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A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

Al amparo de lo establecido en el articulo 185 y siguientes del Reglamento del Congreso
de los Diputados, los diputados que suscriben formulan las siguientes preguntas
dirigidas al Gobierno para su respuesta escrita.

El articulo 76 de la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesién y calidad del Sistema
Nacional de Salud, indica que la Alta Inspeccién es garante “del cumplimiento de las
competencias estatales y de las comunidades auténomas en materia de sanidad y de
atencidn sanitaria del Sistema Nacional de Salud, de acuerdo con lo establecido en |a
Constitucidn, en los estatutos de autonomia y en las leyes”.

Segln han revelado diferentes medios de comunicacién de Castilla-La Mancha, a
denuncia de las organizaciones sindicales representativas del colectivo de personal
informatico del Servicio de Salud de Castilla-La mancha (SESCAM), la puesta en marcha
de un nuevo sistema informatico de gestién de citas para atencién sanitaria
especializada por parte de la Consejeria de Sanidad de dicha comunidad auténoma est3
obstaculizando el acceso a las prestaciones de salud del sistema, porque el sistema no
permite que se cursen citas para un tiempo de espera superior a 90 dias. Asi, al no
poderse dar las citas en dicho plazo, las solicitudes van a parar a un buzén, sin que quede
constancia oficial de que se trata de pacientes en espera de ser atendidos. De esta
manera, segun el colectivo de trabajadores denunciante, la consejeria estaria alterando
de manera artificial las estadisticas de tiempos méaximos de espera de cita que se
remiten al Ministerio de Sanidad, a costa de generar un peligro potencial para la salud
de las y los castellanomanchegos.

De constatarse tal proceder por parte de la autoridad sanitaria castellanomanchega, -
esta situacion estaria obstruyendo a los y las pacientes el acceso a la atencién médica,
con lo que se estaria infringiendo el articulo 8 de la Ley 3/2014, de 21 de julio, de
garantia de la atencion sanitaria y del ejercicio de la libre eleccién en las prestaciones
del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha, que obliga a registrar todas las solicitudes
de atencion sanitaria especializada que efectien los pacientes, pero ademds constituiria
una violacidn de la garantia de accesibilidad a las prestaciones del Sistema Nacional de
Salud prevista en el articulo 23 de la Ley 16/2003, asi como una vulneracién del derecho
a la proteccion de la salud reconocido en el articulo 43 de la Constitucién espafiola.

¢Cudles son las medidas que tomara la Alta Inspeccién sanitaria en relacién a averiguar
si los pacientes castellanomanchegos no estén siendo citados cuando la cita para
consulta externa no puede ser inferior a 90 dias?
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¢Cudles son los datos remitidos por la Consejeria de Sanidad de Castilla-La Mancha al
Ministerio de Sanidad en los tres tltimos ejercicios relativos al niimero de pacientes
atendidos en consultas sanitarias de especialistas de caracter programado y no
urgente, asi como a los tiempos de espera de atencion de citas?

De confirmarse la gravedad de la problematica denunciada, ¢équé medidas piensa

adoptar el Gobierno para proteger el derecho a la salud de la ciudadania
castellanomanchega?

Palacio del Congreso de los Diputados
Madrid, 14 de marzo de 2023
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