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Se abre la sesion a las diez y cinco minutos de la
mafana.

CELEBRACION DE LAS SIGUIENTES COMPA -
RECENCIAS:

— DEL PRESIDENTE DE LA ASOCIACION NA-
CIONAL DE DISTRIBUIDORES DE CERA-
MICA'Y MATERIALES DE CONSTRUCCION,
ANDIMAC (BALLESTER LOPEZ), PARA IN-
FORMAR DE UN MODELO DE INCENTIVO A
LA REFORMA DE VIVIENDAS QUE AFLORE
LA INMENSA ECONOMIA SUMERGIDA
GENERANDO EMPLEO NETO Y EVITE LA
DESTRUCCION DE LA INDUSTRIA DE LA
CONSTRUCCION. A PETICION DEL. GRUPO
PARLAMENTARIO VASCO (EAJ-PNYV). (Nu-
mero de expediente 219/000478.)

El sefior PRESIDENTE: Vamos a dar inicio a la
sesion nimero 22 de la Comisién de Vivienda, que nos
ha reunido para celebrar comparecencias de expertos.
Segtn el acuerdo de la Mesa, tenemos las siguientes
comparecencias. En primer lugar, de don Antonio
Ballester Lopez, presidente de Andimac, Asociacién
Nacional de Distribuidores de Cerdmica y Materiales de
Construccidn, para informar de un modelo de incentivo
a la reforma de viviendas que aflore la inmensa eco-
nomia sumergida, generando empleo neto, y que evite
la destruccién de la industria de la construccién
—menudo empefio—. En segundo lugar, la compare-
cencia de dofia Charlotte Fraser-Prynne, directora
nacional de la Camara de Comercio Britdnica en Espafia,
que nos va a informar sobre el sector de la vivienda de
alquiler en Reino Unido —también le damos la bienve-
nida, porque ya estd entre nosotros—. Y finalmente
recibiremos a don Joan Ollé Bertrdn, presidente del
Consejo de Colegios de Agentes de la Propiedad Inmo-
biliaria de Catalufa, para informar sobre las restricciones
crediticias a los compradores de viviendas.

Como todos los diputados y diputadas conocen per-
fectamente, la mecanica de esta sesion es simple: vamos
a dar en primer lugar la palabra a los intervinientes, a los
expertos, por un tiempo de veinte minutos; a continua-
cién hay una intervencion sucinta de los portavoces de
los grupos parlamentarios que lo deseen, y hay después
un segundo turno de los comparecientes. Como siempre,
nuestra voluntad es poder hacerlo con la mdxima agi-
lidad, por lo que debemos intentar que cada una de las
comparecencias no dure mucho mas de una hora. Vamos
a iniciar las comparecencias. En primer lugar, damos la
bienvenida a don Antonio Ballester Lépez, presidente de
Andimac, que tiene la palabra por un tiempo de veinte
minutos.

El sefior PRESIDENTE DE ANDIMAC (Ballester
Lépez): Ante todo quiero expresar mi agradecimiento a
esta Comision de Vivienda del Congreso por habernos

dado la oportunidad de expresar nuestras inquietudes y
propuestas en la exposicion de un modelo de incentivo
a la reforma de viviendas que aflore la inmensa eco-
nomia sumergida o que se estd sumergiendo, generando
empleo neto, y que evite la destruccién de la industria
de la construccion.

En primer lugar voy a hacer una presentacion rapida
de Andimac. Andimac da cobertura a la distribucion y
comercio, mayor y menor, de materiales de construccién
y equipamiento de todo el territorio espafiol. Sus aso-
ciados trabajan —por explicar nuestro desarrollo— la
mayor parte de estos materiales, que son: pavimentos y
revestimientos, ceramica estructural, aislamientos, etcé-
tera, sobre todo dando cobertura a pricticamente la
totalidad de los materiales que van a la edificacidn, asi
como también a la construccién civil e industrial.
Andimac forma parte del consejo de gobierno de la
CNC, la Confederacion Nacional de la Construccion,
también forma parte del comité ejecutivo de la CEC, la
Confederacion Espaifiola de Comercio, y estamos en la
comisién de urbanismo y vivienda de la CEOE. ;Cuaél
es el tamano de nuestro sector? Estd compuesto por mds
de 12.000 empresas, de las que la gran mayoria, mas del
99 por ciento, son pymes y micropymes; tenemos una
extension de mds de 15.000 puntos de venta en toda
Espafia; a diciembre del afio 2009 —est4 mal el docu-
mento, porque pone diciembre del 2010— habia
unos 77.000 empleos —que, como veremos un poquito
mas adelante, han caido sustancialmente en los ultimos
aflos— y un volumen de ventas de unos 17.000 millones
de euros. Voy a comentar cudl es la situacién en cuanto
a la cifra de ventas. La situacién es muy critica por los
datos que vamos a ver en el grafico que se proyecta en
pantalla: de 1996 a 2005 subimos aproximadamente
entre el 8 y el 12 por ciento, quiere decirse que en diez
afios se duplico la cifra de ventas; del afio 2006 al 2007
practicamente se mantuvo estable y, sin embargo, del
afio 2007 al 2009 cay¢ estrepitosamente, un 51 por
ciento. Como se puede ver, pasamos de 23.000 6 24.000
millones a 17.000. Esto ha hecho muchisimo dafio al
sector porque nuestras empresas no tienen grandes
maquinarias ni grandes estructuras, pero si hay una
estructura bésica y sobre todo personal, basada en el
servicio tanto logistico como técnico a nuestros clientes,
a las constructoras y a los particulares. Logicamente, la
caida de ventas se multiplica y es proporcional al nlimero
de desempleos que se generan. Hay un paralelismo; de
hecho, de 2007 a finales de 2009 cay? el empleo aproxi-
madamente un 33 por ciento, pero todavia hay 20.000
empleos mds que irdn cayendo por la inercia de caida de
ventas en 2009.

Hay un capitulo importante que es la morosidad. Los
bancos se han apartado de forma abrupta de nuestras
empresas como si estuviéramos apestados por la cons-
truccidon. Como ustedes saben, en este tltimo afio para
todo lo que olia a construccién era muy dificil conseguir
un crédito. Con las aseguradoras de riesgo ha ocurrido
exactamente lo mismo. Es decir, la cobertura de riesgo
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que nos han dado durante bastantes afios ahora mismo
no la estan dando y estamos asumiendo sobre nuestras
espaldas esos riesgos, que ademads en Espafia tienen una
implicacion especial porque el periodo medio de cobro
que tenia nuestro sector en 2007 era de 147 dias, en 2010
estaremos préximos a los 165 dias, ya que se han ido
alargando, mientras que en el resto de Europa el periodo
medio en algunos paises estd en 45 6 50 dias y no pasa
de 60 dias. Esto es debido a la presion de las grandes
constructoras en este pais, que las UTE que han hecho
con pequeilas, etcétera, han llevado a una misma forma
de pago. Por tanto, es un problema bastante fuerte el que
tenemos en cuanto a la morosidad y sobre todo al retraso
en el pago.

Al sector de la vivienda se le ha demonizado en
muchos foros diciendo que ha habido una gran burbuja
inmobiliaria que ha dafiado por completo a la economia.
Esto no es exactamente asi. Ha habido una gran burbuja
financiera por la que una gran parte de los recursos han
ido al sector inmobiliario. ;Cudndo un banco, hace
veinte afos, daba una hipoteca de mds del 80 por ciento
de la tasacién y sin ningtn tipo de aval? ;Cuédndo un
banco, hace veinte afios, daba un préstamo a un promotor
del solar y de la promocién que iba a hacer? Eso no se
habia visto hasta estos ultimos afios. Ha sido precisa-
mente la burbuja financiera la que ha incitado y estimu-
lado al sector inmobiliario, y esto ha llevado a un creci-
miento desorbitado del sector en estos dltimos afios.
Parece que la vivienda haya sido la causante de todos los
males de la economia. Sin embargo, voy a hacer una
simple reflexion de lo que significa la vivienda o de
dénde procede el término. El término de economia —por
lo que decia del dafio a la economia— procede de eco-
nomia en latin y a su vez de oikonomia, ya que oiko¢ en
griego significa casa, era la gestion de la casa, la gestion
del hogar. Ahi fue donde se empez6 a gestar la palabra
economia. Hay una naturaleza econdémica que esta clara
y es que la vivienda es el cimiento social de la propiedad
privada; es la unidad social de gestion familia-ciudad-
Estado que se gener6 hace muchos afios. La vivienda
genera riqueza, es gran generadora de consumo. El cui-
dado periddico de la vivienda, su rehabilitacion, incre-
menta el valor patrimonial de los ciudadanos y fortalece
la estructura financiera y social. La vivienda genera
empleo. Pocas actividades productivas son capaces de
multiplicar valor y empleo como la vivienda. Si vemos
lo que ha ocurrido en los ultimos afios —este es un
cuadro editado por el Ministerio de Vivienda—, de 1998
a 2008, los diez ultimos afios que estan reflejados, estan
las viviendas iniciadas y terminadas y de 2001 a 2008
ha habido una media de 500.000 viviendas que se han
construido en este pais. También es cierto que hay un
factor demografico importante que fue la inmigracion,
pero casi con toda seguridad, sobre todo en los tltimos
afios, la construccién de viviendas ha estado por encima
de lo que deberia haber estado. Por eso se ha producido
un stock tan grande de viviendas. Sin embargo, a partir
de 2009 —aunque los efectos ya los vimos en el sector

a finales de 2007 y 2008— hay una caida espectacular
de las viviendas iniciadas. En los nueve primeros meses
de 2009 fueron 113.199 viviendas. No tengo los doce
primeros meses porque todavia no lo ha editado el minis-
terio, pero deben de estar en 140.000 aproximadamente.
Hay una caida enorme para todos los sectores que
estamos viviendo y hemos vivido estos ultimos afios
alrededor de la vivienda nueva. Hemos pasado de cons-
truir una media de entre 500.000 y 680.000 de 2001
a 2007, a 150.000 6 140.000 que se haran este afio y
nuestra prevision es que hasta 2013 6 2014 no se superen
las 100.000 6 150.000 viviendas. A partir de ahi, segtin
dicen los expertos, puede estar en una velocidad de cru-
cero de unas 350.000 viviendas. Hay un tema evidente
y es que habia una estructura de 500.000 viviendas que
pasa a 650.000 6 700.000 viviendas en 2007 y cae de
golpe hasta 150.000 6 100.000, para luego recuperar
a 350.000. En ese periodo —tres o cuatro afilos— hay un
tema importante, ;a qué se dedican y qué estd ocurriendo
ahora mismo en los oficios de albaiiiles, fontaneros,
electricistas, industrias, distribuidores de materiales de
construccion, servicios auxiliares, ingenierias, arquitec-
tura? Légicamente, empezaron hace bastantes meses a
engrosar la lista del paro. Hay un tejido industrial que
puede quedar destruido, pero lo peor no es ya que
engrosen las listas del paro; lo peor es que se destruya
la creacién de empleo, se destruyan las empresas y luego
no haya forma de crearlo. Otro tema muy importante es
el factor arrastre que tiene la construccion. En los perio-
dicos o en distintos foros se dan datos de pérdida de
empleo del sector de la construccion en lo que se refiere
a creacion de empleos directos. Pero el factor arrastre
que tiene el sector es que de diez empleos directos se
destruyen aproximadamente seis indirectos. Por ejemplo,
en nuestro caso, distribuidores de materiales de cons-
truccion, el 92,4 por ciento de los materiales que utili-
zamos son de fabricacién espaiola, por lo que el fend-
meno de arrastre es muy grande.

Vamos a hablar de la estructura de mercado o del
planteamiento que nosotros pensamos que se debe hacer
para cambiar radicalmente la tendencia actual. En obra
nueva no hay que apostar por el modelo que habia. Como
he dicho antes, habra tres o cuatro afios —en los que va
a estar en 100.000 6 150.000— de muy baja actividad.
Se ird absorbiendo parte del stock, aunque no todo
porque hay mucho stock que no va a ser absorbido nunca
por la situacién en la que se ha construido, pero si se
absorberd bastante. Y a partir de 2013 6 2014 —como
decia— se piensa, si no hay ningun factor extraordinario
que lo modifique, que puede estar en 350.000 viviendas.
(Coémo estdbamos y cudl era el mapa que teniamos
en 20077 El grafico muestra datos del Ministerio de
Fomento. En edificacién se movian en Espafia 204.000
millones de euros, que suponian aproximadamente un 70
por ciento del total de la construccidn; en obra nueva
eran 167.000; en ingenieria civil eran 90.000, y en la
restauracion y conservacion, segin nuestros datos,
eran 21.000, que suponen el 7,24 por ciento del total.
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Era muy poco. Ahi se encuentra la restauracion y la
conservacién en todos sus aspectos, tanto la privada
como la publica. ;Cudl es el modelo que tenemos en
otros paises de nuestro entorno, en nuestros paises
vecinos? En Alemania el peso de la rehabilitaciéon y
reforma esta entre 55 y 60 por ciento; en Reino Unido
estd entre 40 y 45 por ciento; en Francia, Benelux, 45
y 50 por ciento; en Espafa estdbamos en 2007 en el 8
por ciento, por el gran peso que tenia la obra nueva, y
ahora que es mucho menor el peso que tiene la obra
nueva sigue siendo muy bajo, un 20 por ciento. Estos
son datos aportados por los distribuidores de materiales
de construccién que formamos el grupo europeo. Res-
pecto a la obra nueva pasamos capitulo, porque no vemos
a corto plazo cémo se puede generar o por lo menos no
lo vemos muy claro.

Hay dos sectores en los que se puede actuar de forma
muy clara: la rehabilitacion y la reforma. La rehabilita-
cidn tiene una actividad muy baja, como hemos visto, y
debe ser incentivada. Estd actualmente incentivada por
el Plan estatal de vivienda y rehabilitacion. El dnico
problema es que las competencias estdn pasadas a las
comunidades auténomas, se comunicé a las comuni-
dades auténomas y ahora cada comunidad auténoma va
publicando sus reglamentos y sus formas de funcionar,
va pasando el tiempo y nos acercaremos al aio 2012 y
es posible que gran parte de la poblacién no llegue a
conocer que ha existido un plan de rehabilitacion. Se
necesita una sensibilizacién social porque ademas la
rehabilitacion es realizada generalmente por comuni-
dades de propietarios y una serie de agentes que deben
estar de acuerdo y verlo bastante claro. Es una planifi-
cacién a medio plazo, no es inmediata. Hacer un plan de
rehabilitacién supone un tiempo. Como hemos visto en
planes que se han llevado tanto a nivel urbano como a
nivel de comunidades o edificios lleva un tiempo bas-
tante largo, y es cierto que tiene una generacion directa
de empleo en el momento en que se pone en marcha.

El tercer apartado —de los tres a los que me he refe-
rido antes, obra nueva, rehabilitacién y reforma— es la
reforma. Esta actividad es muy baja en Espaifia, como
también hemos visto antes, y ademads estd sumergida,
que es el gran problema que afrontamos. Ademads, el
sistema fiscal de médulos que tenemos hace que sea mas
sumergida y le hace flaco favor a esta actividad. Las
empresas de reforma que estdn cumpliendo la ley tienen
que luchar con una economia sumergida que tiene unos
costos de un 16 por ciento menores actualmente. Es un
problema bastante grande. Hemos notado que ha habido
una bajada de actividad, aproximadamente entre el 20
y 25 por ciento. Esta bajada estd relacionada con el des-
censo del consumo por la crisis. Es una decision rdpida
porque la toma el propietario o el inquilino de una
vivienda. Debe estar incentivada porque no hay sensibi-
lizacion en Espafia sobre reforma y rehabilitacion. Antes
de entrar para esta comparecencia comentaba que en
cualquier pais europeo, en Reino Unido o en Francia,
cuando una persona va a vender una vivienda general-

mente la reforma para darle mds valor. Eso no se hace
en Espana, se vende como estd y el que venga que la
reforme. Ese es un tema en el que debemos sensibilizar
a la poblacion. Hay una generacién directa y rdpida de
empleo, los resultados son inmediatos y debe haber una
comunicacion y difusién social para que se empape de
ello la sociedad. Tiene que haber —aqui es donde noso-
tros queremos aportar algo— un plan de choque que coja
el toro de la reforma por los cuernos para lograr ponernos
en unos niveles como los del resto de Europa. Este es el
que nosotros llamamos plan reforme.

Es necesario un plan de choque para la reforma porque
es capaz de generar actividad en el Unico nicho de mer-
cado con potencial de respuesta inmediata a corto plazo.
La reforma puede generar actividad a corto plazo ligada
al consumo, requiere planteamientos orientados al esti-
mulo directo al consumo y a generar la percepcion de
oportunidad Unica para mejorar el principal activo de las
familias, su vivienda. No se trata de salvar a un sector
obligado a redimensionarse, pero si puede lograr el
mantenimiento de actividad de los agentes mds produc-
tivos. Un planteamiento en este sentido cuenta con la
valoracién favorable no solo del sector en su conjunto
sino de todos los agentes sociales. Como comentaba
antes, si pasamos de 500.000 a las 650.000 6 700.000,
por lo que se ha tenido que redimensionar toda la indus-
tria, todos los oficios, todos los suministradores, y va a
pasar luego a 350.000, no podemos dar lugar a que en
estos tres o cuatro afios desaparezca toda la fuente de
creacion de empleo y de industria que se ha generado.
Ademads, en bastantes sectores de los suministros de
materiales de construccidén somos muy importantes en
cuanto a suministros hacia Europa. El perfil del plan de
choque tiene que ser ficil de entender, tiene que haber
una incentivacion directa al consumidor. No se puede
buscar formulas enrevesadas, en cuanto a qué materiales
entran y qué materiales no entran, en cuanto a si se va a
desgravar el IRPF un afio y medio después, que es
cuando lo va a notar el consumidor; es mucho menos
efectivo que si se hace directamente al consumidor. Debe
ser sencillo administrativamente, no se puede empezar
a complicar con enrevesados impresos porque al final la
gente abandona la idea de acudir a una reforma precisa-
mente por todo el trdmite que tiene. Debe llegar y calar
en el ciudadano. Debe hacerse una gran difusién de este
plan, igual que la gran difusién que se ha hecho con el
PlanE, porque ademds este plan tiene una captacién
rdpida del consumidor. Y debe hacerse en un horizonte
temporal, en tres afios. Después habra que buscar for-
mulas mds ligeras que lleven a una velocidad més con-
tinua, una vez que la vivienda nueva haya remontado.
Hace poco Andimac realiz6 un congreso en el que par-
ticiparon varios ponentes que vinieron de Alemania y de
Francia. Uno de los ponentes, que es colega nuestro,
decia que en Francia, por ejemplo, habia hasta doce
actuaciones por parte de las administraciones en cuanto
a incentivar la reforma y la rehabilitacion.
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Nuestro plan reforme. El primer punto es subven-
cionar al consumidor final el 20 por ciento de las obras
de mejora en la vivienda hasta un maximo de 4.000
euros; pago de la subvencién directa al consumidor a 100
dias; justificacién ligada a presentacion de facturas y
vivienda con antigiiedad mayor de diez afios, l6gica-
mente posibles inspecciones a posteriori y aleatorias,
con todas las medidas que haya que tomar en este sen-
tido; vigente tinicamente para el periodo de pardlisis
estructural del sector 2010-2012, y sobre todo, una
potente campaia de comunicacién que lo haga muchi-
simo mds efectivo. Los valores sociales y econdmicos
que gana son: generar empleo en un sector profunda-
mente dafiado por la crisis; evitar mas destruccion del
tejido industrial, comercial y logistico; reconducir la
creciente economia sumergida en el sector al ligar las
obras a la justificacién de las facturas, que es algo muy
importante para los que vivimos de este sector. Reforzar
las buenas précticas frente a la economia sumergida
conlleva mayores garantias al consumidor; garantiza la
competencia entre profesionales cualificados y por tanto
asegura la estructura sociolaboral del sector porque,
l6gicamente, no compite de forma desleal; evita la com-
petencia desleal en el dmbito empresarial. En el plan
también se plantea fomentar la introduccién de liquidez
directa en un mercado ahogado por la morosidad y la
falta de financiacién, y sobre todo generar confianza en
el seno de la sociedad por el importante efecto en materia
de empleo que puede implicar. Asimismo, se incrementa
de modo objetivo el valor patrimonial medio de los ciu-
dadanos; mejora el confort, la habitabilidad y, en esencia,
la calidad de vida de los ciudadanos; se mejora la imagen
social del sector de la construccion en su conjunto, del
ladrillo como simbolo de un modelo perverso y de enri-
quecimiento facil, que era el modelo que parece que se
ha ido difundiendo hasta ahora, al empleo como simbo-
logia de mejora de la calidad de vida de los ciuda-
danos.

En el mercado inmobiliario espafiol actualmente hay
un stock de viviendas que he comentado anteriormente
y que estd expuesto en el grafico, hay 15 millones que
tienen mas de doce afios —la cifra de mas de diez afios
no la tengo pero debe de estar en torno a 18 millones
aproximadamente, que es donde actuaria el plan— y
hemos puesto un ejemplo creemos que conservador de
la actuacién: sobre 15 millones de viviendas con més de
doce afios, si actudramos en un 5 por ciento de ellas
serian 750.000 viviendas. Un presupuesto medio de
reforma de 12.000 euros supone un total de 9.000
millones de euros. La recaudacion del IVA —calculando
sobre el IVA actual del 16 por ciento— supondria 1.440
millones, la subvencién inicial, 1.800, lo que deja una
subvencion de 360 millones que no es tal subvencion,
como vamos a ver después. Cada 30.000 euros de
reforma —va a depender un poco de la comunidad—
tenemos calculado que genera mis o menos un
empleo/aio, porque, como sabemos, la reforma tiene un
peso sobre la mano de obra muchisimo mayor que la

obra nueva. En nuestro ejemplo se generarian 300
empleos directos y 100.000 empleos indirectos anuales.
He citado antes una relacion que era 10/6, pero eso es
en el total de la edificacién, aqui el poder de arrastre que
tiene la reposicion en el indirecto es menor. Y, como
decia antes, no es ese el gasto de la subvencién porque
ademds hay que tener en cuenta que hay un ahorro
importantisimo en subvenciones de desempleo, hay una
generacion de empleo directo o se evita su destruccion,
hay una recaudacién mayor por IRPF y una mayor acti-
vidad empresarial y sobre todo hay una reduccién del
coste por destruccion empresarial. He puesto ejemplos
de algunas de las actuaciones que se han llevado a cabo
ultimamente, como el Plan Renove de automdviles
—que creo que todos conocemos e incluso a lo mejor
alguno lo hemos utilizado—, un plan que ha hecho que
un sector que estaba muy mal a mediados del afio pasado
haya cambiado radicalmente su situacién. Otro ejemplo
es el del Pais Vasco, donde ha habido un plan renove de
mobiliario con bastante éxito. En la Comunidad de
Madrid —por lo que hemos hablado con colegas y dis-
tribuidores nuestros— ha sido un éxito importante, se ha
notado bastante el tirén en el consumo y en el empleo
en ese sentido. Y en Navarra ha habido un plan renove
de viviendas muy parecido al plan reforme que nosotros
planteamos, que hemos seguido muy de cerca en los
dltimos meses y hemos podido comprobar el importan-
tisimo desarrollo que ha tenido.

Ademas de esto —ya me queda muy poquito— hemos
hecho otras propuestas fiscales en relacion con lo que se
hablaba del IVA reducido. Nosotros planeamos cuatro
cosas importantes. Uno, establecer que la compra de
materiales para la reforma y rehabilitacion de edificios
también tribute al tipo reducido del 7 por ciento, no
solamente la mano de obra o una parte pequeiia de los
materiales sino todo lo que va a la reforma y la rehabi-
litacion, porque o se cambia el sistema de médulos por
completo o hay que buscar formulas para que el que
quiera defraudar no pueda hacerlo por esta via del IVA.
Dos, eliminar el limite del 20 por ciento de los materiales
en obras de albaiiileria para su tributacién al tipo redu-
cido, que era lo que he comentado antes. Tres, facultar
a toda la cadena de subcontratistas, no solamente a unos
oficios sino a toda la cadena que se implica en la reforma,
para que se aplique ese 7 por ciento. Y cuatro, prever la
reforma y rehabilitacién de viviendas no solamente para
el propietario sino también para el inquilino, porque en
Espafia no hay costumbre de que el inquilino reforme la
vivienda, pero ;por qué no puede reformarla, como se
hace en el resto de Europa?

Para finalizar, solamente querfa citar una frase de José
Ortega y Gasset: El progreso no consiste en aniquilar
hoy el ayer sino, al revés, en conservar aquella esencia
del ayer que tuvo la virtud de crear ese hoy mejor.
(Aplausos.)
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El sefior PRESIDENTE: Pasamos al turno de los
portavoces. (La sefiora vicepresidenta, Corral Ruiz,
ocupa la Presidencia.)

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): Quiero
felicitar al compareciente por su brillante intervencion,
que creo que nos va a ilustrar mucho en los trabajos de
esta Comision. A continuacion, sin ninguna dilacidn,
para economizar tiempo, doy la palabra al sefior Macias,
portavoz del Grupo Parlamentario Catalan (Conver-
gencia i Unio).

El sefior MACIAS I ARAU: En nombre de Conver-
gencia i Unid le agradezco, sefior Ballester, su compa-
recencia, los datos que nos ha suministrado y los ele-
mentos que ha planteado.

Ha propuesto usted un plan con un coste neto reducido
para la Administracion, en principio, la diferencia entre
este 20 por ciento de ayuda al ciudadano més los gastos
de publicidad —usted ha apelado a una campaiia de
publicidad— y menos el 16, o en su caso el 18 por
ciento, del IVA, que en estos momentos se estd pagando.
Es un coste realmente reducido y por tanto el coste de
esta campafia seria muy bajo en comparacién con el
coste de otras medidas de fomento al sector de la
vivienda. Creo que este es un elemento importantisimo
y me gustaria que nos diera algin dato méas de esta cam-
pafia que usted ha citado parecida a la que se esta lle-
vando a cabo en Navarra, cudndo se inicid, si ya se ha
notado desde el punto de vista de generacion de empleo,
de venta de productos, etcétera. Otro elemento del que
nuestro grupo también quiere tomar buena nota, cuando
es absolutamente oportuna su presencia aqui en estos
momentos, es que fruto de los llamados intentos de pacto
de Zurbano se ha hablado de que los grupos estaban de
acuerdo en la rebaja de la fiscalidad del IVA del 17 al 7
o del 18 al 8 por ciento: Logicamente, aqui hay temas
que mi grupo ha planteado y en algunos coincidimos con
usted. En primer lugar, que esto alcance a todos los
oficios que desde un punto de vista amplio participan,
desde la albaiiileria hasta, por ejemplo, el instalador de
sistemas de telecomunicacién que, es algo también
importante: antenas, renovacion de baja tension, etcétera.
Es un elemento que creo que es importantisimo. Usted
también debe saber que este Parlamento se pronuncié la
semana pasada en relacion a una iniciativa del Grupo
Popular, y que fue tomada en consideracién por unani-
midad, en este sentido.

Hay otro elemento que nosotros consideramos abso-
lutamente bésico: la eliminacién de este umbral del 20
por ciento de los costes no de personal, sino de material,
para que algo pueda ser considerado como una reforma
sometida a beneficios fiscales. A nosotros nos parece que
esto es un contrasentido, que a lo mejor la existencia de
este 20 por ciento puede ayudar a la simple rehabilita-
cidn, pero la rehabilitacion, para que actie como motor
econdémico —como muy bien usted ha contado—, debe
trasladarse también a la industria. Sabe que nuestro

grupo politico se ha caracterizado siempre por defender
que un pais necesita industria; por supuesto, no puede
vivir simplemente de empleo publico, aunque debe
haberlo, ni puede vivir solo de los servicios, aunque
debemos promocionarlos, debe vivir de una base indus-
trial. Por tanto, al establecer este tipo de eliminaciones
parece que estemos, una vez mads, castigando a la indus-
tria. A nuestro grupo le cuesta bastante hacer entender
esto al actual Gobierno. Usted y los sefiores diputados
deben saber que en el palacio de Zurbano los diputados
del Convergencia i Uni6 estuvimos un buen rato inten-
tando convencer a los tres miembros del Gobierno de
que hace falta proteger nuestra industria; no sé si ten-
dremos €xito o no. En cualquier caso, sepa usted que este
es un compromiso de Convergencia i Uni6 con la indus-
tria; sin industria un pais no avanza y parece que este es
un mensaje que no acaba de llegar a las autoridades
econémicas del pais y que nosotros queremos
subrayar.

Finalmente, usted apela a temas casi culturales; dice
que también alcance esta posibilidad al inquilino. ;Por
qué no? Creo que todo va en defensa de algo que se ha
tratado en esta Comision y en este Parlamento: intentar
una cultura del alquiler. Una cultura del alquiler pasa por
todos los elementos de la cultura del alquiler, entre otras
cosas la mejora de este alquiler. Por tanto, me gustaria
que, si usted puede, comente alguno de estos aspectos.
En cualquier caso, en nombre de Convergencia i Unid,
muchas gracias por su aportaciones. Desde luego que
nuestro grupo las va a tener en cuenta.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): A
continuacién, en nombre del Grupo Parlamentario
Popular tiene la palabra la sefiora Carballedo.

La sefiora CARBALLEDO BERLANGA: En primer
lugar, doy la bienvenida al sefior Ballester a esta Comi-
sién. Permitame también que le felicite por su clara
exposicién, ayudado por el power point; creo que ha
hecho un trabajo riguroso. Lo cierto es que la sola lectura
del primer punto del orden del dia, que refiere el objeto
de su comparecencia, predispone a cualquier oyente a
escucharle con la mayor de las atenciones porque si algo
necesita este pais, son propuestas que inciten a que aflore
la inmensa economia sumergida que hoy, en el afio 2010,
existe en este pais; que genere empleo neto y desde luego
que evite la destruccion de nada mds y nada menos que
la industria de la construccién de este pais. Le he escu-
chado con la mayor atencién, sabe de todas formas que
conociamos su propuesta, yo personalmente he tenido
la ocasién no de seguir su congreso anual, pero si me he
interesado por las ponencias que alli tuvieron lugar y se
dijeron cosas bien interesantes. Que hay que adoptar
medidas en este sector es algo que, fijese, a estas alturas
hasta el Gobierno socialista parece haber asumido.

(Ante qué estamos? Usted lo ha explicado muy bien,
ha hecho una radiografia bien certera, desoladora desde
luego, de dénde venimos y de dénde estamos, lo que es
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aun mas desolador. Ha explicado bien cémo desde el
afio 1996 al afio 2005 se duplicaron las ventas del sector
de la construccion; no fue casualidad, fueron esos aflos
en los que gobernaba el Partido Popular, en los que habia
empleo, en los que las familias efectivamente podian
desarrollar un proyecto vital, podian adquirir una
vivienda acorde con el niimero de hijos que querian
tener; los jovenes tenian futuro. ;Qué ha ocurrido? Que
desde 2007 a 2009 —usted lo ha explicado bien— las
ventas se han reducido a la mitad, usted nos ha comen-
tado que exactamente el 51,7 por ciento. ;Qué ha pasado
con el empleo desde 2007 hasta ahora? Un 33 por ciento
de destruccién de empleo. No estd mal. De modo que no
estamos ante una situacion facil, a estas alturas, 2010,
tenemos que gestionar la mayor destruccién de empleo
jamds conocida y un riesgo cierto de que desaparezcan
las empresas vinculadas al sector de la construccion y al
de distribucién de materiales, al que usted dignamente
representa. Nosotros, el Grupo Popular, igual que
ustedes, estamos en el empefio de sacar este pais adelante
porque creemos que podemos hacerlo. Desde luego, lo
queremos hacer promoviendo la actividad econémica,
pero ademads desde el reconocimiento de la actividad de
los profesionales a los que usted representa. También lo
ha dicho usted muy bien, aqui se ha demonizado al sector
de la construccidn; usted ha dicho muy graficamente que
para los bancos hoy los promotores de vivienda o los que
aspiran a tenerla son unos apestados; es verdad. Al
socaire de lo que se ha llamado una crisis del ladrillo se
ha vilipendiado este sector, ha sido asi, y atn se sigue
haciendo a fecha de hoy. Desde mi punto de vista, en vez
de asumir la propia responsabilidad se han buscado
culpables, y se han encontrado entre ustedes. Por tanto,
una defensa cerrada y un reconocimiento a la labor que
ustedes desarrollan que representa a un sector que tiene
un férreo tirén en lo que a actividad econémica y empleo
de este pais se refiere. Intentemos cuidar el sector de la
construccién en Espaiia; usted nos propone hacerlo a
través de la rehabilitacion.

Son muchas las propuestas que ha presentado este
grupo en esta Comision y en otras; en el Pleno, el martes
pasado hemos logrado convencer al Grupo Socialista que
apoya al Gobierno para que adopte una medida que
rechaz6, como bien saben ustedes, en el debate de pre-
supuestos 2010. Por fin hemos logrado convencer al
Gobierno de que reduzca la tributacion del IVA de deter-
minadas actividades intensivas en mano de obra: fonta-
nerfa, electricidad. .. Creo que ha sido una buena noticia
para la asociacién a la que usted representa. Esta es la
linea que tenemos que seguir. En realidad, esta todo
inventado, en otros paises estdn tomando medidas que
estan dando buenos frutos. Usted se ha referido a Francia
que, con doce medidas o alguna més, efectivamente ha
conseguido que los consumidores rehabiliten sus
viviendas y con ello ha generado empleo y ha favorecido
la economia blanca. Alemania, después de la unificacion,
también incentivé la reforma de viviendas. Efectiva-
mente, esto logré que la actividad del sector al menos se

mantuviera. Usted también se ha referido a que contamos
con un plan de vivienda y rehabilitacion estatal, ese
marco 2009-2012. Dice que luego depende de la gestion
que hagan las comunidades auténomas. Las comuni-
dades auténomas que tienen las competencias mas bien
estan condicionadas por ese marco que la sefiora Corredor
dibuja. Respecto a su plan reforme, que nos ha explicado
con seriedad, y a esa alusion a las politicas que estidn
desarrollando en Navarra, quisiera hacerle una pregunta:
(Encaja bien este plan reforme o el que estd haciendo
Navarra en el plan marco, en el plan estatal que ha dibu-
jado la ministra Corredor? Y, mds en concreto, ¢el hecho
de que la ministra socialista condicione la politica de
rehabilitacion a lineas especificas —accesibilidad, ahorro
energético— cree que es positivo para alcanzar lo que
todos —al menos ustedes y nosotros— pretendemos a
través de esa reforma de viviendas como es generar
empleo y que aflore la economia sumergida? El hecho
de que Navarra no esté condicionada por este plan, ;cree
que puede beneficiarla a la hora de desarrollar segtin qué
politicas? Yo soy diputada por la circunscripcién de
Madrid, por lo que soy conocedora del exitazo que ha
tenido el Plan Renove —como le ha llamado la Comu-
nidad de Madrid— de ventanas. Tanto es asi que en 2010
han tenido que reeditarlo porque son muchos los madri-
lefios que acuden a este plan. No s€ si hay otras comu-
nidades como Catalufia o Andalucia que hacen este tipo
de planes. Creo que no. En ese sentido le quiero decir
que si hay comunidades que desarrollan politicas a pesar
de ese marco que tienen —y del que no se pueden salir—
y que si son capaces de desarrollar e incentivar la reforma
de viviendas. No pierdan la esperanza porque a pesar de
que ahora, efectivamente, les estd costando mucho ser
escuchados y ver la puesta en préictica de sus buenas
ideas, creo que esto puede mejorar porque después del
Gobierno socialista hay esperanza y en el Partido Popular
tienen ustedes unos firmes aliados para lograr que este
pafs retome el rumbo.

Muchas gracias y le felicito por los documentos que
nos ha entregado.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): A
continuacion le damos la palabra al sefior Gémez Pifia
que serd el portavoz, en esta ocasion, del Grupo Parla-
mentario Socialista.

El sefior GOMEZ PINA: En nombre de todo el
Grupo Socialista y en el mio propio quiero dar la bien-
venida a esta Comisién a don Antonio Ballester Lopez,
Presidente de la Asociacién Nacional de Distribuidores
de Ceramica y Materiales de Construccién, Andimac,
que representa los intereses de mds de cien mercantiles
de almacenes de material de construccién. Quiero agra-
decerle su intervencién para informar de la propuesta de
un modelo de incentivo a la reforma de viviendas.

El sefor Ballester hace mencion a tres ejes de acti-
vidad del mercado de construccién, de la edificacion:
obra nueva, rehabilitacion y reforma. En relacién a la
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obra nueva calcula una actividad de entre 100.000
y 150.000 viviendas en los préximos tres afios, tanto de
primera necesidad —hogares— como segunda resi-
dencia —turismo y ocio—. Esta claro que esto es fruto
en gran medida de las politicas aplicadas por el Partido
Popular desde el afio 1996 a 2004. Calcula que el 40 por
ciento de los trabajadores desempleados de la construc-
cion se busca la vida en la economia sumergida, cifran-
dolos en unos 400.000. En cuanto a la rehabilitacion,
una de las orientaciones del Plan de Vivienda y Rehabi-
litacién son las actuaciones integrales de mejora del
actual parque de edificios y barrios urbanos y, segiin
ustedes, Andimac, es un buen instrumento para la trans-
formacién del modelo constructivo espafiol, pero tiene
algunas dificultades. En cuanto a la reforma de vivienda,
considera que es la via de generacion de actividad a corto
plazo. Incentivar la reforma significa generar empleo y
mantener una actividad que permita la pervivencia de
empresas solventes. En relacion a ello plantea medidas
coyunturales y estructurales, proponiendo Andimac un
plan reforme que subvencione el 20 por ciento de las
obras de mejora de vivienda hasta 4.000 euros y el pago
de subvencién a cien dias ligado a la presentacidn de
facturas.

En el documento de propuestas del Gobierno de
acuerdo politico para la recuperacion del crecimiento
econdmico y creacion de empleo, de 1 de marzo de 2010,
visto en el palacio de Zurbano, se habla del ajuste brusco
de la construccién residencial y su artificial sobredimen-
sionamiento en el tltimo decenio como una de las causas
singulares de la pérdida del empleo en los dos dltimos
afios. El Gobierno ofrece un conjunto de medidas
extraordinarias —por cierto, algunas de ellas algo coin-
cidentes con lo que usted comenta— de aplicacion
inmediata para favorecer el empleo en el sector que mas
ha sufrido su pérdida en los dltimos meses, el de la
construccidn residencial. Se trata de acciones centradas
en la construccién sostenible que apuestan por la reha-
bilitacién de viviendas y edificios. El Gobierno, de
acuerdo con los datos del sector, estima que se podran
crear mas de 350.000 empleos en dos afios con estas
medidas de rehabilitacion. Por ello el Gobierno propone,
entre otras medidas, potenciar la rehabilitacién de
viviendas con la reduccion del IVA. Durante dos afios
todas las obras de rehabilitacion de vivienda tendrd un
tipo de IVA reducido, del 8 por ciento, a partir del 1 de
julio. Por obras de mejora de la vivienda habitual los
contribuyentes de rentas inferiores a 33.000 euros podrdn
deducir en el IRPF el 10 por ciento de los costes de las
obras de rehabilitacion realizadas hasta el 31 de diciembre
de 2012 que tengan por objeto la rehabilitacion energé-
tica, las instalaciones de suministros o la accesibilidad
para personas con movilidad reducida, con el limite
de 12.000 euros por vivienda. A partir de dicho umbral
de renta el importe de la reduccion ird decreciendo hasta
su desaparicion. Facilitar la rehabilitacién estructural e
impulsar la eficiencia energética, extendiendo el con-
cepto de rehabilitacion estructural a efectos de aplicacion

del tipo de IVA reducido. Y el Plan 2000 ESE de obras
de rehabilitacién y eficiencia energética de las adminis-
traciones publicas; acuerdo del conjunto de las adminis-
traciones publicas para identificar 2.000 edificios
publicos —1.000 de la Administracién General del
Estado y 1.000 de las comunidades auténomas y ayun-
tamientos— en los que contratar una empresa de servi-
cios energéticos con el objeto de ahorrar, como minimo,
un 20 por ciento de su consumo energético en el hori-
zonte 2010-2012. Financiamiento de la vivienda de
proteccién oficial, ampliando el apoyo financiero del
ICO a promotores de viviendas de proteccion oficial para
cuando estas se destinen a la venta. Y reduccién de la
morosidad. Establecer de modo progresivo para las fac-
turas que se emitan a partir de ahora un plazo de pago
maximo de 30 dias para los pagos de las administra-
ciones publicas y de 60 dias para el pago de Pymes y
autébnomos.

Dicho todo ello, y agradeciendo al sefior Ballesteros,
una vez mds, su intervencioén y propuestas desde
Andimac, que nos son muy vdlidas para nuestras
reflexiones, nuestro grupo le formula las dos siguientes
preguntas. En primer lugar, ;cémo estd evolucionando
la cifra de negocios de ventas del sector en el primer
trimestre de 2010 en relacién a los trimestres del
afio 2009?Y la segunda, y tltima, ;qué valoracion hace
de las ultimas propuestas realizadas por el Gobierno en
relacion a la construccion residencial?

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): A
continuacion, damos la palabra a nuestro compareciente,
el sefior Ballester Lopez, para contestar a las inquietudes
y preocupaciones de sus seforias.

El sefior PRESIDENTE DE ANDIMAC (Ballester
Lépez): Voy a contestar por el orden cronoldgico de las
preguntas. Empezando por el sefior Pérez Macias,
muchas gracias por sus palabras. Me ha hecho varias
preguntas; una de ellas ha sido cémo ha funcionado en
Navarra el plan que pusieron en marcha este afio pasado.
Como digo, nosotros lo hemos seguido de cerca. Aqui
tengo algunas anotaciones. En seis meses se han factu-
rado en pequefias obras de reforma un valor de 22
millones de euros, lo que prevé estimar una facturacion
anual préxima a 45 millones de euros. Eso en los pri-
meros seis meses de actuacion. Ha fomentado un creci-
miento notable de las obras de rehabilitacion, en un 30
por ciento, con facturacion superior a los 100 millones
de euros, que podran situarse en los 200 millones anuales.
Hablamos de pequeiias obras de reforma —porque el
plan estaba asi— y de rehabilitacion. Al extrapolar estas
cifras al conjunto del pais, la actividad generada en un
entorno de 600.000 habitantes frente a 45 millones que
hay en Espafia, nos situarfa en una actividad préxima a
los 4.000 millones de euros, por hacer la proporciona-
lidad del plan de Navarra. En cuanto a lo que decia de
la eliminacion del 20 por ciento en relacion con el tema
del IVA que yo habia comentado aqui, estoy totalmente



CONGRESO

16 DE MARZO DE 2010.—NUM. 493

de acuerdo con ello porque hay una contradiccidn impor-
tante. Si queremos poner en marcha actuaciones de tipo
de ahorro energético o de agua, voy a poner un ejemplo
muy simple: 5 grifos que valen 40 euros son 200 euros,
para cambiar los grifos a los que hay ahora de bajo con-
sumo, que no pasan la palanca de un determinado nivel.
Para poder acogerse al IVA deberia haber una mano de
obra de 800 euros para ese 20 por ciento. Es decir, un
mes de trabajo para colocar 5 grifos. No tiene ninguna
l6gica el planteamiento del 20 por ciento. Por eso he
comentado antes que tenia que hacerse ese IVA reducido
tanto a los materiales como a la mano de obra, que no
haya ninguna limitacién en este sentido.

Hay un tema importante en el que he insistido varias
veces en la comparecencia, que son los médulos. El
sistema de mddulos pesa muchisimo porque se da el caso
—que es de donde viene la economia sumergida— de
que los oficios que se van quedando sin trabajo en las
obras l6gicamente no estdn dados de alta como empresa
pero hacen chapuzas. Si no se dan de alta no hay IVA
repercutido ni de ningun tipo, pero incluso el que actia
en el régimen de mdédulos pero no actda limpiamente
puede estar comprando sin IVA, con lo que se estd aho-
rrando un 16 por ciento porque no tiene que compensar
ese IVA soportado. Ese es problema importante que hay
y al que debiera darse una solucién porque creo que asi
se solventaria una parte importante de la economia
sumergida en el sector de la reforma que siempre ha ido
bastante ligado a aquella.

También ha hecho un comentario sobre la industria.
Cuando hablamos de la caida del sector de la construc-
ci6n todos nos olvidamos de que hay una industria
potentisima detrds. Como he dicho antes, el 92,4 por
ciento de los materiales que trabajamos en nuestras
empresas son de fabricacion espafiola. Muy pocos sec-
tores tienen un tiroén tan fuerte de la industria como este
sector.

Por otro lado, agradecemos a Maria Eugenia Carba-
lledo sus palabras. Me ha preguntado si encaja bien el
plan reforme o el de Navarra en el plan estatal. Me parece
que he comentado que el Plan estatal de vivienda se gesto
cuando todavia no se era consciente de la gran crisis que
se estaba ya viviendo en este pais; como sabemos, el
Plan 2009-2012 empez?6 a gestarse antes. Incluso tuvimos
alguna reunién cuando el plan ya estaba en marcha con
la directora general de Vivienda y asi se lo hicimos ver.
Le dijimos que habia una crisis muy fuerte y que habia
que tomar medidas més potentes que las que incluia el
propio plan. El plan estd muy bien para una situacién de
mercado normal donde se reactiva la rehabilitacion pero
no es un plan pensado para afrontar la crisis econdmica
que ha venido y que ya hemos visto cémo ha evolucio-
nado durante estos dos tltimos afios. Eso es lo que en
Andimac pensamos. De ah{ la propuesta del plan reforme.
El plan estatal estd bien encajado con la sostenibilidad
y la accesibilidad, pero estd muy bien para mantenerlo
en el tiempo y que haya una tendencia y una costumbre
en Espafia a la rehabilitacion, cosa que ahora no existe.

En cuanto a la dltima intervencion del sefior Gomez
Pifia, me ha preguntado cémo estd evolucionando el
sector en estos ultimos tiempos. Quiero agradecerle
también sus palabras. Me siento honrado con las palabras
que nos ha dedicado y sobre todo con haber permitido a
nuestra asociacién empresarial manifestarles cudles son
nuestras inquietudes. En cuanto a cémo ha evolucionado,
en los dos primeros meses del afio —porque el primer
trimestre no ha concluido todavia—, por los datos que
tenemos, ha caido entre un 20 y un 25 por ciento; no lo
tenemos todo computado pero depende de las regiones.
Igual que el afio pasado hubo regiones que llegaron a
caer el 60 por ciento y otras el 40 por ciento aqui estd
ocurriendo lo mismo. Vemos claro que todavia no hemos
tocado fondo porque vamos a seguir cayendo ese 20 o 25
por ciento. Esperamos tocar fondo a finales del segundo
semestre, ya pasado el verano, porque va decreciendo la
caida aunque hay zonas a las que no les habia llegado
con tanta intensidad y estd llegando ahora mismo. Eva-
luarlo es un poco prematuro. Pero 16gicamente estamos
muy preocupados porque hay bastantes empresas que
han desaparecido y otras que estdn a punto de desapa-
recer. Se habia creado un tejido muy bueno tanto en
nuestro sector de la distribucién como en el industrial,
aparte de la propia competencia de las empresas cons-
tructoras que, afortunadamente para las grandes, han
podido internacionalizarse, cosa que para el pequefio
constructor es mas complicado.

Por dltimo, me preguntaba por las dltimas propuestas
que habia. Me imagino que se refiere a las que anunci6
la semana pasada la ministra Elena Salgado en cuanto a
la reforma y rehabilitacion. Creo que vuelven a cometer
el mismo fallo que hay en el plan estatal: son insufi-
cientes porque por ejemplo tan solo se actia sobre las
mejoras energéticas y de accesibilidad. Si nosotros que-
remos hacer un plan de salvamento, un plan de choque,
debe ser generalizado y no debe reducirse a esos tér-
minos porque no tendria el tirén en cuanto a incentivar
las reformas entre la poblacién que tendria si fuera mas
abierto. También hablaba del 10 por ciento. Ldgica-
mente, el 10, el 15, el 20 por ciento puede ser discutible;
se deben poner cifras atractivas para el consumidor pero
lo que si es preciso es que para que una medida de estas
la pueda calibrar bien el consumidor no debe ir via IRPF,
que se va a descontar —muchas veces no se hacen ni las
cuentas— un afio y medio después, sino que debe ir de
forma directa. Uno de los éxitos que ha tenido el plan
del automovil es que no ha sido a cien dias como se
propone aqui, sino al comprarse el coche cuando
los 2.000 euros se descontaban, es decir el efecto es
inmediato, que es lo que tiene repercusion. Por otro lado,
estaba el tema de las rentas. Considero que limitar la
renta en 33.000 euros corta muchisima de la rehabilita-
cién porque precisamente la gran mayoria de las propie-
dades de mas de doce afios estdn en rentas mayores
de 33.000 euros y no menores. En el ejemplo del auto-
movil no ha habido ninguna cortapisa en cuanto a rentas,
lo mismo rentas de un millén que de 20.000 euros han
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cobrado los 2.000 euros. Eso si, habia una limitacion en
cuanto a la cilindrada del coche. Aqui es lo mismo, la
antigiiedad de la vivienda es la que limita pero no debe
ser la renta. Eso es humildemente lo que saqué en con-
clusion cuando lef las declaraciones.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz):
Muchisimas gracias, sefior Ballester Lopez, presidente
de Andimac. En nombre de los grupos parlamentarios
aqui presentes le agradezco su comparecencia, la infor-
macién que nos ha dado, su experiencia y las opiniones
de su organizacién. Les deseamos muchisimos éxitos y
esperamos que se haya sentido cémodo en esta casa.

El sefior PRESIDENTE DE ANDIMAC (Ballester
Loépez): Muchas gracias por habernos acogido aqui.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): Sus-
pendemos durante dos minutos para el cambio de com-
pareciente. (Pausa.—FEl sefior presidente ocupa la
presidencia.)

— DE LA SENORA DIRECTORA NACIONAL
DE LA CAMARA DE COMERCIO BRITA-
NICA EN ESPANA (FRASER-PRYNNE), PARA
INFORMAR SOBRE LA VIVIENDA DE AL-
QUILER EN EL REINO UNIDO. A PETICION
DEL GRUPO PARLAMENTARIO CATALAN
(CONVERGENCIA I UNIO) (Numero de expe-
diente 219/000362.)

El sefior PRESIDENTE: Reanudamos la sesién con
la segunda comparecencia. Se trata de dofla Charlotte
Fraser-Prynne, directora nacional de la Cdmara de
Comercio Britdnica en Espafia. Como es experta en
materia de vivienda, le hemos pedido que nos relate
como funciona el sector de la vivienda de alquiler en
Reino Unido. Le damos las gracias por su presencia aqui
y tiene la palabra por un tiempo de veinte minutos.

La sefiora DIRECTORA NACIONAL DE LA
CAMARA DE COMERCIO BRITANICA EN
ESPANA (Fraser-Prynne): Sefior presidente, sefiorias,
gracias por invitarme hoy a hablar sobre un tema que no
solo me interesa sino que he tenido la gran fortuna de
trabajar en Reino Unido, especificamente para la ONG
mads grande de Reino Unido que se dedica al tema de la
vivienda.

Como sabemos, el tema de la vivienda esta intrinse-
camente relacionado con la economia y con el desarrollo
social, y en el caso de Reino Unido y de Espaiia todavia
mas, ademads de estar relacionado con la salud, la edu-
cacion y el bienestar general de los ciudadanos de cada
pais. Haré una aclaracioén, y es que hoy hablaré especi-
ficamente sobre el alquiler de la vivienda de proteccién
oficial, que es mi drea de conocimiento. Dicho esto, la
vivienda de proteccion oficial es causa de gran debate,
pero mi comparecencia hoy aqui no es para entrar en esa
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discusién sino simplemente para hacer un resumen muy
breve y muy general de la situacién en los dltimos afios
en Reino Unido del mercado de la vivienda en general;
luego entraré un poquito mas en detalle en la situacién
de la vivienda de proteccién oficial en Reino Unido y
especificamente en lo que se refiere al papel de lo que
llamamos PPP (public-private partnership), que se
refiere al papel del sector privado y la relacién que tiene
con la Administracion publica en cuanto a la construc-
cidn, gestiéon y mantenimiento de la vivienda de protec-
cibn oficial.

Entrando ya en el contexto, en los afios noventa, la
burbuja de la vivienda —a la que se referia el compare-
ciente anterior— se deshinché con una dréstica caida en
el afio 1992, muy similar a lo ocurrido aqui. Y prece-
diendo al colapso hubo un periodo de fuerte crecimiento
econdmico. En el caso de Reino Unido en particular se
inflaron los precios de las viviendas en Londres y el
sureste de Inglaterra. A diferencia de hoy, a finales de
los ochenta y comienzos de los noventa hubo un boom
inflacionario con un crecimiento anual del 5 por ciento
en Reino Unido, que provocé la subida de la inflacién
hasta un 10 por ciento, hecho que meti6é presién al
Gobierno britdnico para reducir esa inflacién y conse-
cuentemente se incrementaron los tipos de interés. Estos
subieron en los aflos noventa hasta el 15 por ciento,
produciendo un récord histérico nunca visto en encare-
cimiento de las hipotecas, impago y embargo: en 1992
hubo mds embargos en Reino Unido que en cualquier
otra época de la historia. Esto provocé a su vez la caida
del 15 por ciento en el precio de la vivienda en 1992.
Desafortunadamente hoy en dia, aunque no tan exage-
rado, volvemos a ver signos parecidos. Desde 1992 los
precios, debido al bajo tipo de interés y a la demanda en
general, se incrementaron hasta un 300 por ciento, lle-
gando su momento culminante o maximo en 2007. Sin
embargo, el coste medio en febrero de 2010 estaba
en 161.320 libras: es el coste medio de la vivienda en el
mercado britdnico, con un descenso del 1 por ciento
respecto a enero de 2010.

De los mas de 25 millones de viviendas existentes en
Reino Unido, el 68 por ciento son ocupadas por el pro-
pietario, el 17 por ciento son alquiladas en el sector de
la vivienda social o vivienda de proteccién oficial y el 15
por ciento son alquiladas por el sector privado. En
Espaifia, de los 14,2 millones de viviendas —por favor,
corrijanme si estas cifras no son correctas— el 84,8 por
ciento son ocupadas por su propietario; el 5,1 por ciento
son, mds que alquiladas, ocupadas por el sector de la
vivienda de proteccién oficial, y el 10 por ciento son
alquiladas por el sector privado. Como dije antes no
entraré en cudles son las proporciones deseables, esto
dependerd mucho de las vertientes politicas, ideolégicas
y de las visiones que se tienen de la vivienda en general,
pero si diré que también influye la estructura adminis-
trativa de cada pais en como se ha desarrollado este tema,
como son sus trazados histérico-politicos. Podemos ver
que hay diferencias pero también que en los dos paises
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el componente de la propiedad privada esta bastante
desarrollado. En mi opinién la tendencia mas deseable
probablemente es la de propiedad privada aunque en
Reino Unido el coste medio de la vivienda es nueve
veces mayor que el salario medio y es posible que esta
proporcion se debiera ajustar un poco. Tanto Espafa
como Reino Unido tienen serios problemas para el
acceso al mercado de aquellas personas que quieren
acceder por primera vez, tanto por las condiciones de las
hipotecas como por los salarios que antes mencioné-
bamos.

Entrando en el tema de la vivienda de proteccién
oficial, que traducido al inglés se llama council houses,
que se traduce literalmente por las autoridades locales,
es decir aquellas viviendas llevadas, gestionadas, incluso
propiedad de las autoridades locales. Una resefia muy
breve. Histéricamente, estas viviendas sociales se crearon
a finales del siglo XIX mds por una cuestién filantrépica
o altruista, incluso por algunas empresas para aumentar
la productividad de los empleados. Se podria comparar
con las colonias que hay en Espafa. Pero no fue real-
mente hasta el siglo XX, sobre todo entre las dos guerras
de dicho periodo, cuando se produjo la gran expansién
de la vivienda de proteccién oficial en el Reino Unido.
Anos sesenta. Vimos la concentracion en dreas urbanas,
grandes bloques de viviendas caracterizadas no tanto por
su utilidad o su belleza como tal vez por el optimismo
que tendrian sus arquitectos. Creo que no soy la tnica
en decir que estamos muy contentos de ver que existen
muy pocos de estos edificios en el Reino Unido, atin hay,
pero la mayoria se han demolido debido a razones de
utilidad y concentracién de problemas. Mirando la his-
toria de la vivienda de proteccion oficial en el Reino
Unido, probablemente el punto mds interesante en la
historia reciente es 1980, cuando se aprueba el acto de
right to buy, el derecho a la compra. Es una legislacion
que trae el Gobierno Thatcher, que da una oportunidad
a los inquilinos. He de hacer el inciso entre la diferencia
de vivienda de proteccion oficial en Espafia y Reino
Unido, en Reino Unido en su totalidad es alquiler, o sea
que son inquilinos de alquiler, no de propiedad. En ese
momento el Gobierno decide reducir la responsabilidad
de las autoridades locales y también del poder —porque
con la responsabilidad va el poder— y transferir la deci-
si6n a los inquilinos y crear también, por qué no decirlo,
una clase propietaria, que estaba mds cercana a su
Gobierno, dando la oportunidad a los inquilinos de
acceder a la compra de las viviendas. Habria que resaltar
que para favorecer esto muchas de estas viviendas se
vendieron hasta el 70 por ciento menos del valor de
mercado, 0 sea, que no era una legislacién del todo per-
fecta en este sentido. Esto se continué durante los
ochenta, incluso a principios de los noventa, al entrar el
Partido Laborista en el Gobierno hizo una prohibicién
de esta legislacion por un par de afios, aunque luego se
ha vuelto a la continuacién de la venta, aunque hay que
decir que de una forma bastante més regulada. Yo misma
vivia en una vivienda de proteccién oficial, aunque
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alquilada, hace unos afos en el este de Londres, alqui-
lada por un casero que era propietario de diecisiete
viviendas que habian sido de proteccidn oficial, o sea,
que habia una desregulacion bastante fuerte; ahora se
siguen vendiendo. Es mds, 1,5 millones de viviendas han
sido vendidas de esta forma y seguird haciéndose. Los
beneficios que se obtienen de la venta de las viviendas
de proteccion oficial se transfieren a las autoridades
locales pero no para el mantenimiento y reinversion en
nueva vivienda, sino que estdn obligadas a saldar sus
deudas. Como saben, igual que aqui, en el Reino Unido
las autoridades locales tienen una fuerte deuda, incluso
mads que aqui. Debido a la crisis econdmica que estamos
viviendo en estos momentos, pueden ver que en las
viviendas habia un descenso en la compra de council
houses; como decia antes, las viviendas de proteccién
oficial en Reino Unido casi en su totalidad son de
alquiler, en el momento en que son compradas dejan de
ser viviendas de proteccion oficial y son responsabilidad
del propietario. Estdn gestionadas —esto es lo realmente
interesante— en un 40 por ciento por las autoridades
locales, en un 45 por ciento —y esta es una gran dife-
rencia— por lo que llamamos housing associations —y
de esto hablaré en un momento—, y en un 15 por ciento
por el sector privado.

Del sector privado y publico hablaré en un minuto,
pero antes creo que es importante e interesante subrayar
que las viviendas de proteccion oficial en el Reino Unido
es un tema muy contencioso, de gran polémica, y asi-
mismo temas como la formacién de guetos, especifica-
mente de algunos grupos sociales, por ejemplo, los
inmigrantes, es un problema; alto indice de anti-social
behaviour, un comportamiento antisocial que ha inten-
tado el Gobierno una y otra vez atajar y sigue siendo un
problema en el Reino Unido porque hay focos de com-
portamiento antisocial, incluso criminal; y el sistema de
acceso a las viviendas de proteccion oficial también es
muy controvertido, no se ha llegado a un balance ideal
y también la legislacion tiende, sobre todo en las zonas
urbanas —eso pasa mucho en Londres— a la superocu-
pacion de las viviendas. Aqui tenemos un ejemplo de
cuando trabajaba en Shelter de una familia que conocia
personalmente; aqui estdn posando pero realmente vivian
en estas condiciones. La legislacién britdnica en estos
momentos ve en algunas ocasiones como zonas habita-
bles cocinas y baiios, es decir, ve aceptable que las
personas duerman, en viviendas de proteccion oficial,
en bafios y cocinas. Es en algunas ocasiones, queria
resaltarlo, pero es asi, la legislaciéon no se adecua a las
necesidades de los ciudadanos que viven en estas
viviendas.

Un poquito mds sobre el tema de la superocupacion.
No es un problema solamente por la imagen que day la
vida que llevan las personas que viven alli, sino que
también es una presion real administrativa en otros sec-
tores del Gobierno, este es el caso de la sanidad. Vemos
que viviendas superocupadas suponen mucha mas pre-
sién a nivel de sanidad y, en el caso de los nifios, a nivel
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de educacién. Y una cuestion de la que se queja la opo-
sicién es que hay muy poca motivacién por parte de los
inquilinos que viven en viviendas de proteccién oficial
por acceder al alquiler privado, incluso la propiedad
privada.

Volviendo atrds, a como se gestionan estas viviendas,
como decia antes, las autoridades locales lo hacen en
un 40 por ciento. Las housing associations — housing
associations traducido es asociaciones de vivienda, es
algo nuevo que se ha creado en los dltimos quince o
veinte afios— son entidades independientes, sin 4nimo
de lucro, que son subcontratadas por las autoridades
locales para la construccidn, gestion, reparacién y man-
tenimiento de las vivienda de proteccién oficial. Aunque
estas organizaciones en realidad se comportan como
entidades privadas, van a buscar beneficios y estdn obli-
gadas a reinvertir todos los beneficios en la vivienda, ya
sea en la vivienda que han construido o en nuevas
viviendas de proteccidén oficial. La regulacién de las
housing associations es tremendamente compleja y no
entraré en ella hoy porque no tenemos tiempo, y su éxito
es variable; aln estamos mirando refinar algunos
aspectos, y creo que esta es una gran diferencia a nivel
de Espaiia, no sé si existe el concepto de housing asso-
ciations. Tienen una junta directiva donde est4n repre-
sentadas las autoridades locales, el sector privado y
también incluso algunos inquilinos.

Concentrandonos en el sector privado, que creo que
puede ser lo mds interesante, los dltimos afios el rol del
sector privado ha sido central tanto en el desarrollo como
en la construccién de nuevas viviendas de proteccion
oficial, y también en su mantenimiento y constante
reforma. Esta tendencia estd al alza, no regresaremos a
que las autoridades locales lleven cada vez mads, llevaran
menos y se trasladard a las housing associations o al
sector privado. Para el Gobierno significa una menor
inversion, esta claro, y mayor flexibilidad, aunque tam-
bién hay dreas de mejora en la relacién de las adminis-
traciones publicas con el sector privado en todas las
areas, en el area de la vivienda en Reino Unido un
ejemplo es el concepto de cliente, a veces no estd muy
claro por parte del sector privado quién es el cliente, si
las autoridades locales, si los gobiernos regionales,
incluso centrales, o son los inquilinos mismos que viven
en estas viviendas.

Para ilustrar esta relacion entre el privado y el publico,
queria dar un guestary, un ejemplo. Esto es Stanhope,
que es un ejemplo de un proyecto que salié a concurso
en 2006, se resolvié en 2007, donde trabajaron conjun-
tamente el sector privado y la administracién publica.
Stanhope se encuentra en el barrio de Ashford, en el
sureste de Inglaterra, en Kent; es una de las zonas de
mayor concentracién del programa de regeneracion del
Gobierno central. Originalmente fue concebido —como
pueden ver en alguna de las imidgenes— en los sesenta
sobre todo para absorber la poblacién de los distritos de
Londres més superpoblados. El objetivo del proyecto fue
mejorar tanto la calidad de las viviendas existentes de
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proteccidn oficial como construir nuevas viviendas para
llegar a la demanda de vivienda, que es muy alta en esta
zona, ademads de contribuir a la regeneracién de la zona
mas amplia.

Participantes. Es aqui donde realmente se ve la com-
plejidad de la relacién. Los participantes principales son
el Council de Ashford, la Administracién publica, y
Chrysalis. Chrysalis es el consorcio principal creado
especificamente para este concurso, representando la
inversion privada, con el apoyo en este caso de Gleeson
Capital. Como digo, se crea especificamente para entrar
en el concurso de este proyecto. Y dentro del consorcio
estd Moat, el housing associations del que habldbamos,
el proveedor de servicios existente en esta drea de
vivienda de proteccién oficial; Natiowide Comercial, el
prestamista comercial, un prestamista que se especializa
Unica y exclusivamente en proyectos de PPP, de public-
private partnership, para la vivienda —es un prestamista
muy enfocado hacia este tipo de proyectos—; Gleeson
Services, responsables de las reformas en temas de ges-
tién de riesgos, eléctricos, de gas y este tipo de cosas; y
Denne Construction, la principal constructora. Sola-
mente para acceder al concurso de reforma de la vivienda
de proteccidn oficial en Ashford, cinco organizaciones
y empresas han tenido que moverse y coordinarse.

Beneficios. El timeline es un contrato por treinta afios
entre el consorcio de Chrysalis y las autoridades locales.
Se firm6 en 2007 y el proyecto de regeneracion costara
mads de 200 millones de libras. Al final, vale la pena todo
este tinglado de papeleo y una gran participacién de
diferentes entidades también tiene su beneficio. Seran 323
viviendas reformadas y 442 nuevas viviendas, de las
cuales un 70 por ciento seran viviendas de proteccion
oficial, que serdn para comprar o alquilar a través de la
Housing Association, y un 30 por ciento —aqui es donde
realmente el sector privado saca su beneficio— serdn
vendidas de forma privada a través del promotor. Les
Ilamé para ver como habia afectado la crisis y me comen-
taron que el 70 por ciento ya habian sido reformadas vy,
en cuanto a las ventas, no quisieron o no pudieron darme
respuesta. Fue algo interesante. Quisiera hacer un inciso
y es que ha habido bastantes peticiones por parte de
tiendas y de comerciales y ha habido correos, que esto
también es muy importante para la regeneracion de un
area, que los inquilinos de viviendas de proteccion oficial
también tengan los servicios a su alcance. Este es un
ejemplo de relativo éxito, porque hay otros que proba-
blemente no han sido tan exitosos.

Para terminar, el futuro. Es dificil conocerlo. Muchos
de ustedes saben que las elecciones del Reino Unido se
tienen que celebrar antes del 3 de junio. Las encuestas
dan como favorito al Partido Conservador, aunque nues-
tros medios de comunicacion y la prensa, como también
deben saber, hablan de un hung parliament, que literal-
mente significa parlamento colgado. Es interesante, pero
no creo que se dé. Tenemos un sistema parlamentario
muy diferente y un hung parliament es cuando no puede
gobernar el partido con mayoria. No creo que ocurra,
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espero que no. No ha sucedido desde 1972 y seria muy
mala suerte que ocurriera ahora precisamente, pero sea
el partido que sea, esté quien esté en el Gobierno, lo mds
probable es que se cree una situacién de incertidumbre
en un principio. Habra recortes de gasto publico —eso
es seguro— y habrd un incremento de impuestos, sea el
partido que sea. Esto ya lo han dicho los dos partidos
principales. Los tipos de interés seguirdn creciendo, lo
que haré que el mercado de la vivienda continde bajando,
estimandose este aflo un 6,5 por ciento. También espero
que en 2011 —algunas encuestas empiezan a predecir
mas optimismo, mas estabilidad— haya signos de cre-
cimiento. Lo que estd claro es que el Reino Unido nece-
sita mds viviendas. Se calcula que actualmente hay 1,8
millones de personas en la lista de espera de viviendas
de proteccién oficial. El Reino Unido necesita mas
viviendas, sean de proteccion oficial o privadas; hay una
necesidad clara. El Gobierno se comprometié en 2007 a
que se construyeran 3 millones de viviendas mas
para 2020. Pues bien, este aiio se han construido 33.000
viviendas de proteccién oficial y se pone en cuestion si
llegaremos al objetivo de los 3 millones en 2020. Lo que
si es mds cierto es el futuro del PPP, del public-private
partnership. Como decia, es una férmula que minimiza
el riesgo por parte del Gobierno, que proporciona mas
flexibilidad. El afio pasado el Gobierno britdnico des-
tin6 1,87 billones de libras a iniciativas de PPP que
estaban destinadas especificamente a regeneracién de
areas degradadas, o sea que hay un mercado enorme. Y
el sector privado tendrd un rol central que jugar en la
provisién y servicio de las viviendas de proteccién ofi-
cial.

Simplemente quiero decir que entiendo que esta ha
sido una presentacion muy general y que, si necesitan
mads detalles, puedo ponerles en contacto con expertos
que trabajan dia a dia. Les agradezco su interés.
(Aplausos.)

El sefior PRESIDENTE: Siguiendo nuestro procedi-
miento, vamos a dar ahora turno a los portavoces parla-
mentarios. (LLa sefiora vicepresidenta, Corral Ruiz,
ocupa la Presidencia.)

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): Quiero
dar las gracias a la compareciente y decirle que ha sido
muy interesante su intervencion.

Pasamos ahora al turno de preguntas. En primer lugar,
por el Grupo Parlamentario de Convergencia i Uni6 tiene
la palabra el sefior Macias.

El sefior MACIAS I ARAU: Sefiora Fraser-Prynne,
le agradezco en nombre de Convergencia i Uni6 su pre-
sencia, sus aportaciones y sus opiniones. Usted constata
unos cuantos elementos que me gustaria que fueran la
base de una segunda intervencién. En primer lugar, la
existencia de una necesidad importante, de una demanda
inatendida —por decirlo de alguna manera— importante.
Hay 1,8 millones de personas en lista de espera. Este es
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un dato que no conocemos referido al Estado espafiol y
es un dato importante, pues permite de alguna manera
dimensionar la oferta. Es un elemento que hay que tener
en cuenta y una primera aportacién sustantiva. Un
segundo elemento del que usted ha hablado es el caricter
cambiante de las politicas de vivienda, con una evolu-
cién, que usted misma ha definido, de unos grandes
parques de vivienda dependientes exclusivamente de los
municipios, de las autoridades locales, que han ido dis-
minuyendo en porcentaje y en nimero a través de pro-
puestas de venta en determinados momentos para poder
financiar simplemente las administraciones publicas.
Esta es una tendencia que se ha ido produciendo y, por
los datos que usted nos da, parece que no ha cambiado,
porque construyendo al afio solo 33.000 viviendas uno
no le da la vuelta. En un pais que tiene una gran tradicién
de vivienda promovida y protegida desde la Administra-
cidn local esto entra en crisis porque se intenta cambiar,
en primer lugar, vendiendo y, en segundo lugar, modifi-
cando el modo de gestién. Ahora dice usted que solo
un 40 por ciento estdn gestionadas directamente por
entidades locales, un 45 por ciento por estas housing
associations —no son cooperativas, pero, en cualquier
caso, seria un modelo participativo— y, finalmente,
existe una tendencia al alza, que es lo que estd produ-
ciendo practicamente la nueva vivienda social y los
procesos de renovacion, que es el PPP, el partenariado
publico privado, las férmulas de colaboracién publico
privada. Este es un elemento pricticamente inexistente
con pocas iniciativas —en la Comunidad de Madrid creo
que ha habido algunas iniciativas en este sentido, pero
poco atendidas—, y nos gustaria profundizar algo mas
en ello.

La primera pregunta que le formulo se refiere a que
usted ha puesto dos fotografias aqui y me gustaria saber
si cualquiera de los dos hipotéticos futuros primeros
ministros va a seguir en esta politica de PPP. Este es un
tema importante, y queria saber si hay un acuerdo trans-
versal en la continuacién de los PPP. Segundo elemento.
En el contexto britdnico, en cierto modo parecido al
espafiol por las importantes dificultades de financiacién
de las corporaciones locales, parece que puede continuar
el goteo a la baja en la venta de estos activos que tienen
los ayuntamientos; goteo a la baja de este parque de
viviendas en alquiler mientras hay una gran demanda.
Esto dibuja un panorama de posible conflicto social. Si
un ciudadano no tiene atendida la demanda de vivienda,
ello supone un primer foco de conflicto social. Me gus-
taria que nos hiciera una valoracién en relacién con este
aspecto. Finalmente, la tradicién del Reino Unido ha
sido un gran poder de los ayuntamientos como actores,
pero también parece que por las dificultades en estos
momentos de las haciendas locales hay otras adminis-
traciones, especialmente la central —aunque esto es
incorrecto en la terminologia britdnica— que estd inter-
viniendo. Me gustaria que nos dijera cudl es la tendencia
en este sentido desde el punto de vista del reparto de
poderes.



CONGRESO

16 DE MARZO DE 2010.—NUM. 493

Quiero agradecerle su explicacién y las aportaciones
que nos ha hecho, que son de gran interés para un pais
que no viene de este modelo, donde el porcentaje de
vivienda publica de alquiler es relativamente bajo,
ademads no era de los municipios, con pocas excepciones,
era basicamente del Estado, después traspasado a las
comunidades auténomas, y donde durante muchos afos
no se ha estado produciendo en cantidades apreciables.
Por tanto, la evolucién espafiola es radicalmente distinta.
Estamos ahora hablando de la necesidad de parques de
vivienda de alquiler y, por tanto, cuando uno desea un
cierto modelo y ve que este modelo tiene problemas es
bueno conocerlos. Por ello le agradezco muy especial-
mente su presencia aqui.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): A
continuacion, tiene la palabra por parte del Grupo Par-
lamentario Popular el sefior Matos.

El sefior MATOS MASCARENO: Nuestro grupo
parlamentario quiere dar la bienvenida a la directora de
la Camara de Comercio Britdnica en Espafia y agrade-
cerle su intervencion. Con respecto a las dltimas fotos
que ha puesto en su presentacion, no le voy a decir cudl,
pero tengo mis preferencias.

Entrando en la materia, yo creo que ha sido muy
positivo y para la Comisién va a ser bueno, con las
proximas reuniones de expertos, tener la posibilidad de
conocer las experiencias que tienen en otros paises de la
Unién Europea, porque muchas veces manejamos las
estadisticas, por ejemplo, de la media de los paises euro-
peos del parque de viviendas en alquiler y del parque de
viviendas en propiedad, y eso a veces lo utilizamos para
criticar nuestro sistema. Se ha hecho referencia, sobre
todo al principio de la legislatura pasada, a que aqui
habia un 11 por ciento del parque de viviendas en alquiler
frente a los paises de la Unién Europea, en los que
algunos tenfan el 40 6 50 por ciento, transmitiendo la
informacion de que eso es malo para el pais. Yo recuerdo
que en la legislatura pasada tuvimos una reunién con la
ministra francesa de Vivienda que habia venido para ver
como habiamos conseguido tener en Espafia un parque
de vivienda con tantos propietarios. Yo siempre he dicho
que no se le puede trasladar a la poblacién espafiola la
idea de que es malo tener una vivienda en propiedad,
aunque si compartimos que es bueno tener un parque de
viviendas en alquiler, porque eso favorece la movilidad
laboral, el acceso de los jévenes y, por tanto, es bueno.
Pero al ver las politicas que se han llevado a cabo en
Inglaterra, teniendo un parque publico de viviendas que
se ha ido vendiendo a sus inquilinos, me surgen las
siguientes preguntas. Eso también se ha hecho en Espaia,
hay comunidades auténomas que lo han hecho. Eso se
hace no solamente para recuperar dinero, sino que, al
convertir en propietarios a familias que ya estdn estabi-
lizadas, la Administracion se quita el gasto que produce
estar intentando cobrar esos recibos mensuales a familias
con pocos recursos y, ademads, tener que estar arreglando
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y reparando las viviendas. Ahi me surge una primera
pregunta. Poner a la venta a sus inquilinos la vivienda
que estaba en arrendamiento ;fue solamente para recu-
perar dinero por parte de la Administraciéon? ;Cudl fue
el debate y cudles fueron los motivos para llegar a la
conclusién de transformarlo en propiedad?

Me ha parecido entender que la mayoria de la vivienda
protegida o de la vivienda de proteccion oficial se hace
en alquiler, dejando la venta para la vivienda libre. Me
gustaria saber qué poblacion tiene acceso a la vivienda
en alquiler, cudles son los requisitos que se le exigen a
un ciudadano o a una familia para acceder a una vivienda
de alquiler y qué precios se barajan, si los precios son
estandar por metro cuadrado o si tienen ayudas publicas.
Por ejemplo, en Canarias existen ayudas para los que
ganan menos de 1,5 veces el salario minimo interprofe-
sional, el alquiler que se les cobra nunca supera el 12
por ciento de los ingresos en los parques publicos de
vivienda de la comunidad auténoma. ;Qué precio es el
que pagan por el alquiler?

Me gustaria saber, y me imagino que serd el mismo
régimen que en la vivienda libre, en la vivienda privada
en alquiler, cudl es el régimen que funciona. Aqui en
Espaiia tenemos muchisimas viviendas vacias, porque
sus propietarios tienen miedo a ponerlas en alquiler,
tienen temores a incumplimientos del contrato por parte
del inquilino y que puedan tardar en recuperar la vivienda.
Sé que su intervencién ha ido dirigida a la vivienda
protegida que, por cierto, me ha llamado la atencién que
quien tiene esas viviendas protegidas en alquiler son o
las administraciones locales o asociaciones que se crean
para un determinado desarrollo urbanistico, como, por
ejemplo, para hacer cuatrocientas viviendas y luego
gestionarlas en dmbitos muy pequefios, que choca con
la politica en nuestro Estado que crea una sociedad
estatal para intentar incentivar el mercado de alquiler. Ya
sé que su intervencion se refiere a la vivienda protegida,
pero me gustaria que nos informara sobre cudl es el
régimen de la vivienda en alquiler en el Reino Unido.
(Coémo es el contrato? ;Es obligatorio hacerlo por
muchos afios, que es una proteccion del inquilino, y hay
flexibilidad en los pactos entre el inquilino y el propie-
tario? ;Qué ocurre en el caso en que un propietario tenga
una vivienda alquilada y de repente la necesite para si o
para venderla porque tiene problemas econdémicos? ;Es
facil esa rescision, tiene penalizaciones o estd comple-
tamente prohibido por la legislacién? Y en caso de
incumplimiento por parte del inquilino, que normal-
mente es o en dafios que produce en la vivienda o por
falta de pago del alquiler, ;qué capacidad tiene el pro-
pietario? O, en caso contrario, en caso de incumplimiento
por parte del propietario de reformar o de reparar algunos
problemas que tenga la vivienda, ;qué proteccion tiene
el inquilino frente al propietario que no le arregla pro-
blemas de tuberias, de saneamiento, de electricidad del
edificio y no causados por el inquilino?

Antes dijo una cosa que me llamé la atencién y es que
cuando se pusieron en venta viviendas protegidas en



CONGRESO

16 DE MARZO DE 2010.—NUM. 493

alquiler, habia ciudadanos que compraban quince, die-
ciocho o veinte viviendas. Los que compran una vivienda
que ha sido protegida en alquiler, ;luego pueden venderla
libremente o estdn sujetas a algun tipo de limitacién en
tiempo o en precio? Esas son las preguntas que se me
ocurren, aunque harfa bastantes mas, pero se haria eterna
esta intervencion.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): Para
formular sus preguntas le damos la palabra a la portavoz
del Grupo Parlamentario Socialista, sefiora Fuentes.

La sefiora FUENTES PACHECO: Ante todo quiero
agradecer a la directora nacional de la Camara de
Comercio Britanica su exposicion. Como ya le han dicho
los portavoces de otros grupos parlamentarios, a veces,
hacemos una falsa composicién de qué es bueno y qué
es malo, y tenemos que analizar como son los sectores
y ver cdmo un tema tan importante como la vivienda va
cambiando a lo largo de la historia. Lo que si tenemos
que analizar es que justo la misma situacion de burbuja
inmobiliaria que se estd produciendo ahora en Espafia
—1y, como tal, un proceso de crisis econémica y, sobre
todo, inmobiliaria— se ha vivido en otros momentos
determinados en otros paises, lo cual nos lleva a analizar
como hacer una politica del suelo que no sea permisiva
con este tipo de crecimiento especulativo que, en el
fondo, acaba afectando a todo el pais. Esa situacién que
se resuelve en los afios ochenta y que se produce otra
vez a principios de este siglo, ;tiene las mismas carac-
teristicas que tuvo en la primera ocasién o se ha parado
como consecuencia de las medidas que se toman a partir
de la primera crisis inmobiliaria que, como bien sabemos,
en su pafs tuvo una especial trascendencia? Me ha pare-
cido muy importante el sistema publico-privado que
hacen a la hora de construir viviendas de proteccion
oficial. Entiendo que lo que hacen es unir las sinergias,
el dinero del sector publico y del sector privado, y hacer
viviendas de proteccién oficial. ;Cual es el ente que
luego se encarga del mantenimiento y de la gestién diaria
de estas viviendas de proteccion oficial? En comuni-
dades auténomas como la mia, donde en principio la
vivienda de proteccion oficial se hace y luego se man-
tiene en régimen de alquiler, hubo muchos problemas
porque no se cuidaba suficientemente la vivienda y
porque se sobrecargaba al ente —que en este caso era la
comunidad auténoma— a la hora de mantener las
viviendas en buen estado. Ademas, siendo viviendas de
proteccion social se hacfa muy dificil echar a los inqui-
linos cuando no se producia el pago, a la vez que se
estaban destrozando las viviendas. Por lo tanto, optamos
en muchos casos por vender a un precio asequible, pero
siempre controlando a las personas a las que se les
vendia esta vivienda. Me gustaria saber cémo han
resuelto ustedes ese tema cuando hablamos de un parque
publico de viviendas para poder ponerlas en régimen de
alquiler, o si lo que se estd haciendo es dejar en manos
de entes privados estas viviendas, que se construyen con
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un fin publico, y con los alquileres intentar compensar
para que sea rentable el ente que la estd gestionando. En
nuestro pais se habla permanentemente de una bolsa
importante de viviendas que no consiguen venderse, pero
al mismo tiempo tenemos datos fehacientes de que hay
muchas familias que quisieran optar a una vivienda y,
por lo tanto, entendemos que hay un desajuste entre la
oferta y la demanda. Siguen siendo necesarias las
viviendas pero con otras caracteristicas. Ocurre eso en
su pais? ;Como son las medidas que los gobiernos han
puesto en marcha para paliar esto? Por ejemplo, aqui, en
el Plan Nacional de Vivienda se permite que una vivienda
que en un principio se ha construido como libre pase a
ser vivienda de proteccion oficial. Una cosa que me ha
llamado poderosamente la atencion es que no tienen unos
limites minimos a la hora de hacer viviendas de protec-
cion oficial y con unas caracteristicas —para nosotros
si—, sobre todo pensando en las personas que la van a
adquirir. Hemos visto nifios durmiendo en un salén, o
esa es la sensacion que daba. ;Se estd cambiando eso?
(Se estdn cambiando las politicas para evitarlo? Nosotros
tenemos un sistema que se llama renta basica de eman-
cipacién que permite acceder a los jévenes a viviendas
en alquiler que en un principio eran libres; es una solu-
cion rapida que fomenta el alquiler. ; Hay algo parecido
en su pais? ;Entiende usted que un sistema de estas
caracteristicas beneficia al sector inmobiliario? Sobre
todo cuando existe una amplia burbuja de personas que
quieren optar a una vivienda pero que no pueden hacerlo
en régimen de propiedad y, al mismo tiempo, personas
que quieren poner en alquiler su vivienda pero no lo
hacen porque no tienen un mercado.

Por tdltimo, en esta Comisién hemos trabajado para
reformar distintas normativas que tenian incidencia
directa en el alquiler. De hecho, aprobamos la Ley de
fomento del alquiler y eficiencia energética porque en
nuestro pais es muy dificil que salga un inquilino incluso
cuando no estaba pagando. ; Cémo regulan esto ustedes?
(Cudl es la legislacion existente a la hora de expulsar a
un inquilino que es moroso? Porque no estamos hablando
de un inquilino de buena fe, sino de una persona que no
paga la renta porque no quiere.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): Le
paso la palabra a la directora nacional de la Camara de
Comercio Britdnica para contestar a las preocupaciones
e inquietudes de sus seflorias.

La sefiora DIRECTORA NACIONAL DE LA
CAMARA DE COMERCIO BRITANICA EN
ESPANA (Fraser-Prymme): Intentaré ser escueta pero
cubriendo los elementos bésicos de las preguntas, porque
son muchas y no tengo la respuesta para todas, pero lo
intentaré.

Empezaré por el sefior Matos que me preguntaba por
el motivo de poner a la venta en los afios ochenta. Por
tres motivos fundamentales: Uno ideol6gico, ya que
hubo un cambio de Gobierno que crey6 que realmente
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era el sector privado el que estaba en mejor posicién para
regular y llevar el mercado de las viviendas de proteccién
oficial; esta fue una visién muy clara de la primera
ministra en ese momento. Otro —como bien indic6—
por una cuestién de finanzas, ya que las autoridades
publicas estaban muy endeudadas por entonces y habia
que hacer una transferencia de finanzas a estos munici-
pios. Y, por dltimo, por un tema préctico, como reducir
el poder de los municipios en este sentido. Entre los
analistas, mds politicos que econdmicos, existia la idea
de crear una clase de propietarios m4s afin a lo que vefa
el Gobierno en ese momento, que tuviese su propiedad
y a la vez poniendo menos presién en las administra-
ciones que tradicionalmente daban servicio a la vivienda
de proteccion oficial.

En cuanto a la segunda pregunta y a los requisitos de
acceso, creo que aqui también es un tema bastante con-
trovertido, incluso —y corrijanme si me equivoco— en
algunas comunidades hay algin tema de loteria o una
manera de adjudicar... (La sefiora Fuentes Pacheco:
Pero cuando ya han cumplido los requisitos.) Si, pero
queda la excedencia y entonces se tiene que hacer de
alguna manera aleatoria. Nosotros también tenemos ese
problema en Reino Unido, pero se hace de forma dis-
tinta. Creo que una vez que tienes los requisitos entras
en una lista de espera y se va accediendo en funcién de
la lista de espera. Se fijan en personas vulnerables, fami-
lias numerosas o colectivos interesantes como ex prisio-
neros, ex militares, que tienen preferencia. Es un sistema
por puntos para tener acceso a las viviendas. Cambia
cada dos por tres y sobre todo cuando hay nuevos
gobiernos, son las autoridades locales las que se encargan
de llevar este acceso y es una carga bastante importante
para ellas. Hablo de la ONG en la que yo trabajaba, que
especificamente se dedicaba a dar consejo sobre como
acceder a las viviendas, porque algo fundamental es que
los ciudadanos muchas veces no tenian acceso a la infor-
macién sobre los requisitos; eran tan complejos que no
se filtraban a las personas que mas necesitaban de acceder
a la vivienda de proteccion oficial. O sea que en Reino
Unido también tenemos dificultades, y creo que no es
problema exclusivamente de Reino Unido porque vemos
que en el resto de Europa existen situaciones muy simi-
lares.

La ayuda, como bien ha indicado, es al alquiler.
Ademds de dar un descuento en el alquiler por parte de
las housing associations o de las autoridades locales o
del sector privado, en algunas ocasiones el Estado central
da una ayuda, housing benefits, a personas realmente
necesitadas o que estdn en paro. Hace unos afios —pro-
bablemente haya crecido desde entonces— era de 34
6 35 libras, o sea que tampoco es mucho. Ademds del
alquiler, que mencionaba, hay problemas para buscar
viviendas que se adecuen a las necesidades de quienes
acceden. Un ejemplo de ello es el de las personas
mayores que han vivido en una vivienda de proteccién
oficial durante muchos afios, hay muy poca motivacién
para que puedan irse a una vivienda que sea mas ade-
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cuada a sus necesidades para dejar su vivienda libre. En
ocasiones hay personas mayores que viven solas que
estdn en una vivienda de proteccién oficial de cuatro
habitaciones, que no necesitan, y es dificil que la dejen
para que una familia con cinco hijos tenga acceso a esa
vivienda. Algunas autoridades locales ponen incentivos
para que haya un poco mds de movilidad en estos
aspectos, pero hay dificultades.

La ultima pregunta del sefior Matos era sobre vivienda
en alquiler. Es bueno resaltar esto. Creo que en la
vivienda en alquiler en Reino Unido lo establecido por
la ley probablemente a grandes rasgos favorece mds al
propietario, esta es la visién que se tiene en general, y
en algunos casos el inquilino estd bastante desprotegido.
Pero, por ejemplo, para el depdsito se crean organismos
independientes. S€ que aqui el depdsito del alquiler va
directamente al casero; en Reino Unido normalmente va
a un ente independiente hasta que se acuerda cémo se
hard la devolucién de la fianza o el depdsito al finalizar
el contrato; hasta entonces lo retiene una entidad inde-
pendiente gestionada normalmente por la autoridad
publica. Otra vez se vuelve a poner bastante presién en
la autoridad publica a nivel de recursos. También tenemos
el problema de que hay viviendas vacias y se intenta dar
ayudas y estimulos para que los caseros privados, a
través de las autoridades locales, conviertan sus viviendas
en viviendas de proteccidén oficial, pero hay bastantes
reticencias de los caseros en este aspecto. Uno de los
estimulos que ha dado el Gobierno en los tdltimos catorce
meses es la moratoria en lo que llamamos el stamp duty.
Cuando se produce una venta hay unos impuestos que
se deben pagar y, por ahora y por la crisis, se estd dando
moratoria a este impuesto para revitalizar el mercado de
la vivienda privada.

En cuanto a la desregulacion de los council flats,
tenian que tener en propiedad diez afios la vivienda de
proteccion oficial, pero hay bastante regulacion. En el
caso de la persona que mencioné de las diecisiete pro-
piedades era cuestién de que varios miembros de su
familia tenian estas propiedades y no habfa una regula-
cion en el nimero limite de propiedades que se podian
adquirir.

Sefior Macias, a nivel de PPP, la politica de Brown y
Cameron creo que seguird las lineas en ese aspecto. Por
eso decia que en la colaboracién entre el ente privado y
el publico en la construccidn de nuevas viviendas las
politicas serdn muy parecidas, me sorprenderia que
hubiera un cambio en ese sentido. Donde si puede haber
un cambio es en el Partido Conservador, pues las housing
associations no son muy favorables en la politica de
viviendas. Son entes que dan mds participacién pero,
cuando tenemos mds participacion sufrimos a veces en
la eficacia. Probablemente lo que pasard serd que el ente
privado tendrd mds posicionamiento dentro del sector.
El conflicto social es enorme en Reino Unido y més
ahora con la recesion, lo estamos viendo en todos los
paises. Las torres que vefamos antes, en los afios sesenta,
reflejaban bastante este tipo de situaciones, sobre todo
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en centros urbanos. El que se me ocurre ahora es Bra-
dford, donde habia gran concentracién de inmigrantes
—(que ya no son inmigrantes, ya son de segunda o tercera
generacion—, la demanda es muy superior a la oferta, y
la concentracién de grupos especificos hace que alli
tengamos un problema. Creo que el Gobierno esta adop-
tando medidas, no sé si suficientes o no. En épocas de
recesion esto siempre aflora y lo estamos viendo aqui
también. Como la demanda no llega a la oferta se crea
lo que llamamos temporary accommodation, es decir,
las personas son instaladas en casas o incluso hostales
por una temporada, que la ley exige que no sea de mas
de seis semanas, aunque he conocido casos de personas
que han estado hasta un aflo en esta situacién. Realmente
es un problema.

(Coémo estan repartidos los poderes? La division de
poderes es radicalmente distinta en el Reino Unido, y no
los ayuntamientos sino los councils, las autoridades
locales, que efectivamente van perdiendo poder y se estd
mirando la vivienda como una parte més de las regene-
raciones regionales. O sea que hay dreas de Reino Unido
que se han identificado como dreas de Objetivo 1, en las
que se debe invertir mas fondos para regenerarlas, espe-
cificamente en zonas urbanas. Se hacen comités a nivel
regional, se devuelven poderes también a nivel autoné-
mico, especificamente en Escocia. Por cierto, Escocia
tiene una politica de vivienda muy avanzada que Ingla-
terra estd intentando imitar en muchos aspectos, y mas
que por las municipalidades estin mirando a nivel
regional.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): En
nombre de los grupos parlamentarios aqui presentes y
de SS.SS. quiero agradecerle a Charlotte Fraser, direc-
tora nacional de la Camara de Comercio Britanica, el
gran esfuerzo que sin duda ha hecho para estar aqui esta
mafiana. Somos conscientes de ello y queremos felici-
tarla por su intervencion, por su claridad, por la eco-
nomia y el rigor con los que ha utilizado su tiempo y por
el espaifiol tan claro y tan rico con el que nos hemos
podido comunicar. En dos minutos recibimos al siguiente
compareciente. (El sefior presidente ocupa la Presi-
dencia.— Pausa.)

— DEL SENOR PRESIDENTE DEL CONSEJO
DE COLEGIOS DE AGENTES DE LA PRO-
PIEDAD INMOBILIARIA DE CATALUNA
(OLLE BERTRAN), PARA INFORMAR
SOBRE LAS RESTRICCIONES CREDITI-
CIAS A LOS COMPRADORES DE VIVIEN-
DAS. A PETICION DEL GRUPO PARLA-
MENTARIO CATALAN (CONVERGENCIA
I UNIO) (Namero de expediente 219/000361.)

El sefior PRESIDENTE: Sefiorias, vamos a continuar
con la tltima comparecencia. Saludamos a don Joan Ollé
Bertran, presidente del Consejo de Colegios de Agentes
de la Propiedad Inmobiliaria de Catalufia, a quien damos
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la bienvenida y agradecemos su presencia y la documen-
tacion que ha hecho llegar a las sefioras y los sefiores
diputados asistentes. Le hemos invitado para que nos
informe sobre un tema por desgracia tan actual como
son las restricciones crediticias a los compradores de
viviendas. Tiene la palabra por un tiempo de veinte
minutos.

El sefior PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
COLEGIOS DE AGENTES DE LA PROPIEDAD
INMOBILIARIA DE CATALUNA (Oll€ Bertran):
Sefiorias, me siento muy honrado de que me hayan invi-
tado a comparecer ante ustedes y espero no defraudarles.
Realmente represento a los cuatro colegios de Catalufia
que estamos unidos a través del Consell de Colegis.
Somos 1.800 compaiieros en ejercicio y 400 sin ejercicio
y, por tanto, nuestra primera tarea es estar cada uno de
nosotros en las trincheras observando directamente lo
que pasa cada dia en nuestra actividad. Antes de entrar
en materia, por la parte que me pueda tocar, les quiero
pedir disculpas en nombre de ese colectivo del noroeste
de Espafia —somos casi el 40 por ciento de los agentes
de la propiedad inmobiliaria de Espafia— porque hace
afio y medio otro compaiiero presidente que comparecié
antes ustedes no fue muy afortunado en el fondo de su
intervencién. Vaya por anticipado que algunos sentimos
vergiienza ajena y por la parte que me toca les pido sin-
ceramente disculpas.

Creo que la causa de que el presidente me haya invi-
tado a la Comision estd en uno de los primeros docu-
mentos que tienen en la carpeta que les he repartido. En
septiembre u octubre del aio pasado, recogiendo las
continuas inquietudes de mis compafieros y de nuestros
clientes, en una de esas noches tontas en las que uno esta
delante del ordenador, un poco enfadado porque ese dia
los mensajes han sido demasiados, redacté una carta que
dirigi a la ministra de la Vivienda y a la vicepresidenta
segunda del Gobierno y ministra de Economia y
Hacienda; carta que tienen dirigida a cada uno. Este es,
ni mas ni menos, el resumen de lo que estaba sucediendo
en septiembre u octubre en esas primeras trincheras de
atencion al publico. S€ que esta carta contiene expre-
siones muy fuertes, lo lamento, me vuelvo a disculpar,
pero era lo que en aquel momento crefa que debia hacer
para simplificar y concretar la situacién. Habla de posi-
bles practicas concertadas, abusivas, monopolisticas,
desleales, de distorsién de la competencia, desproteccion
de los consumidores, etcétera. Reconozco que una vez
pasado el tiempo y compareciendo ante ustedes digo:
Caray, quizd te pasaste con determinadas expresiones;
pero no me arrepiento de haberlo trasladado en su
momento de esta manera concreta.

La situacion del sector financiero es que estd acumu-
lando la propiedad de muchos inmuebles y con el 4nimo
de comercializarlos inmediatamente estd ofreciendo
condiciones diferentes, no en funcién de la garantia y
solvencia de la persona o familia que quiera adquirir el
inmueble, sino en funcién de si ese inmueble estd tute-
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lado por €l, es del sector financiero, o no lo estd. Las
condiciones son muy diferentes en todo: en cuanto a
comisiones de apertura, en cuanto a diferenciales en
Euribor, en cuanto a plazos, en cuanto a porcentajes
sobre valor. Me permitirdn que les diga que no tengo que
demostrar esto; es publico y notorio. Seria absurdo que
nosotros, a través de nuestros 1.800 compafieros cata-
lanes, hubiéramos acumulado pruebas. Seria estipido
por mi parte haber iniciado ese camino. Es puiblico y
notorio, y con independencia de que también perjudica
al sector financiero porque en el momento en que estin
dificultando la financiacién a determinadas personas o
familias que se la merecen por su estatus y por sus ratios
se estdn perjudicando ellos mismos ya que aquellos
promotores que aun habiendo bajado los precios en los
mismos niveles que las entidades financieras los bajan
cuando se han adjudicado esos inmuebles, si no venden
finalmente este inmueble pasard a ser también de la
entidad financiera y lo tendrd que provisionar, etcétera,
es decir, si perjudica al mercado terminard perjudicdn-
dose la misma institucién financiera. Y a quien mas
puede perjudicar es al mercado de segunda mano, que
yano tiene las garantias preestablecidas de las hipotecas
que se han dado al promotor para iniciar la construccién
sino que va limpio de polvo y paja a vender su inmueble.
Un determinado comprador que, después de visitar tran-
quilamente el mercado —porque ahora hay abundancia
y hay tranquilidad— y de negociar y regatear los precios
—desde el primer trimestre de 2007 por ejemplo en
Barcelona ciudad han bajado un 20 o 21 por ciento, si le
ponemos el IPC estariamos en valores reales del 26 por
ciento de disminucion desde el momento mas alto—, se
encuentra con que cuando va a retirar la parte de sus
ahorros para completar la peticién de financiacion, a la
institucién financiera no le gusta porque le estdn reti-
rando una parte de ahorros que estdn depositados ahi y
le gusta menos porque no compra uno de sus activos.
Muchas veces hemos tenido que enfadarnos con direc-
tores o apoderados de agencias porque los clientes nos
han dicho que les han aconsejado que este no es buen
momento para comprar, pero que les iban a buscar algo
y que tenian una cosa que les podia interesar. El que tiene
el poder, entre comillas, el monopolio de otorgar la
financiacién —ya sé que los privados también lo
podemos hacer; yo puedo hacerle una hipoteca al sefior
Matos tranquilamente, de poco dinero, 1.000 euros
porque no tengo mis— tiene productos que vender y
estd discriminando.

También debo decir que desde el momento en que hice
este escrito hasta hoy han cambiado algo las cosas a
mejor; lo cortés no quita lo valiente. No sé si seria por
causa de estos escritos que también recibieron los par-
tidos politicos catalanes, pero se ha notado mayor flexi-
bilidad en los dltimos meses, yo dirfa que desde diciembre
hasta ahora, en las instituciones financieras. Por lo tanto,
intuyo que mi intervencion, que hubiera sido mas potente
en octubre, hoy tiene que ser més laxa. De todas maneras
tengo que incidir en que no hemos solucionado el fondo
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de la cuestion. Yo no tengo soluciones; no sé si serian
pastorales del Banco de Espaia, rebajar las tensiones a
las instituciones financieras para que no estén asustadas
con tanta provision que se les tiene que imponer si no
colocan; no sé si hay que reflexionar y aflojar la tensién
en el sector financiero porque si no costara mas salir de
este problema en el que estamos todos metidos por culpa
también de todos, de la codicia de todos.

Como es 16gico, he incluido también las contesta-
ciones sin 4nimo de critica, que he recibido de la ministra
de Vivienda y del gabinete de la vicepresidenta segunda.
El gabinete de Economia me dio una leccién de lo que
es una hipoteca, lo que agradezco, y ahi estd la contes-
tacion, y la ministra de la Vivienda dijo que pasaba el
tema a la Comisién Nacional de la Competencia. No
queremos hacer sangre, ni mucho menos, ni que los
bancos nos pongan en la lista negra; queremos seguir
trabajando con tranquilidad, si puede ser. Cuando lean
ustedes la carta entenderdn mejor mi discurso; podria
ampliarlo, pero no es necesario por una cuestion de
economia de tiempo, que es el que tengo concedido.
Finalmente, me he permitido una licencia ya que he
tenido la oportunidad de visitar esta casa de todos. Me
he permitido la licencia de ponerles tres notas, sobre
extractos de agentes de la propiedad inmobiliaria. No
voy a ser gremialista. Nos llamamos agentes inmobilia-
rios, lo que pasa es que tenemos un titulo que dice agente
de la propiedad inmobiliaria, pero en realidad somos
agentes inmobiliarios. Lo otro es el titulo que nos dio el
ministerio y que mantenemos porque mantenemos los
colegios y la colegiacion. Aunque no quiera ser gremia-
lista me he permitido la licencia de incluir unos docu-
mentos para hacerles reflexionar sobre otras cosas que
no son el problema de la financiacion. En el afio 1993 el
Tribunal Constitucional vino a decir en una sentencia de
muchos considerandos que no se puede luchar contra
aquel intrusismo que denuncidbamos en aquellos afios
con el Cédigo Penal, porque ese articulo nada mas pro-
tegia los titulos académicos y no los oficiales. Pero me
quedé con el parrafo que me intereso, que es el que
pongo aqui primero, porque ya decia el Tribunal Cons-
titucional que, en todo caso, si hay que proteger a los
consumidores tiene que ser con medidas administrativas.
En el afio 2000, como ya existia la polémica, ya habia
un nuevo articulo del Cédigo Penal que si hablaba de
titulos oficiales y titulos académicos —rebajaba las
penas pero también protegia —. Los agentes de la pro-
piedad tuvimos lo que nos mereciamos, lo que nos
habiamos ganado histéricamente, que nos dijeran: Mire,
su actividad la puede hacer cualquiera. Algunos, como
yo, asumimos en seguida la cuestion, lo que pasa es que
seguimos luchando para que al cabo de tres afios, en la
Ley 10/2003, el articulo 3 se mejorara, como era lgico.
Efectivamente, quien quiera puede ejercer, por supuesto
los agentes, porque para algo tienen ese titulo —ya se
nos discriminé diciendo que estos sefiores que se han
formado tienen un titulo y un perfil—, y los otros. Pero
la ley decia mas, dijo: sujetos a la regulacién que en
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proteccién de los consumidores se determine. Estamos
hablando de 2003. A partir de ahi algunos dijimos: Per-
fecto, viviamos en un sinvivir, viviamos mirandonos el
ombligo, atdvicos, estibamos mirando al pasado, donde
estard mi queso —como en el famoso libro —, etcétera.
Algunos ya dijimos a las compaiifas: Perfecto, ya era
hora. Ahora vamos a luchar para que en proteccién de
los consumidores se regule esta actividad de asesora-
miento, mediacion y gestion de transacciones inmobi-
liarias y los derechos que llevan implicitos, como las
hipotecas o el arrendamiento, con opcién de compra o
lo que quieran ustedes. Me he permitido todos estos
antecedentes porque también me he permitido ponerles
la dltima cuestion, que es que en Catalufia ya lo hemos
conseguido. A base de paciencia, tenacidad, comporta-
mientos éticos de nuestros 1.800 compaieros, a través
de la Ley del derecho a la vivienda que, quiero decirlo,
fue aprobada por todos los partidos politicos catalanes
porque la excepcién que rompio la regla era algo con lo
cual nosotros tampoco estdbamos de acuerdo, el derecho
a la expropiacién temporal en caso de vivienda vacia,
pero salvo eso, repito, hubo unanimidad de todos los
partidos politicos catalanes —que me corrija don Pere
Macias si me equivoco con esta salvedad que he dicho—
y a través de ella se marcaban las pautas por medio del
articulo 55 y siguientes. Aqui hay que regular esta acti-
vidad en proteccién de los consumidores; se definia la
figura del agente inmobiliario, qué comportaba y las
préacticas obligatorias, las pricticas prohibidas y el
régimen sancionador, que es lo que puede llevar una ley.
Volvemos al Tribunal Constitucional. Tenia razén. Ya
hemos puesto medidas administrativas. Finalmente, esta
ley comprendia que tenfa que proveerse de un registro
obligatorio que ya estd, entr6 en vigor el dia 9 de este
mes, se publicé el dia 9 del mes pasado y hay seis meses
para que todos los que se dediquen a esta actividad
demuestren la formacién, el seguro de responsabilidad
civil, la caucién de cantidades de terceros y sepan que
estdn controlados en un registro y que tienen practicas
obligatorias, practicas prohibidas y un potente régimen
sancionador. Todo ello sobre la base de la proteccion del
consumidor.

Lamento haberles metido este gol en medio de una
cuestion que quiza no venia al caso, y ahora ustedes me
lo pueden reconvenir. Después, para llenar la carpeta, he
puesto una memoria del Colegio de Barcelona que es la
dltima, la préxima la tendré el mes que viene, la de 2009,
y una de nuestras revistas trimestrales. Creo que no me
he excedido en el tiempo, me gustaria haberme quedado
corto para darles mds ocasion de que ahora me hagan las
preguntas oportunas. (La sefiora vicepresidenta, Corral
Ruiz, ocupa la Presidencia.)

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): Ini-
ciamos el turno de preguntas ddndole la palabra al por-
tavoz del Grupo Parlamentario Cataldn (Convergencia i
Unid) don Pere Macias.
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El seiior MACIAS I ARAU: Sefior Ollé Bertran,
muchas gracias por la documentacién que nos ha dado,
pues creo que vale la pena tenerla en cuenta y analizarla
como de alguna manera intentaré hacer.

Nuestro grupo pidi6 su presencia aqui en el momento
algido de la problemadtica y usted nos dice que es un
cambio a mejor. En este pais y en este momento viene
bien oir que hay algtin cambio a mejor, por tanto esto
realmente nos satisface. En cualquier caso la problema-
tica que justifica su presencia hoy aqui y en funcién de
la cual usted nos ha entregado una documentacién que
cualquiera de nosotros puede consultar —cualquier
ciudadano puede entrar en las webs de cualquiera de
estas entidades financieras y analizarla—, resulta un
tanto chocante. Por ejemplo, sabemos —y la propia
ministra lo ha reiterado en mds de una ocasion en esta
casa— que hay unas limitaciones al crédito, no para un
comprador normal sino para un comprador de vivienda
protegida. El 80 por ciento es la cantidad limite, un
porcentaje casi sagrado. Después de arduas negocia-
ciones la sefiora ministra consigue acuerdos pero el
limite de la hipoteca es del 80 por ciento, y esto ha lle-
vado a que algunos propusiéramos mecanismos para
poder financiar del 80 al cien por cien, porque realmente
quien solicita una vivienda tiene derecho a toda la
vivienda, no al 80 por ciento de la vivienda. Curiosa-
mente, lo tinico comiin que tienen todos estos competi-
dores, bancos y cajas, es que todos ellos garantizan el
cien por cien de la hipoteca concedida. Esto me sugiere
que vamos a tener que entregarselo a la sefiora ministra,
porque la sefiora ministra tiene muchos debates a menudo
con las entidades financieras y le resulta dificil que se
apunten a la financiacién de la vivienda publica, la
vivienda de proteccion oficial. Por tanto, el hecho de que
no les importe a las entidades financieras —las que
tienen color rojo, las que tienen color azul, las que tienen
estrellita, las que hablan en cataldn, las que hablan en
espafiol—, todas tienen en comun este porcentaje del
cien por cien, creo que estd bien que le certifiquemos y
tomemos buena nota de esto. Incluso, alguna de estas
entidades llega a hablar de que establece una limitacién
del endeudamiento del 50 por ciento de los ingresos de
la unidad familiar. Sabe que este es uno de los temas que
se ha puesto como ejemplo de lo que ha hecho estallar
la burbuja inmobiliaria. El limite razonable es el 30 por
ciento, unos defendian el 40 por ciento, pero aqui dicen
que no les importa comerse hasta el 50 por ciento de los
ingresos de la unidad familiar. De alguna manera, esto
estd en las causas mismas de la burbuja inmobiliaria. Por
tanto, creo que de esta documentacién que usted aporta
aqui porque la ha recogido debe ser conocedor el propio
ministerio y valdria la pena preguntarle su opinion,
quizas mds al Ministerio de Hacienda que al Ministerio
de Vivienda, que es al que le tocan las relaciones, el
control y fiscalizacién sobre las entidades financieras
sobre estos elementos. Uno puede comprender el pro-
blema, hoy mismo la prensa econdémica se hace eco de
lo que significan todos estos activos en manos de las
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entidades financieras y como esto les supone realmente
un peso importante. Pero es obvio que en un contexto de
libre mercado y de competencia que debe ser perfecta
sin privilegios, uno cree que —como bien le decia la
ministra de Vivienda— la Comisién Nacional de la
Competencia deberia pronunciarse en este sentido para
hacer posible una igualdad de trato a todos. En cualquier
caso, creo que su aportacion es poner de manifiesto de
forma meridianamente clara —para que conste en el
«Diario de Sesiones» que tan diligentemente se hace en
esta casa a disposicién de todos los espafioles— una
situacion que a uno se le antoja que no es conforme no
sé si a derecho pero si a aquellos preceptos constitucio-
nales que igualan los derechos de los ciudadanos espa-
fioles. Por tanto, este es un primer elemento que quisiera
constatar, no s€ si usted tiene algo mas que decir. De
todas maneras, me quedo con su expresion de que parece
que alguien ha reaccionado y estamos en un cambio a
mejor. En este sentido, quisiera simplemente preguntarle
el porqué de este cambio a mejor. ;Es que ha habido
entidades financieras que han hecho como una de las
entidades que no voy a citar —porque no podemos citar
marcas comerciales aqui—, que hizo unos convenios con
la asociacién de promotores del pais para extender estas
ventajas al conjunto de las promociones? Por tanto, me
gustaria conocer si estas son las causas y si usted nos
puede aportar alguna luz mds en relacion con este ele-
m e n t 0 .
Voy a hacer referencia a otra cuestién muy répida-
mente. Usted ha aprovechado su presencia aqui para
hacer una apelacién a la regulacién de su profesion.
Quiero poner el ejemplo de la regulacién que el Parla-
ment de Catalunya ha hecho en relacién con algo que
me parece que es de recibo, que es proteger a los consu-
midores, en relaciéon con determinados profesionales, y
que sepan a qué atenerse. Por tanto, este instrumento
regulado en Catalufila —me imagino que el resto de
comunidades auténomas podrian hacerlo, o van a hacerlo
o ya lo han hecho— me parece que es importante. Voy
a decirle que esto no toca aqui, porque es una compe-
tencia autonémica y no voy a ser yo quien abra maés
puertas para la invasién competencial. Pero también esta
bien que usted lo diga aqui, porque el portavoz del Grupo
Popular es canario, a lo mejor se lo cuenta a los canarios;
la viceportavoz del Grupo Popular es madrilefia, a lo
mejor se lo cuenta a dofia Esperanza Aguirre; la portavoz
del Grupo Socialista es andaluza, no sé si se lo comentard
al sefior Grifdn, y asi sucesivamente los diputados y
diputadas de esta Comision, y asi usted habrd aprove-
chado su paso por esta Comision, que parece que tam-
bién es positivo si va en defensa de los derechos de los
consumidores, que esta si que es una funcién que todos
estamos obligados constitucionalmente a apoyar.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): A
continuacién tiene la palabra el portavoz del Grupo
Parlamentario Popular sefior Matos.
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El sefior MATOS MASCARENO: Mi grupo parla-
mentario quiere dar la bienvenida también y agradecerle
la intervencién a don Joan Oll€é. Lo que ha resumido y
sobre todo el contenido de las cartas es lo que vamos a
comentar, y estoy seguro de que luego en su segunda
intervencién nos dard alguna opinién mas sobre las res-
tricciones crediticias, que es el motivo de su compare-
cencia.

Respecto a la regulacion de los agentes de la pro-
piedad inmobiliaria, sé que la inquietud existe desde 2003.
Tiene que ser consciente también de que en el sector
inmobiliario participaban otros agentes con capacidad
profesional para intervenir, arquitectos, abogados, etcé-
tera, aunque no se entendiera esta cuestion de poder
participar y mediar tranquilamente, son perfectamente
cualificados, a pesar de que yo entiendo lo que ha dicho
también sobre la proteccién del consumidor y que a lo
mejor tendria que estar regulada esa proteccién mas que
la parte de quién puede acceder o quién esta capacitado
o no para acceder. Sé que esta inquietud existe, la
conozco perfectamente porque me la han transmitido
con mayor o menor pasion pero siempre con seriedad y,
por lo tanto, en eso seguiremos avanzando, estamos
abiertos a todas las posibilidades para llegar a proteger
al consumidor sin ningln prejuicio previo. Esa es la
manifestacién que tenfa que hacer sobre la regulacion
de la mediacién inmobiliaria.

Con respecto a las restricciones crediticias, he leido
rapidamente el contenido de las cartas y las comparto
plenamente, las comparto absolutamente, lo que estd
pasando o las dificultades que estdn incidiendo en el
sector inmobiliario para que esta crisis dure mds de lo
que debiera dentro del sector inmobiliario. Yo soy de los
que defiendo que esto no ha sido una burbuja inmobi-
liaria que ha creado problemas a otros sectores de la
sociedad espafiola, es una crisis financiera que ha creado
problemas a todos los sectores incluido el sector inmo-
biliario, que era un sector muy fuerte en Espafia. Hay
otros analistas que intentan decir que esto era cuestion
del ladrillo y por eso tenemos este problema en Espaiia;
yo creo que no, este es un problema financiero mal solu-
cionado en nuestro pais que por tanto estd durando mds
que en otras naciones, pero es un problema que no es
originario del sector inmobiliario. En su carta establece
unas condiciones. Les cuenta a las ministras de Eco-
nomia y de Vivienda que las condiciones que estin
poniendo los bancos a los que no compran su vivienda
son lentas, con mayores problemas, que acaban expul-
sandolos del deseo de adquirir una vivienda. Yo le quiero
decir una cosa: la ministra sabe perfectamente que esto
es asi, la ministra de Vivienda lo sabe perfectamente, y
lo digo por una cuestién que puede ser anecddtica pero
que tiene su fondo. El viernes pasado, el suplemento Su
vivienda del periédico El Mundo colgé en Internet una
entrevista de la ministra dofia Beatriz Corredor, una
entrevista inmobiliaria muy personal, sobre cudndo habia
comprado su casa, qué tipo de vivienda era, cémo era el
régimen de tenencia, si en propiedad, en alquiler, etcé-
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tera. La ministra fue contestando a cada una de las pre-
guntas y le preguntaron si tenia hipoteca y dijo que s,
como la mayoria de los espaioles, y le preguntaron: ;le
fue muy dificil conseguirla? Y dijo: no, la compré
en 1998 y ese afio eran las cosas mucho mas faciles que
ahora. (El seiior Cuadrado Bausela: De ahi venimos.)
Con lo cual la ministra sabe que en 1998 acceder a una
vivienda era mucho mads facil que ahora, lo sabe perfec-
tamente, como lo saben muchisimos espafoles. Esto es
asi. Con respecto a la restriccion brutal del crédito en
estos momentos, he dicho —y lo dijo también en una
intervencion el presidente de mi partido, don Mariano
Rajoy— que un banco que no presta dinero no es un
banco, es otra cosa. Por tanto, hay que lograr que los
bancos vuelvan a prestar dinero. En la contestacion que
le ha dado tanto la ministra que se lo remite a Compe-
tencia y la ministra Salgado diciendo que los bancos
pueden dar dinero y analizar sus propios riesgos y elegir
a quién dan el dinero, yo creo que es quitarse un poco el
muerto de encima. Lo digo porque cuando el banco no
necesitara de la Administracion publica para nada podria
entenderse esa situacién —aunque yo considero que
no—, pero cuando los fondos que obtiene el banco en
los mercados internacionales los obtiene con aval del
Gobierno de Espaiia, se podrian poner unas condiciones
para que ese dinero que obtiene con aval del Gobierno
de Espafia en los mercados internacionales llegue a las
familias, a los ciudadanos y a las pequefias y medianas
empresas. Por tanto, lo he dicho en varias ocasiones, y
se ha aprobado en esta Comisién a propuesta del Grupo
Popular, hay que modificar los reales decretos-leyes de
apuntalamiento y de dotacién de liquidez al sistema
financiero espaiiol para que ese dinero llegue al crédito,
llegue al ciudadano, ese crédito fluya y llegue otra vez
a los ciudadanos. Esas son nuestras propuestas. En la
alternativa que hemos hecho llegar al Gobierno en el
famoso pacto que se estd fraguando para la salida de la
crisis o lo que ellos llaman arrimar el hombro, etcétera,
hemos propuesto que se utilice, ya que no quieren cam-
biar los decretos, el FROB, el Fondo de reestructuracion
ordenada bancaria, y que se le pongan condiciones para
que los bancos o cajas que vayan a utilizar el FROB
saquen el stock de vivienda a la venta. Para sacar el stock
de vivienda a la venta en un plazo determinado tienen
que bajar los precios y dar los créditos, porque hasta que
no se libere el stock de vivienda sin vender, el sector
inmobiliario va a seguir completamente parado. Eso con
respecto a los stocks. Con respecto a la concesion de
créditos hay que poner condiciones para que lo que
obtienen con avales llegue a los ciudadanos y a las fami-
lias. Por tanto, sabemos que existe ese problema, com-
partimos su carta, estamos ofreciendo soluciones tanto
de liquidez a ciudadanos como de que el stock inmobi-
liario se movilice para determinar ya de una vez y
empiece a funcionar normalmente el mercado.
Comparto las condiciones que se establecen aqui. ;Es
bueno o malo que se den créditos por el cien por cien del
precio? Por tanto, es malo siempre, no cuando la vivienda
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es propiedad de un banco o cuando no es propiedad de
un banco, o es bueno siempre. Es un motivo de riesgo
superar el 30 por ciento de los ingresos anuales, pero
entonces si lo supera seria malo ese riesgo siendo la
vivienda que se vende a un particular o siendo la vivienda
que se vende a un banco. Los tipos de interés deben ser
los normales cuando es la vivienda de un banco o cuando
es la vivienda de un particular. Por tanto, se deben poner
determinadas condiciones, sobre todo en una época en
que la liquidez que tienen los bancos para prestar dinero
tiene avales de la Administracion publica. ; Por qué pasa
esto ahora? Porque el negocio de un banco es prestar
dinero. ;Por qué ahora cambian las condiciones o ponen
tantas restricciones al crédito? Porque ese es el objeto
social de la banca. ;Por qué no lo esta haciendo en estos
momentos? Esta es la pregunta que habria que responder.
Y yo pregunto: ;Tiene algo que ver con que una gran
parte de los fondos que se obtienen en los mercados
internacionales se estd prestando al Gobierno o se estd
dedicando a comprar deuda publica o hay otros motivos?
Porque un sefior que trabaja en una empresa o un fun-
cionario publico tenfa el mismo riesgo ante la banca hace
diez afios que ahora y ahora no le dan el crédito y antes
si. Entiendo que le puedan decir que le dan menos prés-
tamo, pero no que le digan que, como ahora hay riesgo
y yo estoy obteniendo el dinero al uno por ciento, se lo
ofrezco al 6 por ciento, porque eso no es cuestion de
riesgo, sino de sacar mayor interés al capital que se
presta. Me gustaria saber si usted lo ha detectado en sus
conversaciones o en sus labores de intermediacién no
solo con el comprador y con el vendedor, sino también
con la entidad que financia la operacion, si sabe por qué
esto estd sucediendo ahora y por qué la banca, si su
objeto social y su finalidad es prestar dinero, ahora no
lo hace.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): A
continuacioén tiene la palabra en nombre del Grupo Par-
lamentario Socialista el sefior Ruiz i Carbonell.

El sefior RUIZ I CARBONELL: (Comienza su
intervencion en catalan.) Por respeto al compareciente,
no contestaré a algunas de las cosas que ha dicho el sefior
Matos —normalmente es una persona ecuanime, pero
hoy ha tenido un desliz— y no hablaré de las responsa-
bilidades que el Partido Popular ha tenido en este
—digamos— desaguisado inmobiliario en el que nos
encontramos. Lo hago exclusivamente —vuelvo a
decirlo— por respeto al compareciente y porque esta es
una comparecencia y no otra cosa.

Le agradezco su exposicidn y permitame que le diga
que se nota que usted, como se dice vulgarmente en estos
casos, no toca de oido, sino que sabe de lo que estd
hablando. Conoce la situacién por la que esta pasando
el sector inmobiliario y mas en concreto los agentes de
la propiedad inmobiliaria, que son —no sé€ si la frase es
la méds adecuada— observadores privilegiados de la
situacion. Usted ha dicho de trinchera; es parecido. Ha



CONGRESO

16 DE MARZO DE 2010.—NUM. 493

sido usted claro explicando la actividad y ademads ha
dejado entrever —si me permite decirlo— que su profe-
sion tiene una utilidad social. Yo me limitaré a hacerle
algunas preguntas que no tienen que ver necesariamente
con lo que nos ha dicho, aunque algunas si, aparte de
que suele suceder que cuando hablas el tercero algunas
de las cosas que quieres decir ya las ha apuntado antes
alguien. Yo he leido en unas declaraciones suyas en el
portal inmobiliario El idealista que decia todo esto de
los bancos y de las cajas, que se pueden convertir
—hablaba de hace cierto tiempo— en una competencia
desleal de aquellos a los que usted representa y que estas
entidades pueden llegar a establecer condiciones muy
diferentes para conceder una hipoteca, cosa que, a mi
juicio, no solo perjudicaria a los promotores, sino a
ustedes, a los que representan, a los que venden pisos de
segunda mano. En eso estoy de acuerdo. Acabo de ver
en la carpeta que nos ha facilitado que su organizacién
tiene datos que nos pueden dar una idea de lo que esto
significa exactamente —hay muchos nimeros—, dando
lugar a situaciones que van en contra de las actuaciones
del libre mercado. ; Tienen ustedes alguna sugerencia
practica que hacernos sobre esta cuestién en concreto?

Otra cosa es el Registro obligatorio de Agentes Inmo-
biliarios de Cataluiia, aunque no tiene mucho que ver
con el crédito. Tengo entendido que es el primero que se
hace en Espafia. Hablando del libre mercado, en algtin
momento he pensado si esto, si no se afina mucho, ;no
se puede convertir también en un obstdculo para el libre
mercado? Yo soy de una ciudad en la que coloquialmente
deciamos que en cada calle tenfamos una agencia inmo-
biliaria. Igual que antes se decia eso, actualmente forma
parte de las conversaciones que ahora la mayoria han
cerrado. Seguramente ni antes era asi ni ahora han
cerrado tantas. Cuando se habla con API explican que
su problema fundamental no es la oferta ni la demanda,
sino el crédito. ; Tienen ustedes algin estudio hecho
sobre la cantidad de agencias que han cerrado? ;Es
verdad que es asi? ; Han sido tantas como popularmente
se dice? Ya de paso, en el caso de que sea asi, ;hay sin-
tomas de recuperacién? ;Se crean algunas nuevas?
Siguiendo con el tema, ;tienen ustedes como organiza-
cion recetas o sugerencias que a su juicio podria ayudar
a la desaparicion de este stock del que siempre hablamos
de viviendas terminadas y por vender? Por cierto, hay
una creencia muy extendida —me lo explicaba un colega
suyo hace pocos dias— de que las tasaciones previas a
la solicitud de una hipoteca se hacian muy al alza y que
ello era una de las causas —¢€l me lo explicaba asi— del
aumento que habia tenido el precio la vivienda durante
los dltimos afios. Me explicaba que ahora se empieza a
extender la idea contraria de que estas tasaciones van a
la baja y que contribuyen a que las viviendas bajen. ;Nos
podria decir si a su parecer eso es asi? ;Ha sido una
influencia importante en la bajada que ha habido dltima-
mente en el precio de las viviendas? Por cierto, ;cree
usted que la bajada continuard durante este afio o que ya
estdn estabilizados los precios?
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Ha dicho usted que es de trinchera y por conocer bien
el terreno le querria hacer algunas preguntas que a lo
mejor no tienen tanto que ver con el crédito. Damos por
hecho que en Espafa existe una llamada cultura de
compra de la vivienda habitual; en la anterior compare-
cencia hemos estado hablando de eso y de los porcen-
tajes. Desde que empez6 esta crisis en la que estamos
inmersos oimos decir que esta cultura lentamente estd
cambiando. ;Tienen ustedes datos propios que corro-
boren eso? ;Creen ustedes que habria que adoptar ahora
alguna medida para que, una vez que hayamos pasado
esta crisis —porque pasard—, siga siendo percibido
como interesante el alquiler —ahora se ve cada vez como
mads interesante— y contribuir a un cambio de menta-
lidad o, al menos, a que todo el mundo pueda tener
libertad para comprarse una casa o vivir de alquiler segtin
quiera? Existe alguin estudio que nos dice que no tenemos
un problema homogéneo en todo el territorio de exceso
de oferta, del stock del que habldbamos antes, sino que
hay ciudades en las que hay una oferta excesiva de
viviendas cerradas y por vender y, en cambio, hay otras
a pocos kilémetros donde la oferta es pequefia en estos
momentos. Desde su posicion de observadores privile-
giados, como decia antes, ;tiene alguna sugerencia que
hacernos para intentar resolver este tema? ;Cree usted
que hay demanda de algun tipo de vivienda que la oferta
que existe no satisface? El ejemplo més comun es la
demanda del tipo de vivienda buscado por personas que
viven solas. Estoy hablando de jévenes, separados, sol-
teros, viudos, etcétera, un tipo de unidad familiar que no
cesa de aumentar. ; Tiene alguna idea que darnos sobre
este segmento de vivienda? ;Cree que habria que intro-
ducir cambios en la reglamentacién y en la concesion
del crédito para la compra de este tipo de viviendas?
Como decia, se trata de un fendmeno creciente en nuestro
pais.

Como debe saber, por esta Comisiéon —ademas de
algin colega suyo que pas6 hace afio y pico y cuyo
nombre no recuerdo— han pasado comparecientes de
los que todos hemos aprendido mucho en cuestiones muy
concretas, algunas de las cuales se referian a sectores
muy determinados de nuestra sociedad. Ahora recuerdo
al representante de un colectivo de discapacitados que
hace poco nos explicaba las especiales dificultades que
tienen sus asociados para encontrar y adquirir viviendas.
(Podria decirnos si desde el Colegio de Agentes de la
Propiedad Inmobiliaria de Catalufia tienen alguna suge-
rencia que hacernos que pudiera facilitar la adquisicién
de viviendas a los discapacitados? Una cosa: ;encuentran
ustedes resistencias que sean perceptibles por parte de
grupos de vecinos ante la posibilidad de tener otros
vecinos discapacitados porque ello puede suponer un
esfuerzo econémico por parte de la comunidad para
adaptar servicios comunes? ;Cree usted que un discapa-
citado tiene la misma facilidad para conseguir un crédito
que una persona que no lo es? Hay otro tema que tiene
que ver con la inmigracién. Hace un tiempo lef un arti-
culo que decia que durante los Gltimos afios anteriores a
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la crisis los inmigrantes habian sido uno de los sectores
mas dinamicos demandantes de vivienda, tanto de
compra como de alquiler. Como la crisis les afecta mds
que a la media, seguramente, su capacidad para obtener
crédito ha disminuido y, por tanto, su capacidad para
adquirir vivienda. ;Tiene datos sobre este tema o sabe
dénde se pueden encontrar, si existen?

Finalmente, quisiera volver a reiterar, como le he
dicho al principio, en nombre propio y en el de mi grupo
el agradecimiento por ayudarnos. Todo lo que tiene que
ver con la vivienda, con la construccién es un tema muy
importante. En todos los estudios que se hacen en este
pais, tanto econémicos como de cualquier otro tipo, sale
como una de las preocupaciones fundamentales de nues-
tros ciudadanos y ciudadanas. Puede estar seguro de que
sus palabras, sus sugerencias, sus ideas y sus comenta-
rios los tendremos muy en cuenta.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): Le
pasariamos la palabra al compareciente. Gracias, sefior
Ollé Bertran, por la amabilidad de ampliarnos su infor-
macion.

El sefior PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
COLEGIOS DE AGENTES DE LA PROPIEDAD
INMOBILIARIA DE CATALUNA (Ollé Bertran): Al
contrario, ya he dicho antes, estoy muy satisfecho y
honrado de estar aqui con ustedes.

Con Pere Macias tenemos una amistad de muchos
afios, nos vemos de vez en cuando tomando un café y
comentamos todas estas cuestiones, que €l conoce,
porque vamos a calzén quitado y no escondemos nada
de lo que estd pasando. Este cambio a mejor no ha afec-
tado a toda la problemdtica. El cambio a mejor ha sido
en la obra nueva en la que el banco tiene riesgos; es decir,
todavia no se han adjudicado esos activos porque no ha
entrado en esa negociacion el promotor. El promotor esta
aguantando, estd intentando rebajar precios hasta el
limite que puede, sin entrar en el fallecimiento, que es
entregar las llaves al banco. Ahi, por ejemplo, se han
producido convenios con la Federaciéon de Caixas de
Catalufia o con otros bancos a través de las asociaciones
de promotores, en el sentido de que, si td promotor bajas
el precio hasta el limite de la primera tasacion, que suele
ser la de los afios 2006-2007, es decir, la del momento
mas algido, yo dar€ el cien por cien de la hipoteca, igual
que estoy dando a lo mio, a mis inmuebles. Parece que
por aqui se estd solucionando el tema de los promotores,
pero queda atn el mercado de segunda mano, quedan
todavia las familias e individuos que no van a comprar
obra nueva porque, por ejemplo, en Barcelona la obra
nueva vale entre un 25 y un 30 por ciento més cara que
la de segunda mano. Entonces, van a buscar otro tipo de
articulo y, ademads, no hay mucho. Ya estamos en lo que
hablabamos de los stocks. Hay zonas, hay municipios en
los que ya no hay un exceso de oferta. Hay la que tiene
que haber, cara, si queremos, pero hay la que tiene que
haber. Donde todavia queda por solucionar es en el mer-
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cado de transmisiones de segunda mano, ahi es donde
tenemos que darle inteligencia y mover. Tienen que
sacdrselo de su balance, porque, si no, tienen que provi-
sionar. Creo que estoy contestando a lo planteado por
Pere, pero también a alguna otra cuestion que se enca-
balla dentro de lo mismo. El sector financiero, en el
momento que se adjudica estos inmuebles tiene que
provisionarlos en aquel momento, y luego pasado un afio
y mientras tanto le van soportando costes. Lo que puede
ser un riesgo al dar una hipoteca a un tercero, en la que
tiene que mirar si con el 30 6 el 35 por ciento de su renta
puede pagarla, si le da el 80 por ciento y ademads se la
pone al Euribor més 2, etcétera, si se saca de encima esa
carga en su balance, seria miel sobre hojuelas, porque
habrian solucionado su problema de balance y el con-
table. Luego, ya veremos si tienen problemas en el futuro
0 no, que creo que no tendrdn problemas, aunque luego
abundaremos sobre eso.

La vivienda de proteccidn oficial parece ser que es
una asignatura pendiente. Tenfamos los tipos de interés
por encima de los del mercado y no actuamos con agi-
lidad y rapidez, porque cémo podemos estar cobrando
por la VPO un interés mds alto que el del mercado y
ademds estar recortando al 80 por ciento. Hay una asig-
natura pendiente en la vivienda de proteccion oficial, no
tengo soluciones; hay que enfrentarse a ello y si hay que
financiar el cien por cien, pues habra que financiarlo.
Hay otras férmulas que se pueden pensar como la for-
mula de la copropiedad, que sea una copropiedad com-
partida de la comunidad auténoma con el que compra,
es decir, usted compre esto, el 20 6 el 25 por ciento es
de la comunidad auténoma y un 75 por ciento es de
usted, ya se lo venderé dentro de diez afios. En el fondo
siempre he dicho —una tonteria— que respecto a todo
esto del tocho de proteccion oficial —aqui no tiene nada
que ver el colegio, es una cosa personal, de Joan—, no
creo en el tocho de proteccion oficial, yo creo en per-
sonas que necesitan en un determinado momento de su
vida, proteccion oficial. Lo que hay que proteger son las
personas, no los tochos. Estamos haciendo los guetos,
como decia la directora nacional de la Camara de
Comercio, etcétera, y lo que hay que proteger es la situa-
cién de las personas, intentando que vayan a mejor
fortuna, que es lo que intentan todos, ganarse mejor la
vida para pasar de estatus. Me he ido. Hay que buscar
formas imaginativas para solucionar lo de la VPO en
cuanto al tipo de interés, al porcentaje y a la financiacién.
Es verdad que hemos ido un poco a mejor, pero no hemos
solucionado el cien por cien de la cuestion, nos queda
todavia por solucionar el mercado de segunda mano.

Sefior Matos, le agradezco que si puede contacte con
mi compaiiero, don Lorenzo Perera, de Canarias, que es
el presidente del colegio de Tenerife, o con Ramirez, que
es el de Las Palmas, porque aqui no se trata de que
nosotros discutamos con otros titulados académicos,
porque mediar puede hacerlo cualquiera. Tan licito es
que un particular venda una cosa €l solo, como que un
amigo le medie. Aqui se trata de que cuando hemos
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transformado esto en una actividad habitual, remunerada
disponemos de una estructura y de unos medios, y no
hemos regulado el campo de juego. No hay peor mercado
que el mercado que no tiene una regulacion detrds. Un
mercado que no tiene una regulacién es otra cosa, es la
ley del oeste, aqui te pillo, aqui te mato, es un mercado
salvaje. Aqui cualquier tipo de mercado tiene que tener
una regulacion, desde la minima la maxima, en funcién
de sus circunstancias y considerando hasta qué nivel de
proteccion de los consumidores queremos. Si jugamos
a futbol, alguien tiene que poner las regulas de juego,
que tienen que ser nitidas y transparentes, y luego tiene
que haber un arbitro.

Sefior Matos, qué le voy a explicar. Si ahora los que
estamos aqui cogemos un papel, lo pasamos al ordenador
y al salir de aqui nos vamos al Ministerio del Interior a
que nos selle una hoja que demuestre que entre los que
estamos aqui hemos creado la asociacion de expertos en
energfa nuclear; el Ministerio del Interior nos pondrd un
sello de que hemos constituido esa asociacidn, en la que
usted puede ser el presidente y don Pere Macias el vice-
presidente. Y por el mero hecho de constituirla, nosotros
ya somos expertos en energia nuclear, porque se crean
asociaciones que por el mero hecho de ser de la asocia-
cion se cualifica a los asociados, no se asocian los cua-
lificados ;me explico bien? En este pais de picaros esto
ha sido demencial, los peritos judiciales no s€ qué, los
tasadores no sé cudntos, las franquicias cuyos métodos
operativos eran de juzgado de guardia, métodos opera-
tivos de aquellos no escritos y también escritos de juz-
gado de guardia. Lo que intentdbamos era vender colores,
corbatas y manuales operativos, pero luego todas estas
personas que compraban aquello, ;a qué se dedicaban?,
(con qué conocimientos?, jcon qué responsabilidad?
Esto es lo que queremos evitar, y no somos gremialistas.
Que se dedique quien quiera pero sometido a unas reglas,
protectoras de los consumidores. Perdonen, me he ido
excitando porque hemos entrado en la segunda fase de
mi tema que no tocaba hoy. Nos ayudara mucho en cada
una de las comunidades auténomas a solucionarlo y que
no nos quedemos solos en Catalufia con la regulacion,
sino que el resto de Espaia esté regulada, y que los que
nos dedicamos a esta actividad recuperemos la dignidad
que perdimos; que recuperemos esa dignidad que per-
dimos, por favor.

Los bancos acumulan stock y reducen los precios
periédicamente y van colocdndolo a base de esa mejor
financiacién que dan. Es curioso pero nos podemos
encontrar con determinados productos que el banco
coloca, que a lo mejor se puede encontrar mejor de
precio, pero antes lo coloca el banco gracias a esa finan-
ciacion preferencial que otorga. Usted ha dicho una cosa
que comparto, pero yo soy diferente. Usted ha dicho que
esto no es una burbuja inmobiliaria, y tiene usted toda
la razén. Pero esto no es una crisis financiera; no, no;
esto es una crisis de codicia. Es una crisis que viene ya
desde hace afios por la codicia que hemos tenido todos.
Nos hemos pasado de listos todos: el financiero, el inmo-
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biliario, el sector publico —con perdén—, los ayunta-
mientos. Todos nos hemos pasado de listos. Todos hemos
sido codiciosos. Hemos querido mas; mas urbanismo,
mads escuelas, mds pabellones, mas impuestos, mas de
aqui, mas de alld. Todos nos volvimos locos y ahora por
esta falta de valores caimos en la codicia; reconozcéa-
moslo. Ha sido una crisis global de valores. Claro, la
codicia de los financieros también déjala correr, pero es
una crisis mds potente que la financiera. Es una crisis de
valores la que nos ha hundido en esta historia.

Usted preguntaba que por qué los bancos no trasladan
estos fondos que reciben avalados por el Estado o por la
Unién Europea. Seguramente porque lo tienen dificil;
porque tienen unos compromisos que tendran que vencer
dentro de un afio, de dos o de tres y tendrdn que devolver
todo aquel apalancamiento que llevan encima, y si lo
trasladan en créditos a veinticinco o treinta afios no lo
tienen tan inmediato. Por ello, les es mucho més facil
recoger este dinero al 1,5, al 1,20 6 al uno y colocarlo
en deuda publica al 4, y ya estd. Para esto no hacen falta
bancos. Me dejan mucho dinero al uno, lo coloco al 4 y
en casita que vivo muy bien. Y seguramente de la crisis
saldré rapido, porque a base de esto y de apretar las
tuercas a los otros... Esto es comprensible, pero habrd
que hablar seriamente de esta situacion. Es comprensible
que pase esto, pero ;como lo arreglamos ahora? Si a los
bancos, que tienen que salir de sus vergiienzas, se les
estd apretando las clavijas con que ademads te voy a hacer
provisionar el 30, y ademds te voy a matar, jpues claro,
estan asustados! Tenemos que ser conscientes de no
apretarles tanto porque estamos en un circulo vicioso.
Nos tendriamos que sentar con los bancos para ver cémo
podemos salir de este circulo vicioso y no les amena-
cemos con tantas apreturas. El sefior Ruiz i Carbonell
me ha hecho un examen..., porque me ha hecho aqui
muchas preguntas. Pere Macias se lo esperaba, pero es
que son tantas preguntas, que no sé.

Sugerencias para la solucidn del crédito. Ya lo he
dicho. Nos tenemos que sentar con las instituciones
financieras porque tienen sus problemas y estan bus-
cando la via rapida: coger el dinero a uno, colocarlo al 4,
apretar a los otros, venga diferenciales. No lo sé, no
tengo solucién para el crédito. Se preguntaba el sefior
Ruiz i Carbonell si este registro que hemos hecho no sera
un obstéculo al libre mercado. Al contrario, en el registro
puede inscribirse cualquier persona fisica o juridica que
se quiera dedicar a esta actividad. Lo que pasa es que
tendréd que demostrar su seguro de responsabilidad civil,
de 600.000 euros, su caucion por si tiene unas cantidades
que le ha dado alguien y no las ha trasladado a otra parte
y las tiene €l; tendrd que tener garantizadas esas canti-
dades y se tendrd que saber quién es, quién es, donde
tiene el establecimiento, qué seguro tiene, qué caucién
tiene. S{ que es verdad que marca un minimo conoci-
miento del sector, si que es verdad. No marca ninguna
titulacién que se tiene que tener, pero marca que tiene
que haber una formacién porque se estd dedicando de
una manera habitual y retribuida a esta actividad. Esto
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no es restringir el libre mercado; esto es poner a un
mercado unas reglas protectoras del consumidor. Por
tanto, nosotros que hemos participado denodadamente
en todo esto, estamos muy contentos, y €so que nosotros
ya estdbamos regulados y disciplinados y salimos mas
potentes. Eran los otros los que estaban asi. Nosotros
estamos contentos.

Me preguntaba por los sintomas de recuperacién. Esto
que he explicado estd dando soluciones. Nosotros traba-
jamos en un 80 por ciento en alquileres, en traspasos y
en compra-venta de segunda mano. Puedo hablar solo
por Catalufia porque no sigo las estadisticas del resto de
Espaiia, pero si que me cuido mucho de seguir lo que me
conviene que es la provincia de Barcelona y Cataluiia.
La cuestion del picado empieza en 2005 cuando cada
trimestre nos sube un cuartillo el Euribor, el diferencial.
Ahi empieza, aunque nadie se da cuenta. El picado de
precios empieza en el primer trimestre de 2007. Los
precios empiezan a caer en picado inclinado y el nimero
de transacciones también. No solo caen los precios sino
los nimeros de transacciones. Hay un momento que
llegamos al primer o segundo trimestre del afio pasado
y alcanzamos minimos histéricos. La frase que deciamos
nosotros es que no habfa mercado. No hay mercado, ;por
qué? Porque el nimero de transacciones es un 20 por
ciento de un mercado normal. Eso es para decir que con
esas pocas transacciones no hay mercado. El picado
termina, llegamos a la ele y estamos asi un par de meses.
Pero lo ocurrido en el dltimo trimestre, ademas ya lo
preveiamos en el segundo trimestre de 2009 porque
nosotros vamos adelantados. Cuando la estadistica sale,
nosotros hace tres meses que hemos hecho la paga y
seflal, hemos ido al cabo de un mes y medio al notario,
luego aquello ha llegado al registro, después ha ido a
estadistica, luego se publica y, por dltimo, opina el ins-
tituto de opinién. Nosotros, cuando opinan aquellos,
hemos fabricado las cosas tres o cuatro meses antes. No
sé€ si me he explicado. Ya lo veniamos diciendo en nues-
tras ruedas de prensa. Ahora estamos ante una leve
mejora —en enero no sé lo que ha pasado— y se man-
tendrd en febrero y en marzo. En enero en la provincia
de Barcelona se han hecho un 48 por ciento mas de
operaciones de segunda mano que en enero del afio
pasado, y en toda Catalufia un 32 por ciento mas que en
enero del afio pasado, y si lo comparo con diciembre casi
el doble. Todas las tendencias indican que febrero y
marzo van a seguir ese ritmo. Por tanto, decimos que si
se estd notando algo. Claro, ;desde qué bases? Desde
aquellas bases del 20 por ciento. Cuando estas a 100,
subir un 40 es para tirar cohetes, cuando estas a 20, subir
a 25, deseas que dure. Nuestra intuicién desde las trin-
cheras del dia a dia es que si, que esto va a ir en ese
sentido porque los precios han tocado suelo; no han
tocado suelo en aquellas cosas que ningtin productor
serio tenia que haber iniciado, y volvemos a lo del stock.
Hay dos tipos de stock —que también se preguntaba por
aqui—, el que se va a colocar en dos o tres afios y el que
lo va a tener dificil porque no tenia que haberse metido

25

nadie a fabricar aquello en aquel sitio, y este tardard mas
afios. Este es un problema del que se equivoco, que lo
tendrd que pagar y, si un banco lo apalancé hasta la
muerte, tendra que compartir pagarlo con el banco. Cada
uno tiene que aguantar sus problemas.

He contestado también a si continuard la bajada. Creo
que no, depende de las zonas. En Barcelona ciudad va a
empezar a subir el precio. Este trimestre estamos man-
teniendo precios del trimestre pasado, que a su vez
mantuvieron los del anterior, pero en uno o dos trimes-
tres van a subir precios, moderadamente, uno por ciento
al trimestre. Igual creo que puede pasar en Madrid. A
partir de ahi ya me pierdo. Estoy hablando de segunda
mano; en la obra nueva queda este recorrido del sfock de
los bancos y el recorrido del stock del promotor que a lo
mejor no ha querido bajar el 20 6 25 que hemos bajado
en la segunda mano porque, si baja mds de un 15, pierde,
y estd aguantando. Bueno, pues se lo quedara el banco.

Las tasaciones. En aquel momento nosotros aluciné-
bamos porque no tenfamos suficiente con tener 40.000
oficinas bancarias en Espafia para que nacieran como
setas las franquicias y estas marcas o entidades paraban-
carias sin regular que se dedicaban a intermediar cré-
ditos, y en dos afios aparecieron 5.000 oficinas en toda
Espafia —no quiero citar nombres—. ;A qué se dedi-
caban? A empaquetar, a fotocopiar los no sé€ qué, a ir una
vez al banco a decir que tenian 40 hipotecas y que se las
tenia que dar todas. Parece mentira que habiendo 40.000
oficinas bancarias necesitemos un intermediario del
intermediario, y ademds cobrando mucho dinero. O sea,
que aquella hipoteca al consumidor se le encarecia. ;Por
qué? Por el afan de ganar mas y mds, por la codicia. Iban
a ver si el banco necesitaba mads clientes y no se daban
cuenta de que les estaban tomando el pelo y que muchas
de las hipotecas que venian por este circuito son ninja:
néminas fotocopiadas y arregladas, documentos no sé
qué, etcétera, y como iban empaquetadas. .. Esto se llama
falta de regulacion. Y, claro, entre los tasadores hay quien
es mds amigo y quien es menos amigo y cuando uno le
da mucha faena o le da menos faena. Si, es posible. Que
conste que nosotros no hacemos tasaciones hipotecarias
porque las perdimos en su dia, aunque nuestro titulo sea
el de saber, el de estar en el mercado, y las tasaciones
para las hipotecas nada mds las pueden hacer las socie-
dades —generalmente propiedad del sector financiero—,
y sus empleados son arquitectos o arquitectos técnicos
que cuando tienen que tasar tienen que llamar a los API
para que les expliquen. No me interpreten mal, estoy
supercontento de cémo estamos, pero nos han dado con
aquello de: a por los API, que tienen un pastel ahi. Lo
hemos asumido y estamos contentisimos de como van
las cosas ahora. Pues si, las tasaciones iban asi, y estas
empresas, y la falta de regulacion... Pues si, si, asi
ibamos.

Recetas para que desaparezca el stock. Lo que he
dicho antes, quizds que dejemos de presionar al sector
financiero. Cultura de compra. Siempre ha habido cul-
tura de compra, y no ha habido més de alquiler porque
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no ha habido mercado. Ahora empieza a haber un poco
mas de fluidez en el mercado de alquiler. No ha habido
un mercado fluido de alquiler porque los propietarios
histéricos 0 novedosos nunca han estado suficientemente
protegidos en cuanto a la inmediatez de la aplicacion de
la justicia. Aunque hayamos hecho el desahucio mal
Ilamado express, mientras la Administracién de Justicia
no tenga los medios para resolver los asuntos de una
manera rapida, ya podemos llamarlo express o café con
leche. No puede ser que cuando un propietario tenga dos
o tres recibos y llame o se presente al juzgado dependa
de en qué juzgado caiga, en el de Badalona, " Hospitalet
o Sant Cugat para que alli le tarden seis meses y alla doce
meses, y que nadie le garantice. No puede ser. En Cata-
lufia también tenemos la figura del I’avalloguer, consen-
suada con los colegios de agentes, y es el Gobierno quien
garantiza cinco meses, y ademads lo garantiza porque
tiene las fianzas, y antes alguien ha hablado de ello.
Cuando hay unas fianzas, la Administracién publica las
retiene y no paga intereses, y son muchos miles de
millones de pesetas que tienen fondos cautivos a cero
interés. Su cero interés se tiene que transformar en que
se solucione la lentitud de la justicia apoyando esto. All{
también estamos adelantados en esto y estamos con-
tentos.

Deberia haber més proteccion en los alquileres y desde
luego también para aquellos propietarios arrendadores que
se han tenido que ir del mercado porque no podian tras-
formarse en una seudoempresa familiar; algo asi como
tener un empleado que es mi primo a tiempo completo
con un rinconcito, un despacho y un teléfono, y ahora se
llama empresa familiar para en su dia ahorrarse el impuesto
sobre patrimonio —gracias a Dios hoy desaparecido— y
el impuesto sobre sucesiones, porque si eres empresa
familiar, patrimonio era cero y sucesiones era un 95 por
ciento exento. El propietario que no ha podido hacer eso
y ha tenido que ir aguantando todos estos afios el patri-
monio sobre unos valores catastrales importantes y el
IRPF de la poca renta que le quedaba, y ademds sabia que
el dia que faltara su hijo iba a tener que vender el edificio
para pagar el impuesto sobre sucesiones y se ha ido. Si
uno se quiere dedicar a esto, ;para qué entonces tanta
puiieta de empresa familiar?, ;para qué tenemos que
decirles que hagan estas seudoempresas? Si usted tiene
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unos pisos y los dedica a arrendar y sus herederos los
mantienen en el sector, usted tiene esos beneficios. ;Por
qué tenemos que hacer ingenieria, como en tantas cosas?
Siempre ingenieria. .. ;Por qué no simplificamos? Este es
uno de los muchos problemas —podria estar toda la tarde
contestdndole— que se han ocasionado en el mercado del
alquiler. Ya hemos dicho que hay stock que saldra
rapido.

En cuanto a la tipologia no satisfecha, no puedo
opinar. He visto de todo. Es posible que lo que dice sobre
los discapacitados sea cierto. Quizds ahora con el Plan
de la Vivienda haya mas viviendas preparadas para dis-
capacitados. Respecto a los que ademas de tener que
luchar con transacciones administramos fincas, comuni-
dades de propietarios, es verdad que de vez en cuando
la solidaridad de los vecinos deja mucho que desear. Si,
no le puedo engafiar. A veces te quedas sorprendido y te
preguntas: ;,Qué pasa? No siempre, pero a veces te sor-
prende que todos seamos muy solidarios de casa para
fuera, pero cuando toca tu casa y tu escalera... A veces
lo hemos detectado.

Los inmigrantes constituyen el 90 por ciento de los
que consiguieron las hipotecas por la via de estas enti-
dades empaquetadoras —muchas de ellas eran ninja
porque no se soportaban por ninguna parte— y efecti-
vamente son los mds afectados por el paro y la crisis y
los que tendrdn mds problemas.

He dejado mucho por contestar, pero tampoco quiero
abusar de SS.SS. porque me va a castigar Lucila y porque
me he pasado. Perdon.

La sefiora VICEPRESIDENTA (Corral Ruiz): En
nombre de SS.SS. y de esta Mesa, agradecemos su com-
parecencia. No dude que ha sido importante escuchar la
voz de los agentes de la propiedad inmobiliaria en esta
Comision de Vivienda, asi como escuchar su sincera
informacion que nos ha dado y contar con su experiencia
y profesionalidad seguro que va a repercutir muy posi-
tivamente y facilitar el trabajo de los grupos que han
participado en esta Comision. Le estamos muy agrade-
cidos, y les deseamos muchos éxitos.

Se levanta la sesion.

Era la una y treinta minutos de la tarde.
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