BOLETIN OFICIAL
DE LAS CORTES GENERALES

CONGRESOIDENOSDI PUTADOS

VIII LEGISLATURA
Serie A: .. .
PROYECTOS DE LEY 19 de diciembre de 2006 Nim. 83-12
ENMIENDAS DEL SENADO

121/000083 Mediante mensaje motivado al Proyecto de Ley de mejora de la proteccion de

los consumidores y usuarios.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 97
del Reglamento de la Cédmara, se ordena la publicacién
en el BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES de
las enmiendas del Senado al Proyecto de Ley de mejora
de la proteccion de los consumidores y usuarios, acom-
pafiadas de mensaje motivado.

Palacio del Congreso de los Diputados, 18 de
diciembre de 2006.—P. D. El Secretario General del
Congreso de los Diputados, Manuel Alba Navarro.

Mensaje motivado

Articulo 1.Dos

La adicién de un nuevo apartado 4 al articulo 8 de la
Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios (en adelante, Ley modificada) pretende exten-
der la legitimacién activa para interponer reclamacio-
nes ante las autoridades competentes a las asociaciones,
organizaciones y colegios de naturaleza empresarial o
profesional, en defensa de los intereses de sus represen-
tados cuando exista un fraude al consumidor.

Articulo 1.Cuatro bis (nuevo)

Se afiade un inciso final al articulo 11.1 de la Ley
modificada que pretende asegurar la devolucién del
precio de mercado del producto en caso no sélo de
incumplimiento sino ademds de cumplimiento defec-
tuoso del contrato, asi como la devolucion total del
precio del producto en el caso de que éste se encuentre
dentro del plazo de garantia legal.
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Articulo 1.Cinco

Se afiade un nuevo apartado 4 bis al articulo 12 de la
Ley modificada a los efectos de garantizar la gratuidad
de la formalizacién de los contratos que por prescrip-
cion legal o reglamentaria exijan escritura publica.

Articulo 1.Siete

En el apartado c) del articulo vigésimo primero de la
Ley modificada se afiade un nuevo pérrafo que precisa
lo que se entiende por «comunicacién comercial».

En el articulo vigésimo segundo, apartado 1, de la
Ley modificada se sustituye el término «Nacional»,
referido al Registro de Asociaciones de Consumidores,
por «Estatal», en coherencia con la diccién del articulo
vigésimo primero ter, que fue modificado en este senti-
do en el Congreso de los Diputados.

Se suprime el apartado 2 del articulo vigésimo segun-
do de la Ley modificada, para evitar restringir la legiti-
macion activa de las asociaciones de consumidores de
dmbito autondmico a los conflictos que se planteen tni-
camente dentro de la Comunidad Auténoma y permitir,
por el contrario, que la ejerciten frente a conflictos que
afecten a consumidores de otras partes del Estado.

Se afladen dos parrafos al apartado 2 del articulo
vigésimo segundo ter de la Ley modificada porque se
estima necesario dar audiencia a los érganos represen-
tativos de dmbito autondémico.

Articulo 1.Trece

Se suprime este apartado como consecuencia de la
correspondiente votacion en el Pleno del Senado.
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Articulo 3.Uno, Tres y Cuatro

Se introducen modificaciones en la nueva redaccién
de los articulos 1,2, 3.1 y 4 de la Ley 40/2002, de 14 de
noviembre, reguladora del Contrato de Aparcamiento
de Vehiculos, con el fin de, por un lado, contemplar los
distintos tipos de estacionamiento (con reserva de
plaza, rotatorio, no retribuido), y, por otro, garantizar al
usuario la entrega en papel o en otro soporte duradero
de un justificante o resguardo del aparcamiento, en el
que consten determinados datos horarios y de identifi-
cacion del vehiculo, quedando exentos de esta dltima
obligacién los aparcamientos de uso exclusivo de los
clientes de centros comerciales.

Los péarrafos introductorios de las modificaciones
que se llevan a cabo tanto en el articulo 1 como en el
articulo 3 del Proyecto de ley han sido objeto de una
nueva redaccion con el fin de evitar contradicciones
con los preceptos efectivamente modificados, en aras
de una mejor técnica legislativa.

Disposicién adicional (nueva). Devolucidn extraordi-
naria del impuesto sobre hidrocarburos para agricul-
tores y ganaderos.

La inclusién de una disposicién adicional recono-
ciendo el derecho de los agricultores y ganaderos a la
devolucién extraordinaria de las cuotas satisfechas o
soportadas del Impuesto sobre Hidrocarburos responde a
los acuerdos suscritos entre los Ministerios de Economia
y Hacienda y de Agricultura, Pesca y Alimentacién, por
un lado, y, por otro, las organizaciones agrarias.

Disposicion adicional (nueva). Competencia sancio-
nadora en materia de telecomunicaciones.

Con la adicién de esta nueva disposicion adicional
se pretende salvaguardar las competencias sancionado-
ras del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio,
que reconoce el Titulo VIII de la Ley General de Tele-
comunicaciones cuando se trate de infracciones de los
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derechos de los usuarios de los servicios de comunica-
ciones electronicas.

Disposicién transitoria cuarta.

Se sustituye el término «Nacional», referido al
Registro de Asociaciones de Consumidores, por «Esta-
tal» por las razones indicadas al motivar la segunda de
las enmiendas al articulo 1.Siete.

Disposicién final sexta.
tral de consumo.

Regulacion del sistema arbi-

Se afiaden dos apartados para deferir a la normativa
reglamentaria la determinacién de los supuestos en que
cabré la interposiciéon de reclamacion ante la Junta
Arbitral Nacional frente a las decisiones de las Juntas
arbitrales territoriales (con lo que se establece la previ-
sién de un sistema de recursos en garantia del consumi-
dor), asi como los supuestos en que podrdn actuar
colegios arbitrales unipersonales.

Disposicion final (nueva).
Enjuiciamiento Civil.

Modificacién de la Ley de

La nueva redaccién que se da en esta disposicion al
articulo 11.1 de la Ley de Enjuiciamiento Civil respon-
de a la necesidad de contemplar la legitimacién activa
de las asociaciones de consumidores y usuarios para la
defensa de intereses difusos. También se suprime el
ndmero 3 de dicho articulo, lo que implica que el anti-
guo ndmero 4 pase ahora a ser el 3.

Disposicion final (nueva).
nes tangibles.

Fondo de garantia de bie-

Se crea el Fondo de garantia de bienes tangibles,
organismo auténomo dependiente de la Direccion
General de Consumo del Ministerio de Sanidad y
Consumo, y se establece un plazo de tres meses para
que el Gobierno regule reglamentariamente dicho
Fondo.
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PROYECTO DE LEY DE MEJORA DE LA PROTECCION DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS

TEXTO REMITIDO POR EL. CONGRESO ENMIENDAS APROBADAS POR EL SENADO
DE LOS DIPUTADOS
Preambulo
|

La defensa de los consumidores se configura en el
articulo 51 de nuestra Constitucién como un principio
rector de la politica social y econdmica, que los pode-
res publicos deben garantizar. A este prop6sito respon-
de esta Ley, en la que se introducen determinadas
modificaciones en nuestra legislacion sobre esta mate-
ria, por una parte, para dar cumplimiento a una reciente
sentencia del Tribunal de Justicia de las Comunidades
Europeas y, por otra, para incorporar una serie de mejo-
ras en la proteccién de los consumidores en una serie
de dmbitos en los que se ha considerado necesario.

II

Mediante sentencia de 9 de septiembre de 2004, en
el Asunto C-70/2003, el Tribunal de Justicia de las
Comunidades Europeas declaré que el Reino de Espa-
fia habia incumplido las obligaciones que le incumben
en virtud de la Directiva 93/13/CEE del Consejo, de 5
de abril de 1993, sobre las clausulas abusivas en los
contratos celebrados con consumidores. En concreto, el
Tribunal de Justicia entiende que Espaifia no ha adapta-
do correctamente su Derecho interno a los articulos 5
y 6, apartado 2, de la citada directiva.

La Directiva 93/13/CEE ha sido incorporada a nues-
tro Derecho interno mediante la Ley 7/1998, de 13 de
abril, sobre Condiciones Generales de Contratacion, la
cual, a través de su disposicién adicional primera,
modifica la Ley 26/1984, de 19 de julio, General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios.

II

El incumplimiento que el Tribunal de Justicia consi-
dera que se ha producido en relacién con el articulo 5
de la Directiva 93/13/CEE, obedece a que cuando dicho
precepto establece la regla de interpretacién mas favo-
rable a los consumidores de las cldusulas de los contra-
tos celebrados por éstos, exceptia las denominadas
acciones de cesacion del articulo 7.2 de la directiva. Sin
embargo, cuando el articulo 10.2 de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, y el
articulo 6 de la Ley sobre Condiciones Generales de
Contratacion incorporaron dicho principio a nuestro
ordenamiento juridico no incluyeron restriccidn alguna
en relacién con las acciones colectivas de cesacion.
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Por esta razon, el Tribunal de Justicia ha considera-
do que no se ha tenido en cuenta la precision recogida
en la tercera frase del articulo 5 de la Directiva, cuando
sefala que la norma de interpretacion favorable al con-
sumidor no serd aplicable en el marco de los procedi-
mientos correspondientes a las acciones de cesacion
que establece el apartado 2 del articulo 7 de la Directi-
va 93/13/CEE.

Como manifesto en la citada sentencia de 9 de sep-
tiembre de 2004 el Tribunal de Justicia, «la distincién
que establece el articulo 5 de la directiva, en lo que
atafie a la regla de interpretacion aplicable, entre las
acciones que implican a un consumidor individual y las
acciones de cesacién, que implican a las personas u
organizaciones representativas del interés colectivo, se
explica por la distinta finalidad de ambos tipos de
acciones. En el primer caso, los tribunales u érganos
competentes han de efectuar una apreciacion in concre-
to del cardcter abusivo de una cldusula contenida en un
contrato ya celebrado, mientras que, en el segundo
caso, les incumbe efectuar una apreciacion in abstracto
del caracter abusivo de una clausula cuya posible inclu-
sion se prevé en contratos que todavia no se han cele-
brado. En el primer supuesto, una interpretacion favo-
rable al consumidor individualmente afectado beneficia
inmediatamente a éste. En el segundo supuesto, en
cambio, para obtener con caracter preventivo el resulta-
do mas favorable para el conjunto de los consumidores,
no procede, en caso de duda, interpretar la clausula en
el sentido de que produce efectos favorables para ellos.
De este modo, una interpretacién objetiva permite pro-
hibir con mayor frecuencia la utilizacién de una clausu-
la oscura o ambigua, lo que tiene como consecuencia
una proteccion mas amplia de los consumidores».

A la vista de esta argumentacion, resulta necesaria
la modificacion de los articulos 10.2 de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, y 6 de
la Ley sobre Condiciones Generales de Contratacion,
recogiendo la doctrina del Tribunal de Justicia, para
matizar que el principio de interpretacion favorable al
consumidor de las cldusulas oscuras sélo se va a aplicar
en los supuestos en los que se ejerciten acciones indivi-
duales, pero no las colectivas.

v

Por lo que se refiere al apartado 2 del articulo 6 de la
Directiva 93/13/CEE, este precepto dispone que «los
Estados miembros adoptaran las medidas necesarias
para que el consumidor no se vea privado de la protec-
cién que ofrece la presente directiva por el hecho de
haber elegido el derecho de un Estado tercero como
derecho aplicable al contrato cuando el contrato man-
tenga una estrecha relacion con el territorio de un Esta-
do miembro de la Comunidad».

La incorporacién al Derecho espafiol de esta norma
se ha producido, por un lado, mediante el articulo 10
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bis, apartado 3, de la Ley General para la Defensa de
los Consumidores y Usuarios, que remite a estas nor-
mas de proteccion de los consumidores frente a las
clausulas abusivas, «cualquiera que sea la ley que las
partes hayan elegido para regir el contrato, en los térmi-
nos previstos en el articulo 5 del Convenio de Roma
de 1980, sobre la ley aplicable a las obligaciones con-
tractuales».

Por otro lado, la Ley sobre Condiciones Generales
de Contratacién dispone en su articulo 3, parrafo
segundo, que dicha norma «también se aplicara a los
contratos sometidos a legislacion extranjera cuando el
adherente haya emitido su declaracién negocial en
territorio espafiol y tenga en €ste su residencia habitual,
sin perjuicio de lo establecido en Tratados o Convenios
internacionales.»

Frente a estos preceptos, el Tribunal de Justicia con-
sidera en su sentencia de 9 de septiembre de 2004 que
el &mbito de aplicacién material de la proteccién al
consumidor que otorga la directiva abarca a todos los
contratos celebrados entre un profesional y un consu-
midor, mientras que el articulo 5 del Convenio de Roma
s6lo se aplica a determinados contratos. También consi-
dera que el concepto «estrecha relacién» utilizado en el
apartado 2 del articulo 6 de la Directiva no debe resul-
tar restringido por la combinacién de criterios de
conexion previamente definidos, tales como los requi-
sitos acumulativos a la residencia y celebracion del
contrato, contemplados en el articulo 5 del Convenio de
Roma.

Todo ello ha supuesto segtin el Tribunal de Justicia
que Espaiia habria introducido en este 4&mbito una res-
triccién incompatible con el nivel de proteccién fijado
en la Directiva 93/13/CEE.

Se ha de aclarar que al objeto de cumplir con este
aspecto de la sentencia se ha tenido en cuenta que la
regulacién del articulo 6 de la Ley sobre Condiciones
Generales de Contratacion se dirige no tanto a los con-
sumidores como a las relaciones entre empresarios o
profesionales, por lo que se matiza que los supuestos en
los que el adherente sea un consumidor su regulacion
se encuentra en la Ley General para la Defensa de Con-
sumidores y Usuarios.

Por su parte, la redaccion del articulo 10 bis, aparta-
do 3, de la Ley General para la Defensa de Consumido-
res y Usuarios se aproxima a la del precepto de la
Directiva 93/13/CEE, afiadiendo un segundo pérrafo,
con un claro cardcter explicativo, propuesto por la Sec-
cién Primera de Derecho Civil de la Comisién General
de Codificacion.

A%

A la vista de la mencionada sentencia, es necesario
que se modifiquen los preceptos que se han comenta-
do al objeto de adecuarlos a los términos de la Direc-
tiva 93/13/CEE. Unas modificaciones puntuales que se
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van a reducir a los articulos 10.2 y 10 bis, apartado 3,
de la Ley General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios, y a los articulos 3, parrafo segundo, y 6.2
de la Ley sobre Condiciones Generales de Contrata-
cion.

VI

Por otra parte, esta Ley pretende incrementar la pro-
teccion del consumidor en diferentes dmbitos, en los
que la experiencia ha puesto de manifiesto la existencia
de diversos déficit de proteccion.

En aras a reforzar la proteccién de los consumidores
y la leal competencia se introducen en materia de con-
tratos con los consumidores, diversas modificaciones
destinadas a regular aspectos esenciales de las relacio-
nes juridico privadas con los consumidores.

Para evitar la imposicion a los consumidores de obs-
taculos onerosos o desproporcionados para el ejercicio
de los derechos reconocidos en el contrato y en cohe-
rencia con lo previsto en la Directiva 2005/29/CEE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de mayo
de 2005, sobre practicas comerciales desleales, que
prohibe los obstaculos no contractuales para el ejerci-
cio de tales derechos, y en tal sentido debera ser trans-
puesta a nuestro ordenamiento juridico, se prohiben las
cldusulas contractuales que establezcan estas limitacio-
nes y, en particular, la imposicién de plazos de duracién
excesiva o las limitaciones que excluyan u obstaculicen
el derecho del consumidor a poner fin al contrato.

En los contratos de prestacion de servicios o sumi-
nistro de bienes de tracto sucesivo o continuado, se han
observado précticas obstruccionistas al derecho del
consumidor a ponerles fin. Para evitarlas, se introducen
reformas para que quede claramente establecido, tanto
en la fase previa de informacién como en la efectiva
formalizacidn contractual, el procedimiento mediante
el cual el consumidor puede ejercitar este derecho y se
asegura que pueda ejercitarlo en la misma forma en que
contratd, sin sanciones o cargas.

Estas reglas se completan con dos previsiones. De
un lado, la integracién del contrato conforme a la buena
fe objetiva, segun las reglas de interpretacion e integra-
cion del Cédigo Civil y las exigencias de la leal compe-
tencia. Se refuerza asi la posicién contractual del con-
sumidor y se establece con claridad en la norma la
interpretacion que del articulo 1258 del Cédigo Civil
mantenian la doctrina y jurisprudencia més avanzada.

De otro lado, estableciendo la necesidad de que la
informacién precontractual obligatoria se facilite al
consumidor de forma gratuita, sin costes adicionales.
Esta prevision tiene por objeto evitar pricticas lesivas,
conforme a las cuales el cumplimiento de las obligacio-
nes legales de los empresarios no s6lo suponen costes
adicionales a los consumidores, sino una retribucion
adicional al operador, mediante la utilizacion de las
nuevas tecnologias. Nuevas tecnologias que, por otra
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parte, permiten la prestacion gratuita de la informacién
minima exigible, conforme ya esta previsto en algunos
ambitos de la actividad econdmica.

Se refuerza, asimismo, la proteccién del consumi-
dor adquirente de vivienda al precisar el caricter abusi-
vo de las cldusulas que les trasladen gastos que corres-
ponden al vendedor, tal es el caso de los impuestos en
los que el sujeto pasivo es el vendedor, o los gastos de
las conexiones a los suministros generales de la vivien-
da, tales como enganche del suministro de agua, alcan-
tarillado, etc., con el fin de evitar pricticas desleales
que trasladan dichos gastos al consumidor por cldusu-
las no negociadas.

Esta Ley pretende, igualmente, dar mayor claridad
en las modalidades de célculo del precio de los contra-
tos, evitando la facturacién de servicios no prestados
efectivamente.

En materia contractual, por dltimo, se clarifica en el
articulo 10 bis 1 la equiparacién entre las estipulacio-
nes contractuales no negociadas y las practicas no con-
sentidas expresamente con idénticos efectos para los
usuarios.

VII

Por otro lado, también se ha constatado la ineficacia
del articulo 10.4 de la Ley General para la Defensa de
los Consumidores y Usuarios, para prevenir la imposi-
cién al consumidor de arbitrajes distintos del Sistema
Arbitral de Consumo. Esto justifica la modificacién
que ahora se realiza, suprimiendo este precepto y
reconduciendo, en el articulo 31, los pactos de sumi-
sién al momento en el que el consumidor puede evaluar
correctamente el alcance de la decisién que, en la
mayor parte de los casos, se ve obligado a adoptar, y
que es aquél en el que surge la controversia. Se eleva
con ello la proteccion del usuario ante formulas arbitra-
les no siempre licitas y se garantiza la no renuncia pre-
via a los derechos reconocidos legalmente. Esta regla
se completa con la determinacién de la nulidad de los
pactos suscritos contraviniéndola, en aplicacion de las
previsiones de la propia Ley General para la Defensa de
los Consumidores y Usuarios sobre la irrenunciabilidad
de los derechos reconocidos por la ley al consumidor.
La tipificacion de su vulneracién, como infraccién de
consumo, se deduce claramente del articulo 34, aparta-
do 11, segtn la modificacién efectuada por esta norma,
en el que se califica como tal el incumplimiento de los
requisitos, obligaciones o prohibiciones establecidas en
esta Ley y disposiciones que la desarrollen.

Se aclara, asimismo, la eficacia de esta previsioén
en todos los sectores, incluido el de seguros, a cuyo
efecto es preciso introducir una ligera modificacion
en el articulo 61, apartado 3 del Real Decreto Legisla-
tivo 6/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de ordenacién y supervision
de los seguros privados.
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Transcurridos cuatro afios desde la entrada en vigor
de la Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento
Civil, se facilita el ejercicio de las acciones en defensa
de los intereses difusos de los consumidores y usuarios,
y se da cumplimiento a lo previsto en el articulo 11.3 de
dicha norma. En materia de legitimacién procesal, se
amplia la concedida al Instituto Nacional del Consumo
para el ejercicio de acciones de cesacion.

VIII

Asimismo, se modifica la regulacién del capitulo VI
de la Ley General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios para establecer, conforme a lo dispuesto en
el articulo 1.3 de la Ley Orgdnica 1/2002, de 22 de
marzo, reguladora del derecho de asociacién, la
regulacién especifica bdsica a que quedan sometidas
las asociaciones de consumidores, conforme a la actual
distribucion de competencias entre el Estado y las
comunidades auténomas, y modificar el régimen juridi-
co de las asociaciones de consumidores de dmbito
nacional y de todas aquéllas que no desarrollen princi-
palmente sus funciones en el &mbito de una comunidad
auténoma, aclarando algunos aspectos oscuros o no
abordados por las normas preexistentes y las relaciones
entre el registro nacional y los registros autonémicos y
reforzando las obligaciones de transparencia de las aso-
ciaciones de consumidores, obligaciones estrictamente
precisas para asegurar su independencia, mdxime en
los supuestos de colaboracién con empresas o institu-
ciones que directa o indirectamente intervienen en el
mercado.

Se establece, por otra parte, con absoluto respeto a
las competencias autonémicas, un régimen minimo
sobre reglas de competencia en las infracciones inte-
rautondémicas, acompafiado de la obligacién del
Gobierno de presentar ante las Cortes Generales, en el
plazo de dos afios, un proyecto de ley que, en el marco
de las competencias estatales, establezca las reglas
sobre infracciones y sanciones.

Con objeto de superar cualquier dificultad en el
cumplimiento de las obligaciones impuestas a las
administraciones publicas por el articulo 8 de la Direc-
tiva 2001/95/CEE, del Parlamento Europeo y del Con-
sejo, de 3 de diciembre de 2001, relativa a la seguridad
general de productos, y de conformidad con lo previsto
en la Ley 30/1992 de 20 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Puiblicas y del Proce-
dimiento Administrativo Comun, se aclara el alcance
de las competencias atribuidas a éstas por el Real
Decreto 1801/2003, de 26 de diciembre, sobre seguri-
dad general de productos.

Se modifica también el articulo 8 de la Ley Gene-
ral para la Defensa de los Consumidores y Usuarios
para eliminar del texto de la Ley el inciso «constitui-
das de acuerdo con lo establecido en esta Ley», en
cumplimiento de la Sentencia del Tribunal Constitu-
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cional 15/1989, de 26 de enero, y para adecuar la
redaccion del precepto a la posterior legislacion sobre
publicidad, conforme a la cual los procedimientos esta-
blecidos para hacer cesar la publicidad falsa o engafiosa
son de caracter judicial.

IX

Por ultimo, en relacion al contrato de aparcamiento
de vehiculos, se determinan legalmente, sin necesidad
de desarrollo reglamentario, los requisitos que debe
contener el justificante o resguardo que debe entregar
el titular del aparcamiento, flexibilizando las formas de
identificacion del vehiculo; asi como las formas admi-
sibles de calculo del precio que debe pagar el consumi-
dor en los estacionamientos rotatorios. Se amplia, asi-
mismo, el dmbito de aplicacion de la ley a todas las
actividades de estacionamiento realizadas en el marco
de una actividad empresarial o profesional.

Articulo 1. Modificacion de la Ley 26/1984, de 19 de
julio, General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios.

Se introducen dos nuevos articulos, el sexto bis y
el 42, se modifican los articulos octavo, décimo, déci-
mo bis, duodécimo, decimotercero, trigésimo primero,
trigésimo segundo, trigésimo cuarto y trigé€simo sexto,
asi como todo el Capitulo VI, articulos vigésimo, vigé-
simo primero y vigésimo segundo, introduciendo los
nuevos articulos vigésimo bis, vigésimo primero bis,
vigésimo primero ter, vigésimo segundo bis y vigésimo
segundo ter, y se da nueva redaccion a las disposiciones
adicionales primera y tercera de la Ley General para la
Defensa de Consumidores y Usuarios, en los siguientes
términos:

Uno. Se incorpora un nuevo articulo, el sexto bis,
del siguiente tenor:

«1. Ante situaciones de riesgo para la salud y
seguridad de los consumidores y usuarios, las adminis-
traciones publicas competentes podrdn adoptar las
medidas que resulten necesarias y proporcionadas para
la desaparicién del riesgo, incluida la intervencion
directa sobre las cosas y la compulsion directa sobre las
personas. En estos supuestos, todos los gastos que se
generen serdn a cargo de quien con su conducta los
hubiera originado, con independencia de las sanciones
que, en su caso, puedan imponerse. La exaccion de
tales gastos y sanciones podra llevarse a cabo por el
procedimiento administrativo de apremio.

2. Los responsables de la coordinacién de los sis-
temas estatales de intercambio de informacion integra-
dos en los sistemas europeos de alertas, trasladardn las
comunicaciones que reciban a las autoridades aduane-
ras cuando, conforme a la informacion facilitada en las

Se introducen las siguientes modificaciones en la
Ley 26/1984, de 19 de julio, General para la Defensa
de los Consumidores y Usuarios:
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comunicaciones, los bienes o servicios alertados proce-
dan de terceros paises.»

Dos. Se modifica el articulo octavo, apartado 3 en
los siguientes términos:

«3. La oferta, promocién y publicidad falsa o
engafiosa de productos, actividades y servicios sera
perseguida y sancionada como fraude. Las asociacio-
nes de consumidores estaran legitimadas para iniciar e
intervenir en los procedimientos legalmente habilitados
para hacerlas cesar.»

Tres. Se modifica el articulo décimo, suprimiendo
su apartado 4 y dando a su apartado 2 la siguiente
redaccion:

«2. Cuando se ejerciten acciones individuales, en
caso de duda sobre el sentido de una cldusula prevale-
cera la interpretacién mas favorable al consumidor.»

Cuatro. Los apartados 1, parrafo primero, 2 'y 3
del articulo 10 bis quedan redactados de la siguiente
manera:

«l. Se considerardn clausulas abusivas todas
aquellas estipulaciones no negociadas individualmente
y todas aquéllas practicas no consentidas expresamente
que, en contra de las exigencias de la buena fe causen,
en perjuicio del consumidor, un desequilibrio impor-
tante de los derechos y obligaciones de las partes que se
deriven del contrato. En todo caso, se consideraran
cldusulas abusivas los supuestos de estipulaciones que
se relacionan en la disposicion adicional primera de
esta Ley.

2. Serén nulas de pleno derecho y se tendran por
no puestas las cldusulas abusivas. La parte del contrato
afectada por la nulidad se integrard con arreglo a lo
dispuesto por el articulo 1258 del Cédigo Civil y al
principio de buena fe objetiva. A estos efectos, el Juez
que declare la nulidad de dichas cldusulas integrara el
contrato y dispondrd de facultades moderadoras res-
pecto de los derechos y obligaciones de las partes,
cuando subsista el contrato, y de las consecuencias de

Dos. Se modifica el articulo octavo, apartado 3 y
se afiade un apartado 4, en los siguientes términos:

«4. A los efectos del apartado anterior, queda-
ran igualmente legitimadas activamente para inter-
poner las reclamaciones oportunas ante las autori-
dades competentes, asi como para iniciar e
intervenir en los procedimientos legalmente habili-
tados, las asociaciones, organizaciones y colegios de
naturaleza empresarial o profesional siempre que
en tales reclamaciones o procedimientos se plantee
la existencia de un fraude al consumidor aun inter-
viniendo en defensa de los sectores o colectivos pro-
fesionales o empresariales afectados también por la
oferta, promocion y publicidad falsa o engafiosa
objeto de reclamacion.»
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su ineficacia en caso de perjuicio apreciable para el
consumidor o usuario. S6lo cuando las cldusulas sub-
sistentes determinen una situacion no equitativa en la
posicién de las partes que no pueda ser subsanada
podra declarar la ineficacia del contrato.

3. Las normas de proteccién de los consumidores
frente a las cldusulas abusivas serdn aplicables cual-
quiera que sea la ley que las partes hayan elegido para
regir el contrato, cuando el mismo mantenga una estre-
cha relacidén con el territorio de un Estado miembro del
Espacio Econémico Europeo.

Se entenderd, en particular, que existe un vinculo
estrecho cuando el profesional ejerciere sus actividades
en uno o varios Estados miembros del Espacio Econé-
mico Europeo, o por cualquier medio de publicidad o
comunicacioén dirigiere tales actividades a uno o varios
Estados miembros y el contrato estuviere comprendido
en el marco de esas actividades. En los contratos relati-
vos a inmuebles se entenderd, asimismo, que existe un
vinculo estrecho cuando se encuentren situados en el
territorio de un Estado miembro.»

Cinco. Se modifica el articulo duodécimo que
pasa a quedar redactado en los siguientes términos:

«1. En la contratacién con consumidores debe
constar de forma inequivoca su voluntad de contratar o,
en su caso, de poner fin al contrato.

2. Se prohiben, en los contratos con consumido-
res, las cldusulas que impongan obstdculos onerosos o
desproporcionados para el ejercicio de los derechos
reconocidos al consumidor en el contrato.

3. En particular, en los contratos de prestacion de
servicios o suministro de bienes de tracto sucesivo o
continuado se prohiben las cldusulas que establezcan
plazos de duracién excesiva o limitaciones que exclu-
yan u obstaculicen el derecho del consumidor a poner
fin al contrato.

Cuatro bis. El apartado 1 del articulo decimo-
primero pasa a tener la siguiente redaccion:

«El régimen de comprobacién, reclamacion,
garantia y posibilidad de renuncia o devolucion que
se establezca en los contratos, debera permitir que
el consumidor o usuario se asegure de la naturaleza,
caracteristicas, condiciones y utilidad o finalidad
del producto o servicio; pueda reclamar con eficacia
en caso de error, defecto o deterioro; pueda hacer
efectivas las garantias de calidad y nivel de presta-
cion y obtener la devolucion equitativa del precio de
mercado del producto o servicio, total o parcialmen-
te, en caso de incumplimiento o cumplimiento defec-
tuoso del contrato.

La devolucion del precio del producto habra de ser
total en el caso de que se encuentre dentro del plazo de
garantia legal, en los términos previstos en la Ley de
Garantias en la Venta de Bienes de Consumo.»
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El consumidor podra ejercer su derecho a poner fin
al contrato en la misma forma en que lo celebrd, sin
ningun tipo de sancién o de cargas onerosas o despro-
porcionadas, tales como la pérdida de las cantidades
abonadas por adelantado, el abono de cantidades por
servicios no prestados efectivamente, la ejecucién uni-
lateral de las cldusulas penales que se hubieran fijado
contractualmente o la fijacion de indemnizaciones que
no se correspondan con los dafios efectivamente cau-
sados.

4. Los contratos de prestacion de servicios o sumi-
nistro de bienes de tracto sucesivo o continuado debe-
rdn contemplar expresamente el procedimiento a través
del cual el consumidor puede ejercer su derecho a
poner fin al contrato.

5. Los contratos con los consumidores se integra-
rén, en beneficio del consumidor, conforme al principio
de buena fe objetiva, también en los supuestos de omi-
sion de informacién precontractual relevante.

6. No se podré hacer obligatoria la comparecencia
personal del consumidor o usuario para realizar cobros,
pagos o tramites similares.»

Seis. Se modifica el articulo décimotercero, adi-
cionando una nueva letra, la g) en su apartado 1, y dos
nuevos apartados, el 3 y el 4, y modificando la letra d)
del apartado 1, con la siguiente redaccion:

«d) Las condiciones esenciales del contrato, en
particular sobre sus condiciones juridicas y econémicas
y la informacidn sobre el precio completo, incluidos los
impuestos, o presupuesto, en su caso. En toda informa-
cién al consumidor sobre el precio de los bienes o ser-
vicios, incluida la publicidad, se informaré del precio
final completo, desglosando, en su caso, el importe de
los incrementos o descuentos que sean de aplicacidn,
de los gastos que se repercutan al consumidor y usuario
y de los gastos adicionales por servicios accesorios,
financiacion u otras condiciones de pago similares.»

«g) Procedimiento de que dispone el consumidor
para poner fin al contrato.»

«3. Lainformacién precontractual debe facilitarse
al consumidor de forma gratuita.»

«4. Las oficinas y servicios de informacién y aten-
ci6én al cliente que las empresas pongan a disposicion
del consumidor deberdn asegurar que éste tenga cons-
tancia de sus quejas y reclamaciones. Si tales servicios
utilizan la atencion telefonica o electrénica para llevar a

4 bis. Salvo lo previsto legalmente en relacion
con los contratos que, por prescripcion legal, deban
formalizarse en escritura publica, la formalizacion
del contrato sera gratuita para el consumidor, cuan-
do legal o reglamentariamente deba documentarse
éste por escrito o en cualquier otro soporte de natu-
raleza duradera.
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cabo sus funciones deberdn garantizar una atencién
personal directa, mas alld de la posibilidad de utilizar
complementariamente otros medios técnicos a su
alcance.»

Siete. Se modifica el Capitulo VI que pasa a tener
el siguiente contenido:

«Articulo vigésimo.

El presente capitulo tiene por objeto adoptar, con-
forme a lo previsto en el articulo 1.3 de la Ley Organi-
ca 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del derecho de
asociacion, el régimen bdsico de las asociaciones de
consumidores y la regulacién especifica a la que que-
dan sometidas las asociaciones de consumidores y
usuarios de &mbito supraautondémico.

Articulo vigésimo bis.

1. Son asociaciones de consumidores y usuarios
las organizaciones sin 4nimo lucro que, constituidas
conforme a lo previsto en la legislacion sobre asociacio-
nes, y reuniendo los requisitos especificos exigidos en
esta Ley y sus normas de desarrollo y, en su caso, en la
legislacién autondémica que les resulte de aplicacion,
tengan como finalidad la defensa de los derechos e inte-
reses legitimos de los consumidores, incluyendo su
informacidn, formacién y educacién, bien sea con
cardcter general, bien en relacién con productos o servi-
cios determinados.

También son asociaciones de consumidores y usua-
rios las entidades constituidas por consumidores con
arreglo a la legislacion de cooperativas, que respeten
los requisitos bésicos exigidos en esta Ley y entre
cuyos fines figure, necesariamente, la educacion y for-
macion de sus socios, y estén obligadas a constituir un
fondo con tal objeto, segtin su legislacion especifica.

2. Las asociaciones de consumidores y usuarios
podran integrarse en uniones, federaciones o confede-
raciones que tengan idénticos fines y cumplan los
requisitos especificos exigidos por esta Ley.

3. Las asociaciones de consumidores y usuarios
constituidas conforme a lo previsto en este capitulo son
las dnicas legitimadas para actuar en nombre y repre-
sentacion de los consumidores y usuarios.

Las asociaciones o cooperativas que no retinan los
requisitos exigidos en esta Ley o en la normativa auto-
némica que les resulte de aplicacién, sélo podran repre-
sentar los intereses de sus asociados o de la asociacion,
pero no los intereses generales, colectivos o difusos, de
los consumidores.

4. Se prohibe utilizar los términos consumidor o
usuario, la denominacion de asociacién de consumido-
res y usuarios o cualquier otra expresion similar que
induzca a error o confusidn sobre su naturaleza o su
legitimidad para la defensa de los derechos e intereses
de los consumidores y usuarios, a aquellas organizacio-

109



CONGRESO

19 DE DICIEMBRE DE 2006.—SERIE A. NUM. 83-12

nes que no retinan los requisitos exigidos en esta Ley o
en la normativa autonémica que les resulte de aplica-
cion.

Articulo vigésimo primero.

1. Las asociaciones de consumidores y usuarios
deben actuar para el cumplimiento de sus fines con
independencia frente a los operadores del mercado y a
los poderes publicos, sin que la obtencién de subven-
ciones u otros recursos publicos concedidos en base a
criterios de objetividad puedan mermar tal indepen-
dencia.

2. En particular, las asociaciones de consumidores
no podrén:

a) Incluir como asociados a personas juridicas con
dnimo de lucro.

b) Percibir ayudas econémicas o financieras de las
empresas o grupo de empresas que suministran bienes
o servicios a los consumidores o usuarios.

No tendrédn la consideracion de ayudas econémicas
las aportaciones que se realicen en las condiciones de
transparencia establecidas en esta Ley y normas regla-
mentarias, no mermen la independencia de la asocia-
cién y tengan su origen en los convenios o acuerdos de
colaboracién a que se refiere el articulo siguiente.

¢) Realizar comunicaciones comerciales de bienes
y Servicios.

A estos efectos se entiende por comunicacién
comercial todo acto, conducta o manifestacion, inclui-
da la publicidad, no meramente informativa, que se
relacione directamente con la promocién o venta de
bienes y servicios.

d) Autorizar el uso de su denominacién, imagen o
cualquier otro signo representativo en la publicidad
comercial realizada por los operadores del mercado, o
no realizar las actuaciones tendentes a impedir dicha
utilizacidn, a partir del momento en que se tenga cono-
cimiento de esta conducta.

A estos efectos no se considerardn operadores de
mercado las sociedades mercantiles en las que partici-
pen las asociaciones de consumidores en los términos
contemplados en el apartado 3.

e) Dedicarse a actividades distintas de la defensa
de los intereses de los consumidores o usuarios, salvo
lo previsto en el articulo 20 bis 1, parrafo segundo.

f) Incumplir las obligaciones de transparencia pre-
vistas en el articulo 21 bis.

g) Actuar la organizacion o sus representantes lega-
les con manifiesta temeridad, judicialmente apreciada.

No tendra tal consideracion la difusion que las
asociaciones de consumidores realicen, por sus
medios, de los acuerdos y convenios firmados con
los operadores de mercado a que se refiere el
articulo vigésimo primero bis.
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h) Incumplir cualquier otra obligacién impuesta a
las asociaciones de consumidores y usuarios, legal o
reglamentariamente.

3. Las asociaciones de consumidores podrdn par-
ticipar en sociedades mercantiles siempre que retinan
los siguientes requisitos:

a) Tengan como objeto social exclusivo el desa-
rrollo de actividades instrumentales concretamente
delimitadas que sirvan a los fines de informacion, for-
macién y defensa de los consumidores y usuarios.

b) Su capital social corresponda integramente a
asociaciones de consumidores que retnan los requisi-
tos exigidos por la legislacion que les resulte de aplica-
cién y cuyos beneficios sélo se repartan entre las aso-
ciaciones de consumidores que participen en el capital
social.

Estas sociedades mercantiles estdn sometidas a las
prohibiciones previstas en el apartado anterior y a la
obligacién de depositar sus cuentas, que en todo caso
deberan ajustarse a la normativa que les resulte de apli-
cacion segun su naturaleza, en el Instituto Nacional del
Consumo de conformidad con lo dispuesto en el
articulo vigésimo primero bis, 3.

Del cumplimiento por estas sociedades mercantiles
de lo dispuesto en esta Ley, serdn responsables las aso-
ciaciones de consumidores que participen en su capital
social en los términos previstos en ella, pudiendo deri-
var, en su caso, en la pérdida de la condicién de asocia-
cién de consumidores.

4. Las organizaciones que incurran en alguna de
las prohibiciones previstas por la legislacion que les
resulte de aplicacién perderan, en todo caso y por un
periodo no inferior a los cinco afios siguientes desde
que dejaron de concurrir tales circunstancias, su condi-
cién de asociacion de consumidores y usuarios.

Articulo vigésimo primero bis.

1. Estatutariamente o por acuerdo adoptado en
asamblea general, las asociaciones de consumidores y
usuarios definirdn, con pleno respeto a lo establecido
en esta Ley, cudl es el marco legitimo de su colabora-
cién con los operadores del mercado de cualquier
sector de actividad, en defensa de los derechos de los
consumidores y la leal competencia, asi como los
supuestos en que podrdn celebrarse convenios o
acuerdos de colaboracién con éstos, su alcance y
modo de instrumentarlos.

Los estatutos o acuerdos de asamblea general en los
que se establezca este marco de colaboracion con los
operadores del mercado de las asociaciones de dmbito
supraautondmico, se depositardn en el Instituto Nacio-
nal del Consumo y en la Secretaria del Consejo de
Consumidores y Usuarios.
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2. Los convenios o acuerdos de colaboracidn, de
duracién temporal o indefinida, de las asociaciones de
consumidores y usuarios con empresas, agrupaciones o
asociaciones de empresas, fundaciones o cualquier
organizacion sin 4nimo de lucro deberdn cumplir los
siguientes requisitos:

a) Tener como finalidad exclusiva el desarrollo de
proyectos especificos de informacién, formacién y
defensa de los consumidores y usuarios, mejorando su
posicion en el mercado.

b) Respetar los principios de independencia y
transparencia.

¢) Consistir en la realizacién de actuaciones, tra-
bajos, estudios o publicaciones de interés general para
los consumidores y usuarios.

d) Ser depositados, asi como sus modificaciones,
prérrogas o denuncias, en el Instituto Nacional del
Consumo y en la Secretaria del Consejo de Consumi-
dores y Usuarios.

3. Las cuentas anuales de la entidad se depositardn
en el Instituto Nacional del Consumo en el plazo de un
mes desde el dia siguiente a la fecha de su aprobacion
por los 6rganos estatutarios correspondientes.

Tales cuentas anuales, integradas por el balance, la
cuenta de resultados y la memoria, deberdn formalizarse
cumpliendo las exigencias del Real Decreto 776/1998,
de 30 de abril, por el que se aprueban las normas de
adaptacion del Plan General de Contabilidad a las enti-
dades sin fines lucrativos y las normas de informacién
presupuestaria de estas entidades.

4. La informacién a que se refieren los apartados
precedentes serd publica.

5. Reglamentariamente podran establecerse los
plazos, condiciones y requisitos adicionales de las obli-
gaciones de depdsito y acceso reguladas en este
articulo.

Articulo vigésimo primero ter.

1. Las asociaciones de consumidores y usuarios
de ambito estatal y todas aquéllas que no desarrollen
principalmente sus funciones en el ambito de una
comunidad auténoma, deberédn figurar inscritas en el
Registro Estatal de Asociaciones de Consumidores que
se gestiona en el Instituto Nacional del Consumo.

Tras su denominacion, estas asociaciones de consu-
midores y usuarios indicardn su nimero de inscripcién
registral.

2. El cumplimiento de los requisitos exigidos en
este capitulo serd condicion indispensable para acceder
a la inscripcion en el Registro Estatal de Asociaciones
de Consumidores.

No obstante lo previsto en el parrafo anterior, regla-
mentariamente se establecerdn los requisitos minimos
de implantacién territorial, nimero de asociados y pro-
gramas de actividades a desarrollar que deberan acredi-
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tar las asociaciones de consumidores y usuarios para su
inscripcidn en el Registro Estatal de Asociaciones de
Consumidores.

3. A los exclusivos efectos de publicidad, en el
Registro Estatal de Asociaciones de Consumidores
podra figurar informacién sobre las asociaciones de
consumidores inscritas en los registros que, con tal
finalidad, pudieran crearse en las comunidades aut6-
nomas.

4. El Instituto Nacional del Consumo cooperard
con las comunidades auténomas para que la informa-
cién a que se refiere el apartado anterior figure en el
Registro Estatal de Asociaciones de Consumidores y
les facilitard informacién de las asociaciones de consu-
midores de ambito nacional o que no desarrollen prin-
cipalmente sus funciones en el dmbito de una comuni-
dad auténoma inscritas en €l.

5. El Instituto Nacional del Consumo podra pedir
a las asociaciones de consumidores y usuarios que soli-
citen su inscripcion en el Registro Estatal de Asociacio-
nes de Consumidores o a las ya inscritas en €l, cuanta
documentacién e informacion sea precisa para verificar
el cumplimiento y mantenimiento de los requisitos exi-
gidos en este capitulo.

Asimismo, podrén realizar, por si o mediante la con-
tratacién con entidades externas e independientes,
auditorfas de cuentas con idéntica finalidad.

6. Larealizacion por las asociaciones de consumi-
dores y usuarios inscritas en el Registro Estatal de Aso-
ciaciones de Consumidores de alguna de las actuaciones
prohibidas por el articulo 21 dara lugar a su exclusion de
dicho registro, previa tramitacién del procedimiento
administrativo previsto reglamentariamente.

La resolucion de exclusion del Registro Estatal de
Asociaciones de Consumidores determinard la pérdida
de esta condicidn, en todo caso, y por un periodo no
inferior a cinco afos desde la fecha de la exclusion, sin
perjuicio del mantenimiento de su personalidad juridi-
ca con arreglo a la legislacion general de asociaciones o
cooperativas.

Articulo vigésimo segundo.

1. Las asociaciones de consumidores y usuarios
de dmbito supraautondmico, legalmente constituidas e
inscritas en el Registro Nacional de Asociaciones de
Consumidores regulado en el articulo 21 ter, tendran
derecho, en los términos que legal o reglamentariamen-
te se determinen, a:

a) Ser declaradas de utilidad publica.

b) Percibir ayudas y subvenciones publicas.

¢) Representar, como asociacién de consumidores
y usuarios, a sus asociados y ejercer las correspondien-
tes acciones en defensa de los mismos, de la asociacién
o de los intereses generales, colectivos o difusos, de los
consumidores y usuarios.

1. Las asociaciones de consumidores y usuarios
de dmbito supraautonémico, legalmente constituidas e
inscritas en el Registro Estatal de Asociaciones de
Consumidores regulado en el articulo 21 ter, tendrdn
derecho, en los términos que legal o reglamentariamen-
te se determinen, a:
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d) Disfrutar del derecho de asistencia juridica gra-
tuita en la forma prevista en la Ley 1/1996, de 10 de
enero, de Asistencia Juridica Gratuita.

e) Integrarse, en los términos que reglamentaria-
mente se determine, en el Consejo de Consumidores y
Usuarios.

2. A efectos de lo previsto en el articulo 11.3 de la
Ley de Enjuiciamiento Civil, tendrdn la consideracion
legal de asociaciones de consumidores y usuarios
representativas las que formen parte del Consejo de
Consumidores y Usuarios, salvo que el ambito territo-
rial del conflicto afecte fundamentalmente a una comu-
nidad auténoma, en cuyo caso se estard a su legislacion
especifica.

Articulo vigésimo segundo bis.

1. Como 6rgano nacional de consulta y represen-
tacion institucional de los consumidores y usuarios a
través de sus organizaciones, el Consejo de Consumi-
dores y Usuarios integrard las asociaciones de consu-
midores y usuarios de dmbito supraautonémico que,
atendiendo a su implantacidn territorial, nimero de
socios, trayectoria en el 4&mbito de la proteccién de los
consumidores y usuarios y programas de actividades a
desarrollar, sean mds representativas.

Reglamentariamente se determinard la composicién
y funciones del Consejo de Consumidores y Usuarios.

2. La Administracién fomentard la colaboracién
entre el Consejo de Consumidores y Usuarios y las aso-
ciaciones de consumidores que lo integran con las
organizaciones de empresarios.

3. El Consejo de Consumidores y Usuarios arti-
culard mecanismos de cooperacién con los 6rganos de
consulta y representacion de los consumidores consti-
tuidos por las Comunidades Auténomas. A través de
los mecanismos habilitados por el Consejo de Consu-
midores y Usuarios, €ste y los respectivos 6érganos
consultivos podrdn colaborar en la elaboracién de los
dictimenes que les sean solicitados en tramite de
audiencia.

Articulo vigésimo segundo ter.

1. El Consejo de Consumidores y Usuarios serd
oido en consulta, en el procedimiento de elaboracién de
disposiciones de cardcter general de dmbito estatal
relativas a materias que afecten directamente a los con-
sumidores y usuarios.

2. Sera preceptiva su audiencia en los siguientes
Casos:

a) Reglamentos de aplicacion de esta Ley.

b) Reglamentaciones sobre bienes o servicios de
uso y consumo.

¢) Ordenacién del mercado interior y disciplina
del mercado.
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d) Precios y tarifas de servicios, en cuanto afecten
directamente a los consumidores o usuarios, y se
encuentren legalmente sujetos a control de las adminis-
traciones publicas.

e) Condiciones generales de los contratos o mode-
los de contratos regulados o autorizados por los pode-
res publicos en servicios de interés general o prestados
a los consumidores por empresas publicas.

f) En los demds casos en que una ley asi lo esta-
blezca.

3. Las asociaciones empresariales serdn oidas en
consulta en el procedimiento de elaboracion de las dis-
posiciones de cardcter general relativas a materias que
les afecten directamente.

Serd preceptiva su audiencia en los supuestos conte-
nidos en los apartados a), b), c¢) y f) del apartado ante-
rior.

4. Se entenderd cumplido dicho tramite preceptivo
de audiencia cuando las asociaciones citadas se encuen-
tren representadas en los érganos colegiados que parti-
cipen en la elaboracion de la disposicién. En los demds
casos, la notificacion o comunicacién se dirigird a la
federacion o agrupacion empresarial correspondiente.»

Ocho. Se modifica el articulo trigésimo primero,
adicionandole un nuevo apartado, el cuarto, del siguien-
te tenor:

«4. Los convenios arbitrales con los consumidores
distintos del arbitraje de consumo previsto en este
articulo, s6lo podran pactarse una vez surgido el con-
flicto material o controversia entre las partes del con-
trato, salvo que se trate de la sumisién a érganos de
arbitraje institucionales creados por normas legales o
reglamentarias para un sector o un supuesto especifico.

Los convenios arbitrales pactados contraviniendo lo
dispuesto en el parrafo precedente serdn nulos.»

Nueve. Se modifica el articulo trigésimo segundo
para afadir los nuevos apartados 3, 4 y 5, con la
siguiente redaccion:

«3. Las Administraciones espafiolas que en cada
caso resulten competentes sancionardn las infraccio-
nes de consumo cometidas en territorio espafiol cual-
quiera que sea la nacionalidad, el domicilio o el
lugar en que radiquen los establecimientos del res-
ponsable.

En los supuestos a los que se refiere este aparta-
do, el Consejo de Consumidores y Usuarios debera
posibilitar la participacion de los érganos consulti-
vos de consumo de las Comunidades Auténomas.

Se entendera cumplido dicho tramite preceptivo
de audiencia cuando se produzca la comunicacion al
Consejo Interterritorial de Consumo y éste emita su
dictamen.
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4. Las infracciones se entenderdn cometidas en
cualquiera de los lugares en que se desarrollen las
acciones u omisiones constitutivas de las mismas vy,
ademas, salvo en el caso de infracciones relativas a
los requisitos de los establecimientos e instalaciones
o del personal, en todos aquellos en que se manifieste
la lesién o riesgo para los intereses de los consumi-
dores y usuarios protegidos por la norma sanciona-
dora.

5. Las autoridades competentes en materia de con-
sumo sancionardn, asimismo, las infracciones tipifica-
das como infracciones en materia de defensa de los
consumidores y usuarios de los empresarios y profesio-
nales de los sectores que cuenten con regulacién espe-
cifica.»

Diez. El apartado 10 del articulo trigésimo cuarto
pasa a ser el apartado 11, de manera que el apartado 10
queda redactado de la siguiente forma:

«10. Las limitaciones o exigencias injustificadas
al derecho del consumidor de poner fin a los contratos
de prestacion de servicios o suministro de bienes de
tracto sucesivo o continuado, la obstaculizacion al ejer-
cicio de tal derecho del consumidor a través del proce-
dimiento pactado, la falta de prevision de éste o la falta
de comunicacién al usuario del procedimiento para
darse de baja en el servicio.»

Once. Se afiade un apartado, el 4, al articulo trigé-
simo sexto del siguiente tenor:

«4. Conforme a lo previsto en el articulo 130.2 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridi-
co de las Administraciones Publicas y del procedimien-
to Administrativo Comiun, en el procedimiento sancio-
nador podra exigirse al infractor la reposicién de la
situacion alterada por la infraccion a su estado original
y, en su caso, la indemnizacién de dafos y perjuicios
probados causados al consumidor que serdn determina-
dos por el 6rgano competente para imponer la sancion,
debiendo notificarse al infractor para que en el plazo de
un mes proceda a su satisfaccién, quedando, de no
hacerse asi, expedita la via judicial.»

Doce. Se afiade un nuevo articulo 42 con la
siguiente redaccion:

«Articulo 42. La Conferencia Sectorial de Con-
sumo.

1. La Conferencia Sectorial de Consumo, presidi-
da por el Ministro de Sanidad y Consumo e integrada
por éste y los Consejeros competentes en esta materia
por las Comunidades Auténomas, es el mdximo érgano
de cooperacion institucional del Estado con las Comu-
nidades Auténomas.
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2. Son funciones de la Conferencia Sectorial de
Consumo:

a) Servir de cauce de colaboracidon, comunicacion
e informacion entre las Comunidades Auténomas y la
Administracion del Estado en materia de consumo.

b) Aprobar los criterios comunes de actuacién y
coordinacion, asi como las propuestas en relacién con
la politica del sector.

¢) Aprobar los planes, proyectos y programas con-
juntos.

d) Hacer efectiva la participacion de las Comuni-
dades Auténomas en los asuntos comunitarios europeos
en la materia.

e) Facilitar la informacién reciproca en materia de
consumo, disefiar estadisticas comunes y poner a dis-
posicién de los ciudadanos los datos de las estadisticas
estatales obtenidas por ella.

f) Cooperar e impulsar las Campafias Nacionales
de Inspeccion y Control.

g) Promover la promulgacién de la normativa opor-
tuna en materia de consumo o su reforma e informar, en su
caso, las disposiciones reglamentarias sobre la materia.

h) Establecer criterios de actuacién cuando resul-
ten competentes varias Comunidades Auténomas.

i) Programar el empleo racional de medios mate-
riales de posible utilizacién comun.

j) Articular un sistema de formacién y perfeccio-
namiento del personal con tareas especificas en el
ambito de consumo.

k) Cuantas otras funciones le atribuya la legisla-
cioén vigente.

Trece. Se afladen dos nuevas cldusulas, la 7 bis y
la 17 bis, a la disposicién adicional primera, y se modi-
fica la cldusula ndmero 22, en los siguientes términos:

«7 bis. Las estipulaciones que prevean el redon-
deo al alza en el tiempo consumido o en el precio de los
productos o servicios o cualquier otra estipulacion que
prevea el cobro por productos o servicios no efectiva-
mente usados o consumidos de manera efectiva.

En aquellos sectores en los que el inicio del servicio
conlleve indisolublemente unido un coste para las
empresas o los profesionales no repercutido en el pre-
cio, no se considerard abusiva la facturacion por separa-
do de tales costes, cuando se adecuen al servicio efecti-
vamente prestado.»

«17bis. Las estipulaciones que impongan obstacu-
los onerosos o desproporcionados para el ejercicio de
los derechos reconocidos al consumidor en el contrato,
en particular en los contratos de prestacion de servicios
o suministro de bienes de tracto sucesivo o continuado,
la imposicién de plazos de duracion excesiva, la renun-
cia o el establecimiento de limitaciones que excluyan u
obstaculicen el derecho del consumidor a poner fin a
estos contratos, asi como la obstaculizacion al ejercicio
de este derecho a través del procedimiento pactado,
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cual es el caso de las que prevean la imposicién de for-
malidades distintas de las previstas para contratar o la
pérdida de las cantidades abonadas por adelantado, el
abono de cantidades por servicios no prestados efecti-
vamente, la atribucion al profesional de la facultad de
ejecucién unilateral de las cldusulas penales que se
hubieran fijado contractualmente o la fijacién de
indemnizaciones que no se correspondan con los dafios
efectivamente causados.»

«22. Laimposicion al consumidor de los gastos de
documentacion y tramitacién que por ley corresponda
al profesional. En particular, en la compraventa de
viviendas:

a) La estipulacién de que el consumidor ha de car-
gar con los gastos derivados de la preparacion de la titu-
lacién que por su naturaleza correspondan al profesional
(obra nueva, propiedad horizontal, hipotecas para finan-
ciar su construccion o su divisién y cancelacion).

b) La estipulacién que obligue al consumidor a
subrogarse en la hipoteca del profesional de la vivienda
o imponga penalizaciones en los supuestos de no
subrogacion.

c) La estipulaciéon que imponga al consumidor el
pago de tributos en los que el sujeto pasivo es el profe-
sional.

d) La estipulacién que imponga al consumidor los
gastos derivados del establecimiento de los accesos a
los suministros generales de la vivienda, cuando ésta
deba ser entregada en condiciones de habitabilidad.»

Catorce. Se modifica el apartado 3 de la disposi-
cién adicional tercera, que quedard redactado en los
siguientes términos:

«3. La legitimacion para el ejercicio de esta accién
se regird por lo dispuesto en el articulo 11, apartados 2y 3,
de la Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil.

Asimismo, estardn legitimados para el ejercicio de
esta accion:

a) El Instituto Nacional del Consumo y los 6rga-
nos o entidades correspondientes de las comunidades
auténomas y de las corporaciones locales competentes
en materia de defensa de los consumidores.

b) EI Ministerio Fiscal.»

Articulo 2. Modificacién de la Ley 7/1998, de 13 de
abril, sobre Condiciones Generales de Contrata-
cion.

Los articulos 3 y 6.2 de la Ley sobre Condiciones
Generales de Contratacion se modifican en los siguien-
tes términos:

Uno. El parrafo segundo del articulo 3 de la Ley
sobre Condiciones Generales de Contratacién, queda
redactado de la siguiente manera:
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«También se aplicard a los contratos sometidos a
legislacién extranjera cuando el adherente haya emiti-
do su declaracién negocial en territorio espafiol y
tenga en €ste su residencia habitual, sin perjuicio de lo
establecido en los tratados o convenios internaciona-
les. Cuando el adherente sea un consumidor se aplica-
ré lo dispuesto en el apartado 3 del articulo 10 bis de
la Ley General para la Defensa de Consumidores y
Usuarios.»

Dos. El articulo 6, apartado 2, de la Ley sobre
Condiciones Generales de Contratacion, queda redacta-
do de la siguiente manera:

«Las dudas en la interpretacién de las condiciones
generales oscuras se resolverdn a favor del adherente.
En los contratos con consumidores esta norma de inter-
pretacion sélo serd aplicable cuando se ejerciten accio-
nes individuales.»

Articulo 3. Modificacion de la Ley 40/2002, de 14 de
noviembre, reguladora del Contrato de Aparcamien-
to de Vehiculos.

Los articulos 1, 2.b) y 3.1.b) y d) de la Ley regula-
dora del Contrato de Aparcamiento de Vehiculos se
modifican en los siguientes términos:

Uno. Se modifica el articulo 1 y se le adiciona un
nuevo apartado, que quedard redactado en los siguien-
tes términos:

«1. Esta Ley establece el régimen juridico aplica-
ble a los aparcamientos en los que una persona cede,
como actividad mercantil, un espacio en un local o
recinto del que es titular para el estacionamiento de
vehiculos de motor, con los deberes de vigilancia y cus-
todia durante el tiempo de ocupacidn, a cambio de un
precio determinado en funcién del tiempo real de pres-
tacion del servicio.

2. Alos efectos de esta Ley, se considera estacio-
namiento rotatorio aquél en el que el titular del apar-
camiento se obliga a facilitar una plaza de aparca-
miento por un periodo de tiempo variable, no
prefijado.

En esta modalidad de estacionamiento rotatorio el
precio se pactard por minuto de estacionamiento, sin
posibilidad de redondeos a unidades de tiempo no efec-
tivamente consumidas o utilizadas.»

Se introducen las siguientes modificaciones en la
Ley 40/2002, de 14 de noviembre, reguladora del
Contrato de Aparcamiento de Vehiculos:

Uno. Se modifica el articulo 1 y se le adiciona un
nuevo apartado, en los siguientes términos:

2. A los efectos de esta Ley, se consideran como
modalidades de la prestacion de este servicio:

a) Estacionamiento con reserva de plaza, en el
que el titular del aparcamiento se obliga a mante-
ner durante todo el periodo de tiempo pactado una
plaza de aparcamiento a disposicion plena del
usuario.

b) Estacionamiento rotatorio, en el que el titular
del aparcamiento se obliga a facilitar una plaza de
aparcamiento por un periodo de tiempo variable, no
prefijado.
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Dos. Laletrab) del articulo 2 de la Ley reguladora
del Contrato de Aparcamiento de Vehiculos, queda
redactado de la siguiente manera:

«b) Los estacionamientos no retribuidos directa o
indirectamente.»

Tres. Los parrafos b) y d) del articulo 3.1 de la
Ley reguladora del Contrato de Aparcamiento de Vehi-
culos, quedan redactados de la siguiente manera:

«b) Entregar al usuario en formato papel o en
cualquier otro soporte duradero que permita su conser-
vacién, un justificante o resguardo del aparcamiento,
con expresion del dia, hora y minuto de entrada. En el
justificante se hard constar, en todo caso, la identifica-
cidén del vehiculo y si el usuario hace entrega al respon-
sable del aparcamiento de las llaves del vehiculo. El
vehiculo se identificard mediante su matricula o cual-
quier marcador que permita tal identificacion en el jus-
tificante o resguardo del aparcamiento entregado al
usuario.»

«d) Indicar por cualquier medio que posibilite su
conocimiento antes de contratar y de manera ficilmen-
te perceptible los precios, horarios y las normas de uso
y funcionamiento del aparcamiento, incluido si es préc-
tica habitual del aparcamiento requerir al usuario la
entrega de las llaves del vehiculo.»

Dos. Laletra b) del articulo 2 queda redactada
de la siguiente manera:

Tres. Los parrafos b) y d) del articulo 3.1 que-
dan redactados de la siguiente manera:

«b) Entregar al usuario en formato papel o en
cualquier otro soporte duradero que permita su conser-
vacion, incluidos los soportes que permitan el acceso
a registros telematicos o electrénicos, un justificante
o resguardo del aparcamiento. En el justificante se
hara constar, en todo caso, la identificacion del vehiculo
y si el usuario hace entrega al responsable del aparca-
miento de las llaves del vehiculo. De esta obligacion
de identificacion estaran exentos los aparcamientos
de uso exclusivo para clientes de establecimientos
comerciales con sistemas de control de acceso y cuyo
horario coincida con el del establecimiento. El
vehiculo se identificard mediante su matricula o cual-
quier marcador que permita tal identificacion en el jus-
tificante o resguardo del aparcamiento entregado al
usuario.

En el estacionamiento rotatorio se hara constar
en el justificante, ademas, el dia, hora y minuto de
entrada.»

Cuatro. Se modifica la letra a) del articulo 4,
que queda redactada en los siguientes términos:

«a) Abonar el precio fijado para el aparca-
miento en las condiciones acordadas.»

Disposicion adicional (nueva). Devolucion extraor-
dinaria del Impuesto sobre Hidrocarburos para
agricultores y ganaderos.

1. Se reconoce el derecho a la devolucion de
las cuotas del Impuesto sobre Hidrocarburos satis-
fechas o soportadas por los agricultores con oca-
sion de las adquisiciones de gaséleo que haya tribu-
tado al tipo del epigrafe 1.4 del articulo 50.1 de la
Ley 38/1992, de 28 de diciembre, de Impuestos
Especiales, que hayan efectuado durante el perio-
do comprendido entre el 1 de octubre de 2005 y
el 30 de septiembre de 2006. El importe de las cuo-
tas a devolver sera igual al resultado de aplicar el

120



CONGRESO

19 DE DICIEMBRE DE 2006.—SERIE A. NUM. 83-12

Disposicion transitoria primera.

Los contratos con los consumidores deberdn adap-
tarse a las modificaciones introducidas por esta ley, en
el plazo de dos meses desde su entrada en vigor. Trans-
currido dicho plazo, las cldusulas contrarias a lo previs-
to en esta Ley serdn, por tanto, nulas de pleno derecho.

Disposicion transitoria segunda.
en materia de aparcamientos.

Régimen transitorio

1. Las nuevas obligaciones impuestas por el
articulo 3 de esta Ley no seran exigibles a los titulares
de los aparcamientos hasta transcurridos cinco meses
desde su entrada en vigor.

A los aparcamientos que operen en régimen de con-
cesion administrativa, las obligaciones impuestas en el
articulo 1.2 de la Ley 40/2002, de 14 de noviembre,
reguladora del contrato de aparcamiento de vehiculos,
no les seran exigibles hasta transcurridos ocho meses
desde la entrada en vigor de esta Ley.

2. A los titulares de los aparcamientos dependien-
tes o accesorios de otras instalaciones no les serdn exi-
gibles las obligaciones establecidas en el articulo 3.1.b)
de la Ley 40/2002, de 14 de noviembre, reguladora del

tipo de 78,71 euros por 1.000 litros sobre una base
constituida por el resultado de multiplicar el volu-
men de gasoleo efectivamente empleado en la agri-
cultura, incluida la horticultura, ganaderia y silvi-
cultura durante el periodo indicado, expresado en
miles de litros, por el coeficiente 0,998.

2. Alos efectos de esta devolucion se consideran
agricultores las personas o entidades que, en el
periodo indicado, hayan tenido derecho a la utiliza-
cion de gasoleo que tributa al tipo del epigrafe 1.4
del articulo 50.1 de la Ley 38/1992 y que efectiva-
mente lo hayan empleado como carburante en la
agricultura, incluida la horticultura, ganaderia y
silvicultura, y que, ademas, hayan estado inscritos,
en relacion con el ejercicio de dichas actividades, en
el Censo de Obligados Tributarios al que se refiere
la disposicion adicional quinta de la Ley 58/2003,
de 17 de diciembre, General Tributaria.

3. El procedimiento para efectuar la devolucion
sera establecido por el Ministro de Economia y
Hacienda y podra comprender la obligacion de que
los interesados presenten declaraciones tributarias,
incluso de caracter censal.»

Disposicion adicional (nueva). Competencia san-
cionadora en materia de telecomunicaciones.

La sancion por las infracciones previstas en la
Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de Teleco-
municaciones correspondera en todo caso a los
organismos previstos en el articulo 58 de dicha Ley.
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Contrato de Aparcamiento de Vehiculos, hasta transcu-
rridos ocho meses desde su entrada en vigor.

Disposicion transitoria tercera.

1. Las obligaciones previstas en el articulo 21 bis
de la Ley General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios son exigibles desde la entrada en vigor de
esta Ley.

No obstante lo previsto en el parrafo precedente,
los convenios o acuerdos de colaboracién que se
hubieran suscrito con anterioridad a la entrada en
vigor de esta Ley y estuvieran vigentes en dicha fecha,
deberdn depositarse en el Instituto Nacional del Con-
sumo en el plazo de un mes desde la entrada en vigor
de esta Ley.

2. En el plazo de seis meses desde la entrada en
vigor de esta Ley las asociaciones de consumidores y
usuarios deberdn adaptarse a lo dispuesto en ella.

Disposicion transitoria cuarta. Registro Nacional de
Asociaciones de Consumidores.

Sin perjuicio de la regulacién que reglamentaria-
mente se establezca del Registro Nacional de Asocia-
ciones de Consumidores, €ste adaptard su funciona-
miento a lo previsto en esta Ley en el plazo de seis
meses desde su entrada en vigor.

Disposicion final primera. Reforma del texto refundi-
do de la Ley de Ordenacion y Supervisién de los
Seguros Privados.

El articulo 61, apartado 3 del Real Decreto Legisla-
tivo 6/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Ordenacion y Supervision
de los Seguros Privados, quedara redactado en los
siguientes términos:

«3. En cualquier caso, y salvo aquellos supuestos
en que la legislacion de proteccion de los consumidores
y usuarios lo impida, también podran someter a arbitra-
je las cuestiones litigiosas, surgidas o que puedan sur-
gir, en materia de libre disposicién conforme a derecho,
en los términos de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre
de Arbitraje.»

Disposicién final segunda. Titulo competencial.

1. El articulo 1, apartado uno de esta Ley tiene su
fundamento constitucional en el articulo 149.1.16.%

2. El articulo 1, apartado siete, articulos vigésimo
bis, apartados 1 y 4, y vigésimo primero, apartados 1
y 4 se dictan al amparo de lo previsto en el articu-
lo 149.1.1.° de la Constitucidn.

El articulo 1, apartado siete, articulo vigésimo bis,
apartado 3, se dicta en base a lo dispuesto en el articu-
lo 149.1.17y 6.2

Disposicion transitoria cuarta. Registro Estatal de
Asociaciones de Consumidores.

Sin perjuicio de la regulacién que reglamentaria-
mente se establezca del Registro Estatal de Asociacio-
nes de Consumidores, éste adaptard su funcionamiento
a lo previsto en esta Ley en el plazo de seis meses desde
su entrada en vigor.
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Los demés preceptos del articulo 1, apartado siete,
serdn de aplicacién a las asociaciones de consumidores
y usuarios de competencia estatal.

3. Elresto de los preceptos de esta Ley se dictan al
amparo de lo dispuesto en el articulo 149, apartado 1,
6.* y 8.* de la Constitucion.
Disposicién final tercera. Incorporacion de Derecho
comunitario.

En los apartados tres y cuatro del articulo 1y en el
articulo 2 de esta Ley se incorporan aquellas disposi-
ciones de la Directiva 93/13/CEE del Consejo, de 5 de
abril de 1993, sobre las clausulas abusivas en los con-
tratos celebrados con consumidores, que, de conformi-
dad con la sentencia del Tribunal de Justicia de las
Comunidades Europeas de 9 de septiembre de 2004, en
el Asunto C-70/2003, no habian sido correctamente
transpuestas al Derecho espafiol.

Disposicion final cuarta.
materia de consumo.

Infracciones y sanciones en

En el plazo de dos afios, desde la entrada en vigor de
esta Ley, el Gobierno remitird a las Cortes Generales un
proyecto de ley de modificacion de la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios que establezca,
en el ejercicio de las competencias estatales, las reglas
sobre infracciones y sanciones en materia de consumo.

Disposicion final quinta. Habilitacién al Gobierno
para elaborar un texto refundido.

Se habilita al Gobierno para que en el plazo de 12 me-
ses proceda a refundir en un unico texto la Ley 26/1984,
de 19 de julio, General para la Defensa de los Consu-
midores y Usuarios y las normas de transposicién de
las directivas comunitarias dictadas en materia de pro-
teccion de los consumidores y usuarios, que inciden en
los aspectos regulados en ella, regularizando, aclarando
y armonizando los textos legales que tengan que ser
refundidos.

Disposicion final sexta.
tral del Consumo.

Regulacién del Sistema Arbi-

En el plazo de un aflo, desde la entrada en vigor de
esta Ley, el Gobierno, contando con el parecer de las
Comunidades Auténomas a través de la Conferencia
Sectorial de Consumo y con audiencia del Consejo de
Consumidores y Usuarios, dictard una nueva regula-
cién del sistema arbitral de consumo, regulando tam-
bién el arbitraje virtual.

1. Enel plazo de un afio, desde la entrada en vigor
de esta Ley, el Gobierno, contando con el parecer de las
Comunidades Auténomas a través de la Conferencia
Sectorial de Consumo y con audiencia del Consejo de
Consumidores y Usuarios, dictard una nueva regula-
cion del sistema arbitral de consumo, regulando tam-
bién el arbitraje virtual.

2. Reglamentariamente se determinaran los
supuestos en que podra interponerse reclamacion
ante la Junta Arbitral Nacional frente a las resolucio-
nes de las Juntas arbitrales territoriales sobre admi-
sion o inadmision de las solicitudes de arbitraje.
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Disposicion final séptima.  Actualizacién del catdlogo
de bienes y servicios de uso ordinario, comun y
generalizado.

En el plazo de un afo se procederd a la actualizacién
del catdlogo de bienes y servicios de uso comun, ordi-
nario y generalizado, incluidos en el Anexo I del Real
Decreto 1507/2000, de 1 de septiembre, que actualiza
los catalogos de productos y servicios de uso comun,
ordinario y generalizado y de bienes de naturaleza
duradera, incorporando a €l los servicios de la sociedad
de la informaciodn.

Disposicion final octava.

Uno. Desde la entrada en vigor de esta Ley, la
Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria cambia su
denominacién por la de «Agencia Espafiola de Seguri-
dad Alimentaria y Nutricién».

Dos. Se modifica la letra a) del articulo 2.1 en los
términos siguientes:

«a) Propiciar la colaboracién y coordinacién de
las Administraciones Piblicas competentes en materia
de seguridad alimentaria y nutricién.»

Tres. Se afiade un nuevo apartado al articulo 2.1
con la siguiente redaccién:

«a.bis) Planificar, coordinar y desarrollar estrate-
gias y actuaciones que fomenten la informacién, educa-
cién y promocion de la salud en el ambito de la nutri-
cioén y en especial la prevencion de la obesidad.»

Cuatro. Se modifican las letras a), d), e), g), h), k),
p), t) y u) del articulo 2.2 sustituyendo el término
«seguridad alimentaria» por el término «seguridad ali-
mentaria y nutricién».

Cinco. Se afiaden dos apartados al articulo 2 con
la siguiente redaccion:

«3. La Agencia Espaiiola de Seguridad Alimenta-
ria y Nutricién estara legitimada para el ejercicio de la
accion de cesacién frente a conductas que lesionen los
intereses colectivos o difusos de los consumidores y
usuarios tanto en el ambito de la seguridad de los ali-
mentos dirigidos al consumo humano como en lo refe-
rido a las alegaciones nutricionales.

La accion de cesacion se dirigird a obtener una sen-
tencia que condene al demandado a cesar en la conduc-
ta y a prohibir su reiteracién futura. Asi mismo, la
accién podrd ejercerse para prohibir la realizacion de
una conducta cuando ésta haya finalizado al tiempo de

3. Reglamentariamentese estableceranlossupues-
tos en que actuara un arbitro unico en la administra-
cion del arbitraje de consumo.
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ejercitar la accidn, si existen indicios suficientes que
hagan temer su reiteraciéon de modo inmediato.

4. En los términos de la Ley 34/1988, de 11 de
noviembre, General de Publicidad, la Agencia Espafio-
la de Seguridad Alimentaria y Nutricién podré solicitar
al anunciante la cesacion o rectificacion de la publici-
dad ilicita que afecte a los intereses colectivos o difusos
de los consumidores y usuarios tanto en el dmbito de la
seguridad de los alimentos dirigidos al consumo huma-
no como en lo referido a las alegaciones nutricionales.
En este mismo dmbito la Agencia estard legitimada
para el ejercicio de la accion de cesacion prevista en el
articulo 29 y siguientes de la Ley 34/1988.»

Disposicién final novena.

Se modifica el apartado 3 del articulo 5 de la
Ley 1/2004, de 21 de diciembre, de Horarios Comer-
ciales, que pasard a tener la redaccién siguiente:

«3. Las Comunidades Auténomas podrdn modifi-
car lo dispuesto en el apartado anterior en funcién de
sus necesidades comerciales, incrementando o redu-
ciendo la superficie de venta de los establecimientos y
limitandolos cuando asi lo estimasen, a un determinado
tipo de producto o productos, sin que en ningin caso
esta limitacidén pueda establecerse por debajo de
los 150 metros cuadrados.»

Disposicion final (nueva). Modificacion de la Ley

de Enjuiciamiento Civil.

Se modifica el nimero 1y se suprime el nimero 3
del articulo 11 de la Ley de Enjuiciamiento Civil,
pasando a ser niimero 3 el actual nimero 4 de dicho
articulo:

«1. Sin perjuicio de la legitimacion individual
de los perjudicados, las asociaciones de consumido-
res y usuarios legitimamente constituidas estaran
legitimadas para defender en juicio los derechos e
intereses de sus asociados y los de su asociacion, asi
como los intereses generales de los consumidores y
usuarios, también los intereses difusos cuando los
perjudicados por un hecho dafioso sea una plurali-
dad de consumidores y usuarios indeterminada o de
dificil determinacién.»
Disposicion final (nueva). Fondo de garantia de
bienes tangibles.

1. De acuerdo con lo previsto en la disposicion
adicional cuarta de la Ley 35/2003, de 4 de noviem-
bre, de Instituciones de Inversion Colectiva, se crea
el Fondo de garantia de bienes tangibles, como
organismo auténomo dependiente de la Direccion
General de Consumo del Ministerio de Sanidad y
Consumo.
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Disposicion final décima. Habilitacién normativa.

Se faculta al Gobierno para dictar cuantas disposi-
ciones sean necesarias para el desarrollo y aplicaciéon
de esta Ley.

Disposicién final undécima. Entrada en vigor.

La presente Ley entrard en vigor el dia siguiente al
de su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

2. Se faculta al Gobierno para que, en el plazo
de tres meses desde la entrada en vigor de la presen-
te Ley, regule reglamentariamente este Fondo de
garantia, estableciendo su régimen organico, las
aportaciones para su financiacion y los derechos de
los depositantes.
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