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Competencias en relacién con otros organos e instituciones

TRIBUNAL DE CUENTAS

251/000021CD) Resolucion adoptada por la Comision Mixta para las Relaciones con el

771/000084S) Tribunal de Cuentas sobre el Informe de fiscalizacion de la Tesoreria Gene-
ral de la Seguridad Social, ejercicio 1996, asi como el Informe correspon-
diente. [Corresponde a los numeros de expediente 251/000093 (CD)
y 771/000090 (S) de la VI Legislatura.]

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9Tribunal acerca del Informe de fiscalizacién de la Teso-
del Reglamento de la Camara, se ordena la puk icaria General de la Seguridad Social, ejercicio 1996:
cion en el «BOCG. Seccion Cortes Generales», « 2 la
Resolucién adoptada por la Comision Mixta para las ACUERDA

Relaciones con el Tribunal de Cuentas sobre el Ir ‘or- 1 | Gobi la T 2 G
me de fiscalizacién de la Tesoreria General d la 1+ Instaral Gobierno para que la Tesoreria Gene-

Seguridad Social, ejercicio 1996 (nGm. expte. C ,ial de la Seguridad Social, dependiente del Ministerio

greso 251/000021 y nim. expte. Senado 771/000! B%Z,T_rabajo y Asuntos Sociales, continde con la labor de
asi como el Informe correspondiente. unificar los criterios contables y su aplicacion en los

distintos centros de gestién contable.

Palacio del Congreso de los Diputados, 11 de ¢ :tu- 2. Instar al Gobierno para que la Tesoreria Gene-
bre de 2001.—La Presidenta del Congreso de los [ igad de la Seguridad Social y la Agencia Estatal de
tados,Luisa Fernanda Rudi Ubeda. Administracion Tributaria siga estableciendo canales
de comunicacion fluidos, que permitan la coordinacion

. . enlas decisiones a adoptar en el cobro de aquellos deu-
RESOLUCION APROBADA POR LA COMISION dores que sean reciprocos.

MIXTA PARA LAS RELACIONES CON EL TRIBU- 3 |nstar al Gobierno para que en la Tesoreria
NAL DE CUENTAS EN RELACION AL INFORME ' General de la Seguridad Social, dependiente del Minis-
DE FISCALIZACION DE LA TESORERIA GENE- terjg de Trabajo y Asuntos Sociales, se continte la
RAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL, EJERCI- jctyalizacion de la informacion que ofrecen sus esta-
CIO 1996 (NUM. EXPTE. CONGRESO 251/00002140s contables en materia de inmovilizado de forma que
SESION DEL DIA 20 DE SEPTIEMBRE DE 2001.
Palacio del Congreso de los Diputados, 20 de sep-
La Comisién Mixta para las Relaciones con el Triiembre de 2001.—El President&abino Puche
bunal de Cuentas, en su sesion del dia 20 de septienthoelriguez-Acosta—EIl Secretario PrimeroJuan
de 2001, a la vista del Informe remitido por ese AltAntonio Garcia-Talavera Casafias.
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SECCION|. CARACTERISTICAS DE LA
ENTIDAD Y DE SU ACTIVIDAD

1. INTRODUCCION

El Tribunal de Cuentas en el ejercicio de las fun
nes que le asigna la Ley Organica 2/1982, de 1
mayo, y por Acuerdo del Pleno de fecha 28.11
modificado posteriormente con fechas 19.12.9
29.4.97, por el que se aprob6 el «Programa de Fis
zaciones del Tribunal de Cuentas para el afio 1997
realizado, por iniciativa del propio Tribunal, una Fis
lizacion especial de la Tesoreria General de la Se
dad Social referida al ejercicio 1996.

2. NATURALEZAY REGIMEN JURIDICO

En el ejercicio de 1996, el sistema de Seguri
Social estaba integrado por cuatro Entidades gest
el Instituto Nacional de la Seguridad Social (en ade
te INSS), el Instituto Nacional de la Salud (en adel
INSALUD), el Instituto Nacional de Servicios Socia
(en adelante INSERSQ) el Instituto Social de I
Marina (en adelante ISM) y por dos Servicios col
nes: la Tesoreria General de la Seguridad Socia
adelante TGSS) y la Gerencia de Informéatica d
Seguridad Social (en adelante GISS). Que, por e
703/1998, de 24 de abril, se ha configurado como
Subdireccion General de la TGSS. Colaboran en la
tion de la Seguridad Social las Mutuas de Accide
de Trabajo y Enfermedades Profesionales en nui
de 32 en el ejercicio 1996.

Segun el articulo 63 del RD Legislativo 1/19! 4

de 20 de junio, por el que se aprueba el Texto Refi
do de la Ley General de la Seguridad Social, «la T
reria General es un Servicio Comun con personal
juridica propia, en el que, por aplicacion de los pri
pios de solidaridad financiera y caja Unica, se unif

Seguridad Social del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales.

3. MARCO NORMATIVO

io- El marco normativo regulador de la actuacion de la
' I6SS esta constituido, fundamentalmente, por las
Jsiguientes disposiciones:

:a)(i-— Texto Refundido de la Ley General de la Seguri-
, dagl Social aprobado por RD Legislativo de 20 de junio
e 1994.
uri-— RD 2.318/1978, de 15 de septiembre, por el que
se crea la TGSS, cuya normativa se inspira en los prin-
cipios de solidaridad financiera y unidad de caja.

— RD 255/1980, de 1 de febrero, por el que se atri-
buye a la TGSS la titularidad y administracion del
|géhtrimonio Unico de la Seguridad Social. Esta disposi-
reién fue parcialmente derogada por el RD 1.221/1992,
afle 4 de octubre, sobre el patrimonio de la Seguridad
ntocial.
is — RD 1.314/ 1984, de 20 de junio, que amplia las
competencias de la TGSS. Este RD ha sido modificado
ecientemente en sus articulos 5 y 6 por el RD
(@/83/1996, de 13 de diciembre, que establece una
- mweva estructura en los Servicios Centrales de la TGSS.
RD — RD 1.328/1986, de 9 de mayo, sobre organiza-
JRi®N de la recaudacion en via ejecutiva en el ambito de
yisSeguridad Social.
tes — RD 1.391/1995, de 4 de agosto, que aprueba el
&rgglamento General de la Gestion Financiera de la
Seguridad Social.
— RD 1.637/1995, de 6 de octubre, que aprueba el
-geglamento General de Recaudacion de los recursos
&gl sistema de la Seguridad Social.
jad— RD 2.064/1995, de 22 de diciembre, que aprue-
Jdra el Reglamento general sobre cotizacion y liquida-
.&ion de otros derechos de la Seguridad Social.

todos los recursos financieros, tanto por operacii nes— RD 84/1996, de 26 de enero, por el que se

presupuestarias como extrapresupuestarias. Tendr . 3R{eéba el Reglamento general sobre inscripcion de

cargo la custodia de los fondos, valores y créditos G8IPresas y afiliacion, altas, bajas y variaciones de

atenciones generales y de los servicios de recaud (fgios de trabajadores en la Seguridad Social.

de derechos y pagos de las obligaciones del sister a4de

la Seguridad Social». '
Se trata pues de un Servicio Comun constituidc por

el RD 2318/1978, de 15 de sgptiembrg, NO SieNnd ) 8l e 13 TGSS son de dos tipos: de gestion y direccion
naturaleza, por tanto, de organismo auténomo del | e control y vigilancia.

do que goza de personalidad juridica propia y caj iCi-| 5 grganos de control y vigilancia de la TGSS, en
dad patrimonial, no posee autonomia normativa. A *§& q,e participan por terceras partes representantes de
respecto, el RD-Ley 36/1978, de 16 de noviem rgy aqministracion, y de las organizaciones empresaria-
sobre gestion institucional de la Seguridad Sociz , Ilés y sindicales, se encuentran radicados en el INSS

Salud y el Empleo, adscribe la TG§S a la Subsecre f&man parte de su estructura) y son el Consejo Gene-
del Departamento, hoy Secretaria de Estado pé @é@y los Consejos Provinciales.

Los 6rganos de gestion y direccion de la TGSS son:
1 Las referencias al INSERSO deben entenderse realizad@S Servicios Centrales (en adelante SSCC), las Direc-
al IMSERSO a partir de la entrada en vigor del RD 140/97, de 31 de enggpones Provinciales (en adelante DDPP), las Adminis-

ORGANIZACION

Los 6rganos que conforman la estructura organizati-
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traciones de la TGSS y las Unidades de Recaud:
Ejecutiva de la Seguridad Social (en adelante URE

4.1 Servicios Centrales

Los 6rganos directivos centrales son: la Direcc
General, la Secretaria General y las Subdirecci
Generales.

La Direccion General asume las competencia
direccion, gestién e inspeccion de las actividades
TGSS. A esta Direccion General se adscribe orgal
mente la Intervencién Central de la Tesoreria, sin
juicio de la dependencia funcional de ésta con resj
a la Intervencion General de la Seguridad Social.

El Director General es el representante legal ¢
entidad y realiza las funciones de Tesorero Gene
Ordenador general de pagos. Es nombrado y sep
de su cargo por Real Decreto, acordado en Conse
Ministros, a propuesta del Ministro de Trabajo y As
tos Sociales.

La Secretaria General tiene nivel organico de ¢
direccion General, siendo la encargada de las rel
nes con las Entidades Gestoras y colaboradoras,
macién, relaciones publicas, régimen interior y
personal y las que expresamente le delegue el Dir
General. Ademas le corresponde la coordinacion

las demas Subdirecciones Generales de la Teso 2

Las Subdirecciones Generales existentes a la 1
de realizacion de esta fiscalizacion, establecidas
RD 2.583/1996, de 13 de diciembre, son las siguie

— Subdireccion General de Servicios Econdmit

— Subdireccion General de Pagos y Entida
Colaboradoras.

— Subdireccion General de Asuntos Técnicos.

— Subdireccion General de Gestion del Patrit
nio, Inversiones y Obras.

— Subdireccion General de Gestion y Analisis F
supuestario.

— Subdireccion General de Recaudacion Ejecu

— Subdireccién General de Procedimientos E:
ciales.

4.2 Direcciones Provinciales

Al frente de cada una de ellas se encuentra un C r&&

tor Provincial. La estructura de las DDPP depend
su categoria, dependiente a su vez del volumen de
tion. Son seis las categorias: A, B-1, B-2, B-3, C\
Las DDPP se estructuran ademas de a través del |
tor Provincial, a través de la Secretaria Provincial -
las Subdirecciones Provinciales.

A su vez, la actuacion de las DDPP se realiza
mas por medio de las siguientes unidades:

— Administraciones de la TGSS, con compet
cias en materia de inscripcion, afiliacién, altas y b.
y recaudacion en periodo voluntario.

ibn— URESS, integradas en la estructura organica de
s8)s Administraciones, con competencia en la gestion de
los procedimientos de recaudacion ejecutiva.

Asimismo, debe resaltarse la puesta en marcha del
ORroyecto RED por parte de la TGSS, al amparo de lo
ndispuesto por la OM de 3 de abril de 1995 sobre uso de

medios electrénicos, informaticos y telematicos en
delacion con la adscripcion de empresas, afiliacion,
editas y bajas de trabajadores, cotizacién y recaudacion
i el ambito de la Seguridad Social, por la que se per-
)enite que las empresas y profesionales colegiados (ges-
2000es administrativos) puedan cursar, previa conexion
electronica con los sistemas informaticos de la TGSS
:l@ovimientos de afiliacién, altas y bajas de trabajado-
ales, variaciones de datos, cotizacion y recaudacion.
rado
o5de FUNCIONES

n_

Corresponden a la TGSS las siguientes funciones:

ub- . . . L
cio-A) En materia de ambito subjetivo de aplicacion

| (Ie_l sistema:

de __ | ainscripcién de empresas.
ClOT_ | 4 afiliacién y la gestion de altas y bajas de los
'?%bajadores.

:chaB) En materia de recaudacion:

n el
tes:— La gestion y control de la cotizacion y de la

recaudacion, tanto en periodo voluntario como en via
»gjecutiva, de las cuotas y demas recursos de financia-
|&40n del sistema de la Seguridad Social.
— La recaudacion, tanto periodo voluntario como
en via ejecutiva, de las cuotas de desempleo, fondo de
@arantia salarial y formacién profesional, en tanto
aquélla se efectie conjuntamente con la de las cuotas
-éle la Seguridad Social.
— El aplazamiento y fraccionamiento de las cuotas
vele la Seguridad Social, en la forma, condiciones y
»Eequisitos establecidos.

C) En materia de patrimonio:

La titularidad, gestion y administracion de los bie-

s y derechos que constituyen el patrimonio Unico de
Seguridad Social, en la forma y condiciones que se
%t_ablezcan por el Ministerio de Trabajo y Asuntos
Ociales, sin perjuicio de la adscripcién de los bienes
itjgg_\uebles necesarios a las Entidades Gestoras y Servi-

0s Comunes, que tendran las facultades de conserva-
cion, defensa y mejora, en tanto que se reserva la Teso-
ria la disposicion y administracion de los mismos vy,
“por supuesto, la titularidad.

0 D) En materia de pagos:
jas La ordenacioén de los pagos de las obligaciones de la
Seguridad Social.
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E) En materia de régimen financiero:

— La organizacién de los medios y el disefio y ¢
tion de los procesos necesarios para el ingreso ¢
cuotas y demas recursos financieros del sistema
Seguridad Social.

— La distribucion en el tiempo y en el territorio
las disponibilidades dinerarias para satisfacer pun
mente el pago de las obligaciones de la Segur
Social.

— La autorizacion de la apertura de cuentas en
tituciones financieras destinadas a situar fondos
Seguridad Social.

— La realizacién de las operaciones financie 1S

incluidas las operaciones de crédito y anticipos de -
reria que, en su caso, sean necesarias.

— La elaboracion del presupuesto monetario, €
gue se incluiran, con la debida especificacion, las
visiones necesarias para atender el cumplimiento ¢
obligaciones del sistema.

— La organizacién de los medios y el disefio y ¢ 2
tion de los procesos relativos a la ordenacién y pac >

las obligaciones de la Seguridad Social.

F) En materia de reaseguro:

La gestion de la funcién reaseguradora de acci e

tes de trabajo.

G) En otras materias:

La colaboracion administrativa con el INSS, el
reconocimiento del derecho a la asistencia sanitari
SECCION Il. OBJETIVOS Y ALCANCE, CON-

CLUSIONES Y RECOMENDACIONES
1. OBJETIVOSY ALCANCE, CONCLUSIONES®
RECOMENDACIONES, REFERENTES A L,
FISCALIZACION DE REGULARIDAD

1.1 Objetivos y alcance

El objetivo de la fiscalizacion consiste en el exar
de los estados anuales de la Tesoreria General

Seguridad Social correspondientes al ejercicio 1' 96

con la finalidad de determinar si dichos estados r
jan razonablemente su situacion financiero-patri
nial, el resultado de sus operaciones y la ejecucic¢
su presupuesto, de acuerdo con la normativa vige
principios de contabilidad publica, uniformeme
aplicados.

Asimismo, se ha efectuado un seguimiento de
conclusiones mas significativas relativas a esta En
contenidas en los Informes especiales de fiscalize
de este Tribunal del Instituto Nacional de Empleo
inmuebles de la Seguridad Social.

Para la consecucién de estos objetivos se han apli-
cado todas aquellas pruebas y procedimientos de audi-
2foria que se han estimado necesarios sobre los libros,
2d@Bumentos y registros contables y extracontables de
ledaresoreria General, Gerencia de Informatica de la
Seguridad Social y, en su caso, Entidades gestoras de la
8Seguridad Social.
1al-En el curso de los trabajos de fiscalizacion se han
1adhiizado comprobaciones in situ en las Direcciones
Provinciales de la TGSS de Barcelona, Cadiz, Madrid
Eng‘garagoza.

1.2 Asuntos significativos de caracter financiero

) Limitaciones
:rg.l Inmovilizado material

2188, | a informacién que sobre inmuebles ofrece el
balance de la TGSS adolece de mdltiples deficiencias.
“Entre ellas algunas que no permiten la obtencién de la

dencia adecuada y suficiente para poder opinar
sobre la representatividad de los saldos. Asi, es posible
destacar las siguientes:

n-— Se incluyen bienes de los que la Tesoreria no
dispone de soporte documental alguno o cuyo justifi-
cante no se corresponde con el valor por el que apare-
cen activados.

— Se han detectado numerosos bienes inmuebles
@lo registrados, aunque incluidos en el Inventario fisico
.(extracontable) que gestiona la unidad de Patrimonio,
si bien no existe en todos los casos valoracién de escri-
tura o de otro tipo.

Entre estos bienes no contabilizados, se incluyen la
totalidad de los bienes inmuebles procedentes de la
extinguida Mutualidad de Prevision Social de Funcio-
narios del INP con un valor en el balance de liquida-
cion de esta entidad de 1.198.119 miles de pesetas y un
valor escriturado de 664.684 miles de pesetas.

Asimismo, este Tribunal ha detectado hasta 25
dpmuebles que figuran en el listado de bienes adquiri-

18qg por embargo (dentro del Inventario fisico) y que no
stan contabilizados.

fle- En el mismo sentido, este Tribunal ha detectado
y§amuebles adscritos en su dia a Entidades gestoras, que
1 & posterioridad han revertido a la TGSS sin que figu-
téeyp dados de alta en contabilidad.

te

Asimismo, cabe sefalar que el referido Inventa-
|&i© fisico (no valorado), que constituye el instrumento

dagbre el que descansa el control interno de la TGSS en

siésta area, también adolece de deficiencias, ya que todos
deuellos bienes que pertenecen a la TGSS y no estan
escriturados, no figuran en este Inventario.
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 Los saldos correspondienteMaquinaria, insta-
laciones y utillaje, Material de transporte, Mobiliar
y Equipos para proceso de informacid@n la parte
correspondiente a SSCC, parten de un saldo de a|
raa 1.1.1996 que carece de desglose (es una cue
mayor), por lo que este Tribunal no ha podido apl
los procedimientos y pruebas necesarios para o
sobre la representatividad de esta parte del saldo ¢
de la cuenta.

* La TGSS no ha excluido de la base de amor
cion el valor de los solares sobre los que se asient:
inmuebles, ya que no dispone de un desglose (
valor.

* En consecuencia, dada la importancia de las |
taciones contenidas en los parrafos anteriores, est
bunal no puede opinar sobre la representatividad ¢

saldos correspondientes a Inmovilizado material. . s

mismo, tampoco puede precisar el efecto que, po
de amortizacién, tendrian las deficiencias sefal:
sobre el resultado del ejercicio.

2. Inmovilizado financiero

* La relacion nominativa de beneficiarios de

préstamos hipotecarios, a 31.12.1996, totaliza 697 4 %

miles de pesetas, mientras el importe contabilizac
de 746.927 miles de pesetas. Asi pues, se produc
diferencia de 45.932 miles de pesetas que no ha
aclarada por la TGSS.

* Los intereses devengados y no pagados co r

pondientes a estos préstamos no son objeto de co

lizacién, sin que la TGSS haya facilitado un sopi r

adecuado que permita a este Tribunal su fiscaliza

3. Deudores

* La TGSS ha incluido en los importes registra o

como deuda en aplazamiento y fraccionamiento co
pondientes al sector publico, tanto autonémico ci

local, los recargos de mora y apremio correspondie 1

al principal de estas deudas, siendo asi que diversa
tencias de organos jurisdiccionales sefialan la impi
dencia de aplicar estos recargos cuando se trata di
das de entidades publicas. Dado que la TGSS care
un detalle que permita conocer el importe de e

recargos en situacion de aplazamiento y fraccionan ie

to, este Tribunal no ha podido cuantificar la provis
necesaria para registrar contablemente este riesgo.

* En el proceso de integracion en la Seguri
Social de la Caja de Pensiones de Tabacalera, S.A
se produjo en 1987 este Tribunal ha detectado dift
cias por importe de 530.249 miles de pesetas eni
descontado realmente por la Tesoreria, como cc
cuencia de pagos hechos por esta entidad sustitt
de la Seguridad Social por cuenta de las Entidades
toras durante el proceso de integracion, y la cifra qt
deduce de la documentacién facilitada por la TG

Esta diferencia a favor de la TGSS, no ha sido aclarada

)a este Tribunal por la referida entidad.
 Este Tribunal no tiene constancia del registro con-

etddle de la deuda, por importe de 5.701.401 miles de
tpedetas, que la extinguida Mutualidad de Prevision de
-&nuncionarios del INP seguia manteniendo con la Segu-
ifiiglad Social tras la adjudicacién a ésta de sus inmue-
oplgls (en 1991), ni ha obtenido ninguna explicacién de

la TGSS sobre la situacion actual de esta deuda.
za-
14os Acreedores

=)

>

“ La TGSS no ha aclarado a este Tribunal diferen-
ias entre los importes registrados contablemente y la
uda sefalada por sus acreedores por operaciones de
ei&ﬁco, por importe de 668.153 miles de pesetas.
i. * LaTGSSy el INEM mantienen una diferencia en
"Sus respectivas cuentas de enlace, a 31 de diciembre de
dja 96, por importe de 3.134.856 miles de pesetas, que
no ha sido aclarada a este Tribunal, por lo que ambas
entidades deberian proceder al esclarecimiento de esta
diferencia.
» Este Tribunal no ha obtenido documentacion ni
e la TGSS ni del Ministerio de Trabajo y Asuntos
ciales sobre la situacion del proceso de liquidacion
las siguientes Mutuas de Accidentes de Trabajo y
%ermedades Profesionales: Mutualidad Patronal de
ﬁoeteros, Hoteleros y similares de Vizcaya; Mutua
ibaina, Sociedad de Seguros contra accidentes de tra-
bajo; Mutualidad Patronal de Seguros contra acciden-
t? él_de trabajo (CATYR); Mutua de Industrias varias
USIVA); Mutua de la Construccidn, seccién acci-
. dentes de trabajo; Mutualidad Patronal del Seguro en la
Ic%{E;lricultura de Valldell6s y Mutua SUR.
Consecuentemente, este Tribunal no ha podido veri-
ficar si se produjeron excedentes que hubiesen debido
integrarse en la TGSS tras la aparente disolucién de

v) T~

_éstas Mutuas, en sus cuantias, por lo que el Ministerio

> Trabajo y Asuntos Sociales y la TGSS deberian pro-
der a la verificacion de los procesos de disolucién, de
Sxistencia de estos excedentes Yy, €n su caso, a su ade-
Ado registro contable.

)C€-, | a TGSS tiene anotadas en la cuenta de Otros
‘%%lr'éedores partidas por importe de 243.458 miles de
‘&88etas de las que desconoce su origen y situacion y
e, por tanto, no han sido aclaradas a este Tribunal.

o

8. Ingresos

ad Existe una diferencia en el concepto de Rentas de
firBuebles, por importe de 38.382 miles de pesetas, no
‘eitlarada por la TGSS, entre el «estado de ejecucion de
éngresos» (registro contable) que para los ingresos de
188ta naturaleza arroja una cifra de recaudacion de
‘drida61.358 miles de pesetas y el «resumen anual» (lista-
gs-extracontable que refleja los cobros producidos por

2aquiler de inmuebles) que refleja por este mismo con-

58epto un total de 1.199.740 miles de pesetas.

10
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B) Incertidumbres cuyo efecto no es posible detern
La TGSS no ha efectuado una evaluacion del rit
financiero que representan para la Seguridad Soci
numerosas reclamaciones V litigios interpuestos ct
ella, por lo que este Tribunal no ha podido estimz
provision necesaria para reflejar financieramente
riesgo, tal y como establecen los principios conta
publicos.

C) Errores o incumplimientos de los principios
contabilidad publica

1. Gastos financieros diferidos

e La TGSS mantiene en el balance como ga
financieros diferidos 66.807.719 miles de pese
correspondientes a intereses de las polizas suscrite
el Banco de Espafa, devengados y vencidc
31.12.1996 (ya lo estaban a 31.12.1994, de acuerd
la Disposicion Transitoria VI de la Ley de Presupue
Generales del Estado para 1995), y que por lo t
deberian haberse contabilizado como gastos fina
ros en la cuenta de resultados. Asi pues, la TGSS
ria dar de baja estos gastos del activo, lo que supo
menor resultado de ejercicios anteriores por impori
66.807.719 miles de pesetas.

2. Deudores

* La TGSS no ha contabilizado la deuda pendir
de cobro correspondiente al sector publico estata
segun estimaciones de este Tribunal de Cuentas a
de, a 31 de diciembre de 1996, a 12.295.131 mile
pesetas, lo que supone un mayor resultado de ejer
anteriores por el citado importe.

» La Tesoreria General no ha dotado ninguna pi
sibn como consecuencia de la inclusion que una
tencia del Tribunal Superior de Justicia de Andalt
ha calificado como indebida, de un importe de 15.
millones de pesetas como mayor importe de la di
en via ejecutiva, importe que corresponde a recarc
sector publico.

« El saldo de derechos pendientes de cob
31.12.1996, correspondiente a la integracién d
Mutualidad de Previsidon Social de Funcionarios
INP, por importe de 15.908.789 miles de pesetas,
senta una gran antigiiedad, pues hay partidas q
remontan al ejercicio 1981 y las mas recientes co
ponden al ejercicio 1992. Consecuentemente, e
una duda razonable sobre la cobrabilidad de estos
chos y deberia, por tanto, dotarse la correspond
provision, lo que afectaria al resultado corriente
ejercicio en el referido importe.

» La TGSS recoge en su balance un saldo de
correspondiente a una partida a cargo del Fond
Solidaridad (cuyo antecedente fue el Fondo Naci
de Proteccién al Trabajo), que tiene su origer

‘ndeducciones en los documentos de cotizaciéon a la

Seguridad Social en concepto de bonificaciones de
sgootas y en gastos de financiacion del complemento
| tespensiones por Gran Invalidez de Ciegos. Dado que
e competencias del Fondo de Solidaridad, de acuer-
"t con los RRDD 2404/1985 y 2539/1986, fueron asu-
'stedas por el INEM, serian por cuenta de este Organis-
leso a juicio de este Tribunal, los costes derivados de

la financiacion de estos gastos. Sin embargo, el INEM
no reconoce esta deuda que, por otra parte, presenta
lana gran antigiiedad (se remonta a ejercicios anterio-

res a 1986).

En consecuencia, la TGSS deberia proceder a la
regularizacion de esta situacion, en su caso, a través de
su baja en cuentas. Sin perjuicio de lo anterior, dado el

tearacter deudor de este saldo y su baja expectativa de

aSebro, este importe deberia ser provisionado, lo que

3&@hone un menor resultado del ejercicio corriente por

Sindporte de 12.073.454 miles de pesetas.

‘con

(3S Acreedores

nto

cie-« La TGSS tiene registrados como acreedores un
eheporte de 16.974.499 miles de pesetas que correspon-
adaera deudas de la TGSS con diversas entidades (Minis-

' tirios, organismos, etc.) derivadas de la participacion
de las mismas en la cuota de formacion profesional de
acuerdo con el régimen de reparto de la cuota de for-
macién profesional establecido en la Disposicion Final

Tercera del Real Decreto-Ley 36/1978, de 16 de
Nidviembre, y en el Acuerdo de Consejo de Ministros de
W®Ige agosto de 1979. Estas cantidades no se liquidaron
CE'su momento a las entidades a que correspondian. No
s Glstante, dada la antigiiedad de estos saldos (los lti-
IH$s movimientos que les afectan datan del ejercicio

1986), parece razonable que se haya producido su pres-
Mripcién, por lo que la TGSS deberia proceder a la
'@Bgularizacion de estas partidas dandolas de baja en sus
-Bstados contables.

134 « La TGSS mantiene en la cuenta de Otros acree-
udldres una partida por importe de 2.943.650 miles de
'paketas, correspondiente a la integracion de la MUN-

PAL, constituida en su mayor parte por anotaciones
JcBrrespondientes a recursos interpuestos en su dia por
- 4%gunas CCLL que estaban pendientes de resolucion
lein 1a fecha en que se produjo la integracion. Desde
)93 esta cuenta permanece sin movimiento, por lo
€8€ parece razonable que la TGSS regularice este
‘&aldo, que realmente tiene el caracter de una provision
Igi&ra riesgos mas que de una cuenta acreedora, con
lereono a resultados teniendo en cuenta la antigiiedad
@€ la deuda y que los recursos interpuestos no estan
igtosperando.

dhr Partidas pendientes de aplicacién

)y de

nal De acuerdo con la documentacién facilitada por la
arGSS, la regularizacion de las partidas registradas

11
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como Saldos a depurar, daria lugar a un menor re:
do de ejercicios anteriores por importe de 6.412.
miles de pesetas.

5. Ingresos

La TGSS ha registrado como ingreso una opere
por importe de 1.816.100 miles de pesetas corres
diente a una remesa de fondos procedentes de la e
sa AXIS Participaciones Empresariales, S.A. cond
no al INEM, como consecuencia de liquidaciol
derivadas del Fondo de Solidaridad creado en la Le
Presupuestos para 1985 con objeto de favorecer I

acion y fomento del empleo. Dado que desde 1 &

estas financiaciones fueron asumidas por el INEN
reintegro contabilizado por la TGSS no debi6 repe
tir en su cuenta de resultados, por lo que procede r
rar el resultado de ejercicios anteriores en el refe
importe con abono a la cuenta de enlace con el IN

D) Otros asuntos significativos de caracter financ

» La TGSS ha dotado la amortizacién corresg
diente al ejercicio de acuerdo con un coeficiente de
tribucion en funcién de la vida util de los diversos ti
de bienes, teniendo en cuenta la limitacion de la ¢

cion méxima del ejercicio para las amortizacio es

cifrada por la Orden del Ministerio de Trabajo y As
tos Sociales de 4 de diciembre de 1996 en 1.231
miles de pesetas.

Este criterio, si bien amparado en la referida nor
tiva, se aparta de los principios que inspiran el ac
Plan General de Contabilidad Publica (PGCP), pc
que el referido Ministerio deberia modificar su crite
y evitar el establecimiento de excepciones no justi
das a los principios que presiden el sistema coni
publico. En el ejercicio 1996, de acuerdo con los d
ofrecidos por los estados contables rendidos pt
TGSS (sin considerar las limitaciones y el efecto de
ajustes propuestos), este procedimiento supus
defecto de amortizacién de 14.061.436 miles de
tas.

De acuerdo con los datos obtenidos por este T
nal de la Tesoreria General sobre los indices de ¢
de las deudas en via ejecutiva, calculados med
seguimiento individualizado de los importes cobra
y anulados anualmente correspondientes a los
chos contraidos en cada ejercicio, se puede cor
gue la provisién para insolvencias dotada al final
ejercicio, que representa el 50% del saldo pendien
cobro, segun criterio fijado por O.M. del 21-7-1995
claramente insuficiente. Segun las distintas metoc
gias aplicadas por este Tribunal sobre la informa
disponible, se ha constatado que esta insuficienc
sitda, al menos, en un 20% del saldo de deudor:t
via ejecutiva, pudiendo llegar hasta un 30% de
saldo.

Jlta-En relaciéon con estos deudores en via ejecutiva,
4iébe destacarse la necesidad de depurar sus saldos,
regularizando previamente aquellas partidas que no
responden a una auténtica deuda con la Seguridad
Social y provisionando los importes correspondientes a
_Ips deudores de dudoso cobro. Por otra parte, se resalta

Aobligacion irrenunciable de potenciar los mecanis-
)@los de gestidn que favorezcan el cobro efectivo de
NP&kas deudas.
Sti- « La Tesoreria General no ha dotado provision
€&lguna que cubra el riesgo de insolvencias de los deu-
/@6res en aplazamiento y fraccionamiento; sin embar-
@8; dado que no siempre esta deuda esta adecuadamen-
8, garantizada, este Tribunal considera que seria
. Bécesario que la Tesoreria General dote la oportuna
“Hrovision para insolvencias que cubra el referido
Iiffesgo.
]dO * La TGSS ha contabilizado por primera vez en el
:Mercicio 1996 el principal de la deuda correspondiente
a la integracion de las entidades sustitutorias de la
*Qeguridad Social, lo que produce un incremento de las
cuentas de deudores e ingresos para la TGSS. Este
'Bambio de criterio contable, que afecta al cumplimien-
I8 del principio de uniformidad, ha generado un incre-
O%ento de los ingresos contabilizados por la TGSS de
P19 699.955 miles de pesetas.
* La TGSS ha contabilizado por primera vez en
% 96 la deuda en via ejecutiva correspondiente a las
AA'y CCLL, lo que ha supuesto un incremento de
los ingresos contabilizados de 71.056.856 miles de
n ésetas.
. al's El endeudamiento de la Seguridad Social (Entida-
. fes gestoras y Servicios comunes) a 31.12.1996, alcan-
'%a una cifra global de 3,8 billones de pesetas.

lepor otra parte, de acuerdo con los datos conocidos
-teérrespondientes al ejercicio 1997, este endeudamiento
'S8 increment6 durante el ejercicio 1997 en 0,8 billones

B pesetas, alcanzando la cifra de 4,6 billones de pese-

t48, seguin se aprecia en el siguiente grafico:
ise-

t EVOLUCION DEL ENDEUDAMIENTO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
( ENTIDADES GESTORAS + TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL )

5.000.000

1l 4.500.000 —
‘c 4.000.000

)
< 3.500.000

@ 3.000.000
I [ ENDEUDAMENTO A MEDIO Y LARGO
PLAZO

8 2.500.000
2

W ENDEUDAMIENTO A CORTO PLAZO

= [JENDEUDAM IENTO TOTAL
1.000.000

500.000

] ’

|( EJERCICIOS

1.994 1.995 1.996 1.997

1 sePor otra parte, en el siguiente grafico puede apre-
sagarse la evolucién de los ingresos (por cotizaciones y
'gtansferencias) y los gastos de la Seguridad Social
durante el periodo 1990-1996:
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EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES CONCEPTOS DE INGRESOS Y GASTOS
DEL SISTEMA DE LA SEGURIDAD SOCIAL (TGSS+EE.GG.)

14.000.000
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O Transferencias del Estado

MILLONES DE PESETAS

4.000.000 -
2.000.000 - -H
0 4 T

1.990 1.991 1.992 1.993 1.994 1.995 1.996
EJERCICIOS

OPréstamos del Estado

De acuerdo con lo anterior, es previsible qur
endeudamiento vaya a seguir incrementandose €
préximos ejercicios. No obstante, esta tendencia
verse modificada por la plena entrada en vigor c
Ley 24/1997, de 15 de julio, sobre Consolidacio
Racionalizacién del Sistema de Seguridad So
como consecuencia de la separacion de fuente
financiacion de la Seguridad Social prevista en d
Ley; cuya entrada en vigor se producira a estos efi
«antes del ejercicio econdmico del afio 2000», st
sefala el texto de la propia Ley.

Sin perjuicio de lo anterior, en relacion con los p
tamos ya concedidos por el Estado a la Segur
Social, como viene indicando este Tribunal, la Se¢
dad Social no puede generar recursos suficientes
devolver estos préstamos. De hecho, alin no ha r
bolsado cantidad alguna a pesar de que algunos |
préstamos referidos podrian haberse comenzadc
amortizar (algunos desde 1995). Esta situacion, un
lo previsto en la referida Ley 24/1997, supone qu
devolucion, en su caso, de los referidos préstami
producira, razonablemente (salvo por los recursos
pueda generar la Seguridad Social durante el pel
de amortizacién de los préstamos), con aportaci
del Estado, por lo que éste deberia arbitrar los mec
mos necesarios para hacer frente a futuras insufi
cias financieras de la Seguridad Social.

En este sentido, conviene recordar que la finar
cion concedida por el Estado a la Seguridad Social |
limita a los préstamos recogidos en las leyes de p
puestos generales del Estado, sino que hay que ¢
los pagos hechos por el Estado a las CCAA de
Vasco y Navarra por cuenta de la Seguridad Social
consecuencia de la deuda que ésta tenia con las re
CCAA por la recaudacion de cotizaciones sociales,
a 31 de diciembre de 1996 alcanz6 la cifra de 725
millones de pesetas (de acuerdo con los datos pro
nales obtenidos por este Tribunal a 31.12.1997 este
cepto de endeudamiento se incrementé hasta un irr
de 966.110 millones de pesetas).

1.3 Opinién

En opinién de este Tribunal, excepto por los efe
de aquellos ajustes que podrian haberse consid:

necesarios si no hubiesen existido las limitaciones
sefialadas en el apartado 1.2.A) anterior; excepto por
los efectos de cualquier ajuste que pudiese ser necesa-
rio si se conociese el desenlace final de la incertidum-
bre descrita en el apartado 1.2.B) anterior, y excepto
por los efectos de las salvedades incluidas en el aparta-
do 1.2.C) anterior, los estados contables rendidos por la
TGSS a 31.12.1996 reflejan en sus aspectos mas signi-
ficativos, la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera, del resultado de sus operaciones y de la eje-
cucion de su presupuesto de conformidad con los prin-
cipios contables publicos aplicados uniformemente.
el Sin perjuicio de lo anterior debe destacarse que,
14@§)(in las distintas metodologias aplicadas por este Tri-
&f¢nal, se ha constatado una insuficiencia de la provi-
24®n para insolvencias de deudores en via ejecutiva
| fotada por la Tesoreria General de la Seguridad Social
iale, al menos, un 20% del saldo de estos deudores que
spiede llegar hasta un 30% de este saldo.
:ha
CEO.%:I Asuntos significativos relacionados con el cum-
J plimiento de la legalidad
o
M-« |a TGSS mantiene registrado contablemente un
PfRAueble situado en Estella (Navarra), por importe de
‘@95 miles de pesetas. Este importe corresponde a los
2d88tos de anotacion registral de una factoria que la
Yendpresa «Industria Navarra de Electrodomésticos,
J&a\ » dio en pago a la TGSS en virtud del RD
+#73/1988, de 29 de julio (este RD articula medidas
Saifernativas a los procedimientos concursales habitua-
ae8 que posibiliten la efectiva reconversién del sector
ogl® electrodomésticos de linea blanca. En particular, en
N&SReal Decreto se indica que la sociedad citada reco-
"8ce deber y querer pagar a los acreedores, que en el
I#Rismo se mencionan, las cantidades que figuren en sus
registros contables, y se especifican los términos y bie-
ldes con que se realiza el pago de los créditos), cuyo
O8for de adjudicacién fue de 439.000 miles de pesetas.
>3lla fecha de redaccion de este informe la TGSS no ha
iggtiflitado a este Tribunal la aplicacion contable de los
>adseridos 439.000 miles de pesetas.
mo
ajasinmovilizado financiero
Jue
591+ Los inmuebles recibidos por la TGSS de la
idibdtualidad de Prevision Social de Funcionarios del
cbWP corresponden al pago parcial de una deuda que
)y@sta mutualidad tenia con la TGSS por importe de
6.366.085 miles de pesetas. Asi, en escritura de fecha
29.7.1991, se acuerda la cesién en pago de estos bie-
nes, valorados de acuerdo con el importe escriturado,
en 664.684 miles de pesetas, por lo que la deuda viva
tdsas esta compensacion parcial es de 5.701.401 miles
rdéqgesetas. Este Tribunal no tiene constancia del regis-

Inmovilizado material
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tro contable de esta deuda, ni ha obtenido nin¢
explicacion de la TGSS sobre su situacién actus
este respecto cabe recordar que, segun la norn
aplicable (Disposicion Transitoria Sexta de la Ley
Presupuestos Generales del Estado para 1987 y e
Decreto 126/1988, que la desarrolla), la integracié
las referidas mutualidades deberia realizarse pi
extincién de las deudas que éstas tuvieran con la ¢
ridad Social.

 El control interno de la TGSS con relacion a
préstamos concedidos a su personal presenta nu
sas deficiencias: descuadres no aclarados entre la
macion contable y extracontable, numerosos impi
de las cuotas de amortizacién (algunos muy antigi
falta de registro contable de los intereses devenga

no pagados, etc. Esta situacion puede haber dado Ug

al menoscabo de caudales publicos.

* La TGSS es titular de dos préstamos, concec
en 1975 por la extinguida Mutualidad Laboral de
Construccién a la cooperativa Miraflores de los Ar
les de Malaga (esta cooperativa fue absorbida en
por la sociedad cooperativa Caja de Crédito Sur,
dad declarada en quiebra en 1979). Del préstamo !
millones estan pendientes de pago a 31.12.199
millones mas los intereses derivados de este princ
mas los intereses de demora; y el préstamo de 64 |
nes estéd pendiente en su totalidad. Asi pues, la ¢
cion actual es que existe una deuda con la TGSS
ésta se quedod excluida de la masa de acreedores

aparentemente, no se ejecutd en tiempo ni la hipc :

ni el aval bancario. Al igual que en el punto anter
esta situacion puede haber dado lugar al menosca
caudales publicos.

3. Deudores

« Con relacion a la integracién en la Seguri
Social de las Mutualidades de Prevision Social de
cionarios del INP y del Mutualismo Laboral, cabe
tacar dos incidencias:

— No consta la existencia de las actas de ent
del patrimonio de estas Mutualidades a la TGSS
como tampoco los informes preceptivos de la Inter
cion General de la SS, exigidos por el articulo 2.2
RD 126/1988, de 22 de febrero, que desarrolla lo
visto por la Ley 21/1986, garantizando la cobertur:
estos costes y la inexistencia de actos de dispos
patrimonial que pudieran ocasionar una merma sic
cativa del patrimonio.

— Por lo que respecta a los ingresos por cotize
nes del Fondo Especial destinados a la financiacic
prestaciones complementarias a favor de los bene
rios pertenecientes a las mutualidades integradas,
que su cuantia es insuficiente para cubrir el coste ¢
prestaciones complementarias satisfechas, cabe s
gue existe riesgo de que la TGSS esté satisfaci

Jaatas prestaciones complementarias por encima del
.ivel permitido por las aportaciones patrimoniales en
18uadia realizadas por las referidas mutualidades.
de
Rleal Acreedores
de
svia® La TGSS no ha cumplido la finalidad prevista en
elgg-autorizaciones aprobadas por el Consejo de Minis-
tros en los ejercicios 1992 y 1993, para la concertacion
yge las pélizas de crédito con un consorcio de entidades
épancieras dirigido por el Banco de Negocios Argenta-
“fi- S.A. En estas autorizaciones se indicaba que una
gearte de los fondos obtenidos debia servir para la can-
seglacion de los intereses generados por los sucesivos
tratos de préstamo pactados desde 1990 con el
apco de Espafia. Sin embargo, esta finalidad no ha
sido respetada por la TGSS
Jos® La TGSSy el INEM deben proceder a la firma de
|s conciliaciones de sus cuentas de relacion corres-
j@ondientes a los ejercicios 1994, 1995 y 1996 en cum-
‘@pmiento del RD 1325/1981, de 19 de junio, de trans-
fgrencia de las funciones y servicios derivados de las
gpstaciones de desempleo solventando las diferencias
.que mantienen a la fecha de redaccion de este informe.
F&}inclusiones derivadas del analisis de la contratacion
tdg-la Tesoreria General de la Seguridad Social
vqu? continuacién se exponen las conclusiones mas
%n’ificativas que ha obtenido este Tribunal en del ana-
sis de la contratacion de la Tesoreria General de la
uridad Social. Todas ellas aparecen mas amplia-
mente desarrolladas en el epigrafe 17 de la Seccion lll.

]
|

* La subasta no ha sido utilizada en ninguna ocasion
como forma de adjudicacion de los contratos de obras.
ad * Enlos contratos de obras se produjeron retrasos en
J§l-inicio o en la ejecucion de las obras sobre los plazos
,previstos en los contratos, en repetidas ocasiones por
circunstancias que cabria haber previsto con antelacion.
» Si bien en menor medida que en ejercicios ante-
gdares, las modificaciones de contratos de obras, ade-
48as de implicar incrementos de costes que pueden lle-
sgar a desvirtuar las bajas conseguidas inicialmente en
4@ licitacion, han llevado aparejados retrasos en la eje-
y@dcion de la obra que son perjudiciales para el interés
§ecial, al retrasar la entrega del bien.
~ion°® EN los contratos de asistencia de contenido infor-
jifpatico se han detectado distintas adjudicaciones por
procedimiento negociado sin publicidad al amparo del
sjpupuesto previsto en el articulo 211, b) de la LCAP por
\GRnsiderar que las empresas adjudicatarias eran las Gni-
cF4ls capacitadas para la ejecucion del objeto de los con-
14@tos, en un contexto que implica la aceptacion por

L

' * Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas por
rla TGSS.
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parte de la TGSS de relaciones de dependencia in:
yables respecto de dichas empresas en la contrat
de determinados mantenimientos y desarrollos infol
ticos tal y como ya anticip6 este Tribunal de Cuente
su Informe Anual correspondiente al ejercicio de 1!

« En algunos contratos de mantenimiento infori
tico no consta la conformidad de la TGSS con los
bajos realizados, a pesar de lo cual la TGSS abor
facturas presentadas por los contratistas.

» En los expedientes de contenido informatico, t:
los de consultoria, asistencia y servicios como lo
suministros, es frecuente la ausencia de informes pr
tivos como los de la Comisién Interministerial de Adc
sicion de Bienes y Servicios Informéticos (CIABSI),
de la Comisién Ministerial de Informatica, o los de
Gerencia de Informatica de la Seguridad Social (Gl

« Al igual que en ejercicios anteriores, como
venido sefialando este Tribunal en los Informes Al
les correspondientes, se ha detectado la practica ir
lar seguida por la TGSS de firmar las actas de re
cién de algunos suministros en los almacenes d
empresas contratistas en los ultimos dias del ejer
1996. Posteriormente la TGSS volvio a recepcion:
suministro y certificar su correcta instalacién en
lugares de destino en el ejercicio siguiente si bien
cargo al presupuesto del ejercicio anterior, lo que
traviene no sélo los principios de la contratacion pt
ca sino también la disciplina presupuestaria.

» Los contratos de crédito mercantil celebrado
21 de diciembre de 1995y el 26 de noviembre de :
entre la TGSS, un sindicato de nueve entidades fi
cieras y un Banco agente con unos limites maximc
125.000 millones de ptas. y 190.000 millones resp
vamente no fueron sometidos a informe de la Ase:
Juridica ni fue promovida por la TGSS concurrenci
publicidad en su licitacién. Los anteriores contrato:
crédito mercantil suscritos por la TGSS en ejerc
precedentes, se celebraron en las mismas condici

 La formalizacion en escritura publica de los ¢
tratos patrimoniales de cesion de inmuebles a fav
la TGSS, se efectud con retrasos medios de 2 a 3
y maximos de hasta 12 afios.

» Se han producido retrasos en los pagos corres
dientes a distintos contratos contraviniendo lo disp
to en el articulo 100.4 de la LCAP, sin que la TC
haya procedido, de oficio, al abono de los intereses
vistos en este precepto legal, y sin que conste tam
gue los contratistas los hayan reclamado.

1.5 Recomendaciones
1. Inmovilizado material

» La informacion que sobre inmuebles ofrece
balance de la TGSS adolece de multiples deficien

asi, se incluyen bienes de los que no se dispor
soporte documental alguno o cuyo soporte no se cc

oplaade con el valor por el que aparecen activados; bie-
1¢ién que al cierre del ejercicio no corresponden o no son
nde titularidad de la TGSS (por haber sido enajenados);
» &adta de registro contable de determinados inmuebles,
dprocedentes de compra y de embargo incluidos en el
1dnaventario fisico que lleva la unidad de Patrimonio de
rie SG de Gestion de Patrimonio Inversiones y Obras (si
)Ibésn no en todos los casos existe valoracion de escritu-
ra o de otro tipo) que debieran estar contabilizados.
1to En consecuencia, la TGSS deberia proceder a una
detualizacién de la informacién que ofrecen sus esta-
ceps contables en materia de inmovilizado de forma que
lkeflejen su realidad patrimonial. Para ello debe proce-
ysler al menos a contrastar el inventario general valorado
lgue lleva la Intervencion Central con el inventario fisi-
'8 que gestiona la referida unidad de Patrimonio, incor-
jporando a la contabilidad aquellos bienes no registra-
udes contablemente y realizando, en su caso, la
egaloraciones de bienes a que haya lugar. Asimismo,
.aebera incorporar a su contabilidad aquellos bienes que
lashayan sido adjudicados aunque aun no se hayan
iescriturado.
r el La TGSS deberia establecer también un sistema que
ogermita la actualizacion permanente de la informacion
soantable en esta area, mediante la realizacion de cruces
osistematicos de informacion entre el inventario general
)\alorado que lleva la Intervencion Central y el inventa-
rio fisico que gestiona la unidad de Patrimonio.
el » La TGSS deberia completar el proceso de traspa-
986 de inmuebles a las Entidades gestoras, eliminando
|@le su balance aquellos inmuebles que les hayan sido
s @@scritos.
cti- Por otra parte, la TGSS deberia reclasificar aquellos
faportes que aparecen como inmuebles en construc-
_@ion a las cuentas de inmovilizado que corresponda
&egun su naturaleza.
zio ¢ En relacion a los inmuebles traspasados a CCAA
g@ke hacer las siguientes recomendaciones:
n_

r de— Este Tribunal considera que deberia modificarse
afgogdaptacion del PGCP a las Entidades gestoras y Ser-
vicios comunes de la Seguridad Social (que ha entrado

y6R-vigor en el ejercicio 1997), que en su Introduccion
esgiala que los bienes cedidos a CCAA figuren «en el
slalance de las Entidades gestoras que en cada caso
op@portan el gasto en funcion de las competencias que
déene atribuidas». Este criterio se aparta radicalmente
de los principios contables publicos que la propia adap-
tacion asume en su Norma de Valoracion 16.

— Existen deficiencias en la determinacion de los
bienes que han sido objeto de traspaso: bienes incluidos
en los RRDD de transferencia y no en los Inventarios de
traspasos y viceversa (los inventarios de traspasos son
alaborados por las Entidades gestoras y remitidos a la
idstervencion Central de la TGSS), por lo que la TGSS

2diberia proceder a contrastar ambos listados de bienes
refectuando las correcciones que procedan.
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2. Deudores

» Dado que de acuerdo con los principios conta
publicos la deuda en via voluntaria al tener su or
en una liquidacién de contraido previo debe registri
este Tribunal considera que la TGSS deberia art
los mecanismos necesarios para que, de acuerd
los referidos principios, se registre esta deuda en «
tas del grupo 7, compensada con una provision
cubra de forma razonable el riesgo de insolvencia
presentan estos derechos. El vigente Plan de aj
cion, a partir del ejercicio 1997,tampoco prevé el re
tro contable de estos derechos.

» El andlisis de la normativa reguladora de la il
gracion de las entidades sustitutorias de la Segu
Social pone de manifiesto la existencia de lagunas
dicas no deseables. Asi, el RD 2248/1985, de 2
noviembre, viene a limitarse a establecer una reg
cion muy general, olvidando contemplar temas cc
los tipos de interés y los plazos méaximos a aplicar
aplazamiento del pago de los costes de integrac

los derechos en curso de adquisicion por parte qgl

colectivo integrado. Consecuentemente, deberia d
se una normativa complementaria al referido

2248/1985, que contemple las carencias legisla v,

anteriormente puestas de manifiesto.

* Laintegracion en la Seguridad Social de la Ir
tucion Telefénica de Prevision, por Acuerdo de Col
jo de Ministros de 27 de diciembre de 1991, estak
una imposicion especifica de caracter patrimonia
pago de un porcentaje de cotizacion adicional sobr

bases de cotizacion de los trabajadores) median 2

acto administrativo. Esta situacion es contraria a la

trina del Tribunal Supremo, sentada con ocasion « 2

integracion de la MUNPAL, mediante sentencia

29.9.1995, entre cuyos fundamentos se resall 1

infraccion del principio de legalidad en el estable
miento de prestaciones personales o patrimon
recogido en el articulo 33 de la Constitucién, por lo
esta imposicién debiera recogerse en una dispos
de rango legal.

» La TGSS deberia sistematizar sus procedimie 1tos
contables de forma que se acabe con la practic 1
registrar en varias cuentas un mismo tipo de oper CE

nes (vgr: deudores por alquileres), pues esta dispe
de la informacion contable conlleva su menor tran
rencia.

3. Tesoreria

Tras el andlisis realizado en esta area, este Tril
considera que el grado de control interno existen

satisfactorio. No obstante, se observan algunos a péc

tos susceptibles de mejora. Entre estos aspectos
destacar los siguientes:

» Cuenta limite de pagos. En la actualidad exi:
medios técnicos que permiten la realizacion de

pagos efectuados a través de esta cuenta de forma cen-
tralizada, con lo que se evitarian los costes de oportuni-
lead (como consecuencia de la operativa de esta cuenta)
J§de gestion que ocasiona, por lo que se recomienda su
rediminacion.
trare Segun se indica en la Seccion Ill de este Informe,
' @éBido a la operativa entre las diversas cuentas banca-
163s, retrasos en las transferencias del Estado, pagos
Jelebidos de prestaciones y otros motivos, la TGSS
J8%perimenta un lucro cesante (considerado como ingre-
I€8-financiero dejado de obtener), que este Tribunal ha
ll&stimado en 4.010.700 miles de pesetas

[e- En consecuencia, este Tribunal considera que la
OLP,GSS deberia profundizar en el estudio de los procedi-
Ukhientos que aplica en el area de tesoreria para obtener
' 4Ra optimizacioén de los recursos disponibles, optimi-
IBcion tanto mas necesaria cuando son evidentes las
Tficiencias de financiacion que presenta el Sistema de
NRlguridad Social.

N OAsimismo, la TGSS deberia estudiar la necesidad
implantar un procedimiento que permita un mayor
ntrol de todo el proceso de pago de obligaciones, asi
omo potenciar los intercambios de informacion entre
3 diversos agentes que intervienen en el area de teso-
Jreria a fin de alcanzar una 6ptima coordinacién entre
Yados ellos.

se-

¢ Acreedores

(el

it

'18s, | 3 TGSS deberia establecer un sistema de control

' le permitiera conocer de forma inmediata su deuda
on los diversos acreedores, y de esta forma, realizar
a Bnciliaciones periddicas con ellos.

Ei » No existe constancia de que la TGSS realice veri-
ji@aciones tendentes a comprobar la adecuacion de los
;I'astos de comisiones por gastos de transferencias

rados por el Banco de Espafia al Banco de Nego-
s Argentaria S.A., y repercutidos directamente por
esta ultima entidad a la TGSS.

Por otra parte, tampoco consta a este Tribunal la
istencia de verificaciones por parte de la Tesoreria de
S liguidaciones de intereses realizadas por el Banco
X Negocios Argentaria, S.A., por lo que cualquier
p@rror de esta entidad en la repercusion de estos costes

inancieros seria padecido por la TGSS. Consecuente-

mente, la TGSS deberia establecer un control sobre los
costes derivados de estos préstamos.

» La operativa actual de utilizacion de la pdliza de
J6E@dito concertada con un sindicato bancario dirigido
se@r el Banco de Negocios Argentaria, S.A., exige que
TGSS notifique a esta entidad financiera, con un dia

-
-

ca@@ntelacion, las disposiciones y cancelaciones de cré-
dito. Esta situacion origina endeudamientos innecesa-
rios, ya que en las 24 horas de preaviso la TGSS tiene,
l@m ocasiones, ingresos que le permitirian evitar el
loscurso al endeudamiento. Por este motivo, este Tribu-
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nal considera que la TGSS deberia renegociar la
sula referente a la disposicion o reembolso de los ¢
tos, de forma que se evite esta necesidad de pre
hasta una cantidad minima establecida por la TGS
acuerdo con sus necesidades.

» La TGSS mantiene en cuentas acreedoras fo
ingresados por error por terceros en cuentas rest
das de recaudacion abiertas por los centros del It
LUD en favor de la TGSS, que no son ingresos de/
tema de Seguridad Social desde 1994 sino del Es
Su saldo a 31.12.1996, es de 4.737.667 miles de
tas, por lo que la TGSS deberia proceder sin mas d
ra a la regularizacién de esta cuenta, remitiendo «
fondos al Tesoro Publico.

El soporte contable de la TGSS referente a sus « 1R
tas de relacién con las CCAA, por los concepto: &&

pagos realizados por éstas de pensiones no contl
vas y por la participacién de las CCAA en los ingre
por transferencias del Estado destinados a financ
asistencia que prestan el INSALUD vy las entida
homologas de las CCAA con competencias trans
das en estas materias, se basa en nuevas comun
nes de las Entidades gestoras. Este Tribunal ha in
do confirmar estos saldos contables, no obstant
generalidad de las CCAA a las que se ha solicitac
confirmaciéon, han manifestado la imposibilidad

hacerlo, por carecer de datos. En consecuencia este

Tribunal considera que deberian realizarse concilie

nes periddicas entre las CCAA y las correspondie 1
Entidades gestoras (la TGSS actiua como mera =

pagadora) de forma que exista un control recip!
sobre la validez de estos importes.

5. Ingresos

La TGSS recoge en cuentas de orden, sin refle )

el resultado del ejercicio, un saldo de 614.728.
miles de pesetas que representa las deudas deriva
diferencias o descubiertos en cotizacion liquidados
la Tesoreria y actas de liquidacién o infraccién en
das por la Inspeccion de Trabajo (con o sin prese
cion de boletines de cotizacion), esto es, la deuda
diente de cobro por recaudacion en via voluntaria.

El importe de esta deuda ha sido calculada de f
estimativa por la TGSS. Por esta razén, y al carece
Tribunal de elementos de juicio para poder evaluar
cuadamente la provisién que habria que dotar y, te
do en cuenta, ademas, el bajo indice de cobro que
senta la deuda en via ejecutiva, este Tribuna
propone un ajuste al resultado del ejercicio por la
de deuda en via voluntaria registrada en cuentz
orden. No obstante, dado que de acuerdo con los
cipios contables publicos esta deuda debe ser reg
da con abono a cuentas de ingresos, este Tribuna
sidera que la TGSS deberia arbitrar los mecanis
necesarios para que, de acuerdo con los referidos
cipios, se registre esta deuda con abono a cuent:i

l&uupo 7, compensada con una provision que cubra de
éftirma razonable el riesgo de insolvencia que presentan
ndstos derechos.
5 de

6. Recomendaciones que afectan a mas de una de las
dos areas analizadas

ngi-
SA-* La TGSS deberia realizar una regularizacion de
sfiumerosas partidas pendientes de depuracion que
saetualmente aparecen recogidas en sus estados conta-
dygs restando transparencia a la informacion contable.
fegtas partidas en muchos casos carecen de movimiento
s¥olienen una gran antigiedad, y se agrupan, fundamen-
talmente, en las cuent@gros deudores, Otros acree-
res, Saldos a depurar y Partidas pendientes de apli-
cion.Entre las causas que han dado lugar a esta
Hgiyacion podemos sefialar las siguientes:

;?Ta— La reduccién.que efectud la TGSS del nimero

| cuentas con motivo de_la entrad_a en vigor de la ante-
3ﬂ9r adptacion a la Seguridad Social del Plan General
“de Contabilidad Publica (1 de enero de 1993), que for-
Shan parte de su plan contable, se hizo sélo formal-
. %'nte, pues se limité a agrupar los saldos de las cuen-
"té% suprimidas en otras cuentas, lo que ademas de
; ducir una gran opacidad, dificulta significativamen-

el control sobre estas cuentas.

”,

b}

. >"= El proceso de integracion de diversas entidades
’;ga'ntidades sustitutorias, Mutualidades, MUNPAL ...)

A la Seguridad Social se ha traducido, en una mera
“ggregacién de los saldos de estas entidades en los esta-
Yeds financieros de la TGSS, sin que ésta haya realizado
una verdadera gestion de estas cuentas y sin efectuar,
por otra parte, los andlisis documentales, verificaciones
y depuraciones procedentes, permaneciendo dichos sal-
dos de forma global y genérica en cuentas de Acreedo-

, Deudores y Partidas Pendientes de Aplicacion sin
“dpljcarse a las cuentas de Activo 6 Pasivo concretas y

d‘écificas que representaban, 6 a las de Gastos e
PRgresos, segtn su naturaleza.
- "__ cambios de criterios contables que han motivado
1th'e determinadas operaciones de cancelacion se regis-
dY&Aran en cuenta distinta de la que recogia su origen.

— Falta de uniformidad en la aplicacion de crite-
"M@s por los distintos centros de gestion contable.
este__ Ausencia de procedimientos sistematicos de
L_Q%rrécter periodico para efectuar andlisis y depuraciones
I&frcaminadas a la actualizacién de la informacién con-
REble, aplicacién de registros transitorios y correccion
de errores.
fra — Insuficiente coordinacién en materia contable
Se_ﬂﬂre las Entidades del sistema y, la propia TGSS,
Yigrtre el &rea de contabilidad y las distintas areas de ges-
stien.
con-
nose En particular, la TGSS deberia completar el pro-
Jdaso de integracion de la Mutualidad de Previsién de
skaicionarios del INP, recogiendo las partidas pendien-
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tes de contabilizar y eliminando del balance aque
que resulten incobrables, con depuracion, en su
de las responsabilidades que procedan.

» La TGSS deberia reclasificar la parte de su en
damiento cuyo vencimiento se producira en el plaz
un afio, como deuda a corto plazo, para cumplir de
forma lo establecido en los principios contables publi

» La TGSS contabiliza la generalidad de los in¢
s0s Yy gastos financieros con arreglo al criterio de «
Ademas, aquellos otros ingresos que no gest
directamente, sino que se limita a registrar las con
caciones de Entidades gestoras (descuentos
industria farmacéutica, ingresos por aplicacion de
venios internacionales de prestacién de asistencia
taria,etc.) también son registrados en general
infraccion del principio de devengo. Consecuenten

las De acuerdo con lo expuesto, dado que el Estado no
agene reconocida en su contabilidad la deuda con la
Seguridad Social, este Tribunal considera que corres-
gwende al Estado ajustar sus cuentas para solucionar la
telicada discrepancia, previa adopcion de los mecanis-
e’tas legales o administrativos que en cada supuesto
desulten procedentes: bien dando de alta en su contabi-
-didad econdémico-patrimonial como acreedora a la
ajeesoreria General por importe de 561.717 millones de
JRERS. con cargo a resultados; bien, como considera mas
jaidecuado este Tribunal, mediante la condonacion de
dog préstamos concedidos para financiar obligaciones
ofel INSALUD anteriores a 1991, lo que equivaldria en
.Zifondo a la concesion de una transferencia segln ha
-gntenido este Tribunal en ejercicios anteriores.

an- * Por otra parte, como se indica en el apartado 16

; la Seccidn Ill, la situacion financiera de la TGSS al

te, la TGSS deberia modificar esta forma de actua |(ﬂ?

periodificando los ingresos en cumplimiento del p

cipio de devengo, y agilizando, en su caso, los ir et

n31’.12.1996 y la evolucién experimentada por la misma
£en los ultimos afios, crean una duda razonable sobre la
sposibilidad de que ésta pueda devolver las cantidades

cambios de informacién con las entidades que ge tRR

nen estos ingresos.

En el mismo sentido, la TGSS deberia agiliza
proceso de identificacién de los ingresos de todo
registrados en sus cuentas bancarias, promoviend
mayor fluidez en el intercambio de informacion con
Entidades gestoras correspondientes, con el obje
conseguir el cumplimiento del principio de deveng:
el registro en cuentas deudoras de los derechos
dientes de cobro correspondientes a cada ejercicic
7. Recomendaciones dirigidas a la Administrac
del Estado

» La Seguridad Social es deudora de seis prést
al Estado por un importe conjunto, a 31.12.1996
1.794.810 millones de pesetas. Tres de estos prést
por un importe global de 561.122 se concedieron
la cancelacion de obligaciones del INSALUD ante
res a 31.12.1991. Paralelamente la TGSS tiene reg
dos contablemente unos derechos de cobro frer

Estado por un importe neto de 561.717 millones ¢

pesetas, correspondientes a la llamada «financiz
afectada», esto es, aquellas prestaciones de ser
gue la Seguridad Social realiza por cuenta del Est¢
gue deben ser financiadas por éste.

En la actualidad, el soporte normativo de ese ¢
cho de la Tesoreria General frente al Estado desc
basicamente, en los articulos 86 y 90 del texto re
dido de la Ley General de la Seguridad Socia
mayor abundamiento, la Ley 24/1997, sobre Con:
dacién y Racionalizacion del sistema de la Segur
Social, en su art. 1, establece que la accién prote
de la Seguridad Social, tanto en su modalidad no
tributiva y universal, como, en su caso, en su mol
dad contributiva, se financiard mediante aportacic
del Estado.

“que adeuda, principalmente al Estado (la deuda de la
eguridad Social frente al Estado comprende no solo
i?&s préstamos que éste le ha concedido, sino también
0s pagos hechos por el Estado a las CCAA de Pais
asco y Navarra por cuenta de la Seguridad Social
Lcemo consecuencia de la deuda que ésta tenia con las
réferidas CCAA por la recaudacion de cotizaciones
’gociales, gue a 31 de diciembre de 1996 alcanzaron la
&fta de 725.691 millones de pesetas.
Esta situacion deberia ser prevista por el Gobierno,
C,)%or lo que éste debe plantearse el sentido de mantener
féormula de financiacion a través de préstamos (no
solo los concedidos para atender obligaciones del
INSALUD anteriores a 31.12.1991, sino también los
Fhcedidos para corregir desequilibrios presupuesta-
fos de la Seguridad Social), que dada su dudosa recu-
Tacion exigirian la dotacion de las correspondientes
HBbvisiones, de forma gue se procediera a la utilizacion
_de formulas de financiacion mas realistas, por ejemplo,
’gq"avés de transferencias.
€ al |ngresos por descuentos de la industria farmacéu-
_fca. El escaso control sobre estos ingresos descansa,
‘Rihdamentalmente, en la actuacion realizada por las
I§SPP del INSALUD, y supone un porcentaje minimo
18dbre el total facturado por los laboratorios, que se
situd en el ejercicio 1997 en 880.000 miles de pesetas.
*r'e- Por esta razoén, los érganos gestores del INSALUD
RBdel Ministerio de Sanidad y Consumo, deberian con-
Usiderar la necesidad de establecer un sistema en el que
A validacion de la facturacion emitida por los Colegios
dFarmacéuticos estuviese ligada, bien a la prescripcion
l@@ medicamentos, a través del control de talonarios
teriregados a los médicos, bien al establecimiento de un
anecanismo que permitiera un acceso directo de la
alldministracion a la informacién sobre las ventas que
186 efectlan en cada oficina de farmacia (mediante ter-
minales electrénicos).
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2. OBJETIVOSY ALCANCE, CONCLUSIONES?
RECOMENDACIONES, REFERENTES A L,
FISCALIZACION DEL PROCEDIMIENTO DE
RECAUDACION DE LAS CUOTAS DE LA
SEGURIDAD SOCIAL

2.1 Obijetivos y alcance

El objetivo de esta Fiscalizacién ha sido realiza
analisis del procedimiento de recaudacion seguidc
la TGSS, respecto de la deuda situada en via vol
ria, en via ejecutiva y en situacion de aplazamier
fraccionamiento, con la finalidad de determinar su
cuacioén con las normas, principios y directrices vi¢
tes, su idoneidad para conseguir la finalidad persec
y, en su caso, las causas de las ineficiencias q
detecten y las medidas correctoras pertinentes.

En el concepto de deuda sefialado en el parrafo
rior se incluyen tanto las cuotas de Seguridad Si
como aquellos otros conceptos que, no teniendo
naturaleza, son objeto de recaudacion conjunta cc
anteriores. Estos conceptos de recaudacion con
son: las cotizaciones por desempleo y formacién pi
sional, recaudadas por cuenta del INEM, y las co
ciones al Fondo de Garantia Salarial, recaudada
cuenta de FOGASA.

Quedan excluidos de la presente Fiscalizacior |
procedimientos aplicados por la TGSS para la ok en-

cion de recursos gue no tengan este caracter de c

Asimismo, quedan al margen de esta Fiscaliza i6n ~

todas las actuaciones desarrolladas por la TGS¢

tengan su origen en las impugnaciones de cualc gier

naturaleza presentadas por terceros frente a los a
resoluciones emitidos por ésta.

Tampoco se incluyen los ingresos procedente
las cotizaciones realizadas al Régimen Especial d
distintos funcionarios publicos civiles y militares p r
tenecientes a la Administracion General del Estad ,

estar gestionado su sistema de proteccion social p r
entidades publicas especificas creadas al ef c

MUFACE (Mutualidad de Funcionarios de la Admin 3
tracion General del Estado), MUGEJU (Mutualic 1
General Judicial), e ISFAS (Instituto Social de
Fuerzas Armadas).

Finalmente, tampoco ha realizado este Tribune
andlisis del equipamiento y de las aplicaciones ir
maticas de la TGSS referentes al area de recaud:

Para la realizacién de esta Fiscalizacion, este T
nal ha contemplado las variaciones, bien por modi
ciones legislativas, bien por decisiones de gestion,
ducidas en el procedimiento de recaudacién aplic
por la TGSS desde 1996 hasta la fecha de elabor
de este Informe: septiembre de 1998.

Para la consecucion de estos objetivos se han
zado todas las pruebas y procedimientos que s¢
estimado necesarios sobre las bases de datos, p

mas informaticos y soportes documentales contables y
extracontables de la TGSS.

En particular, en el desarrollo de esta Fiscalizacion,
este Tribunal ha aplicado la siguiente metodologia:

— Entrevistas a los responsables de los distintos
niveles de gestion del procedimiento de recaudaciéon
analizado.
un — Revisién de la informacién de gestién facilitada
pwor la TGSS.

nta— Obtencion de informes especificos solicitados
opor este Tribunal a los SSCC y DDPP de la TGSS,
deebre distintas areas y aspectos de la recaudacion.

3n- — Encuesta remitida a los responsables de 122
JdREs de las DDPP seleccionadas, lo que representa
eapeoximadamente el 45% del total de UREs existente,
y el 61% de la deuda total a gestionar por éstas en 1996.
inte— Elaboracién de una muestra de datos sobre las
cagtuaciones de las Unidades de Inspeccidn de Trabajo
agt§eguridad Social existentes en la TGSS.

1 las

intaLa aplicacion de esta metodologia se ha realizado
ydd los SSCC de la TGSS y en las siguientes DDPP de
7R TGSS:

por .

— DP de Barcelona, que representa aproximada-
&ente el 15,9% de los recursos obtenidos por la TGSS.
DP de Céadiz, que representa aproximadamente
o%é 8% de los recursos obtenidos por la TGSS.

DP de Madrid, que representa aproximadamen-
dg@l 18,0% de los recursos obtenidos por la TGSS.

DP de Zaragoza, que representa aproximada-
Kpgespte el 2,5% de los recursos obtenidos por la TGSS.

%g Conclusiones y recomendaciones

IOSA continuacion se exponen las conclusiones mas
significativas que ha obtenido este Tribunal en el anali-
del procedimiento de recaudacién de los recursos
P Sistema de la Seguridad Social. Todas ellas apare-
@n mas ampliamente desarrolladas en los epigrafes
E)S y 6, C)5y6yD)4yb5dela Seccion IV.

A€ onclusiones que afectan a mas de un procedimiento

un as incidencias mas significativas comunes a los
Obrocedimientos recaudatorios de la TGSS, observadas
Bm este Tribunal, son las siguientes:

u_

ca- » La TGSS carece de informacion sobre diversos
yaspectos de gestion: costes, tiempos de tramitacion, etc.
afigta informacion es necesaria, en opinién de este Tri-
dvdmal, para que los distintos responsables de la gestion
de los procedimientos de cobro puedan desarrollar sus
2hlciones con un mayor grado de eficacia y eficiencia.
har El procedimiento seguido con caracter general
cpoada TGSS en la gestion de deudores conlleva que los
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deudores en via voluntaria pasen a la via ejeci
directamente.

En opinion de este Tribunal, esta organizacion
flujo recaudatorio provoca un trabajo en las URES (
dades sobrecargadas de trabajo en las DDPP
importantes en cuanto a volumen de deuda) qu
algunos casos es innecesario y, que podria evitarss
potenciara el A/F de la deuda antes de que ésta Il
a la via ejecutiva, a diferencia de lo que ocurre €
momento actual.

» En la gestion de los procedimientos recaud
rios, la TGSS no dispone de unidades especializad
la gestion integral de determinados deudores (fu
mentalmente grandes empresas), esto es, des
momento del devengo de la deuda hasta la posible
vacién de responsabilidades. Esta situacion impide
la TGSS pueda adoptar medidas preventivas que
culten el impago de las cotizaciones sociales por
empresas. Por otra parte, las URES no constituye
opinion de este Tribunal, el instrumento idéneo pal
negociacion de la deuda de grandes empresas,
cierre, en su caso, puede generar problemas signi
vos de caracter socio-laboral.

* LaTGSS y la AEAT no han establecido canale:
comunicacioén suficientemente fluidos para permiti
coordinacion en las decisiones a adoptar en la ge
de cobro de aquellos deudores que sean reciproco:

 El procedimiento de cobro legalmente estable:
no permite la compensacion de aquellos derechc
crédito del deudor frente a la TGSS, AEAT, o cualq
otra Administracion Publica hasta que la deuda de
con la TGSS por impago de cotizaciones social
demés conceptos de recaudacién conjunta se enci
en via ejecutiva, por lo que existe riesgo de que cu
esta circunstancia se produzca, la TGSS no pueda
zar este procedimiento de compensacion.

Conclusiones referentes a la via voluntaria

En lo que se refiere al procedimiento de recal
cién en via voluntaria, en evolucién hacia la utilizac
de un soporte informatizado o tratable informatican
te, este Tribunal no ha observado deficiencias signi
tivas; si bien debe poner de manifiesto que el retras
la notificacién de la reclamacion de deuda y de la
videncia de apremio al deudor, origina una dilatas
del plazo en que se inicia la actuacion de las UREs
minuyendo las posibilidades de cobro de la deuda.

Conclusiones referentes a la via ejecutiva

En lo que se refiere al procedimiento de recat
cion en via ejecutiva las principales deficiencias ok
vadas por este Tribunal son las siguientes:

* En la actualidad, la TGSS carga la deuda ¢
URESs para su gestion de cobro sin tener en cuer
capacidad real de gestion, ni realizar ningUn tipo de

tirentacion del deudor, en funcién de su tamafio (gran-
des o medianas empresas, pequefios deudores, etc.) o
deéél sector al que pertenezcan (publico o privado).
ni- « La organizacion y dimensién actual de las URES
masha sido capaz hasta el momento de asumir en su
' tetalidad la deuda cargada.
si se En la actualidad, la gestién en via ejecutiva con-
gelsire con la peticién de datas por la UREs, siendo esca-
1¢s las actuaciones de derivacion de responsabilidad en
el pago de la deuda a terceros.
to-
gamclusiones referentes a la deuda en situacion de
deplazamiento y fraccionamiento
le el
jeri-En lo que se refiere al procedimiento de recauda-
qeién de A/F, las principales deficiencias observadas son
ilés siguientes:
stas
. err La TGSS no ha establecido directrices para efec-
1faar una adecuada valoracion y seguimiento del grado
>dgosolvencia de los deudores en situacion de A/F de la
~gdguda.

* La TGSS no ha establecido mecanismos para
dietectar la existencia de empresas que utilizan la via de
|A4/F para regularizar su situacion de deuda con la Unica
tforalidad de poder obtener subvenciones publicas o
. participar en un proceso de contratacion por cualquiera
dte las Administraciones Publicas.

5 de

iddECOMENDACIONES

aste

s v A continuacidn se exponen las recomendaciones
ofi@s significativas que ha obtenido este Tribunal en el
rfealisis del procedimiento de recaudacion de los recur-
18fs del Sistema de la Seguridad Social. Todas ellas apa-
recen mas ampliamente desarrolladas en los epigrafes
B)5y6,C)5y6yD)4y5dela Seccién IV.

Recomendaciones que afectan a més de un procedi-
jEiento
in
an- * La TGSS deberia establecer un sistema de infor-
daacion que permita controlar y seguir, a los diferentes
sregponsables de la gestion, los pardmetros claves en las
reiferentes fases y procedimientos recaudatorios.
6n * La TGSS deberia unificar los criterios contables
dgaplicados para la contabilizacion de la deuda, utilizan-
do el principio de devengo para la totalidad de los pro-
cedimientos recaudatorios (actualmente la deuda recla-
mada en via voluntaria no se contabiliza). Asimismo, la
TGSS deberia integrar las aplicaciones informaticas de
jeentabilidad y gestién recaudatoria, de forma que per-
;@nitan la contabilizacion automatica de estos ingresos.
* La TGSS deberia potenciar que la solicitud del
A/F de la deuda por parte de los obligados al pago se
lasoduzca en la fase de cobro en via voluntaria, infor-
ansando de esta posibilidad de pago en la notificacion de
ség-deuda, lo que, ademas facilitaria significativamente
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la gestion de las UREs, al reducir el volumen de dt
gue éstas deben gestionar y al evitarles la tarea de
gueda de bienes del deudor.

» La TGSS deberia fomentar la segmentacion (
deuda existente en funcién del tamafio (mediana o
empresa) y haturaleza (publica o privada) de los su
obligados al pago, y crear unidades especializadi
Su seguimiento y gestién (para grandes empre
incluso en via voluntaria, lo que permitiria detec
posibles incidencias en torno a esta deuda y anticif
toma de decisiones al respecto.

En este mismo sentido, la TGSS deberia asigt
unidades especializadas la tramitacion de situaci
de derivacion de responsabilidad, asi como la cre:
de aplicaciones informaticas que permitan el se
miento de este tipo de situaciones (vgr: ficherc
empresas que incorporen en su plantilla a trabajas
procedentes de otras ya cerradas en un porcentaje
rior al 75% del total de la plantilla).

» El Gobierno deberia fomentar integracion de
bases de datos de la TGSS con las de aquellas e
des publicas (principalmente la AEAT), que puei
facilitar informacion sobre sus deudores, a fin de ¢
ner informacién sobre bienes y direcciones en tie

real. Asimismo, la TGSS deberia formalizar el opo wu

no concierto para la obtencion de informacion cor
entidades financieras.

» El Gobierno deberia proceder a la reforma
procedimiento de cobro aplicado a aquellos deud

gue sean simultAdneamente acreedores de la p o
TGSS o de otros organismos publicos, de forma ju

sea posible la compensacién de los citados derec
obligaciones, aun cuando la deuda se encuentre ¢
voluntaria.

Recomendaciones referentes a la via voluntaria

En lo relativo a las deficiencias observadas en [:
voluntaria, este Tribunal considera conveniente la
ficacion en un solo acto de la notificaciéon de la re
macion de deuda y la providencia de apremio al si
obligado al pago, de forma que si, vencido el plaz

pago indicado en la notificacion, éste no se produc :

deuda entre directamente, sin mas notificacion, ¢
via ejecutiva.

Recomendaciones referentes a la via ejecutiva

En lo relativo a las deficiencias observadas en i
ejecutiva, este Tribunal considera conveniente la a
cion de las siguientes medidas:

» La TGSS deberia madificar la organizacién de
UREs actualmente existente, mediante el estab
miento de unos parametros (dispersion geografici
deudor, tipo de actividad desarrollada por éstos, ni
ro de deudores, etc.) que determinen el niumer
UREs en funcionamiento, asi como la estructur:

Jdarsonal y ambito geografico de actuacion de cada una
hiesellas.

» El Gobierno deberia fomentar la creacion de sis-
2t@mas de intercambio de informacién por medios infor-
JraAticos, telematicos o electrénicos entre aquellas
2f8ministraciones Publicas con informacién relevante
Siiita la gestion de deudores (principalmente la AEAT y
d2)TGSS), de forma que sea posible la rapida obtencién
&e informacion de los bienes y derechos del deudor y
3&|Rposterior traba y embargo. Asimismo, el Gobierno

deberia potenciar la coordinacion entre estas Adminis-
3frdciones en la gestion de cobro de sus deudas.
N€S. |a TGSS deberia formalizar un convenio de cola-
“B8racion con las EEFF en materia de recaudacion eje-
Witiva.

€ « La TGSS deberia establecer sistemas alternativos
X% Ps actualmente existentes, que permitan, por una
’B%?t'e, una rapida y efectiva traba de bienes muebles, asi
como la obtencion de un mayor grado de realizaciéon en
M s procedimientos de enajenacion forzosa de los bie-
ar}'% embargados por la TGSS.

ite-

'RSECCION lll. RESULTADOS DE LA FISCALI-
ZACION DE REGULARIDAD

las

hgfl' INMOVILIZADO MATERIAL

TS| os saldos de las cuentas de Inmovilizado material
Q?l de diciembre de 1996 son los siguientes:

(oY
1 (miles de pesetas)
CONCEPTO IMPORTE 0
200. Terrenos 737.302
202. Edificios y otras construcciones 267.116.010
203. Magquinaria, instalaciones y utillaje 1.015.718
204. Material de transporte 122.048
205. Mobiliario y enseres 16.241.514
206. Equipos proceso informacion 55.624.251
209. Bienes en estado de venta 2.466.401
\" SUBTOTAL 343.323.244
Ir 290. Amortizacion acumulada inmovilizado material <40.086.391>
TOTAL 303.236.853

F

€10 Antes de comentar las incidencias mas significativas
fie se deducen del andlisis de estas partidas conviene
’macer una breve introduccién explicativa de esta area.
ElI RD 1221/1992, sobre el patrimonio de la Seguri-
dad Social, sefiala que compete a la TGSS la forma-
cion, actualizacion y contabilizacion del Inventario
General de Bienes y Derechos de la Seguridad Social
J@specto de aquellos que constituyen el patrimonio de
\dg_misma. Asimismo, el referido RD sefala que las
ntidades gestoras, Mutuas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social asi
lsgomo las Entidades y Organismos que tengan adscritos
appr la TGSS bienes inmuebles, registraran éstos conta-
ddeémente. A este respecto, este Tribunal ha realizado
maa fiscalizacion especial sobre los inmuebles en uso
pler las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermeda-
des Profesionales de la Seguridad Social.
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En lo que respecta a los inventarios de biene
inmovilizado, cabe destacar que la Intervencion (
tral de la TGSS mantiene un inventario general val
do de inmuebles y solares cuyo punto de partida
Inventario General de Inmuebles a 31.12.1992, qu
fue objeto de fiscalizacién por el Tribunal de Cuer
en el afio 1993 y que, con caracter general, no fue «
rado de acuerdo con las incidencias incluidas ¢
Informe sobre inmuebles de la Seguridad Socis
31.12.1996 el saldo de este inventario general
valorado, coincide su saldo con el importe registr
en contabilidad, e incluye los inmuebles gestione
por los Servicios Centrales y por las DDPP de la TC
mediante la incorporacion de inventarios parcis
(comprensivos de los bienes existentes en su ar
territorial) elaborados por éstas.

Por otro lado, el Area de Patrimonio de la TG
confecciona un inventario no valorado (que en adel
se denominara inventario fisico) que recoge la total
de los inmuebles y solares de titularidad de la Se:
dad Social, describiendo datos juridicos, ubicac
destino, caracteristicas y situacion del bien. Este ir
tario fisico se actualiza permanentemente; sin en
go, la TGSS no realiza cruces sisteméaticos con la i
macién del inventario general valorado que llevi
Intervencion Central. S6lo ocasionalmente (medii
comunicaciones de las DDPP, andlisis de las relac
de ingresos, etc.) la Intervencion de la TGSS det

inmuebles no registrados en contabilidad y solicit .

pertinente informacion del Area de Patrimonio.
A continuacion se comentan los aspectos mas ¢
cables que se han detectado en el andlisis de estas

das, siguiendo para ello el orden establecido en el b 2

ce rendido por la TGSS al cierre del ejercicio 1996.
Con el analisis realizado en este Informe, este

bunal puede considerar satisfecha la solicitud c @

Comision Mixta para las Relaciones con el Tribuna
Cuentas de 29.5.1997 referente a la situacion de ¢
sos inmuebles de la Seguridad Social.

1.1 Terrenos, edificios y otras construcciones

1. Se han detectado varias anotaciones, por in
tes de escasa cuantia incluidos como terrenos
Inventario contable, de los que no se dispone de
informacion que su inclusién en éste a 31.12.1992
lo que deben revisarse estas partidas y, en su cas!
las de baja en el inventario y en contabilidad.

2. La TGSS mantiene en el Inventario conts
inmuebles e inversiones en inmuebles que ya han
enajenados. En este caso se han detectado los si
tes inmuebles e inversiones:

*

la TGSS.

Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas

. de— Inmueble en Partida de Ibaeta de San Sebastian,

aper importe de 772.245 miles de pesetas (enajenado

ralk3.11.1988).

s el— Inmueble en plaza Urquinaona de Barcelona, por

yjgporte de 10.475 miles de pesetas (enajenado

£ 26.2.1982).

apy— Inmueble en c/ Melchor Palau de Barcelona, por

]Pg]porte de 170 miles de pesetas (enajenado en 1985).
A Inmueble en parcela 44 del poligono de Montal-

.y en Salamanca, por importe de 14.127 miles de pese-

[ as (enajenado el 23.3.1987).

jos . L
~~ En todos los casos referidos con anterioridad se

dce necesaria una depuracion de las partidas que figu-
Jan activadas y, en su caso, su aplicacién como pérdida
Afesultados del ejercicio, lo que minoraria el resultado
_del ejercicio en 723.619 miles de pesetas.

35 3. Por otra parte, varios inmuebles recogidos en
dPInventario contable que se lleva en la Intervencion
I&gtntral de la TGSS no aparecen en el Inventario fisico
Uflue lleva el Area de Patrimonio, sin que por parte de la
dMmtervencion Central se haya acreditado a este Tribu-
‘aral la razon de su mantenimiento en cuentas. En esta
)artuacién se encuentran, entre otros, los siguientes
fommuebles:

la

n (miles de pesetas)

w SITUACION DEL INMUEBLE IMPORTE
Pasage Soler de Vic 49.060
(|[c/ Valencia de Barcelona 1.295
¢/ Manuel Ferrero de Madrid 1.669
¢/ Santa Julia de Madrid 9.691
TOTAL 64.498

\<

[PRY

rfzonsecuentemente, la TGSS deberia proceder a
/estigar la situacion de estos bienes y, en su caso,
proceder a su regularizacion.
ri. 4. Porotra parte, se han detectado incorrectas
ilasificaciones contables de los elementos de inmovi-
'(J(Tgado. Asi, figura registrado como edificio una parti-
correspondiente a la Granja Covadonga (Oviedo),
VBbr importe de 47.331 miles de pesetas y una amorti-
zacién acumulada de 9.894 miles de pesetas, que ya
en el anterior informe de este Tribunal se indicaba
gue debia reclasificarse como terreno. Consecuente-
mente, procede que la TGSS reclasifique este bieny
J8€ de baja su amortizacién con abono a resultados.
n ek Asimismo, se ha detectado la falta de registro
Tetntable de determinados inmuebles incluidos en el
perentario fisico que lleva el Area de Patrimonio (si
, d@n no en todos los casos existe valoracion de escritu-
ra o de otro tipo) que debieran estar contabilizados.
Jlesta incidencia también fue puesta de manifiesto en el
srjterior informe sobre inmuebles de la Seguridad
usgisial. En esta situacion se encuentran entre otros los
siguientes bienes:

*

Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas por
la TGSS.
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— Inmuebles procedentes de embargo, incluido
el listado de embargos de el Area de Patrimonio pel
registrados en la cuenta 2Bfnes en estado de ven

PROVINCIA

UBICACION

Cédiz

C/ Cisne II, Chipiona

Cédiz

Puente Mayorga, Barriada San Roque

Cadiz

Dehesa Boyar (Paraje), Chiclana de la Frontera

La Coruna

Pazos a Langueirén (Ctra) Ponteceso

Madrid

C/ Fuentebella 30-32, Parla

— Inmuebles procedentes de compra no local
dos en el Inventario contable, existen numerosos b
en esta situacién, entre otros, podemos sefiale

siguientes:

PROVINCIA

UBICACION”

Madrid

Ruiz Perello, 14

Madrid

El Retamar (finca) Alcald de Henares

Cédiz

Av. de Arcos

La Coruila

Fuente de Arriba - Corcubién

(*) Procedentes de la Mutualidad de Previsién de funcionarios del INP.

— Asimismo, entre los bienes no contabilizados

-eapitulo VI y recogidas en balance. Estas inversiones,
ypor lo general, son anteriores a 31.12.1992. En la adap-
1tacién del PGCP a la Seguridad Social, aplicable a par-
tir de 1997, estas inversiones se registran como activo
ficticio, por lo que la TGSS debera reclasificar estas

partidas y ajustar su amortizacién a los criterios esta-
blecidos en la referida adaptacion.

Por otra parte, con relacién a las inversiones en

inmuebles arrendados que figuran activadas se han
7gpreciado diversas deficiencias:

'NeS__ Se incluye un importe de 17.834 miles de pese-
tas gue corresponde a cantidades satisfechas por la
TGSS por cuenta del Fondo Especial constituido en el
INSS que hasta la fecha no le han sido abonadas a la
TGSS. En escrito de 15.11.1994 la entonces DG de
Ordenacion Juridica y Entidades Colaboradoras de la
Seguridad Social, se pronuncio a favor de que estos
importes, correspondientes a indemnizaciones a acree-
dores de la Mutualidad de Prevision de Funcionarios
del INP integrada en el referido Fondo Especial, fuesen
.asumidos por la TGSS; sin embargo, la TGSS sigue

incluyen la totalidad de los procedentes de la exting 1i83

Mutualidad de Prevision Social de Funcionarios
INP. Estos bienes figuraban en el balance de la ref r
Mutualidad a 31.12.1989, segun el siguiente detalle

(miles de pesetas)

CONCEPTO IMPORTE
Edificios 922.393
Terrenos 275.726
TOTAL 1.198.119

No obstante, la valoracion de estos bienes segl
escrituras era sensiblemente inferior: 664.684 mile
pesetas, valor que fue el considerado a efectos de
pensacién parcial de la deuda que la referida Mut
dad mantenia con la TGSS, si bien este analisis se
rrolla mas ampliamente en el apartado 4.6 de
Seccion. Cabe sefialar ademas, que en algun ce
habia producido la enajenacién de alguno de esto:
nes a 31.12.1996 habiendo sido considerado el im
de la venta como partida pendiente de aplicacion.

— Finalmente, se ha detectado un inmueble
Zaragoza, c/ Santiago Guallart, que figura como ai
dado a terceros, estando en realidad desocupado )
do de titularidad de la Seguridad Social.

6. Respecto a las inversiones en bienes propi
de terceros utilizados por la TGSS, cabe sefalal
son contabilizados con cargo al capitulo Il del pre
puesto de gastos de ésta y no tienen reflejo en el k
ce de la entidad. Sin embargo, por excepcior
han detectado reparaciones o reformas aplicad

=q

gclamando estos importes al INSS sin que se haya ter-
@f ado este contencioso. En consecuencia, la TGSS

eberia proceder a reclasificar el mencionado importe
y reflejarlo en cuentas de deudores, dotando la provi-
sién correspondiente.

— Se mantienen registradas como inmovilizado
inversiones y gastos activables realizados en inmuebles
propiedad de terceros cuyo contrato ya se ha rescindido
(v.gr.: inmueble en ¢/ Fajardo, 21 de Arrecife de Lanza-
rote, por importe de 2.363 miles de pesetas; inmueble
| saisc/ Independencia, 22 de Vitoria, por importe de 74
» bheles de pesetas). En otros casos, se registran en esta
>oabrica inversiones en inmuebles arrendados traspasa-
aties al INSS que, al haber finalizado los contratos de
leseendamiento en la fecha en que se hizo el traspaso
igiste no acepta (vgr: inmueble en c/ Los Bafios de Ses-
stase por importe de 1.554 miles de pesetas e inmueble
l#e-c/ Sarrikoatxo de Algorta, por importe de 402 miles
offee pesetas).

— Asimismo, se encuentran en esta situacion
énversiones (gastos judiciales, etc.) efectuadas en
énmuebles que finalmente no llegaron a adquirirse
s{eryr.: inmueble en ¢/ Pureza, 73 de Sevilla, por impor-
te de 33.000 miles de pesetas, inmueble en Zona Fran-
ca de Barcelona por 60 miles de pesetas e inmueble en
d@dCcondes de Aragén de Zaragoza, por importe de
QLE.000 miles de pesetas).
3U- — La TGSS ha incluido como inversiones en bie-
a8 propiedad de terceros las cuotas de alquiler de
ffmuebles. Es el caso del inmueble en ¢/ Luis Vives de
Caktellon, por importe de 3.393 miles de pesetas.

— Por otro lado, se ha detectado un apunte negati-

* Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas ¥& POr importe de <2.860> miles de pesetas, del que la

la TGSS.

Tesoreria no ha aportado ninguna informacion, por lo
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que ésta deberia verificar el origen de este apunte \
ceder a la pertinente regularizacion.

En todos los casos referidos con anterioridad se
necesaria una regularizacion de las partidas que fi
activadas, que dara lugar a una baja en cuentas de
vilizado por importe de 68.237 miles de pesetas (a
tarse de arrendamientos rescindidos o apuntes erré

Las situaciones expuestas ponen de manifiestc
significativa debilidad del control interno, que
muchas ocasiones tiene su origen en una defic
comunicacion entre el Area de Patrimonio y la In
vencion Central de la TGSS, encargada de la llev
de la contabilidad de la entidad.

7. Figura registrado en el inventario general vi
rado y por tanto contabilizado, un importe de 170.
miles de pesetas y una amortizacién acumulad
170.985 miles de pesetas (valor neto contable ne
vo), un inmueble en la ¢/ Condesa de Venaditc
Madrid, perteneciente al Patrimonio del Estad
actualmente adscrito al INEM, por lo que deberia |
cederse a dar de baja este inmueble tanto en con
dad como en el inventario. Esta deficiencia ya fue s
lada en el informe sobre inmuebles de la Segur
Social realizado por este Tribunal.

Ademas del inmueble sefalado en el punto ante
se han detectado otros inmuebles con valor neto ¢
ble negativo. En dos de estos casos, se trata de ir

bles que corresponden al INSS vy, que en todo ca: > {3

Tesoreria deberia dar contablemente de baja.

8. Se ha detectado, asimismo, un inmueble ¢
¢/ Monasterio Cilveti de Pamplona, con un valor
adquisicion de 31.304 miles de pesetas que figura
tablemente por importe de 66 miles de pesetas, sil
se haya aportado a este Tribunal ninguna explice
razonable de esta situacion.

9. Traspaso de inmuebles a Entidades gesti r

Con relacion a este punto se han detectado las sic
tes incidencias:

— Durante el ejercicio 1994 la Comisién pare
Estudio de las Cuentas y Balances de la Segul
Social aprobé una serie de expedientes de depur
referentes a partidas registradas en las cuentas
592 de saldos a depurar. Parte de estas partid
reclasificaron a cuentas de inmovilizado, aun

corresponden a las Entidades gestoras de la Segt -

Social y deben serle traspasadas y dados de baje
balance de la TGSS que ya ha iniciado este prou
No obstante, aun queda sin traspasar un importe
de 72.623 miles de pesetas, de acuerdo con el sic
te detalle:

(miles de pesetas)
HABER
<17.232>

ENTIDAD DE DESTINO DEBE
18.281
44.681
26.893
TOTAL 89.855

Nota: algunos de estos importes corresponden a edificios transferidos a CCAA.

INSS
INSALUD
INSERSO

<17.232>

pro— Ademas de estos inmuebles que figuraban en la
contabilidad de la TGSS en las cuentas 591 y 592, se
han detectado otros inmuebles que figuran como inmo-
1adkzado de la TGSS cuando han sido adscritos a Enti-
Idades gestoras de la Seguridad Social y deben figurar
1810sU balance. Entre ellos podemos citar los siguientes
timmuebles en Madrid:

€0s).
L (miles de pesetas)
r INMUEBLE IMPORTE
N ¢/ Ponzano, 75 461
2 ¢/ Francisco Silvela, 57 7.972
Y ¢/ Veneras, 9 1.467
¢/ Juan de la Cierva (Arganda del Rey) 1.497
r TOTAL 11.397
lo- — Finalmente, cabe sefalar que existe también una

partida en la cuenta de terrenos por importe de 972
igpdles de pesetas correspondiente al INSALUD pen-
/sliente de traspaso.

© 10. Inmuebles en construccién. Dentro de la cuen-
&2 de Edificios y otras construcciones se encuentra
J5ggistrado un apunte global como inmuebles en cons-
Eﬁggcc_i()n, respecto del cual cabe hacer las siguientes
j§gnsideraciones:

ior Estos inmuebles proceden de saldos de apertura

1.1.1993, fecha en que se realiz0 el traspaso contable
inmuebles de la Seguridad Social en favor de sus
tidades gestoras. Sin embargo, a 31.12.1996 adn
Siguen registrados como inmovilizado en curso por la
1Te(1388’ procediend_(_) por tanto su reclasificacion a las
i Uentas de inmovilizado que correspondan segun su
“Naturaleza. Dentro de estos bienes se encuentran
“Inmuebles inicialmente adscritos a las Entidades ges-
‘%Fas qgue, a la fecha de realizacién de esta fiscaliza-
18fdn, se encuentran transferidos a Comunidades Auté-
nomas, a los que debe aplicarse el nuevo sistema de
?@{ﬁistro previsto para este tipo de bienes (véase punto
& Rterior).

— Finalmente, se pueden sefialar diversas deficien-
e(ﬂas en la documentacidn que sirve de soporte a estos
d uebles y asi en los detalles proporcionados no se
Ci?l ica la direccién del inmueble en muchos casos (lo

puede afectar a su control), en ocasiones un mismo
% fueble tiene varios apuntes, algunas anotaciones
Sigiran como reparacion vivienda o reparacién de teja-

280.11. Cesiones de bienes de la TGSS en favor de ter-

1e0s. En relacion a este punto cabe hacer las siguien-
¥ consideraciones:

Ademas de los casos de bienes cedidos a CCAA o
adscritos a Entidades gestoras que indebidamente per-
manecen contabilizados por la TGSS, este Tribunal ha
detectado otros inmuebles cedidos a terceros por la
TGSS que, sin embargo, siguen registrados contable-
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mente como inmovilizado. Estos inmuebles son Iad que se utilizaban como contrapartida las correspon-

siguientes: dientes cuentas de enlace entre la TGSS y la Entidades
gestoras.
(miles de pesetas) Esta forma de registro resulta ser contraria a los
T e ORE principios contables publicos actualmente en vigor.
¢/ Teresita Gonzilez Quevedo, 4 de Madrid 1.250 * Por su parte, la adaptacién del Plan General de
¢/ Eugenio Salazar, 2 de Madrid 47.294 " T . .
</Ta Solana de Torrején (Madrid) 750 Contabilidad Pudblica a las Entidades gestoras y Servi-
TOTAL 48.994 cios comunes de la Seguridad Social, aprobada por

, Resolucion de 16 de octubre de 1997, de la IGAE, en
En todos estos casos la TGSS deberia procede Qig%r cuando se redacta este Proyecto de Informe, dis-
regularizacion contable de estos bienes. pone que los bienes inmuebles que formando parte del
Fgrimonio Unico de la Seguridad Social estén afectos a

Seguridad Social. Hay que distinguir aquellas cesii n prestacion de servicios gestionados por las CCAA,

cuyo destino es la adscripcion a la propia TGSS y ¢ (uraran en el balance de la Entidad gestora que en
llas otras cuyo destino son las Entidades gestora . §@¢/a caso soporta el gasto en funcion de las competen-

ambos casos este Tribunal ha detectado incidencia , 8§ due tiene atribuidas, sin perjuicio de que en el
inventario general se haga constar dicha afectacion,

— Inmuebles no incluidos en la contabilidad de¢ I§orrespondiendo, asimismo, a la Entidad gestora el
TGSS debiendo estarlo (inmueble en avda. de Arcc sl@gistro de la amortizacion correspondiente.
Cadiz). » Por otra parte, el Documento nimero 6 de la
— Inmuebles indebidamente incluidos en conti bfsomisién de Principios y Normas Contables Publicas,
lidad [inmueble en ¢/ Juan de la Cierva, 22 de Mad dsefiala que tanto la adscripcion como la cesion de bie-
inmueble en c/ Los Pedroches de Zarzaquen ades inmuebles propiedad de cualquier administracion
(Madrid)]. publica a otras entidades dependientes o no de ella,

provoca los siguientes efectos:
13. Adscripcién de bienes a las Comunida es

Autonomas. Durante el ejercicio 1996 continuo el | ‘o- En la contabilidad del sujeto adscribiente o cedente
ceso de adscripcion a distintas CCAA de bienes ¢ \tge produce la baja en cuentas, debiendo mantenerse el
moniales afectos al INSERSO o al INSALUD. Los k ebjen en inventario haciendo constar la circunstancia de
nes que se traspasan se detallan en los anexos al¥ontrarse adscrito o cedido con indicacion de la enti-
Reales Decretos de transferencias. De acuerdo co  g8i@ beneficiaria y de las condiciones de la adscripcion
normativa, esta adscripcion se entiende sin perjuic ) geesion.
la unidad de patrimonio de la Seguridad Social, dis 10 gn |5 contabilidad de la entidad beneficiaria se pro-
del Estado y afecto al cumplimiento de sus fines € Rgjce el alta en cuentas del bien adscrito o cedido. Asi-
cificos, cuya titularidad corresponde a la TGSS.  mismo, se procede a dar de alta el bien en el inventario,
Por o que respecta a la contabilizacion de 10S )igzcjendo constar la circunstancia de encontrarse ads-

nes adscritos a CCAA pueden hacerse las siguic &8, o cedido y las condiciones de la adscripcion o
consideraciones: cesion

Los bienes adscritos o cedidos deben ser amortiza-
s por la entidad beneficiaria, reflejando en su conta-

12. Cesiones de bienes de terceros en favor

adaptacion del PGCP a las Entidades gestoras y ¢ 2Jvi: : : o
cios comunes de la Seguridad Social, aprobadz I1dad las correcciones valorativas y las ampliaciones,

Resolucién de la Secretaria General para la Segu iag/oras o renovaciones que se efectuen sobre dichos
Social de 29 de diciembre de 1992, preveia la con aBIEN€S, Sin que tales operaciones tengan reflejo ni en
lizacion por las entidades y organismos receptore lgs cuentas ni en el inventario del adscribiente.
los inmuebles cedidos por la Seguridad Social sin »er- . .
juicio de la competencia de la TGSS en materia de for- * D€ 10 €xpuesto en parrafos anteriores se deduce
macion, actualizacion y contabilizacién del Invent: igna falta de homogeneidad en la normativa contable de
General de Bienes y Derechos de la Seguridad Si cflicacion. Asi, el criterio aplicado por la TGSS ha
Por excepcion, en el caso de los bienes transfe d@giado tras la aprobacion de la adaptacion del PGCP y,
a las CCAA, su contabilizacién correspondia ¢ &N cualquier caso, se aparta, sin motivacion, del criterio
TGSS. Para ello se seguia un procedimiento sing l8gneral enunciado en el Documento n.° 6 de la Comi-
asi, la amortizacion de estos bienes era contabili agi@n de Principios y Normas Contables Publicas, dando
como gasto del ejercicio por las Entidades gest rigar a que la amortizacion de los bienes se refleje en
correspondientes, si bien su amortizacién acumu adacontabilidad de una entidad que no los utiliza en su
se traspasaba al balance de la TGSS (en cuyo ¢ :fiwoceso productivo, lo que no es conforme con el signi-
figuraban los bienes) mediante un asiento contab :fado econdmico-financiero de la amortizacion.

» Durante el ejercicio 1996, la entonces vige I:Ej
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A 31.12.1996 el importe de los bienes transferid
CCAA procedentes del INSALUD y del INSERSO ¢
el siguiente:

(miles de pesetas)
IMPORTE
101.272.066
72.314.885
173.586.951

ORIGEN

INSALUD
INSERSO

TOTAL

» Por otro lado, se llevé a cabo una comparar
entre los inmuebles que se relacionan en los ane
los RRDD de transferencias que afectan al ejerc
1996 y los inventarios de bienes traspasados (extr:
tables) remitidos a la TGSS por las Entidades gest
con los siguientes resultados:

— Inmuebles incluidos en inventarios de traspe
contables y no en los anexos a los RRDD de trai
rencias. Con relacién a estos bienes se producen
tipos de situaciones:

» Inmueble en c/ Virgen de la Alegria de Madri
inmueble en ¢/ San José de Santander. Sobre
inmuebles la TGSS no ha aportado a este Tribunal
guna documentacién que explique su situacion.

* Inmuebles en ¢/ General Davila de Santand
finca el Pefién de Santa Ana en Castro Urdiales
trata de inmuebles no transferidos, que deberian ¢
narse del inventario de traspasos.

— Inmuebles incluidos en los anexos de los RR YEP

de transferencias y no incluidos en el inventario de
pasos contables. Con relacion a estos bienes se |
cen varios tipos de situaciones:

» Sobre algunos de los bienes traspasados
CCAA no existia ningun titulo a favor de las Entida
gestoras (el INSERSO en particular), segun la infor
cién facilitada por la TGSS, tratandose por tantc
cesiones en precario. En esta situacion se encue
los inmuebles de ¢/ Portugalete de Valladolid y c/
rra Menera de Ojos Negros (Teruel).

* En otros casos, la TGSS no ha facilitado ning
explicacion satisfactoria a este Tribunal sobre las
sas de esta situacion anomala. En este caso se el
tran inmuebles en Aguilar de Campoo (Palenci:
Alcuéscar (Caceres).

* Finalmente, en el inmueble de ¢/ Ramén Albal
de Badajoz, la TGSS afirma que se incluy6 en
RRDD de transferencias por error, pues se trata ¢
inmueble arrendado a terceros, si bien este error 1
sido subsanado.

— Por otra parte, hay casos de inmuebles que
en parte se transfieren a las correspondientes C(
En estos casos, la contabilizacion se realiza en su
lidad por la TGSS. No obstante, de acuerdo con la

snaativa aplicable, la parte del bien que no se haya trans-

-derido deberia ser registrada por la Entidad gestora a la
que continle adscrito, todo ello sin perjuicio del crite-
rio sefialado por este Tribunal para el registro contable
de estas operaciones. En esta situacion se halla un
inmueble en Av. Juan Carlos | de Las Palmas.

— Asimismo, este Tribunal ha detectado inmue-
bles incluidos en los RRDD y no en el Inventario fisico
de patrimonio.

— Finalmente, cabe sefialar que el INSERSO no
Qdntabiliza los inmuebles recibidos en cesién salvo que
O%a9a efectuado inversiones en ellos, lo que origina que
“¥Xistan bienes incluidos en los inventarios de los
“RRDD de traspasos pero no registrados contablemente
"BBr la TGSS ya que el INSERSO tampoco los contabi-

lizaba.

’_OS 14. Por ultimo, cabe sefalar que el Inventario fisi-
’E%' gue gestiona el area de Patrimonio de la TGSS, que
i98§stituye el instrumento sobre el que descansa el con-
trol interno de la TGSS en esta area, también adolece
ge deficiencias, ya que todos aquellos bienes que perte-
Jdjggen a la TGSS, pero no estan escriturados, no figuran
1 este Inventario.

‘r]yz Maquinaria, instalaciones y utillaje
| S.?La Intervencion Central de la TGSS dispone de una
Miacion de bienes clasificados contablemente como
magquinaria e instalaciones que coincide con el saldo
ntable. No obstante, la parte correspondiente a SSCC
parte de un saldo de apertura a 1.1.1996 que carece de
Aetalle (es un saldo correspondiente a una cuenta de
mayor), por lo que no es posible opinar sobre la repre-
sentatividad de esta parte del saldo global de la cuenta.
Kylas DDPP se confeccionan inventarios de los bienes
dde esta naturaleza que gestiona.
na- Por otra parte, en el inventario de SSCC se recogen
drienes que han sido redistribuidos en las DDPP por lo
\@4R debieran figurar en los inventarios gestionados por
jestas.

a3 Material de transporte
?ljjeﬁ.l igual que en el caso anterior, la Intervencion
) entral de la TGSS dispone de un listado de bienes cla-
sificados contablemente como material de transporte
Zue coincide con el saldo contable. No obstante, la
|grarte correspondiente a SSCC parte de un saldo de
sqpertura a 1.1.1996 que carece de detalle, por lo que no
Hgsgposible opinar sobre la representatividad de esta
parte del saldo global de la cuenta. En las DDPP se
confeccionan inventarios de los bienes de esta naturale-
;@® que gestionan. No obstante, en el listado elaborado
Aor los SSCC se recogen bienes que han sido redistri-
.draidos en las DDPP por lo que debieran figurar en los
1mventarios gestionados por éstas.
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En la Unidad de coordinacion de inversiones d
Secretaria General se lleva otro inventario valorad
material de transporte; sin embargo, la Tesoreri
realiza de forma sistematica intercambios de infor
cién entre este inventario y el que se lleva enla i
vencion. Como consecuencia de ello se producen
rencias entre los datos contables y los que arra
Inventario segun se indica en el siguiente cuadro:

(miles de pesetas)
DIFERENCIA |
11.479 |

[ CONCEPTO |
|| Material de transporte |

S/ CONTABILIDAD _|
122.048 |

S/INVENTARIO |
110.569 |

La TGSS ha facilitado a este Tribunal algunas e;
caciones sobre las posibles causas de las difere
entre ambas bases de datos, si bien no ha realizac
conciliacion entre ellas.

1.4 Mobiliario

Al igual que para los bienes anteriormente ref
dos, la Intervencién Central de la TGSS dispone d
listado de mobiliario que coincide con el saldo col
ble; no obstante, la parte correspondiente a SSCC
de un saldo de apertura a 1.1.1996 que carece di
glose. En las DDPP se confeccionan inventarios d
bienes de esta naturaleza que gestionan. No obst:
en el listado de SSCC se recogen bienes que hai
redistribuidos en las DDPP por lo que debieran fig
en los inventarios gestionados por éstas.

En el Area de coordinacion de inversiones y ma
nimiento de la Secretaria General se lleva un inven
valorado de mobiliario; sin embargo, la Tesoreric
realiza de forma sistematica intercambios de infor
cién entre este inventario y el listado que se llev.
Intervencion. Como consecuencia de ello se prod
diferencias entre los datos contables y los que arrc
inventario segun se indica en el siguiente cuadro:

(miles de pesetas)
DIFERENCIA |
2.818.548 |

I CONCEPTO
[Mobiliario

| S/CONTABILIDAD |
16241514

S/ INVENTARIO |
13.422.966

Al igual que en el caso de material de transport
TGSS ha facilitado a este Tribunal algunas explice
nes sobre las posibles causas de las diferencias
ambas bases de datos, si bien no ha realizado un:
ciliacion entre ellas.

1.5 Equipos para proceso de informacion

Con relacion a estos bienes la Intervencion Ce
de la TGSS dispone de un listado de equipos pare
ceso de informacion que coincide con el saldo cont
aunque la parte correspondiente a SSCC proviel
un saldo de apertura a 1.1.1996 que carece de des
En las DDPP se confeccionan inventarios de los bi
de esta naturaleza que gestionan. No obstante,
inventario de SSCC se recogen bienes que han

' fadistribuidos en las DDPP por lo que debieran figurar
1 de los inventarios gestionados por éstas.

no La Gerencia de Informatica de la Seguridad Social
1651SS) dispone de listados no valorados de equipos
-enformaticos que no reunen condiciones para ser consi-
literados como inventario. Tampoco existen intercambios
adel informacion entre la Intervencion Central y la Geren-

cia para el control de los bienes de esta naturaleza.

1.6 Bienes en estado de venta

La cuenta 20Bienes en estado de ventacoge el
Jiralor de los bienes muebles e inmuebles propiedad de
itgaSeguridad Social, procedentes de adjudicaciones en
ypago de deudas y que, no siendo utilizados por ésta, se

encuentran en estado de venta. Del saldo total de esta
cuenta, un importe de 2.406.467 miles de pesetas
corresponde a inmuebles y el resto, 59.934 miles de
pesetas corresponde a bienes muebles.
Ti- Las principales deficiencias que se han detectado en
» ghanalisis de esta partida han sido las siguientes:
ta-
)arte Se han detectado bienes que permanecen durante
dirgro tiempo en esta situacion. Asi, existen varios terre-
logs en Caceres de antigiiedad superior a 10 afios y de
néscaso valor, procedentes de embargos cuya definitiva
sidota no llega a realizarse. Deberia activarse su enaje-
raacion, evitando su permanencia en expectativa de
venta durante tan largo periodo de tiempo.
ite- « En otros casos, se incluyen en esta cuenta bienes
afjue estan siendo utilizados por la TGSS, en unos casos
restan siendo amortizados y en otros no, por lo que la
182 GSS debe proceder a su reclasificacion y, en su caso,
elotar la correspondiente amortizacién. En estas situa-
ceianes se encuentran diversos inmuebles:
ael

— Inmueble en ¢/ General Verdugo de Burgos, por
importe de 4.754 miles de pesetas.

— Inmueble en c¢/ Mineria de Barcelona, por
importe de 33.067 miles de pesetas.

— Inmueble en ¢/ Cayetano de Toro de Cadiz, por
,ilmaporte de 51.776 miles de pesetas.

io-
antrgdambién se encuentran en esta situacion diversos
doenes muebles.

» Asimismo, se ha detectado un inmueble por valor
de 57.101 miles de pesetas, en Barriada Puntales de la
Zona Franca de Céadiz incluido en la cuenta 209 que
esta adscrito al INSS, por lo que procede su baja y su

tr@gistro contable en esta entidad.

pro- Se han detectado errores materiales en la relacién
Ugle inmuebles en estado de venta: bienes que figuran
2idgebidamente con la indicacion de haberse vendido y
llos®s que figuran indebidamente con la indicacion de

rresberse desistido de la venta.

in et Aparecen registrados en la cuenta 209 algunos
sidmuebles vendidos o que han sido objeto de reversién,
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que no debian figurar en esta cuenta. Entre ellos
mos sefalar los siguientes:

— Inmueble en ¢/ Manuel de Falla, 14 de Sev
— Inmueble en urbanizacion La Vifia-Bollullos
Seuvilla.

» Por otra parte, en la unidad de Patrimonio d
TGSS se lleva otro Inventario de bienes adquiridos
embargo. Desde un punto de vista teérico, los bi
que figuren en la cuenta 209, debian estar registi
en el referido inventario, salvo que su adquisicién n
haya originado por un embargo y deberian registi
también en la cuenta 209, salvo que la TGSS los ¢
ne para uso propio. Sin embargo, este Tribunal ¢
muestra realizada ha detectado hasta 25 inmueble
figuran en el Inventario de bienes adquiridos
embargo, que no figuran registrados en la cuenta
ni en ninguna otra.

* En el mismo sentido, este Tribunal ha detect
inmuebles adscritos en su dia a Entidades gestora
con posterioridad han revertido a la TGSS sin que -
ren dados de alta en contabilidad. En esta situaci
encuentran los siguientes inmuebles:

— En ¢/ Francisco Silvela, 71 de Madrid (adsc t

inicialmente al INSS).
— En ¢/ Santiago Guallart de Zaragoza (adsc
inicialmente al INSALUD).

— En c/ Fuentebella, 30 de Parla (Madrid) (ads :ri

to inicialmente al INSALUD).

» Asimismo, se recoge en esta cuenta un inmu ble
situado en Estella (Navarra), por importe de 125 n 188!
de pesetas. Este importe corresponde a los gasi e

anotacion registral de una factoria que la emp
«Industria Navarra de Electrodomeésticos, S.A.» di
pago a la TGSS en virtud del RD 873/1988, de 2!
julio, que articula medidas alternativas a los proc
mientos concursales habituales que posibiliten la
tiva reconversion del sector de electrodomeéstico
linea blanca. En particular, en el Real Decreto se ir

gue la sociedad citada reconoce deber y querer pz¢ )

los acreedores, que en el mismo se mencionan las
tidades que figuran en sus registros contables,
especifican los términos y bienes con que se reali
pago de los créditos cuyo valor de adjudicacion fu
439.000 miles de pesetas. A la fecha de redacci¢
este informe la TGSS no ha facilitado a este Tribun
aplicacion contable de los referidos 439.000 mile:
pesetas.

* Finalmente, por lo que respecta a la contabil
cion de estos bienes tras la aprobacion de la adapt
del PGCP a las Entidades gestoras y Servicios ci
nes de la Seguridad Social de aplicacién a partil
ejercicio 1997, cabe sefalar que desaparece la c
209Bienes en estado de vesia que se prevea ning
na otra similar, por lo que los bienes en esta situe

)de-integran en las cuentas de inmovilizado que corres-
pondan segun su naturaleza.

Nada indica el nuevo Plan Contable sobre amorti-
&acion, si bien este Tribunal entiende que estos bienes
&eberian registrarse en subcuentas especificas no amor-
tizables de forma que no se pierda informacién sobre

IIOS bienes que se encuentran en esta situacion.
‘la

Por7  Amortizacion
nes
\dos_a TGSS dota la amortizacion correspondiente al
' 8fercicio de acuerdo con un coeficiente de distribucién
e funcion de la vida util de los diversos tipos de bie-
2piEs, teniendo en cuenta la limitacion de la dotacién
faxima del ejercicio para las amortizaciones cifrada
' AYF la Orden del Ministerio de Trabajo y Asuntos
'Hociales de 4 de diciembre de 1996 en 1.231.839 miles
2Qgipesetas; se parte del importe maximo de amortiza-
cion fijado en la citada OM y se prorratea entre los
‘Hversos elementos en funcion del importe de su amor-
 i¥cion tedrica.
JU- Este criterio, se aparta de los principios que inspiran
Ne¥@ctual Plan General de Contabilidad Publica (PGCP)
y asi lo ha puesto de manifiesto este Tribunal en otros
informes de fiscalizacién, por lo que el Ministerio
Beberia modificar su criterio y evitar el establecimiento
i%e excepciones no justificadas a los principios que pre-
tS|den el sistema contable publico.
_ Porlo que respecta a la base de amortizacion, se han
"detectado las siguientes deficiencias:

» Los bienes adquiridos se amortizan a partir del
1200 siguiente a su fecha de entrada en funcionamiento,
r.tanto, la cifra que se toma como base de amortiza-

agign es la cifra que figura en balance al cierre de ejerci-
&ip anterior, es decir, para 1996 se tom6 como referen-
§ia el valor reflejado en el balance a 31.12.1995. Como
Oq_onsecuencia de este criterio se produce un defecto de
camortizacion en el ejercicio en que se adquirieron los
gienes, ademas, en el caso de bienes vendidos, queda
jiolp amortizar la parte del ejercicio que el bien ha per-
Arapecido en el balance.
can® Como ya se ha indicado con anterioridad, la
/ E@SS no ha excluido de la base de amortizacion el
avalor de los solares sobre los que se asientan los inmue-
gtes, de los que no dispone de un desglose de su valor.
1 de* Por otra parte, tampoco han sido deducidos de la
1lbgse de amortizacion los inmuebles en construccion de
das DDPP a 31.12.1995, que ascienden a 2.254.920
miles de pesetas. No obstante, esta falta de exclusion
780 tiene efecto en el resultado del ejercicio dada la con-
di@ncion del gasto existente para la amortizacion. El
miMco efecto que causa es la aplicacion de un porcenta-
delde distribucion del gasto maximo de amortizacion
grdea edificios, superior en todo caso al que correspon-
-deria de haberse excluido estos inmuebles en construc-
;iéidn en detrimento de los demas activos amortizables.
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» En el siguiente cuadro puede apreciarse la ¢

rencia que resultaria de no considerarse la limita
gue sobre el importe de la amortizacién imputabl
ejercicio establece la OM de cierre del ejercicio (1
cuadro se incluye al efecto de ilustrar la incidencia
procedimiento sefialado, ya que no esta considere
efecto que podria derivarse de los gastos y limitaci
sefalados):

(miles de pesetas)
DIFERENCIA

CONCEPTO BASE AMORTIZACIO [AMORTIZACIO
AMORTIZACION N N
TEORICA REAL
1397.383 112.556
98.798 7.958
22072 1.778
1.486.699 119.750
12288323 989.797
15293275 1.231.839

69.869.169
987.976
110.360

14.866.986

49.153.293

134.987.784

1.284.827
90.840
20.294

1.366.949

11.298.526
14.061.436

202. Edificios y otras construcciones

203. Maquinaria, instalaciones y utillaje

204. Material de transporte

205. Mobiliario y enseres

206. Equipos proceso informacion
TOTAL

Como puede observarse, el efecto de esta me
anteriormente indicada produce un impacto signific
vo sobre el resultado del ejercicio, distorsionand
representatividad de los estados contables rendidc
la TGSS.

2. ENTIDADES GESTORAS DE LA SEGURIDAI
SOCIAL. CUENTA DE NETO PATRIMONIAL

Como se indica en otros apartados de este Infc
el articulo 63.1 TRLGSS, establece que la TGSS ¢
servicio comun, en el que, por aplicacion de los pri
pios de solidaridad financiera y caja Unica, se unif
todos los recursos, tanto por operaciones presupt
rias como extrapresupuestarias.

En la practica, el cumplimiento de esta norma st
ne que la TGSS realiza las tareas de caja Unica dt
tema, por lo que realiza los cobros y pagos corres
dientes a operaciones tanto presupuestarias (
extrapresupuestarias, realizadas por si mismay
resto de Entidades gestoras. Como consecuencia
anterior, la TGSS es la encargada de la recaudaci
derechos, tanto de naturaleza presupuestaria (
extrapresupuestaria del Sistema de Seguridad Soc
por lo tanto, la Unica entidad que tiene presupues
ingresos.

El reflejo contable de estas operaciones, que re

por cuenta de las Entidades gestoras, obliga a la 7 3§&

a utilizar para ello alguna cuenta compensatoria,
cuenta es la 240 que se analiza en este apartado.
mismo sentido, las Entidades gestoras utilizan
cuenta compensatoria (la cuenta Tesoreria Gene
ral. Cuenta de neto patrimoniaén su balance pal
reflejar aquellas operaciones que la TGSS realize
Su cuenta.

Sin perjuicio de lo anterior, como se indica asin
mo en otros apartados de este Informe, la titular
del patrimonio Unico de la Seguridad Social cori
ponde a la TGSS. Esta titularidad da lugar a gt
TGSS refleje en la cuenta 240 otros dos tipos de
raciones:

ife- — el traspaso de los resultados del ejercicio obteni-

idos por las Entidades gestoras.

ral — el resto de operaciones que realiza la TGSS por
steienta de estas Entidades (v.gr.: traspasos de inmue-
deles).

lo el
nesEstos distintos conceptos econdmicos registrados

en la cuenta 240 suponen, de hecho, que contra una
misma cuenta se carguen y abonen partidas de natura-
leza muy diversa y de acuerdo con criterios contables

diferentes ya que algunas operaciones se reflejan de
acuerdo con el principio de caja, y otras de acuerdo con

el criterio de devengo.

De acuerdo con lo anterior, el saldo de la cuenta 240
no tiene significado econdmico de por si, sino que en
realidad es una cuenta de relacion con las Entidades

Jgkstoras, que refleja el Sistema de Seguridad Social
1itomo una unidad contable, ya que su saldo se compen-
' §& con los saldos de las cuentas Tésoreria General.

; poenta de Neto Patrimonidle las Entidades gestoras.

Finalmente, cabe sefalar que durante el ejercicio
1996 la cuenta 240 tuvo el siguiente movimiento:

(miles de pesetas)
SALDO 31.12.96
744214924

ABONOS
12.075.843.468

SALDO 31.12.95
336.124.568

CARGOS
(11.667.753.112)

n
; un - - - e ol -
ci- No se han observado otras incidencias en el analisis
.4l¢ esta partida.

ista-
3.

INMOVILIZADO FINANCIERO

e El detalle de estas partidas a 31 de diciembre de
796 era el siguiente:

ymn
3 (miles de pesetas)
CONCEPTO 1996
j' 250. Acciones con cotizacién oficial 121.501
n 251. Acciones sin cotizacién oficial 39.633
253. Obligaciones inversiones en renta fija 365.848
265. Préstamos y anticipos al personal 746.927
266. Inversiones sociales 399.505
270. Fianzas constituidas am y I/p 35.715
275. Depésitos constituidos a m y I/p 1.057
TOTAL 1.710.186

o)
a
)

lizagsta rabrica recoge las inversiones materializadas
itulos representativos del capital de sociedades esta-
*$4fes, participaciones en el patrimonio de empresas del
Egeelor publico que no estén representadas por acciones,
Ipdéstamos concedidos al personal e inversiones socia-
les, cualquiera que sea el plazo previsto para la inver-
1sidn, asi como las fianzas y depdsitos constituidos a

paedio y largo plazo.

El abandono por parte de la TGSS, de la politica de
issapitalizacion de las cotizaciones sociales como forma
lal@ financiacion del sistema, hacia un mecanismo de
:Subvencion estatal para la financiacion necesaria para
»dada ejercicio, hace que tal y como puede observarse
@3t el grafico, el inmovilizado financiero haya dismi-

nuido sustancialmente en los ultimos afios.
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EVOLUCION DEL INMOVIIZADO FINANCIERO

10.000.000

9.000.000

8.000.000

—4—ACCS. CON COTIZACION

7.000.000

—m— ACCS. SINCOTIZACION

6.000.000

=== OBLIGACIONES
5.000.000

—>—PRESTAMOS AL PERSONAL

MILES DE PTAS.

4.000.000

ERSIONES SOCIALES
3.000.000

—@—FIANZAS CONSTITUIDAS L/P
2.000.000

—jii— DEPOSITOS CONSTITUIDOS A L/P
1.000.000

—e—TOTAL INMOVILIZADO
0 FINANCIERO

1.993 1.994 1.995 1.996

1. Acciones con cotizacién oficial

A 31.12.1996, la TGSS, posee en su cartera de
los con cotizacién oficial unicamente dos tipos
valores:

(miles de pesetas)
VALOR
NOMINAL
2.028
100.000
102.028

N° ACCIONES
2.704

100.000
102.704

ENTIDAD

Empresa Nacional de Celulosas, S.A.
E.N.H.E.R.

COSTE
4.685
116.816
121.501

La valoracion de las inversiones, al cambio me
del 4.° trimestre de 1996 segun la publicacion reali.
por el Ministerio de Economia y Hacienda, es
siguiente:

(miles de pesetas)
DIFERENCIA

ENTIDAD VALORACION
S/COTIZACION
4.367
262.100

266.467

VALORACION
CONTABLE

4.685

116.816

121.501

Empresa Nacional de Celulosas, S.A.
EN.H.E.R.

(318)
145.284
144.966

TOTAL

Consecuentemente, de acuerdo con principio
contabilidad publica debe dotarse una provisién
depreciacién de valores negociables de 318 mile
pesetas con cargo al resultado del ejercicio.

La rentabilidad obtenida por estas inversiones
1996, ha sido del 6,36%, con unos ingresos netc
7.725 miles de pesetas. La TGSS contabiliza €
ingresos por el neto resultante tras la retencién, p
que dado que con la nueva regulacion del Impues
Sociedades, la TGSS no esta sujeta a retencion, |
de que reclame a la entidad correspondiente los in
tes indebidamente retenidos, incrementando el res
do del ejercicio en 2.575 miles de pesetas.

2. Acciones sin cotizacion oficial

A 31.12.1996, la TGSS mantiene en esta rub
acciones de una Unica sociedad, segun se indica
siguiente cuadro:

(miles de pesetas)
COSTE |
4237 |

| ENTIDAD |

N° ACCIONES |
| Iberia [

32593 |

NOMINAL |
130 |

La junta de accionistas de la compaifiia celebra
8.5.1994, aprobo una reduccion del capital sc
mediante la disminucién del valor nominativo de

acciones. Asi, el nominal de los titulos en poder de la
TGSS paso de 32.593 miles de pesetas (32.593 accio-
nes de 1000 pesetas nominales) a 4.237 miles de pese-
tas (32.593 acciones de 130 pesetas nominales). Por
otra parte, durante los ultimos cinco afos la TGSS no
ha percibido dividendo alguno de esta inversion. Por
todo ello, de acuerdo con principios de contabilidad
publica deberia dotarse una provisién por depreciacién
de valores negociables de 35.397 miles de pesetas,
segun se detalla en el siguiente cuadro:

(miles de pesetas)
DIFERENCIA |
35397 |

ENTIDAD

| VALOR CONTABLE |
| Iberia [

VALOR TEORICO |
39.634 |

4237 |

‘iBJ- Obligaciones y otras inversiones en renta fija
de
El movimiento experimentado por las distintas
cuentas que componen esta rabrica durante el ejercicio
1996 fue el siguiente:

(miles de pesetas)
BAJAS| SALDO AL
31.12.1996

CONCEPTO SALDO AL

1.1.1996

INCORPO

RACION
253.0 Obligacis y bonos con cotizacion oficial -
253.1 Obl y bonos sin cotizacion oficial
253.9 Otras inversiones
TOTAL

250.554
62.784
80.175

393.513

-] 20320
2272
5.073
-| 27.665

230.234
60.512
75.102

365.848

1i
a
la

Las incidencias més significativas que se han obser-
vado en el analisis de estas partidas han sido las
siguientes:

» La comparacion entre los valores de coste conta-
bilizados por la TGSS y los que se desprenden de la
cotizacion de las obligaciones y bonos con cotizacién

. dficial en el dltimo trimestre de 1996, pone de mani-
éiesto la necesidad de dotar una provision de 28.467
s mdes de pesetas.

» Se observan diferencias entre los datos contabili-
@ados por la TGSS y los facilitados por las entidades
sftlmncieras en la cuenta de Otras inversiones. Asi, per-
stoeinecen sin contabilizar valores entregados por Previ-
rdion Andaluza, mutua patronal de accidentes de traba-
yjdecomo pago de una deuda mantenida con la TGSS,
‘que-importe de 462 miles de pesetas.

Jor-* Por otra parte, existen obligaciones de la compa-
ifida Explosivos de Riotinto, contabilizadas por la TGSS
en la cuenta 5699 Otros deudores en lugar de estarlo
en una cuenta de inmovilizado financiero. El origen de
estas obligaciones es una deuda mantenida por
ERCROS, S.A. con la TGSS por importe de 55.131

icailes de pesetas. Tras la suspension de pagos de

2BRCROS, S.A. se produjo una quita de 41.080 miles
de pesetas, quedando cuantificada la deuda en 14.051
miles de pesetas, a satisfacer entre los ejercicios 1994 a
1997. A 31.12.1996 la TGSS tendria pendiente de con-
tabilizar los siguientes hechos econémicos:

ael

iial — Reconocer la pérdida de 9.727 miles de pesetas

asorrespondiente a la anualidad de 1997 aln no registrada.

30



CORTESGENERALES

25DE ocTUBRE DE2001.—&RIEA. NUM. 211

— Reconocer el ingreso de los intereses derivi
de los titulos por 153 miles de pesetas.

— Reclasificar el saldo restante de la cuentz:
deudores a la de otras inversiones, por 3.430 mile
pesetas.

* En cuanto a los ingresos financieros, se obs
gue la TGSS contabiliza estos ingresos en el mon
gue se los comunica el banco, con independencia
devengo, lo que produce que se hayan reconocic
1996 ingresos de 1995 por importe de 7.663 mile
pesetas y que, asimismo, se hayan dejado de recc
ingresos por importe de 3.476 miles de peseta
haber sido contabilizadas en 1997.

Asimismo, la TGSS registra estos ingresos pao
importe neto, por lo que habria que incremente
resultado del ejercicio en 743 miles de pesetas.

4. Préstamos y anticipos al personal

En este apartado se incluyen dos cuentas cuyo
dos al cierre del ejercicio 1996 eran los siguientes:

(mules de pesetas)
IMPORTE

743.363

3.564

746.927

CONCEPTO
265.3. Préstamos hipotecarios
265.9. Otros préstamos

TOTAL

La concesion de préstamos hipotecarios pc
TGSS ha ido decreciendo a lo largo de los ultimos
cicios segun se aprecia en el siguiente grafico:

‘ —&— PRESTAMOS HIPOTECARIOS ‘

6.000.000

5.000.000

4.000.000

3.000.000

MILES DE PESETAS

2.000.000

1.000.000

0

1.993 1.994 1.995 1.996

Las principales incidencias que se han puest
manifiesto en el andlisis de estas partidas han sic
siguientes:

» La relacién nominativa de beneficiarios de
préstamos hipotecarios, a 31.12.1996, totaliza 697
miles de pesetas, mientras el importe contabilizac
de 743.363 miles de pesetas. Asi pues se produc
diferencia de 45.932 miles de pesetas que no ha
aclarada por la TGSS.

» Aparecen contabilizados préstamos por imp
de 105.702 miles de pesetas que no han llegado a |
se al beneficiario, algunos aprobados en 1987 y ger
mente con una antigiiedad superior a cinco afos.
partidas deben regularizarse mediante los pagos c
pondientes o, en su caso, mediante su baja en cu

» Existen un elevado numero de beneficiarios,
préstamos en vigor, que no realizan reintegro alc

den 1996, sin que consten las causas de esta falta de
reintegro.
de « Los intereses devengados y no pagados corres-
spEndientes a estos préstamos no son objeto de contabi-
lizacién, sin que la TGSS haya facilitado un soporte
adecuado que permita a este Tribunal su fiscalizacion.
rrvae Figuran contabilizados préstamos hipotecarios
2108l Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Tra-
ebajb por importe de 11.519 miles de pesetas, que segln
Jlerestipulado en el RD-Ley 36/1978, de 16 de noviem-
Bee, sobre gestion institucional de la Seguridad Social,
eSalud y el Empleo, deberian haberse transferido al
,Iastituto que asumié las funciones y competencias de
aquél. La TGSS, por tanto no deberia mantener esta
swenta de préstamo abierta (11.519 miles de pesetas),
ri hacerse cargo de los reintegros (2.841 miles de pese-
tas en 1996), ni autorizar el levantamiento de estas
hipotecas, por ser competencia del Instituto Nacional
de Higiene y Seguridad en el Trabajo, organismo auto-
nomo administrativo que depende del Ministerio de
Sabbajo y Asuntos Sociales.

» A pesar de las medidas cautelares (hipoteca o aval
bancario) que se adoptan por parte de la TGSS y otros
organos del sistema de Seguridad Social, se produce un
gran numero de impagados, algunos de los cuales pre-
sentan, tal y como puede observarse en el grafico, una

_4ftan antigiiedad:
jer-

IMPAGADOS DE PRESTAMOS HIPOTECARIOS POR EJERCICIOS
ECONOMICOS

160.000
140.000

N° DE PRESTAMOS

@
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——IMPORTE

> © o S 4 Q,b 0 ) ) 42 > o
S\ A\ S\ o) P’ ) N ) ) > )
S E L F L F S

EJERCICIOS

e Al 31.12.1996 los impagados representan el
d9,6% del saldo de préstamos hipotecarios contabiliza-
) #R5S. De los 584 expedientes que presentan morosidad,
Gnicamente el 36% han sido comunicados a la Asesoria
Juridica de la TGSS.

S

431 Inversiones sociales

) es

' UNRecoge este epigrafe los préstamos a cooperativas
s#iftregados por anteriores entidades gestoras de la
Seguridad Social, por importe de 374.728 miles de
rsesetas, y los préstamos para la obra social de grandes
agw&lidos, por importe de 24.687 miles de pesetas.
2ral-La incidencia mas significativa, al margen del ele-
:stado porcentaje de impagados, se ha observado en el
rMgEstamo hipotecario concedido a la cooperativa Mira-
Makes de los Angeles de Malaga. Los antecedentes de
‘@ta situacion se remontan a 1975; en ese ejercicio la
lagtinguida Mutualidad Laboral de la Construccién con-
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cedio dos préstamos a la referida cooperativa
importe de 50.000 y 64.000 miles de pesetas, a d
ver en 10 afios al 7%, con garantia hipotecaria e
mero y aval bancario el segundo. La cooperativa
integrada en su dia en la Caja de Créditos del
Sociedad Cooperativa, quien asumio6 sus derect
obligaciones. Posteriormente la Caja de Creéditos
Sur, a instancias del Banco de Espafia, fue declara
1979 en situacion de quiebra necesaria (Juzgado r

ro 4 Malaga) y, posteriormente, en la junta de acre d

poonstituidos por la TGSS en la Caja General de Dep6-
veitos del Ayuntamiento de Madrid para la interposicién
pdie sendos recursos presentados ante este Ayuntamien-
fue. No obstante, dado que los recursos interpuestos por
5lar TGSS fueron estimados por el Tribunal Econdmico-
)yagministrativo Provincial de Madrid, los depdésitos no
digberian figurar contabilizados.

la en

1the- DEUDORES

do- : . .
El detalle de las partidas que se analizan en este epi-

res de la quiebra fue rechazado el crédito de la Tt SS

Del préstamo de 50.000 miles de pesetas estar
dientes de pago al 31.12.1996, 44.000 miles de pe:
los intereses derivados de este principal, y los interes
demora; por su parte, el préstamo de 64.000 miles de
tas esta pendiente en su totalidad. Asi pues, la situ
actual es que existe una deuda con la TGSS, que ést
guedado excluida de la masa de acreedores y que nc
ejecutado en tiempo ni la hipoteca ni el aval bancario

Los intereses correspondientes a anualidades v
das y cobradas han sido contabilizados, por impor
82.143 miles de pesetas. No obstante, los derivad
las anualidades vencidas y no cobradas, no fig
registrados.

6. Fianzas y depdsitos constituidos a medio y I
plazo

En estas partidas se registran, fundamentalm
las fianzas de los edificios alquilados por la TGSS
como las fianzas que se derivan de los contratc
agua, luz, gas, etc. Asimismo, se recogen dos dept

pgrﬁ'gfe, a 31 de diciembre de 1996, es el siguiente:

) (miles de pesetas
CONCEPTO IMPORTE

1¢ |430. Deudores por derechos reconocidos. Ej. corriente 594.766.840
"~ [432- Deudores por derechos reconocidos. Ej. cerrados 661.944.362
)€ [[443. Deudores Corto Plazo. Aplmto/Fracmto. 54.183.989
444. Deudores Largo Plazo. Aplmto/Fracmto 261.325.355
C [[472. Seguridad Social deudora 55.022
560. Depositos constituidos 133.851
E 564. Planes de reestructuracion 65.061
565. Entidades Colaboradoras y otros organismos del M°® de Trabajo 1.118.347
S 569. Otros deudores no presupuestarios 661.361.235
490. Provision para insolvencias (567.152.308)
TOTAL 1.667.801.754

‘ncl-
» deDado que en estos saldos se integran partidas de
gy diverso origen, y que el reflejo contable de algu-
ra@s de ellas afecta a varias cuentas (algunas no inclui-
das en este epigrafe), el resultado del andlisis efectuado
se expone tomando como referencia los conceptos eco-
‘g®micos registrados contablemente, que no coinciden
en todos los casos, con la denominacién de las partidas
contables correspondientes. Para un mejor seguimiento
nde, los comentarios referentes a estas partidas, en el
agguiente cuadro se establece la correspondencia entre
s lde conceptos que se comentan y los saldos relativos a
sitles que figuran en el balance de la entidad.

CLASIFICACION DE LOS DEUDORES DE LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL, AL 31.12.1996, DE ACUERDO CON
LOS DISTINTOS EPIGRAFES EN LOS QUE SE ENCUENTRA ESTRUCTURADO EL APARTADO 4 DEUDORES DE ESTA SECCION DEL
INFORME

(miles de pesetas)

CUENTAS RECAUDACION (4.1)
N° DENOMINACION VOLUNTARI | EJECUTIVA AlF SUBTOTAL EESS ALQUILERES | DEPOSITOS | PNS TOXICO EE.PREV.SOCIAL| CC.LL. FINANC. OTROS TOTAL
A(a) (b) (c) (42) (43) (44) (45) (4.6) (4.7) AFECTADA (4.8)
071 |Requerimientos de 576.063.029 0 0 576.063.029 0 0 0 0 0 0 0 0 576.063.029
cotizacion
072 |Actas de liquidacion de 38.665.358 0 0 38.665.358 0 0 0 0 0 0 0 0 38.665.358|
cuotas
430 |Derechos reconocidos. Ej. 0 508.243.720 8.887.719 517.131.439 3.229.578 160.802 0 0 0 0 0 74.245.021 594.766.840
Corriente
432 |Derechos reconocidos. Ej 0 626.123.746 5.715.127 631.838.873 123.168 903.293 0 0 0 0 0 29.079.028 661.944.362
Cerrados
443 |Deudores a corto plazo A/F 0 0] 38.427.281 38.427.281 15.756.708 0] 0] 0 0 0 0] 0 54.183.989]
444 |Deudores a largo plazo A/F 0 0] 161.950.967 161.950.967 99.374.388 0] 0] 0 0 0 0 0 261.325.355]
472 |Seguridad Social Deudora 0 0 0] 0 0 0 0] 0 0 0 0 55.022 55.022]
490  |Provision para insolvencias 0 (567.152.308). 0] (567.152.308) 0 0] 0] 0 0 0 0] 0 (567.152.308)
560 | Depdsitos constituidos 0 0 0] 0 0 0 133.851 0 0 0 0 0 133.851
564 | Planes de reestructuracion 0 0 0] 0 0 0] 0] 0 0 0 0 65.061 65.061
565 |EECCY otros 00. Del M° 0 0 0] 0 0 0 0 1.118.347 0 0 0 0 1.118.347
Trabajo
569 | Otros deudores no 0 0 0] 0 0 146.430 0 0 15.908.789|  60.217.258 561.716.708 23.372.050 661.361.235
presupuestarios
TOTAL 614.728.387 567.215.158 214.981.094)  1.396.924.639|  118.483.842 1.210.525 133.851 1.118.347 15.908.789|  60.217.258 561.716.708|  126.816.182|  2.282.530.141

* A/F.-  Aplazamiento y fraccionamiento

* EESS.- Entidades sustitutorias

* P.N.S. TOXICO.- Plan Nacional del Sindrome Toxico

* EE PREV.SOCIAL.- Entidades de prevision social de los funcionarios
* CCLL.- Corporaciones Locales
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Una vez realizada esta aclaracion, se expone (agiva (teéricamente mas soportada), no se propone un
incidencias mas significativas que se deducen del iaduiste al resultado del ejercicio por la cifra de deuda en

lisis realizado: via voluntaria registrada en cuentas de orden. No obs-
tante, dado que de acuerdo con los principios contables
1. Deudores por recaudacion de cuotas publicos esta deuda debe registrarse, este Tribunal con-

_ o sidera que la TGSS deberia arbitrar los mecanismos
El detalle de estas partidas a 31 de diciembr decesarios para que, de acuerdo con los referidos prin-

1996 era el siguiente: cipios, se registre esta deuda en cuentas del grupo 7,
TS (s de pescias) compensada con una provision que cubra de forma
071, Requerimientos de cotizacion 576.063.029 razonable el riesgo de insolvencia que presentan estos
072. Actas de liquidacion de cotizaciones 38.665.358
430. Deudores por derechos reconocidos. Ejercicio corriente 520.361.017 dereChOS .
432. Deudores por derechos reconocidos. Ejercicios cerrados 631.962.041
443. Deudores corto plazo. Aplazamiento/Fraccionamiento 54.183.989 L, . .
444. Deudores largo plazo. Aplazamiento/Fraccionamiento 261.325.355 b) De u d ores en via eJ ecutiva.
490. Provisién para insolvencias (567.152.308)
TOTAL 1.515.408.481

El saldo de estas partidas a 31 de diciembre de 1996

Para su analisis se realiza una exposicion dife esra de 1.134.367.466 miles de pesetas. La contabiliza-
ciada de los derechos de cobro de la TGSS seg rcigm de estos derechos de cobro se ha realizado directa-
encuentren en las distintas vias de cobro: volunt rragnte por los SSCC de la TGSS con fecha 31 de
ejecutiva, o aplazamiento y fraccionamiento. No ¢ Jgliciembre de 1996, de acuerdo con los informes emiti-
tante, conviene precisar que en este apartado sc¢ alee por la GISS, a partir de la explotacion del progra-
recogen los aspectos mas significativos con repe ‘aqua informatico SILTGR.
sion financiera, pues un analisis mas profundo se :on-Las incidencias mas significativas que se han puesto
tiene en la Seccion IV de este proyecto de Informe de manifiesto en el andlisis realizado han sido las

siguientes:
a) Deudores en via voluntaria.
» La deuda en via ejecutiva se ve afectada, asimis-

El saldo que, a 31 de diciembre de 1996, pres¢ 1tae, por el procedimiento estimativo de calculo de los
ban estos deudores era de 614.728.387 miles de p s@érechos que aplica la TGSS, segln se indica en el
y aparecia recogido en cuentas de orden, que repi :gfpartado anterior. Este procedimiento estimativo de
tan los deudores derivados de diferencias o desct Jigditculo de la deuda ha sido impugnado en via jurisdic-
tos en cotizacién, actas de liquidacion de cuotas )e€&nal como consecuencia de reclamaciones de las
cuentas de infraccion emitidas por la Inspeccior diguidaciones notificadas por la TGSS, con el alcance
Trabajo y Seguridad Social, y los deudores por cu s indicado, sobre la cuantia de la deuda contabilizada,
gue han presentado sin pago los boletines de cc iziet 25 al 30%.
cion. * La TGSS ha contabilizado por primera vez en

El registro contable de estos derechos se realiz¢ &8096 la deuda en via ejecutiva correspondiente a las
fecha 31 de diciembre de 1996, por las distintas D '/RFCAA y CCLL, lo que ha supuesto un incremento de
de la TGSS, utilizando la informacion recibida de des ingresos contabilizados de 71.056.856 miles de
los SSCC. La incidencia mas significativa hace refe epesetas.
cia a la calidad de esta deuda registrada en cuen i1s d®or el contrario, la TGSS no ha contabilizado la
orden. Asi, la deuda por descubierto total (sin pres: ntkeuda que no esta en periodo voluntario correspondien-
cion de boletines de cotizacion) se calcula, de fo n@al sector publico estatal, que segun estimaciones de
estimativa, tomando «... como base de cotizaci¢ 1d8te Tribunal de Cuentas asciende, a 31 de diciembre
media entre la base minima y maxima correspond :nie 1996, a 12.295.131 miles de pesetas.
al altimo grupo de cotizacion conocido en que estuv 2se « Dentro de los cargos en las UREs ficticias (de los
encuadrada la categoria profesional de los trabaja ogege formarian parte los 12.295.131 miles de pesetas a
a que se refiere la reclamacion» (articulo 32.1 del Que se refiere el parrafo anterior), la TGSS incluye los
Legislativo 1/1994, de 20 de junio). distintos recargos de mora y apremio. Segun diferentes

En este sentido, las actas de liquidacion de cu »sentencias del Tribunal Superior de Justicia de Andalu-
extendidas por la Inspeccién de Trabajo y Segur lath (sentencias 1634/95 y 1635/95), y un dictamen de
Social, que afectan a la deuda por descubierto total 2kiDireccion General del Servicio Juridico del Estado,
mada por el CENDAR, establece una deuda final i fde 16 de mayo de 1996, no procede incluir recargo
rior en un 25%-30% con respecto a la estimada 'y asguno de apremio ni de mora.
tabilizada por la TGSS. » En consecuencia, procederia la dotacién de una

Por esta razon, y por carecer este Tribunal de zfgovision que cubriera este riesgo, lo que significaria
mentos de juicio para evaluar adecuadamente la [ ovi-
ston qu,e h.abrla que dOtar’ teniendo en cuenta, ad,' n. Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas por
el bajo indice de cobro que presenta la deuda en vi 3 tgss.
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un menor resultado del ejercicio por importe
15.934.350 miles de pesetas.

» La TGSS ha efectuado una dotacién a la provi
por insolvencias en aplicacion de lo dispuesto e
articulo 2 de la OM de 21 de julio de 1995, del Minit
rio de Trabajo y Seguridad Social, de modificacior
determinados criterios de imputacion contable de
recursos del sistema, segun el cual, «al finalizar
ejercicio econdmico se dotara una provision para ir
vencias derivadas de las deudas ...(en via ejecuti
cuyo importe se cifrara en la Orden de cierre del ej
cio en razén del riesgo de fallidos existente en los si
deudores que en ese momento refleje la contabilic
En aplicacién de esta norma, la OM de 4 de dicier
de 1996, por la que se regulan las operaciones de
del ejercicio 1996, del Ministerio de Trabajo y Asun
Sociales, mantiene la dotacién a la provision en el
del saldo total de los deudores en via ejecutiva qt
venia estableciendo desde el ejercicio 1994.

No obstante, de acuerdo con los datos obtenido
este Tribunal de la Tesoreria General sobre los in
de cobro de las deudas en via ejecutiva, calcul
mediante seguimiento individualizado de los impo
cobrados y anulados anualmente correspondientes
derechos contraidos en cada ejercicio, se puede
cluir que la provision para insolvencias del 50%
saldo pendiente de cobro dotada al final del ejerc
es claramente insuficiente.

Segun las distintas metodologias aplicadas por
Tribunal sobre la informacién disponible, se ha con
tado que esta insuficiencia se sitda, al menos, €
20% del saldo de deudores en via ejecutiva, pudi
llegar hasta un 30% de este saldo.

En relacién con estos deudores en via ejecu
debe destacarse ademas, la necesidad de depui
saldos, regularizando previamente aquellas par
gue no responden a una auténtica deuda con la S
dad Social y provisionando los importes corresf
dientes a los deudores de dudoso cobro. Por otra
debe resaltarse la obligacién irrenunciable de pote
los mecanismos de gestidon que favorezcan el ¢
efectivo de estas deudas.

» Por otra parte, se ha recibido en este Tribun
contestacion del Ministro de Trabajo y Asuntos So
les al escrito del Tribunal de 6 de abril de 1998, ci
consecuencia del Acuerdo del Pleno incluido e
Informe Anual de 1995, requiriendo informacion
este Ministerio sobre los criterios seguidos para ¢
blecer la provision para insolvencias respecto d¢
deudas de terceros con la Seguridad Social qt
encuentren en via ejecutiva.

— Sefiala el citado Ministerio que esta a la es;
de que se eleven a definitivas las conclusiones de
auditoria de la Intervencién General de la Segur
Social sobre «Andlisis de la razonabilidad del imp
de deuda por cuotas en via ejecutiva», para obtene

Jmformacion que le permita determinar la correccion de
la provisién dotada.
ion Seguidamente el Ministerio expone los métodos
| @hra el calculo de la provisién previstos en el Plan
@eneral de Contabilidad Publica e indica que el Minis-
derio ha seguido el de estimacion global.
los Finalmente, el Ministerio de Trabajo y Asuntos
aBaciales afirma que «la estimacion global del riesgo de
séédlidos se ha efectuado en funcién del indice medio de
jallidos registrados en los ejercicios precedentes, que
rgier razones de prudencia ha sido elevado hasta el
ds®/o». Esta aseveracion olvida que la Tesoreria Gene-
izl s6lo gestiona en cada ejercicio una parte de la deuda
bistal pendiente de cobro en ese ejercicio; y por lo que si
igliegestion fuera eficaz el importe de los fallidos se
Jgeria muy significativamente incrementado y, conse-
wentemente, la provision dotada seria sensiblemente
2raayor. Por ello, este Tribunal no puede compartir la
tesis del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
POrEn consecuencia, la respuesta del Ministerio de Tra-
idgego y Asuntos Sociales no invalida las conclusiones
dsistenidas por este Tribunal sobre la insuficiencia de la
iqo‘l»rovisi(’)n dotada por la Tesoreria General.
alos
conc¢) Deudores en aplazamiento y fraccionamiento.
lel
sio, La contabilizacién de estos derechos de cobro, por
importe de 214.981.094 miles de pesetas, se ha realiza-
adte directamente por los SSCC de la TGSS de acuerdo
tteon los informes emitidos por la GISS, a partir de la
1explotacion de un programa especifico para este tipo de
ndieuda.

Las incidencias mas significativas que se han puesto
wde manifiesto en el analisis realizado han sido las
usgsentes:
das
gurie Dentro de los importes registrados como deuda en
yaplazamiento y fraccionamiento en 1996, se incluyen
dne,correspondientes a sector publico, tanto autonémi-
ctar como local. Dentro de estos importes la TGSS ha
lromputado como derecho de cobro los recargos de

mora y apremio que, como se ha indicado anteriormen-
|te, pueden no resultar procedentes. No obstante, este
idribunal no puede dar una cifra de provision por este
nmotivo al carecer la TGSS de un detalle que lo permita
aldiferencia de lo que ocurre para la via ejecutiva.
le ¢ La TGSS no dota ninguna provision por el riesgo
stie insolvencias que presentan los deudores en aplaza-
lagento, sobre la base de que su deuda esta garantizada.
2Sia embargo, segun se indica en Seccion IV de este
Informe, hay parte de esta deuda que no esta garantiza-
edla (se trata de exoneraciones concedidas por Resolu-
wdn del Director General de la TGSS o expedientes de
l@@quefia cuantia) y, por otra parte, en los casos en que
red aplazamiento o fraccionamiento se concede una vez
nméciada la via ejecutiva, la garantia es el propio embar-

34



CORTESGENERALES

25DE ocTUBRE DE2001.—&RIEA. NUM. 211

go practicado por la URE, lo que implica un riesgc

gue la garantia sea insuficiente.
Consecuentemente, de acuerdo con el principi

prudencia, este Tribunal considera la procedenci

una provision que cubra este riesgo de insolvencia .

2. Integracion de entidades sustitutorias de la Se
dad Social

El 20 de noviembre de 1985, se promulga el
2248/1985, por el que, en uso de la facultad conce
al Gobierno en la entonces vigente Ley Geners

Seguridad Social, se dictan las medidas necesaria: [&@.

la integracién de una serie de colectivos en el régi
general de la Seguridad Social. Con posterioridad

de « Existencia de errores en las anualidades reclama-
das a las entidades integradas. A este respecto, este Tri-
+ Henal ha detectado dos tipos de errores:
L de
— Redondeo a millones de la cuota tedrica a
cobrar, lo que genera pequerias inexactitudes.
uri-— Calculo incorrecto de las anualidades a cobrar
por la TGSS de las entidades Caja de Pensiones de
Tabacalera S.A. y de Tabacalera S.A., lo que ha supues-
D un menor importe de esta deuda de 859.494 miles de
Jigesetas, por lo que la TGSS deberia registrar este mayor
#raporte de la deuda con abono a resultados del ejerci-
i9a Este error tiene un efecto financiero (coste de opor-
Jaidad) que se analiza en el epigrafe 5 de esta Seccion.

tros
i4sn® Por otra parte, este Tribunal ha observado que el

colectivos se han unido a este proceso de integra :idn

Durante el ejercicio 1996 (por Acuerdo del Consej
Ministros de 2 de febrero) se integré la Mutualidac
Empleados de Notarias.

La determinacién de los costes provocados pt r

integracion de estas entidades, y sus condicione

pago, se ha realizado de forma separada para los pé?n

sionistas y para los trabajadores en alta.

A 31 de diciembre de 1996, los estados contable
la TGSS presentaban un saldo de deudores poil
concepto de 118.483.842 miles de pesetas, cuyo d
es el siguiente:

(miles de pesetas)
SALDO 31.12.96
3.229.578
123.168
15.756.708
99.374.388
118.483.842

CONCEPTO
430. Deudores Derechos Reconocidos. Ejercicio corriente
432. Deudores Derechos Reconocidos. Ejercicios cerrados
443. Deudores Corto Plazo. Aplazamiento/Fraccionamiento
444. Deudores Largo Plazo. Aplazamiento/Fraccionamiento
TOTAL

Como puede apreciarse el registro de estas 0 e

ciones se produce en diversas cuentas. Asimismo,

sefalar que la contabilizacién de este principal se )

duce por primera vez en el ejercicio fiscalizado, in
mentando las cuentas de deudores e ingresos f
puestarios para la TGSS. Este cambio de cril
contable ha generado un incremento de los ingr

contabilizados por la TGSS de 119.699.955 mile d

pesetas.

Las incidencias mas significativas que se han dt
tado en el andlisis de estas partidas han sido las si¢
tes:

» La contabilizacién de la deuda de las entids
titulares integradas se ha realizado Unicamente
principal pendiente de pago, quedando sin registr
cuantia correspondiente a los intereses del cos
integracion aplazado. Esta diferencia ascienc
50.856.468 miles de pesetas. Para evitar este de
este Tribunal considera conveniente modificar la nt
adaptacion a la Seguridad Social del PGCP, que
en vigor en 1997, de forma que se incluya en la m
una cuenta de ingresos financieros diferidos.

'Jggistro contable de estos derechos de cobro se ha reali-
do por el importe resultante de deducir del coste total
e integracion, la suma pagada por las entidades sustitu-
rias por cuenta de las Entidades gestoras del Sistema de
5 uridad Social durante el proceso de traspaso de fun-
ciones, lo que se traduce en un incumplimiento del prin-
ciplo contable de no compensacion de ingresos y gastos.
. ,..No obstante, sin perjuicio de lo anterior, la TGSS no
’I‘fI contrastado estos importes con las Entidades gesto-
y asi, en el caso del INSS, este Tribunal ha detectado
Birencias significativas entre lo descontado realmente
por la entidad sustitutoria y la cifra que se deduce de la
documentacion facilitada (y contabilizada) por la
TGSS. Estas diferencias, a favor de la TGSS no han sido
aclaradas en todos los casos, permaneciendo pendiente
la correspondiente a la Caja de Pensiones de Tabacalera
S.A., por importe de 530.249 miles de pesetas.
 El andlisis de la normativa en vigor revela, a juicio
‘tﬁ “este Tribunal, la existencia de lagunas juridicas no
-@8&eables. Asi, el RD 2248/1985, de 20 de noviembre,
Wene a limitarse a establecer una regulaciéon muy gene-
r‘?él, olvidando contemplar temas como los tipos de inte-
&4y los plazos maximos a aplicar en el aplazamiento
''#81 pago de los costes de integracion o los derechos en
RQ#tso de adquisicién por parte del colectivo integrado.
€ Esta ausencia de regulacion de normativa se ha tra-
ducido en que, en el caso de impago de anualidades la
'8 SS no haya podido efectuar la reclamacion de inte-
Ii®%es correspondientes por la demora en el pago, ni
haya podido girar los correspondientes recargos de
mora aplicados al resto de los obligados al pago de
I@tizaciones sociales que no cumplen en plazo sus obli-
’fﬁ%iones de pago, con el consiguiente quebranto eco-
'n@mico para el sistema de Seguridad Social. Por tanto,
2d#®eria dictarse una normativa complementaria al refe-
‘rido RD 2248/1985, que contemple las carencias legis-
fepvas anteriormente puestas de manifiesto, o en su
sdefecto, aplicar la doctrina general prevista en el Texto
nReafundido de la Ley General Presupuestaria.
ima+ Finalmente, interesa sefalar que la integracion de
la entidad sustitutoria Institucion Telefénica de Previ-
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sion (Acuerdo de Consejo de Ministros de 27
diciembre de 1991) en lo que se refiere a la integre
del colectivo de trabajadores en activo, establece
imposicion especifica de caracter patrimonial (el p
de un porcentaje de cotizacion adicional sobre las t
de cotizacién de los trabajadores) mediante un
administrativo. Esta situacion es contraria a la doc
del Tribunal Supremo, sentada con ocasion de la
gracion de la MUNPAL, mediante sentencia
29.9.1995, entre cuyos fundamentos se resall
infraccion del principio de legalidad en el estable
miento de prestaciones personales o patrimon
recogido en el articulo 33 de la Constitucion. Y as

puso ya de manifiesto este Tribunal de Cuentas ¢ 1

Informe Anual del ejercicio 1995.
3. Deudores por alquileres

Para la contabilizacién de estas partidas se uti
las cuentas 43Deudores por derechos reconocidos
ejercicio corriente 432 Deudores por derechos rec
nocidos de ejercicios cerradgss6990tros deudores
Las incidencias mas significativas que se han detes
en el andlisis de estas partidas han sido las siguie

» Existen derechos pendientes de cobrc
31.12.1996 registrados en las cuentas 430 y 432

importe de 72.680 miles de pesetas correspondier e

la cooperativa de viviendas «Cerro del Moro»;

embargo, tras la circularizacion efectuada, el dei d
reconoce una deuda total con la TGSS por un imf )

superior: 73.763 miles de pesetas, del que a 31.12
habia satisfecho un importe de 27.779 miles de pe:

Esta situacion, sin perjuicio de significar un ma o

resultado del ejercicio por importe de 1.083 miles
pesetas, pone de manifiesto una deficiencia de cc
en la gestion de estos ingresos.

» Asimismo, aparecen registrados deudores
alquileres en la cuenta 56@8ros deudoreyor impor-
te de 146.430 miles de pesetas. Se trata de ingres
cobrados por alquileres que, hasta tanto se produz
depuracién, incrementan el saldo de la cuPatéidas
pendientes de aplicaciépor lo que la TGSS deber
proceder a la regularizacién de estas partidas, ir
mentando la coordinacién entre los érganos encarg
de la contabilizacion y gestién de estas operacic
respectivamente.

 Por otra parte, en la cuenta 432 se recogen o
ciones de esta naturaleza por importe de 720.604
de pesetas que presentan una elevada antigiied
gue provienen del periodo 1988-1993, por lo qu
TGSS deberia activar el cobro de estos importes
perjuicio de lo cual este Tribunal considera que del
dotarse una provision que cubra el riesgo de insol
cias que presentan estos deudores.

» Finalmente, cabe sefalar que no parece razons
pluralidad de cuentas existente para registrar un m

digpo de operaciones, por lo que la TGSS deberia tomar las
sidredidas necesarias para acabar con esta dispersion que
uieata transparencia a la informacion contable.
\go
194(.35 Depésitos constituidos
Icto
ina Esta cuenta recoge el efectivo entregado en concep-
.te-de depdsito irregular no presupuestario. Su saldo al
jgierre del ejercicio, por importe de 133.851 miles de
 hasetas, tiene su origen en depdsitos constituidos por
-|as entidades de la Seguridad Social en el Instituto de la
J¥ivienda, de acuerdo con un Decreto de 11.03.1949
gpbre fianzas en arrendamientos.

gyla Unica incidencia detectada se debe a diferencias
entre el saldo de depdsitos constituidos y el correspon-
diente a fianzas recibidas por arrendamientos, donde se
observa una diferencia de 1.406 miles de pesetas, que
tiene su origen en contratos de arrendamiento ya extin-
z78Hidos y liquidados con el ya extinguido Instituto de la
j¥ivienda durante el periodo 1993-1996, sin que se haya
_producido la devolucion de las fianzas a los inquilinos,
por lo que la TGSS deberia proceder a la devolucion de
£fjas fianzas o, en su caso, a regularizar estos fondos
10 abono a resultados.

5, Plan Nacional del Sindrome Toxico
po;;sta cuenta recoge el saldo deudor resultante de la
iferencia entre las prestaciones satisfechas por la
SS por cuenta de la Oficina de Gestion de Presta-
lones Econémicas y Sociales del Sindrome Tdéxico
gﬁéidad con rango de Subdireccion General radicada
_Elel INSS) y los ingresos recibidos para la financia-
“ci6h de estas prestaciones. No se han observado defi-

Oéiencias en el andlisis de esta partida.
e
180! Entidades de prevision social de funcionarios

J0T | a cuenta 5696 con un saldo a 31.12.1996 de
15.908.789 miles de pesetas recoge derechos pendientes
Jel¢@obro correspondientes a las ya extinguidas Mutuali-
‘@8Hes de Prevision de Funcionarios del Mutualismo
Laboral por importe de 7.234.663 miles de pesetas, y de
APrevision de Funcionarios del Instituto Nacional de Pre-
>{8sion por importe de 8.674.126 miles de pesetas.
o9 a Ley 21/1986 de Presupuestos Generales del
1&Stado para 1987 en su Disposicion Transitoria Sexta
preveia la creacion de un Fondo Especial en el INSS en
esfgue se integrarian las mutualidades de funcionarios
litksla Administracion de la Seguridad Social.
d, yBn desarrollo de la anterior Disposicion Transitoria,
&l RD 126/1988 de 22 de febrero establece el marco de
gjarantias que asume la Seguridad Social en relacion
2an las prestaciones complementarias gestionadas por
agstas citadas mutualidades, fijando el alcance y condi-
ciones del nivel de proteccion garantizado.
lle I&El Acuerdo del Consejo de Ministros de 21 de abril
sihe 1989, tras autorizar la integracion de estas mutuali-
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dades, sefalé que la efectividad de esta integr¢
guedaba supeditada a la aportacién por ambas mt
dades de la totalidad de sus bienes y recursos.

El 10 de diciembre de 1990 el Director General
INSS dicta Resolucion manifestando que la integra
se ha llevado a cabo, al haber procedido las refe
mutualidades a la realizacién de las aportaciones |
moniales correspondientes, acordando que se inicie
actividades de gestidn de las prestaciones complerr
rias. No obstante, el Tribunal no ha podido constata
fechas de aportacion de este patrimonio, ni su valore

El RD 1619/1990, de 30 de noviembre, atribuy6
competencias y funciones derivadas de la gestiol
Fondo Especial creado en el INSS a la Gerenci
Fondo Especial y la defini6 como unidad administt
va sin personalidad juridica propia.

El 31.12.1994 se traspasaron desde el INSS
TGSS los saldos que presentaba el Fondo Espt
dado que en esa fecha la Gerencia pasé a integra
el INSS como una Subdireccion General més.

Una vez efectuada esta innecesaria resefia so
proceso de integracién de mutualidades, proce«
exposicion de deficiencias observadas por este T
nal referidas al momento de realizacion del trabaj
campo de esta fiscalizacion (junio 1997-febrero 19

* Los inmuebles provenientes de la Mutualic
de Previsién Social de Funcionarios del Mutualis
Laboral, han sido recogidos por la TGSS en
cuentas de inmovilizado, sin perjuicio de las d
ciencias sefialadas en el Informe de fiscalizas
sobre inmuebles de la Seguridad Social realizadc
este Tribunal.

» Los inmuebles provenientes de la Mutualidac
Prevision Social de Funcionarios del INP, no estan
tabilizados como ya se ha indicado en el epigrafe
esta Seccion lll. Sin perjuicio de lo anterior, convi
recordar que los bienes recibidos de esta Mutual
corresponden al pago de parte de una deuda qu
tenia con la TGSS por importe de 6.366.085 mile
pesetas. Asi, en escritura de fecha 29.07.1991, se i
da la cesién en pago de estos bienes, valoradt
acuerdo con el importe escriturado, en 664.684 n
de pesetas, por lo que la deuda viva tras esta comg
cion parcial es de 5.701.401 miles de pesetas. Est
bunal no ha podido obtener constancia del registro
table de esta deuda, ni ha obtenido ninguna explici
de la TGSS sobre la situacién actual de la mism
este respecto cabe recordar que, segun la norrr

aplicable la integracion de las referidas mutualide le

deberia haberse realizado previa extincion de las
das que éstas tuvieran con la Seguridad Social.

» Enrelacién con las partidas registradas como ¢
chos pendientes de cobro a 31.12.1996 por impor
15.908.789 miles de pesetas, cabe sefialar su gral
guedad; hay partidas que se remontan al ejercicio
y las mas recientes corresponden al ejercicio 1992

>iérgue existe una duda razonable sobre la cobrabilidad

udé-estos derechos. En consecuencia, la TGSS deberia
adoptar las siguientes medidas:

lel

ion — Provisionar el importe total de estos derechos,
dagjue supondria un menor resultado del ejercicio por

agireferido importe.

1 las— Proceder a la depuracion de estas partidas elimi-

:m@ando del balance aquellas que resulten incobrables.
las— Determinar las responsabilidades que, en su

i6Aaso, procedan por el perjuicio de estos derechos.

as

del* Por otra parte, atendiendo al cumplimiento de los
depuisitos previstos en la normativa aplicable, cabe

tpefalar las siguientes deficiencias en la integracién de
estas mutualidades:

ala

cial— No existe normativa alguna que permita determi-

s8&nlos costes de integracion de este colectivo. En con-
secuencia tampoco existe un cuadro de amortizacion de
restps costes a que deben hacer frente las mutualidades

sipdegradas o bien a los mutualistas (si aquellos no tuvie-
gen suficiente patrimonio), sistema habitualmente
@apleado en la integracidn de otras entidades de colec-
gjvos en el Régimen General de la Seguridad Social.

— Faltan, asimismo, las actas de entrega por las
athutualidades de su patrimonio a la TGSS, asi como los
n@formes preceptivos de la Intervencién General de la
SIS, exigidos por el articulo 2.2 del RD 126/1988, de 22
fide febrero, que desarrolla lo previsto por la Ley
&1/1986, que garanticen la cobertura de los costes de
potegracion y la inexistencia de actos de disposicion

patrimonial que pudieran ocasionar una merma signifi-
deativa del patrimonio.
on-
_de* Finalmente, por lo que respecta a los ingresos por
reotizaciones del referido Fondo Especial, cabe sefalar
j6@mo se indica en el epigrafe 16 de esta Seccion Il que
@xiste riesgo de que la TGSS esté satisfaciendo presta-
gwnes complementarias a los afiliados a las mutualida-
~dep integradas, por encima del nivel permitido por las
sagertaciones patrimoniales en su dia realizadas por las
ijeeferidas mutualidades. En consecuencia, la TGSS
:fkekeria analizar esta situacién y, en su caso, solicitar de
1op perceptores el reintegro de las prestaciones indebi-
:¢slamente satisfechas.
sion
..7a Deudas de Corporaciones Locales
itl\éaEsta deuda no se recoge en una Unica cuenta deudo-
1&8. sino que aparece contabilizada en dos subcuentas,
segun se indica en el siguiente cuadro:

(miles de pesetas)
IMPORTE
40.693.759
19.523.499
60.217.258

W\

CONCEPTO
569.2.- Entes Territoriales
569.9.- Otros Deudores
TOTAL

-— O ™
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La deuda registrada en la cuenta 569.2, recog
créditos a favor de la TGSS que se deduce de los
mentos de cotizacién que le presentan las CCLL ¢
empleadores por cuenta ajena.

La OM de 7.4.1993, que desarrolla el RD 480/1¢
de 2 de abiril, por el que se integra en el Régimen C
ral de la Seguridad Social el Régimen Especial ¢
Seguridad Social de los Funcionarios de la Adminic
cion Local, en materia de cotizacion y pago de per
nes, establece que, para los municipios de mé
20.000 habitantes, realice trimestralmente una regt
zacion que comprenda las cuotas de los document
cotizacion y las pensiones pagadas por las CCLL
clases pasivas. En aquellas CCLL en que los impr
de los documentos de cotizacién sean inferiore
forma reiterada a las pensiones pagadas, la TGSS
zara las oportunas provisiones de fondos.

De acuerdo con este procedimiento y forma
parte del saldo de esta cuenta se registra un impo
3.403.512 miles de pesetas correspondiente a ret
siones e impagados de las pensiones y boletine
satisfechos por las CCLL, importes que han sido re
mados por la TGSS a las CCLL. A este respecto
Tribunal considera que la TGSS deberia mejoral
cauces de comunicacion entre sus SSCC y las dif
tes DDPP para mejorar el grado de control sobre
deudas.

De la deuda registrada en la cuenta 569.9 Otros
dores, cabe sefialar que en esta cuenta se recogie

Elsejercicio 1993 las partidas deudoras de naturaleza
oextrapresupuestaria que figuraban en el balance de inte-
rgoacion de la MUNPAL, por importe de 19.523.499

miles de pesetas. No se han detectado incidencias sig-
JBjficativas si bien, al igual en el caso anterior, la TGSS
2deberia mejorar los cauces de comunicacion entre sus
2$8CC y las diferentes DDPP para incrementar el grado
rde control sobre estas deudas. En ambos casos, seria
simeonsejable que se establecieran conciliaciones perié-
sdleas entre la TGSS y las CCLL.

ari-

'Bde Otros deudores

sus
rtesEsta cuenta presenta un saldo deudor al cierre del

dercicio de 602.600.512 miles de pesetas. Su naturale-
ezdi-como su propio nombre indica es muy variada,

registrandose en ella partidas tanto de naturaleza acree-
diora como deudora, por lo que realmente el saldo es un
endo que resta transparencia a la informacion contable.
ole-obstante, la mayor parte del mismo: 561.716.708
smibes de pesetas, representan el saldo neto correspon-
>ldiente a la financiacion afectada, esto es, aquellas pres-
i$éeiones de servicios que la Seguridad Social realiza
lpsr cuenta del Estado y que deben ser financiadas por
régte. En consecuencia, el analisis de esta cuenta comen-
Stasa por este citado saldo.

Jeu-» La composicion del referido saldo a 31 de diciem-
ooreri996 es la siguiente:

EVOLUCION DE LAS LIQUIDACIONES DE LA FINANCIACION AFECTADA CONCEDIDA POR EL ESTADO AL SISTEMA DE LA
SEGURIDAD SOCIAL

CONCEPTO 1989 1990 1991

1992 1993 1994 1995 1996 TOTAL

Financiacion de la Asistencia Sanitaria 22.361.345 (8.998.829) (9.420.439)

(292.165.381)|  (166.580.030)|  (135.223.428) 14.521.308 (8.167.136)|  (583.672.590)

financiacion prestaciones 26/90 (no contributiva) 13.720.595

(13.568.817) 1.694.128 21.950.099 (1.173.025) (8.792.362) 13.830.618

Financiacion de prestaciones LISMI (2.463.718)

2.370.749 2.319.532 8.837.732 (8.875.990) (59.171) 2.129.134

F iacion de prestaci F. mint 775.076

978) (148) 773.950

b s finalistas no ¢ das afio 84

3.988.825 3.988.825

Ayudas Caladeros Marruecos y Mauritania

1.233.355 1.233.355

TOTAL 22.361.345 (8.998.829) 2.611.514

(303.363.449)|  (162.566.370)|  (100.446.772) 4471315]  (15.785.462)|  (561.716.708)

Como puede observarse el saldo neto corres
diente al ejercicio 1996 es de 15.785.462 miles de |
tas, apreciandose que se han producido insuficie
de financiacion en todos los conceptos incluidos ¢
saldo, salvo en lo referente a las ayudas para los |
dores de los caladeros de Marruecos y Maurit
(como consecuencia del cierre de los caladeros ¢
tado unilateralmente por estos paises).

Por otra parte, el importe de las insuficiencias
origen en la financiacion afectada, experimenté un
cimiento significativo durante los ejercicios 1992, 1
y 1994, debido al incremento del coste imputable
asistencia sanitaria que presta el INSALUD. Por
parte, en esos ejercicios, el Estado, a través d

yarrespondientes leyes de presupuestos generales, con-
esedid préstamos a la Seguridad Social para «la cancela-
ctén de obligaciones del INSALUD no satisfechas a 31
1a¢ diciembre de 1991».
asca= De la observacion del cuadro anterior sobre liqui-
nilacion de financiacion afectada parece razonable pen-
gar que durante los ejercicios 1992, 1993 y 1994, la
TGSS incluy6 gastos del INSALUD (que pagd con los
:@réstamos concedidos por el Estado), anteriores a 31
>rée diciembre de 1991, como mayor importe de la finan-
98iacion afectada que debe soportar el Estado y registrd
aém su activo el correspondiente derecho frente al Esta-
it dado que en los ejercicios en que estos préstamos se
» tamcedieron para regularizar estas obligaciones la
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cuantia a que asciende esta insuficiencia es totalr
desproporcionada con respecto a los restantes e
cios (véase en el cuadro indicado la fila de financia
afectada de ejercicios 1992 a 1994, ambos inclus

En la actualidad, el soporte normativo de este der
de la Tesoreria General frente al Estado descansa,
mente, en los articulos 86 y 90 del Texto Refundido «
Ley General de la Seguridad Social. A mayor abul
miento, la Ley 24/1997, sobre Consolidacién y Racit
lizacion del sistema de la Seguridad Social, en su ar!
1, establece que la accion protectora de la Segu
Social, tanto en su modalidad no contributiva y unive
como, en su caso, en su modalidad contributiva, se 1
ciaran mediante aportaciones del Estado. De acuerd
lo expuesto, dado que el Estado no tiene recogida

contabilidad la reciproca partida acreedora a favor « e

Tesoreria General, este Tribunal considera que cc
ponde al Estado ajustar sus cuentas para solucio
indicada discrepancia previa adopcion de los mec:
mos legales o administrativos que en cada supuesto
ten procedentes: bien dando de alta en su contab
econdmico-patrimonial como acreedora a la Teso
General por importe de 561.717 millones de peseta:
cargo a resultados; bien, como considera mas ade:
este Tribunal, mediante la condonacién de los prést
concedidos para financiar obligaciones del INSAL
anteriores a 1991, lo que equivaldria en el fondo a la
cesion de una transferencia segin ha mantenido es
bunal en ejercicios anteriores, operacion que, des
perspectiva de la Seguridad Social supondria la car
cion simultanea de la partida acreedora que reco
deuda frente al Estado por los referidos préstamos y
la partida deudora frente a éste por el importe de las
ficiencias en materia de financiacion afectada

» Por otra parte, formando parte del saldo de
cuenta, se encuentra también una partida deudor
importe de 12.073.454 miles de pesetas correspon
tes al extinguido Fondo de Solidaridad (procedent
su vez del antiguo Fondo Nacional de Proteccié
Trabajo), que tiene su origen en deducciones el
documentos de cotizacion a la Seguridad Social en

cepto de bonificaciones de cuotas y en gastos de 1 129C

ciacion del complemento de pensiones por gran in
dez de ciegos. Dado que las competencias del Fon

Solidaridad de acuerdo con los RRDD 2404/19¢ >

2539/1986, fueron asumidas por el INEM, son a ju
de este Tribunal, de cuenta de este Organismo los
tes derivados de la financiacion de estos gastos.
No obstante, el INEM no tiene reconocida €
deuda (no la tiene registrada en cuentas) que, en
quier caso, se remonta a ejercicios anteriores a
(en un importe de 12.040.538 miles de pesetas), lc
arroja una duda razonable sobre su exigibilidad.

2 Esta cuestion aparece, asimismo, contemplada en la Declat
Definitiva de la Cuenta General del Estado de 1996, y en el Informe /
del mismo ejercicio.

ett@ parte, este importe tampoco ha formado parte de la
apeienta de relacion entre el INEM y la TGSS.

i6n En consecuencia, la TGSS deberia proceder a la
veggularizacion de esta partida, en su caso, a través de su
db@ja en cuentas. Sin perjuicio de lo anterior, dado el
isiagacter deudor de este saldo y su baja expectativa de
adabro, este importe deberia ser provisionado, lo que
dadpondria un menor resultado del ejercicio por importe
1de 12.073.454 miles de pesetas.

culo® Finalmente, se integran en esta cuenta otras parti-
diap de muy diversa naturaleza y significacion. Las inci-
sglencias mas significativas que afectan a estas partidas
1&AN las siguientes:

'CON_ Se recogen intereses a favor de la TGSS de
cBentas corrientes correspondientes a entidades finan-
i@ras que ya han desaparecido o se han fusionado, por
refiporte de 31.395 miles de pesetas. Estos intereses
a|1_|3rk’;\/ienen de los ejercicios 1982 a 1991 y deberia pro-
Ng&der la TGSS a su regularizacién. Aunque, dada su
eautigliedad deberia dotar la correspondiente provision.
idad— Asimismo, se incluyen derechos por gastos
2fimancieros correspondientes a cheques indebidamente
@Argados al INSALUD e INSERSO, por importe de 47
Jadies de pesetas, que deben ser reclamados a las enti-
miiagles financieras correspondientes.
ID — Se recogen también como «deudores diversos»,
>@agos duplicados a Diputaciones Provinciales sin iden-
:fificar la antigiiedad de la deuda, por importe de 25.074
lerides de pesetas que deberian ser regularizados.
;ela— Como «deudores traspasados a CCAA» se
geégistran deudores del INSALUD de los ejercicios
al®91 y 1992, por importe de 27.363 miles de pesetas,
ngue se traspasaron a Comunidades Autébnomas con
competencias en materia de Sanidad, que deberian ser
gegularizados.
. por— Como «rentas e intereses a cobrar», se recogen
liegpones de valores a cobrar, por un importe de 233.908
riles de pesetas, provenientes de las antiguas Mutualida-
| s extinguidas del Mutualismo Laboral y del INP. Estos
igyportes deberian ser regularizados por prescripcion.
son-— Finalmente, como se indica en el epigrafe 4 de esta
cidn, se incluyen alquileres de inmuebles a cobrar, por
Jioporte de 146.430 miles de pesetas, que en el momento
@gival se encuentran en proceso de depuracion.
» La conclusién global que se obtiene tras el anali-
-igJs de estas partidas es la necesidad de regularizacion
Cgg_buena parte de ellas (las mencionadas en los parra-
0s anteriores). Por otra parte, la acumulacion de parti-
sdas de naturaleza tan diversa, algunas de signo acree-
.dgr, y origen tan antiguo, resta transparencia a la
Fantabilidad y debe ser evitada por los responsables de
jgﬁ?evanza de los registros contables de la TGSS.

or )
5. TESORERIA

]Cdg? El detalle de este saldo a 31 de diciembre de 1996

era el siguiente:
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(miles de pesetas)

CONCEPTO IMPORTE
570. Caja. Fondos de maniobra 976
571. Banco de Espaiia ¢/c a la vista 26.843.177
573. Otros bancos ¢ instituciones de crédito 630.423.809
574. Cuenta limite de pagos 0
TOTAL 657.267.962

1. Introduccion

Antes de hacer referencia a las incidencias mas

nificativas que se deducen del andlisis de esta area con

viene hacer una breve descripcion de las funciones
midas por la TGSS dentro del Sistema de Segur
Social.

El RD 2318/1978, de 15 de septiembre, por el
se crea la TGSS establece, que esta entidad, tiene
sus fines:

— Recaudar los derechos y pagar las obligacit
de la Seguridad Social.

— Servir al principio de Unidad de Caja, unifice
do todos los fondos y valores generados por oper
nes presupuestarias y extrapresupuestarias del Sis

— Distribuir en el tiempo y en el territorio las d
ponibilidades dinerarias para la puntual satisfaccio
las obligaciones de la Seguridad Social.

— Tramitar las operaciones de créditos y antici
de Tesoreria, necesarios para atender los desa
financieros del Sistema.

Consecuencia de las funciones descritas es la
nizacién de los flujos de tesoreria de la TGSS en
circuitos:

— el de cobros, por el que se recaudan los recursos
del Sistema: cotizaciones, transferencias, ingresos
patrimoniales, etc., que por lo que respecta a cotizacio-
nes se tratan en la Seccion IV de este Informe y,

— el de pagos, a través del cual se liquidan las obli-
gaciones del sistema y se realizan pagos por cuenta de
terceros.

sig- o , .
Este circuito de pagos esta estructurado en funcion
4g.Ja modalidad de pagos a realizar, subdividiéndose en:
Jad —_— .
— Circuito de pagos centralizados.

e Circuito de pagos de DDPP, subdividido en:

entre ., Circuito financiero en DDPP.

e Cuenta limite de pagos.

N€S__ Con el fin de atender las obligaciones inmedia-

tas, existen los denominados fondos de maniobra.
]_

Cio-Para determinar las necesidades del sistema, reali-
€fad.los movimientos citados y estimar la maniobra
-financiera a realizar, la TGSS cuenta, como herramien-
dede planificacion, con la prevision de tesoreria anual
con horizonte mensual y seguimiento también mensual.
ig&dicionalmente y al objeto de conocer las necesidades
1sketas DDPP, cuenta con la previsidon de tesoreria men-
sual del circuito provincial, con seguimiento quincenal
y ajustes periodicos.
rga£n el siguiente cuadro se detalla el volumen de
doagos realizados en 1996, clasificado segun la natura-
leza de las operaciones y los circuitos afectados:

DETALLE POR CONCEPTOS DE LOS PAGOS REALIZADOS POR LA TGSS DURANTE 1996.

(millones de pesetas)

PAGOS 1996 CIRCUITO DE PAGOS CIRCUITO PROVINCIAL DE PAGOS TOTAL TGSS
CENTRALIZADOS

ORD. CONCEPTO TOTAL % Financiero % Cta. Limite % Total % IMPORTE %
1 Pensiones 7.160.019 100,00 1 100,00 0 0,00 1 0,00 7.160.020 64,78
2 Transferencias a Comunidades Auténomas 1.943.538 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1.943.538 17,58
3 Gastos de Personal 12.925 2,55 492.947 100,00 0 0,00 492.947 97,45 505.872 4,58
4 Laboratorios y empresas terapéuticas 404.774 100,00 0 0,00 0 00,0 0 0,00 404.774 3,66
5 INEM 0 0,00 234337 100,00 0 0,00 234.337 100,00 234.337 2,12
6 Mutuas accdsts. trabaj. y enferm. profesional 225.053 99,74 0 0,00 597 100,00 597 0,26 225.650 2,04
7 IRPF 1.848 1,02 0 0,00 179.789 100,00 179.789 98,98 181.637 1,64
8 Conciertos clinicas 97.160 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 97.160 0,88
9 Fondo de Garantia Salarial (FOGASA) 75.000 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 75.000 0,68
10 Inversiones 62.207 99,89 67 100,0 0 0,00 67 0,11 62.274 0,56
11 Primeros pagos de pensiones 0 0,00 0 0,00 60.974 100,00 60.974 100,00 60.974 0,55
12 Resto de pagos 20.884 37,06 15.027 42,37 20438 57,63 35.465 62,94 56.349 0,51
13 Pagos sin salida material de fondos 0 0,00 25.074 100,00 0 0,00 25.074 100,00 25.074 0,23
14 Reposicion del fondo de maniobra 1.393 6,89 18.818 100,00 0 0,00 18.818 93,11 20.211 0,18

Pagos Presup ios / Extrapresup ios 10.004.801 90,52 786.271 75,03 261.798 24,97 1.048.069 9,48 11.052.870 | 100,00
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Los recursos liquidos a 31.12.1996, incluidos los fondos de maniobra recogidos en sus correspondientes balat

ces se recogen en el cuadro adjunto:

(millones de pesetas)

COD. DENOMINACION SScC CENDAR GISS DDPP ENTIDADES TOTAL
GESTORAS
CTA. N° CTAS. IMPORTE N°CTAS. | IMPORT | N°CTAS. | IMPORT N°CTAS. | IMPORT | N°CTAS. IMPORTE N° CTAS. IMPORTE
E E E

571 Banco de Espaiia 1 25.353,6 52 1.489.6 53 26.843,2

5730 Cuentas del Fdo. Maniobra 1 31.8 1 0.2 1 6.2 52 66,3 55 104,5

5731 Cuentas de pagos 2 69,0 298 184,8 300 253,8

5732 Ctas. Restring. de Ingresos 19 2.667,1 276 3.943,4 295 6.610,5

5733 Cuentas Centralizadas 152 623.156,3 152 623.156,3

5735 Ctas. Recursos Diversos 1 -73,0 52 358,7 53 285,7

5737 Ctas. Crédito Laboral 2 0,0 2 0,0

5738 Cuentas Op. Valores 7 14,0 7 14,0

574 Ctas. Limite de Pagos 52 0,0 52 0,0

5700 Caja 4 1.0 4 1.0
TOTAL CONTABLE 31.12.1996 185 651.218,8 1 0,2 1 6,2 786 6.043,8 0 0,0 973 657.269,0

INSS 302,9

INSALUD 758,9

INSERSO 43,9

ISM 1273

FONDOS DE MANIOBRA EN EEGG 1.233,0

TOTAL RECURSOS MONETARIOS DEL SISTEMA A 31.12.1996 973 658.502,0

Finalmente, por lo que respecta a los rendimie tos ¢ Relacién endeudamiento-fondos disponibles.
procedentes de estas cuentas, debe indicarse ¢ 1&agun el analisis realizado para el ejercicio 1996, y
todas las cuentas bancarias de titularidad de la T >&®siderando tan solo los saldos en la c/c en el Banco
estan retribuidas. En el siguiente cuadro se reco edel Espafia (SSCC), y en las Cuentas de Recursos
detalle de los ingresos financieros obtenidos por la riiversos Centralizados, Cuenta de Operaciones de

dad asi como su procedencia: Valores, Cuenta de Crédito Laboral y Cuenta de Pagos
(SSCC) se han obtenido excesos de endeudamiento en
(miles de pesetas) relacion a las disponibilidades liquidas existentes en
T T T o T e T cuentas bancarias. El coste financiero derivado del
T — o . T — exceso de endeudamiento recogido en esta muestra,
Cuenias de Valores_ ST 0 387 [ 0 calculado como diferencia entre coste del endeuda-
Resto ingresos 24946 24946 | 05 miento y el tipo de interés aplicado por el Banco de
TOTAL 4.347.917 534.268 4.882.185 100

Espafia sobre saldos acreedores, se estima en 40.300
miles de pesetas.

Como puede observarse, el 97,2 % de los ingr 'sose Lucro cesante. Considerado como el ingreso
generados en cuentas corrientes lo son por los s Iflpanciero dejado de obtener, este lucro se ha estimado
existentes en las cuentas del Banco de Espana. por este Tribunal en un valor de 4.010.700 miles de

En el ejercicio 1996 se generaron ingresos finar “igesetas. El detalle de este calculo se expone a continua-
ros por valor de 4.882,1 millones de pesetas, habi¢ 1d@n:

se producido un descenso de 7.289,6 millones de ese-

tas respecto al ejercicio 1995. Este descens es— En Cuenta Limite de Pagos. El lucro cesante se

consecuencia, principalmente, de la reduccion dc loggina como consecuencia de la operativa de este tipo

tipos de interés y de la reduccién del saldo medi ee cuenta, ya que las DDPP de la TGSS solicitan perio-

cuentas corrientes (por la caida de recaudacion).  dicamente y, con un mes de antelacién, aproximada-
mente, los fondos a los SSCC de la TGSS. Los SSCC

2. Incidencias mas significativas remiten estos fondos, procedentes de la Cuenta Unica
Centralizada, a una Cuenta Puente en varias remesas al
a) Sobre gestion de tesoreria. mes. Las DDPP de la TGSS realizan pagos durante el

mes a través de las Cuentas Limites de Pago con cargo a
+ Cuenta limite de pagos. La utilizacion de € itia Cuenta Puente. Mensualmente la Caja Postal (duran-
cuenta estaba justificada por la especialidad que pr seni996) regulariza el excedente existente entre aporta-
tan (por las fechas en que deben realizarse y por st agienes y pagos realizados, pues realmente la Cuenta
cuada cuantia) los primeros pagos de pensiones y agaénte funciona como una péliza de crédito con la Caja
unicos, principalmente. Sin embargo, en la actual i@bstal. La aportacion media de fondos de los SSCC a la
existen medios técnicos que permiten la realizacio | d&ienta Puente se realiza, aproximadamente, seis dias
estos pagos de forma centralizada. Por otra par :aftes de la liquidacién media de los pagos que realizan
mantenimiento de esta cuenta origina costes de of Jits DDPP. La regularizacion del excedente en la Cuenta
nidad (como consecuencia de la operativa de esta UeDente (transferencia desde esta cuenta a la Cuenta
ta) y costes de gestion como consecuencia de las ' ollirica Centralizada en Caja Postal) varia entre tres y
nuas remisiones de fondos, control de su aplicacion eseho dias, lo que produce una pérdida a la TGSS ya que
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durante ese tiempo los fondos no estan situadc
cuentas retribuidas (vgr: cuentas del Banco de Esp

El lucro cesante debido a este procedimiento dt
te el ejercicio 1996 se calcula en 331.700 mile:
pesetas, sin perjuicio de que como ya se ha indic
la TGSS puede prescindir de este tipo de cuenta.

— En traspasos de saldos entre las cuentas
TGSS. Por realizarse los barridos de fondos desc
cuentas origen (de operaciones de valores y de ct
local) hasta las cuentas Unicas centralizadas cor
periodicidad s6lo mensual, se genera un lucro ce:
de 24.800 miles de pesetas. Consecuentemente, d
an realizarse estos barridos con una frecuencia n
gue hoy puede ser diaria, al cierre del horario de o]
ciones.

— En transferencias del Ministerio de Trabaj §

Asuntos Sociales. Por retrasos en la realizacion e
va de estas transferencias se genera un lucro cese
2.654.000 miles de pesetas (fundamentalmente de
a pensiones no contributivas).

— En retrocesion de pensiones. Como consec &r?
cia de pagos indebidos se genera un lucro cesar ef‘?ﬂ-)d

714.000 miles de pesetas.

— En pago de la integracién de entidades sustit
rias. En este supuesto el lucro cesante se produc
retraso en el importe a pagar (caso de Ferroc
Metropolitano de Barcelona) y por célculo incorre
de las cuotas (caso de Tabacalera, S.A.). El lucro c

te estimado para el ejercicio 1996 es de 199.000 r i S

de pesetas.

— En reclamacion de ingresos a entidades fir
cieras. El coste de oportunidad originado por la falt
reclamacion a estas entidades de la diferencia en
recaudacién que figura en los documentos de co
cién a la Seguridad Social (cuyos ingresos se prod
en las entidades financieras) y el abono realizadc
estas entidades, se estima en 47.800 miles de pe

— En liquidacion de IRPF. Dado que la AE/
obliga al pago del IRPF de forma descentralizad:
TGSS resulta obligada a realizar traspasos de s:
con un dia de antelacion desde la cuenta de Se
dad Social en el Banco de Espaiia a las cuentas
DDPP. El lucro cesante que este procedimient:
originado para 1996 se estima en 39.400 mile
pesetas (este dato no incluye el 2.° y 3er trimesti
1996 pues no se ingresaron las retenciones co
pondientes).

— En descuento de laboratorios. Este descue
supone un ingreso para la TGSS, segun se indica
apartado 15.6 de esta Seccion. Se ha realizado un
sis con el fin de ver el periodo de tiempo transcur
entre la fecha de devengo y la de cobro por parte
TGSS. El desfase obtenido en la muestra realiza
de 126 dias. Sin embargo, no se ha podido estir
lucro cesante dado el elevado niamero de laborat
existentes (mas de 400).

s enb) Sobre fondo de maniobra
ifia).
an-+ No se justifican los anticipos del fondo de manio-
dwa con la periodicidad que marca la normativa aplica-
aite, un mes. El periodo medio de justificacion es de 62
dias. De esta forma se incumple el articulo 13.2.4. de la
legden de 22.2.96.
y |]asSin perjuicio de lo anterior, al cierre del ejercicio
'diffP6 quedaban fondos pendientes de justificar proce-
Wientes del ejercicio 1993 y anteriores por importe de
141800 miles de pesetas.
iberf- Durante 1993 se realizaron pagos de gestores de
afigsplazamiento al personal del CENDAR por importe
ofe 1.778 miles de pesetas existiendo medios de trans-
porte puesto a su disposicion, incumpliendo asi el
rticulo 16.4 del RD 236/1988 si bien ese incumpli-
»fyiento no se produce en la actualidad, los fondos inde-
feidgmente satisfechos aun no han sido reintegrados por
i§4s perceptores.
 La dotacion del fondo de maniobra de SSCC se
)nsidera excesiva. En 1996 existieron mensualmente
os sin utilizar por, al menos, un valor de 18.500
miles de pesetas.

:tgop) Sobre rendimientos de recursos liquidos.
il , Como se ha comentado con anterioridad, no cons-
', a este Tribunal la existencia de controles que permi-
>fan a la TGSS verificar la correccion de las liquidacio-

s de intereses giradas por las distintas entidades
financieras.

AN~ ¢ Por otra parte, se observa que hay entidades finan-
) feras en las que la TGSS tiene abiertas una multiplici-
QI de cuentas, cuyas remuneraciones son muy varia-
45les. Asi, en la CECA las retribuciones de las cuentas
\@Ltilaron en 1996 entre el 1y 6,5%, sin que conste a este
Pfbunal la existencia de justificacién alguna al respecto.
ietas. | os intereses abonados y los gastos financieros
Tderivados de la gestion de cuentas bancarias no se
,ﬂ)%riodifican, lo que produce un incumplimiento del
|fﬂﬁ_§1cipio de devengo. El efecto neto de esta deficiencia
l@daria lugar a un menor resultado del ejercicio por
&n@Sorte de 5.700 miles de pesetas, por lo que respecta
Ados intereses, y a un menor resultado por importe de
edeo miles de pesetas, por los gastos financieros.

) de

rés- Recomendaciones

1to, Del andlisis realizado por este Tribunal puede extra-
:@feke una conclusion global, y es la necesidad de que la
ERSS estudie los procedimientos que aplica en el area
die tesoreria para obtener una optimizacion de los recur-
e@s disponibles, optimizaciéon tanto mas necesaria
acggndo son evidentes las deficiencias de financiacion
r !

I' * Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas por
la TGSS.
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gue presenta el Sistema de Seguridad Social. Este
dio deberia considerar lo siguiente:

 Eliminacion en el circuito provincial de la TG¢
de la Cuenta Limite de Pagos. Esta eliminacion s
producido en el ejercicio 1998.

» Necesidad de optimizar los tipos de cuentas
relacion, considerando los siguientes indicadores:

— Existencia de otros tipos de cuentas que pur d

dar las mismas coberturas.

— Pérdida de disponibilidad que el traspasc
cuentas origina como consecuencia de traspasar |
sos desde la cuenta origen a la cuenta destino, ¢
consiguiente coste financiero o de oportunidad que
representa.

— Coste que exige el control, tanto de ges
como contable, del actual sistema de cuentas en e
des financieras.

 Implantacién de un procedimiento que permite
mayor control de todo el proceso de pago de oblig:
nes, lo que produciria a su vez las siguientes vent

— Conocimiento exacto de la totalidad de
importes pendientes de pago y su vencimiento.

— Posibilidad de elaborar previsiones de tesor
mas exactas.

* Minorar el coste financiero que origina el act
sistema de financiacion (con importantes demand:
fondos al sector privado), para ello la TGSS deb
analizar al menos las siguientes medidas:

— Conocer la posicion diaria, en fechas valor
los saldos en todas sus cuentas.

— Evitar acuerdos con entidades financieras
obliguen a transferencias de fondos periédicos y pi
terminadas.

— Combinar la medida anterior con la de ha
elasticas las relaciones entre cuentas, evitando re
nes predeterminadas referentes a movimiento de
dos, sin periodicidad, etc..

— Negociar con las entidades financieras cole
radoras la reduccién del plazo de abono de las ret
siones de prestaciones no pagadas e indebidar
pagadas.

— En general, cualquier otra medida que redt
el lucro cesante de acuerdo con lo sefialado en pa
anteriores.

» Finalmente, dada la fuerte repercusion que t
las actuaciones de los gestores en el area de test
sean de la TGSS o de las Entidades gestoras, tier
los recursos liquidos de aquélla, simultanea y nec
riamente se recomienda potenciar los intercambic
informacion entre los diversos agentes tanto d
TGSS como de las Entidades gestoras que intervi

2gtuel area de tesoreria a fin de alcanzar una 6ptima
coordinacion entre todos ellos.

S6. OTRAS CUENTAS FINANCIERAS
' ha

El detalle de estas partidas a 31 de diciembre de
4996 era el siguiente:

(miles de pesetas)
IMPORTE
33.978
5.749

CONCEPTO
531. Valores de renta fija
533. Acciones sin cotizacion oficial
534. Préstamos concedidos a corto plazo 207.533
540. Fianzas constituidas a corto plazo 1.826
d 545. Depositos constituidos a corto plazo 4
) TOTAL 249.090

n e

sllo IEsta cuenta recoge los deudores a corto plazo por
“operaciones financieras. A continuacion se exponen las
éi[qcidencias mas significativas del andlisis efectuado:

tigla- Valores de renta fija

un Se recogen en este epigrafe inversiorles en leiga—
-gjones, bonos y otros valores de renta fija, si bl_en se
‘jg n detectado valores con vencimiento superior al

.12.1997, que por lo tanto debian haberse considera-

,do como inversiones financieras, por lo que se propone
efectuar la reclasificacion correspondiente que supon-

(f4ia un menor importe del saldo de esta cuenta de
33.973 miles de pesetas.

La valoracién de las obligaciones con cotizacion ofi-
d¥ial, segun su cotizacion en el cuarto trimestre de 1996,
s@rtermina la necesidad de dotar una provision por depre-
'¢iacion de cartera de valores de 3.324 miles de pesetas.

La TGSS contabiliza los ingresos financieros

correspondientes a estos valores cuando recibe la noti-
digcacion de la entidad bancaria, con independencia de
su devengo. Asi, se registran en 1996, ingresos corres-
|umndientes al ejercicio 1995 por importe de 642 miles
ke pesetas. Por el contrario se dejan de registrar en
1996 ingresos por un total de 402 miles de pesetas.
er
1&o- Acciones sin cotizacion oficial
‘on-

En esta cuenta se recogen las inversiones en dere-
yohos sobre el capital de empresas. La Unica incidencia
ysgnificativa detectada se produce por la permanencia
glgeesta cartera en esta cuenta desde el ejercicio 1993,

motivo por el cual deberia reclasificarse como Inmovi-
rtizado financiero.
-afos

3. Préstamos concedidos a corto plazo

das Esta cuenta recoge los préstamos concedidos al per-
‘adaal, sin intereses y con una cuantia maxima de dos
imemsualidades. Tras el analisis realizado se pueden
:wbacer las siguientes observaciones:

s de

la* De los préstamos pendientes de reintegrar al
r8n12.1996, hay 11.346 miles de pesetas correspon-
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dientes a personal que ha causado baja en el Siste
la Seguridad Social. La mayor parte no tienen rec
dos reintegro alguno durante 1996. Asi pues, exis
riesgo de que se estén produciendo impagados
gue, en definitiva, se estén incumpliendo los requis
establecidos por el RD-Ley de 16 de diciembre de :
y en la OM de 10 de enero de 1984 sobre anticipo
personal y concesién de préstamos hipotecarios pi
adquisicién de viviendas para la concesion de €
préstamos.

» Ademas, se han observado demoras en el g
asi como la existencia de préstamos vivos a favc
personas ya fallecidas sin que se hayan regulari
estas situaciones.

4. Fianzas y depdsitos constituidos a corto plazo

Estas cuentas recogen el efectivo entregado ¢
garantia del cumplimiento de una obligacién o en «
cepto de depdsito irregular, por plazo no superior
afo. La Unica incidencia significativa detectada se
duce por la permanencia en esta cuenta de fianzas
tituidas en 1993, que deberian reclasificarse ¢
Inmovilizado financiero.

7. FONDOS PROPIOS

El detalle de este saldo a 31 de diciembre de :
era el siguiente:

(miles de pesetas)
IMPORTE

686.474.530
78.234.105
@1
(736.316.379)
(631.522.472)
(603.130.297)

CONCEPTO
11130. Fondo de Estabilizacion
11135. Fondo de Prevencién
11394. Resultados Pendientes Aplicacion 94
11395. Resultados Pendientes Aplicacion 95
11396. Resultados Pendientes Aplicacion 96
TOTAL

El RD Legislativo 1/94, de 20 de junio, por el que
aprueba el Texto Refundido de la Ley General d
Seguridad Social, establece en su articulo 81 que
titularidad del patrimonio Unico de la Seguridad So
corresponde a la Tesoreria General de la Segu
Social. Dicha titularidad, asi como la adscripcion y «
todia del referido patrimonio, se regira por esta L¢
demas disposiciones reglamentarias».

Sin embargo, la Disposicion Adicional XIX de
citada norma establece que «El Instituto Social ¢
Marina continuara llevando a cabo las funciones y
vicios que tienen recomendados en relacion con la
tién del Régimen Especial de la Seguridad Socic
los Trabajadores del Mar, sin perjuicio de los de
gue le atribuyen sus Leyes reguladoras y otras dis
ciones vigentes en la materia».

Esta Ultima disposicion, en la practica se ha trac
do en que el ISM conserva en su balance un Fonc
Estabilizacion generado por sus propias operacion
capital.

El mantenimiento de esta situacion, tal y comc
indicado este Tribunal en los Informes Anuales de
calizacion de la Cuenta General del Estado, no

neaieradice el caracter unico que este fondo de estabili-
)giacion tiene para todo el sistema de la Seguridad Social
e(att. 17.2 de la Ley General de la Seguridad Social),
ygil@o que el sistema de calculo empleado es incorrecto
tas no tener en cuenta las decisiones producidas entre la
JR"alidad de ingresos registrados en las entidades con-
tietbles de la TGSS) y gastos del Régimen Especial del
rdlar en el ejercicio.
stosPor lo demas, no se han observado incidencias en el
analisis de estas partidas, al margen de los ajustes
igomentados en otros apartados, resumidos en el aparta-
"de 16.3 de esta Seccion.
ado )
8. FINANCIACION AJENA

En este epigrafe se recoge la financiacion ajena a
medio y largo plazo obtenida, bien a través de emisio-
ymes en masa de valores negociables, o bien a través de
Jpréstamos, fianzas y depositos recibidos. La composi-
uivn de este saldo al cierre del ejercicio 1996 era la

reiguiente:
5(C (miles de pesetas)

n CONCEPTO IMPORTE

152. Obligaciones y bonos a medio y largo plazo 54.288
160. Préstamos recibidos a medio y largo plazo 2.117.717.719
180. Fianzas recibidas a medio y largo plazo 22.082
185. Depositos recibidos a medio y largo plazo 546.961

TOTAL 2.118.341.050

996 Asimismo, se analizan en este epigrafe los gastos
financieros diferidos que, por importe de 66.807.719
miles de pesetas se recogen en el activo del balance. A
continuacion se exponen las incidencias mas significa-
tivas que afectan a cada una de estas partidas:

1. Obligaciones y bonos a medio y largo plazo

se Esta cuenta refleja el saldo pendiente de amortizar de
» e empréstito emitido por el extinguido Instituto Nacio-
«ha de Prevision en el afio 1952, que fue suscrito por el
idutualismo Laboral y las Cajas de Ahorros, con un
daatiodo de amortizacion en 50 afios a partir de 1.1.1955.
Is- Como consecuencia de la reestructuracion del Siste-
/ma de Seguridad Social, que se produjo a raiz del RD-
Ley 36/1978, desaparecieron tanto las entidades gesto-
aras gque poseian obligaciones y la propia entidad
»éanisora, produciéndose a la integracion de todas ellas
@ la TGSS la integracion de todo su patrimonio, lo que
ypsedujo respecto a estas obligaciones la concurrencia
@a la TGSS de la condicion de deudor y acreedor.
1as La TGSS contabiliza como obligaciones a medio y
dargo plazo sélo los titulos vivos en poder de terceros
(Cajas de Ahorros), y mantiene los vivos en poder de la
1diIGSS en partidas a depurar. Consecuentemente, este
dTaébunal considera que la TGSS deberia proceder a la
stdtal depuracion de estos ultimos saldos eliminando
aguellos derechos y obligaciones extinguidos por con-
Hasion (para evitar que esta eliminacién afecte a las
‘iposibilidades de que otros titulos pertenecientes a otros
(@oreedores sean amortizados en los sorteos que restan,
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pueden seguirse incluyendo en el sorteo los namr
correspondientes a los titulos anulados).

Con relacion a los gastos financieros derivado
las obligaciones vivas en poder de terceros contab
dos en la cuenta 623 por importe de 2.216 mile
pesetas, cabe sefialar que no se periodifican cori
mente. Asi, el cupdn correspondiente al 4.° trimesti
1995 por 599 miles de pesetas, con vencimient
1.1.1996, es contabilizado en dicho ejercicio. Pc
contrario, el cupoén correspondiente al 4.° trimestr
1996, con vencimiento el 1.1.1997 por 543 miles
pesetas, no se aplica al resultado del ejercicio 199¢
al de 1997. Consecuentemente, la TGSS deberia
tar la contabilizacion de estas operaciones al cur
miento del principio de devengo.

2. Préstamos recibidos a medio y largo plazo

Este epigrafe recoge a través de las cuéiresta-
mos recibidos a medio y largo plazo del Estado y F
tamos recibidos a medio y largo plazo del Bancc
Espafialas cantidades pendientes de amortizar al
rre del ejercicio de estos préstamos, por import
1.794.810.000 y 322.907.719 miles de pesetas, re
tivamente.

La deuda con el Estado se deriva de la concesit 1

un primer lugar de varios préstamos, desde el ejer
de 1992 al de 1994, para cancelar obligaciones
INSALUD pendientes de pago al 31 de diciembre

1991, por importe de 561.122.000 miles de peset s

en segundo lugar para proporcionar cobertura ade

da a las obligaciones de la Seguridad Social y pos o

tar su equilibrio presupuestario en los ejercicios 1!

1995 y 1996, por importe global de 1.233.688.! O
miles de pesetas, tal y como puede observarse

siguiente grafico:

EVOLUCION DE LOS PRESTAMOS RECIBIDOS A MEDIO Y LARGO PLAZO
DEL ESTADO (ACUMULADO)

1.800.000.000
1.600.000.000 " |
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& 1.000.000.000+"
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S 600.000.0001"
400.000.000 "
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DOBLIGACIONES DEL INSALUD
WEQUILIBRIO FINANCIERO

OTOTAL

1.992

1.993 1.994

EJERCICIOS

1.995 1.996

En cuanto a la amortizacion de estos préstamo:
que sefalar lo siguiente:

— De los tres préstamos recibidos del Estado
la cancelacion de obligaciones del INSALUD pendi
tes de pago a 31.12.1991, solamente esta fijado el
maximo de cancelacion del primer préstamo, conc
do en 1992 por el RD-Ley 6/1992, de 13 de novierr
por importe de 280.558.000 miles de pesetas ¢
reembolso deberéa efectuarse en un plazo maximo
afios a partir de 1995. Dicho importe asi como el
tante, integrado por dos préstamos de 140.282

rrofles de pesetas concedidos por las leyes de Prepues-
tos Generales del Estado para 1993 y 1994, podra can-
delarse segun estas normas, que remiten al articulo 11
izte la Ley 3/1990 de 27 de diciembre, de Presupuestos
@Generales del Estado para 1991, mediante las tres alter-
‘¢fativas siguientes: redistribucion interna de los créditos
: de la entidad, con cargo al remanente afecto a la misma
)yapor aportacion del Estado.
‘el — En cuanto a los tres préstamos concedidos en
de94, 1995 y 1996 para posibilitar el equilibrio presu-
dpijestario de la Seguridad Social por las leyes de Presu-
Spuiestos Generales del Estado para dichos afios, por
jigporte de 345.000.000, 444.344.000 y 444.344.000
Phiiles de pesetas, respectivamente, su amortizacion
deberéa producirse en un plazo maximo de diez afos a
partir del siguiente al de su concesion.

No obstante lo expuesto anteriormente, en el ejerci-
cio 1996 no se habia efectuado reembolso alguno al
Estado, debido, segun documentacion facilitada por la
®$GSS, a que en el caso de los préstamos para atender
f.jc?oligaciones del INSALUD es preciso que el Estado
I&fectte, via transferencia, la aportacion que le corres-
Bnde, y en el caso de los préstamos de equilibrio pre-
?L?f)uestario, la norma que dispone su cancelacion en un
plazo maximo de diez afios, no establece que la canti-
i a amortizar deba ser igual en cada ejercicio ni tam-

co cuando deba empezar la amortizacion.

d Por otra parte, tal y como se expone en el apartado
%8 de esta Seccion, las insuficiencias financieras de la
~Seguridad Social deben ser cubiertas por el Estado de
~acuerdo con lo establecido en el articulo 90 TRLGSS
, particularmente, en la Ley 24/1997, sobre consoli-
cion y racionalizacion del Sistema de Seguridad
_ ial. A este respecto, como viene indicando este Tri-
bunal, «en relacién a las deudas de la Seguridad Social
en el Estado la Administracion deberia plantearse rigu-
rosamente el sentido de mantener la formula de finan-
ciacion a través de préstamos cuando se ha venido
demostrando afio tras afio que son de muy dudosa
recuperacion -lo que exigiria, en contra de la practica
seguida, la dotacién de las correspondientes provisio-
nes-, y si no serian preferibles otras formulas de finan-
ciacion mas acordes con la realidad y, entre ellas, la de
las transferencias». De hecho, alin no ha reembolsado
ninguna cantidad a pesar de que algunos de los présta-
waos referidos debian haberse comenzado a amortizar
pues la idea de que la ausencia de un calendario con-
creto de amortizaciones es compatible con que la
armortizacion de la totalidad de cada uno de éstos se
produzca al final del periodo de diez afios fijado por
léep diversas leyes de presupuestos no se corresponde
:d@ion la realidad econdmico-financiera de la Seguridad
n8pcial. Esta situacion, unida al compromiso del Esta-
Jgo de financiar las insuficiencias del Sistema de Segu-
eritiad Social, tras la aprobacion de la referida Ley
€24/1997, significa que la devolucion, en su caso, de
Ole@ referidos préstamos se producira, basicamente
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(salvo por los recursos que pueda generar la Segt
Social durante el periodo de amortizacion de los
tamos), con aportaciones del Estado, por lo que
debera arbitrar los mecanismos necesarios para
frente a futuras insuficiencias financieras de la Se(
dad Social.

Respecto a los préstamos concedidos a la TGS
el Banco de Espafa, dos son las poélizas de crédit
aparecen operativas al 31.12.1996:

(miles de pesetas)
DISPUESTO

POLIZA FECHA VENCIMIENT VENCIMIENTO
o

ULTIMA PRORROGA
15.01.1992

LIMITE

19.002.144.6
19.002.147.1

02.07.1990
01.07.1991

30.11.1990
15.01.1992

100.000.000
200.000.000

56.100.000
200.000.000

Las amortizaciones iniciales y la posterior préi
ga del primero han sido realizadas por Acuerdos
Consejo de Ministros y del Consejo Ejecutivo
Banco de Espafa. A partir del 15.1.1992 no ex
prorroga alguna de las pdlizas. La Ley de Presug
tos Generales para 1995 establece en su Dispos
Transitoria Sexta, respecto a estos préstamo
siguiente:

— Los créditos no devengaran intereses a p
del 1.1.1995.

— Los intereses devengados y vencidos has
31.12.1994 se pagaran al Banco de Espafia en 10
lidades iguales a partir del 31.12.1995.

— El principal sera reembolsado al Banco de E:
fia mediante el pago de 20 anualidades iguales a
del 31.12.2000.

Consecuentemente, el crédito dispuesto perma
inalterable desde 1992, mientras que los interes
incrementaron hasta el 31.12.1994 (83.509.649 n

de pesetas), reduciéndose anualmente en 8.35' .¢

miles de pesetas a partir de 1995.

EVOLUCION DE LOS PRESTAMOS RECIBIDOS DEL BANCO DE ESPANA
A MEDIO Y LARGO PLAZO

2 300.000.000

250.000.000

200.000.000

150.000.000

MILES DE PESET,

100.000.000 [ CAPITAL PENDIENTE

50.000.000 MINTERESES NO ABONADOS

1.992 1.993 1.994

EJERCICIOS

1.995 1.996

La TGSS contabiliza en la cuenta 624 Interese . ¢

préstamos la anualidad correspondiente a la dé
parte de 83.509.649 miles de pesetas, esti
8.350.965 miles de pesetas. Junto con estos inte
de las pdélizas del Banco de Espafia, la cuenta
recoge, asimismo, los intereses devengados p
poliza de crédito suscrita por la TGSS con un sinc
to bancario dirigido por el Banco de Negocios Arg
taria, S.A. por importe de 2.049.163 miles de pes
en 1996.

idadPor otra parte, la TGSS al 31.12.1996 mantiene en
és- balance como gastos financieros diferidos

36807.719 miles de pesetas, correspondientes a inte-
aeses de las polizas suscritas con el Banco de Espairia,

Jdevengados y vencidos a esa fecha (proceden de los
ejercicios 1994 y anteriores) y que por lo tanto debe-

. pan haberse contabilizado como gastos financieros en
taueuenta de resultados de la TGSS, ya que la referida
DT Sexta solo establece una demora en su pago. Asi
pues, la TGSS deberia dar de baja estos gastos finan-
cieros diferidos ya devengados y vencidos (como
reconoce la propia DA Sexta), lo que supone un
menor resultado por importe de 66.807.719 miles de
opesetas. Esta deficiencia ya fue sefialada en el Infor-
deke Anual de este Tribunal correspondientes al ejerci-
atio 1995.

ste Por otra parte, la TGSS no ha reclasificado a

184-12.1996 la parte de deuda (8.350.965 miles de pese-

ciép) cuyo vencimiento se producira el 31.12.1997,
,Clemo deuda a corto plazo, en contra de lo establecido
en los principios contables publicos.

Finalmente, a partir del 1.1.1995, segln se establece

réin el convenio suscrito entre la TGSS y el Banco de
Espafia de fecha 30.11.1995, las c/c mantenidas por la
1T6ESS en el Banco de Esparfia pasaron a ser remunera-
uel@s-y anualmente habran de ser compensados los inte-
reses de las c/c con la anualidad de intereses de las poli-
sgas de crédito, cargandose o abonandose la diferencia.

Frtirel ejercicio 1996 las c/c de la TGSS en el Banco de
Espafia no han generado suficientes ingresos para pro-
ducir totalmente esta compensacion como se aprecia en

i@ siguiente gréfico:

S

||l LIQUIDACION DE INTERESES ENTRE LA TGSS Y EL BANCO DE ESPANA
(
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CREDITO

W INTERESES DE CUENTA
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-2.000.000
-4.000.000

1.995
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1.996

En cuanto a la amortizacién del principal, al igual
gue se comentd con anterioridad, la situacion finan-
ciera de la TGSS al 31.12.1996 y la evolucién experi-
mentada por la misma en los ultimos afios, hacen pre-
~U€r que no podréa generar recursos para hacer frente
IH&r si misma a la devolucién del préstamo en las
fé€has sefaladas.
eses
66%4 Fianzas recibidas a medio y largo plazo
rla
ca- Estos saldos experimentan en 1996 una disminu-
reion del 32% cuantificandose al 31.12.1996 en
't38.082 miles de pesetas. Su contenido fundamental

son las fianzas de los inmuebles que, siendo propie-
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dad de la TGSS, se encuentran alquilados. La po
de enajenaciéon de inmuebles seguida por la T
desde que se optd por abandonar la idea de caj
zacion de cuotas explica la disminucién producidi
este concepto.

De la revision efectuada en los servicios centr
de la TGSS, se observa la existencia de fianzas c¢
pondientes a contratos de alquiler ya rescindidos
ascienden a 1.406 miles de pesetas que deber:
devueltas a los antiguos inquilinos 0 en su casc
regularizadas. La distribucion de las fianzas por af
importes es la que puede observarse en el grafic
se adjunta.

FIANZAS RECIBIDAS A MEDIO Y LARGO PLAZO
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tida DEUDAS A CORTO PLAZO

iSS

tali-El detalle de las partidas que se analizan en este epi-
@nafe era a 31 de diciembre de 1996, el siguiente:

l¢
T
q
1

ser

(miles de pesetas)

CONCEPTO IMPORTE

Acreedores por obligaciones reconocidas 20.252.347

Acreedores por devolucion de ingresos 370.014

Entidades publicas acreedoras 6.707.662

Otros acreedores no presupuestarios 401.359.926

TOTAL 428.689.949

)s eA continuacion se desarrollan las conclusiones

enidas en el analisis de los saldos correspondientes

a Acreedores por obligaciones reconocidas y Otros
acreedores no presupuestaridd.comentario de las
partidas Entidades publicas acreedoras se realiza en el
epigrafe de Gastos de personal.

9.1 Acreedores por obligaciones reconocidas

La composicién de estos saldos a 31 de diciembre

de 1996 era la siguiente:

(miles de pesetas)

4. Depositos recibidos a medio y largo plazo

Estos saldos experimentan en 1996 un aum
del 23% cuantificandose al cierre del ejercicio
546.961 miles de pesetas. Se incluyen aqui, fu

mentalmente, los depdsitos realizados por las en 2

sas, como paso previo a la interposicién del coi

formuladas por la TGSS. En el siguiente gréail :

CONCEPTO IMPORTE

400 Acreedores obligaciones reconocidas. Ej. corriente 17.222.716

402 Acreedores obligaciones reconocidas. Ej. cerrados 3.029.631

TOTAL 20.252.347

antoTras la circularizacion efectuada, la TGSS no ha
“aclarado a este Tribunal diferencias entre los impor-

-

puede apreciarse la cuantia, nUmero y antigiied:
estas consignaciones.
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Tras el analisis realizado se pueden obtene
siguientes conclusiones:

desfavorablemente al recurrente y por lo tanto a f
de la TGSS.

Vivos ya que el recurso o recursos interpuestos nc
sido fallados aun por las instancias pertinentes.

1

83 registrados contablemente y lo sefialado por sus
Hereedores por importe de 668.153 miles de pesetas
) . €S6bre un alcance del 47%. Estas diferencias se pro-
pondiente recurso contra las reclamaciones de d ! en con los siguientes acreedores: Comparex Sis-
mas Informaticos, S.A.; Unién Temporal de Empre-

&% IBM-SAE; Organismo Correos y Telégrafos;

Telefénica Sistemas, S.A. y Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre.

Por otra parte, en el caso de las deudas con RENFE

y el Ministerio de Economia y Hacienda, ninguna de
estas dos entidades se considera acreedora de la TGSS
por concepto alguno. En el caso del Ministerio de
Economia y Hacienda se trata de una deuda con ori-
gen en 1973 por la realizacion de labores inspectoras,
y en el caso de RENFE se trata de ayudas a favor de
esta entidad con cargo al Fondo de Solidaridad con el
Empleo provenientes del ejercicio 1985. En ambos
le@sos, dada la antigiiedad de la deuda, la TGSS debe-
ria regularizar estos importes, lo que supondria un
mayor resultado del ejercicio por importe de 460.659
— En el 79% de los expedientes analizados, |osiles de pesetas.
depdsitos deberian haber sido aplicados ya gt 2 elLa cuantia de las diferencias no aclaradas pone de
recurso interpuesto, origen del depdsito, ha sido fal adwanifiesto deficiencias significativas en el control

vioterno de esta area, por lo que la TGSS deberia esta-

blecer un sistema de control que le permitiera conocer
— En el 21% restante, los depdsitos permane -en tiempo real su deuda con los diversos acreedores, y
hdanesta forma, realizar conciliaciones periddicas con

ellos.
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9.2 Otros acreedores no presupuestarios

El detalle de las partidas que se analizan en est
grafe, a 31 de diciembre de 1996, era el siguiente:

(miles de pesetas)
IMPORTE

175.000.000
2.036.735
194.008.930
30.144.338
169.923
401.359.926

CONCEPTO
511 Anticipos y préstamos recibidos
512 Entidades de prevision social de funcionarios
513 Acreedores por recursos administrados
519 Otros acreedores no pr ios
525 Depositos recibidos a corto plazo
TOTAL

A continuacion se exponen las incidencias mas
nificativas que se deducen del analisis de estas |
das:

1. Anticipos y préstamos recibidos

Esta cuenta, con un saldo al cierre del ejercici
175.000.000 miles de pesetas, recoge la parte per
te de reembolso correspondiente a una linea de ci
que la TGSS ha suscrito, al igual que en los ultil
ejercicios, con un consorcio integrado por varias ¢
dades financieras, para cubrir los desajustes de te
ria de la Seguridad Social. Las diversas suscripci

se han producido anualmente, desde el 21 de dicie nbid!
de 1992 hasta el presente ejercicio, con la previa . Ut

rizacién del Consejo de Ministros. En todas las lir
de crédito contratadas, ha actuado como banco a
entre la TGSS y el consorcio financiero el Bancc
Negocios Argentaria S.A.

Tras esta breve explicacion se exponen las col
siones mas significativas del andlisis realizado:

» Pese a que en las autorizaciones aprobadas
Consejo de Ministros en los ejercicios 1992 y 199:¢
indicaba que una parte de estas pélizas debia ¢
para la cancelacion de los intereses generados p
sucesivos contratos de préstamo pactados desde
con el Banco de Espafia, esta finalidad no ha sido
da en cuenta por la TGSS, lo que unido a sus pr¢
insuficiencias financieras de la propia TGSS, ha o
nado el impago de los intereses generados por
préstamo. Esta situacion ha motivado la neceside
modificar, mediante ley, las condiciones de reemb
pactadas entre la TGSS y el Banco de Espafia, st
yéndolas por las establecidas en la DT 6.2 de la
41/1994, de Presupuestos Generales de la Admin
cion del Estado para 1995, segln se indica en epic¢
anteriores de esta Seccion.

En contra de lo establecido en los diferentes co
tos relativos a estas lineas de crédito, que establ
que los diferentes pagos derivados de éstas se re
ran a través de una Unica cuenta mantenida en el E
de Negocios Argentaria, la TGSS ha seguido un <
ma de liquidacién de estos pagos en varias c/c de
tintas EEFF asi, los gastos de transferencias cob
por el Banco de Espafia y la comision anual por ir
mediacion cobrada por el Banco de Negocios Arge
ria S.A., se han satisfecho a través de la cuent

recaudacion de la TGSS en el Banco Exterior de Espa-
fia; que forma parte del citado consorcio. Los intereses
ef@vengados por la utilizacion de la pdliza y la percep-
cion de las cantidades utilizadas de la linea de crédito
se han pagado a través de la cuenta de recaudacion
abierta en Caja Postal; por ultimo, la devoluciéon o
reembolso de las cantidades dispuestas de esta péliza
se efectlian a través del Banco de Espafia. Parece razo-
nable, que la realizacion de estos pagos se instrumente
através de una Unica cuenta, como se previoé inicial-
sigiente, lo que facilitaria el control del coste de utiliza-
3ibn de la pdliza.

Por otra parte, existe un creciente problema de desa-
justes de tesoreria, cuando no de insuficiencia financie-
ra, segun se indica en otros apartados de este Informe,

ue se hace patente en la mecénica de contratacion de
jIﬁﬁgva:s lineas de crédito, ya que se hace necesario recu-
. 0aI empleo de fondos del nNuevo contrato para hacer
“frente al reembolso del capital pendiente del contrato
Jfnterior. _
sareEl control realizado por la TGSS sobre los costes

nancieros derivados de estos préstamos presenta defi-
cias, por cuanto no consta la existencia de verifica-
nes tendentes a comprobar la adecuacion de los gas-

,1Qs de comisiones cobrados por el Banco de Espafia al
I anco de Negocios Argentaria S.A., y repercutidos
flirectamente por esta ultima entidad a la TGSS. Tam-
poco consta a este Tribunal la existencia de verificacio-
~[igs de las liquidaciones de intereses realizadas por el
Banco de Negocios Argentaria S.A., por lo que cual-
quier posible error de esta entidad en la repercusion de
Jps costes financieros seria padecido por la TGSS.
se Consecuentemente, la TGSS debe reforzar el con-
:@f sobre los costes derivados de estos préstamos. De
raggerdo con su informacion, estos costes durante el
16ej@gcicio 1996 fueron los siguientes:
(miles de pesetas
IMPORTE
2.049.163
773

250
2.050.186

CONCEPTO

e
J
Intereses
g Coste de operaciones
2 | Gastos de gestion y administracion de la péliza
i TOTAL

lsu
stituEStos gastos se registran en las cuentadri@re-

_ggs de préstamosn la que Unicamente se recogen los
siFgereses devengados por la utilizacion del préstamo, y
ada cuenta 620tros gastos financiergsor el resto,

no habiéndose detectado incidencias, salvo la incorrec-
tita-periodificacion de los intereses del crédito utilizado
dglgrante los 3 ultimos dias de diciembre de 1995, que
Up@- un montante de 80.274 miles de pesetas, fueron
aiaputados indebidamente al ejercicio 1996.
ste-* Como se ha indicado en el epigrafe 5 de esta Sec-
di®n, la operativa actual de utilizacion de esta poliza de
1doidito exige que la TGSS notifique a la entidad finan-
-anera, con un dia de antelacion, las disposiciones y can-
1zelaciones de crédito. Esta situacion origina endeuda-
irdeentos innecesarios, ya que en las 24 horas de
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preaviso la TGSS tiene, en ocasiones, ingresos ¢
permitirian evitar el recurso al endeudamiento. Por
motivo, este Tribunal considera que la TGSS det
renegociar esta clausula de forma que se evite
necesidad de preaviso hasta una cantidad minima
blecida por la TGSS de acuerdo con sus necesid

2. Entidades de prevision social de funcionarios

Esta partida recoge un importe de 2.036.735 n
de pesetas, correspondiente en su mayor |
(1.594.020 miles de pesetas) a obligaciones pendi
de pago derivadas del proceso de integracion de |
extinguidas Mutualidades de Previsién de Funcionz
del Mutualismo Laboral y de Prevision de Funcio
rios del Instituto Nacional de Prevision, que ya st
comentado mas ampliamente en el apartado 4.6 di
Seccion.

3. Acreedores por recursos administrados

Se analizan en este punto los saldos correspon
tes al INEM,Fondo de Garantia Salarial, Mutuas
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesion.
Participes en las cuotas de formacion profesion
Ministerio de Economia y Hacienda.

a) Instituto Nacional de Empleo

Esta cuenta recoge las operaciones reciprocas
el INEMy la TGSS. La Ley 51/1980, de 8 de octut
Bésica de Empleo, asigné al INEM la gestion de
funciones y servicios derivados de las prestacione
desempleo, asi como el reconocimiento del derec
las mismas. Sin embargo, el articulo 8 del
1325/1981, de 19 de junio, de transferencia de las
ciones y servicios derivados de las prestacione
desempleo, establecia que el pago de las prestac
de desempleo y la recaudacion de las cuotas por d
pleo continte realizandose a través de los circt
financieros de la TGSS, correspondiendo al INEN
autorizacion del gasto y la ordenacion del pago. En
secuencia, se precisaba que el INEM y la TGSS mi
vieran «... cuentas de relacién contable, compren
de todas sus operaciones reciprocas derivadas de |
tién de las prestaciones por desempleo, que se cor
ran mensualmente». Esta situacién se ha mantenid
la promulgacién del Real Decreto Legislativo 1/19
de 20 de junio, por el que se aprueba el Texto Refi
do de la Ley General de la Seguridad Social.

La dltima conciliacion de la cuenta INEM-TG¢
correspondiente a 1993, fue firmada por los Direct
Generales de ambos organismos el 21.7.1995 ¢
resultado de un saldo a favor de la TGSS de 22.12¢
miles de pesetas. Por su parte, la cuenta de relac
31.12.1996 presenta saldos diferentes segun las r
das entidades. Asi el saldo acumulado del peri
segln la TGSS, era de 90.032.166 miles de pes¢

idaeor del INEM. Por su parte, este Organismo conside-
wseeque la cifra resultante, es de 93.167.022 miles de
pasetas a su favor.

estd a diferencia, por importe de 3.134.856 miles de
apiEsetas, se detalla a continuacion:

d

(miles de pesetas)
IMPORTE

CONCEPTO
Saldo acumulado a favor del INEM segiin la TGSS
Diferencias por pagos directos de prestaciones por recibo

90.032.166
307.366

332.054
<24.688>

« Afio 19842 1987
« Afio 1988 2 1996
I Diferencias en pagos directos de prestaciones por ingreso en cuenta
( Diferencias por on de cuotas en seguros sociales
+ Aifios 1984 a 1987
2|+ Ados 19882 1996
Diferencias entre los documentos de relacion de las DDPP y el global
N| correspondiente de la TGSS
(el INEM lizo segin DDPP de la TGSS)
S|+ Afo 1987 24
. |*_ Afios 1988-1994 2.720
*| (| Cuotas del REASS cargadas indebid:

Dift d de aclarar que con origen en los ejercicios 1982-1983
& [saldo

Cc
Fe
estda TGSS y el INEM deberian proceder al esclareci-
miento de estas diferencias y proceder a la firma de las
conciliaciones correspondientes a los ejercicios 1994,
1995y 1996.

5.093
1.273.441

1.022.095
251.346

2744

854
1.545.358
93.167.022

lado a favor del INEM segun el INEM

lienb) Fondo de Garantia Salarial.

e

les, Esta cuenta registra las operaciones realizadas por
Il TGSS por cuenta de FOGASA, con un saldo acree-
dor al cierre del ejercicio de 29.380.538 miles de pese-
tas. A 31.12.1996 se produce una diferencia entre el
documento soporte de la cuenta de relacién entre
ambas entidades y el saldo que registra FOGASA de
BB miles de pesetas, debido a un menor importe en el

‘gegistro del premio de cobranza correspondiente a la

|ald$388 que fue subsanado en el ejercicio 1997.

s de

10 ac) Mutuas de accidentes de trabajo y enfermeda-

!@es profesionales.

‘un-

- deEsta cuenta recoge un saldo acreedor por importe de
oBRd65.412 miles de pesetas que refleja la posicion neta

sagreedora del conjunto de las Mutuas respecto de la
0SS, por el conjunto de operaciones existentes entre
ldichas entidades. Las incidencias mas significativas

@ue se han detectado en el analisis de esta cuenta han

ngido las siguientes:

ivas

L ges- Se incluye en este saldo un importe neto deudor

>ilarrespondiente a movimientos contables (acreedores

' frakeudores) derivados de la relacion entre Mutuas ya

\4lisueltas y la TGSS. En el curso de la fiscalizacion, este

1@ribunal solicité del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales informacion referente a la situacion del proce-

Sso de liquidacion de estas Mutuas y de los excedentes
rgse, en su caso, se hubiesen producido.

n elTras la respuesta cabe sefalar que no ha recibido el

Alrdbunal documentacion referida a 7 Mutuas, aparente-
amente disueltas:

feri-

do,— Mutualidad Patronal de Cafeteros, Hoteleros y

-asnailares de Vizcaya, nimero 77.
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— Mutua Bilbaina, Sociedad de Seguros col
accidentes de trabajo, nimero 101.

— Mutualidad Patronal de Seguros contra accic
tes de trabajo (CATYR), niumero 130.

— Mutua de Industrias Varias (MUSIVA), nim
ro 149.

— Mutua de la Construccion, seccién accider
de trabajo, nimero 192.

— Mutualidad Patronal del Seguro en la agricu
ra de Valldellés, nimero 238.

— Mutuasur, nUmero 262.

Respecto de las restantes Mutuas sobre las g
solicité informacion, no se han observado inciden
significativas en su proceso liquidatorio, salvo la e»
siva duracién de estos procesos. Asi, aln se encu
en proceso liquidatorio 7 Mutuas, alguna de las cL
lo inici6 en 1970.

Consecuentemente, se propone la regularizacic
las partidas correspondientes a las Mutuas que
finalizado su proceso de liquidacién, y mantene
cuentas solo aquéllas que en la actualidad no esta
malmente disueltas.

 El Tribunal ha detectado ingresos correspondie
a Mutuas que no figuran registrados, por excepciol
las cuentas de enlace ni en sus soportes extracon

sino soélo en cuentas de ingresos de la TGSS, por I dl

esta entidad deberia proceder a la amortizacion de
operaciones en la correspondiente cuenta de enlace

d) Participes en las cuotas de formacion profe
nal.

El saldo de esta partida al cierre del ejercicio
importe de 16.974.499 miles de pesetas correspol
deudas de la TGSS con diversas entidades (Ministe
organismos, etc.) derivadas de su participacion ¢
cuota de formacion profesional de acuerdo con el
men de reparto establecido en la Disposicion Final
cera del Real Decreto-Ley 36/1978, de 16 de novi
bre, y en el Acuerdo de Consejo de Ministros de .
agosto de 1979. Estas cantidades no se liquidaron
momento a las entidades a que correspondian. Nc
tante, dada la antigliedad de estos saldos (los ult
movimientos que les afectan datan del ejercicio 1¢
deben considerarse prescritos, por lo que la T
deberia proceder a la regularizacion de estas pal
dandolas de baja en sus estados contables.

e) Ministerio de Economia y Hacienda. Ries:
catastroficos.

La DA 22 del vigente Texto Refundido de la L
General de la Seguridad Social establece que los i
s0s econdémicos que se produzcan en los centrc
INSALUD, como consecuencia de la venta de bien
servicios prestados a terceros no se consideraran
sos de la Seguridad Social.

tra La cuenta analizada recoge basicamente fondos ingre-
sados por error por terceros en cuentas restringidas de
arecaudacion abiertas por los centros del INSALUD en
favor de la TGSS, por lo que no se trata de ingresos del
-sistema de Seguridad Social. Su saldo a 31.12.1996, por
importe de 5.156.314 miles de pesetas, recoge ingresos
.andebidos desde el ejercicio 1994, por lo que la TGSS
deberia proceder sin mas demora a la regularizacion de
westa cuenta, remitiendo estos fondos al Tesoro Publico.

4. Otros acreedores no presupuestarios

e sée incluye en este punto el comentario de los saldos
i@orrespondientesEntes territoriales y Otros acreedo-
>¢es.El andlisis de las partidas correspondientes)ee-

1g@$ duplicados o excesives realiza en la Seccion IV
\lde este Informe.

1dea) Entes territoriales.

han

en Esta cuenta con un saldo (neto) de 15.811.822 miles
flgpesetas, corresponde a las cuentas de relacion que la
TGSS mantiene con las CCAA como consecuencia de

itestransferencia a éstas de competencias en materias de

, apistencia sanitaria y servicios sociales.

ableEl soporte del registro contable efectuado por la

4eSS se basa en comunicaciones de las Entidades ges-

28045@S (INSALUD e INSERSO) Este Tribunal ha circula-
rizado a los 6rganos correspondientes de las CCAA con
competencia en estas materias, para la confirmacién de

iiestos saldos; sin embargo, la generalidad de las CCAA
a las que se ha solicitado la confirmacién, han manifes-
tado la imposibilidad de hacerlo, por carecer de datos

)yauficientes para su validacion. En consecuencia, este

dériunal considera que deberian realizarse conciliacio-

‘ines periodicas entre las CCAA y las correspondientes

nHatidades gestoras, INSALUD e INSERSO, (la TGSS

sgietlla como mera caja pagadora) de forma que exista un

‘@oentrol reciproco sobre la validez de estos importes.

'm-

de b) Otros acreedores.

n su

obsEsta cuenta con un saldo al cierre del ejercicio de

13s000.030 miles de pesetas, incluye un importe de

38)392.041 miles de pesetas, correspondiente a los intere-

186s vencidos y no satisfechos correspondientes a las poli-

idas de crédito suscritas por la TGSS con el Banco de
Espafia y con Argentaria, que no presenta incidencias.

El saldo restante, esto es, 3.607.989 miles de pesetas,

0se integra por partidas de muy diversa naturaleza de cuyo
analisis pueden extraerse las siguientes conclusiones:

'y e+ La partida mas significativa, por importe de
Re943.650 miles de pesetas, corresponde a la integra-
; céh de la MUNPAL, constituida en su mayor parte por
sapotaciones correspondientes a recursos interpuestos
igne-su dia por algunas CCLL que estaban pendientes de
resolucion en la fecha en que se produjo la integracion.
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Desde 1993 esta cuenta permanece sin movimier
pesar de que se han tramitado por conceptos incl
en ella unos 70.000 miles de pesetas (por resoluci
recursos en su mayor parte), pero sin mover esta |
ta, esto es, con cargo al presupuesto de la TGS.
consecuencia, parece razonable que la TGSS regu
este saldo, que realmente tiene el caracter de una
sion para riesgos mas que de una cuenta acreedot
abono a resultados, dada la naturaleza de la cuer
antigliedad de la deuda y que los recursos interpu
no parecen estar prosperando.

» Asimismo, se recogen importes correspondie
a conceptos que no deben figurar en esta cuenta
gue deben ser aplicados a resultados: cobros ya
rializados correspondientes a reintegros de nomi
descuentos de la industria farmacéutica, diferenciz
cambio de los impagados que se producen en el
de prestaciones en el exterior y reintegros de cotiz.
nes indebidamente registrados en esta cuenta, tod
por importe de 7.011 miles de pesetas.

» Otras partidas corresponden a errores conte
de escasa significacion; préstamos hipotecarios i
riores a 1980 por importe de 49.733 miles de pes
(que figuran en esta cuenta con saldo deudor) y gt
su caso, deberian ser provisionados; partidas
importe de 243.458 miles de pesetas cuyos antec
tes o situacion no ha sido aclaradas a este Tribun:
lo que no es posible opinar sobre su representativ

e Asimismo, se incluye un neto de 134.390 m
de pesetas correspondiente a cuotas a pagar y a (
por participacion en las cuotas de Formacion Profe
nal, a favor del Servicio de Higiene y Seguridad e
Trabajo, Instituto Espafiol de Emigracion y Universi
des Laborales, procedentes de ejercicios anterio
1984, que dada su antigiiedad deberian regulari.
con abono a resultados.

Finalmente, se incluye un saldo de 364.720 mile
pesetas, registrado en las DDPP de la TGSS, con:
do, fundamentalmente, por deudas de hospitales
diversos acreedores, con una antigiiedad elevada
cicios 1983 a 1990), lo que hace dudar sobre la vi

cia de estas deudas, por lo que deberian ser regul |

das con abono a resultados. Las DDPP que pres
un mayor saldo son La Corufia (181.433 miles de

tas), Alava (53.248 miles de pesetas), Orense (51 3
miles de pesetas) y Lugo (30.507 miles de pesetas .

10. PARTIDAS PENDIENTES DE APLICACIOMN

El detalle de las partidas analizadas en este ef
fe, a 31 de diciembre de 1996, era el siguiente:

(miles de pesetas)

IMPORTE

CONCEPTO

‘0, dLa cuenta 554ngresos pendientes de aplicacion
idesoge los distintos ingresos que a fecha de cierre de
nbddance no habian sido aplicados a su concepto conta-
uble definitivo. Todos los importes estan recogidos en
.daentas de Direcciones Provinciales a 31.12.96.
aricEsta cuenta presenta a su vez el siguiente detalle:
r (miles de pesetas)
SALDO
367.950

804.747
2.517

CONCEPTO
554.0 Ingresos materiales y virtuales pend
554.1R dacion liquida pendi de tr
554.2 Impagados y retrocesiones mat y virt. pendientes atribucién a centros
gestores

de aplicacion

‘tn_ ol

TOTAL 1.175.214

tes i . o
sind-as incidencias mas significativas se concretan

\8tdJa permanencia en estas cuentas de saldos pen-
dligntes de regularizacion durante un periodo de
slmpo excesivo. Asi, en la cuenta 554.1 existe un
,é@d)do pendiente de regularizacién en la DP de Céadiz
cRfr importe de 129.000 miles de pesetas, que provie-

, BRodel ejercicio 1994.

La TGSS deberia procurar el saneamiento de estas
sRaytidas, evitando la acumulacién de saldos pendientes
n§€.aclaracion durante varios ejercicios.
stasPOr lo que respecta al saldo registrado en la cuenta
E,Qtﬁas partidas pendientes de aplicaci@ape sefalar

en él se registran los importes que a la fecha de cie-
d&g-del balance no habian sido aplicados a su concepto
gptable por distintos motivos. El detalle de los saldos
19§ sus cuentas divisionarias se recoge en el siguiente
sguadro:

)l (miles de pesetas)
~i CONCEPTO SALDO

3l 555.0 Retrocesiones bancarias y formales pend 58.677
[ 555.9 Otras partidas pendientes de aplicacion 15.212.909
TOTAL 15.271.586

aplicacion

le

z:’ 9 a cuenta 555.0 recoge las retrocesiones bancarias
{Fivadas del impago final de obligaciones con terce-
Ips: cualquiera que sea la causa.
:i . Por su parte, en la cuenta 5559 la TGSS recoge, fun-
'Cﬁjémentalmente, las partidas pendientes de depuracién
siely origen posterior a 31.12.1987 (las de origen ante-
for se registran en las cuentasSdos a depurgr
or cuanto se trata de partidas en que cabria esperar
> se produjeran acontecimientos que permitiesen su
. 8Hecta aplicacion. Atendiendo a la naturaleza de estas
“aperaciones se las puede agrupar en diversos conceptos
e se relacionan en el siguiente cuadro:

CONCEPTO IMPORTE
HABER

1.899.860
1.625.167
2277322
4.191.370
2.499.478
874.965
295.000

59.749

DEBE
1.367.647,
Dev. D. Gral. Tesoro Exceso 0
g Banco de Espaiia 193.456
Mutualidad de Prevision 0
ICobros Via Ejecutiva 1995 1.459.459
[Recaudacion 504.071
Inmov. Centro Geridtrico 0
Pensiones 666.724

SALDO
(532.213)
(1.625.167)
(2.083.866),
(4.191.370)|
(1.040.019),
(370.894)
(295.000)
606.975

|Alquiler de Inmuebles

1.175.214
15.271.586
16.446.800

554 Ingresos pendientes de aplicacion
555 Otras partidas pendientes de aplicacion
TOTAL

16.916
4.208.273

381.461
14.104.372

Ley de Integracion Social del Minus.

TOTAL ANALIZADO

(364.545)
(9.896.099)
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El andlisis de estos conceptos pone de manifi
las siguientes incidencias:

 Alquiler de inmuebles. Este concepto se rect
por un lado, la emisiéon de recibos por parte dela T
por alquiler de inmuebles de los cuales es propieta
por otro, su cobro. Sin embargo, la TGSS no pt
establecer una conexion entre los cobros recibid
los recibos emitidos, por lo que permanecen como
tidas pendientes de aplicacién. Conviene recordal
esta situacion proviene del periodo 1988-1992. Ca
cuentemente, la TGSS deberia proceder a una m
sustancial de su control interno en relacién a e
ingresos.

» Devoluciones a la Direccion General del Tes
por exceso de aportaciones. Este concepto hace re
cia a reintegros de prestaciones satisfechas por la T
gue fueron indebidamente percibidas en su mom
por sus beneficiarios y que permanecen pendient:
ingreso al Tesoro. El motivo de este retraso parte
hecho de que a 31.12.1996 la TGSS no habia log
determinar a qué deudor corresponden los cobros
ducidos y, consecuentemente, no ha podido proce
dar de baja en cuentas el referido saldo deudor.

El detalle de estas partidas atendiendo al ejer
en gue se originaron es el siguiente:

(miles de pesetas)

PERIODO IMPORTE |
Periodos anteriores a 1993 1.051.649
Ejercicio 1994 246.673
Ejercicio 1995 223.336
Ejercicio 1996 103.509
TOTAL 1.625.167

La TGSS deberia proceder a la regularizaciéi
estos saldos evitando su acumulacion ejercicio
ejercicio.

» Banco de Espafia. Este concepto incluye co
efectuados a través de la cuenta que mantiene abir
TGSS en el Banco de Espafia cuyas aplicaciones
han realizado. La partida mas importante correspor
un ingreso bancario realizado en el ejercicio 1996,
importe de 1.908.514 miles de pesetas corresponc
al 75% del montante total de las ayudas abonadas
tripulantes de los buques afectados por el paro
flota de Marruecos entre los meses de mayo a no\
bre de 1995, procedente de los fondos del Instrun
Financiero de Orientacién de la Pesca (procedent
la Union Europea), cuya aplicacion, tras el pago ini
de las ayudas afectadas con cargo al Presupues
Estado Espafiol, no ha sido aun determinada.

» Mutualidad de la Prevision. Corresponde, bas
mente, a ingresos realizados en las cuentas corrien
la TGSS desde 1990 a 1996, por importe de 4.191
miles de pesetas, procedentes de las cuentas bar
de la Mutualidad de prevision de funcionarios del e»
guido INP, efectuados con motivo de la integracior

'gsta Mutualidad en el Sistema de Seguridad Social. Esta
integracion no habia sido registrada aln contablemente
por la TGSS a 31.12.1996, como se ha indicado en otros

Jepigrafes de este informe, razén por la que el efectivo

386brado no se ha aplicado a su concepto contable defi-

antivo, por lo que la TGSS deberia tomar las medidas
2decesarias para su efectivo registro.

)S y Cobros via ejecutiva 1995. Corresponden estos sal-

ydpBs acreedores al cobro en via ejecutiva en el ejercicio

gue95 de importes, provenientes de las provincias de
1gearcelona y Vizcaya, que en su momento no pudieron

'joed aplicados a su concepto contable correcto por un

ttegor informatico. El importe pendiente de aplicar en
1995 fue de 2.499.478 miles de pesetas, de las cuales
rb.459.459 se aplicaron en el ejercicio 1996, quedando

ap-tanto pendiente de aplicacion a 31.12.1996 la canti-

588 de 1.040.019 miles de pesetas. En consecuencia, la

'MGSS deberia proceder a la regularizacion de estos sal-

sdibes, evitando su permanencia sin reclasificar durante
geriodos de tiempo elevados.

ado* Recaudacion. La OM de 8 de abril de 1.992, esta-

pbtece que los sujetos obligados al pago de cotizaciones

lgrueeden ingresar en cualquier entidad financiera, dentro
o fuera del territorio del Estado, siempre que remitan la

aocumentacion a la oficina principal de la provincia en
la que el sujeto obligado al pago tuviese autorizada la
cuenta de cotizacion.

No obstante, la aplicacion de este procedimiento ha
suscitado diversos problemas, asi, si bien el tratamiento
de la recaudaciéon y su aplicacién al presupuesto de
ingresos se realiza en funcién de la provincia en la que
el sujeto obligado al pago tiene abierta la cuenta de
cotizacién, la comunicacion por parte de algunas enti-
dades financieras de los importes recaudados se realiza
@@ funcion de la provincia en la que se produce el
ragreso y no segun lo establecido en la referida disposi-
cion. Las diferencias que se producen son anotadas por
MBsTGSS en este codigo extrapresupuestario. Asi, el
rteal@lo acreedor de 370.894 miles de pesetas, correspon-
i@leea la diferencia entre partidas deudoras por importe
1de1504.071 miles de pesetas, y partidas acreedoras por
poiporte de 874.965 miles de pesetas, registradas en su
stdtalidad en la subcuenta contable 5559. En consecuen-
adizs la TGSS deberia proceder a la regularizacion de
eelstos saldos.
em-« Inmueble centro geriatrico (en Partida de Ibaeta).
ste apunte se corresponde con el cobro de 295.000
sniiées de pesetas por la enajenacién de parte de un
isimueble, no registrada contablemente. El importe
Jadrado se recogio en este codigo extrapresupuestario
en espera de su aplicacion definitiva al presupuesto de
smgresos, aplicacion pendiente de realizar a la fecha de
agetiminacion del trabajo de campo debido a la existen-
33ia de un litigio en relacién a este inmueble, como se
;anidisa en el epigrafe 1 de esta Seccion.
in- » Pensiones. Corresponde a diferencias entre los
dmpagos reales de pensiones (debido a retrocesiones
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como consecuencia principalmente de fallecimiel
de pensionistas) y lo que por este concepto figur
los registros llevados en las DDPP de la TGSS. En
situacién se encuentran partidas de gran antigu
(generadas entre los ejercicios 1988 y 1992), ¢
detalle es el siguiente:

(miles de pesetas)

ANO DE ORIGEN IMPORTE
1988 168.984
1989 12.975
1990 (79.617)
1991 (167.011)
1992 565.896
TOTAL 501.227

Estas partidas no han sido objeto de regularize
a la fecha de realizacién del trabajo de campo, p:
gue la TGSS deberia proceder sin mas demora
depuracién.

e Ley de Integracion Social de Minusvalid
(LISMI). Esta ley establece unas prestaciones
cargo al presupuesto del INSERSO para la integre
de minusvalidos. No obstante, algunas de las presi

nes al amparo de esta Ley, por distintos motivos: f |l

cimiento 6 cambio en la situacion del causahabie
error en los datos bancarios, etc., no fueron efec

mente satisfechos, por lo que las entidades financ 2

han devuelto esos fondos a la TGSS, devolucién q
sido recogida en la cuenta 555 en espera de repo:
de crédito en el INSERSO; sin embargo, estos imp:
(364.545 miles de pesetas) permanecen alun a la ¢
de su regularizacion, por lo que la TGSS deberia pi
der sin mas demora a su depuracion.

» Finalmente, se recogen también en esta cuent
dos existentes en las DDPP de la TGSS, que corre
den en su mayor parte a cobros, por importe
4.428.920 miles de pesetas, realizados en las cu
corrientes de la Unidades de Recaudacion Ejecuti

que a la fecha de cierre del balance fiscalizado no h: b

sido aplicados a su concepto contable correspondi

11. SALDOS A DEPURAR

Como consecuencia de la Resolucion de 1.
mayo de 1992 de la Comisién Mixta para las relacic
con el Tribunal de Cuentas, la Intervencién Gener:
la Seguridad Social inici6 un proceso de analis
depuracion de determinadas cuentas de la TGSS
llevar a cabo esta depuracion, se clasificaron las a
ciones contables a regularizar en funcion de su ant
dad, asi los movimientos anteriores a 1.1.1993 fecl
entrada en vigor del Sistema de Informacioén cont
de la Seguridad Social (SICOSS) (1.1.1993), se rt
traron en las cuentas 5911 y 5%4dldos a depurasi
Su origen, a su vez, era anterior a 31.12.1987, y

tasienta 555®tras partidas pendientes de aplicacion
| @ddigo extrapresupuestario 30291), las partidas con
egtégen posterior a dicha fecha pero anteriores a
diad.1993, por entender la TGSS que se podrian produ-
Igr acontecimientos posteriores que afectasen a estos
importes de forma que permitiesen su correcta aplica-
cion. Posteriormente, se afiadid la subcuenta 5559.6
para registrar las partidas pendientes de aplicacion
generadas a partir del 1.1.1993.
El movimiento de estos saldos durante el ejercicio
1996 fue el siguiente:

(miles de pesetas)
SALDO 31.12.96

128.451.431

(122.038.788)

CONCEPTO
Cta. 5911 Saldos Deudores
Cta. 5921 Saldos Acreedores

SALDO 31.12.95 | ABONOS
127.672.307 0
(122.098.470) 0

CARGOS
779.124
59.682

Las disminuciones del saldo se deben a partidas de
las que se determind su correcta aplicacion y, por tanto,
188 llevaron a su cuenta correspondiente.
r10 pe acuerdo con la documentacion facilitada por la
ATRYSS, la depuracion de estas partidas daria lugar a un

cargo en la cuenta de resultados por importe de
$76.765.413 miles de pesetas, y a un abono por importe
‘@fé 70.352.770 miles de pesetas, lo que supondria un
‘RiEnor resultado de ejercicios anteriores por importe de
\®%112.643 miles de pesetas.
€- Este asiento de regularizacion resume el trabajo de
?%puraeién iniciado por la Intervencién General de la
Baguridad Social en 1993. No obstante, esta regulariza-
"ﬁlﬁ’l continuaba pendiente al cierre del ejercicio, argu-
>mMBntando la TGSS que estaba a la espera de la aproba-
Qh de la adaptacion del PGCP a la Seguridad Social
f ara llevarlo a la practica, lo que ha tenido lugar con
;Cg)rlﬁ:acién al ejercicio de 1997.

sla%' GASTOS DE PERSONAL

PONDentro de este epigrafe se realizara el comentario
@R los saldos, tanto de balance como de la cuenta de
H&Rultados, que reflejan la actividad del area de perso-
83l de la TGSS.

lare| detalle de los saldos referentes a los gastos de
'Y8rsonal a 31 de diciembre 1996 era el siguiente:

(miles de pesetas)
IMPORTE
46.768.241
11.452.204
1.210.003
59.430.448

CONCEPTO

610. Sueldos y salarios
(|| 617. Cotizaciones sociales a cargo del empleador
618. Otros gastos sociales
L TOTAL
(

3 Y Por su parte, el detalle correspondiente a las cuentas
P#®alance correspondientes al area de personal al cie-

% del ejercicio, era el siguiente:
’llﬂ_

2

(miles de pesetas)
IMPORTE
b[472. s deudora (55.022)
g 475. HP acreedora 5.583.360
476. Otras entidades publicas acreedoras 0
477. SS acreedora 1.124.302
n TOTAL 6.652.640

CONCEPTO
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Las incidencias mas significativas que se han pt
de manifiesto en el andlisis de estas partidas har
las siguientes:

» El saldo de la cuenta 475 recoge, entre otras |
das, deudas de ejercicios anteriores, por import
29.388 miles de pesetas, asi como las retencion
IRPF correspondientes a las néminas del 2.°, 3.°
trimestre de 1996, por importe de 5.587.523 mile
pesetas.

El importe correspondiente a deudas de ejerci
anteriores, esta constituido por retenciones de IRP
honorarios de profesionales y de ayuda de estu
practicadas entre los ejercicios 1990 y 1996. A lo [
del ejercicio 1997 la TGSS ha liquidado parte de
deuda, quedando a la fecha de realizacion del tr¢
de campo (febrero de 1998) pendiente un import
5.982 miles de pesetas. Esta deuda no ha sido obj
sancion o recargo alguno por parte de la Agencia
butaria.

Por otra parte, las retenciones practicadas en r
na del segundo Yy tercer trimestre de 1996(el cuart
mestre se ha ingresado), correspondientes a la n¢
del personal al servicio de la TGSS, si bien ingres
el 17 de diciembre de 1996. Las razones aducida
la TGSS para justificar este retraso en el ingreso h
referencia a falta de liquidez de esta entidad. Asil
mo, cabe sefialar que el ingreso de las retenci
correspondientes al primer trimestre del ejercicio 1!
también se efectud fuera de plazo, si bien el retras
menor.

» El gasto por incapacidad temporal (IT) que
abona en la nébmina de diciembre se devenga en €
de noviembre, de la misma forma que la IT deven(
a diciembre se abona en la ndmina de enero. Este
fase de un mes en la aplicacion de la IT es una pré
habitual en la entidad y, si bien su incidencia e
escasa importancia en el resultado del ejercicit
TGSS deberia modificar este criterio de actuacior
forma que se respete el principio de devengo.

» La cuenta 477 presenta un saldo a fin de ejer:
gue incluye, entre otras partidas, las cuotas con
mentarias de asistencia sanitaria del cuarto trime
correspondientes al personal de la extinguida M!
PAL ahora integrado en la TGSS, por un importe
1.121 miles de pesetas no incluidas en los resuan
de nébminas. Estas liquidaciones trimestrales deb:
estar incluidas en el Sistema Informético de Pers
(SIP), dado que el personal de la extinguida MUNF
es ahora, como se ha indicado, personal de la T

Los porteros de fincas urbanas contratados c
personal laboral eventual, carecen de contratos es
y la nica documentacion que incluyen sus expedie
consiste en una fotocopia del DNI y el alta en la Si
ridad Social. Asi, en la muestra de expedientes s
cionada, en dos casos las fechas de alta en la TGS
de 1992 y 1994; en el otro caso, se observa que (

241891 el trabajador ha sido contratado de forma tempo-
sidbpor periodos cortos hasta el afio 1997. Si se consi-
dera que el articulo 15.1 b) del Texto Refundido de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores, establece que el
agbntrato eventual tiene una duracion maxima de seis
' G@ses podemos concluir que se ha superado dicho
Yeeiodo en los dos primeros casos. Por otro lado de
"4¢lierdo con lo establecido en los articulos 8.2 y 15.3
del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Tra-
‘bajadores se presumen celebrados por tiempo indefini-
g9 los contratos cuya duracion es superior a cuatro
'_,@nanas y no constan por escrito. En consecuencia, la
I9E&SS deberia proceder a la regularizacion de la situa-

‘@%n contractual del referido personal.

Sta« La TGSS ha aplicado en 1997 gastos de personal

Jafftrespondientes al ejercicio 1996 por importe de 3.241
Hiles de pesetas, por lo que el resultado del ejercicio

[Qiél8e minorarse en el referido importe.

- « Finalmente, cabe sefialar que la TGSS no periodi-

_fica el importe correspondiente al mes de diciembre de

Blpaga extraordinaria que se devenga entre el primero
Hiciembre y el 31 de mayo, lo que produce un incum-

THiihiento del principio de devengo, si bien el efecto

ig>gPre el resultado del ejercicio es reducido.

ICE31  GASTOS FINANCIEROS Y TRIBUTOS

lis-

NESE| detalle de estas partidas a 31 de diciembre de 1996

9%ra el siguiente:
fue

(mules de pesetas)
IMPORTE
2216
10.400.128
65.713
267.975
10.736.032

CONCEPTO
623. Intereses de obligaciones y bonos
624. Intereses de préstamos
629. Otros gastos financieros
630. Tributos

TOTAL

~A SO ¥ s 0

, la El andlisis de los gastos financieros, al igual que el
de los ingresos de esta naturaleza ya se ha realizado en
los epigrafes de «Tesoreria» y «Financiacién ajenax».
dio obstante, cabe sefialar aqui que la TGSS ha aplica-

Y. en 1997 gastos financieros correspondientes al ejer-

stiieio 1996 por importe de 950 miles de pesetas, por lo

Nrue el resultado del ejercicio debe minorarse en el refe-
de&lo importe.

:nesPor lo que respecta al saldo de tributos, por importe

ricken 267.975 miles de pesetas, corresponde al pago del

nalpuesto sobre Bienes Inmuebles de los inmuebles de

Afitularidad de la TGSS no adscritos a Entidades gesto-

1$a&s ni a Mutuas. No se han detectado incidencias.

mo

rtds COMPRAS, TRABAJOS, SUMINISTROS Y

ites SERVICIOS EXTERIORES Y PRESTACIONES

gu- SOCIALES

lec-

5 soBl detalle de estas partidas a 31 de diciembre de 1996

agtke el siguiente:
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(miles de pesetas)

IMPORTE
2.727.448
2.849.268
3.025.147
1.411.488
3.151.851
9.431.206

8.975
203.563

2.874.595
2.224.094

CONCEPTO

600. Compras

640. Arrendamientos

641. Reparacion y conservacion

642. inistros

643. Comunicaciones

645. Trab. realiz. por otras empresas y serv. recibidos
646. Primas de seguros

647. Transportes

649. Gastos diversos

655. Prestaciones econémicas de recuperacion e indemnizaciones y entregas
Unicas

TOTAL 27.907.635

Las Unicas incidencias significativas detecta
hacen referencia, por una parte, a la inclusiéon c
gastos, de partidas correspondientes a honorarii
arquitectos por recepcion de obras, que deberian
sido activados, al tratarse de gastos previos a la p
en servicio de las obras, si bien se trata de imp
poco significativos. Y, por otra, a la aplicacién en 1¢
por parte de la TGSS, de gastos corrientes en hie
servicios correspondientes al ejercicio 1996 por im
te de 56.302 miles de pesetas, por lo que el resu
del ejercicio debe minorarse en el referido importe.

Finalmente, por lo que respecta a la cuenta
Prestaciones econdémicas de recuperacion e inden
ciones y entregas uUnicas, recoge el 30% que la T
paga, con cargo a su presupuesto de gastos, en ci
to de prestacion Unica por accidente de trabajo cu
intervengan Mutuas de Accidentes de Trabajo y Er
medades Profesionales de la Seguridad Socia
acuerdo con lo establecido en el articulo 1.2 de la
de 27.1.1981, por la que la TGSS asume las funci
del reaseguro. No se han detectado incidencias.
15. INGRESOS
La composicion de esta rubrica a 31 de dicien
de 1996 era la siguiente:

(miles de pesetas)

se centralizan todos los recursos financieros del siste-
ma de la Seguridad Social, tanto por operaciones pre-
supuestarias como extrapresupuestarias. Asimismo, el
articulo 3 de la referida norma establece que corres-
ponde a la TGSS:

— Recaudar los derechos y pagar las obligaciones

de la Seguridad Social.

— Servir al principio de unidad de Caja, unifican-
lad todos los fondos y valores generados por operacio-
mes presupuestarias y extrapresupuestarias del sistema.
s de
abeFinalmente, el RD 1314/84, de 20 de junio, que regu-
idatha estructura y competencias de la TGSS, establece
rigige compete a ésta la gestion de los recursos econémi-
JEps y la administracion financiera del sistema, en aplica-
asdn de los principios de solidaridad financiera y caja
ainica.

:adoComo consecuencia del marco normativo anterior-
mente enunciado, los ingresos del sistema de la Seguri-
38ad Social se aplican al presupuesto de ingresos de la
NEGSS. Por su parte, las Entidades gestoras tienen presu-
sRERsto de gastos propio pero no presupuesto de ingresos.
ncepk continuacién las incidencias mas significativas
rglee se deducen del andlisis de estas partidas, siguiendo
‘ezt orden del cuadro anterior.
de
M.1 Ventas
nes
Dentro de este grupo de cuentas se incluyen los
ingresos por prestacion de asistencia sanitaria y por
prestacion de servicios diversos, segun el siguiente
detalle:
e
(miles de pesetas)
IMPORTE

CONCEPTO

CONCEPTO IMPORTE

Prestacion de asistencia sanitaria 47.596.826

70. Ventas
71. Rentas de la propiedad y empresa
74. Cotizaciones sociales

53.467.132
6.370.738
7.060.921.626

5.870.306
53.467.132

Prestacion de servicios diversos
TOTAL

3.717.340.908
35.881.370
232.158.180
422.461.035
11.528.600.989

76. Transferencias corrientes
77. Transferencias de capital
78. Otros ingresos

79. Aplicacion provisiones

TOTAL

Del total de ingresos registrados por la TGS¢
observa como el 61% procede de cotizaciones soc
gue seran objeto de un andlisis detallado en la Secci
de este Informe, sin perjuicio de una breve resefia
tro de este epigrafe, donde se indican los aspecto
significativos de caracter financiero que afectan a ¢
partidas. De los restantes ingresos, el apartado mé
nificativo lo constituyen las transferencias de la Ad
nistracion del Estado que representan un 32%.
tanto, cotizaciones sociales y transferencias del E:
constituyen la principal fuente de financiacion d¢
TGSS y por afiadidura, del sistema de Seguridad S

Antes de entrar en el analisis de estos ingresos
resa recordar su marco regulador. Asi, el RD 231¢
de 15 de septiembre, por el que se constituye la T'
establece en su articulo 1 que en dicho Servicio cc

A) Ingresos por prestacion de asistencia sanitaria.
Se distinguen, por una parte, los ingresos derivados
ske prestaciones de servicios de asistencia sanitaria al
gactor publico y al sector privado concertado, ya que los
ringresos derivados de este tipo de prestaciones al sector
jpnivado no concertados se consideran ingresos del Teso-
meaBUblico de acuerdo con la DA 22 del Texto Refundi-
stés de la Ley General de la Seguridad Social; y de otra
; p@rte, los ingresos por prestacion de servicios de asis-
itencia sanitaria a entes u organismos internacionales.
PorEn el primer caso, la TGSS registra estos ingresos
adediante comunicaciones del INSALUD, que es la
lantidad encargada de su gestion, aunque hasta que se
cilbduce esa comunicacion los cobros se registran en
ni@a cuenta transitoria con cargo a cuentas de tesoreria.
Mo obstante, el retraso con que se realiza la comunica-
18N, en algunos casos comunicaciones correspondien-
niés a servicios prestados en 1995 se realizan en octubre
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de 1996, hace que la imputacion de estos ingres
resultado del ejercicio se realice incumpliendo el ¢
cipio de devengo: asi, los importes registrados c
ingresos en el ejercicio 1996 corresponden, gen
mente, a servicios prestados en 1995.

Consecuentemente, la TGSS deberia agilizar el
ceso de identificacién de los ingresos registrados e
cuentas bancarias, en este caso, a través de una
fluidez en el intercambio de informacion con la enti
gue gestiona estos ingresos, con el objeto de cons
el cumplimiento del principio de devengo, y el regis
en cuentas deudoras de los derechos pendient
cobro correspondientes a cada ejercicio por las er
des gestoras correspondientes a aquellas CCA/
competencias transferidas en materia de asiste
sanitaria.

En el caso de la prestacion de servicios de asist
sanitaria a entes u organismos internacionales, el
es la Entidad gestora encargada de realizar los pa
validar los ingresos que tengan origen en conve
internacionales, si bien la prestacion de la asiste
sanitaria es realizada por el INSALUD.

La contabilizacion de estos ingresos se realize
la TGSS de acuerdo con una instruccion de la It
dirigida a la Intervencion Central de fecha 23.3.1¢
gue incumple los principios de devengo y de no ¢
pensacién. Incumple el principio de devengo por
lo que se registra es el flujo de cobros y pagc
incumple el principio de no compensacion, porqu
cierre del ejercicio se recoge como ingreso el s
resultante de minorar los cobros que se han prodt
con los pagos realizados, si esta diferencia es pos
Si por el contrario, los pagos son superiores a
ingresos, el saldo se traspasa al INSALUD para qt
posterior imputacién al presupuesto de gastos de
entidad.

En consecuencia, la TGSS y la IGSS deberian
ceder a adaptar el registro de estas operaciones al
plimiento de los referidos principios de devengo y
compensacion, y al registro en cuentas deudoras (
derechos pendientes de cobro correspondientes &
ejercicio.

B) Ingresos por prestacion de servicios diver:

Al igual que en el caso anterior se distingue e
servicios diversos prestados al sector publico y al
tor privado. En el primer caso se incluye el premic
cobranza por la recaudacion de cuotas que la T
cobra por cuenta de otras entidades publicas, si
s6lo se encuentra registrado en esta cuenta el c«
pondiente a la recaudacién efectuada por la TGS
cuenta del INEM. En el segundo caso, se trata fu
mentalmente de ingresos procedentes de las apor
nes de pensionistas por estancia en residencia
INSERSO. No se han observado deficiencias e
registro de estas partidas.

1 Bl2 Rentas de la propiedad y de la empresa

in-

mo Esta cuenta recoge, fundamentalmente, las rentas de
rfihcas urbanas en explotacion. Estas rentas se perciben
tanto de arrendatarios publicos como privados. En
»yanbos casos, la TGSS registra estos ingresos a medida
sue se efectlan los cobros correspondientes, es decir,
naigre un criterio de caja, por lo que no aparecen en el
adalance derechos pendientes de cobro por este concep-
i 31.12.1996. Esta forma de registro produce, ade-
ronas, una diferencia entre lo contabilizado y el importe
glgdos recibos emitidos, ya que al cierre del ejercicio
igadsten cobros no registrados como ingresos sino como
geartidas pendientes de aplicacion, por no poderse iden-
1tfigar los deudores a que corresponden los cobros.

Por excepcidn, se registran como derechos pen-
ndiantes de cobro los alquileres no satisfechos corres-
\gdientes a inmuebles adscritos al ISM, lo que si bien
ieycorresponde con un adecuado cumplimiento del
lipencipio de devengo no resulta conforme con la nor-
\¢ihtiva aplicable, pues los inmuebles arrendados que

no estan siendo utilizados por las Entidades gestoras

este caso el ISM, deben estar contabilizados por la

$Ropia TGSS. Ademas, como ya se ha indicado en el
ygpigrafe de Deudores, existe una diferencia no aclara-
rila que afecta al saldo de las cuentas 430 y 432, donde
\U@ TGSS registra los deudores por alquileres corres-
; pendientes al ISM.

al Asimismo, este Tribunal ha observado que no todas
|¢s fianzas constituidas por los arrendatarios como con-
sklecuencia de contratos de arrendamiento aparecen
tivggistradas contablemente, por lo que si bien en la
|pyuestra analizada estas deficiencias en el registro con-
stable afectaban a importes poco significativos, la TGSS
ededperia proceder a la verificacion de los registros con-
tables de estas operaciones.
yro- Por otra parte, se ha producido una diferencia por
slporte de 38.382 miles de pesetas, no aclarada por la
nbGSS, entre el «estado de ejecucion de ingresos»
2(kggistro contable) que para los ingresos de esta natu-
cegdaza arroja una cifra de recaudacion de 1.161.358
miles de pesetas y el «resumen anual» (listado extra-
contable que refleja los cobros producidos por alquiler
>de inmuebles) que refleja por este mismo concepto un
total de 1.199.740 miles de pesetas. Esta diferencia
tjento con la existencia de saldos ya recogidos como
;@cgresos, pero que aun se mantienen como partidas
deendientes de aplicacion, ponen de manifiesto la nece-
5Silad de mejorar la comunicacién entre la Interven-
digdn Central de la TGSS y los 6rganos gestores de ésta.
rresFinalmente, se registran también en esta cuenta
ragresos por importe de 116.555 miles de pesetas debi-
divs a concesiones administrativas y otros recursos de
acimracter patrimonial. Algunos de estos ingresos (v.gr.:
» idgresos por publicidad del ISM) se registran a medida
| gle se producen los cobros correspondientes, incum-
pliendo asi el principio de devengo.
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15.3 Cotizaciones sociales

En estas cuentas se recogen los cobros procec
de la recaudacion tanto en via voluntaria como et
ejecutiva, asi como los ingresos derivados de de
pendientes de cobro en via ejecutiva y en situaci¢
aplazamiento y fraccionamiento, correspondientes
distintos regimenes de la Seguridad Social. En el cL
adjunto se detallan los ingresos estimados por est
bunal de Cuentas segun la informacién especificad
la TGSS para los referidos conceptos:

(miles de pesetas)
TOTAL

REGIMEN SEGURIDAD A/F
SOCIAL

R. GENERAL

R. AUTONOMOS

R. AGRARIO

R. MAR

R. MINERIA CARBON

R. EMPLEADOS HOGAR
ATEP

FONDO SOLIDARIDAD

TOTAL RECAUDACION ‘

VOLUNTARIA EJECUTIVA

53.012.885
9.056.147,
1.670.814;
3.365.427
1.628.292]

5.841.037.239)
866.108.123]
189.486.561
45.300.377|
32.930.292|
29.722.613|
56.338.737|
-2.318|
7.060.921.624]

5.501.170.535
756.385.570
176.694.361
37.600.346
30.736.622
27.399.882 2.257.673 65.058
50.940.547 5.124.713 273477
-2.319 0 1
6.580.925.544‘ 410.923.979| 69.072.101

286.853.819
100.666.406
11.121.386)
4.334.604
565.378!

Conjuntamente con estos ingresos la TGSS rec
los correspondientes a otros conceptos de recaud
conjunta, correspondientes al INEM, FOGASA
Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
fesionales cuyo importe se incluye en los boletine
cotizacion, asi como los recargos derivados del inc
plimiento de las normas de cotizacion.

Respecto de los ingresos contabilizados pc
TGSS en concepto de cotizaciones sociales cabe
lar la coexistencia del principio de devengo y del ci
rio de caja en su registro contable. Asi, el criteric
caja se aplica en el registro de los ingresos proced
de la recaudacion en via voluntaria, es decir, se r
tran como ingresos los que corresponden a los ¢
mentos de cotizacién cobrados, quedando sin reg
contablemente aquellos boletines presentados sin
y los estimados por el sistema informatico de la G

bien sea esta estimacién por descubierto total ¢ Raf

diferencias. (El sistema informético considera cc

deuda los importes correspondientes a aquellos ¢ )

mentos de cotizacidén que estima han debido ser
sentados).

El principio de devengo se aplica Unicamente € 1 la
contabilizacion de los derechos de cobro ya liquid: 16

en via voluntaria, que transcurrido el plazo par:
pago por los obligados sin que éste haya sido efe
do, pasan a via ejecutiva 0 estan en situacion de a|
miento y fraccionamiento de pago.

Tras esta breve introduccion se exponen a conti iua

cién las incidencias mas significativas de cara
financiero que afectan a estas partidas, sin perjuic
un mayor desarrollo en la Seccion IV de este Infor

« Como se indica en el epigrafe 4 de esta seccic
TGSS recoge en cuentas de orden, sin reflejo ¢
resultado del ejercicio, un saldo de 614.728.386 n
de pesetas que representa la deuda pendiente de
por recaudacioén en via voluntaria.

» Este Tribunal ha detectado la existencia de dere-
chos pendientes de cobro por importe de 12.295.131
2Aif8s de pesetas, correspondientes a cuotas no satisfe-

\YBas por la Administracion del Estado y sus Organis-
¢A8s Auténomos una vez transcurridos el plazo de ingre-
168 en periodo voluntario que no figuran en el activo del
lance, por lo que procede incrementar el resultado del
\WBrcicio en el referido importe. Dentro de este importe,
TATGSS incluye una cifra estimada de 2.120.354 miles
R¥ pesetas, correspondiente a recargos de mora y apre-
mio, que, de acuerdo con diversas sentencias de drganos
jurisdiccionales, son conceptos no aplicables al Estado
0 a sus organismos autbnomos , por lo que procede
dotar una provisién por el referido importe, que cubra el
riesgo de gue estos recargos sean anulados por las diver-
sas instancias judiciales.

» Asimismo, como se indica en el epigrafe 4 de esta
seccion, los ingresos contabilizados correspondientes a
deuda pendiente de cobro de las Administraciones

tonémica, Provincial y Local, y de sus Organismos
dérdnomos, incluyen los recargos de mora y apremio
yorrespondientes. Este recargo, segln diversas senten-
>ppas no es repercutible, ascendiendo su importe, segun
e@stimaciones de este Tribunal de Cuentas, a 13.813.995
imiles de pesetas, por lo que procede dotar una provi-
sion que cubra el riesgo de que estos recargos sean anu-
lados igual que en el caso anterior por las diversas ins-
«@f@facias judiciales.
te- « La TGSS no verifica con prontitud la correspon-
Gfencia entre los datos recogidos en los documentos de
Ti8&izacion y los indicados en la relacién nominal de
Uabajadores. Esta circunstancia facilita la falta de una
¢Hpida deteccion de posibles diferencias entre los
‘tirrﬁbortes totales de las bases de cotizacion y las deduc-
)&Hhes de todo tipo en ambos documentos. Esta verifi-
>gacion es realizada a posteriori con mas de un afio de
raso, lo que debe ser considerado como una deficien-
"Qa en los controles internos aplicados que puede afec-
Jréi'[' a la representatividad de los importes que figuran
Eomo ingresos por cotizaciones sociales.
» Por otra parte, se han detectado diversas deficien-
s de control interno que afectan a los datos que se
tienen del SILTGR (base de datos de deuda pendien-
tH%\?ObrO: sujetos obligados, cargos, datas, cobros, etc.).

v

_— La Intervencién Central de la TGSS, en lo refe-
t&gnte a la contabilizacion de los derechos pendientes de
) gRbro en via ejecutiva y en situacion de aplazamiento o
nikaccionamiento, se ha limitado a verificar que los datos
facilitados por la GISS sobre existencias iniciales de
1deuda, cargos y bajas del ejercicio (datas y cobros) obte-
nnédlas de la aplicacién SILTGR, coincide, con el infor-
lewe generado por el propio SILTGR respecto a las exis-
stdmoias finales. No obstante, en lo referente a la deuda
en via ejecutiva, esta prueba no ha sido satisfactoria,
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existiendo una diferencia no explicada por la TGSE
un importe de 1.062.102 miles de pesetas.

— Por otra parte, las variables citadas anteriorn
te (existencias iniciales de deuda, cargo, datas, ct
y existencias finales) no se han contrastado col
cuentas de gestion de las UREs, también elaboi
por SILTGR a fin de cada mes. Este Tribunal ha €
tuado esta verificacion habiéndose encontrado tan
diferencias entre ambos soportes documentales, s
las diferencias detectadas tienen una importancia
tiva (menos del 2,5%).

* La TGSS no ha comprobado que existen dife
cias entre los informes de SILTGR (base de datc
deuda pendientes de cobro), sobre variaciones
situacion de la deuda derivadas de su traslado
UREs diferentes, en el ejercicio 1996. Asi, tomandc
datos del informe resumen de las Cuentas de Ge
de las UREs, este Tribunal de Cuentas ha obser
una diferencia bruta entre la deuda dada de baje
dada de alta por traslado entre UREs de 2.781
miles de pesetas, que no ha sido aclarada por la T

* En lo que se refiere al cumplimiento de la norrr
va aplicable, este Tribunal de Cuentas ha verificad
las DDPP de la muestra fiscalizadas (Barcelona, C
Madrid y Zaragoza) que los documentos contables y
supuestarios de aplazamiento y fraccionamiento \
ejecutiva no han sido intervenidos ni autorizados
acuerdo por el Director Provincial de la TGSS, el In
ventor Territorial y el Jefe de la Seccién de Contabili
de la Intervencion Territorial, incumpliendo asi la Re
lucion de 25 de marzo de 1993 de la IGSS, por la qi
incluyen en el SICOSS las operaciones correspondi
al presupuesto de recursos y aplicaciones, ingresos
presupuestarios y contabilidad patrimonial.

» Asimismo, la TGSS no ha elaborado la oblige
ria relacion de deudores al cierre del ejercicio, est:
cida en el apartado 4.4 de la Resolucién de la Intel
cion General de la SS de 28 de Julio de 1995
deudas en via ejecutiva 'y en el apartado 5.4 de la |
lucion de la Intervencion General de la SS de 2!
abril de 1995 para deudas en aplazamiento y fracc
miento.

15.4 Transferencias corrientes

Dentro de los ingresos por transferencias corriel
las provenientes del Estado suponen el 93,3% del
de transferencias corrientes. Se trata de ingresos
nidos por el sistema de Seguridad Social destinac
la financiacién de operaciones corrientes, que tiene
origen bien en el Ministerio de Trabajo y Asun
Sociales, departamento al que estd adscrita la T'
bien en otros departamentos ministeriales.

Existe una diferencia entre los importes registre
como ingresos por este concepto en la contabil
financiera y los derechos reconocidos presupuesi

porente por importe de 15.785.462 miles de pesetas. Esta
diferencia se debe a insuficiencias presupuestarias de
ela Administracion del Estado, esto es, la Administra-
oo del Estado no ha reconocido la obligacion corres-
lasndiente y, paralelamente, la TGSS no reconoce el
wdasrespondiente derecho en contabilidad presupuesta-
ega. Este modo de proceder, no debe hacer olvidar que
)»@ggun establecen los principios contables publicos en
hieateria de registro de transferencias: «el reconocimien-
dia-del ingreso, en todo caso, sera simultaneo al recono-
cimiento del derecho», principio que esta siendo
incumplido por la TGSS.
2n- También se reciben transferencias de los OOAA del
; Hetado por importe de 166.510 miles de pesetas, prove-
miantes del Instituto Nacional para la Administracién
neblica (INAP) para la financiacion de acciones forma-
lbsas, y 410.000 miles de pesetas provenientes de
tFMGASA correspondientes al premio de cobranza de la
‘aABSS por la recaudacion de cuotas por cuenta de aqué-
Wl aunque parece mas razonable que su registro conta-
88l se realice en la cuenta 7068resos por prestacion
58&.servicios diversogunto con los percibidos del
itINEM por el mismo concepto, en tanto se trata de
) BYgresos percibidos como contrapartida de un servicio
dizestado, a diferencia de las transferencias.
are- Asimismo, en relacion a los ingresos de FOGASA,
Wdabe sefialar que la TGSS registra estos ingresos sobre
d& base de una estimacion efectuada de acuerdo con la
arecaudacién de cuotas obtenida en el ejercicio anterior
ladlo mismo hace FOGASA. Sin embargo, la liquida-
;@ion anual que debe producirse al cierre del ejercicio,
esseregistra con retraso, lo que ocasiona distorsiones
ni@ésilmente subsanables en el registro contable de estas
xoperaciones.

Se registran también en esta rubrica transferencias
gerovenientes de otras entidades del sistema de Seguridad
s8acial. Mas detalladamente se incluyen las aportaciones
rgle las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
drepfesionales y de otras entidades colaboradoras para el
e’pstenimiento de Servicios comunes; ingresos derivados
del célculo de capital-coste provenientes de Mutuas de
eecidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales,

de diversas entidades como consecuencia de la integra-
cion de entidades sustitutorias de la Seguridad Social y
de empresas (por responsabilidad empresarial); y, final-
mente, ingresos derivados de cuotas de reaseguro de
tegcidentes de trabajo, provenientes igualmente de las
at@ituas.
bteAl igual que en el caso de las transferencias del
JEstado, se produce una diferencia entre la cifra regis-
1tsada como ingresos por este concepto y los derechos
yseconocidos en contabilidad presupuestaria por impor-
1&Sde 6.912.279 miles de pesetas, si bien en este caso, la
diferencia se produce basicamente por razén de la
Josdistribucion anual de los aplazamientos y fracciona-
ladentos concedidos a entidades diversas por razén de
uia-integracion de entidades sustitutorias que produce
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diferencias entre la contabilidad financiera y la pre
puestaria, no aprecidndose deficiencias al respectc

No obstante, por lo que respecta a ingresos de
dos del calculo de capital-coste provenientes de d
sas entidades sustitutorias por razén de la integre
de entidades sustitutorias, en el ejercicio 1996 <
producido un cambio en su forma de registro cont
pasando a registrarse con arreglo al principio de de
go. A pesar de todo, la TGSS no realiza correctarr
la periodificacion de estos ingresos, habiendo img
do al ejercicio 1996 un total de 1.272.735 miles
pesetas que corresponden a ingresos del ejercicio

15.5 Transferencias de capital

Esta cuenta registra, fundamentalmente, transfe
cias del Ministerio de Sanidad y Consumo par:
financiacion de operaciones de capital del INSALL
También recoge transferencias del Ministerio de Tr.
jo y Asuntos Sociales con destino a la financiaciol
obras del INSERSO en Ceuta y Melilla. No se
observado deficiencias en el andlisis de estas par

15.6 Otros ingresos

El detalle de estas partidas a 31 de diciembre de
era el siguiente:

(miles de pesetas)
IMPORTE
2.988.355
22.886.380
201.114.444
226.989.179

CONCEPTO

Reintegros
Descuentos industria farmacéutica
Otros ingresos

TOTAL

A) Reintegros.

Se registran en esta rubrica reintegros de origen ¢

su- Por lo que respecta a los reintegros de ejercicio
corriente, y teniendo en cuenta el caracter restrictivo de
ifa@s criterios que para su consideracion y registro sigue
14a-TGSS, cabe sefalar que la mayor parte de las parti-
>ides analizadas por este Tribunal debieron ser registra-
* i@ por la TGSS como reintegros de ejercicios cerrados
hdecomo menor gasto del ejercicio (lo que ademas ten-
/@lifa la ventaja de recuperar presupuesto), pero no como

*Méntegros de corriente.
ita-

de B) Descuentos de la industria farmacéutica.
995.

Como ingresos procedentes de la industria farma-
céutica, la TGSS tiene registrados tres tipos diferentes
de descuentos durante el ejercicio 1996, con el siguien-

§8-detalle:

Ja

C (miles de pesetas

CONCEPTO IMPORTE

b 7890. Descuento general 4.891.655

C 7899. Descuento complementario 12.251.959
7899. Colegios Oficiales Farmacéuticos 5.742.766

3 TOTAL 22.886.380

Para el andlisis de estas partidas se comentaran, en
primer lugar, las incidencias mas significativas de
caracter financiero, para desarrollar a continuacion el
'%ﬁécedimiento de control ejercido por la Administra-
cion y las deficiencias que en él se observan.

1. Aspectos financieros

a) Descuento general. Se trata del descuento del 1%
calculado sobre el volumen total de medicamentos sumi-
nistrados por los laboratorios, valorado a precio de venta
del laboratorio excluidos impuestos (en adelante PVL).
Este descuento se aplica a los productos farmaceuticos

v@,(pedidos a través de las oficinas de farmacia por
.medio de recetas y a las compras que efectlan directa-

so provenientes de ejercicios cerrados y reintegre ;'8

ejercicio corriente, por importes de 2.703.827 y 284
miles de pesetas, respectivamente. En la cuenta
Reintegros de presupuestos cerrados se registr
operacion por importe de 1.816.100 miles de pes
correspondiente a una remesa de fondos proceden
la empresa AXIS Participaciones Empresariales,

con destino al INEM, como consecuencia de fon
provenientes del Fondo de Solidaridad creado en le
de Presupuestos para 1985 con objeto de favore:
creacion y fomento del empleo. Este Fondo de So
ridad sélo estuvo operativo durante el ejercicio 1¢
constituyéndose la referida empresa para su ge«
En el ejercicio 1995 los remanentes acumulados |
el ejercicio 1993 se traspasaron al INEM, por lo gL
reintegro contabilizado por la TGSS como ingr
resulta improcedente al no tratarse de fondos que
de su titularidad. La referida remesa debi6 registr
como una operaciéon extrapresupuestaria, por lo
procede minorar el resultado del ejercicio en el refe
importe con abono a la cuenta de enlace con el IN

rdaente los hospitales. En este Ultimo caso, el descuento
'&(§] 1% es aplicado por el Laboratorio sobre la propia
ura.
stasl-@ TGSS contabiliza estos ingresos sobre la base de
sl flocumentacion (listados de compras clasificados por
_lgboratorios) remitida por el INSALUD (SG de Aten-
|§46n Primaria) de acuerdo con el principio de devengo,
Ugyiténdose a las funciones de registro contable, ges-
sti¢g de cobro y control de estos deudores.
da- A 31 de diciembre de 1996 permanecian pendientes
3ge cobro un total de 1.874.507 miles de pesetas, en su
jgrayor parte correspondientes al ejercicio 1996.
astab) Descuento complementario. Este descuento
»&lvo su origen en el acuerdo de 27 de julio de 1995,
ssuscrito entre el Ministerio de Sanidad y Consumo y
séath Comunidades Autbnomas con competencias trans-
ridas en materia de asistencia sanitaria, por un lado y
jbarmaindustria, por otro, por el que la industria farma-
ideutica se compromete a aportar a la Administracion al
zfhal de cada afio de vigencia del acuerdo, el 100% de
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su margen bruto correspondiente a las ventas que
ren un crecimiento interanual del 7% admitido.

La industria farmacéutica, con independencia ¢
aportacion a que se refiere el apartado anterior, se
g6 a mantener ademas el descuento del 1% qt
venia satisfaciendo.

No obstante, el 1 de agosto de 1996, se firmo
acuerdo marco modificando el anterior de 27 de j
de 1995, por el que la industria farmacéutica reali
una aportacion en funcion del crecimiento de las ve
de los periodos que van desde el 1 de julio de 199€
de junio de 1997 y desde esta ultima fecha al 3
junio de 1998. Esta aportacion se calculara pc
Direccion General de Farmacia y Productos Farms
ticos , sobre el importe de cada tramo de crecimi
del consumo de especialidades farmacéuticas a
en funcion de las siguientes tablas:

APORTACION
0%
20%
56,73 %

CRECIMIENTO
Entre el 0y 2,6%
Entre el 2,6 y 6,6%
Mas del 6,6 %

Si el consumo creciera més del 10%: Rappel del 0.
del consumo.

Si el se situa entre el 11y 12%: Rappel del 0,¢
del consumo.

Si el crecimiento es superior al 12%: Rappel del O,
del consumo.

Después de este acuerdo la industria farmacé
mantiene el descuento del 1%, que se venia realizar
bien en el cobro de este ingreso se producen algunos
sos con el consiguiente coste financiero para la TGS
epigrafe de Tesoreria).

La TGSS comenz6 a registrar estos ingresos con
glo al principio de devengo durante el ejercicio 1€
permaneciendo pendientes de cobro al cierre del e
cio un total de 74.583 miles de pesetas.

Este ingreso genera crédito en el presupuest:
INSALUD.

c) Colegios Oficiales Farmacéuticos. En dicie
bre de 1994 se suscribié un concierto entre la TG
el Consejo General de los Colegios Oficiales de Fa
cia, éste en nombre y representacion de los titular:
oficinas de farmacia. Este concierto regula las co
ciones en que debe efectuarse la prestacion farma
ca de la Seguridad Social en las oficinas de farm
legalmente autorizadas. Y ademas incluye un desci
por pronto pago a favor de la TGSS, que constituy
ingreso analizado en este apartado. Asi, se indica ¢
TGSS cursara ordenes de transferencia antes del «
de cada mes para el abono a cada Colegio Oficial -
correspondiente factura, y:

— Si el pago efectivo a los colegios oficiales
farmacéuticos se realiza dentro de los 10 dias natt
siguientes a la prestaciéon de la factura, los cole

upeducirdn en concepto de colaboracién un 2% de la
factura liquida mensual.
y la — Si el pago se efectla entre los dias 11 y 20 natu-
Jbdiles desde la fecha de presentacién de la factura se
adgdraera un 1,6% de la factura liquida mensual.
— Transcurridos 20 dias no se liquidara descuento
ytatguno.
lio
ara La TGSS registra este ingreso con arreglo al criterio
e caja, por lo que no existen derechos pendientes de
ac®@bro al cierre del ejercicio. En consecuencia, la TGSS
deberia modificar el procedimiento de registro de estos
lgresos adaptandolo al cumplimiento del principio de
.&levengo, si bien su efecto sobre el resultado del ejerci-
nt® no es significativo.
VL,Este ingreso también genera crédito en el presu-
puesto del INSALUD.

2. Aspectos procedimentales
a) Descripcion del procedimiento.

El procedimiento se inicia con la expediciéon de la
wwrrespondiente receta por parte de un facultativo auto-
rizado. La receta se presenta en una oficina de farmacia
5%es incluida en la facturacion que, mensualmente, pre-
senta cada oficina de farmacia a su Colegio Provincial
586 Farmacéuticos.

Estos Colegios Provinciales, basandose en las rece-
tas remitidas por cada oficina de farmacia, confeccio-
tizan unos listados de facturacion (en soporte informéati-
leadidonde se hace constar mes, provincia, y niumero de
‘@ggistros que contiene el listado, que se envian al con-
(sefo General de Colegios Oficiales de Farmacia (de
ambito Nacional). Ademas, con la informacion obteni-
udle-de las recetas se confeccionan mensualmente las
)6acturas resumen por cada Colegio Provincial, que sir-
3N como documento para la formalizacion del pago.
Cada Colegio Provincial de Farmacéuticos cierra su
fmdturacion el ultimo dia del mes o el siguiente habil.

Los Colegios Provinciales presentan en las DDPP
ndel INSALUD, las recetas amparadas por las corres-
$ondientes facturas individuales de cada oficina de far-
1raacia hasta el dia 10 del mes siguiente al de la presen-
stdeion de la factura.

idi- El centro de Informatica del Ministerio de Sanidad
éanializa la informacién contenida en las cintas, y devuel-
1si@ las que tengan deficiencias técnicas que impidan el
stigamiento informético y aquellas que presenten dife-
areincias con el total de la factura resumen superiores
1bikn al 0,7 por 10.000 o bien a 4.000 pesetas.
‘a 20,as DDPP comprueban la facturacion presentada
epsul los Colegios Provinciales y comunican, en su caso,
la existencia de diferencias entre la factura resumen y
las facturas individuales presentadas por los referidos
1€olegios Provinciales, dentro de los cuatro meses
aaguientes a la entrega de las recetas y de las facturas
limglividuales.
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El Colegio Oficial de Farmacéuticos remite a la
de Sistemas Tecnologicos de la Informacion del Mi
terio de Sanidad y Consumo unas cintas informatiz
gue recogen informacién a nivel nacional y con
periodicidad mensual clasificada por laboratorios
numero de envases, del importe de ventas a P
importe de las ventas a PVL.

Esta Subdireccion General remite a la Direcc
General de Farmacia la informacion anterior. A su
esta Direccion General, a través de la SG de Estt

Econdmicos y Productos Farmacéuticos remite a I $
de Atencion Primaria (INSALUD) listados con la infc -

macion mencionada anteriormente y calcula la ap
cion correspondiente a cada una de los laboratorios

La Subdireccion General de Atencién Prime i

encuadrada en el INSALUD (Direccién General y

Atencién Primaria y Especializada) es la encargad 1

recibir:

— Por un lado la informacion que le remite
Direccion General de Farmacia.

— Informacion recibida de las DDPP del INSALL
u érganos respectivos de la Comunidad Autoni
sobre la facturacion por laboratorio presentada por
Colegio Provincial de Farmacéuticos junto a la fac
presentada por cada Colegio.

Las DDPP del INSALUD remiten también me
sualmente Actas de recepcion de recetas facturad:
revision y comprobacion de los importes factura
(revisién cuantitativa, cualitativa y recuento de las r
tas que se analiza mas adelante) a la SG de Ate

Primaria, asi como notificacion sobre destruccior gg

recetas (que se deben custodiar en las DDPP dt
tres meses).

Mensualmente se efectian cruces entre la info
cion recibida a nivel provincial y la informacién reci
da a través de la Direccion General de Farmacia. |
comparacion pueden surgir incidencias Gnicamente

dos motivos: no figurar en «<nomenclator» de la Seg 1
dad Social o figurar con distinto PVP en este «non e

clator». Cuando surgen estas incidencias la S¢(
Atencién Primaria los remite al Colegio Provincial
Farmacéuticos y a la DP del INSALUD correspondi
te para que se subsanen las deficiencias y envie
facturacion correcta.

Anualmente esta Subdireccion realiza inforr es

resumen por provincias y por especialidades del ni
ro de incidencias detectados; estudios sobre la e

cion del gasto farmacéutico, distribucion geografici de

la facturacion, etc.
b) Control de recetas.

Este Tribunal ha realizado una verificacion de
controles efectuados sobre esta materia en la D
INSALUD de Madrid. Esta DP gestion6 durante 1¢
la facturacion presentada por el Colegio Provincia

sGarmacéuticos de Madrid correspondiente a la dispen-
isacion de recetas oficiales de la Seguridad Social por
dasporte (PVP) de 90.484.741 miles de pesetas que
deducida la aportacion del beneficiario, 8.748.302
Igliles de pesetas, asciende a un liquido de 84.736.439
'MhRes de pesetas por 55.736.503 recetas facturadas.
. La DP realiza dos tipos de revisiones: revision cuan-
Offtativa a través de lector 6ptico distinguiendo como
Sficidencias las recetas recibidas y no facturadas y rece-
188 facturadas y no recibidas ademaés de otros errores de
. Seturacion.
En el marco de esta revision se efectian también
"Rcuentos fisicos gue se realizan por muestreo al recibir
.las recetas que mensualmente remiten las oficinas de
i rmacia, en presencia de un representante de la Admi-
istraciéon y otro representante del Colegio Provincial.

€ levanta un Acta de Recepcion de Recetas de acuerdo
con el nimero de cajas recibidas distinguiendo (espe-
£Lialidades, efectos y accesorios, tratamientos larga
duracién y sindrome téxico).
5 Por su parte, el Colegio Provincial de Madrid ha
n¢@ntratado con una empresa el control de las recetas y
dadnformatizacion de los datos contenidos en ellas.
jra Ademas, la DP efectla una revision cualitativa, dis-
tinguiendo entre las recetas anuladas totalmente y las
anuladas parcialmente por ausencia de datos de consig-
1hacion obligatoria, prescripcion de productos no dispen-
ssaleles, recetas facturadas a precio diferente establecido
@&h el «nomenclator», etc. Durante el ejercicio 1996,
Ckx DP de Madrid efectud una revision cualitativa de
Cipoximadamente 1.787.036 (3,2%) recetas facturadas,
las que se han devuelto unas 13.629 recetas por
dMBorte de 56.354.467 pesetas, por incumplimiento de
las condiciones del concierto. Esta devolucién al Cole-
T¥o Provincial ha supuesto un descuento sobre el liqui-
Ido facturado durante el afio 96 de un 0,07%.
€13 3 DP de Madrid no analiza las incidencias que le
R8Mmite la SG de Atencion Primaria lo gue justifica por
fHlta de personal (tres personas dedicadas Unicamente
I'econtrol) y a que el importe econémico resultante
| éeria minimo respecto a la facturacion total.

’T;ng) Conclusiones.

» Los ingresos por descuentos de la industria far-
acéutica se basan en la facturacion que presentan los
blegios Provinciales de Farmacéuticos.

* El tnico control sobre la referida facturacion es el
que efectian las DDPP del INSALUD y organismos

correspondientes de las CCAA con competencias transfe-

ridas en esta materia que por lo que respecta a las DDPP

del INSALUD, supone un porcentaje minimo sobre el
oetal facturado anualmente, ya que el control que efectdan

dedcta a una muestra muy reducida del total de factura-
J6i6n: 3,2% sobre el importe total de la facturacion emitida
am la DP del INSALUD de Madrid.

0]
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Consecuentemente, deberia establecerse un si
en el que la validacién de la facturacion estuviese
da a la prescripcién, o a la dispensacion a travé
control de talonarios entregados a los médicos, si
un procedimiento que permitiera un acceso directc
la Administracion a las ventas que se efectlian en
oficina de farmacia (mediante terminales electronic

C) Otros ingresos.

Dentro de esta rubrica se recogen ingresos
importe de 201.114.444 miles de pesetas, que col
tualmente no tienen cabida en otras cuentas. El di
de este saldo a 31.12.1996 era el siguiente:

(miles de pesetas)
IMPORTE
229.971
185.745.379
15.139.094
201.114.444

CONCEPTO
Ingresos Fondo Especial DT VI Ley 21/1986
Recargos y multas
Otros Ingresos diversos
TOTAL

A este respecto, cabe sefialar que existe una di
cia de 5.169.001 miles de pesetas entre el total que
ra en el cuadro anterior y el saldo de la cuenta 7
debida, basicamente, a intereses de aplazamier
fraccionamientos registrados en contabilidad financ
pero no presupuestariamente.

A continuacién se exponen las incidencias mas
nificativas que se hayan observado en el anélisi
estas partidas:

1. Ingresos Fondo Especial

Esta cuenta recoge los ingresos correspondier
las cotizaciones de los afiliados a las mutualidade
funcionarios del INEP y del Mutualismo Laboral in
gradas en el Fondo Especial. Estos ingresos puede
ducirse en formalizacién o en efectivo, segln se tri
no de personal al servicio de la Seguridad Social.

Como ya se ha anticipado en el apartado 4.6 de
Seccidn el andlisis de estos ingresos pone de mar
to una clara insuficiencia financiera entre los ingre
obtenidos por la via de la cotizacion complement
efectuada por los funcionarios pertenecientes a
mutualidades y los costes que para la Seguridad <
proceden del pago de estas prestaciones complen
rias, tal y como se demuestra en el siguiente cuz

(miles de pesetas)
1996
229.971
8.033.613
-7.803.642

1995
596.701
8.727.516
-8.130.815

EJERCICIO
Ingresos por cuotas compl ia;
Costes prestaciones compl ias
DEFICIT

Conviene recordar que estas prestaciones cor
mentarias quedan fuera del sistema general de col
ra de la Seguridad Social, por lo que resulta de
punto necesario que la TGSS facilite a este Tribun
justificaciéon econdémica de la aportacién patrimoil

temau dia realizada por estas mutualidades que permita
gia cobertura de estas prestaciones.

delEste riesgo resulta especialmente significativo, si se
i@onsidera que en un primer momento la integracion se
parodujo a instancia del Consejo Directivo de la Mutua-
.didad de Prevision, debido al deterioro progresivo de su
)$ituacion patrimonial, con creciente reduccion de sus
reservas técnicas desde 1976, asi como crecientes défi-
cits en su cuenta de gestion desde 1981.

pdr Recargosy multas
zep-
tallee Dentro de este epigrafe se registran ingresos por
recargos de mora y apremio por importe de 153.284.800
miles de pesetas. Los SSCC de la TGSS contabilizan
ingresos por un importe de 150.581 miles de pesetas.
Estos Ultimos ingresos se registran a medida que se efec-
tdan los cobros correspondientes, con lo que no apare-
cen registrados los derechos pendientes de cobro ni los
ingresos correspondientes, incumpliendo asi el principio
de devengo. Consecuentemente, la TGSS deberia modi-
rrcar el procedimiento de contabilizacion de estos ingre-
igos y adaptarlo a los principios contables de aplicacion
199,¢ Asimismo, se recogen en esta partida intereses
ateyivados del aplazamiento y fraccionamiento del prin-
ecgpal de la deuda correspondiente en las empresas que
deben satisfacer los pagos derivados de la integracion
side las entidades sustitutorias, asi como de otros dere-
; cleos pendientes de cobro correspondientes a la TGSS,
por importe de 26.910.758 miles de pesetas. No obstan-
te por lo que respecta a los referidos intereses, se regis-
traron como ingresos del ejercicio 1996 cobros corres-
pondientes a ingresos devengados en el ejercicio 1995
esar importe de 204.502 miles de pesetas.
s dee También se incluyen en este saldo, registrados de
2acuerdo con el criterio de caja, importes correspondien-
pE8-a cobros de multas y sanciones en la cuantia de
©B92.238 miles de pesetas, por lo que no aparecen
registrados al cierre del ejercicio los derechos pendien-
eista de cobro ni los ingresos correspondientes, incum-
fipsendo asi el principio de devengo. Al igual que en
3@asos anteriores, la TGSS deberia modificar el procedi-
riaiento de contabilizacion de estos ingresos y adaptarlo
stéal®s principios contables de aplicacion.
xcial
aBta-Ingresos diversos
Iro:

Se recogen en este epigrafe ingresos diversos del
INSALUD e ingresos de otras entidad@s gr.: los
ingresos correspondientes al descuento complementa-
rio, ya comentado en el apartado 15.6.b) anterior, apor-
taciones del Ministerio de Educacién y Cultura para el
Plan Nacional 1+D, etc.), que tienen como comun

pdenominador generar presupuesto en dichas entidades,
artu-

).-In

;I * Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas por
lda TGSS.

64



CORTESGENERALES 25DE ocTUBRE DE2001.—&RIEA. NUM. 211

razén por la cual se agrupan en este epigrafe. No < : teaas y Servicios comunes) a 31.12.1996, que como
observado deficiencias en el analisis de estos ingr gusede apreciarse alcanza una cifra de 3,8 billones de

pesetas.

16. ENDEUDAMIENTO DE LA SEGURIDAD  poy otra parte, de acuerdo con los datos correspon-
SOCIALY RESULTADO ECONOMICO-PATRI- dientes al ejercicio 1997, este endeudamiento
MONIAL DE LA TESORERIA GENERAL DE  se incrementé durante el ejercicio 1997 en 0,8 billo-

LA SEGURIDAD SOCIAL nes de pesetas, alcanzando la cifra de 4,6 billones de

1. Endeudamiento a 31.12.1996 pesetas.

En el cuadro y grafico siguientes se puede observar

En la siguiente pagina se contiene un detalle dedmo ha evolucionado este endeudamiento a lo largo
endeudamiento de la Seguridad Social (Entidades jds} periodo 1995-1997.

DETALLE DEL ENDEUDAMIENTO DEL SISTEMA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
(ENTIDADES GESTORAS + TGSS) AL 31.12.1996

(millones de pesetas)

ENDEUDAMIENTO DE LA SEGURIDAD SOCIAL A LARGO PLAZO

2.118.990

* OBLIGACIONES Y BONOS A LARGO PLAZO

54

* FIANZAS Y DEPOSITOS RECIBIDOS A LARGO PLAZO

677

* PRESTAMOS RECIBIDOS POR LA SEGURIDAD SOCIAL A LARGO PLAZO

2.118.259

- DEL ESTADO

1.794.810

- DEL BANCO DE ESPANA

322.908

- DE OTRAS INSTITUCIONES PUBLICAS

541

ENDEUDAMIENTO A CORTO PLAZO

1.643.358

* CREDITO SINDICADO CONCEDIDO A LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
EN EL QUE ACTUA COMO BANCO AGENTE EL BANCO DE NEGOCIOS ARGENTARIA S.A.

175.000

* TRANSFERENCIAS PENDIENTES AL ESTADO (CC.AA. PAIS VASCO Y NAVARRA)

725.691

* HACIENDA PUBLICA ACREEDORA

261.414

* SEGURIDAD SOCIAL ACREEDORA

13.871

* OTRAS DEUDAS A CORTO PLAZO (ACREEDORES DE MENOR CUANTIA)

467.382

ENDEUDAMIENTO TOTAL

3.762.348

Nota: En estas cifras no se incluye el endeudamiento de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profds3ariEet396 a

era de 116.804 millones de pesetas.

EVOLUCION DEL ENDEUDAMIENTO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
( ENTIDADES GESTORAS + TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL )

5.000.000

4.500.000 —

4.000.000

3.500.000

3.000.000

PLAZO

1.500.000

MILLONES DE PESETAS

1.000.000

—| @ ENDEUDAMIENTO A MEDIO Y LARGO
2.500.000
2.000.000 B | ENDEUDAMIENTO A CORTO PLAZO

[0 ENDEUDAMIENTO TOTAL

500.000 |

04
1.994 1.995 1.996 1.997
EJERCICIOS
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2. Resultado econdmico-patrimonial acumulado al 31.12.1996 (s6lo TGSS)

Resultado econdmico-patrimonial acumulado al 31.12.1996 .........ccccccceeevinns

Ajustes al resultado econémico-patrimonial

Recargos de mora y apremio al Sector Publico indebidamente registrados ...
Provision de las deudas derivadas de la integracion de las mutualidades ......
Provision de las deudas con el INEM, por el Fondo de Solidaridad ..............

Gastos financieros de los préstamos con el Banco de Espafia .......................
Ingresos por cuotas del Estado pendientes de contabilizar ............................
Regularizacion de partidas acreedoras
Regularizacion de las cuentas a depurar
OLIOS QJUSTES ..eiieiiiiiiee ettt ettt e e e e e et e e e e b e e e e e neee

L] L] L] L] L] L] L] L]

Miles de pesetas

—-1.367.838.931

— Regularizacion de los acreedores de la MUNPAL ........ccceveeeeeeiienns
— Error en la contabilizacion del ingreso de AXIS .....oovvveeeiiiiiciinnee,

— Contabilizacién excesiva de

— Inversiones en inmuebles enajenados ..........ccccoiiiiiiiiiiiie i
— Inversiones en arrendamientos rescindidos ..........ccccoocvveeeeiiiieeeenns
— Ingresos no contabilizados de cuotas de Entidades Sustitutorias ....

— Alquileres no contabilizados

— Provisién para insolvencias de alquileres ........ccccccccovvviciiiiiieeeneeenn.
— Ingresos financieros no contabilizados (Retenciones) ............cc.......
— Provision por depreciacion de Valores Mobiliarios ...........cccceeeenns

— Intereses no contabilizados

— Provisidn intereses Entidades Financieras desaparecidas ................
— Regularizacién de las deudas con el M.° de Economia y Hacienda ..
— Regularizacion de otros acreedores

Resultado econémico-patrimonial al 31.12.1996 ajustado

..................................................... —-86.640.321
—15.934.350
—15.908.789
-12.073.454
—-66.807.719
12.295.131
........................................................... 16.974.499
........................................................ -6.412.643
1.227.004
2.943.650
-1.816.100
ingresos por cotizacion ....................... -63.888
—723.619
—68.237
859.494
............................................................ 1.083
—720.604
3.318
-77.233
.............................................................. 4.031
-31.395
460.659
................................................. 455.845

—1.454.479.252

En el siguiente grafico se aprecia la variacion e: abrados en el ejercicio de 1996 por la TGSS recibidos
rimentada por el resultado econémico-patrimonia d& este Tribunal de Cuentas para su fiscalizacion. En
la Tesoreria General de la Seguridad Social tra: lejercicios anteriores, el resultado del analisis de la

ajustes propuestos por el Tribunal:

0

AJUSTES PROPUESTOS AL RESULTADO ECONOMICO - PATRIMONIAL DE LA
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL AL 31.12.1996

Easostes)

TEORICO
-200.000.000

-86.640.321
-400.000.000

-600.000.000

-800.000.000

-1.000.000.000

MILES DE PESETAS

-1.200.000.000

-1.400.000.000
-1.367.838.931

-1.600.000.000

-1.454.479.252

17. ANALISIS DE LA CONTRATACION DE LA TGSS

17.1 Consideraciones generales

17.1.1  Ambito de la fiscalizacién

contratacion de la TGSS se ha incluido junto con el de
las Entidades Gestoras de la Seguridad Social en los
Informes Anuales correspondientes aprobados por el
Pleno de este Tribunal. Por ello, los datos que han per-
mitido realizar una comparacion de la contratacion
celebrada por la TGSS en 1996 con la celebrada en
ejercicios anteriores (especialmente en 1995) son los
ya puestos de manifiesto en los correspondientes
Informes Anuales, a los que, con caracter general, se
remite este Informe para profundizar en dicho analisis
comparativo.

De acuerdo con el articulo 12.1 de la Ley 13/1995,
de 18 de mayo, de Contratos de las Administraciones
Publicas (en adelante LCAP) el Director General de la
TGSS es el 6rgano de contratacion de este Servicio
Comun, sin perjuicio de las delegaciones de esta com-
petencia contenidas en las Ordenes de delegacion de 16
de noviembre de 1992 y 21 de mayo de 1996 vigentes,
sucesivamente, en el ejercicio de 1996.

Entre los contratos objeto de analisis se incluyen los

Son objeto del analisis que se aborda en el pre: eoédebrados por la TGSS en el ambito de la Gerencia
epigrafe, los contratos administrativos y privados c :llformatica de la Seguridad Social (GISS). Esta ulti-
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ma, configurada como Servicio Comun sin persor
dad propia, carecia de competencia en materia de
tratacién por lo que era la TGSS, como Serv
Comun con personalidad juridica propia a la que e
adscrita la GISS, la que contrataba en su nombre.

1li- La TGSS ha remitido, directamente o a requeri-
omiento del Tribunal, un total de 261 expedientes para
sisu fiscalizacién, por un importe global de 26.011,8
abdlones de pesetas, distribuidos del modo que se
expresa en el cuadro n.® 1.

CUADRO N° 1
RESUMEN DE LA CONTRATACION (EJERCICIO 1.996)
NATURALEZA DE LOS CONTRATOS
OBRAS ASISTENCIA | SUMINISTROS T. G. PRIVADOS TOTAL
ESPECIFICOS | SERVICIOS
N° 37 56 29 - - 17 239
TGSS Importe | 3.670.185.126]  9.346.063.970|  7.924.454.900 - —| 2.256.770.263| 23.197.474.259
% 16 40 34 - - 10 100
N° 1 1 10 - - - 22
GISS Importe 43.556.296 659.547.293| 2.113.872.408 - - ~| 2816.975.997
% 2 23 75 - - - 100
N° 38 67 39 - - 17 261
TOTALES |Importe | 3.713.741.422[ 10.005.611.263| 10.038.327.308 - | 2.256.770.263| 26.014.450.256
% 14 38 39 - - 9 100

Los importes que figuran en este cuadro n.° 1 (c
también los que aparecen en el cuadro n.° 2 de esi
grafe) se refieren a importes totales de adjudicacior
distinguir por tanto si se trata de expedientes de cc
tacion que han generado gastos (como los contrat
obras, suministros, asistencia, consultoria y servicit
ingresos (como el caso, por ejemplo, de los contrat
enajenacion de inmuebles o de los arrendamient:
inmuebles en los que la TGSS es arrendadora). El
de contratos susceptibles de haber generado ing
asciende a 40, si bien 10 resultaron desiertos o ant
por lo que los que supusieron realmente ingresos p
TGSS fueron sé6lo 30 (todos ellos privados), pot
importe conjunto de 547,1 millones de pesetas.

Hay que sefialar que la distincion efectuada e
cuadro n.° 1 (asi como en los cuadros n.° 3y n.° 4)
los contratos de la TGSS y de la GISS se realiza sir
mente a titulo informativo toda vez que el andlisis ¢
contratacion contenido en este epigrafe se ha real
de forma conjunta, por las razones mas arriba exj
tas, como en anteriores Informes de este Tribunal.

17.1.2 Objetivos y criterios de la fiscalizacién

Considerado desde un punto de vista global, el e

muateria de contratacion, analizando también el modo
' epigue este Servicio Comun ha adecuado su actividad
siontractual a los principios de legalidad, eficiencia y
iteronomia, de acuerdo con los articulos 9.1 de la
dd@TCuy 27.1 de la LFTCu.
35) oLos articulos 11 a) de la LOTCu, 31 c)y 39.1 de la
sIdeTCu, establecen que estan sujetos a fiscalizacion por
saldribunal de Cuentas todos los contratos celebrados
gbalr la Administraciéon del Estado y demas Entidades
edebsector publico. Partiendo de este principio general,
adbga citado articulo 39.1 de la LFTCu precisa los con-
rardaos que se fiscalizaran en particular, aplicando crite-
ufios relacionados con su cuantia, su naturaleza y su sis-
tema de adjudicacion, todo ello sin perjuicio de que el
1 Blibunal pueda reclamar para su fiscalizacion cuales-
'njtéera otros contratos. A su vez, el articulo 27.3 de la
ple=TCu indica que en los procedimientos de fiscaliza-
2 &#6n el Tribunal puede utilizar las técnicas de auditoria
‘2@ resulten idéneas a la fiscalizacion pretendida, entre
18 que se encuentran las técnicas de muestreo, como
viene a confirmar el articulo 37 de la LFTCu.
En este contexto, descendiendo a objetivos parcia-

les, en primer lugar la fiscalizacion se centr6 en obte-
er por parte de este Tribunal, el mayor grado de infor-
“pnacion posible sobre la contratacion efectivamente

sente andlisis ha tenido como objetivo la determina 0N

del grado en que la TGSS se ha ajustado, durar
ejercicio de 1.996, al ordenamiento juridico vigente

*

Con la entrada en vigor del Real Decreto 703/1998, de 24 de
sobre adscripcién y funciones de la Gerencia de Informética de la Seg
Social («BOE» de 5 de mayo de 1998) la GISS ha cambiado de natt.
perdiendo su condicién de Servicio Comun sin personalidad juridica g
pasando a integrarse organicamente en la TGSS como Subdireccion
ral, si bien funcionalmente dependera de la propia TGSS, de la IGS:
las Entidades Gestoras de la Seguridad Social respecto de los progr
proyectos que afecten a su competencia respectiva.

ﬁec I|ebrada por la TGSS, cualesquiera que fueran la natu-
' ﬁleza y tipologia de los contratos celebrados. Para ello,
el Tribunal requirié la remisién de todos los contratos
de obras, de suministros, de consultoria, asistencia y
bglervicios y de trabajos especificos y concretos no habi-
;'I‘@%Ies celebrados por la TGSS cuyo importe inicial
sexcediera de 25 millones de pesetas, y todos los contra-
3608 de gestion de servicios publicos, todos los privados,
g@i@ resueltos, anulados y desiertos, los modificados y
adicionales, asi como los de determinacion de tipo, con
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independencia de su cuantia. Los datos incluidc
este Informe hacen siempre referencia a estos cc
tos, salvo cuando se especifica otra cosa.

El segundo objetivo ha sido determinar el gradc
cumplimiento del ordenamiento juridico vigente de
contratos en sus distintas fases de preparacion, p
cién y adjudicacion, formalizacion, afianzamiento, ¢
cucion, modificacion y extincion, segun establec
articulo 40.1 de la LFTCu.

Para ello, atendiendo a lo previsto en los articulos
y 37 de la LFTCu, de los 261 expedientes recibido:
sido seleccionada por el Tribunal de Cuentas una mt
de contratos de acuerdo con los siguientes criterios:

— Los contratos de obras con un presupuest
licitacion de mas de 100 millones de pesetas.

— Los contratos de suministros con un presup
to de licitacion de mas de 75 millones de pesetas.

— Los contratos de consultoria, asistencia y s¢
cios con un presupuesto de licitacion de mas d
millones de pesetas.

— Los contratos de suministros, consultoria, a
tencia y servicios de caracter informatico, con un pr
puesto de licitacion de mas de 25 millones de pese

— Todos los contratos privados celebrados e
ambito territorial de las Direcciones Provinciales vis
das en esta fiscalizacion: Barcelona (4 contratos), C
(4 contratos), Madrid (2 contratos) y Zaragoza (2 col

; ®18), con independencia de su importe y de si generaron
1gastos (por ejemplo la adquisicion de bienes inmuebles)
o0 ingresos (por ejemplo la enajenacion de bienes inmue-
dees). De los restantes contratos privados se han selec-
osionado, en funcién del importe, del objeto del contrato
rigde su ambito geografico, un total de 49 contratos mas.
e- — Todos los contratos anulados (4 contratos) o
eleclarados desiertos (15 contratos) durante 1.996, asi
como todos los contratos modificados, reformados o
"Adicionales (8 contratos) celebrados durante 1996
. fiacluidos en el cuadro n.° 2 entre los contratos corres-
:giomdientes a su naturaleza respectiva).

El resultado de la aplicacién de estos criterios de
deleccion ha dado como resultado una muestra de 158
expedientes (60 % sobre el total remitido), por un

gésporte de 23.784,8 millones de pesetas (91 % sobre el
importe total remitido), segun se expone de forma deta-

\llada en el cuadro n.° 2, de acuerdo con la naturaleza de
[ contratos y su forma de adjudicacion.

La TGSS no ha incluido en sus relaciones certifi-
isadas ni ha remitido ningun contrato de trabajos espe-
stificos y concretos no habituales, ni de gestion de ser-
agicios publicos, ni de determinacion de tipo,

' gblicitados por el Tribunal en los términos mas arriba
‘@xpuestos, razdn por la que la fiscalizaciéon no incluye
adiferencias directas a ninguno de estos tres tipos de
reentratos.

CUADRO N° 2
CONTRATOS DE LA TESORERIA SELECCIONADOS (1.996)
NATURALEZA DEL CONTRATO FORMA DE ADJUDICACION N° % IMPORTE %
Obras Subasta -- -- - -
Concurso 12 39 2.776.711.634 80
Negociado 6 86 149.356.449 62
Total Obras 18 47 2.926.068.083 92
Consultoria, asistencia y servicios  [Subasta -- - - -
Concurso 21 54 7.179.454.944 92
Negociado 23 77 1.957.961.844 90
Total Consultoria, asistencia y servicios 45 80 9.137.416.788 91
Suministros Concurso 7 78 3.915.386.588 99
Negociado 27 87 5.944.003.858 98
Total Suministros 34 87 9.859.390.446 98
Privados Subasta 7 41 73.337.014 70
Concurso 12 44 772.987.580 72
Negociado 42 57 1.016.313.206 91
Total Privados 61 52 1.862.637.800 81
Total 158‘ 60‘ 23.785.513.117 91

3 El analisis de estos contratos se ha realizado de forma cor um@mer semestre de 1998. Los resultados de esta fiscalizacion se expon-

con los demas tipos de contratos fiscalizados. El Pleno de este
nal ha aprobado la realizaciéon de una fiscalizacion especial so

rilian en el correspondiente Informe, que contendra un analisis mas por-
-emgnorizado y especifico de los contratos a los que se hace referencia

contrataciéon administrativa de contenido informatico entre 1994 / enui.
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Debe advertirse que, tal y como viene siendo ¢
rio del Tribunal, los expedientes de contratacién f
cionados en lotes o partidas, que han dado lugar a
tiples adjudicatarios, han sido considerados desde
perspectiva de unidad econdmica como un solo co
to por convocatoria a los efectos de la determinacic
su cuantia.

Por lo demés, hay que tener en cuenta que la fis
zacion de la ejecucion de los contratos celebr:
durante el ejercicio de 1.996 cuyo plazo de ejecu
se ha prolongado a ejercicios posteriores, se ha €
dido hasta lo ejecutado en el momento de conclui
trabajos de fiscalizacion de los expedientes (feb
de 1998).

En este ejercicio de 1996, el Tribunal ha fiscaliz:
ademas, con caracter especifico la gestion de los
para comprobar la adecuacion de la actuacion
TGSS en esta materia al plazo general de dos n
establecido en el articulo 100.4 de la LCAP. Este
cepto dispone lo siguiente: «La Administracion ter
obligacién de abonar el precio dentro de los dos
siguientes [con anterioridad a la entrada en vigor t
LCAP el plazo era de tres meses] a la fecha de la ¢
dicién de las certificaciones de obras o de los col
pondientes documentos que acrediten la realizs
total o parcial del contrato, sin perjuicio del plazo e
cial establecido en el articulo 148, y si se demo
debera abonar al contratista [de oficio, sin necesid:
reclamacion previal, a partir del cumplimiento de di
plazo de dos meses, el interés legal del dinero ir
mentado en un 1,5 puntos, de las cantidades ad:
das».

Las comprobaciones efectuadas por el Tribun:
han realizado teniendo en cuenta el plazo transcu
desde la entrada de la factura en el Registro de la ™
(cuando ha existido constancia de esta fecha ¢
documentacion remitida al Tribunal de Cuentas) h
la fecha en que se ha validado el documento en v
del cual se extingue mediante su pago la obliga
reconocida. En defecto de aquel dato, la fecha in
tenida en cuenta para el computo de eventuales re
en los pagos ha sido la de validacion por la TGS¢
documento que contiene la propuesta de pago, Ic
ha dejado en estos casos fuera del computo el tie
transcurrido desde la recepcién de la factura h
aguella fecha. De lo expuesto se deduce que las ¢
ras puestas de manifiesto a lo largo de este Inform
nen el caracter de minimas, y que las efectivam
producidas han podido ser mas numerosas y de n
entidad.

A estos efectos, el Tribunal de Cuentas ha recle
do la documentacion acreditativa de que la TGSS «
tuo el pago del precio convenido, con indicacion
importe y de la fecha de abono. También requirio
Tribunal, para el supuesto de que la TGSS no hul
efectuado aun el pago, certificacién de que la d¢
correspondiente estaba incluida en la relaciéon non

‘tde acreedores, asi como justificacion de las razones de

100 haber efectuado aun dicho pago. A este requeri-
malento, la TGSS contestd fundamentalmente aportan-
uttados tipos de documentos: bien listados del Sistema
ttategrado de Contabilidad de la Seguridad Social

1 (RICOSS), bien certificados en los que constaban las
fechas de pago o la inclusién de la deuda en la relacion
>@lominal de acreedores.

dos El resultado de estas comprobaciones se incluye en
i@h analisis de los diferentes tipos de contratos segln su
teaturaleza dentro del apartado 18.2.

los

etd.1.3 Remisidén de contratos y limitaciones a la fis-
calizacion

lo,

\gosConviene recordar que la TGSS esta sujeta (como
etdanbién lo estan las Entidades Gestoras de la Seguri-
adad Social) a las distintas obligaciones legales que ase-
irgdran la remisién de contratos al Tribunal de Cuentas.
ira En primer lugar, el articulo 58 de la LCAP establece
sidabligacion de remitir al Tribunal, dentro de los tres
greses siguientes a su formalizacion, los contratos de
xpbras y de gestion de servicios publicos cuya cuantia
egexceda de 100 millones de pesetas, los contratos de
;ismministros de mas de 75 millones de pesetas y los con-
ytratos de consultoria y asistencia, de servicios y de tra-
abgjos especificos y concretos no habituales de mas
idi2 25 millones de pesetas. En aplicacion de estos crite-
hgos la TGSS remitié de oficio al Tribunal un total de
@8 contratos celebrados en 1.996, sin que en todos los
ucksos se observara el plazo de tres meses referido.

Por otra parte, la TGSS no cumplié con la obliga-
s®n de remitir al Tribunal de Cuentas la relacion anual
ride contratos celebrados de acuerdo con el articulo 40.2,
38s6relacion con el 39.1 y el 35.2, todos ellos de la

nLETCu, por lo que el Tribunal tuvo que requerir el 17
gla junio de 1.997 el envio de las relaciones al Ministro
‘tdd Trabajo y Asuntos Sociales, que tuvieron entrada en
iéste Tribunal el dia 30 del mismo mes. Como luego se
siegra en el cuadro n.° 3, la TGSS no incluyd en estas
asdaciones todos los contratos que debian figurar deta-
dieldos, o incluyé contratos que no habian sido remiti-
gles previamente en el plazo establecido por el articu-
Np&8 de la LCAP y de los que el Tribunal tuvo conoci-
1$teento a través de esta fuente de informacion.
ymoPara intentar conocer si los contratos recibidos en el
fletbunal alcanzaban la totalidad de los celebrados por
'mibs Servicios Comunes de la Seguridad Social y sus-
ageptibles de ser fiscalizados por el Tribunal de Cuentas,
también se han utilizado como medios auxiliares de
Ta@mprobacion la informacion que proporciona el Bole-
feiir Oficial del Estado (B.O.E.) sobre convocatorias y
jedjudicacion de contratos y otros medios publicos que
Jecilitaron informacion al respecto, asi como la infor-
a@sacion obtenida por el Tribunal en el desarrollo de fis-
Jdalizaciones especiales y en el andlisis de los datos
ir@rrespondientes a contratos celebrados en afios ante-

69



CORTESGENERALES

25DE ocTUBRE DE2001.—ERIEA. NUM. 211

riores. Una vez efectuado el cotejo de estas fuent
informacion, el Tribunal procedié a reclamar el er
de los contratos no recibidos, de cuya celebracion
tia constancia, asi como la documentacién y las il
maciones complementarias que resultaron neces
para el ejercicio de la fiscalizacion.

stidga de modificados o reformados, por un importe de
020,7 millones de pesetas (3 % del total contratado).
Xigx subasta no fue utilizada en ninguna ocasion.

‘or- Se ha seleccionado una muestra de 18 contratos de
uigs 38 recibidos, de los que pueden sefialarse las
siguientes incidencias:

El resumen de la remision de contratos por la Tt SS

se detalla en el siguiente cuadro n.° 3.

CUADRO N°3
Contratos enviados a del Tribunal de Cuentas
conocidos por conocidos por B.OE. y ofras fuentes de
relaciones y ainstancia del Tribunal
GISS 18 2 2 22
TGSS 81 128 30 239
TOTALES 99 130 32 261

Total contratos
enviados

Contratos enviados
de oficio

Servicio
Comun

Estos datos ponen de manifiesto que de los 261 :

tratos enviados solo 99 lo fueron de oficio. De los
contratos enviados a requerimiento del Tribunal

eran de remision obligatoria y los 136 restantes fu rOf

solicitados por el Tribunal para conocer la contrata
celebrada, al amparo de lo previsto en los articulos

de la LCAP y 40.2 de la LFTCu, de los que 106 ¢ &

contratos privados (de arrendamiento, adquisicion,
jenacion y cesién de bienes inmuebles, etc...).

Por Gltimo debe resefiarse que, en relacién co
158 expedientes de la muestra, el Tribunal hub
requerir en 146 casos documentacion e informa
para completar los expedientes (lo que supon
92,4% sobre el total de expedientes examinados)
como queda reflejado en el cuadro n.° 4.

CUADRO N° 4
TGSS
Total expedientes fiscalizados 138
Expedientes incompletos 126
% de expedientes incompletos 9

GISS
20
20
100

TOTALES
158
146
92

17.2 Andlisis de los contratos segun su naturalez

17.2.1 Contratos de obras de la TGSS

La TGSS ha remitido 38 contratos de obras pal 1%u

fiscalizacién en 1996 por un importe de 3.713,7 m

nes de pesetas, lo que representa el 14,3 % de la

sién fiscalizada. El nimero de expedientes remit
fue superior al de 1.995, aumentando en un 35,79
28 expedientes en 1.995 se pasé a 38 en 1.996)
importe total contratado por obras pas6 de 3.21 78
millones de pesetas en 1.995 a 3.713,7 millone
pesetas en 1.996, lo que ha supuesto un aun
del 15,8 %.

El objeto de los contratos fue basicamente la i
zacion de obras de instalacion y reforma de disti
locales para dependencias de la TGSS.

El procedimiento seguido para la adjudicacior
estos contratos ha sido el concurso en 31 ocasione
un importe de 3.472,5 millones de pesetas (94%
total contratado), en 2 ocasiones se ha utilizado el
cedimiento negociado, por un importe de 120,4 m
nes de pesetas (3 % del total contratado) y en otra

— En 8 expedientes se produjeron retrasos en el
inicio o en la ejecucion sobre el plazo previsto en el
contrato, muchas veces por circunstancias que cabria
haber previsto con antelacién. Entre ellos, cabe desta-
car: las obras de instalacion de una Administracion de
la Seguridad Social en Alcorcon (Madrid), cuyo inicio
se retrasd 3 meses debido a la falta de la preceptiva

encia municipal de obras; las obras de instalacion de
a Administracién de la Seguridad Social en Barcelo-

en las que la terminacién se retrasé 4,5 meses sobre
i plazo inicial de 6 ante la necesidad de conseguir
sgutorizacion de la Comunidad de Vecinos del inmueble
ra la realizacion de las obras; las obras de instalacion
e otra Administracion de la Seguridad Social en Palma
de Mallorca, que se retrasaron 4 meses (sobre un plazo
igdcialmente previsto de 6) por constatarse, en el
gomento de iniciarse las obras, la necesidad de derri-
i®@r unos tabigues que no se encontraba prevista en el
proyecto, asi como porque en determinadas fases las
ablgras tuvieron que ralentizarse a fin de no provocar
molestias a los vecinos, lo que pone de manifiesto que
el ritmo de ejecucion previsto fue inadecuado pues no
se podia cumplir al provocar molestias.

— En 5 expedientes, la recepcion de las obras no
se ha realizado en el plazo de 1 mes desde su termina-
cion establecido en el articulo 111 de la LCAP. Entre
ellos destaca el correspondiente a las obras comple-

~mentarias a las de remodelacion interior de oficinas de
la zona «Anexo» de la sede central de la TGSS, en el
que, siendo la ultima certificacién de obra de febrero

e 1997, no se recepcionaron hasta mas de un afo des-

N

ues, en marzo de 1998, sin que haya justificado la
&SS ni acreditado al Tribunal, las causas de este
jietraso en la ejecucion.
de— En 8 expedientes se produjeron retrasos en 19
0s, superando el plazo de dos meses establecido en
7ebarticulo 100.4 de la LCAP. La media de estos retra-
s@s fue de 15 dias, siendo el maximo de 63. Como ya
spgoha sefalado en el apartado 18.1.2, estas circunstan-
cias tenian que haber llevado a que la propia TGSS, de
agificio, procediera al abono de los intereses previstos
teor la LCAP. Sin embargo, no consta en el expediente
gue la TGSS haya procedido a efectuar la correspon-
ddiente liquidacién, ni que el adjudicatario lo haya recla-
,Ipado.
del
aro-Por dltimo, cabe hacer mencién especifica de un
lsontrato de obras declarado desierto y de tres modifica-
Blas.
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Respecto del primero, el concurso convocado
la adjudicacion de las obras de acondicionamient
un edificio propiedad de la TGSS para archivo-al
cén, en la calle Padre Lainez 18-24 de Barcelone
declarado desierto por considerar la TGSS que la
zacion del edificio como archivo-almacén no result
idénea tanto por sus caracteristicas como por su L
cion. El informe en el que se baso la resolucion pi
gue se declar6 desierto el concurso fue firmado p
mismo Director de la Oficina Técnica de la TGSS
afio y medio antes habia informado favorablemen
proyecto, lo que pone de manifiesto que si se hul
hecho desde el inicio una adecuada valoracion del
yecto se hubiera evitado la declaracién de desiertc
hubiera dado una mas rapida y eficaz solucién :
necesidades de archivo y almacén de la TGSS.

En segundo lugar, el Modificado n.° 1 a las obra
construccién del edificio sede de la Direccion Pro
cial de Albacete se justificé por la necesidad de :
cuar los acabados del edificio a los nuevos criterios
est4 utilizando la TGSS en sus edificios. Dicho mo
cado supuso un mayor gasto de 57 millones de pe
(un 5,5% sobre el importe del contrato principal) y
gran dilacioén en la finalizacion de la obra (10 mese
paralizacion, cuando el plazo de ejecucion del mo
cado fue sélo de 1 mes). Ademas, con posteriorid:
redactdé un segundo modificado por importe de
millones de pesetas (que SUpuso un nuevo incren
del 3,9% sobre el contrato principal y un increme
acumulado del 9,4% con el modificado anterior),
malizado ya en el afio 1.997, porque la Direccién
vincial decidié cambiar la distribucion de las plani
lo que motivo, de nuevo, la paralizacion de la ¢
durante casi 5 meses para tramitar este nuevo moc
do, cuyo plazo de ejecucion fue a su vez de 1 me
gue supuso un retraso acumulado de 16 meses).

Igualmente, el modificado a las obras de remoc
cion interior, zona «Anexo» de la sede central de la T
de Madrid por importe de 29, 9 millones de pesetas
supuso un incremento del 16,1% sobre el importe
contrato inicial), tuvo su justificacién en la realizacior
mejoras propuestas por la propia TGSS una vez inic
las obras, y motivé una suspension temporal parcia
retrasd en casi 3 meses la terminacion de las obras,
gue el plazo previsto para la ejecucion de este modifi
era de sélo 19 dias y a que el contrato de la obra prir
se habia tramitado con caracter urgente y con un pla
ejecucion de 4 meses. El importe agregado de este
ficado y del complementario citado anteriormente as
di6 a 58,5 millones de pesetas, un 31,5% del import
cialmente previsto en el contrato principal.

" Por ultimo, el proyecto modificado de acondic
namiento de un local para destinarlo a administra

" Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas

la TGSS.

adla la TGSS en Granada se adjudicé el 30 de septiembre
1de 1.996 al contratista adjudicatario de la obra inicial
1@ue habia entrado en suspensién de pagos en julio de
f®96. A pesar de ello, la TGSS decidioé que continuara
tdijecutando las obras hasta su finalizacién dado el avan-
lmado estado en que se encontraban. Posteriormente, al
rina-haber finalizado las obras y ante el reiterado incum-
r imiento por el adjudicatario de los plazos estableci-
raels en el contrato y en las clausulas adicionales que se
uacorporaron al mismo por el modificado, la TGSS ini-
2akb en diciembre de 1997 los tramites para la resolu-
agi@dn del contrato. De acuerdo con la informacion y
ddwcumentacion facilitadas por la TGSS mediante escri-
yteade 29 de diciembre de 1998 y en el tramite de alega-
lei®nes, a 13 de enero de 1999 la TGSS aun no habia
resuelto el contrato, mas de un afio después de haber
fiiciado el expediente de resolucién, si bien ya habia
recabado a esa fecha los informes favorables a la reso-
decion de la Asesoria Juridica y del Consejo de Estado,
gasi como la correspondiente fiscalizacion conforme de
ifla Intervencion General.

etas
nb7.2.2 Contratos de consultoria, asistencia y servi-
.de cios

ifi-
1 seLa TGSS ha remitido 67 contratos de esta naturale-
4 para su fiscalizacion en 1996, por un importe de
2hf005,6 millones de pesetas, lo que representa el 38,4
% del importe total de los contratados remitidos por
ydicho Servicio Comun. Estos datos reflejan un aumen-
re del 9,8 % en el importe con respecto al ejercicio de
14,.995, en el que se recibieron en este Tribunal 52 expe-
yidientes por importe de 9.112,4 millones de pesetas.
fica-El objeto de estos contratos ha sido, basicamente, la
; @sistencia de caracter informatico y administrativo, asi
como el mantenimiento de equipos y los servicios de
slampieza y vigilancia de distintos locales de la TGSS.
5SS La adjudicacion mediante concurso fue utilizada en
0B& ocasiones (56,7%), por un importe de 7.798,1 millo-
deds de pesetas (77,9%); el procedimiento negociado se
demple6 en dieciocho ocasiones (26,9%), por un impor-
wdasle 1.055 millones de pesetas (10,5%); en diez oca-
ggienes (14,9%) se prorrogaron contratos vigentes, por
ase anporte de 1.116,7 millones de pesetas (11,2%); y
aglo una sola ocasion (1,5%) se empled el procedimiento
sipalsubasta, con un importe de 35,8 millones de pesetas
q0ld%).
10diDe los 68 expedientes recibidos se ha seleccionado
ama muestra de 45, de los que deben destacarse las
isiguientes incidencias:

— 6 expedientes se anularon o declararon desiertos
dtotal o parcialmente y 1 se resolvié por haber transcu-
iondo mas de 2 meses desde la formalizacién sin que se
hubiera iniciado la ejecucién. En 3 de los expedientes

eclarados desiertos o anulados las causas alegadas
ueron el desistimiento por parte de la propia TGSS de
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las prescripciones técnicas que ella misma habia e
rado, o la deteccion de defectos en sus propios pli
de clausulas administrativas y técnicas. A este res|
cabe destacar el concurso convocado para la con
cién del servicio de custodia, depdsito, gestion y tt
miento del archivo de la TGSS, que fue declarad

urgencia el 20 de marzo de 1.996. El 26 de julic
1.996 fue declarado desierto por «desistimiento d
prescripciones técnicas anunciadas» segun conste
expediente, con la prevision de reiniciar el conct
con nuevas prescripciones técnicas; sin embargo,

de febrero de 1.998 la TGSS informd, a requerimit
de este Tribunal, que no se habia producido cont
cién alguna para la prestacion de dicho servicio, lo
no se compadece con la declaracién de urgencia

cionada.

Por otra parte, en el expediente correspondien
mantenimiento de equipos informaticos con destil
las Entidades Gestoras y Servicios Comunes de la
ridad Social, se declararon desiertos tres sublotes
de los cuales se adjudicaron posteriormente por im|
de 17,2 y 1,2 millones respectivamente, mediante
cedimiento negociado conforme a lo previsto el
articulo 211, b) LCAP, a las empresas que resultaro
distribuidoras exclusivas de los productos objeto d¢
contratos, por lo que la inclusion de dichos sublote
el concurso carecia de sentido desde el inicio mism
procedimiento.

— " En 13 expedientes no constan los inforr
preceptivos especificos para los contratos de conte
informatico que debieran haber emitido la GISS
Comision Ministerial de Informatica (CMI) sobre |
pliegos de condiciones de acuerdo con las Ord
Ministeriales de 8.1.1980 y 7.5.1981 de creacic
modificacidn, respectivamente, de la Gerencia de Ir
mética de la Seguridad Social y de 17.1.198
16.9.1996, reguladoras de la Comision Ministeria
Informéatica del Ministerio de Trabajo y Segurid
Social y del Ministerio de Trabajo y Asuntos Socia
respectivamente. La TGSS consideré en unos cas
improcedencia del informe de la GISS sobre los |
gos, ya que era la propia GISS la que elaborab.
pliegos y los elevaba a la CMI, y en otros casos el
dié que los informes sobre los pliegos estaban img
tos en los emitidos respecto de la adjudicacion.

— 8 expedientes de contenido informatico han ¢
adjudicados por procedimiento negociado sin pub
dad al amparo del supuesto previsto en el articulo
b) de la LCAP -3 de ellos a la misma empresa- por
siderar que las empresas adjudicatarias son las (
capacitadas para la ejecucién del objeto de los co
tos, en un contexto que pone de manifiesto de nue
existencia de relaciones de verdadera dependenci
nica por parte de la TGSS respecto de dichas emg

abo-la contratacion de estos mantenimientos y desarro-
'dlos informaticos tal y como ya anticip6 este Tribunal
edn Cuentas en su Informe Anual correspondiente al
"aigrcicio de 1995.
ita- — En 4 expedientes se han producido demoras en
tkeejecucion por causas tales como la complejidad en la
geeparacion de los trabajos a realizar por los adjudica-
k@sios y la necesidad de que éstos efectuaran pruebas al
gpeebonal de nueva incorporacion a raiz de la contrata-
's0n de los servicios, circunstancias que debieran
It2dherse tenido en cuenta para la fijacion del plazo de
nggecucion establecido en los contratos. En 3 de estos
atxpedientes estas demoras han llevado a la aprobacion
Jde reajustes de anualidades; en el otro expediente,
1eglativo a la asistencia técnica precisa en el entorno
RED (Remisién Electrénica de Documentos) del CEN-
elAR cuya finalizacion estaba prevista el 30.11.1996,
ola ejecucidon se ha realizado enteramente en el afio
ehe97, sin que la TGSS haya remitido a este Tribunal la
diogumentacion y aprobacion del correspondiente expe-
odiente de reajuste de anualidades. Cabe resefiar, ade-
moas, que de los 3 expedientes con reajuste de anualida-
des por demoras en la ejecucién, el relativo a
| gasistencia técnica precisa en el CENDAR» adjudica-
lde por importe de 1.267,9 millones de pesetas, fue
- ebjeto de una modificacion, formalizada ya en 1998,
dehsistente en minorar el importe del contrato en 38,9
millones de pesetas, correspondientes a los trabajos que
a® se pudieron realizar en el plazo establecido por cau-
1885 que la TGSS debid haber previsto con antelacion y
lgue no eran imputables al adjudicatario.
s — En 4 expedientes, todos ellos de mantenimiento
rieormatico, no consta la conformidad de la TGSS con
1lgs trabajos realizados. En 3 de ellos, al requerimiento
‘arfectuado por el Tribunal de los certificados relativos a
It conformidad con la prestacién del servicio, la TGSS
dea contestado que no se emitieron dichos certificados,
\ya que al no haber ninguna objecién por parte del Jefe
:gle la Unidad correspondiente, se procedié al abono de
y&amifacturas previa conformidad de las mismas, lo que,
ie-juicio de la TGSS, llevaba implicita la plena acepta-
dén del servicio facturado, por tratarse de manteni-
anientos cuya aceptaciéon y pago se realizaba a tiempo
idiencido. En el expediente restante relativo al manteni-
miento de software y equipos por importe de 40,7
daillones de pesetas, la TGSS no ha facilitado explica-
ation alguna sobre la ausencia de conformidad con el
B&rvicio. Sin embargo, los pliegos de clausulas admi-
amstrativas particulares y de prescripciones técnicas de
litakos estos expedientes requerian expresamente, con
itcaracter previo al pago, la conformidad del érgano des-
difeatario de la prestacién, conformidad que no consta
e se haya producido en modo alguno ya que, pese a
dsamanifestado por la TGSS, ni siquiera las copias de
las facturas que obran en los expedientes remitidos

* Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas &9,”t'e”e” dlllgenCla alguna de su conformidad. Ade-

la TGSS.

mas, cabe recordar que el Real Decreto 2188/1995, de
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25 de diciembre, en su articulo 28.7, exige el act
conformidad o certificacion expedida por el Jefe
Centro, dependencia u organismo a quien corresg
recibir o aceptar los servicios, en la que se expre
«haberse ejecutado la obra o servicio con arreglo
condiciones generales y particulares que, en rele
con ellas, hubieran sido previamente establecidas»
lo que este Tribunal no puede tomar en considere
la justificacion dada por la TGSS.

— En 50 pagos de 22 expedientes se produj
retrasos sobre los plazos establecidos en el articul
de la Ley de Contratos de las Administraciones P1
cas. La media de los retrasos producidos fue de 23
existiendo un caso, el de la contratacion del 50%
servicio de toma de datos de documentos de vida
ral de los trabajadores por cuenta ajena, en el q
retraso de un pago superé en 48 dias el plazo
meses sefialado por la LCAP. Como ya se ha indi
en el apartado 18.1.2, estas circunstancias tenia
haber llevado a que la propia TGSS, de oficio, pri
diera al abono de los intereses previstos por la L(
pero no consta en el expediente que la TGSS lo
hecho ni que la empresa los haya reclamado.

Cabe hacer mencion especifica de un contrato
brado el 14 de marzo de 1996 para la «asistencia té
precisa en el CENDAR» por importe de 1.267,9 mi
nes de pesetas, que se sometié a informe de la Cor
Interministerial de Adquisicién de Bienes y Servic
Informéticos (CIABSI), la cual en su informe puso
manifiesto que del andlisis de la informacion aport
por el CENDAR se deducia que las necesidade
apoyo técnico planteadas no tenian caracter coyur
sino estructural, por lo que la TGSS deberia recon
rar el recurso constante a la contratacion externa, y
en la situacion examinada, el personal informa
externo superaba claramente en namero al pr
situacidon que ya habia sefialado este Tribunal €
Informe Anual correspondiente al ejercicio de 1.995
reiteracion de este tipo de contrataciones puede ct
cir a la TGSS a una pérdida del control técnico de
proyectos y a una dependencia irreversible de la as
cia técnica externa, con los riesgos que ello conl
(cautividad respecto de los proveedores, desprofes
lizacidn de los recursos propios y falta de dominio s
costes, plazos y calidad de los procesos de adapt
de los sistemas de informacioén, entre otros).

Por otra parte, es preciso hacer referenciaa las'
rrogas correspondientes a un contrato inicial forma
do el 30 de junio de 1.995, de asistencia técnica adn
trativa para el tratamiento durante 1996 de
documentos de la TGSS relativos a la vida laboral d
trabajadores. La duracién del contrato inicial estaba
vista hasta el 31 de diciembre de 1.995; sin emb:
antes de esta fecha surgio6 la necesidad de continu
trabajos ya iniciados y formalizar una prérroga (c
duracion alcanzaba hasta el 30 de abril de 1.996) en

. e celebrara una nueva contratacion. El mismo dia en
lglue vencia esta primera prérroga se formalizé una
rsdgunda, con un plazo de vigencia de 3 meses adiciona-
sé@d, a pesar de que el informe de la Intervencién ponia de
| laanifiesto que, teniendo en cuenta la existencia de una
sidrorroga anterior, habia transcurrido tiempo suficiente
para convocar una nueva licitacion y no prolongar asi
sisituaciones excepcionales. El 29 de julio de 1.996, pese
a las nuevas recomendaciones expresas de la Interven-
roidn, se formalizé una tercera prérroga, de 4 meses de
Hoacion, que amplid la duracion del contrato hasta el 30
otle noviembre de 1996. La Entidad justificé la necesidad
I esta prérroga por «dificultades presupuestarias» que
delimpidieron tramitar con anticipacion suficiente un
igoncurso para la adjudicacion de esta asistencia. Reque-
gida aclaracion por el Tribunal acerca de dichas dificulta-
ldes, la TGSS contestd que, dadas las fechas en las que se
ddamitd la prorroga, se cuestiond la oportunidad de la
giecucion del gasto en el ejercicio de 1.996 por razones
cde falta de disponibilidad presupuestaria en ese momen-
AB, contestacion que, a juicio de este Tribunal, no resulta
asadisfactoria ni justifica la posicion de la TGSS por cuan-
to dificilmente puede entenderse que existiendo crédito
para formalizar la prérroga no pudiera éste destinarse al
efeismo objeto mediante la convocatoria del correspon-
:ndé&@nte concurso. La irregularidad de la situacién se ha
ovisto agravada por cuanto el 26 de noviembre de 1.996
i$80MGSS formalizé una cuarta prérroga, con vigencia
)desde el 1 de diciembre de 1996 hasta el 31 de enero de
18.997, al tiempo que el propio documento de formaliza-
\d#on sefalaba que el nuevo contrato para 1.997 se encon-
 tilgba en fase de preparacion. A pesar de ello, todavia se
Uamalizé una quinta prérroga el 30 de enero de 1.997,
id®n vigencia hasta el 28 de febrero, antes de que final-
guente se adjudicara el concurso el 12 de febrero de 1997
@ un contratista distinto del que habia venido prestando
plos servicios mediante las prorrogas hasta ese momento.
1Bsta situacion pone de manifiesto que mediante el uso
Labusivo de las prérrogas la TGSS ha vulnerado los prin-
1dipios de concurrencia, publicidad, igualdad y no discri-
losinacion proclamados por el articulo 11.1 de la LCAP.
itenHa de mencionarse también, que a los requerimien-
2t@s de envio, efectuados a la TGSS por este Tribunal en
nelacion con varios expedientes de consultoria, asisten-
bece y servicios informaticos, de los informes de la Comi-
\@i@m Interministerial de Adquisicion de Bienes y Servi-
cios Informéticos -preceptivos segun el Decreto
®&72/1.973, de 5 de octubre y el Real Decreto 533/1992,
zde 22 de mayo-, la TGSS contestd que segun establece el
irasticulo 2.° del Decreto 2572/1973, «su ambito de apli-
asacion se circunscribe a los Departamentos de la Admi-
loistracion Civil del Estado y sus Organismos Autono-
aos. Como quiera que las Entidades Gestoras de la
‘gaministracion de la Seguridad Social no tienen carac-
téosde Organismos Autonomos, no les era exigible el
yiaforme de la Comision Interministerial de Adquisicion
ameoBienes y Servicios Informaticos. Fruto de esta espe-
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cialidad es la Orden Ministerial 99/1.975, de 11 de A
por la que se aprueba el Pliego de Clausulas Gene
para la contratacion de equipos y sistemas de tratal
to de la informacién por los Organismos y Entida
dependientes del Ministerio de Trabajo no sometid
la Comision Ministerial de Informética. No obstante
Comisién Ministerial de Informatica en virtud de |
competencias que tenia atribuidas, adoptdé la decisit
someter a dictamen de la CIABSI determinados e
dientes que, a su juicio, requerian este tramite pi
importancia econémica o tecnolbgica». A este res
to”, la CMI, que en virtud de lo dispuesto en la Or
Ministerial de 16 de septiembre de 1996 es el Or¢
competente para remitir a la CIABSI, cuando asi pr
da, los expedientes de contratacion en materia de

matica, acordd en su sesion de 19 de noviembre de
segun ha sefialado la TGSS, «recabar el informe té
de CIABSI para todos aquellos expedientes de la Se
dad Social relativos a bienes de adquisicién no cen
zada cuyo importe sea igual o superior a cien millc
de pesetas y también para aquellos en los que, no
randose esta cantidad, concurrieran razones que

aconsejaran, a juicio de la propia Comision».

Por el contrario, a juicio de este Tribunal, el Dec
2572/1973, de 5 de octubre, resulta de plena aplici
a la TGSS (asi como a las Entidades Gestoras
Seguridad Social). La razén por la que este Decre!
extendia su &mbito de aplicacion ala TGSS es bier
cilla: porque en la fecha de su promulgacién (afio 1
las entidades de la Seguridad Social existentes e
ces (la TGSS ni siquiera existia en 1973) no esti
sujetas a la Ley de Contratos del Estado, sujeciér
se produjo por imperativo del articulo 83 de la |
50/1984, de 30 de diciembre, de Presupuestos Ge
les del Estado para 1985, sefialando: «A partir ¢
fecha de entrada en vigor de la presente Ley, el
men de contratacién de las Entidades Gestoras y ¢
cios Comunes de la Seguridad Social se ajustarai
dispuesto en la Ley y Reglamento de Contratos
Estado y normas complementarias». Resulta pt
tanto evidente la inclusién del Decreto 2572/1973 €
las normas complementarias de la LCE y su Reglal
to que a partir de ese momento tenia que haber a
do la TGSS (y las demas entidades de la Segui
Social) por imperativo de la Ley 50/1984, y por tai
este Tribunal considera que los informes de la CIA
son preceptivos para la TGSS y para las Entidades
toras de la Seguridad Social en los términos prev
por el Decreto 2572/1973 y el Real Decreto 533/1

17.2.3 Contratos de suministros

La TGSS ha remitido 39 expedientes de suminis
correspondientes a 1996 para su fiscalizacion p

* Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas

la TGSS.

rifribunal de Cuentas, por un importe de 10.038,3 millo-
-@les de pesetas, lo que representa el 38,6 % respecto del
lieanjunto del gasto contratado remitido por este Servi-
aso Comun. Respecto del ejercicio anterior se ha pro-
idacido una disminucion del 27,7 % del importe contra-
ltado, ya que en 1.995 fueron 52 los expedientes
1igemitidos para su fiscalizacién, por importe de
nld=885,4 millones de pesetas.
pe- De los 39 expedientes recibidos, 9 fueron adjudica-
raos por concurso (por importe de 3.968,6 millones de
gmesetas) y en 30 ocasiones se recurrid al procedimiento
emegociado (por importe de 6.069,7 millones de pesetas).
ano De los 39 expedientes recibidos se ha analizado una
caruestra de 34, de los que cabe destacar las siguientes
ifimcidencias:
996,
nico— En 5 contratos el acto formal de recepcién del
jumiaterial suministrado se ha efectuado en los almacenes
-dlie las empresas, continuando asi la TGSS con una
1pgAactica irregular ya puesta de manifiesto por el Tribu-
sugd-de Cuentas en Informes Anuales anteriores. En
dpios los casos se trata de contratos formalizados en
los dltimos dias del ejercicio de 1.996, cuyas actas de
st@cepcion se firmaron en la misma fecha que el corres-
sfgendiente contrato o en los dias inmediatamente
esiguientes. Posteriormente, la TGSS volvié a recepcio-
ym@r el suministro y a certificar su correcta instalacion
sga-en los lugares de destino. Mediante esta forma de
73ytuar, la TGSS ha recibido en 1997 suministros de
toraterial contratados con cargo al presupuesto de 1996,
blergue contraviene no solo los principios de la contrata-
tién pablica sino también de la disciplina presupuesta-
agia. Entre estos expedientes cabe citar el caso de la
i@agquisicion por la TGSS de 39 encaminadores de mul-
atigrotocolo (routers) con destino a las Entidades Gesto-
stps de la Seguridad Social, por importe de 647,6 millo-
apgs de pesetas, cuyo contrato fue adjudicado el 27 de
glleiembre de 1.996, formalizandose el 30 de diciem-
dake. El acta de recepcidn se levanto al dia siguiente en
-$@n José (California, EE.UU.). Posteriormente los ele-
itreentos adquiridos fueron instalados y pagados a lo
idargo de 1.997, aunque ni siquiera en su totalidad, ya
ligee segun la informacion obrante en poder de este Tri-
dathal en el momento de redactar este Informe aun esta-
:®an pendientes de instalar 3 encaminadores multiproto-
ygplo, por lo que en el listado de obligaciones
Jeendientes de pagar a un acreedor fechado el 12 de
stiebrero de 1998 se refleja una deuda por importe de
949,8 millones de ptas. correspondiente al equipamiento
aun no instalado.
Resulta igualmente significativo el contrato celebra-

do por la TGSS para la adquisicion de 16 servidores de
raplicaciones para el Proyecto «Silueta», con destino a
rlas Entidades Gestoras de la Seguridad Social, adjudi-
cado el 27 de Diciembre de 1.996 por un importe de
?§’6 millones de pesetas. La TGSS formaliz6 el contra-
0 el 30 de Diciembre de 1.996, levantando acta de
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recepcion ese mismo dia en los almacenes de la e
sa en Torrejon de Ardoz y emitiendo el correspondi
documento de reconocimiento de la obligacion.
embargo, el certificado de correcta instalacion y pL
en funcionamiento no se emiti6 hasta el 16 de Fel
de 1.998, esto es, 14 meses mas tarde, por lo que
la fecha indicada no se pudo emitir la correspondi
propuesta de pago.

— En otros 7 expedientes se produjeron retrasc
11 pagos, al superarse el plazo de dos meses est:
do en el articulo 100.4 de la LCAP. La media de dic
retrasos fue de 24 dias, destacando especialme
caso del contrato para el suministro e instalacio
dispositivos de la infraestructura y equipos sanite
para el proyecto de la tarjeta de la Seguridad Sq
(proyecto TASS), en el que un pago de 1.007 millc
de pesetas superé en 48 dias los dos meses sefii
Como ya se ha sefialado en el apartado 18.1.2, asi
en relacion con los contratos de obras y de asiste
consultoria y servicios, estas circunstancias teniar
haber llevado a que la propia TGSS, de oficio, pr
diera al abono de los intereses previstos por la L(
Sin embargo, no consta en el expediente que la T
haya procedido a efectuar la correspondiente ligt
cion ni que los adjudicatarios la hayan reclamado.

— En 5 expedientes de suministros de cara
informatico de importe de licitacion inferior a 1
millones de pesetas, sobre los que el Tribunal ha s
tado la remision de los informes preceptivos dt
CIABSI, la TGSS dio la misma contestacion inadec
da ya expuesta al tratar de los contratos de consul
asistencia y servicios informaticos, invocando
improcedencia por no tener la TGSS el caracte
organismo auténomo. Como ya ha quedado dicho,
Tribunal considera que los informes de la CIABSI
preceptivos para la TGSS en los términos previsto:
el Decreto 2572/1973 y el Real Decreto 533/1992.

— De 6 expedientes también de contenido in
matico, no se han recibido en el Tribunal, pese a t
sido expresamente requeridos a la TGSS, los info
relativos a los pliegos que rigieron la contratacion
deberian haber emitido la Gerencia de Informatic
la Seguridad Social y la Comisién Ministerial de Inf
matica.

Parece oportuno hacer referencia de nuevo er
Informe de Fiscalizacion especial al sistema seg
por la TGSS para la adquisicién de bienes cuya ur
midad ha sido declarada necesaria para su utiliz
comun por la Administracion. En lugar de adquirii
bien incluido en el correspondiente catalogo a trave
la Direccion General de Patrimonio, como precept(
articulo 184 de la LCAP, la TGSS ha solicitado dur:
este ejercicio ofertas a los distintos suministradores
tuvieran productos en el catalogo partiendo de los
cios oficiales del catalogo para fijar los precios mi
mos de licitacion. En los casos en que la TGSS cot
con experiencia en contrataciones similares, fijé

precios topes de licitacion con base en anteriores mejo-
mas ya obtenidas sobre los precios oficiales del catalo-
5go. Este procedimiento tiene apoyo en unas Recomen-
igtaciones de procedimiento de la Comision Ministerial
‘@fe Informatica del Ministerio de Trabajo y Seguridad
n8sizial para informar la contratacion de sistemas infor-
nmeaticos de caracter no singular, de fecha 20 de mayo
de 1994. Se trata de un procedimiento que permite agi-
slerar la adquisicion de estos bienes y obtener mejoras
oldgnificativas sobre los precios de catalogo, filosofia
10gle este Tribunal no puede sino compartir. Sin embar-
tgeeleste Tribunal considera que este procedimiento no
dacuentra acomodo legal ni en el articulo 184 de la
i AP ni en su disposicién adicional tercera producién-
cadse un conflicto de legalidad que debe resolverse a
1&®ves de una norma de rango adecuado, legal o regla-
ladestario (como autoriza el propio articulo 184 de la
:r@é\P), pero no por medio de unas «Recomendacio-
icias» que carecen de rango suficiente asi como de valor
gueficacia normativos.
ce- Por ultimo, es preciso hacer una referencia especifi-
Ada al convenio suscrito el 10 de abril de 1995 entre la
5BGSS y La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre (en
dadelante FNMT) para la confeccién de la tarjeta de la
Seguridad Social. Se trata de un convenio que no fue
tiercluido por la TGSS en las relaciones certificadas de
Ocontratos celebrados en los afios 1995 y 1996 y cuya
limision fue requerida por el Tribunal al tener conoci-
laiento de su existencia en el curso de esta fiscaliza-
i&ion. Su incardinacion por este Tribunal entre los con-
octfajos de suministros obedece a que la mayor parte del
stoste tiene esta naturaleza y al contenido claramente
dentractual de las contraprestaciones que en él se esta-
sbtecen, por lo que se considera que el recurso a la
omodalidad de convenio podria ser un medio utilizado
pmr la TGSS para evitar la aplicacion de la normativa
reguladora de la contratacion puablica.
)r- Constan en este expediente los informes favorables
Aeenitidos por el Servicio Juridico del Estado y por la
Tesesoria Juridica de la TGSS sobre la celebracion del
je®nvenio, al amparo de lo establecido en los apartados
dey 7 del articulo 2 de la Ley de Contratos del Estado
rde 1965, que excluye estos negocios juridicos (los con-
venios) de su ambito de aplicacién. Requerida por el
eStibunal la justificacion de no haber promovido concu-
ideencia en la oferta, la TGSS ha contestado manifestan-
fate que la entiende implicita en los informes anteriores
>igure, sin embargo, no hacen referencia especifica a este
ehspecto. En la propuesta elevada al Consejo de Minis-
stles para que autorizara la celebracion del convenio se
1iedicaba que «... por razones de estabilidad, seguridad
1teconfidencialidad asi como permanencia en el servicio
goéblico que representa la expedicion de dicha Tarjeta,
yresulta aconsejable que tal colaboracion se lleve a cabo
Xpor una institucién publica que reuna las adecuadas
amaacteristicas y disponga de los medios precisos para
lda consecucién del fin perseguido, circunstancias éstas
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que concurren en la Fabrica Nacional de Monet
Timbre». Sin embargo, del andlisis del expedient
deduce que ésta ha subcontratado con otras emg
parte de los trabajos objeto del convenio al ampar
la autorizacion para hacerlo conferida en el propio
venio, lo que desvirtla radicalmente la pretendida
neidad de la FNMT por disponer de los medios pr
sos para realizar la prestacion y las pretendidas ra.
de estabilidad, seguridad y confidencialiflad

En el convenio se fijaron precios unitarios por ta
ta, revisables en funcidn del indice de precios al cc
mo, y se estableci6é que, a fin de cada afio, la T
informaria a la FNMT del volumen que estimara ne
sario para el ejercicio siguiente. Asi lo hicieron am
partes mediante Addenda al convenio suscrita el z
diciembre de 1.995 respecto de 1.996 por un img
de 1.562,8 millones de pesetas, importe del que
mente se llegaron a facturar 392,2 millones de pe:
en 1996, fiscalizandose de conformidad un reajus
anualidades por la diferencia el 31 de diciemr
de 1.996 imputando el resto al ejercicio 1997.

17.2.4 Contratos privados de la TGSS

La TGSS ha remitido para su fiscalizacion 117 ¢
tratos privados celebrados en 1.996 por un importe
de 2.256,7 millones de pesetas, lo que representa
% respecto del conjunto del importe de los contr:
remitidos por la TGSS. Estas cifras reflejan un in
mento muy significativo del 350% en el nimero
expedientes remitidos (en 1.995 fue de 26), y una
ra disminucion del 5% sobre el importe total de adj
cacion (que en 1.995 ascendi6 a 2.376,6 millone
pesetas). De ellos, 30 contratos generaron ingresc
gastos, 32 fueron de importe cero y 12 se declar
desiertos o fueron anulados.

De estos contratos, 8 han sido de adquisicié
inmuebles, por un importe total de 533,7 millones
pesetas. La adquisicién se realiz6 mediante conc
en 3 ocasiones, mientras que en las otras 5 se sig
procedimiento de adjudicacién directa. Como reslt
do del analisis de estos 8 expedientes cabe sefic
demora en algunos meses en la formalizacién d
escrituras publicas de compraventa en 2 de ellos,

ficada en un caso por haberse visto obligada la TG >

iniciar acciones judiciales para obtener el cumplim
to del compromiso de venta, y en el otro por la exis
cia de cargas pendientes de cancelacion.

En cuanto a las enajenaciones de inmueble
TGSS remitioé al Tribunal de Cuentas 28 expedier
por un importe total de 178,2 millones de pesetas
subasta se emple6 como procedimiento de adjur

acion en 17 ocasiones, y en las otras 11 se utiliz6 la con-
Hatacion directa. Del examen de una muestra de 9
‘esgedientes cabe Unicamente resefiar el relativo a la
) drajenacion de una herencia a favor del IMSERSO
osemetida a la condicién de vender en el plazo de 2 afios
Jmediante subasta publica los bienes constitutivos de la
‘drerencia y construir una Residencia de la Tercera Edad
JoeA el producto obtenido de la venta. En la primera
subasta quedaron desiertos 3 lotes sin que conste a este
(€Fribunal si se ha cumplido la voluntad del testador, ya
Igjite pese a haber sido requerida a la TGSS la informa-
38iBn y documentacién acreditativa de los sucesivos pro-
>eedimientos de enajenacion que hayan podido tramitar-
&2, no los ha enviado. En este expediente la TGSS ha
) ¢iditido, ademas, la remision del certificado de ofertas
)i€cibidas y la formalizacion del contrato con uno de los
odetjudicatarios de la subasta, pese a haber sido expresa-
eaénte requeridos por el Tribunal.

2 deDe los 46 expedientes de arrendamiento remitidos,
M@ TGSS ha intervenido como arrendadora en 10, por
importe de 366,6 millones de pesetas, y como arrenda-
taria en los restantes 36, que representan un gasto de
1.144,1 millones de pesetas. Las adjudicaciones se
efectuaron en 24 ocasiones mediante concurso (2 como
Mirrendadora y 22 como arrendataria), 18 contratos fue-
ofgh adjudicados directamente (8 como arrendadora y

1 f9%como arrendataria), en 1 caso se prorrogd un contra-
t‘?éy en 3 ocasiones se realizaron novaciones de contra-
'%6s preexistentes.

€ De los 26 expedientes de la muestra analizados des-
gl,f%(can las siguientes incidencias:

i de__ 2 contratos se han formalizado en fecha poste-
srihe a la de inicio de sus efectos, lo que pone de mani-
REsto que el procedimiento de contratacion no se ha
ajustado a las fases dispuestas por la LCAP.
€ __ En 1 contrato la fiscalizacién previa se ha efec-
d8ado con fecha posterior a la formalizacién del contra-
8% en otro la TGSS ha tomado indebidamente como
lif€hlizacion el informe previo de la Intervencién Gene-
t?al de la Seguridad Social a la contratacion directa.
arla_ gp 3 expedientes que tienen por objeto la modifi-
ion de la renta no consta la formalizacion de su modi-
! {éacion mediante clausula adicional a los contratos.
&_ En 5 expedientes en los que la TGSS es arrenda-
"faria, los pagos de los recibos mensuales se han efec-
fliado con retraso respecto del plazo establecido en la
ey de Arrendamientos Urbanos y en los propios con-
' trétos.
es,
.La Mencion especifica merece el expediente para el
I&#tendamiento de un local en Logrofio destinado a
dependencias de la Direccion Provincial del INSS. La

4 por otra parte, el recurso habitual a la subcontratacién por parte d€@ntratacion se efectué mediante adjudicacion directa
FNMT ya ha sido puesto de manifiesto en el «Informe de Fiscalizacion deyJag Oficina Técnica de la TGSS sefald al respecto que

Sociedad Estatal Fabrica Nacional de Moneda y Timbre», aprobado po
Pleno del Tribunal de Cuentas el 29 de julio de 1998 y elevado a las Co

Generales.

| . . . L
necesidad aducida para el arrendamiento (el inicio
de unas obras en la Direccion Provincial que obligaban
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a desalojar el edificio) debia haberse previsto con i
rioridad en lugar de haber provocado una situacio
urgencia que obligaba a la contratacion directa; ¢
ciones que son también recogidas en el informe ¢
Intervencion, no obstante lo cual ambos érganos
tieron informe favorable en vista de las circunstant
Como justificacion de que la necesidad del dese
temporal no se hubiera previsto con antelacion ¢
ciente para convocar un concurso, el INSS ha rem
el acta de comprobacion del replanteo de 12.2.:
expresando la viabilidad de la obra en la sede «
Direccion Provincial, por lo que la obra se inicié en
fecha, al parecer sin desalojar el edificio. Sin embe
el 19.3.1996 se levantd acta de suspension tem
total de la obra por no estar el edificio desocupado,
pensién que se prolongd hasta el 1.8.1996, fecha e
se reiniciaron las obras. Parece indudable que
haberse previsto la necesidad del desalojo, se hs
evitado tanto la paralizacion de las obras com
urgencia con la que se tuvo que tramitar el arre
miento.

De los 33 expedientes de cesion de inmuebles
tomado una muestra de 16, de los cuales 10 har
cesiones gratuitas de dominio o de uso a favor (
TGSS para la construccion o instalacion de centrc
la Seguridad Social, y 6 han sido cesiones de uso
gadas por la TGSS, gratuitamente en 4 ocasior
mediante precio en las 2 restantes. Respecto ¢
cesiones de inmuebles a favor de la TGSS, cabe
mencion de la demora con la que, en general, se t
taron este tipo de expedientes desde su inicio has
formalizacion en escritura publica, que alcanza
media de 2 a 3 afios, media que se ha visto amplie
te superada en algunos expedientes. Asi, en el ce
la cesién por el Ayuntamiento de Jerez de la Fror
de varios inmuebles para la instalacion de un Cent
Salud, entre el acuerdo del Ayuntamiento y la forr
zacion de la cesion transcurrieron casi 11 afos;
caso de la cesion por el Ayuntamiento de Benic
(Castellén) de un local para la construccion de un |
tro de Salud, el tiempo transcurrido fue de 12 ¢
hasta que se escriturd la cesion.

Los restantes 2 expedientes de contratacion de
raleza privada recibidos y analizados se refieren
permuta de 2 parcelas 'y a la prorroga de la pdliz
seguro colectivo de accidentes del personal adsc
la TGSS.

Por ultimo, debe hacerse referencia a 2 contr
gue por sus especiales caracteristicas no han
incluidos dentro de los cuadros estadisticos pres
dos en este Informe para no distorsionar los impc
comparados de la contratacién. Se trata de los 2 cc
tos de crédito mercantil celebrados el 21 de Dicier
de 1.995 y el 26 de noviembre de 1.996 entre la T(
un sindicato de nueve entidades financieras y un B
agente, que tuvieron como objeto la cobertura de ¢
justes de tesoreria en la Seguridad Social. Los lir

neaximos de los créditos concertados se establecieron
da 125.000 millones de pesetas (para el celebrado el 21
)jgde Diciembre de 1.995) y 190.000 millones de pesetas
e(fzara el celebrado el 26 de noviembre de 1.996). Los
neBntratos fiscalizados tienen su origen en un contrato
ate crédito mercantil celebrado el 21 de Diciembre
ofe 1.992, que la TGSS ha venido renovando y amplian-
Jfle anualmente mediante la celebracién de sucesivos
idontratos. Todos ellos han contado con la autorizacion
)86l Consejo de Ministros mediante los correspondiente
edeuerdos que, en el caso de los 2 contratos vigentes
'ghurante 1996 ahora fiscalizados, fueron de fecha 7 de
gticiembre de 1995 y 22 de noviembre de 1996.
oralEl contrato celebrado el 21 de diciembre de 1995 no
stisalizaba hasta el 29 de diciembre de 1996, pero fue
rgaacelado anticipadamente el 26 de noviembre de
dieho afio y en esa misma fecha se formalizé la nueva
mp@tiza de crédito ampliando el limite hasta el importe
tanteriormente sefialado de 190.000 millones de pese-
das, por la insuficiencia de fondos de la TGSS para
hacer frente a los pagos derivados de las pensiones de
enmviembre de 1996, que se debian hacer efectivas el
sptioner dia hébil de diciembre de 1996 y que conlleva-
sban una paga extraordinaria.
;s deLa TGSS abond 1.968,9 millones de pesetas por los
iotereses devengados y satisfechos durante 1.996 (con-
2y 379 millones en 1.995) por las disposiciones de
1 éatos créditos, y no tuvo que abonar cantidad alguna en
acencepto de intereses moratorios al haber realizado
atodos los pagos en la fecha estipulada en el contrato,
aegun manifiesta la TGSS. La Tasa Anual Equivalente
IfAAE) correspondiente a las operaciones realizadas
neomenzo siendo del 10,49% en enero de 1996 y evolu-
;@idad hasta descender al 7,22% en noviembre, para el
ecantrato suscrito en 1995, y al 6,82% en diciembre del
yldsmo afio para el contrato celebrado en 1996, en con-
isonancia con la tendencia general a la baja seguida por
rad tipos de interés.
rl6 De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 207 de la
drAP los servicios bancarios estaban incluidos entre
s contratos administrativos de consultoria, asistencia
y servicios en las fechas en que se celebraron estos con-
idtatos y aunque no cabe desconocer la discusion doctri-
aral existente sobre la naturaleza privada o administrati-
Lde de los contratos bancarios celebrados por la
téddministracion, lo cierto es que tanto en un caso como
en otro las fases de preparaciéon y adjudicacion de los
tosntratos examinados estaban sometidas a lo dispuesto
s@pla LCAP. Pese a ello, la TGSS reconoce no haber
nsa@ametido los proyectos de contratos a informe de su
‘tAsesoria Juridica y no haber promovido concurrencia
Wrerealizado publicidad.
bre Ahora bien, debe tenerse en cuenta que la Ley
SK/1.996, de 30 de Diciembre, de Medidas Fiscales,
rsdministrativas y del Orden Social incluyé en su
aagticulo 148 una nueva redaccion del articulo 3, letra k),
its la LCAP, excluyendo expresamente de su ambito de
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aplicacion, entre otros, a «los contratos relacion:
con la instrumentacién de operaciones financiera
cualquier modalidad realizadas para financiar las r
sidades previstas en las normas presupuestarias
bles, tales como préstamos, créditos u otras de nat
za analoga».

En consecuencia, a partir del 1 de enero de 1.9¢
es exigible para este tipo de contratos su sujeciér
legislacién sobre contratacion publica; pero si par:
celebrados con anterioridad a esta fecha, como s¢
casos que ahora nos ocupan. En todo caso, pese
exclusién del &mbito de la LCAP, no cabe descon
gue este tipo de contratos conlleva un gasto cub
con cargo a fondos publicos, cuya gestion debe res
der por imperativo constitucional a criterios de efici
cia y economia. A este respecto, la promocién ¢
concurrencia y la publicidad constituyen medios id¢
0s que la TGSS debera tener en cuenta para favc
el cumplimiento de estos principios, aun al margel
la estricta aplicacion de la LCAP.

SECCION IV. FISCALIZACI,ON DEL PROCE-
DIMIENTO DE RECAUDACION DE LAS COTI-
ZACIONES SOCIALES POR LATGSS

INTRODUCC[ON GENERAL DEL INFORME
DE AUDITORIA OPERATIVA

A)

Como se indica en el apartado 2.1 de la Secci
de este Informe, este Tribunal ha fiscalizado, cor
restricciones ya indicadas, los procedimientos ap
dos por la TGSS en la recaudacion de las cotizaci
sociales y demas conceptos de recaudacién con
con las anteriores tanto en la via voluntaria, ejecu
como en los supuestos de aplazamiento o fracci
miento del pago de las deudas.

1. ESTRUCTURA DEL INFORME

El analisis realizado por este Tribunal de los prt
dimientos de recaudacion anteriormente citado
estructura en los siguientes niveles:

» Procedimientos de recaudacion: que engl
todas las actuaciones de gestion realizada por la 1
en cada uno de los periodos de pago: voluntario, e
tivo y en aplazamiento/fraccionamiento.

» Procesos de gestion: dentro de cada uno d
procedimientos anteriores se diferencian los disti
sistemas de gestion aplicados por la TGSS para |
mitacion de las cotizaciones sociales recaudadas
cobro de la deuda generada por los obligados al
que han incumplido su obligacién de cotizacion.

» Fases: dentro de cada proceso de recaudaci
distinguen aquellas actuaciones que tienen un cai
unitario y diferenciado del resto de actuaciones
componen ese procedimiento.

Jose Etapas: comprende cada una de las actuaciones
i den caracteristicas homogéneas en que se estructura
:a&da fase.

Jlicas Paso: se conceptlia como tal el tramite basico de
raletuacion que configura cada una de las etapas.

7 noComo regla general, en el andlisis de cada procedi-
amiento se diferencian los siguientes epigrafes: Obijeto,
[Blimitacion, Duracion y periodicidad del procedi-

asnto, Esquema del procedimiento, Principales defi-

iaetzrias detectadas (entendidas como aspectos de la
ogestion recaudatoria susceptibles de mejora) y Reco-

anendaciones.

on-

. ORGANIGRAMA DEL AREA RECAUDATO-

»la RIADE LATGSS

e-

ecepPentro de la estructura organizativa de la TGSS, las
gwidades administrativas con competencias en materia
recaudatoria son las siguientes:

1. En el ambito de los Servicios Centrales de la TGSS:

* Subdireccién General de Recursos Econdémicos,
con funciones en materia de inscripcién de empresas,
afiliacion, altas y bajas de los trabajadores, gestion de
la recaudacion de cuotas hasta el cargo de la deuda que
se encuentra en via ejecutiva a la URE, asi como vigi-
lancia y control de la cotizacion.

n Il Adscrito a esta SG se encuentra el Centro de Con-
l&rol de Recaudacion (CENDAR) creado para la centra-
chzacion en el tratamiento de la documentacion de a la
nesaudacion en periodo en voluntario y la generacion
Jdeadeuda.
va, * Subdireccién General de Recaudacién Ejecutiva,
ire@n funciones en materia de seguimiento y control de
la deuda en via ejecutiva, a partir de su cargo a las
URES para su gestion de cobro.

» Subdireccién General de Procedimientos Espe-

ciales, con funciones en materia de aplazamiento o
>fraccionamiento de deuda, y procedimientos concursa-
B8 en que figure como uno de los acreedores la TGSS.

2. En el ambito de las DDPP, si bien las unidades con
ba competencias en materia de recaudacién varian en
5SS funcioén de la categoria de cada una de las DDPP
acu- (A, B1, B2, B3, C, Dy E), con caracter general

éstas son las siguientes:

los
tos ¢« Subdireccion Provincial de Gestion Recaudatoria,
mae asume en el ambito provincial las competencias de
yaeBubdireccion General de Recursos Econdmicos.
agoe Servicio Técnico de Notificacién e Impugnacio-

nes, que dependiendo de la Subdireccién Provincial
rageerior, tiene competencias exclusivas en materia de
\etetificacion de la deuda en periodo voluntario y ejecu-
|ti®o, y resolucién de las impugnaciones que frente a

éstas interpongan los obligados al pago.
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» Subdireccion Provincial de Recaudacion Ejec
va, que asume en la esfera provincial las funcic
correspondientes a la SG de Recaudacion Ejecutiv

 Subdireccién Provincial de Procedimientos Es
ciales, que asume en el ambito provincial las funcit
correspondientes a la SG de su misma denomina

« Area de Inspeccion de Trabajo y Segurit
Social, con funciones de verificacion de la realidac
la deuda reclamada por la TGSS.

3. Dentro del organigrama de las DDPP de la T(
existen unidades descentralizadas de gestion ¢
nistrativa con funciones recaudatorias: las Ad
nistraciones de la TGSS y las Unidades de Re
dacion Ejecutiva.

Las Administraciones de la TGSS tienen compe
cias, entre otras, en materia de afiliacion, altas y |
de trabajadores, inscripcion de empresas, tramite
de expedientes de aplazamiento o fraccionamien
deudas. Por su parte, las UREs constituyen unid
especializadas en la gestion de cobro de la deuda
ejecutiva, dependientes organicamente de las Adn
traciones de la TGSS, si bien con independencia
cional respecto a éstas.

Aplicaciones informaticas utilizadas en la gest
recaudatoria por la TGSS

En el desarrollo de esta funcion de recaudacio
TGSS comparte parcialmente sus competencias ¢
Instituto Social de la Marina en lo que se refiere pri

tpalmente a inscripcion de empresas, altas, bajas y
1eariaciones de trabajadores.
.. Por otra parte, dentro del procedimiento de recauda-
)&ion también intervienen como sujetos colaboradores
nes la recaudacion de cuotas las entidades que han sus-
iérito el oportuno convenio de colaboracion, destacando
agrincipalmente las entidades financieras y las oficinas
gmwstales del Organismo Auténomo de Correos y Telé-
grafos, asi como aquellos sujetos que se hayan vincula-
do al proyecto RED (Remision Electronica de Docu-
Sentos) para la tramitacion de los boletines de
lgotizacion.
ni- Para la gestién de la recaudacion, la GISS ha desa-
.awellado, a instancias de la propia TGSS, dos bases de
datos: el SILTGR (Sistema Laboral TGSS - Recauda-
cién) y el SILTGA (Sistema Laboral TGSS - Afilia-
20i0n), gestionadas ambas por la GISS (actualmente
jjagegrada en la TGSS como una Subdireccion General
;igrds). A estas aplicaciones informéticas debe afadirse
)yelgoroceso informatico TG-02, gestionado por la propia
\deSSS, utilizado para la gestion y control de la recauda-
noide en periodo voluntario de pago.
nis-La base de datos de afiliacion (SILTGA) determina
uns sujetos en alta con obligacién de cotizacion y las
caracteristicas que, respecto a esta obligacién, reine
cada uno de ellos (Régimen de Seguridad Saocial al que
ypertenece, grupo y tarifa de cotizacion, reducciones y
bonificaciones aplicables en la cotizacion, etc.). El TG-
02 determina los sujetos que han cotizado y los cobros
,datenidos en periodo voluntario. El SILTGR recoge el
imhisttérico de cotizaciones efectuadas por los obligados
cal pago y, en su caso, la deuda generada por éstos.
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FLUJOGRAMA SIMPLIFICADO DEL PROCEDIMIENTO RECAUDATORIO EN 1996

COTIZACION
FIN PROCEDIMIENTO
RECAUDATORIO < S COBRO NO
A
IMPORTE:6.621,0 Millones PTAS
% SICOBRO: 97,8
DEUDA EN VIA
VOLUNTARIA
COBRO
¢ SI o
NO
DEUDA EN VIA
EJECUTIVA (1)
€
_______________________________________________ .
]
]
]
i
SI 1 COBRO
< :
i
IMPORTE: 96,1 Millones de PTAS. H
% S/ICOBRO: 14 !
% SIDEUDA: 6,4 i + NO NO
ANTIG. MEDIA DEUDA: 3 ANOS i
H DATA
]
< ; DEUDA
]
IMPORTE: 51,7 Millones de PTAS. et e B
% S/ICOBRO: 0,8
% S/DEUDA: 65,0
A/F
SI
< ¢
IMPORTE COBRADO
6.768,8 MM. PTAS. COBRO

(1) Existe la opcidén de solicitar A/F ordinario de la deuda en via voluntaria, aunque esta opcién ha sido utilizada

unicamente en el 3% de los expedientes tramitados.

Nota: Este Tribunal, ha empleado la informacién correspondiente al ejercicio 1996, al carecer de datos de otro ejercicio
posterior en el que se diferencien las cuotas sociales del resto de conceptos de recaudacion conjunta; por otra parte, los
porcentajes de cobro indicados no han variado significativamente durante el ejercicio 1997.
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Del flujograma expuesto puede observarse gt
cobro de las cotizaciones sociales por la TGSS prc
principalmente de las cotizaciones en via volunt
(que representan aproximadamente el 98% de
cobros totales de la TGSS en el ejercicio). Asimis
el porcentaje de lo cobro de la deuda cargada
UREs es muy bajo (el 6,4% de la deuda total); pc
contrario, los cobros de aplazamiento o fraccionarr
to de la deuda representan el 65% del total de la c
existente en este procedimiento de recaudacion, r
sando el 35% restante a la fase del procedimien
recaudacion en que se encontraba en el momento
solicitud del A/F de la deuda (generalmente la via
cutiva, que, como se indica en el propio flujograi
representa aproximadamente el 97% de los expedi
tramitados).

El bajo porcentaje de gestién de la deuda ha su
to el incremento de la antigiiedad de la deuda, que
de 2,9 afios en 1996 a 3,04 afios en 1997.

Esta situacién viene a poner de manifiesto, a ju
de este Tribunal, la conveniencia de que la T¢(
potencie la utilizacion del A/F de la deuda con ante
ridad al cargo de la deuda a las UREs. Esta pote
cion del A/F permitiria reducir el volumen de deud
gestionar por éstas y, paralelamente, mejorar los
ces de gestién de la via ejecutiva.

B) PROCEDIMIENTO: RECAUDACION EN VIA
VOLUNTARIA

1. INTRODUCCION

Antes de entrar en el analisis de esta via es ne
rio realizar, con la finalidad de conseguir una me
comprensién del procedimiento, una descripcior
las actuaciones preliminares y de los conceptos (
zaciones sociales) cuya recaudacion va a ser obje
analisis.

Se incluyen dentro de este procedimiento reca
torio los ingresos procedentes de las cotizacic
sociales realizados, en el periodo y forma reglame
riamente establecidos para cada régimen, por los
tos responsables de pago.

Los articulos 9 y 10 del TRLGSS establecen
regimenes existentes, diferenciando entre Régi
General y Regimenes Especiales, y subdividiendo
altimos en funcién de la naturaleza de las activid
profesionales, sus peculiares condiciones de tiel
lugar o indole de los procesos productivos.

Como consecuencia de estos criterios, surge!
Regimenes Especiales existentes en la actualidad:

» Régimen Especial de Trabajadores Auténol
(RETA).

» Régimen Especial Agrario (REA).

* Régimen Especial de Empleados de Hc
(REEH).

> el Régimen Especial de Trabajadores del Mar
ERETM).

ria « Régimen especial de la Mineria del Carbén
IGBEMC).

10,

lasLa citada normativa otorga al Ministerio de Traba-
‘j@l y Asuntos Sociales la competencia para la creacion
ede cuantos Regimenes Especiales adicionales consi-
suldae en funcion de los criterios anteriormente estable-
grrlos.
) deA continuacién se describen los principales aspec-
Jmkaprevios a este procedimiento recaudatorio.
je-
1a, — Afiliacion a los regimenes existentes.
ntes— Obligacion de cotizar.
— Estimacion de la cuota a ingresar.
ues— Periodo de devengo, pago y presentacion.
Jasa— Sujetos responsables de estimacion de la cuota a
ingresar.
cio — Liquidacion de la cuota estimada.
SS — Gestién recaudatoria.
io- — Formas de extincién de la deuda.
cia-— Entidades colaboradoras en el cobro de las
| @caudaciones.
1di-— Estructura de la recaudacion en via voluntaria.
— Parametros de gestién recaudatoria en via volun-
taria.

1.1 Afiliacion a los regimenes existentes

Los motivos que originan la afiliacion del trabaja-
dor a uno u otro régimen se indican a continuacion:
esa-
‘or « Al Régimen General.
de
oti- Se incorporan a este régimen aquellos trabajado-
aéde, que residen y ejercen normalmente su actividad
en territorio nacional siempre que concurra en ellos la
deondicion de trabajadores por cuenta ajena o asimila-
1€6s en las distintas ramas de la actividad econdémica.
1ta- También se incorporan a este régimen los no resi-
‘entes cuando asi resulte de disposiciones especiales.

0s « Al Régimen Especial de Trabajadores Autonomos.
nen

stosSe incorporan a este régimen aquellos trabajadores
Iper cuenta propia que realizan de forma habitual, per-
ional y directa una actividad econémica a titulo lucrati-
Vo, sin sujecién por ella a contrato de trabajo y aunque
latHicen el servicio remunerado de otras personas.

» Al Régimen Especial Agrario.
0s
Se incorporan a este régimen aquellos trabajadores
gue en forma habitual y como medio fundamental de
jaida realicen labores agrarias, forestales o pecuarias no
incluidas en el Régimen General.
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Los tipos de afiliados pueden ser trabajadores
cuenta ajena, fijos o eventuales, asi como los traba
res por cuenta propia que sean titulares de explot

nes agrarias y realicen en ellas, de forma person |

actividad agraria. La afiliacién en este régimen es ¢
patible con su alta en otros Regimenes de la SegL
Social.

» Al Régimen Especial de Empleados de Hogar

Se incorporan a este régimen aquellos trabajac >

gue prestan exclusivamente servicios domésticos,
biendo por estos servicios un salario o retribuciol
cualquier tipo.

» Al Régimen Especial de Trabajadores del Mar

Pertenecen a este régimen aquellos trabajadore
cuenta ajena o propia que realicen alguna activ
maritimo pesquera (comercial, pesquera, adminis
va, sanitaria, de estiba o de trafico interior de pue
siendo por ello retribuidos o bien que constituye
medio fundamental de vida.

» Al Régimen Especial de la Mineria del Carb

Pertenecen a este régimen aquellos trabajac
gue prestan sus servicios en empresas dedicade
explotacién de minas de carbdén, subterraneas o ¢
tas, de investigacién o reconocimiento, aprovec
miento de carboneras y aguas residuales, recogi
carbon en escombreras, fabricacion de aglomer
de carbén, hornos de produccidn de cok, transpi
fluviales de carbon, asi como todas las activide
secundarias o complementarias derivadas de las
das.

Adicionalmente, todos los regimenes de la Sec

dad Social pueden subdividirse, en la medida qt :
considere necesario, en los denominados Sisti m
Especiales, en funcién de la forma de afiliacion, coil za

cion o recaudacion.

Una vez hecha esta exposicion, cabe sefialar,
como se deduce del cuadro siguiente, que existe
gran concentracion, tanto por lo que respecta a la
liaciones de trabajadores como en lo referente a la:
cripciones de las empresas, en torno a los Regin
General y de Auténomos. Asi, los Regimenes cit¢
agrupan mas del 89% de los trabajadores afilia
mientras que en el caso de empresas inscritas el
de las mismas lo estan en el Régimen General.

p AFILIACION POR REGIMENES (JUNIO 1998)
REGIMEN TRABAJADORES
A NUMERO %
R. General 9.611.786 71,61
C RE Auténomos 2.403.498 1791
| RE Agrario 1.163.469 8,67
1 | RE Hogar 141.741 1,06
RE Trabajador del Mar 80.502 0,59
)r RE Mineria del Carbén 0,16
TOTAL 100,00

EMPRESAS
Niimero %
1.278.229

74,90

330.969
97.137

19.40
5,69

21412
13.422.408

184
1.706.519

0,01
100,00

iC
1.2 Obligacién de cotizar

Desde un punto de vista formal, esta obligacion
nace con la solicitud de la afiliacion y alta en el sistema
e Seguridad Social dirigida a la TGSS (DDPP o
e&lﬂministracién), no limitando la falta de afiliacion o
%ﬁta el nacimiento de la obligacion de cotizar. La coti-
zacion es obligatoria para todas las personas incluidas
en su campo de aplicaciéon, asi como Unica durante su
vida y para todo el sistema.

Esta obligacién de cotizar se mantiene mientras que el

s ppabajador preste sus servicios profesionales, o se sigan
lathnteniendo las situaciones que dieron origen al naci-
atiento de la obligacién de cotizar, asi como en los casos
a9 incapacidad temporal, maternidad, cumplimiento de
gleberes publicos, representacion sindical, convenio espe-

cial, desempleo contributivo y asistencial, etc.

La citada obligacion se extingue con el cese del traba-

nador o la terminacion de la situacion que dio origen a la

obligacion de cotizar, siempre que se comunique la baja
Yeestiempo y forma establecida. En los casos en que esta
;s igotHicacion no se produzca y la TGSS tenga conocimien-
)ierde la misma como consecuencia de la actuacion de la
1mspeccion de Trabajo y Seguridad Social o por cualquier
aol® medio, la obligacion de cotizar cesa en el mismo
daemento en que la TGSS tenga conocimiento del hecho.
res el caso de solicitarse la baja no habiéndose producido
lésta en la realidad, no decae la obligacién de cotizar.
sita-

1.3 Estimacion de la cuota a ingresar

IM" | os sistemas establecidos por la normativa en vigor

> Snsideran alguno o varios de los siguientes parame-
f5% en el calculo de la cuota a ingresar:

* Retribucién total percibida por el trabajador.

al ye Categoria profesional en la que esta incluido el
WHigeto obligado a cotizar.

afi-« Base sobre la que calcular la cuota a ingresar,
ipadiendo optar el trabajador por una seleccion previa
2geda base o no.
los
los, A partir de los parametros citados este Tribunal ha
78borado el cuadro adjunto en el que se muestran los
posibles métodos para el célculo de las cuotas:
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METODOS DE CALCULO DE LA CUOTA A INGRESAR
METODO DE VARIABLE FIJA
CALCULO
Bases de cotizacion Variable segun retribuciones y categoria profesional, Unica

con limites maximos y minimos por categoria.

Variaciones en el Sin ajuste anual de Con ajuste anual de

No permite mejoras en la | Permite seleccion | En funcion de la

Comercio.
RE del Mar. (Gl y G2)

método de calculo cotizaciones periodicas cotizaciones periddicas | base de cotizacion. previa de la base de | categoria

ingresadas o presentadas. |ingresadas o presentadas. cotizacion profesional.
Regimenes/sistemas a |R. General y Asimilados. | Artistas. RE Agrario Cuenta Propia | RE Trabajadores RE Agrario Cuenta
los que se aplica Representantes de Toreros. RE Empleados de Hogar. | Autonomos. Ajena

RE Mineria del Carbon

Seguro Escolar.
RE del Mar. (G3)

A continuacion se describen las principales care
risticas de cada método:

1.3.1 Método de céalculo para regimenes de ct
variable

Se denominan regimenes de cuota variable aqt
gue tienen como parametros de célculo los siguie

 Retribucién efectiva percibida por cada trabaje
durante el periodo de devengo de la cuota.

» Categoria profesional del trabajador.

« Tramo maximo y minimo en la base de cotizac

El importe de la cuota a ingresar se estima a
de la suma de las cuotas calculadas para los sigu
conceptos:

a) Caotizaciones generales.

b) Cotizacion por accidentes de trabajo y en
medad profesional.

c) Cuotas correspondientes a conceptos rece
dos por cuenta de terceros.

d) Recargos de mora.

El contenido de estos conceptos es el siguiente
a) Caotizaciones generales.

Su finalidad es la de atender todas las continge!
y situaciones recogidas dentro de la accion protet
comprendida en cada régimen, con exclusién dt
contingencias profesionales.

Su importe sera igual a la suma aritmética de
siguientes cuotas:

1. Cuota por contingencias comunes.

2. Cuota por horas extraordinarias estructural
no estructurales.

3. Cuota por aportacion a los servicios comu
sociales de la Seguridad Social.

4. Cuotas correspondientes a trabajadores
contratos de aprendizaje y practicas.

5. Deducciones.

1. Cuota por contingencias comunes

Esta base esta compuesta por el conjunto de re
ciones, ya sean éstas monetarias o en especie, p
das por cada trabajador durante el periodo (mes/di

ldevengo de la cuota, mas la parte proporcional de las
pagas extras y de aquellos otros conceptos retributivos
periddicos que se paguen durante el afio natural. En el
dtaso de retribucion diaria, esta retribucion se multiplica
por el nimero de dias correspondientes al periodo de
| i&uidacién de_ que se trate. En este conjunto de retribu-
t&lanes no se incorporan las horas extras.
En funcién del grupo de cotizacién al que corres-
{jponde la categoria profesional del perceptor, se esta-
blece su base de cotizacion por contingencias comu-
nes, existiendo unas bases minimas y maximas por
yicategoria.

. La cuota por contingencias comunes se obtiene
lrrWuItipIicando la retribucion del trabajador, siempre que
'R¥€ncuentre dentro de los limites citados, por un tipo

de cotizacién, parte del cual asume el empresario y
parte el trabajador.
ar- En el caso que la retribucion del trabajador supere
el limite maximo o sea inferior al minimo, se conside-
1&idb como retribucion estos limites citados.

2. Cuotas por horas extraordinarias estructurales y no
estructurales

La cuota por horas extras, estructurales (actualmen-
te de fuerza mayor) o no estructurales, se obtiene mul-
tiplicando el importe de la retribucion percibida por el

CtP@bajador por sus correspondientes tipos.

ora

l[as Cuotas por aportacion a los servicios comunes y
sociales de la Seguridad Social

S Estas cuotas son ingresadas por los obligados al pago
en aquellos casos en que tienen el caracter de colabora-
dores del Sistema de la Seguridad Social. Esta colabora-

Scjbn se origina al asumir el sujeto responsable del pago,
previa autorizacién por la TGSS o Ministerio de Trabajo

I1§8Asuntos Sociales, el coste de las prestaciones de asis-
tencia sanitaria e incapacidad temporal por AT y EP.

S0N| a finalidad de las mismas es mantener los servi-
cios comunes y sociales de la Seguridad Social y con-
tribuir a los demas gastos generales y a las exigencias
de solidaridad nacional.

El importe a ingresar se obtiene del producto entre el
lboeficiente aplicable a este concepto (31,30% en 1998)
rgibi-la cuota correspondiente a AT y EP recaudadas por
Dimeapacidad permanente y muerte y supervivencia.
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4. Cuotas correspondientes a trabajadores con c¢ 1wramunes y accidentes no laborales siendo por cuenta

tos de aprendizaje y practicas

de la Seguridad Social parte de estas cotizaciones.
La Seguridad Social asume esta cotizacion a partir del

Su operativa es similar a la descrita en el pun ddla dieciséis de estar en situacién de baja el trabajador.

para el caso de contingencias comunes.

5. Deducciones

« Reducciones que se concedan por la contratacion
de determinados colectivos (minusvalidos, mayores de
45 afios, desempleados, etc.) o la transformacion de
contratos de caracter temporal, tales como los de apren-

Minorando la suma de las anteriores cuotas ex itdiraje, en practicas, de obra o servicio, etc., en otros de

los siguientes conceptos:

caracter indefinido.
El importe a deducir se obtendra de multiplicar el

* Deduccién por contingencias excluidas, p répo aplicable al empresario por el coeficiente de boni-
aquellas empresas que especificamente las tengal ¢@acion y por la base de Contingencias Comunes

cedidas.

» Deducciones originadas como consecuenci

correspondiente al sujeto contratado.
de En el cuadro adjunto se recogen los colectivos que

haber realizado la empresa pagos en cotizacione . pon «objeto de la fase» de bonificacion, los motivos de
contingencias comunes, en los casos de enferme: ddamisma y el porcentaje bonificado:

COLECTIVO TIPO CONTRATO % BONIFICACION
CcC ATEP DPL FGS FP

Minusvalidos Formacion a tiempo Empresas < 25 trabajadores (L22/92) 100
Formacién a tiempo completo en empresas de mas de 25 trabajadores (L22/92) 90
Practicas a tiempo completo (RDL 12/95 y L13/96) 50
Aprendizaje (RDL 12/95 y L13/96) 50 50 50 50
Formacion (L 63/97) 50 50
Readmitidos recuperados total o parcial (RD 1445/82 y 1451/83) 50
Temporales transformados en indefinidos para trabajadores <45 aiios (RD 1445/82, RD 1451/83 y L10/94) 70 70 70 70 70
Temporales transformados en indefinidos para trabajadores >45 afios (RD 1445/82, RD 1451/83 y L10/94) 90 90 90 90 90
C dos a jornada Iquiera que sea el numero de trabajadores de la empresa (L10/94 y L42/94) 75
Minusvalidos en centros especiales de empleo (OM 21.02.86) 100 100 100 100 100
Contratos en vigor derivados de la OM 12.03.85 ya derogada 75 75 75 75 75
Primer trabajador minusvalido contratado a jornada completa (L10/94 y L42/94) 100

Trabajadores >45 afios Duracién indefinida (RD 3239/83 Y 799/85) 49,1525
Contratos temporales a indefinidos (L22/92) 50

Mejora en la contratacion De en précticas a indefinidos con jornada completa (RD 799/85) 49,1525
De en formacion a indefinidos con jornada completa (RD 799/85) 49,1525
De obras, servicio, interinidad, etc. a indefinidos con jornada completa (RD 799/85) 49,1525
De temporales y otras situaciones a indefinido y jornada completa. (RDL 9/97 y L 64/97) 50
De trabajador a socio de cooperativa (RD 799/85) 49,1525
De contrato de relevo a otro indefinido y a jornada completa (RD1991/84 y RD 799/85) 49,1525

Desempleados Menores de 26 anos contratados como indefinidos y a jornada completa (RD 799/85) 49,1525
Menores de 26 afios contratados como indefinidos sustituyendo a trabajadores jubilados (RD 799/85 y RD1194/85) 49,1525
Contratados sustituyendo a trabajadores jubilados (RD 799/85 y RD1194/85) 49,1525
Contratos con trabajadores mayores de 40 afos (D 1293 70 y d 1377/75) aunque no contintien en vigor la norma. 100 100
Contratos con trabajadores mayores de 45 afios (L 10/94 y L42/94) 75
Contratos con trabajador mayor de 45 afios siendo este el primer trabajador (L 10/94 y 1.42/94) 100
Indefinidos a jornada completa > 45 afios. (RD 9/97 y L 64/97) 60-50
Indefinidos a jornada completa < 30 aiios primer empleo (RDL 9/97, L 64/97) 50
Indefinidos a jornada completa mujeres en paro areas subrepr das (RDL 9/97 y L 64/97) 660
A jornada completa de trabajadores< 45 afios y uno en el paro en empresas <25 trabajadk (L10/94 y L42/94) 50
Idem a anterior siendo este el primer trabajador (L10/94 y L42/94) 75

Proteccion maternidad Sustituciones por excedencia. Tipos en reduccion segiin afios. Estatuto Trabajadores 95-50

cc Contingencias Comunes FGS FOGASA DPL Desempleo
ATEP  Accidentes de Trabajo y Enfermedad Profesional FP Formacién Profesional

Estas bonificaciones tan sélo podrian ser aplic
en el caso de ingreso de las cuotas dentro del pe
reglamentario de pago.

b) Cotizacion por accidentes de trabajo y en
medad profesional.

Su célculo se realiza de forma similar al de la c
por contingencias comunes, con la diferencia de q
este caso no existen bases maximas ni minima
categoria profesional, sino un limite maximo, y
limite minimo de la cuota.

En esta base se incluyen también las retribuci
percibidas como consecuencia de las horas extras
zadas durante los doce meses anteriores a la fec
baja.

En funcién de la actividad econémica en que
encuadrada la empresa, se aplica un coeficiente
rente para el calculo de la cuota. Este porcentaje s

ddizide en cuota por incapacidad temporal (IT) y otra
ipdo invalidez, muerte y supervivencia (IMS). Estas
cuotas son asumidas en su totalidad por la empresa.
Como en el caso de contingencias comunes, tam-
ebién en éste existen minoraciones cuando se producen
accidentes de trabajo o enfermedades profesionales
otmtre los trabajadores de alta en la empresa, deducién-
edwse la empresa las cuotas pagadas desde el dia
B@uiente en que se produce la baja del trabajador.
un c¢) Cuotas correspondientes a conceptos recauda-
dos por cuenta de terceros: desempleo, fondo de garan-
neéa salarial (FOGASA) y formacién profesional (FP).
‘ealiSe obtienen aplicando coeficientes diferentes, en
duheion del tercero de que se trate, sobre la base de
cotizacion por contingencias profesionales.
sté d) Recargo de mora, en los casos en que el sujeto
lifesponsable de cotizar realice el ingreso de la cuota
dulera de plazo.
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Se obtiene aplicando el coeficiente de recargo
corresponda sobre la suma de las cuotas liquidas ¢
ladas anteriormente.

AGOSTO PRESENTACION

EN PLAZO FUERA DE PLAZO
Antes de los dos meses sigui 5%
Después de los dos meses siguientes. 20%
Antes de iniciarse la via ejecutiva. 20%

1.3.2 Método de calculo para regimenes de cuot:

Se engloban bajo la denominacion de regimene
cuota fija a aquéllos que estiman sus cuotas en ful
de alguno de los siguientes parametros:

» Base de cotizacion elegida por el sujeto oblig
a cotizar.

» Categoria profesional.

» Aquéllos otros en que la cuota a ingresar sea
con independencia de bases, categorias o retribuc

La descripcion de estos métodos se hace a continu
1. Método de preseleccién de la base de cotiza

Este método se distingue por las siguientes car
risticas:

» Los topes maximos y minimos de las base:
cotizacion son establecidos por Orden del Minist:
de Trabajo y Asuntos Sociales.

» La base elegida por el trabajador debera tene
caracteristicas de estar comprendida entre los tri
maximos y minimos y ser multiplo de tres mil.

» La base seleccionada podra ser modificada p
trabajador.

El importe de la cuota a ingresar se estima a g
de la suma de los siguientes conceptos:

» Cuota originada por aplicacién del tipo ala b
de cotizacion.

» Recargo de mora en funcién de que la cuota ¢
no presentada fuera del correspondiente plazo r
mentario de pago.

Este método es de aplicacion al Régimen Esp:
de Trabajadores Autonomos. Estos representan,
ya se ha indicado, el 17,91% de los trabajadores e
a junio de 1998.

2. Método de calculo en funcién de la categoria
fesional

Este método se caracteriza por las siguientes r

» Existencia de una base Unica de cotizacién
categoria profesional.

» La cuota a ingresar sera el resultado de aplic
tipo de cotizacion a la base existente.

jue El proceso de calculo que se aplica es similar al des-
alito en el apartado 1.3.1 «Método de calculo para regi-
menes de cuota variable».
El importe de la cuota a ingresar se estima a partir
de la suma de los siguientes conceptos:

* En el caso del «Régimen Especial Agrario por
cuenta ajena», de la misma forma en que se realiza el
célculo de la cuota en el método de preseleccion de la
fidse de cotizacion (subapartado 1 anterior).

_ ..*» Enel caso del «Régimen Especial Agrario por Jor-

“nadas Reales», su calculo se realiza por suma de los mis-

“I8s conceptos que los indicados en el método de calcu-
lo para regimenes de cuota variable con la excepcion de

da cuota de formacion profesional que no se aplica en
esta modalidad. Asimismo, también existen diferencias
en las cuotas correspondientes a ATEP y Desempleo, que

if@n s6lo corresponden a trabajadores fijos.

nes.

A estas cuotas se afadira, en su caso, el recargo de
cifora.

18N Método de calculo en funcion de base Gnica

cte- 3 ) . .
Este método se caracteriza por la existencia de una

base de cotizacién Unica sobre la que se aplica el tipo
dle cotizacion.
rio Elimporte de la cuota a ingresar se obtiene de forma
similar en ambos regimenes, a partir del producto del
iagporte de la base por el tipo de cotizacion. En el caso
milesRégimen Especial Agrario Cuenta Propia se agrega
la cuota fija por ATEP y la mejora de IT, caso de aco-
rfidrse a esta dltima el cotizante.

1r3['|'r4 Documentos de cotizacion

El actual sistema de cotizacién esta basado en la uti-
lizacion del soporte papel como forma de presentar la
'ﬁ?quidaci()n de las cuotas devengadas durante el perio-
objeto de cotizacién, aunque también admite, y
icia ello evoluciona, la transmision electronica de
ocumentos y el soporte magnético.
Los documentos de cotizacién utilizados por los
cfgpponsables de cotizar son los siguientes:
oMo . o . e
altz®) Boletines de cotizacion: Su objeto es cuantifi-
car de forma ordenada las cuotas a ingresar por el suje-
to responsable de cotizar. Se elaboran a partir de las
reuotas calculadas para cada trabajador.
b) Relacién nominal de trabajadores de la empresa.
¢) Relacién nominal de trabajadores con derecho
taghonificacion, subsidio o reduccion de cuotas a la
Seguridad Social.
Jor

b

gl

En el cuadro adjunto se reflejan los tipos de docu-
rrekentos de cotizacion utilizados en la liquidacion de
cotizaciones de cada régimen.
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BOLETIN DE RELACION REL.NOM. TRABAJ.
REGIMEN COTIZACION NOMINAL CON BONIFICACIONES
TRABAJADORES Y SUBVENCIONES

General TCA1 TC-2 TC-21
Especial de empleados de Hogar TC-1/2
General-Representantes de Comercio. TC-1/3

Especial del Carbon TC-1/4 TC-2/4
Convenios Especiales TC-1/6

Especial Agrario (Jornadas Reales) TC-1/8 TC-2//8
Especial Agrario (Trabajadores por cuenta ajena) TC-1/9

Especial Agrario (Trabajadores por cuenta propia) TC-1/10

General (Artistas y Profesionales Taurinos) TC-1/1

Especial Trabajadores Autdnomos TC-1/15

Especial Trabajadores del Mar TC-1/16 TC-2/5
Especial (Colectivo de Artistas y Profesionales Taurinos) TC-119 TC-2/19
Especial Trabajadores del Mar (cuenta propia) TC-1/20

General (Sistema especial de manipulado y Empaquetado TC-1/25

Tomate Fresco)

Cotizacion complementaria para la Industria Textil TC-1/26

Convenio Especial CCAA. Régimen Especial Trabajadores por TC-1/27
Cuenta Propia o Autonomos.

Boletin de cotizacion al Seguro escolar. TC-3/2

Boletin Liquidacion Asistencia Sanitaria Concertada. TC-3/4 TC-2/3
Especial Agrario (cuotas por hectareas) TC-3/8

Especial Trabajadores del Mar (Recaudacion descuento sobre TC-3/19

la Pesca)

Recibo de ingresos diversos TC-3/20

Especial Agrario (cuotas ATEP) TC-3/21

En el caso de afectar la cotizacion a empresas conlLa obligacion de contribuir afecta a la totalidad del
un solo trabajador o de tratarse de trabajadores potectivo de empresarios (cuota p_atronal) ytrabaja}dores
cuenta propia, las relaciones nominales de trabajai ofeigota obrera), en unos porcentajes e importes diferen-

no se acomparfian al boletin de cotizacion. tes en funcion del régimen y las caracteristicas cotizato-
rias especificas de cada trabajador. En los regimenes
1.5 Periodo de devengo, pago y presentacion con trabajadores por cuenta propia, éste asume la totali-

dad de la cotizacion.
El periodo de devengo coincidira con el mes al jue _ _ y
corresponden las retribuciones percibidas por el tr a8 Sujetos responsables de estimacion de la cuota a
jador. El pago de las cuotas calculadas para el pe odo '"gresar

devengado sera, en general, el Gltimo dia habil del nes . . . .
siquiente al de devenao Los sujetos que estiman la cuota a ingresar varian
9 L g0. L en funcion de que el régimen sea de cuota fija o varia-
Excepcibn a esta fecha de pago es el Régimen | she:

ial de Trabaiad AUtS " . En los casos de que el régimen sea de cuota varia-
cial de Trabajadores Autonomos, cuyo pago es a lt [z e sujeto responsable de estimar la cuota sera el

minacion del propio mes de devengo. propio sujeto responsable de cotizar, ya realice esta

El sujeto responsable de cotizar debe entrega I8stimacion por sus propios medios o encargandola a un
documentos recaudatorios en el momento de reali: ie&cero. En los casos de regimenes de cuota fija, los res-
ingreso en la EF colaboradora o bien presentarlc s gghsables de la estimacion son el CENDAR o el ISM.
las Administraciones de las DDPP, caso de falti de En el cuadro adjunto se recogen por regimenes los
pago. sujetos que realizan esta estimacion:
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REGIMEN / SISTEMA

SOP CENDAR ISM

General

Artistas y Toreros

Representantes de Comercio

NSNS

Especial Auténomos

Agrario Cuenta Propia

Agrario Cuenta Ajena

NSNS

Jornadas Reales

Especial del Mar, Cuenta Propia

Especial del Mar, Cuenta Ajena (Grupo 1°)

Especial del Mar, Cuenta Ajena (Grupo 2°/3°)

Especial Hogar. (Continuo — Discontinuos)

Especial de la Mineria del Carbdn

Seguro Escolar

Asistencia Sanitaria Concertada

SIS S

Convenios Especiales

v/

La estimacion de estas cuotas se realiza para
dos mensuales, con las excepciones de la regule
cion anual de Artistas y Toreros, bases normalizadi
la Mineria del Carbdn y el Seguro Escolar que tie
caracter anual.

Para los regimenes de cuota fija, el célculo ser
za por el CENDAR a principios de afio, una vez fij
la base de cotizacién por el sujeto responsable de
zar en los casos en gue esta opcidn procede.

Por otra parte, también se produce la estimacic
las cuotas a ingresar o de las diferencias respecta
gue debian liquidarse, por la propia TGSS por la Ins
cién de Trabajo y Seguridad Social, en aquellos cas
gue no haya sido presentada la documentacién de ¢
cién o existan errores en la misma, ya sean estos d
raciones aritméticas, bases estimadas, tipo aplica
deducciones improcedentes, asi como por no cotize
la totalidad de trabajadores en alta en la empresa.

207  Liquidacion de la cuota estimada
iza-
s deLa obligacién de ingresar en las cuentas de la TGSS
i@orresponde al empresario o al trabajador, en funcion
de que sean trabajadores por cuenta ajena o propia, res-
ghectivamente.
da En el caso de ingreso por el empresario, este ingresa
>tainto su aportacion como la de sus trabajadores. La
cuota correspondiente a sus trabajadores la obtendra
1 descontandosela de su nomina en el momento de hacer-
aléssefectivas sus retribuciones.
)iec- Sera nulo todo pacto por el cual el trabajador asuma
dambligacion de pagar, total o parcialmente, la prima o
tjzarte de cuota a cargo del empresario 0 renuncie a
dpe-derechos que le confiere el régimen al que esta afi-
dgado.
porEn el cuadro adjunto se recogen los sujetos obliga-
dos al pago por cada uno de los Regimenes o Sistemas:

SUJETOS RESPONSABLE DE COTIZAR

REGIMEN SISTEMA RESPONSABLE DE COTIZAR CUOTA
General Empresario Empresarial y Obrera
Representantes de Comercio Representante de Comercio Empresarial y Obrera
Artistas Artista (Actuaciones < 30) Obrera
Profesionales Taurinos Profesional Taurino si esta de baja por Empresarial y Obrera
incapacidad temporal
Profesional Taurino Regularizacion anual
Mejora de cotizacion
Especial Agrario Empresario Cuota Empresarial por
Jornadas Reales
Trabajadores Cuenta propia Cuota fija
Trabajadores Cuenta Ajena Obrera
Empresario por Trabajadores Cuenta Ajena Cuota por AT y EP
Trabajadores Cuenta propia (Mejora). Cuota por AT y EP

Especial de Empleados de
Hogar

Empleador por Trabajador Fijo

Empresarial y Obrera

Trabajador Discontinuo

Empresarial y Obrera

Especial del Mar

Empresarios por Trabajadores por Cuenta Ajena

Empresarial y Obrera

Trabajadores por Cuenta Propia

Empresarial y Obrera

Especial de Auténomos

Trabajador por Cuenta Propia

Empresarial y Obrera

Especial de la Mineria del
Carbon

Empresario

Empresarial y Obrera

Seguro Escolar

Estudiantes y Ministerio de Educacion y Cultura

50% cada uno
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Los ingresos realizados por cada tipo de cotizante,
durante 1997, se muestran en el cuadro adjunto:

(millones de pesetas)

CUOTA
, PATRONAL OBRERA TOTAL
REGIMEN IMPORTE % IMPORTE % IMPORTE %

General 4438718 82,49 942.278 17,51 5.380.996 83,20
Especial Auténomos 0 0,00 810.351 100,00 810.351 12,53
Especial Agrario 36.019 19,67 147.133 80,33 183.152 2,83
Especial Mar 25.761 73,84 9.125 26,16 34.886 0,54
Especial Mineria Carbon 21.654 71,92 8.456 28,08 30.110 0,47
Especial Hogar 18.272 64,30 10.146 35,70 28.418 0,43
TOTAL 4.540.424 70,20 1.927.489 29,80 6.467.913 100,00

Los documentos de cotizacion deberan ser preserdatotal de ingresos (64% en 1996), como en lo referen-
dos por los citados sujetos obligados al pago en k&sa cada uno de los regimenes respecto al total de ellos,
EEFF colaboradoras de la TGSS en aquellos casossen significativamente similares a los obtenidos duran-
que se realice su ingreso. En el caso de no realizarsteél996, aunque la recaudacion en esta via, se ha incre-
ingreso de las cuotas, el sujeto responsable de cotifg@ntado un 7%, como consecuencia del aumento de
deberéa presentar, en el periodo reglamentario de pagjabajadores afiliados y la mejor situacion economica.
la documentacion de cotizacion en las Administracio- Este hecho ha permitido alcanzar, segin estimacion
nes o DDPP de la TGSS. de este Tribunal, un ratio de morosidad del 5,94%

También deben presentarse los boletines de coti£i 1997, habiendo descendido 0,74% puntos respecto
cion en las Administraciones o en las DDPP, cuando&{996-
sujeto responsable de cotizar realice la cotizaci%] F d inci6n de las deud
mediante la compensacion de la deuda. Es el caso 8I ormas de extincion de las deudas
INEM, INSS, ISM, INSALUD e IMSERSO, asi como el

; . Las deudas con la Seguridad Social, segin el
de aquellos otros entes acogidos a este sistema de pg

HPulo 20 RGR deberan realizarse en efectivo, no
aceptandose, salvo que venga expresamente estableci-
do por ley, el pago en especie.

Las entidades del sistema de la Seguridad Social tie-
f€n como forma especial de extincién de la deuda el
go en formalizacién, en el cual la extincion de la

1.8 Gestion recaudatoria

Durante 1997 los afiliados a estos regimenes ge
raron recursos en la via voluntaria, y a favor de

TGSS, segun informacion facilitada por ésta, por Wi} jigacion se produce por el mero apunte contable.

valor de 7,1 billones de pesetas, siendo el origen de Sicionalmente, el RGR establece como formas de
mismos, en casi un 91% las cuotas sin recargo de [gincion de la deuda la compensacion y el procedi-
regimenes General y Especial de Trabajadores Autopgento de deduccion.

mos, tal y como se indica en el cuadro adjunto: Junto a las citadas formas de extincién de la obliga-
cion frente a la TGSS también pueden darse las de
prescripcién, condonacion del recargo de mora, tran-

REGIMEN 1997

IMPORTE % _sacci(')n, arbitraje y convenios en procesos especiales e
General 5.380.996 83,20 insolvencia.
Especial Auténomos 810.351 12,53
Especial Agrario 183.152 2,83 .
Eepecial M 24886 o5t 1.10 Entidades colaboradoras en el cobro de las
Especial Minerfa Carbén 30.110 0,47 recaudaciones
Especial Hogar 28.418 0,44
ios sortadons o & El sujeto responsable de la cotizacién realiza el
Total Recaudacion 7.141.139 100,00 ingreso en las entidades colaboradoras autorizadas por

o . _ la TGSS. Estas entidades colaboradoras son:
Las cotizaciones en la via voluntaria representaron

en 1997 el 97% del total de las recaudadas, siendo s Las entidades financieras (EEFF), clasificadas,

porcentaje respecto al total de cobros de la TGSS desde el punto de vista operativo como cobradoras, pre-
aproximadamente, un 60%. Estos porcentajes, tantosemtadoras y representantes. Su definiciéon y funciones
lo referente a la recaudacién en via voluntaria respes® realiza al describir las prestaciones que realizan las
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EEFF en el proceso recaudatorio (Ver fase 1.2 «A«
cion de las EEFF»). Estas EEFF son la principal vi
recaudacion con gue cuenta la TGSS.

« Las oficinas de correos, actualmente sin g
especifico en la gestion recaudatoria.

» Cualquier otro organismo expresamente autol
do por la TGSS.

1.11 Estructura de la recaudaciéon en via volunt

La actividad recaudatoria en via voluntaria, ente
da como el conjunto de actuaciones encaminac
conocer y controlar el pago realizado por los suj
obligados, cuantificar la deuda y notificar ésta a
obligados al pago, asi como todas aquéllas que
necesarias realizar con el objeto de impulsar el pr
dimiento de recaudacion en esta via, es realizac
tres formas diferenciadas:

a) Centralizadamente.

b) Descentralizadamente.

c) A través de la Subdireccion General de Re
sos de la TGSS.

a) Centralizadamente.

Comprende mas del 98% de la documenta
recaudatoria tratada por la TGSS y casi el 100% d
ingresos generados, afectando a la totalidad de los
menes existentes.

El proceso de centralizacion afecta tanto a la re
dacion en via voluntaria como a la recaudacion de
tas aplazadas o fraccionadas.

El motivo de esta centralizacion fue superar los
blemas derivados de la gestion descentralizada,
concreto los siguientes:

— Dificultad existente tanto en la coordinacion
proceso de grabacion realizado en las DDPP con
el control de la misma.

— Elevado coste en que se incurria como co
cuencia del volumen de recursos humanos, inter
externos, que intervenian en el proceso de graba

— Amplia duracién del periodo de tiempo dedicz
al tratamiento de la documentacion recaudatoria.

— Desactualizacion de las bases de datos de
dacion, con las implicaciones que este hecho tenic
pecto a la deuda y a la concesion de prestaciones.

— Los problemas logisticos derivados del arct
de documentos.

Este proceso de centralizacion se inicia en 199z
la creacién del CENDAR, unidad responsable
mismo, culminando en el primer trimestre de 1996
el tratamiento del 100% de los documentos de co
cion correspondientes al Régimen General.

En la actualidad estan pendientes de tratami
determinados sistemas gestionados en las D

Uza TGSS estima que la centralizacion total se produci-
. e a finales de 1999.
En 1997 el CENDAR gestion6 57 millones de docu-

1$oentos de cotizacion (sin considerar los boletines de
cotizacion correspondientes a las relaciones de trabaja-

zderes), por un valor de 8,8 billones de pesetas, incluida
la recaudacion por cuenta de terceros y la correspon-
diente al Aplazamiento y Fraccionamiento de la deuda.

ria La descripcién de las actuaciones recaudatorias cen-
tralizadas se realiza en el proceso primero «Gestion
dentralizada de la recaudacions.

1S a

tos b) Descentralizadamente.

0s

searPor las Direcciones Provinciales (DDPP), afectando

iassta forma de gestidén a una parte minima de los ingre-

agh® por cotizacién, que por otra parte, se encuentran en
proceso de centralizacién. Los sistemas gestionados
descentralizadamente son:

» Representantes de Comercio.
ur- « Artistas y Toreros.
Jornadas Reales
Seguro Escolar.

~ Ladescripcion de las actuaciones recaudatorias des-

I@@ntralizadas se realiza en el proceso segundo «Gestion
Wsscentralizada de la recaudacion.

"egi-

c) A través de la Subdireccién General de Recur-
atos de la TGSS.
:uo-

Esta forma de gestion tiene un caracter residual y
ratipico dentro de la recaudacion. La descripcion de las
/ &tuaciones recaudatorias realizadas por esta Subdirec-

cion se realiza en el proceso tercero «Recaudacion por
Servicios Centrales».

el

Yen2 FRarametros de gestion recaudatoria en via
voluntaria

se-

10 0A juicio de este Tribunal, la TGSS basa la gestion
ide.cobro en este procedimiento de recaudacion en el
loontrol y optimizacion de los siguientes parametros:

caul. Plazo en que se conoce el pago realizado por el
regjeto responsable de cotizar. La necesidad de minorar
la duracion de este periodo esta motivada por los
veiguientes hechos:

* Validar la correccion del ingreso realizado por las
centidades colaboradoras, con el fin de disponer de la
Jedtalidad de las cuotas ingresadas desde el momento
:dagalmente establecido por el Reglamento de Gestidn
Zainanciera de la Seguridad Social (RGFSS) y reclamar

las diferencias detectadas con la mayor rapidez posi-
rite. En este sentido debe indicarse que las diferencias
BBtectadas durante 1995 y 1996 no se han reclamado
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hasta el afio 1997, situacién que ha sido corregida
actualidad, en 1997 se reclamaron las correspondi
a dicho afio. En el ejercicio 1998 estas diferencie
reclaman mensualmente.

» Determinar aquellos sujetos que han incump
la obligacion de cotizar.

» Tener informacion veraz y actualizada que peil
ta la concesion agil de prestaciones por el sisten
Seguridad Social.

e Conocer en el momento oportuno la situac
deudora de los contratantes o perceptores de ayuc
las administraciones publicas.

2. Determinar con exactitud la deuda generadz
el sujeto responsable de cotizar al objeto de e
impugnaciones por éste.

3. Agilizar los procesos de reclamacion de
deuda, tanto en la via voluntaria como en via eject
con el fin de minorar las posibilidades de deteri
patrimonial del deudor, la desaparicién de éste,
aparicion de acreedores con prelacion de cobro sol
TGSS.

Este Tribunal estima, a partir de la informacion f:
litada por diversas DDPP, que entre el 28 y el 309
los deudores notificados han desaparecido o0 no re
la notificacién en un periodo de, aproximadamen

meses contados a partir de la terminacién del per 2

de devengo (tres meses desde la terminacion del |
do reglamentario de pago).

4. Reducir el coste de la gestidén recaudatoria.

Partiendo de los parametros citados, la TGS!
venido realizando un conjunto de actuaciones, ten
tes a optimizar la gestidén recaudatoria, cuya des
cién se hace posteriormente. A titulo de ejempl
citan algunas de ellas:

* Modificaciones en el procedimiento, tales co
la centralizacion de la gestién recaudatoria al objet
evitar los problemas generados por el tratamiento
centralizado anteriormente descrito 0, mas recie
mente, la emision centralizada de la providenci:
apremio por la que se reduce el tiempo de actuac
se minoran los costes en los que incurre la TGSS.

* Propuestas de variaciones de la normative

vigor, con el fin de reducir los tiempos del proce |

miento de recaudacion, tales como la modificac
(reduccion) de los plazos de pago en las reclamac
de deuda (Ley 66/1997 de Medidas de Fiscales A
nistrativas y Orden Social).

* Incorporacion de mejoras en el modelo de cot
cion, tales como la que afectan a empresas con un
trabajador, caso de los documentos de cotiza
(TC-1) abreviados, realizada en 1998, que gener:
reduccion de costes y tiempos en el tratamiento
informacién o la incorporacion de la relacion nomi
de trabajadores «normalizada», actualmente en fa
estudio, que facilitara la lectura éptica de este bo

acda la consiguiente minoracion de los costes externos
ndesgrabacion y el aumento de control que este hecho
s gegina.

« Utilizacion de soportes informaticos en las autoli-

dguidaciones con la consiguiente reduccion de tiempos

de tratamiento, minoracion de costes y aumento del
néontrol (v.gr.: Sistema de revision Electrénica de Datos
1(RED), actualmente en fase de implantacion).

» Acuerdos con entidades colaboradoras con el fin
3@le conocer con mayor anticipacion los pagos atrasados
ygererados por los sujetos obligados y, en consecuencia,

reducir los tiempos del procedimiento, que entrara en
vigor en septiembre de 1998.
por * Modificaciones en las bases de datos de afiliacion
iteyILTGA), al objeto de incorporar las nuevas bonifica-
ciones y reducciones, evitando de esta forma la genera-
|6ion de deuda provisional incorrecta que debe ser depu-
ifada mensualmente y, en consecuencia, reducir los
fdempos y costes del procedimiento y mejorar la cali-
y@ad de la deuda generada.

r%.la OBJETO DEL PROCEDIMIENTO

g e El objeto de este procedimiento es realizar el cobro
i las cotizaciones, correspondientes al sistema de
,oeguridad Social. Junto con estas cuotas la TGSS
“recauda cuotas por cuenta de terceros, y en concreto,
-las correspondientes a desempleo, fondo de garantia
“salarial y cuotas correspondientes a formacion profe-
sional.

Tal y como establece el articulo 52 de la Orden por
gue se desarrolla el Reglamento General de Recau-
h acion de los Recursos del Sistema de la Seguridad
ocial (RGR), el procedimiento de recaudacién en via
Yoluntaria tiene caracter administrativo, impulsandose
de oficio en todos sus tramites.

3
rde
les-

e~ Desde el punto de vista temporal, el periodo de
,‘?@caudaci()n en via voluntaria se inicia en los plazos que
YBdfrespondan a cada ingreso concreto (articulos 66 y 67
del Reglamento), y se prolonga desde el dia siguiente a
fAlterminacion de dichos plazos hasta la iniciacion de la
recaudacion en via ejecutiva, sin perjuicio de los recar-
Qbs, sanciones y demas efectos que procedan cuando
@S deudas sean satisfechas fuera del citado plazo.

MI- En consecuencia este periodo se divide en:

a
|ePa

DELIMITACION, DURACION Y PERIODICI-
DAD DEL PROCEDIMIENTO

za- « Plazo reglamentario de ingreso, que comprende,
réeqgeneral, el periodo transcurrido desde el dia siguien-
itma la fecha de devengo o fecha de notificacion de la
ueglamacion de la deuda, hasta el ultimo dia habil del
ent@s siguiente.

al e« Periodo voluntario de pago, que se inicia con la
et@leninacion del periodo reglamentario de pago, y acaba
stton el traspaso de la deuda no atendida a la via ejecuti-
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va, una vez que se ha producido la correspondi
notificacién de la providencia de apremio.

Adicionalmente, y para una mejor comprension
describe dentro de la via voluntaria el periodo ¢
prendido entre la emision de la providencia de apre
y el cargo a la URE.

La duracién estimada de este procedimiento, c:
lada a partir de los datos obtenidos de diversos n
treos realizados por este Tribunal, teniendo en ct
las reducciones en los plazos de pago en via volut

:yteonsiderando exclusivamente la gestion centralizada
realizada con respecto al sistema de pago mediante
dmletines de cotizacién por el sujeto responsable de
ncotizar es de, aproximadamente, 194 dias naturales
riontados desde el momento en que se produce el
devengo de la cuota hasta que la deuda originada por el
dmpago de esta es cargada a la URE para su gestion en
lgf ejecutiva.
:ntaEl detalle segun las fases anteriormente citadas se
:aealiza en el cuadro adjunto:

DURACION DEL PROCESO DE GESTION RECAUDATORIA CENTRALIZADA EN VIA VOLUNTARIA
FASE DIAS NATUALES
NUMERO DENOMINACION PARCIAL (1) |ACUMULADO
0 Duracion del periodo reglamentario de pago 30 30
(excluidos RE Auténomos)
1? Actuacion de las EEFF
Abono en cuentas de la TGSS de lo recaudado 10 40
Entrega de la documentacion recaudatoria 3 43
28 Tratamiento de la documentacion por las DDPP 6 49
3 Tratamiento de la documentacion por el CENDAR
Obtencion de los datos recaudatorios (boletines de cotizacion) 37 86
Obtencion de la deuda provisional 11 97
42 Depuracion de la deuda provisional remitida por el CENDAR
Depuracion de la deuda 15 112
Carga de la deuda depurada en el sistema informatico 1 113
5 Notificacion de la deuda al sujeto responsable de cotizar (caso de
notificacion positiva, exclusivamente)
Manipulacion de los documentos de deuda (9-11 dias) 10 123
Notificacién de la deuda 40 163
Plazo del pago tras cargo a la URE (2+29 dias) 31 194

(1) Contados desde terminacion de fase anterior

La periodicidad del procedimiento es mensual.
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

La descripcion que se hace a continuacion tien
caracter enunciativo, dado que el analisis detallac
cada proceso de gestiéon y de sus correspondientes
se realiza posteriormente.

El procedimiento de recaudacion en via volunt
se estructura en los tres procesos de gestidn sigui

4.1.
Que se subdivide en las siguientes fases:

Actuacion de las EEFF (Fase 1.9).

Que comprende el proceso de abono de lo rece |
do en las cuentas de la TGSS y el tratamiento ¢ 2

documentacion, que sirve de soporte al ingreso ree
do por los obligados al pago, en las EEFF colabor
ras y su posterior entrega en las DDPP.

Esta fase es comun, en lo referente al tratamien
la documentacion, para los procesos de gestion ce
lizados y descentralizados de la recaudacion. El a
en cuenta se realiza de forma centralizada.

Tratamiento de la documentacion por las DDPP
(Fase 2.3).

Las EEFF colaboradoras entregan la documentacion
Ktaudatoria en las DDPP donde se realiza una primera

) &Rision de la documentacion.
fases _ »
Tratamiento de la documentacion por el CENDAR

ridrase 3.2).

ntes: . . ..
STerminada la fase anterior, la documentacion puede
ggsar a ser gestionada de forma centralizada, en cuyo

Proceso 1.°: Gestién recaudatoria centrali: 208

caso es remitida via DDPP al CENDAR para su trata-
miento. En el caso de regimenes de gestion descentrali-
zada, permanece en la correspondiente DDPP.
El tratamiento de la documentacion recaudatoria
or parte del CENDAR se realiza simultaneando los
n@@’uientes pasos:

iza-* Lectura optica de los boletines de cotizacién

duoediante sistemas de lectura de reconocimiento 6ptico e
inteligente de caracteres (OCR e ICR, respectivamente).

> de* Control l6gico de los datos leidos.

itra=» Video-Correccion de los datos no reconocidos ini-
acialmente o de aquellos boletines de cotizacion con
errores.
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Terminado el anterior tratamiento de datos, se r
za su validacion y control con la informacion elabor
por las EEFF respecto a ingresos realizados po
obligados al pago. Consecuencia de este control
ser la aceptacion o rechazo de los datos facilitado
la entidad colaboradora, en cuyo caso se procede
ajuste por parte de aquélla.

Los informes generados de la explotacién d
informacién anterior, una vez validada por la Intery
cion Central de la TGSS, son remitidos a las Inter
ciones de las DDPP para su contabilizacion.

Depuracion de la deuda provisional remitida po
CENDAR (Fase 4.%).

Adicionalmente, y con objeto de determinar ac
llos obligados al pago que no han atendido el mism
CENDAR procede a comparar la recaudacion del
con la base de datos de afiliacién correspondien
mismo periodo, facilitada por la GISS, determinanc
los obligados al pago que segun la base de datos ¢
liacion (SILTGA) no han cotizado.

La informacion obtenida (deuda provisional)
remitida a las DDPP para que procedan a su de|
cion. Depuradas las bajas por las DDPP, el CENI
procede a cargar la deuda resultante en la base de
de recaudacion (SILTGR).

Notificacion de la deuda al sujeto responsable
cotizar (Fase 5.2).

Al objeto de que el sujeto responsable de cot
conozca su deuda y proceda a su pago, los datos
riores son entregados al Servicio Técnico de Noti

cion e Impugnaciones (STNI), quien procede a er i
la reclamacién de deuda (principal mas recai )

correspondiente, informando al sujeto responsabl
cotizar de los plazos limite de pago y posibles img
naciones a la misma. En el caso de que la reclam
anterior no sea atendida, el STNI procede a emit
oportuna providencia de apremio, que es notificac
sujeto responsable de cotizar de la misma forma y
las mismas caracteristicas que las existentes
reclamacion de la deuda. En este momento la deu
encuentra en via ejecutiva. Terminado el plazo de
marcado en la providencia de apremio, la deuda e
gada a la Unidad de Recaudacion Ejecutiva (URE)
proceda.

Determinacion de la deuda por la Inspeccién (Fase

La deuda originada por la falta de presentacié
los documentos de cotizacion correspondiente al F
men General, estimada por el CENDAR en funciéi
bases medias, es entregada a la Unidad de Inspe

alie la DP (UIDP) que corresponda, al objeto de que ela-
dzore la propuesta de deuda, si procede, y ésta sea noti-
fisada como deuda al sujeto responsable de cotizar. A
1pdetir de este punto sigue el tratamiento descrito en la
fase 5.2 «Notificacion de la deuda al sujeto responsable
alewcotizar».
Asimismo, esta unidad, también depura las diferen-

Raas de bases de cotizacion existentes entre boletines de
ygotizaciéon y relacién nominal de trabajadores de los
afegimenes General, Especial del Mar y Especial de la
Mineria del Carbén.

el Grabacion de las relaciones nominales de trabajado-
res (Fase 7.9).

je- Las relaciones nominales de trabajadores permane-
),G8@n en las DDPP hasta que son retiradas por la empresa
ngepbadora correspondiente, al objeto de determinar la
saglecuacion de las bases por las que han cotizado los
yd@bajadores, y las diferencias entre bases segun la rela-
»@@n nominal y el boletin de cotizacion.

28,2 Proceso 2.%: Gestidn descentralizada de la recau-
ura- dacion
AR
datosste proceso afecta a aquella documentacion que
continua siendo gestionada en las DDPP. La incorpora-
cion al sistema recaudatorio de esta documentacion es
drasicamente manual con aplicaciones informaticas de
desarrollo propio en algunos casos.
Adicionalmente se realizan aquéllas actuaciones de
Zgjruste y c_orreccic')n originadas por las incidencias
audatorias.

aH&auca . .
.. Asimismo, se efectian todas las actuaciones conta-

:Bles vinculadas al procedimiento recaudatorio en sus
5ferentes vias (voluntaria, ejecutiva y A/F).

v de

1¢-3 Proceso 3.°: Recaudacion por los SSCC

cion

" la Este proceso, realizado por la Subdireccion General

1d¢ Gestion de Recursos de la TGSS tiene por finalidad

cartaudar determinados conceptos procedentes de orga-
miamos publicos, asi como realizar otras actuaciones

‘eeuladas al proceso recaudatorio.

agoEntre las primeras esta la recaudacion de la cuota
el Seguro Escolar correspondiente al Ministerio de

jEeducacion y Cultura, los cargos por asistencia medico-
farmacéutica y servicios sociales regulados por Leyes
5/1979, 35/1980 y 37/1984, o el control de los compen-

6s‘,iciones a CCAA y CCLL. Entre las segundas, la
determinacion de las bases normalizadas de la mineria
del carbén o el control de cuotas aportadas por los sec-
teres reestructurados.

3gi- La interrelacion entre los procesos y fases citadas se
druestra de manera simplificada en el flujograma

>@djunto:

92



CORTESGENERALES 25DE ocTuBRE DE2001.—&ERIEA. NUM. 211
RECAUDACION RECAUDACION
VIA VOLUNTARIA POR SSCC
(Esquema Simplificado) 1——pp| PROCESO 3°
PROCEDIMIENTO 1°
GESTION GESTION
RECAUDATORIA RECAUDATORIA
DESCENTRALIZADA . » ACTUACION CENTRALIZADA
PROCESO 2° &¢—— PROCESOI°
EEFF
FASE 12
Reg.Rec.Centralizada
Documentos TR
Reg. Recaudat.Descent. TRATAMIENTO
Doctos. Recaudacion DOCUMENTOS POR
Doctos TR — DDPP FASE 2* —
Reg.Rec.Centraliz.
Doctos. Recaudacion
DDPP L
TRATAMIENTO
DOCUMENTOS POR <
CENDAR
P FASE 3*
A 4
CONTABILIZACION GRABACION DE LAS
(Cobro) < RELACIONES
NOMINALES
FASE 7*
v
DEPURACION DEUDA
PROVISIONAL
EMITIDA
FASE 4*

l l v
NOTIFICACION DE LA DETERMINACION DE LA
DEUDA DEUDA POR LA INSPEC.
FASE 5° < DE TRAB. Y SEG. SOC.

FASE 6*
EMISION CARGO DE LA
COBRO PROVIDENCIA DE PROVIDENCIA DE
44— APREMIO p APREMIO A UREs
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5. PRINCIPALES DEFICIENCIAS DETECTADAS
EN EL PROCEDIMIENTO

A continuacion se describen las principales d
ciencias detectadas en cada uno de los procesos
fases, que componen el procedimiento de recaud:
en via voluntaria.

5.1 Incidencias relativas al Proceso 1.°, «Gestidn
tralizada de la recaudacion»

Uno de los objetivos complementarios al obj
principal de estos procesos es que la gestién recat
ria se realice de forma eficaz y eficiente a través (
reduccién de tiempos, en el desarrollo de las disti
fases, asi como de sus costes, lo que exige cont:
una informacién de gestién en tiempo oportuno
forma periddica y con la mayor exactitud posible,
el fin de que los 6rganos competentes de la TGSS
dan adoptar las adecuadas medidas correctoras.
actualidad estos érganos carecen de esta informe

Esta incidencia es comun al proceso 2.° «Ges
descentralizada de la recaudacion».

5.1.1 Incidencias relativas a la fase 1.2, «Actuacio

las entidades financieras colaboradoras (EEI F,

Este Tribunal no ha observado deficiencias sigl
cativas en esta fase, sin embargo, el actual soporte
cotizacion basado en la utilizacion del papel obli¢

las EEFF a realizar una serie de servicios por cuen a

la TGSS, tales como la manipulacién y control d
documentacién recaudatoria (boletines de cotizaci
relaciones nominales de trabajadores cuando proc
(ver apartado 7.1.3.1.c), o la elaboracion de relaci
de la documentacion relativa a la cotizacion par.
control (ver apartado 7.1.3.1.a). El coste de estos ¢
cios, traducido en dias de retraso del abono en ci
por parte de las EEFF, es estimado por este Trib
para el ejercicio 1997, en 760 millones de pes¢
aproximadamente, por dia de retraso.
Adicionalmente, la situacion descrita genera
fuerte dependencia por parte de la TGSS respecto
EEFF, disminuyendo su capacidad de negociacié

bajo en las DDPP, siendo escaso el rendimiento obteni-
do (apartado 7.2.3.2).

f6.1.3 Incidencias relativas a la fase 3.2, «Tratamiento
y sus de la documentacion por el CENDAR»
cion
En general, y con la salvedad de no haberse realiza-
do una valoracién de los procesos informaticos, debe
@nelicarse que las actuaciones en el tratamiento de la
documentacién recaudatoria realizadas por el CENDAR
son adecuadas a juicio de este Tribunal, con las siguien-
tges excepciones:
Jato-
2laa) En el tratamiento de los boletines de cotizacion
188 soporte papel [apartado 7.3.3.A)].
“con

de « La utilizacion del soporte papel obliga a que la
ONGSS incurra en unos costes de adquisicion de materia
JPfima, impresion, etc., que hasta el momento no ha
:.pr”ercutido al sujeto responsable de cotizar a diferen-
‘I9fa- de otras entidades publicas (vgr: AEAT). Segun
lgRtos de la TGSS estos costes han sido en 1997 supe-
riores a los 490 millones de pesetas.
 El sistema actual, (basado en la utilizacién del

gSporte papel como medio de liquidar las cotizaciones)
& lugar a una serie de controles y validaciones (trata-
.fmiento previo del papel, lectura de los boletines, cruce
:jb' n los documentos remitidos por las EEFF, subsana-
18%?1 de errores, etc) que prolongan la duracion de esta
fase, lo que repercute de forma negativa en las posibili-

es de cobro de la deuda que originen aquellos obli-
dos al pago que no lo hayan efectuado, o hayan gene-
J% o diferencias en su liquidacion (apartado 7.3.3.A).4),
i S‘disminuir el plazo de tiempo en que es mas facil la
Sgtencién del cobro.
srvi-t El proceso de I_ectura Optica no logra resultado_s
eﬂl?a|a lectura por encima del 60% del total de los boleti-

§S leidos. Este hecho obliga a que los boletines de
.agg)tizacién pasen a la etapa de video-correccién con el
“cansiguiente incremento en el tiempo de tratamiento de
H informacion, la reduccién de las posibilidades de
,qgkro de la deuda y el incremento del coste de este pro-
0.

2~ Adicionalmente, y pese a los controles existentes,

otros aspectos con éstas (obtencién de informa :i6n

recaudatoria, obtenciéon de saldos de cuentas ban
correspondientes a morosos, etc.).

5.1.2 Incidencias relativas a la fase 2.2, «Tratami
de la documentacion por las DDPP»

Este Tribunal considera que, si bien al inicio di
implantacion del actual procedimiento de recauda
en via voluntaria fue necesaria la realizacién de
fase, en la actualidad, una vez habituados a estos
cedimientos tanto los sujetos responsables de cc
como las EEFF receptoras de la misma, podria evi
su realizacién ya que genera una elevada carga d

éﬁlag'stema permite la existencia de errores de interpreta-
cion de los datos contenidos en los boletines tratados, lo
gue origina un mayor esfuerzo administrativo en las
P PP como consecuencia de las impugnaciones que se
plantean por los obligados al pago (apartado 7.3.3.A).2).
» La imposibilidad técnica actual de tratar la rela-

lzibn nominal de trabajadores de forma similar (lectura
iéptica) y conjuntamente con el boletin de cotizacion,
'sthliga a realizar un cruce posterior, con mas de dos
@bes de retraso, de las bases de cotizacion (no de cuo-
itas$ a ingresar) recogidas en la relacion nominal de tra-
aksgadores. Esta situacion produce las siguientes conse-
' tizencias:
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— Reconocer derechos por valores diferentes .
reales.

— Reclamar al sujeto responsable de cotizar
casi tres afios de retraso, contados desde el mor
de devengo de la deuda, una deuda que por este r
retraso nace con escasas perspectivas de cobro (¢
do 7.7.2).

» El ingreso de los boletines de cotizacion en pe
do reglamentario de pago junto a las cuotas corres
dientes a A/F, esta produciendo un incremento € 1
tiempo de tratamiento de la documentacion (dos d
como consecuencia del control adicional a real
sobre estas cuotas en la base de datos de la G
objeto de ver si el pago realizado corresponde o

una cuota de A/F. Paralelamente, esta situacion ob g

realizar una depuracion mensual con el fin de e\

contabilizaciones incorrectas en la recaudacion vc u

taria (apartado 7.3.2).

b) En el tratamiento de los boletines de cotiza
en soporte magnético o mediante transmisién ele
nica de datos [apartado 7.3.3.B)].

Dado que este sistema de tratamiento de la info
cion esta en fase de implantacién no se contenr
deficiencias, si bien deben hacerse notar los siguit
hechos:

— Su casi total falta de aplicacion en el Sec
Publico.

— La existencia de dos acontecimientos futui
como son la adecuacion a la entrada en vigor del E
de las aplicaciones informéaticas y el cambio de n
nio, que podrian afectar su implantacién, al exigir
gue los obligados al pago realicen un esfuerzo ¢
terreno informatico, siendo asi que sus prioride
estan orientadas a la resolucién de los dos probl
anteriores.

5.1.4 Incidencias relativas a la fase 4.2, «Depuracid
la deuda provisional emitida por el CENDAI
(apartado 7.4.3)

» No existe una depuracién total de la deuda

visional emitida, (con la exclusion en la muestra ar a1
zada de DP Zaragoza). Esta situacion esta moti atlf

los — Pagos realizados anticipadamente (v.gr.: pagos
anticipados de trabajadores autbnomos).

:on — El SILTGA no contempla la totalidad de los
gipuestos de exclusion en el pago de cuotas existentes,
I$EPUN la normativa.

Jarta=- Descubiertos generados en cédigos de cuenta de
cotizacién convencionales que corresponden al INEM.

— Reclamaciones indebidas del recargo de mora

i8uando se ha producido el ingreso en los dos meses

)gr{?wentes a la presentacion.

3S),4 |os pagos realizados por el sujeto responsable de
%E ar fuera del plazo reglamentario pero antes de la
pcién de la notificacién de la reclamacion de la
8uda, son comunicados por las EEFF conjuntamente
t la recaudacion del mes en el que se produce el
ﬁu_greso. Dada la duracion del proceso de tratamiento de
a documentacion recaudatoria, la existencia o no de
pago no se conoce en el momento de la emision de la
dpptificacic')n citada, generandose deuda incorrecta en el
1@@so de que haya existido pago, en el periodo que
corresponda, por parte del sujeto responsable de cotizar.
» El sistema no incorpora los motivos de depura-
1%6n de la deuda, lo que impide aplicar las medidas
)le@rrectoras necesarias que eviten estas situaciones.
ntes* En ninguna de las DDPP analizadas se ha podido
detectar la existencia de un sistema de control por parte
de la Unidad responsable (STNI) sobre las bajas incor-
‘Q¥oradas al sistema.

35.1.5 Incidencias relativas a la fase 5.2, «Notificacion
IRO  de la deuda al sujeto responsable de cotizar»
le-

sta « Transcurre un elevado periodo de tiempo desde
ile se tiene conocimiento de la deuda generada por el
l@Bdpago de un sujeto obligado, hasta que la misma es
Mt@élamada por las URES, en via ejecutiva. Este perio-
do, ha sido estimado por este Tribunal entre 80-82
dias naturales, caso de haber recibido la notificacion
€8 deudor.
> Por otra parte, si a este periodo de tiempo se afiade
el transcurrido desde el momento de devengo de la
euda hasta que ésta es conocida por el STNI, el resul-
ado medio es de 194 dias naturales. Dado que existe
relacion inversa entre el tiempo transcurrido y las
posibilidades de cobro de la deuda, este Tribunal consi-

por el volumen de deuda estimada generada p rP&°

CENDAR.

» La base de datos de aplicacién (SILTGA) no ¢
templa adecuadamente determinadas situacione
gue origina estimaciones erréneas de deuda. A titu
ejemplo se indican las mas habituales:

— Pagos realizados por el sujeto obligado
periodicidad distinta a la contemplada en SILT!
(v.gr.: empresas con autorizacion de cotizacién
periodos no mensuales).

dera que un periodo tan amplio como el citado reduce
,i@s posibilidades de cobro que la deuda tiene en via eje-
-ch(glva (apartado 7.5.2).
> de* Existe una baja eficacia en las fases de notifica-
cion de la reclamacion de deuda y de la providencia de
apremio. Segun datos facilitados por la TGSS existe un
apprcentaje de notificaciones positivas de, aproximada-
iAnente, un 64%, porcentaje que presenta una tendencia
»ardisminuir. Este bajo indice de notificaciones positivas
es consecuencia de:
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— Incumplimiento, por parte del responsable
cotizar, del deber de comunicar a la TGSS su baja
un 17% de notificaciones enviadas no son recibida:
este motivo.

— Incumplimiento, por parte del responsable
cotizar, del deber de comunicar a la TGSS el camb
domicilio con fines de notificacion. Un 9% de notific
ciones enviadas no son recibidas por este motivo.

— Falta de recepcion de las notificaciones por p
del responsable de cotizar. Un 10% de notificacic
enviadas no son recibidas por este motivo [apar
7.5.3.A)].

* El cobro inducido con la notificacion de la det
al obligado al pago, se sitda en torno a un 9%, sien
correspondiente a las providencias de apremio
menor (1%). Este indice presenta, asimismo, una
dencia a disminuir. A este respecto, este Tribunal
sidera gue en la reclamacion de la deuda en via v
taria no se ejerce la suficiente presién sobre
responsable de cotizar [apartado 7.5.3.A) y apar
7.5.3.B)].

5.1.6 Incidencias referentes a la fase 6.2, «Deterr
cion de la deuda por la Inspecciéon de Traba
Seguridad Social»

* No existe una verificacion plena de la deuda
descubierto total correspondiente al Régimen Gel
y asimilados, como consecuencia de lo siguiente (
tado 7.6.3):

— Inexistencia de Unidades de Inspeccién, s
cientemente dotadas, en la totalidad de DDPP ¢
TGSS.

— Lo anterior provoca que la Inspeccion Prov
cial de Trabajo y Seguridad Social no pueda validi
totalidad de la deuda por descubierto total en aqu
DDPP, en las que no existen Unidades de Inspecci
la TGSS.

— Finalmente, en algunas DDPP donde exis
Unidades de Inspeccidn, éstas no han asumido la «
de algunas Administraciones de la TGSS.

Como consecuencia:

— Se incrementa el nUmero de recursos interp
tos por los obligados al pago basandose en difere
en bases de cotizacion, lo que implica, con postel
dad, mayor esfuerzo administrativo de las DDPP ¢
TGSS.

— Se perjudica la viabilidad del cobro al reclarr
se deuda inexacta.

— Se produce una falta de representatividad d
estados contables de la TGSS al recoger la via ejt
va ingresos no depurados Yy, por consiguiente incre
tados en més de un 23%.

de A esta falta de validacién, deben afadirse las inexis-
Agintes en el resto de regimenes de cuota variable (RE
pdar y REM Carbadn), si bien, debe indicarse el bajo
peso especifico que estos regimenes de cuota variable
jéenen sobre el total de deuda por descubierto total
) @eferior al 1%).

1- * Laduracion del proceso de validaciéon de la deuda
por descubierto total realizado por las Unidades de Ins-
mpeccion de la TGSS es elevada, superando los 3-4
1e®eses. Esta duracidn se incrementa ain mas en el caso
ade validaciones realizadas por las Inspecciones Provin-

ciales de Trabajo y Seguridad Social.

» Este Tribunal no ha observado la existencia de
laoordinacién entre las Direcciones Generales de la Ins-
@ekcion de Trabajo y Seguridad Social del Ministerio
ade Trabajo y Asuntos Sociales y la TGSS para la plani-
idicacion de la actividad de las Unidades de Inspeccion
ogxistentes, ya estén dotadas de recursos o no, asi como
lédmpoco de una informacién de gestion que permita, a

estos Centros Directivos, conocer en todo momento las
adotuaciones realizadas.

» El proceso de grabacién de datos en la aplicacion

CENDREST (aplicacién para el célculo de cuotas) es
in@nto como consecuencia de:
Yy
— El elevado volumen de los datos a tratar.
— El escaso equipo administrativo de apoyo.
)or
2ral Este hecho produce efectos similares a los anterior-
Jarente descritos.

» Finalmente, la notificacién por el CENDAR a las
fUnidades de Inspeccion de las diferencias en boletines
2da cotizacion, se realiza mediante soporte papel. Este

hecho alarga el procedimiento en casi un mes (27 dias).
n_

rfal.7 Incidencias relativas a la fase 7.2, «Grabacion
llas  de las relaciones nominales de trabajadores»
nen (apartado 7.7.3)

en * La duracién de este proceso es muy elevada, mas
adadres anos desde el periodo de devengo de la deuda,
lo que repercute negativamente en las posiblidades de
cobro de la deuda.
» Este Tribunal ha detectado un incremento de las
reclamaciones de deuda efectuadas por la TGSS por
afiferencias resultantes de la documentacion recaudato-
ais presentada por el sujeto obligado al pago. Esta
dgituacion es originada por la reduccion de los limites
2f@inimos a partir de los cuales se investiga esta deuda.
Este hecho, unido a que el 78,67% de responsables de
ueotizar son empresas inferiores a 5 trabajadores, con
una elevada posibilidad de generar diferencias en bases
Ipsr debajo de las 25.000 pesetas, pone de manifiesto la
catiistencia de una potencial bolsa por diferencias en
\dases por debajo del citado importe aun no investigada
(apartado 7.7.3.4).
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» Dado que el objeto de la grabacion es obtene
bases de cotizacion de los trabajadores, no se valic
totalidad de los datos incorporados por el declaran
la relacién nominal de trabajadores, lo que implic
posibilidad de que existan bonificaciones y deduc
nes improcedentemente aplicadas por el obligac
pago y no detectadas.

» En 1996 se retira de la documentacion a entr
a la empresa que graba los datos, el boletin de ci
cion (que se facilitaba a efectos de control). Este he
imposibilita la realizacién de cruces entre el cit:
boletin y las relaciones nominales, alargando el pr
so de grabacién en casi 80 dias, pues asi lo requi
proceso de control que se efectla, al no poder rea
se el cruce de datos anteriormente referido (ap
do 7.7.3.3).

 El actual documento facilita la grabacion inexe
de datos, dado que al no estar dividido en camp
obligado al pago puede completar los datos en esp
no apropiados del documento, impidiendo su lec
Optica (apartado 7.7.3.3).

5.2 Incidencias relativas al Proceso 2.°, «Gestion
centralizada de la recaudacion»

5.2.1 Representantes de Comercio (apartado 8.3.1

» La coexistencia de la base de datos de afilia
(SILTGA) y la base de datos de Representante
Comercio (una por Direcciéon Provincial) origina
grabacién doble de un mismo dato. Esta doble gr
cion no se produce en aquellas DDPP en que se h
cedido a integrar ambas aplicaciones.

* En muchas ocasiones el pago es realizado pc
sujetos obligados en EEFF fuera de la DDPP donde
domiciliados. Este hecho, unido a la inexistencia de
aplicacion informatica integrada obliga a mantener, r
sualmente, una relaciéon permanente entre las difer
DDPP con el fin de conocer si el representante de cc
cio ha ingresado o no su cuota mensual y evitar, en
secuencia, la reclamacion de una deuda inexistente.

» Realizada la depuracién de la deuda provisic
la totalidad de datos resultantes deben incorporar
SILTGR, con el fin de practicar la notificacién de
reclamacién de la deuda, lo que conlleva una pér
de tiempo originada por una grabacion que pudiers
tarse de existir una base de datos Unica y general.

5.2.2 Artistas y Toreros [apartados 8.3.1.4.
y 8.3.1.4.C)]

Dado que esté en fase de implantacion la aplice
CARTOR para la recaudacion de cotizaciones en «
regimenes no se consideran deficiencias, si bien ¢
hacerse las siguientes precisiones:

» La aplicacion desarrollada considera a todas
DDPP con similar carga de trabajo. Este hecho es

teacto en lo referente al Régimen de Artistas, en el que
amkes del 95% de los afiliados se concentran en las
2BDPP de Barcelona y Madrid, en consecuencia, éstas
. ADPP tienen una sobrecarga de trabajo que no pueden
iatender (apartado 8.3.1.4.B).
> ale Asimismo, y para ambos regimenes, se realiza
una grabacion de todos los documentos de cotizacion
garesentados por el responsable de cotizar. Este hecho
tigapone una grabacion de datos innecesaria dado que
>has datos contenidos en el boletin de cotizacion podrian
deer estimados a partir de la grabacion de la relacion
iagminal de trabajadores, controlandose posteriormente
réagduota a ingresar recogida en el boletin de cotizacion.
zar-

rta2.3 Jornadas Reales (apartado 8.3.1.4.D)

sta * La cotizacion se realiza en funcion del nimero de

st@bajadores y jornadas que declara el empresario, sin

|gjoe exista control sobre estos datos.

Jra * La cumplimentacion de los documentos de coti-
zacion por parte de los obligados al pago se realiza
mayoritariamente de forma manual, lo que impide su

ldsetura Optica.

* No existe control de las DDPP sobre la deuda
potencial del sujeto responsable de cotizar, con la
4eXepcion, en la muestra analizada, de la DP de Zara-
goza, que a partir de la informacién de ejercicios ante-
i®iores procede a notificarles y solicitar informacién
sisbre el motivo de no presentar liquidacion durante el

It?jercicio gue corresponda.

iba-

@-4 Seguro Escolar (apartado 9.3.1.4.E)

"lose La presentacion de la declaracion realizada por la

gtfrtidad colaboradora (colegio) no se contrasta con

Jotras fuentes externas (MEC) que permitan asegurar

eqde la cantidad ingresada es la correcta.

ntes Asimismo, tampoco se verifica el plazo que trans-

neurre entre el pago del seguro por parte del alumno y el

>ammento en que el colegio ingresa el mismo. Este hecho
impide que la TGSS reclame intereses de demora.

1al,

ébal.5 Entidades Financieras ficticias (apartado 8.3.2)

la

lida* Deficiencias en traspasos de cuotas:

aVi-

— Existencia de un mismo cédigo de cotizacion en
determinados obligados al pago que cotizan por dife-
3yentes regimenes, lo que obliga a incrementar la carga
de trabajo para efectuar la correccion de posibles impu-

taciones erroneas.
sion— En el caso de traspasos de cuotas del INSS a
stdgtualidades de Accidentes de Trabajo y Enfermeda-
sloles Profesionales, y dado que no existe un histérico de
pagos realizados a éstas, la TGSS puede estar realizan-
do un pago indebido. La solucién de este problema
lagige una investigacién posterior con la consiguiente
imrdida de tiempo e incremento de costes.
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* En el caso de pagos de cuotas de Organism
la Administracion Central a través de Argentaria
complejidad del sistema implantado, innecesario d
el punto de vista de la recaudacién, obliga a un int
control por parte de las SSPP de Gestion Recaud:
de las DDPP, lo que origina a un incremento en el ¢
de esta actuacion. A este hecho debe afiadirse le
ciente cumplimentacion de las normas de cotiza
por parte de los organismos de la Administracién (
tral, deficiencia reflejada en hechos tales como:

— Documentos sin incorporaciéon de Codigo Cu
ta Cotizacion.

— Pagos fuera de plazo.

— Presentacién de declaraciones negativas.

— Falta de presentacion de boletines de cotizac

— Incumplimiento del control sobre los docume
tos de cotizacion por parte del BEX, referentes a re
sitos formales respecto a la cumplimentacion y pre
tacion de la documentacion recaudatoria.

5.2.6 Proceso contable

 El actual sistema de contabilizacién por el qu
CENDAR facilita a las Intervenciones Territoriales
la TGSS los datos necesarios para efectuar la cont
zacion de estos ingresos, obliga a un control post
por la Intervencion Central de la TGSS del asiento
table realizado por las Intervenciones Territoriales.
situacion conlleva un incremento de costes, tanto
tiempo dedicado a la realizacion del asiento men
como por el control posterior realizado por la Intery
cion Central, que podrian evitarse mediante la util
cién de un procedimiento centralizado y automa
(apartado 8.3.3).
5.3 Incidencias relativas al Proceso 3.°, «<Reca
cion por los SSCC»

5.3.1 En lareclamacion del porcentaje del Seq
Escolar al Ministerio de Educacion y CultL
(apartado 9.3.1)

» Se produce un retraso en la reclamacion de
cuotas por la TGSS al citado Ministerio. En 1996 «
retraso fue de, aproximadamente, noventa dias.

5.3.2 En los ingresos por Asistencia Médico-Far
céutica y Servicios Sociales, a familiares
diversos colectivos (apartado 9.3.2)

* No se ha obtenido evidencia de que las cantid
pagadas por los Ministerios de Economia y Hacien
Trabajo y Asuntos Sociales cubran los servicios pre
dos por la TGSS.

» La base de datos referente a beneficiarios de
prestaciones, que la TGSS utiliza para efectual
libramientos para su pago, esta desactualizada f

s la TGSS debe negociar su coordinacion con las
lantidades gestoras correspondientes, al objeto de man-
simer actualizada permanentemente ésta, evitando asi la
naxistencia de pagos indebidos.

loria

)§t8.3  En el control de las compensaciones a CCLL y
defi- CCAA (apartados 9.3.5.a) y 9.3.5.b)

i6n

en- * Existe un lucro cesante derivado del retraso con
gue se reclama trimestralmente a las CCLL la diferen-
cia generada en las compensaciones entre los importes

nransferidos para pago de pensiones por parte de la
TGSS y el cobro de las cuotas de personal integrado en
el Régimen General (RD 480/1993) referente a las
CCLL. Igualmente, existe un lucro cesante originado
@wor el retraso con que se reclama anualmente la diferen-

1€ia en la compensacion que se produce entre las cuotas

joriginadas por el personal transferido del INSALUD e

AdNSERSO a las CCAA de Andalucia y de Catalufia, y
los créditos correspondientes a los servicios transferi-
dos a las citadas CCAA.

6. RECOMENDACIONES EN EL PROCEDIMIENTO

el
Je A fin de superar las deficiencias anteriormente indi-
Wikkdas, este Tribunal considera conveniente que la
rnoBSS adopte las siguientes medidas:
on-
$al Recomendaciones en el Proceso 1.°, «Gestion
ire|l centralizada de la recaudacién»
ual
n- * Ellogro de una gestién recaudatoria eficaz y efi-
zgiente por parte de los gestores encargados de las dife-
dentes vias de recaudacién, y en concreto de la via
voluntaria, pasa por la necesidad de contar con un sis-
tema de informacion caracterizado por:
da-

— Su adecuacion a las necesidades de los diferen-
tes niveles de responsabilidad, lo que implica determi-
roar los niveles existentes y establecer para cada uno de

eellos los parametros basicos de su gestion.

— Su oportunidad, con el fin de que la informacién
gue reciban estos gestores pueda ser utilizada para
learregir deficiencias en el momento en que se generan.

sten este sentido la informacion de gestion es diferente
de la contabilidad financiera o presupuestaria.

— Su generacion mediante medios informaticos y

1@ partir de los datos contenidos en las bases de datos
I8ILTGAy SILTGR.

» En referencia al proceso contable de la recauda-
ddén en via voluntaria, este Tribunal considera que,
ladgdo que préximamente la TGSS prevé realizar la ges-
stadn centralizada de toda la recaudacion, esta entidad

deberia establecer un procedimiento de contabilizacion
stasitralizado, sobre la base de un asiento contable
lestandar, Unico y mensual que contemple toda la
)chsuistica recaudatoria de la TGSS, que afectaria a
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todos los procesos del procedimiento de recaude
en via voluntaria.
Esta forma de contabilizar tendria la ventaja
reducir costes sin pérdida de control ni de informac
Asimismo se recomienda valorar la necesidax
contabilizar a nivel de DDPP.

6.1.1 Enlafase 1.2 «Actuacion de las entidades fi
cieras colaboradoras (EEFF)» (apartados

La existencia del soporte papel, para la present:
de documentos de cotizacion no debe impedir gt
TGSS incorpore mejoras que permitan reducir la col
racion delas EEFF en la recepcién de documento:
cotizacion, tales como incentivar la entrega de
documentos en soporte magnético, lo que facilitar
mejora en la capacidad negociadora de la TGSS cc
entidades financieras colaboradoras a la par que
ciria los tiempos en la obtencién de informacion.

6.1.2 En la&se 2.2 «Tratamiento de la documer
cion por las DDPP» (apartado 7.2)

Este Tribunal considera necesario eliminar el ¢
trol a realizar por las DDPP sobre la documenta
recaudatoria dado que:

No existe una plantilla estable dedicada a la rea
cion de esta fase, lo que puede repercutir en la ce
de la actuacion a realizar.

Se han producido mejoras en la cumplimentau
de los boletines de cotizacién por parte de los res
sables de cotizar.

Existen pocas acciones correctoras como co
cuencia de estas actuaciones.

La reduccién en la carga de trabajo que este h
representaria en las DDPP, con la consiguiente ag
cién en la realizacidn de otros procesos y, por cc
guiente, el descenso de costes en las DDPP, que
pensaria el posible incremento de costes en el CENI

En consecuencia, la TGSS debe orienta su a
cion hacia un sistema en el que la documentacioi
recibida directamente por el CENDAR, evitando ¢
revision por las DDPP.

6.1.3 En la&se 3.2 «Tratamiento de la documer
cion por el CENDAR» (apartados 7.3)

La opcion tomada por la TGSS de tratar los bo
nes de cotizaciébn mediante lectura dptica era adec
considerando el estado de la tecnologia existente
momento en que se adoptd esta decision. Desd
momento hasta el actual, los sistemas informaticc
transmision de datos han venido evolucionando
este sentido los responsables de la TGSS han o
por un sistema de tratamiento de los boletines de
zacion en soporte magnético o mediante transmi
electrénica de datos (proyecto RED) que, en opinié

siéste Tribunal, presenta ventajas evidentes en relacion al
de lectura optica de boletines soportados en papel.

de Por ello, este Tribunal considera conveniente que la

SMGSS incentive la implantacién de este sistema, apoyo
dpie pasaria por medidas del siguiente tipo:

— Establecimiento de medidas normativas sobre
idneentivos para que las empresas se acojan al citado
.fjoyecto.

— Hacer obligatoria su implantacién tanto para las
S@mpresas superiores a 100 trabajadores como para
2dquellas que solicitan el A/F de la deuda.
bo- — Dar a conocer e implantar de forma decidida
dsste proyecto dentro del Sector publico, lo que adicio-
lomlmente podria facilitar el proceso de normalizacion
1d@ multiples programas de néminas actualmente exis-
1t@stes en éste.
2du-— Continuar con los procesos de informacién

sobre este sistema en relacion a:

a- — Gestores administrativos, graduados sociales,
despachos de abogados y todos aquellos responsables
que en la actualidad elaboran boletines de cotizacion

Ypor cuenta de terceros.

ilon — A empresas medianas y pequefias.

za- Esta medida podria favorecer el que estos colectivos
deliman esta forma de presentar la documentacién
recaudatoria, y por consiguiente, de realizar la liquida-
@ion.
ion-— Asimismo, se recomienda iniciar el ciclo de cie-
rre del proyecto para aquellas empresas que ya se han
1$eeorporado al mismo, lo que implica:
— Dejar de presentar soporte papel.
cho— Elaboracién del boletin de cotizacién por el
iIZZENDAR y su notificacion a estas empresas.
1si- — Proceder a cargar en la cuenta que éstas desig-
>oBm el importe de la cuota resultante.
AR.
tua-Tratamiento de los boletines de cotizacion en sopor-
$egapel [apartado 8.3.3.a)].
sta
— Para aquellas empresas que cuentan con una
plantilla de un solo trabajador, este Tribunal considera
:@portuno que la TGSS realice un estudio que valore la
posibilidad de transformar la liquidacion mensual en
una cuota constante e igual para todos los periodos del
i@fio, al objeto de reducir el coste de su tratamiento y
1atdener informacion respecto a los mismos de forma
'mels rapida.
- ese— Respecto a los pagos de la deuda por A/F, y dado
; glge su valor por periodos es constante o al menos cono-
ferdo durante todo su ciclo de vida, la TGSS deberia
tadasiderar que su pago se realice mediante cargo obli-
:a@jatorio en cuenta, lo que exigiria modificacion del
iiarticulo 72.1 y 72.2 de la Orden de 22.2.1996 del
| datonces Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

99



CORTESGENERALES

25DE ocTUBRE DE2001.—ERIEA. NUM. 211

6.1.4 Fase 4.2 «Depuracion de la deuda provisic
emitida por el CENDAR» (apartado 7.4.3)

Para la mejora del procedimiento seguido en
fase, este Tribunal estima conveniente, la adopcic
las siguientes medidas:

* Que la TGSS reduzca el plazo en que las entid
financieras colaboradoras le remitan la informac
sobre los pagos realizados por los sujetos obligado:
pués de la terminaciéon del periodo reglamentari
pago de la deuda (a la fecha de redaccion de este
me: septiembre de 1998, la TGSS habia realizado
ces en este sentido).

e La minoracion de los errores en los proceso
grabacién y tratamiento de los datos lo que prodt
una vez entre en pleno funcionamiento el proy:e
RED.

* La TGSS debe completar los campos existe
en la base de datos SILTGA al objeto de que esta
contemple toda la casuistica correspondiente a de
ciones y exenciones.

* La TGSS debe mejorar los procedimientos cor
pondientes a la determinacién de la deuda provisi

al objeto de que no se generen situaciones tales ¢ )

— Existencia de deuda provisional habiendo e
tido pago anticipado.

— Existencia de pago con periodicidad diferen
la contemplada en SILTGA.

— Existencia de descubiertos en cédigos de cu
correspondientes al INEM.

— Existencia de reclamaciones indebidas
recargo de mora o de su importe existiendo pago
oportuno plazo.

* La TGSS debe realizar un analisis permanent
las bajas que se producen en relacién con la deud:
visional estimada por el CENDAR, al objeto
implantar los mecanismos correctores necesarios.

* La TGSS debe implantar un sistema de cor
interno que garantice que las bajas de la deuda ¢
sional emitida por el CENDAR, que realizan las DD
han sido correctamente producidas.

* La TGSS debe estudiar la automatizacion d
depuracién de aquella deuda provisional que ac
mente se hace de forma manual y a partir de infol
generados por el propio CENDAR.

6.1.5 En la fase 5«Notificacién de la deuda al suj
to responsable de cotizar»

Existe una necesidad evidente de reducir los p
dos de tiempo en los que se desarrolla esta fase «
fin de que aumenten las posibilidades de cobro ¢
via ejecutiva por las UREs. Esta situacion se ha col
tado en actuaciones de la TGSS, tales como la cer
zacion de la emision de la providencia de apremio

1attual negociacion que la TGSS esta realizando con las
entidades colaboradoras con el fin de reducir el tiempo
en que se recibe la informacion bancaria respecto a los

gdagos atrasados (a la fecha de redaccion de este Infor-

11#@ la TGSS habia realizado avances en este sentido).

A este respecto, este Tribunal considera conveniente
realizar las siguientes recomendaciones:

\des

On « La TGSS debe estudiar la reorganizacién de esta

dese buscando reducir el periodo de notificacion de la
dRuda, mediante la unificacion de las etapas de recla-

fAkEcion de la deuda en via voluntaria con la de la provi-
vé@Bncia de apremio a fin de evitar actuaciones que, no
afiadiendo valor al proceso recaudatorio, implican

fi’f‘i}burrir en mayores costes y tiempos. Entre las medi-

“ids que podrian adoptarse se encuentran la eliminacion

“H una de las dos notificaciones que se realizan al suje-
to responsable de cotizar. La unificacion de ambas noti-

®€aciones permitiria, segun estimaciones realizadas

)RABF este Tribunal, reducir esta fase de notificacion de la

1Heuda en, aproximadamente, treinta dias, a la par que

ererceria, una mayor presion sobre el deudor al notifi-
= é\rle su inmediato traslado a la via ejecutiva.

Nal, | a TGSS debe estudiar la centralizacién del pro-

‘W50 de emision y notificacion de la deuda, aplicando

ie_I mismo procedimiento que se utiliza desde septiem-

Yre de 1998 en las providencias de apremio.

. . * Como complemento a esta medida seria conve-

*Rente gue la TGSS estudiase la ampliacion de este

JQroceso de centralizacion mediante la incorporacion en

"e'CENDAR de la informacién de «acuse de recibo» de

j§prreos en soporte informé‘gipo, el tratamiento optico

documento y la recepcion y archivo del soporte
papel, tanto en lo que se refiere al acuse de recibo de
las notificaciones de deuda como al de las providencias

. & apremio. Segun estimaciones realizadas por este Tri-

nal la primera de las recomendaciones citadas per-
|dnitiria reducir el proceso de notificacion de la deuda
en, aproximadamente, 7-9 dias.

rol * La TGSS debe agilizar la implantacion de todas

Fkuellas medidas que eviten o reduzcan la manipula-

»pion de papel. En este sentido, la implantacion del sis-
tema RED facilitara la reduccién del tiempo de obten-

, f4on del dato de pago y en consecuencia el de la

8luracion de esta fase. Adicionalmente, estas medidas

rdesdrian otras ventajas adicionales tales como las de
una notificacibn més rapida y una reduccién del coste
del proceso de notificacion.

-+ Al objeto de mejorar el porcentaje de notificacio-
nes positivas este Tribunal considera que la TGSS debe
adoptar las siguientes medidas [apartado 8.5.3.A)].

rio-

on e~ Potenciar la intercomunicacion las bases de

ndatos de la TGSS con las existentes en los diferentes

cogganismos publicos, y en concreto, con las de la
rAlEAT, a fin de disponer de datos mas ciertos sobre el
ydamicilio donde poder notificar.
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— Contrastar informéaticamente el domicilio rec
gido en los boletines de cotizacion con el domic
operativo citado anteriormente, informando de las ¢
rencias previamente a la emision de los soporte
notificacién, a fin de evitar notificaciones erréneas.

— Asimismo, se considera oportuno implante
nivel nacional el sistema de presentacion de la noti
cion al deudor en varias ocasiones, actualmente re
da por algunas DDPP (v.gr: Zaragoza) lo que perm

mejorar el porcentaje de notificaciones positivas y rc d

cir, adicionalmente, la perdida de tiempo por caduci

» Al objeto de reducir los tiempos de gestion d:
via ejecutiva, este Tribunal considera que la TGSS
iniciar la busqueda de bienes y domicilios alternat
del obligado al pago, en el mismo momento en gt
deuda provisional se transforma en definitiva, est
una vez que ha sido depurada por el Servicio Téc
de Notificacion e Inspeccion.

Esta busqueda inicial, complementaria a la que, ¢ 1

caso, efectuarian las UREs les permitiria disminu
plazo de busqueda de esta informacion lo que redur
en una mejora de las posibilidades de cobro de la d

6.1.6 Fase 6.2 «Determinacion de la deuda por lg
peccién de Trabajo y Seguridad Social»

Con la finalidad de que la deuda provisional lic i

dada se ajuste a la situacion real del deudor, este ~
nal considera que la TGSS debe adoptar las sigui
medidas:

* Potenciar la dotacion de recursos materiale s

humanos de las Unidades de Inspeccion de la TG
forma que permita, por parte de éstas, un mas ade:
seguimiento de los aspectos:

— Depuracién de la deuda por descubierto t
estimada por el CENDAR

— Validacion de las diferencias surgidas en
bases de cotizacion.

— Busqueda de la existencia de derivacion de
ponsabilidades (apartado 8.6.1).

» Asimismo, la TGSS debe establecer en coorc
cién con la Direccidon General de la Inspeccién
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, un plar
actuacién anual que permita validar la totalidad d
deuda estimada por el CENDAR originada como ¢
secuencia de la falta de presentacion de boletine
Régimen General y Asimilados. Este plan de actue
deberia contemplar, al menos, los siguientes aspe

— ldentificacién en las DDPP de la situacién ac
respecto a la deuda estimada por descubierto
teniendo en cuenta paradmetros tales como la rel:
entre deuda inspeccionada/deuda estimada, pe
medio de realizacién de inspecciones, numero de

ypecciones por cada inspector, relacion inspectores/per-
isonal de apoyo, peso especifico de cada Direccién Pro-

feincial respecto al total nacional.

; de— Consideracién, a partir de los datos histéricos,
de los volumenes de la generacion de deuda por descu-
bierto total, tanto a nivel nacional como por DDPP.

ca- — Planificacién anual de las actuaciones inspecto-

livgs a realizar en la que se contemplen:

Ir:f} — Los objetivos a alcanzar, elaborados a partir de

4gs datos anteriores, con indicadores que permitan su
seguimiento.
la — LoOs recursos necesarios para alcanzar los objeti-

Qs propuestos.

s — La informacion periddica de seguimiento del

»fplan anual de actuacion, con el correspondiente anali-

- &ls de desviaciones (apartado 8.6.3).

nco, Integrar los programas de actuacién (aplicaciéon

SIE) de las Unidades de Inspeccién en la TGSS, con el

“ptograma SIE de las Inspecciones Provinciales de Tra-

| jo y Seguridad Social del Ministerio de Trabajo y

ntos Sociales, a fin de evitar que un mismo deudor
da ser seleccionado por ambas unidades.

Ins.” Finalmente, el CENDAR debe transmitir informa-
NEamente (y no en soporte papel) los datos correspon-
dientes a diferencias en boletines de cotizacién tanto a

las Unidades de Inspeccidon en la TGSS como al Jefe del

'ié‘ﬂ?a de Inspeccién y Prevencién del Fraude de la TGSS.

ntes La TGSS debe valorar el resultado de las actua-
é?ésnes de depuracion de deuda realizadas por la Ins-
peccién de Trabajo y Seguridad Social con el objeto de
incorporar estos resultados en futuras estimaciones de

Sd%:éjda provisional (apartado 7.6.3.2).

U407 Fase 7.2 «Grabacion de las relaciones nomina-
les de trabajadores»

tal » La TGSS debe adoptar todas aquellas medidas ten-
dentes a sustituir el actual sistema de presentacion de
assta documentacion en soporte papel, por otro que per-
mita la generalizacion de su presentacion en soporte
d@sforméatico o bien que permita su tratamiento por este
tipo de medios. En este sentido se consideran adecuadas
las medidas adoptadas por la TGSS (apartado 7.7.3.3).
nBo obstante, este Tribunal considera conveniente que la
18IGSS adopte las siguientes medidas adicionales:
de
la — A corto plazo, y en la fase de transito hacia la
©futura situacion, la TGSS deberia iniciar el proceso de
. gedbacion de los datos en el mismo momento que la
iidoncumentacion esté disponible (fecha 6ptima de graba-
>kwén), esto obliga a que el proceso de adjudicacion del
contrato de grabacion de las relaciones nominales de
latabajadores esté resuelto en la fecha citada, lo que con-
)ildya dos tipos de actuaciones diferenciadas:
zibn— Acelerar los tramites que dependen de la TGSS,
lgden concreto las referentes al pliego de condiciones y
irsgr aprobacion.
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— Iniciar estos tramites con la suficiente anticipac
para que el periodo que transcurre entre la aprobacic
pliego de condiciones y el inicio de las operacione
grabacion sea suficiente para su completo desarrollo

— Asimismo, la TGSS deberia realizar la contr:
cion plurianual de este servicio de grabacion al ok
de reducir la carga de los procesos administrati
Complementariamente, la TGSS deber& consid
antes de realizar este tipo de contratacion, la impl;
cién de nuevos procedimientos que puedan afec
esta fase (vgr: lectura éptica) (apartado 7.7.2).

Al objeto de obtener una determinacion mas e
ta de la deuda, la TGSS deberia incluir entre las v
bles a controlar las correspondientes a bonificacior
deducciones incorporadas por los obligados al pac
sus boletines de cotizacién. Esta medida mejol
indirectamente la imagen del control ejercido po
TGSS ante los obligados a cotizar.

» La TGSS debe reducir los limites por debajc
los cuales no son reclamadas las cuotas proceden
diferencias en bases, al objeto de evitar la existenc
una potencial bolsa de fraude (apartado 7.7.3.4).

6.2 Recomendaciones en el Proceso 2.°, «Ge
descentralizada de la recaudacién»

Dado que este sistema de gestion sera abandr
en un futuro préximo por la TGSS, no se realizan
puestas de mejora, no obstante, respecto al cc
interno existente, cabe hacer las siguientes consi
ciones:

» En la recaudacién de cuotas del Seguro Esc
en la parte correspondiente a la cuota ingresada p
centros de ensefianza, se hace necesaria una mayt
boracion entre las DDPP del Ministerio de Educacit
Cultura y las DDPP de la TGSS, en lo referente a:

— Control de los centros, publicos o privados,
imparten el tipo de ensefianza que da origen a est
de cotizacion.

— Control del numero de alumnos matriculados
los referidos tipos de ensefianza.

— Momento en que se origina la matriculac
mediante el oportuno control de los calendarios de
sos (apartado 8.3.1.4.E).

 Por lo que respecta al régimen de Jornadas R
este Tribunal considera necesario que la TGSS re
un seguimiento pormenorizado de los pagos realiz
por los sujetos responsables de cotizar en ejerc
pasados, con el fin de investigar la falta de ingres
cotizaciones, en su caso, durante el ejercicio corr
(apartado 8.3.1.4.D).

» Asimismo, y con el fin de evitar la carga de tra
jo originada por el Régimen de Representante:
Comercio en lo que respecta a la grabacion de dat

OBILTGA y la base de datos existente en la aplicacion de

1[depresentantes de Comercio, asi como por el control de
debros entre las diferentes DDPP, la TGSS deberia dise-
flar para este régimen una aplicacion informatica Unica
'@ integrada para todas las DDPP (apartado 8.3.1.4.A) v,
ghoioritariamente, el centralizar el tratamiento de la
acumentacion recaudatoria.
rar,» En lo referente al tratamiento de la documenta-
nt#én recaudatoria de los regimenes de Artistas y Tore-
arog, este Tribunal considera conveniente:

— Reconsiderar la grabacion del boletin de cotiza-
acion, teniendo en cuenta su posible calculo a partir de
rlas datos recogidos en las relaciones nominales de tra-
2bgjadores.

» en— Dotar con medios de lectura 6ptica a las DDPP
ude Barcelona y Madrid, o en su defecto centralizar el
lmatamiento de boletines del régimen de artistas, dado
el volumen de trabajo que esta situacion representa
d@partados 8.3.1.4.By 8.3.1.4.C).

as de

ades Dado lo complejo del procedimiento de cotiza-
cion aplicado a los organismos publicos, asi como los
errores y problemas que el mismo origina, este Tribu-

tidal recomienda su eliminaciéon y su sustitucion por el
procedimiento de presentacion de los documentos de
cotizacion (boletines de cotizacion y relaciones nomi-

1adies de trabajadores) en los plazos reglamentariamen-
ree establecidos en las DDPP o bien la vinculacion de

1getos organismos al proyecto RED.

era-Asimismo, este Tribunal recomienda que el pago de
las cuotas resultantes se realice mediante retencion de
créditos en el presupuesto del correspondiente organis-

lato y abono en cuentas de la TGSS.

rlos

" 6ka- Recomendaciones en el Proceso 3.°, «Recauda-

1y cién por los SSCC»

» La TGSS debe establecer un procedimiento per-
udanente de control sobre la cotizacion estimada refe-
tipnte al personal transferido a las CCAA en el momen-
to de asumir las prestaciones sanitarias y sociales, al
avbjeto de que la retencidn a practicar sobre las transfe-
rencias de fondos por la asuncién de estos servicios por
parte de las citadas CCAA sea similar a estas cotizacio-
>wes (apartado 8.3.2).

» La TGSS debe analizar la implantacion de un sis-
tema de compensaciones, en la via voluntaria, entre las
ilﬂﬁ)tas correspondientes a las cotizaciones procedentes
ksl personal en alta en Seguridad Social las cantidades
anse deba satisfacer al conjunto de las administraciones
3i§$blicas estatales, autonémicas y locales.

' de
)Mme PROCESO 1.°: «GESTION RECAUDATORIA
CENTRALIZADA>»
a-
delLa descripcion pormenorizada de este proceso se
gealiza a partir del andlisis de cada una de sus fases.
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7.1 Fase 1.2 Actuacion de las entidades financi
(EEFF)

7.1.1 Objeto de la fase

El objeto de esta fase es doble, ya que por un
las EEFF deben facilitar a la TGSS tanto la docume
cién presentada por los sujetos obligados a cot
como la documentacién elaborada por las propias E
elaborada a partir de dicha documentacion recauda
y por otro lado, deben abonar el importe recaudac
las cuentas Unicas centralizadas de la TGSS.

A los efectos de esta funcion colaboradora las E
se clasifican en:

» EEFF cobradoras: esto es cualquier EEFF col
radora de la TGSS que recaude recursos del siste
la Seguridad Social.

» EEFF presentadora: cualquier EEFF interme i

rad.3 Descripcion de la fase

Las actuaciones realizadas por las EEFF originan,
en funcién de que la gestion recaudatoria esté o no cen-

tcrlalizada, el siguiente flujo de documentos:
ado

1ta- « Por un lado, la documentacion recaudatoria (bole-

ztines de recaudacion y relaciones nominales de trabaja-

c@Egres), esté o0 no centralizada el tratamiento de la docu-

entacion, es remitida por las EEFF a las DDPP.

)y en* Por otro lado, las relaciones de detalle (documen-
tos TR) referentes a pagos realizados por los sujetos

‘[FEsponsables de cotizar son remitidas:

— al CENDAR, caso de estar centralizado el trata-
bwiento de la documentacién recaudatoria,
1a de— a las DDPP, caso de tratamiento descentralizado
de la documentaciéon recaudatoria,

a- , . : .
+neCON el fin de que éstas realicen las correspondientes

ria entre las EEFF cobradoras y la TGSS a efe :tos

informaticos.

* EEFF representante de ingreso: cualquier E
intermediaria entre las EEFF cobradoras y la TG.
efectos econdmicos.

7.1.2 Delimitacion, periodicidad y duracién de la f.
Se recogen en esta fase dos actuaciones diferenc

» Recepcion de la documentacion y su entrega
DDPP, actuacidn que se realiza conjuntamente ¢
elaboracion y entrega de los albaranes correspon
tes (documentos TR) a la documentacién anterior
CENDAR (caso de recaudacion centralizada) o el
DDPP (caso de recaudacion descentralizada).

« Abono en cuenta de los importes recaudados
cuenta de la TGSS y elaboracién del documentc
resumen del abono y seguimiento de sus inciden

Por lo que respecta a la periodicidad de la fase
es mensual, siendo su duracién de, aproximadam
trece dias.

“grabaciones de datos, los oportunos controles y la esti-
gpacion de la deuda provisional.
< A continuacion se describen las actuaciones de las

SRFF.

131 Actuacion de las EEFF en la gestion recauda-
toria centralizada

adagn esta fase se describen las actuaciones realizadas
r las EEFF respecto a los documentos de recauda-
rcign centralizada y sus soportes TR:

ien- Presentacion de los documentos TR en el CENDAR.
n ele Documentacién soporte de la correccién de inci-
ldencias y su validacion.

» Entrega de los documentos de cotizacion.
por Las etapas anteriormente citadas se describen a con-
TtRRuacion:

!:??&.3.13) Presentacion de los documentos TR en el
:nte CENDAR

Afecta a los modelos de cotizacion siguientes:

MODELO REGIMEN
TC-1 General
TC-1/2 Empleados de Hogar
TC-1/4 Especial de la Mineria del Carbén
TC-1/6 Convenios especiales
TC-1/9 Agrario cuenta ajena
TC-1/10 Agrario cuenta propia
TC-1/15 Auténomos
TC-1/16 Especial del Mar cuenta ajena
TC-1/20 Mar cuenta propia
TC-1/25 General sistema especial tareas manipulacion tomate fresco por exportadores
TC-1/26 Cotizacion complementaria industria textil
TC-1/27 Convenio especial comunidades autdnomas
TC-3/4 Asistencia sanitaria concertada
TC-3/21 Especial Agrario cuotas AT y EP (Mutuas)
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Respecto a estos regimenes, las EEFF cobrai
deben remitir al CENDAR informacién sobre |
cobros realizados durante el periodo reglamentari
pago que corresponda, utilizando para ello un conj
de modelos normalizados, éstos son los siguientes

Documento TR-3.

Se elabora por las EEFF cobradoras e indica la
dad financiera representante y el importe total reca
do para el conjunto de regimenes durante el perioc
recaudacion.

Se notifica al CENDAR mediante fax.

Al dia siguiente de la terminacion del plazo de el

(antes del dia 13 del mes siguiente al del cierre deg
periodo reglamentario de pago), el CENDAR proc gg

a verificar la recepcién de este documento, en casc
trario procederd a reclamar a la EF cobradora cc
diéndole un plazo de un dia para su entrega.

El importe indicado en TR-3 debera coincidir cot
importe que debe ingresar la entidad financiera que ct

ponda en las cuentas Unicas centralizadas de la TGS. .

Documentos TR-1y TR-1/2.

Se elabora, asimismo, por las EEFF cobrador
contiene los siguientes datos:

+ |dentificacion de la entidad financiera cobrad rda

y sucursal que cobra.

» Periodo de recaudacion.

» DDPP recaudadora.

» Régimen por el que se recauda.

» Cbdigo de identificacion del sujeto response
de cotizar.

* Ademas, el documento TR-1 contiene: datos
némicos correspondientes al liquido por contingen

comunes, deducciones AT y EP, liquido de otras ' o

tingencias y recargos, asi como el total a ingresa
sujeto responsable de cotizar, y por régimen.
» Ademas, el caso del documento TR-1/2 conti¢

datos econémicos correspondientes al recargo e ir pof?

te liquidos por sujeto responsable de cotizar, y tota
nivel de régimen.

Los modelos TR-1 y TR-1/2 son presentados
soporte magnético cuando el conjunto de operacic
incluidas retrocesiones y rechazos de cobros por v
nilla, superan el nimero de cien. La estructura de
soportes magnéticos es similar para ambos tipc
documentos. En el caso de no superar este nime
soporte podra ser papel.

En el caso de que el nimero de operaciones se:
no es necesario presentar los documentos TR-1y TF

La suma de los modelos TR-1 y TR-1/2 corresy
dientes a los diversos regimenes debe coincidir ¢
importe recogido en el documento TR-3 a nivel
total entidad financiera.

‘orakl envio de los soportes magnéticos o en papel

'orrespondientes a los modelos TR al area de Produc-

1 dién del CENDAR ,debe realizarse también antes del

rdéa 13 del mes siguiente al del cierre del periodo regla-
mentario de pago.

Finalmente, el CENDAR procede a incorporar a su
sistema informético los datos contenidos en estos docu-
mentos recibidos.

nti-
Id81.3.1.b) Documentacion de correccion de inciden-
) de cias y su validacion.

_Una vez recibida la documentacion a que se hacia
/Yeferencia en el apartado anterior (documentos TR), el
NDAR procede a realizar las siguientes operacio-
s:
zon-

IC€-« Reclamar su entrega inmediata, caso de falta de

eei\nvio, en los siguientes plazos:

TeéS— 24 horas, en el caso de tratarse de soporte papel.
— 48 horas, en el caso de tratarse de soporte infor-

matico.

* Validar su contenido externo e interno. En la vali-
'H¥ci6n interna, se verifican sus aspectos técnico y opera-
tivo, y en particular, que la sumade TR-1y TR-1/2 coin-

cide con el importe indicado en el documento TR-3.

* En el caso de que el soporte sea papel las valida-
ciones a realizar hacen referencia a la adecuada identi-
ficacion de la EF cobradora, DDPP, periodo de recau-
dacién y régimen, correcta identificacion del sujeto

)Ireesponsable de cotizar, asi como que la suma de TR-1
y TR-1/2 coincide con el importe indicado en el docu-

cgento TR-3.

|as: En funcién del tipo de deficiencias detectadas el

NDAR podra rechazar el soporte recibido, en cuyo
caso las notificara por fax la entidad financiera presen-

-tadora (caso de soporte cinta) o cobradora (caso de

porte papel).

1 gCon independencia de esta notificacion, se exige a
las entidades financieras que corresponda un soporte
de subsanacion de errores.
en El plazo para la recepcion de este soporte de subsa-

188cion sera de cuatro dias naturales (caso de soporte

rita) o de dos (caso de soporte papel), contados desde

Iesfecha de notificacion de rechazo. Este plazo nunca

; gleperara la fecha del dia veintidés del mes siguiente al

Jcisure reglamentario de pago.

El CENDAR verifica el cumplimiento de la entrega
akgbsoporte de la subsanacion en los periodos estableci-
-H@s. En el caso de incumplimiento se dara un plazo
yexcepcional a las EEFF cobradora o presentadora de:
n el
lel — 24 horas, caso de tratarse de soporte papel.

— 48 horas, caso de tratarse de soporte informatico.
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En el caso de incumplimiento de esta obligac’

asi como en el caso de que no se consideren suk
dos los errores advertidos, la TGSS podria consic
gue la entidad financiera que corresponda no ha i
zado la recaudacion indicada y, en consecuencia, ¢
ver los boletines de cotizacidn.

En este caso, las EEFF deben realizar las sigui
actuaciones:

» Presentar los boletines de cotizacion devue
por la TGSS en la siguiente recaudacion.

« Solicitar en la DP correspondiente la exencion
recargo de mora al sujeto responsable de cotizar.

» Pagar los intereses por el periodo transcur
entre la fecha de devolucion y la de nuevo ingreso.

7.1.3.1.c) Entrega de los documentos de cotiza

Junto a la entrega de los soportes de los docum
TR, las EEFF cobradoras deberan entregar los bt
nes de cotizacién y la relacién nominal de trabajad
(cuando proceda) junto con el resto de documento:
se establezcan para cada caso.

La entrega de los documentos de cotizacion se
en las DDPP junto con una nota de entrega en le
figuraran los siguientes datos:

» Datos de la entidad financiera.

 Periodo de recaudacion.

» DP en la que se entrega documentacion.

* NUmero total de documentos que se entregar
cada modelo de cotizacion.

7.1.3.2 Actuacion de las EEFF en la gestion reca
toria descentralizada

En esta fase se describen las actuaciones reali
por las EEFF respecto a los documentos de ge
recaudatoria descentralizada y sus soportes TR.
son similares a las descritas en el caso de actuac
de las EEFF en la gestion recaudatoria centraliz
con las siguientes excepciones:

» Los regimenes a los que afecta esta actuacior

MODELO
TC-1/3
TC-1/8
TC-1/11
TC-1/19
TC-3/2
TC-3/8

REGIMEN
General. Repr de Comercio
Especial Agrario. Jornadas Reales
General. Regularizacion anual de artistas y profesionales Taurinos
General. Colectivo de Artistas y Profesionales taurinos
Seguro Escolar
Auténomos

¢ Los documentos TR se remiten a las DDPP, r
CENDAR

» El soporte de los documentos TR-1y TR-
correspondientes a regimenes de gestion recaud.
descentralizada es papel.

)n, ¢ Asimismo, se realizan en las DDPP los procesos de:

sana- e,
Lrar— Verificacion de que los documentos TR-1Y

IR-1/2 han sido presentados
wol-— La yahdamén de la documentacién papel y su
’r%chazo, si procede.
— Los requerimientos de subsanacién de errores,
N&ontrol de su presentacion y la validacion de estos
documentos.
En los casos de incumplimiento de la obligacién de
[@¥bsanacion de errores las EEFF se ven obligadas a
realizar las mismas actuaciones que en el caso de ges-
1gbn recaudatoria centralizada.

do2 Fase 2.2 Tratamiento de la documentacion por las
DDPP

ighz.l Objeto de la fase

El objeto de esta fase es preparar la documentacion
N®€audatoria recibida de las entidades financieras
'&fbbradoras con el fin de:

res
que’ Mejorar la lectura optica de la documentacion

soporte.

\arg® Reducir el tiempo de tratamiento de la documen-
g6 . .

qt » Reducir el coste del tratamiento de la documenta-

cion.

Esta preparacion se realiza por tres entidades dife-
rentes:

por® EEFF cobradoras, en el momento de la recepcion
de la documentacién por parte de sujeto responsable de
cotizar.
da-* Enlas DDPP receptoras de la documentacion cuan-
do la reciben de las entidades financieras cobradoras.

» Posteriormente por el CENDAR, al recibirla de

4asPDPP.

25{_’%2 Delimitacién, periodicidad y duracion de la fase
Onegsta fase comprende desde la recepcion de la docu-
\¢Aentacion en las entidades financieras cobradoras
hasta su envio al CENDAR. El tratamiento realizado en
el CENDAR se describe en la fase 3.2 «Tratamiento de
slendocumentacion por el CENDAR»
La fase que se describe a continuacion se realiza
mensualmente.
La duracion de esta fase es de seis dias, divididos de
la siguiente forma:

» Un dia de envio a la DDPP correspondiente.
e Cuatro dias de tratamiento de la documentacion.
y al * Un dia de envio al CENDAR.

/Z.Z.S Descripcion de la fase

toridPreviamente a esta fase recaudatoria se realiza la
presentacion de la documentacién por el obligado al
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pago. Esta presentacion se efectla en las EE
Administraciones de la TGSS, segun los casos.

La obligacion de presentar la documentacién re
datoria en las Administraciones de la TGSS, ha qu
do reducida (Orden de Ministerio de Trabajo y Sec
dad Social de 22 de febrero de 1996) a:

» Aquellos boletines que siendo presentados fi
de plazo puedan estar exentos del recargo que esti
la ley.

» Presentacion sin pago de ninguna cuota (liqu
ciones de salarios de tramitacion, incrementos de
rios, mejoras de bases, etc.).

» Presentacion de la cuota patronal en difer
mes en que se paga la cuota obrera.

En el resto de los casos es el propio sujeto resp
ble de cotizar el que debe codificar los diferentes t
de liquidacién, realizando su oportuna presentaci
pago en las EEFF.

Terminada esta fase previa, se inicia la fase «T
miento de la documentacién por las DDPP», que ¢
prende las siguientes actuaciones:

* Preparacion de la documentacion por las El
(se incluye en esta fase a efectos de tratamiento h
géneo de los documentos de cotizacion).

» Preparacion de la documentacion por las DL

» Envio de la documentacidon recaudatoria
CENDAR.

7.2.3.1 Preparacion de la documentacién en EEF

Esta fase se inicia con la recepcion en las EEF
la documentacion recaudatoria. Las EEFF hacen €
tamiento que posteriormente se describe con el sig
te objeto:

 Verificar formalmente la adecuada cumplimer
cién de la documentacion cobratoria por parte del ¢
to responsable de cotizar.

» Dejar constancia de sus procesos de gestion.

La documentacioén recibida es la siguiente:

* Boletines de cotizacion y relaciébn nominal de-
bajadores, cuando proceda, presentados por el ¢
responsable de cotizar.

» Acuerdo de realizacién de horas extraordina
estructurales.

* Némina de trabajadores en situacion de des
pleo parcial.

La documentacion citada debe ser recibida €
entidad financiera en un plazo que finaliza el Gltimo
habil del mes siguiente al periodo de liquidacion. E
caso de trabajadores autbnomos, el ultimo dia hab
mes a que se refiere el periodo de liquidacion.

‘F odLas actuaciones a realizar por las EEFF hacen refe-
rencia a la verificacion de los siguientes extremos:
au-
:da-* La utilizacion de los modelos de documentos en
ingor por el sujeto responsable de cotizar.
» La entrega de la totalidad de los juegos de copias
para cada diferente soporte, asi como de la totalidad de
elas soportes y, en caso de no entregar la totalidad de la
btEm®imentacion, justificacion del motivo por lo que no
se entrega.
Ja- * Adecuada identificacién del sujeto responsable de
adatizar en la documentacion de cotizacion:

nte — Cabdigo cuenta cotizacion (CCC).

— Denominacion del sujeto responsable de cotizar
(nombre o razén social).
nsa— NIF, NIA, NAF o DNI (en funcion del tipo de
ybsletin que presente).

n
4 * Que la documentacion entregada ha sido cumpli-
jtaentada de forma mecanizada.
ym-* Que el estado fisico de los documentos de cotiza-
cion presentados por el sujeto responsable de cotizar es
el adecuado, no presentando deficiencias que impidan
R adecuada lectura Optica.
)imo-

Las entidades financieras deberan remitir a la DDPP
>gprrespondiente la documentacién anterior en el plazo
gle 13 dias contados desde la terminacion del pla-
z0 voluntario de pago.

:7.2.3.2 Preparacién de la documentacion por las DDPP

: deCon la documentacion recibida de las EEFF, las
tRPDPP de la TGSS realizan las siguientes actuaciones:
ien-
« Verificar el cumplimiento, por parte de las EEFF,
de las validaciones que éstas tienen que realizar. En el
acaso de utilizacion de modelos descatalogados, exigi-
JJé@n la sustitucion del mismo via EEFF en el plazo de
24 horas y, en caso de incumplimiento, procederan a
cumplimentar uno en vigor, sin destruir el modelo utili-
zado.
» Distribuir la documentacion recibida, en su caso,
esto es, copia de la relacion nominal de trabajadores
gpara la empresa que graba estos datos.
jjeto Revision de datos identificativos del sujeto res-
ponsable de cotizar respecto a que el boletin que pre-
‘@enta incorpora su codigo cuenta cotizacion o NAF.
Cumplimentacion del mismo en los casos en que no
:venga incorporado.
* Revision de los datos no econdmicos de la docu-
mentacion recaudatoria.
1 la » Verificar que existe periodo de liquidacién, o en
lzaso de no existir, imputar el que se entienda que
| ebrresponda.
dele Verificar que la documentacion presentada inclu-
ye el niumero de trabajadores y que no existen diferen-
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cias respecto a este numero entre el boletin de ct
cion y la relacional nominal de trabajadores. En ¢
de no estar recogido el nimero de trabajadores
boletin de cotizacion, se incorporaran los de la rela
nominal.

» Revision de que el cédigo incorporado por
obligados al pago es el adecuado. En caso contrar
DDPP corrigen estas claves.

» Andlisis de la procedencia o no de las bonifi
ciones/reducciones aplicadas por el sujeto respon
de cotizar (las reducciones y bonificaciones existe
se comentan en el epigrafe «Introduccion»).

La procedencia de la reduccién-bonificacion
determina a partir del cruce de los datos existente
los boletines de cotizacién, relacion nominal de tre
jadores y del periodo de liquidacion recogido en e
documentos con la base de datos SILTGA.

En los casos en que no se presente la relacion 1
nal de trabajadores o bien la bonificacion-deduct
practicada sea improcedente, se procede a elimir
cantidad recogida en el boletin de cotizacion.

» El importe correspondiente a la cuota de Accic @
tes de Trabajo y Enfermedad Profesional, en los ¢ t

en que el sujeto responsable de cotizar no consigr
datos de IT e IMS, y esté cumplimentada la ca:
correspondiente a AT y EP, se calcula por las DDI
partir de los datos existentes en la relacion nomin
trabajadores.

 Validar que el sujeto responsable de cotizar
utilizando el modelo que corresponde al régimen
pertenece, retirandolo de la documentacion a rem
CENDAR si se trata de un modelo a tratar en DC

* Verificacion, en el caso de pagos atrasados, | qu

existencia de recargo.

7.2.3.3 Enrio de la documentacién recaudatorie
CENDAR

Esta actuacion conlleva las siguientes en los bc
nes de cotizacion:

» Preparar cabeceras de lotes por provincia y
dad financiera.

» Agrupar en lotes de 1000-1500 boletines (se
régimen y tamafio).

» Encajar los lotes por orden ascendente de E
debiendo figurar situados en el mismo sentido y ol
tacion.

 Enviar los documentos de cotizacion al CEND/

* Remitir por FAX al CENDAR la nota de envi

La duracion de esta fase, contada desde el mor
en que se recibe la documentacién en la DP es de
tro dias.

Como consecuencia de esta actuacion, se ori¢
otras actuaciones en diversos sujetos que colabor
el proceso recaudatorio y en las propias DDP.

tiza-Actuaciones.
1S0
n elEn primer lugar, se trata de actuaciones a realizar
ipor los diversos colaboradores que intervienen en el
proceso recaudatorio, ya sean estos gestores adminis-
dFativos, graduados sociales, gabinetes administrativos,
JIEsSEEFF, o los propios obligados al pago, asi como
las Administraciones, con el objeto de incorporar las
:anejoras y sugerencias que la TGSS vaya implantando.
ableEn segundo lugar, con el fin de mejorar la presen-
ItRgcion de la documentacion recaudatoria, y como
consecuencia de los errores en la cumplimentacion o
Sgatamiento de los boletines, las DDPP elaboran infor-
3Bs para los sujetos anteriormente citados y para el
JEENDAR.
t0S En estos informes se especifica: los errores cometi-
das por el sujeto que declara o por el ente que elabora
JAlYeclaracion, se realiza el seguimiento de la actua-
Qi6n de EEFF concretas y se proponen mejoras al
ACBNDAR.
En algunas DDPP, y hasta la recepcion de los infor-
“fes para la depuracién de la deuda, se realizan las
ﬁ%iuientes actuaciones:

lla . se verifica gue ningun trabajador tenga bases
Rifleriores a las minimas de su grupo de cotizacion,
! levo que esté contratado a tiempo parcial.
. * Mediante muestreo, se verifica que los trabajado-
511& gue figuran con bonificaciones en la relacion nomi-
'#%I de trabajadores, tengan recogida ésta en el SILTGA.
5P » Se realizan fotocopias de todos los pagos atrasa-
0s, con recargo del 20%, con el fin de que cuando se
emita la deuda provisional pueda depurarse ésta de los
pagos atrasados, de forma que se trate por la Inspec-
Aion de Trabajo y Seguridad Social la deuda real.
» Para finalizar, mensualmente se elaboran estadis-

ticas de control de calidad, referentes a la situacion de
g@s boletines de cotizacion recibidos en las DDPP para
su tratamiento.

nti-3 Fase 3.2 Tratamiento de la documentacion por el
CENDAR

jan
7.3.1 Objeto de la fase

:FF

an- El objeto de esta fase es realizar el tratamiento de la
documentacion recaudatoria correspondiente a los regi-

Rmenes de recaudacion centralizada, asumida por el
_.CENDAR, con la finalidad de determinar:

ente Los ingresos y cobros producidos por concepto
oggaudatorio, régimen y DDPP.

» La informacion de la deuda provisional de los
natrligados al pago.
n en La informacién soporte para la contabilidad y la
gestion.
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Los motivos de esta centralizacion son los siguiel

» Reducir los costes de gestién derivados del ti
miento de la informacion.

» Ejercer un control global y homogéneo del tre
miento de la documentacion recaudatoria.

» Reducir el periodo de tiempo comprendido de
gue se termina el periodo voluntario de pago y se
pone de la primera informacién sobre ingresos y «
gados al pago, con el fin de aumentar las posibilid
de cobro de la deuda en la via ejecutiva.

* Informar de la manera mas rapida posible de
cotizaciones realizadas por los trabajadores, al ol
de conseguir una mayor agilizacion en la concesié
prestaciones.

El soporte de esta informacion tratada por el CENL
puede ser, segun se ha indicado con anterioridad:

» Documentos de cotizacion (soporte papel).

 Ficheros de datos transferidos por linea de cc
nicaciones.

 Cintas (soporte magnético).

Este proceso de centralizacion, iniciado en 1992
el CENDAR con la incorporacién del Régimen Es
cial de Trabajadores Autbnomos, esté en la actua
en su segunda etapa de implantacién, habiéndose
porado a él la gestion de los principales regime
recaudatorios, esto es:

» Régimen General, incluyendo dentro del misn
los distintos sistemas especiales existentes. A este
men terminaron de incorporarse la totalidad de DI
en marzo de 1996.

* RE Mineria del Carbon.

RE Trabajadores del Mar.

* RE Empleados de Hogar.

* RE Agrario (Trabajadores Cuenta Ajena).

» RE Agrario (Trabajadores Cuenta Propia).

* RE de los Trabajadores del Mar (Trabajadc
Cuenta Propia).

» Convenios especiales.

* Asistencia Sanitaria Concertada.

» Régimen Especial Agrario (Cuotas AT y EP).

Segun datos de la TGSS los regimenes tratados
tralizadamente superan el 98% de la documente
aportada a la TGSS, con el siguiente volumen de ¢
mentos tratados:

DOCUMENTACION ANUAL TRATADA (1997)
REGIMEN MEDIA MES TOTAL ANO
General y Afines 1.374.000 16.000.442
Especial Auténomos 2.190.000 26.327.522
Especial Hogar 139.000 1.673.812
Especial Agrario 1.100.000 13.067.244
Especial Mar Cuenta Propia 13.800 165.803
TOTAL 4.772.800 57.234.823

tes: Asimismo, debe indicarse que junto al proceso de
centralizacion existen otros, paralelos, de racionaliza-
iteidn y mejora del tratamiento de la recaudacién. En
este sentido pueden sefalarse los siguientes proyectos,
aalguno de ellos en pleno funcionamiento a la fecha de
este informe:
ide
lis- « Proyecto RED, cuyo objeto es la transmisién elec-
Jsti-onica de datos o bien mediante cinta, referentes a las
detizaciones de cada uno de los trabajadores desde los
equipos informaticos del sujeto responsable de cotizar
lhsista los equipos informéticos de la TGSS, en donde se
i@@boran los boletines de cotizacion y se informa al
| glgjeto obligado del importe a pagar.
e TC-1 abreviado, implantado en enero de 1998,
aplicable a empresas con un solo trabajador. Su objeto
A8s eliminar las relaciones nominales de trabajadores y,
en consecuencia, reducir los costes de grabacién del
citado documento.
» Finalmente, la normalizaciéon de la relacién nomi-
moal de trabajadores y, en concreto, el modelo TC-2, a
fin de poder conseguir su tratamiento mediante lectura
Optica y en consecuencia, reducir el coste de grabacioén.

p013.2 Delimitacion, periodicidad y duracion de la fase

‘e_

dadEsta actuacién comprende desde el tratamiento

idoformatico de la documentacion recibida, hasta la

jgeneracion de los datos para la realizacion de los infor-
mes necesarios para la gestién y la contabilidad (Infor-
mes P).

» a El tipo de documentacion recibida como se ha indi-

régido con anterioridad, puede estar soportado en papel
RPbien informaticamente. Esta documentacién hace
referencia a:

» Boletines de cotizacion, correspondientes tanto al
periodo de recaudaciéon o anteriores como a los boleti-
nes de deuda aplazada o fraccionada.

» Cintas correspondientes a recibos cargados en

gdlenta o pagados a través de ventanilla.

Adicionalmente, esta fase incluye la generaciéon de
soportes de pago para los regimenes de cuota fija cuyo
pago se realiza en metalico a través de EEFF, o por
domiciliacion en cuenta.

cenAsimismo, debe tenerse en cuenta que la contabiliza-

.j6i@n de los regimenes de gestion centralizada, dado que

y&g-realiza en las DDPP, por lo que sera descrita en el apar-
tado referente a la gestién recaudatoria descentralizada.

La periodicidad de esta fase es mensual, por lo que
se refiere a los siguientes aspectos:

— Tratamiento de los boletines, cintas de cotiza-
cién o transmision informatica de datos.

— La generacién de la cinta para el caso de cargo
en cuenta del importe de los recibos domiciliados.

— Generacion de informacion.

108



CORTESGENERALES 25DE ocTUBRE DE2001.—&RIEA. NUM. 211

En relacién a la emision de recibos para pag: en En el caso de lectura 6ptica de los boletines de coti-
ventanilla, asi como la correspondiente a los recibc 3 zcion el tiempo dedicado por el CENDAR a este siste-
Aplazamiento y Fraccionamiento, la periodicidad dma es de 33 dias. Este proceso se estructura en las eta-
esta fase es anual. pas marcadas en el cuadro adjunto, las cuales son de

realizacion simultanea:

Duracion de la fase.

., P . . DURACION DEL TRATAMIENTO OPTICO DE LOS BOLETINES DE COTIZACION
En la duracién del periodo de tiempo dedicac > ETAPA DIAS NATURALES
cada sistema de pago deben considerarse dos | a [ oerier &
distintos: 5::
Dias de duracioén del tratamiento 33

* Plazos en los cuales deben terminarse las a tua-
ciones que conforman cada sistema de pago. En el caso de pago por el sistema de ventanilla, la
» Tiempos dedicados por el CENDAR al tratami nduracion limite del proceso, contado desde la termina-
to de la documentacion recibida de las EEFF o d' lei$n del periodo reglamentario de pago es de 60 dias,
DDPP. segun las etapas que se indican a continuacion:

DURACION DEL TRATAMIENTO DE SOPORTES DE PAGO POR VENTANILLA
PLAZOS DESDE TERMINACION DEL
PASOS PERIODO REGLAMENTARIO DE
PAGO
HABILES NATURALES

Recepcion en CENDAR de soporte magnético o transmision electronica de ficheros 6-8
Comunicacion a CENDAR e Intervencion Central del importe de ingresos por “Cobro
por Ventanilla” 6

Antes del dia 21
Comunicacion por el CENDAR de errores detectados en el tratamiento inicial del 8
soporte magnético
Reenvio de soporte magnético correcto por la EF 4
Remision nuevo fax de comunicacion de importes de ingresos por “Cobro por 1
Ventanilla”
Cargo/abono complementario, derivado de la subsanacion de errores. 2 Antes del dia 23
Comunicacion registros individuales cobro/ anulacién rechazados
Subsanacion de incidencias e inclusion de ingresos rechazados en TR Antes de 44 Antes del dia 60
Cargo por cobros rechazados Antes de 44 Antes del dia 60
Abono por anulaciones rechazadas Antes de 44 Antes del dia 60

Sin embargo, el tiempo dedicado por el CEND \Re maquina y horas de control de la documentacién
al tratamiento de los soportes generados en este sigteibida se indica en el cuadro adjunto.
ma de pago es menor. Este tiempo, dividido en I jras

TIEMPO DEDICADO POR EL CENDAR AL SISTEMA DE PAGO POR VENTANILLA
PASOS HORAS MAQUINA | HORAS HOMBRE TOTAL
(TRATAMIENTOS) (CONTROL)

Recepcion en CENDAR de soportes magnéticos o transmision 7 35 42
electrénica de ficheros. Tratamiento del dato

Obtencion de informacion y notificacion a interesados. Cierre del 18 5 23
proceso

TOTAL EN HORAS 25 40 65
DIAS DE TRATAMIENTO (APROXIMADOS) 1 2 3

En el caso de pago de boletines mediante el sis ementidds dias naturales, segln las etapas que se indi-
de cargo en cuenta, la duracién limite del proceso ' sa a continuacion:
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DURACION DEL TRATAMIENTO DEL PROCESO DE PAGO POR CARGO EN CUENTA
PLAZOS DESDE TERMINACION DEL PERIODO
PASOS REGLAMENTARIO DE PAGO
HABILES NATURALES
Envio a CENDAR de modificaciones en cargo en cuenta desde EEFF Antes del dia 20 del mes anterior.
presentadora.
Validacién por CENDAR de la cinta soporte anterior y obtencion de cinta 2 Antes del dia 25 del mes anterior.
definitiva.
Informacién a EEFF de modificaciones admitidas y rechazadas. Antes del dia 15 del mes.
Notificacion a las EEFF del cargo a realizar. Antes del dia 20 del mes.
Notificacion a las EEFF de las rectificaciones en la cinta cuando proceda. 1 Antes del dia 22 del mes.
Abono en CUC de la TGSS del importe total de domiciliaciones Ultimo dia del mes.
Notificacion de las EEFF representantes al CENDAR de los cargos en cuenta 1 Antes del dia 10 del mes siguiente.
que no han sido atendidos.
Anadlisis y validacion por el CENDAR del soporte de cargos no atendidos a su 2 Antes del dia 12 del mes siguiente.
vencimiento
En caso de aceptacion de la cinta, envio de informes a EEFF presentadora Antes del dia 15 del mes siguiente.
Envio de nueva notificacion de rechazos por parte de las EEFF presentadoras, 4 Antes del dia 20 del mes siguiente.
en el caso de rechazo de la cinta.
Envio a Intervencion central de las devoluciones originadas en los importes Antes del dia 20 del mes siguiente.
domiciliados
Notificacion a las EEFF de las rectificaciones en la cinta cuando proceda. 1 Antes del dia 22 del mes.

Igual que en el sistema de ventanilla, en este slas EEFF ni el tratamiento de variaciones de las domi-
tema, el tiempo dedicado es menor al establec daljaciones remitidas por éstas, en cuyo caso este tiem-
pudiendo hablarse de una duracién éptima del rpe se incrementa en, aproximadamente, 3 dias.
ceso de tratamiento de los soportes recibidos ¢ @ 10En el cuadro adjunto se detalla el tiempo de maqui-
dias, todo ello sin considerar los tiempos dedice loa y horas hombre dedicadas por el CENDAR a este
a la generacion de cintas para cargos de cuent ssitema de pago.

TIEMPO DEDICADO POR EL. CENDAR AL SISTEMA DE PAGOS POR VENTANILLA
PASOS HORAS MAQUINA | HORAS HOMBRE | TOTAL
(TRATAMIENTO) (CONTROL)

Tratamientos de los soportes procedentes de EEFF y referentes a 5 5 10
variaciones en las domiciliaciones producidas
Generacion de cintas para cargos en cuenta 36 16 52
TOTAL PARCIAL 41 21 62
Analisis y validacion del cargo no atendido a su vencimiento 29 46 75
TOTAL EN HORAS 70 67 137
DiAS DE TRATAMIENTO (APROXIMADOS) 3 3 6

En consecuencia, la duracién media ponde adaA) Tratamiento de los boletines de cotizacién en
segun el volumen de recaudacion que aportan los Jigeporte papel.

rentes sistemas de pago es de 37 dias naturales. B) Tratamiento de los boletines de cotizacioén reci-
A estos dias deben afiadirse los que se tarda € 1 tgdes mediante soporte informatico, ya sea este soporte
lizar las etapas comunes a todos los sistemas: la transmision informatica del dato o bien mediante
) ) cinta.
DURACION ETAPAS COMUNES A TODOS LOS PROCESOS 1 1 1
- LOS TROCLSOS C) Tratamiento de las cintas correspondientes a

Explotacion — control

Datos a DDPP

Carga en GISS

Total duracion etapas comunes

los cargos en cuenta.

D) Tratamiento de los pagos de recibos por venta-
nilla.

En el cuadro adjunto se cuantifican los volimenes
de documentos tratados en cada una de las modalida-

Esta fase se estructura en las siguientes actuac Jwes, sin olvidar que dentro del concepto «boletines de
en funcién de la modalidad de pago realizado p r@btizacion», se incluyen tanto el soporte papel como el
responsable de cotizar: soporte informatizado de la documentacion:

—|oo|w|w

7.3.3 Descripcion de la fase
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(miles de documentos)

DOCUMENTOS TRATADOS EN

CADA MODALIDAD DE PAGO.

Boletines de cotizacion Cargo en cuenta Ventanilla
Cuota variable Cuota Fija Total Cuota fija Cuota fija Total
Dctos. % Dctos. % Dctos. % Dctos. % Dctos. % Dctos. %
1996 15.212 | 76,3 | 4.713 23,6 19.925 | 35,7 22.032 39,4 13.904 24,9 55.861 100,0
1997 16.000 | 86,4 | 2.507 13,5 18.507 | 43,7 16.658 39,3 7.161 16,9 42.326 100,0

Como puede apreciarse el método de «boletine
cotizacion», asume el mayor nimero de docume
tratados, casi el 44% de éstos con un fuerte incren
(8 puntos) respecto al ejercicio de 1996.

Los otros dos métodos, ambos soportados info
ticamente, comprenden (1997) el 56% de los docui
tos tratados. Como posteriormente se indica, esto
temas son ventajosos para la TGSS, considerado,
el punto de vista de tiempo en el que se trata la ii
macioén como la calidad del dato obtenido.

A continuacion se describen cada uno de los i
dos anteriormente indicados:

7.3.3.A) Tratamiento de los boletines de cotizac
en soporte papel.

Afecta, principalmente, a los siguientes regime
General, Especial del Carbon, Mar, Cuenta Aje
Asistencia Sanitaria, AT y EP y Agrario.

Este método de tratamiento de los boletine:
estructura en cuatro etapas:

1. Tratamiento previo de la documentacion.

2. Lectura oOptica de los boletines de cotizac

3. Video-correcion de los boletines no leidos e
etapa anterior o que presentan irregularidades arit
cas o de algun otro tipo.

4. Validacién y cuadre de los datos.

1. Tratamiento previo de la documentacion

Esta etapa se inicia con la recepcion de la docul
tacién recaudatoria referente a los regimenes cen
zados (exclusivamente) procedente de las DDPI
documentacion es recibida a los diecisiete/diecic
dias de la terminacion del periodo reglamentaric
pago.

Sobre la documentacion recibida se realiza
nueva labor de depuracion, similar a la realizada e
DDPP, en la que se verifica la recepcion de la tc
dad de los boletines de cotizacion. Para ello se con
la documentacion recibida con la facilitada por
EEFF (documentos TR) y relacion de los enviados
las DDPP.

Con la documentacion recibida se realizan ¢
(separacion de mil en mil unidades) y se identific
caja por régimen, DDPP, periodo y EEFF, proced
dose a su archivo en un almacén robotizado.

5 deLos controles realizados en esta fase son de tipo fisi-
Itos en general: campos que deben cumplimentarse para
aptmer realizar el adecuado tratamiento del boletin y no
se cumplimentan, falta de codificacion de alguna situa-
n&@6n especial (en cuyo caso se procede a su incorpora-

ieén), falta de incorporacién del nimero de trabajado-
$&s en plantilla, etc.

anto

f@- Lectura de los boletines de cotizacion

ito- La documentacion almacenada correspondiente a
cada mes es leida 6pticamente. Existen dos procedi-
mientos de lectura, sucesivos:

n

» Proceso de reconocimiento éptico de caracteres
(OCR). En este proceso se comparan los caracteres
egxistentes en el boletin de cotizacion contra un archivo
1de caracteres identificando los mismos.

se El proceso indexa los datos leidos e identifica, que
en determinadas coordenadas del documento, existe un
campo cumplimentado con determinadas caracteristi-
cas (control de formato), digitaliza la imagen y procede
@ realizar dos tipos de archivo:
la
1éti-¢ La imagen la archiva en un disco 6ptico no regra-
bable, por motivos de seguridad.
» El dato indexado lo remite a un fichero de datos.
De forma paralela al proceso de identificacion se
realiza una verificacion de las operaciones aritméticas
y l6gicas del boletin.
1en-En el caso de capturar el cien por cien de los datos
radkistentes y ser correctas las operaciones contenidas en
- &ldocumento, los datos obtenidos pasan directamente
sRoproduccion para su posterior tratamiento.
de « Proceso de reconocimiento inteligente de caracte-
res (ICR). En el caso de no identificacion del cien por
Ieden de los caracteres en el proceso OCR, el documen-
taspasa a este segundo proceso de lectura.
ali-
daraEste proceso de lectura esté soportado en dos soft-
aware diferentes, uno de desarrollo propio del CENDAR
oprotro de disefio externo. En ambos casos este proceso
tan solo se aplica a los campos no leidos por OCR.
:es Con el primero de los software citados se pretende
l@conocer lo no leido por el proceso OCR. Con el
3segundo, confirmar la adecuacion de lo leido con el pri-
mer software y ampliar el volumen de datos leidos.
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Adicionalmente, en esta fase se realiza una verifice
aritmética del boletin presentado.

En el caso de identificacidn de los caracteres
no de las operaciones aritméticas, el boletin pe
video-correccion. Igual ocurre en aquellos casos er
existen campos no cumplimentados. El proceso de
bacién, archivo de datos y envio a produccion, cue
proceda, es similar al del proceso OCR.

iibnPese a que la capacidad de lectura mediante
OCR/ICR ha mejorado en el tiempo, este proceso pre-

egenta unos indices de lectura no superiores al 60% en

;&8 principales regimenes recaudatorios existentes
qi@&eneral y Especial Autbnomos).

gra-En el cuadro adjunto se muestran los indices de lec-

1tloa realizados por regimenes para los ejercicios que se
indican:

% DE LECTURA OPTICA OCR/ICR POR REGIMEN
ANO | GENERAL | ESP. MAR | ESP. AUTON. ESP. E.AG.AJENA | E. AG. PROPIA MAR
HOGAR PROPIA
1996 51,91 18,50 48,08 41,20 24,71 20,64 0,00
1997 5442 15,93 87,09 40,34 25,21 29,27 10,11

El bajo indice de lectura en los regimenes esp
del Mar y Agrario es consecuencia de que estos b
nes son cumplimentados, en muchos casos, de f
manual, lo que impide su lectura Optica.

3. Etapa de video correccion de los boletines de
zacion

Los boletines no identificados en su totalidad pi
a la etapa de video-correccion con el fin de identi
los motivos que originan los problemas existent
corregirlos si proceden.

El video-corrector solicita que se muestren en
talla los datos correspondientes al boletin. El sist
puede mostrar en pantalla dos tipos de imagenes:

* Imagen del boletin de cotizacion presentado
el sujeto responsable de cotizar.

» Esquema del boletin de cotizacién presentadc
el sujeto responsable de cotizar.

El sistema muestra los campos con probleme
identificacion o con operaciones aritméticas inexa
El video-corrector puede modificar los datos grab:
en la base de datos, pero no puede modificar la irr
archivada, la cual se respeta en todas las fases.

Los datos modificados son incorporados a la |
de la datos de recaudacién del mes que proceda.
caso de falta de datos de alguno de los campos,
son reclamados a las DDPP de origen.

Las actuaciones de los video-correctores sob
base de datos de recaudacion son controladas pos
mente en la etapa de validacion y cuadre. En esta f
hace una ultima comparacién contra el fichero mas
de afiliacion, facilitado por la GISS para el mes de
se trate, con el fin de ver lo adecuado de la liquide
realizada por el sujeto responsable de cotizar.

cfal Validacion y cuadre de los datos

leti-

yrmeEsta etapa tiene por objeto comparar, con el fin de
determinar su coincidencia, lo ingresado segun el
documento (TR-3) realizado por las EEFF con los

:adiecumentos soporte (papel o informatico) elaborados
por éstas respecto a la recaudaciéon del periodo que
corresponda (TR-1y TR-1/2), y lo ingresado segun lec-

saumra realizada por el CENDAR sobre los boletines de

@otizacion.

S y Esta comparacion tiene los siguientes pasos:

an- Contrastacion de los documentos TR.
xma
Se inicia con la grabacién y validacion previa de los
documentos TR-1 y TR-1/2 en soporte papel, dado que
otws recibidos mediante soporte informatico ya fueron
incorporados al sistema al ser remitidos por las EEFF
paresentadoras en un primer momento o en el paso de
subsanacion de errores, y sobre ellos se hicieron las
oportunas validaciones (Ver fase 1.2, «Actuaciones de
; s EEFF»)
:as. Como consecuencia del proceso de validacion algu-
Joss de las lineas de detalle de los documentos grabados
\grreden ser rechazadas. Los motivos de estos rechazos
suelen ser la falta del identificador de la Seguridad
aSecial (CCC o NAF), o el incumplimiento de las espe-
Zpifitaciones técnicas en los formatos de los campos.
3stoRealizadas estas actuaciones se procede a comparar
los ficheros conteniendo las lineas aceptadas de los
edacumentos TR-1 y TR-1/2, soporte magnético y
epapel, con el fax remitido por la EF cobradora al objeto
sdeseleterminar las diferencias.
stro Las diferencias existentes son notificadas por el
JUBENDAR, antes del dia 26 siguiente a la terminacion
iidlel periodo reglamentario de pago, a las EEFF que
correspondan de acuerdo a los siguientes criterios:

SOPORTE

EEFF MAGNETICO

PAPEL

EEFF Presentadora

Diferencia sin impacto econémico

EEFF Representante

Diferencia con impacto econémico

Diferencia con impacto econémico

EEFF Cobradora

Diferencia sin impacto econémico

112



CORTESGENERALES 25DE ocTUBRE DE2001.—&RIEA. NUM. 211

Contrastacion de los documentos TR con bolet 1es ¢ Rechazar a la entidad financiera el abono de los
de cotizacion boletines no identificados por el CENDAR.

De manera informética se contrasta cada bo
validado en la fase de video-correccion con cada
de las lineas de TR-1 y TR-1/2 validadas y acept:¢
al objeto de verificar la coincidencia de importes.

Consecuencia de la contrastacion anterior pt
ser:

stin Al proceso de tratamiento de la informacién ante-
Jriarmente descrito, se incorporé en el cuarto trimestre
lds, 1997, el modelo de boletin TC-1 abreviado, de apli-
cacién para las empresas de un solo trabajador, 1o que
abe permitido:

» Reducir costes operativos al facilitar su lectu-
ra Optica y, en consecuencia, evitar la grabacién del re-
lacibnnominal de trabajadores por empresas de gra-

ybacion externas.

* Reducir costes derivados de la adquisicion del
papel de boletines y de su impresion.

1es » Reducir el coste interno existente en las DDPP al
eliminar parte del papel a manipular.

» Tener seguridad en las bonificaciones y deduccio-

uees aplicadas.

* Que exista boletin pero no linea en TR.

* Que exista linea en TR pero no en boletin.

* Que exista boletin y linea en TR, pero los img
tes de ambos sean diferentes.

Dependiendo del tipo de incidencia, las actuacic
a realizar por la TGSS son:

* Rechazar/reclamar a la entidad financiera au
llos abonos en los que existe coincidencia de CCC )ero
no de importes. En enero de 1998 su utilizacion se hizo obligatoria,
» Reclamar los importes correspondientes a a ue-que permitié su casi total implantacion, tal y como
llos CCC no abonados por la entidad financiera. se desprende del cuadro adjunto:

EVOLUCION EN LA IMPLANTACION DEL TC-1 ABREVIADO
EMPRESAS CON UN TRABAJADOR
FECHA TOTALES VINCULADAS %
(4° Trim.) 1997 420.471 9.777 2,33
Enero 1998 485.014 318.585 65,69
Febrero 1998 482.218 456.649 94,70
Marzo 1998 482.667 463.916 96,12

Este boletin de cotizacién abreviado es de ap
cion a los regimenes General y Especial del Mar, e

sivamente.

7.3.3.B) Tratamiento de los boletines de cotizac
en soporte magnético o recibidos medie

transmisién electrénica de datos

Esta actuacion, actualmente en proceso de impl
cion, consiste en el envio mediante soporte inform.
(cinta o transmisién de datos), por parte del sujeto re.
sable de cotizar, de las relaciones hominales de trab.

cees en las que se recogen las caracteristicas de cotizacion
clle cada uno de los trabajadores empleados para el corres-
pondiente periodo, al objeto de que el sistema informatico

del CENDAR elabore el boletin de cotizacion.

las Administraciones.

5n Adicionalmente, el proceso permite realizar, direc-
1mmente por el sujeto obligado, los procesos adminis-
trativos de alta y baja de los trabajadores sin acudir a

nta-La situacion actual del proyecto, iniciado en 1995
tiem algunas DDPP piloto, e implantado con caracter
pgeneral en 1996, presenta en marzo de 1998 la siguien-
jddosituacion:

VINCULACION AL PROYECTO RED
FECHA EMPRESAS CON MAS DE UN TRABAJADORES
TRABAJADOR
TOTALES VINCULADAS % TOTALES VINCULADAS %
DIC. 96 --- 61.581 --- --- 971.854 --
DIC. 97 --- 142.990 --- --- 2.919.989 --
MARZO. 98 1.706.519 182.023 10.67 10.938.408 3.266.139 29,80
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Es de destacar la casi nula utilizacién de este ¢
ma en el sector publico estatal, autonémico y local,
la excepcién del INEM.

La implantacion de esta forma de liquidacién im
ca la realizacion de las siguientes etapas:

1. Solicitud de vinculacién a RED.
2. Transmision informatica de datos. Esta et
supone:

» La validaciéon de los soportes recibidos cor
inmediato rechazo en caso de soportes defectuosc ;

» El cruce de los datos recibidos con la bast
datos SILTGA, con lo que se garantiza la liquidac §
correspondiente al cien por cien de los trabajad r

dados de alta.

» La estimacion por el CENDAR, a partir de |
datos anteriores, de los boletines de cotizacior
implica una correcta cumplimentacion de este bolt

2. Notificacion del sujeto responsable de coti
de las cuotas resultantes.

3. Generacién de la cinta de domiciliaciones.

La duracion de este proceso varia en funcion de
la informacion recibida sea por cinta o transmis
informética del dato. Esta duracion se muestra ¢
cuadro adjunto:

DURACION DEL TRATAMIENTO DE DATOS EN RED
Soporte CINTA 15 dias
Transmision de datos 3 dias

1. Notificacion al sujeto responsable de cotiza
las cuotas resultantes.

Esta notificacion se realiza con el fin de que ¢
proceda a indicar el banco en el que haréa la domir
cion, y poder generar el CENDAR la correspondie
cinta de domiciliaciones.

Las consecuencias directas que estas actuac
tendran para la TGSS seran las siguientes:

» Contabilizar un dato mas real al estar adecu
mente soportado el boletin de cotizacién.
» Tener seguridad en las deducciones y bonifice :

nes aplicadas por los obligados al pago en el mon 2

de hacer la declaracion.
» Reducir el periodo transcurrido entre el mome

en que se recibe la informacién y la misma es disf )

ble para depuracién y notificacion y, en consecuel
cargo a UREs, con el consiguiente aumento en las
bilidades de cobro de la deuda en via ejecutiva que
hecho origina.

* Reducir la carga de trabajo en las DDPP cc
consecuencia de la eliminacion, o al menos reduc
de las siguientes actuaciones:

— Presentacién de boletines sin pago.
— Tratamiento de la documentacion por las DL

‘ste-—— Notificacién de la deuda y de la providencia de

sapremio a los obligados al pago dado que las mismas
pueden realizarse por medios informaticos.
i-

¢ Reducir los costes externos originados por la gra-
bacién de la relacién nominal de trabajadores, adquisi-
cién de papel e impresion de boletines, notificaciones a
pas interesados, etc.
» Eliminar, en parte, la actuacion inspectora origi-
qada como consecuencia de las diferencias en bases.
» Por su parte, el sujeto responsable de cotizar
btendrd una reduccion de costes como consecuencia
‘g% evitarse los desplazamientos para presentar las pre-
Sentaciones de altas y bajas de trabajadores y presenta-
Ednes sin pago en las administraciones.

'§7.3.3.C) Tratamiento de las cintas correspondientes a
lo pagos de recibos por ventanilla
tin.
Esta etapa afecta a los siguientes regimenes:
ar
» Régimen Especial de Trabajadores Autbnomos
(desde enero de 1993).
gue* Régimen Especial de Empleados de Hogar (desde
oiebrero de 1993).
1 el* Régimen Especial Agrario Cuenta Ajena y Cuenta
Propia (desde febrero de 1993).

El procedimiento aplicado tiene las siguientes etapas:

1. Emision de los recibos de cotizacion.

2. Comunicacion al CENDAR de los pagos reali-
deados por los sujetos responsables de cotizar.

3. Tratamiento de los soportes informaticos por el
sfeENDAR.
lia- 4. Reclamaciones a las EEFF.
1te Las etapas citadas se describen a continuacion.

1. Emision de los recibos de cotizacion..

N€Eomo se ha comentado anteriormente, estos recibos
son emitidos por el CENDAR entre los dias 26 al 31 de
dgirg:iembre del afio anterior al que son operativos, y son
Wiados al sujeto responsable de cotizar junto con el
.documento de notificacién de cargo en cuenta, por si
18ste considera acogerse a esta forma de pago.
OLos envios devueltos guedan archivados en las DDPP.
En el caso de que un trabajador se dé de alta en este
"Qstema a lo largo del afio, la DDPP emite los recibos que
ﬁ%n desde el momento de alta hasta el ultimo del periodo.

10Si-2,  Comunicacion al CENDAR de los pagos reali-
€44@os por los sujetos responsables.

mno Los datos a facilitar hacen referencia a las EEFF
idlonde se ha realizado el pago y a los datos de cabecera
del recibo del sujeto responsable de cotizar.
Esta informacion es remitida en soporte informatico
en la primera decena del mes siguiente a la terminacion
gkl periodo reglamentario de pago al CENDAR.
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Los boletines de cotizacion permanecen en pod
las EEFF colaboradoras, que tienen la obligacio
conservarlos durante un plazo de cinco afios.

Las EEFF cobradoras o su representantes del
remitir antes del sexto dia habil del mes siguiente
terminacion del periodo reglamentario de pago, ur
con informacion sobre los cobros realizados pot
diferentes regimenes.

Esta informacion sera enviada a la Intervenc
Central de la TGSS y al CENDAR. (En ningudn ci
estos importes se incluiran en las otras posibles fo
de cobro existentes, y en concreto en las realiz
mediante boletin de cotizacion.

3. Tratamiento de los soportes informaticos pc
CENDAR.

El CENDAR valida los soportes recibidos de
EEFF y realiza diversos controles entre los que dt
can los siguientes:

» Contrastacion de los datos recibidos en los sc )éﬁ‘

tes con el fax remitido en su dia por las EEFF, al ot
de verificar la coincidencia de importes.

» Contrastacion de los datos recibidos con el fic 1

ro maestro de recibos emitidos para ese mes para

raigica centralizada de la TGSS dentro del segundo mes
diguiente a la terminacién del periodo reglamentario de
pago. Este cargo debera coincidir con el total del infor-
end@ de cobros rechazados para la EF que corresponda.
| de Asimismo, la EF procedera a localizar los boletines
fabe cotizacion correspondientes a los registros rechaza-
l@®s y analizar, registro a registro, los motivos que han
originado el rechazo.
on Si el ingreso correspondiente al registro rechazado
Spo es susceptible de ser comunicado nuevamente a la
TEGSS no procede ningln tramite. En caso contrario, la
aagidad financiera debera acudir a cualquier DP pre-
sentando el informe «Detalle de cobros rechazados» y
los boletines de cotizacion correspondientes, para que
8k autorice su ingreso mediante el procedimiento de
comunicacion a través del TR.
Los citados boletines seran reingresados via TR. En
Smr_lgl]n caso se ingresaran_ de_ nuevo por_ventanilla.
¢) Rechazo por no coincidencia de importes entre
los soportes de informacion leidos y la notificacion de
 EF presentadora.
to En este caso, el CENDAR remitira comunicacion a
Gia EF presentadora dentro de los ocho dias siguientes a
1 recepcién del soporte magnético comunicando este
Sho, para su subsanacion.
iha Si tras la nueva entrega la documentacion por la

por ventanilla. En el caso de no encontrarse el re :ibo

indicado por la EF o bien ser su importe diferente
procede a su rechazo.

4. Reclamaciones a las EEFF.

En funcion del tipo de incidencia se realizan al
nos de los siguientes pasos:

a) Rechazo total del soporte conteniendo la in
macion recibida, como consecuencia de la imposi
dad de lectura del soporte entregado o incumplimi
de las normas dictadas por el CENDAR, etc.

En este caso el CENDAR comunica este hechc
entidad financiera presentadora en el plazo de los
dias siguientes a la recepcion de la cinta o transmisi
continuacion, la entidad financiera presentadora de
remitir al CENDAR un nuevo soporte magnético con
errores corregidos. Si tras la nueva entrega siguiesel
sistiendo causas que imposibiliten el tratamiento ¢
informacién, se entiende que no se han producido il
S0s por este concepto, procediendo a rechazarse el i

b) Rechazo de registros de detalle. Este recl
puede deberse a los siguientes motivos: errores ¢
codigos de operaciones, errores en los campos ref
tes a régimen, EEFF o numero de referencia, forr
incorrecto de la fecha de pago y formato incorrectc
importe pagado.

En este caso el CENDAR comunica los regis
rechazados a las EEFF cobradoras o a sus represer

Recibidos estos informes, las EEFF cobradoras
representantes, efectian un cargo unico en la ci

gptidad financiera siguen existiendo diferencias entre
la informacion y comunicacion anteriormente citada,
se considera el soporte como correcto y el CENDAR
remitird un fax a la entidad financiera cobradora ins-
tando a que en un plazo de 24 a 48 horas regularice el
ungreso en la CUC y remita a la Intervencion central
nota de cargo o abono complementario.

Si el soporte magnético no contiene ningun error el
oEENDAR procede a validar los registros individuales.
ili- d) Rechazo de registros individuales de anulaciones.
nto En este caso, el CENDAR procede, antes del dia 23

del mes de tratamiento del soporte magnético, a remitir a
aldeEF cobradora o a su representante, la informacién deta-
idleade los registros de anulaciones rechazadas y su motivo.
n. ADentro del 2.° mes siguiente al de recaudacion, la
)&R cobradora o su representante debera efectuar un
asbono en la cuenta Unica centralizada de la TGSS,
sdpecificando en la nota de abono a remitir a la Inter-
avdancion que se trata de una regularizacién e identifi-
joando el mes de recaudacién de que se trate.
bon&n el mismo plazo el CENDAR remitira a la Inter-
avencion central una copia del Resumen de Anulaciones
1Rethazadas, a efectos de que ésta compruebe la correc-
‘reibn del abono realizado.
ato
del3.3.D) Tratamiento de las cintas correspondientes a

pagos de recibos por domiciliacion en cuenta
0S
antesste procedimiento es a juicio de este Tribunal,
gusto con el de «ventanilla», el mas agil y eficiente con
egte cuenta la TGSS para el cobro de cotizaciones.
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Afecta a los siguientes regimenes especiale dende tiene domiciliado el pago. Este proceso puede

cuota fija: realizarse en cualquier momento. Su notificacion surte
L. ) _ _ efecto desde la fecha que se indique en la notificacion,

» Régimen Especial Agrario (cuenta ajena y cuu ”B%ro nunca antes de ésta.
propla)’. . . * Variaciones en los datos referentes a la domicilia-

* Régimen Especial Empleados del Hogar (cat 2ggy,
de familia y trabajador discontinuo).

» Régimen Especial Trabajadores Autbnomos. El responsable del pago podra comunicar a la TGSS
. _por conducto de la EF, el cambio de domiciliacién, o
_ Este proceso de cobro no utiliza soporte papel, ‘€@, quier variacion en la cuenta, domicilio, etc.
Ilzando'S(_a, |ntercamb!os de |_nformaC|on m_e(_j[al [€-" Atin en el caso de no producirse estas situaciones de
transmision electronica de ficheros o remision dg,, baja o modificacion, el CENDAR exige su confir-
soportes magnéticos. El procedimiento seguido t Eﬂffaéi()n por parte de las iEEFF
Iasf'gul'ﬁgéﬁzgfgg%% de las entidades financier: @ El objeto de este control es confirmar la existencia

. D “1: 4

esta forma. de cobro. | afiliado y de la adecuacion de sus datos con los de

g . . la domiciliacion.
2. Informacion sobre nuevas situaciones en co r& Como consecuencia de las validaciones anteriores
por domiciliacion.

3. Notificacién de cargos a entidades financie 2 aec%%eg;nsgr%%;w rechazos totales, parciales o acep-
4. Abono en cuenta de TGSS. porte.
d'd5' Cargo en cuenta de las domiciliaciones no & en- 3. Npotificacion de cargos a entidades financieras.
idas.
» ] ] o Mensualmente, entre los dias diez y veinte del mes
1. Incorporacion de las entidades financierz s fue corresponda el ingreso reglamentario, el CENDAR

esta forma de cobro. remite a cada EF presentadora de soportes, los adeudos

Podran aplicar esta modalidad de cobro todas ¢ 14€realizar por sus entidades financieras cobradoras. El
llas EEFF que lo soliciten por escrito o que a la hor . Bporte de estos adeudos es cinta magnética.
implantar este procedlmlento ya Ic_) apllcase_n. Elalt eng; g soporte magnético tuviese algdn error que
esta forma de cobro no exige periodo previo de pri efjg,sipilite su lectura, la EF lo comunica al CENDAR,

por parte de la gptldad financiera auton;ada. ue procede a facilitarle un nuevo soporte en el dia
2. Informacion sobre nuevas situaciones en co rggp; siguiente a su comunicacion

por domiciliacion.

Las entidades financieras deben notificar, mens 1a)-
mente, mediante soporte magnético la existenci %é
altas, bajas y modificaciones en esta forma de ¢ b[
con el fin de que el CENDAR pueda elaborar el ¢ r
(cargo en cuenta del responsable de cotizar) adec
mente.

La presentacion se hace, mediante soporte ma¢ 1éti-4.  Abono en cuenta de TGSS.
co, por la entidad financiera presentadora corres on-
diente en el CENDAR. Esta entidad incluird las de las Este abono se realiza por las EEFF cobradoras, y a
EEFF cobradoras que correspondan. favor de la TGSS, con fecha valor del ultimo dia habil

La fecha de la comunicacion sera entre el dia 1C yd#tl mes del ingreso de las cuotas de que se trate. Las
anterior habil al dia 20 de cada mes. Las situacior 2EBFF no tendran que confeccionar modelos TR-1y
comunicar son: TR-1/2 por la recaudacion obtenida por esta modalidad.

. . Las EEFF representantes de ingreso, antes del dia

* Altas de trabajadores y obligados al pago. El | '9D del mes siguiente al de la recaudacion, remiten a la
ceso de alta puede realizarse en cualquier en Gagbrvencion Central una nota de abono por el importe
financiera adherida al sistema y en el momento er qig,| de los recibos emitidos desglosado por cada EF
se desee. Este proceso de alta puede ser: cobradora, con valor del Gltimo dia habil del mes del
3mgr;reso de las cuotas, a favor de la TGSS.

Para las EEFF cobradoras que lo soliciten, el CENDAR
mite recibos que deben ser entregados al titular coti-
r%nte una vez que se haya efectuado el cargo en su cuen-
a. A los obligados al pago a los que no se les envien

cibos, las EEFF les notifican el «adeudo por domici-
(ion», que les servira de recibo.

— Directo, caso de trabajadores que tengan bc
mecanizado, en cuyo caso estos tendran que cu pli-5.  Cargo en cuenta de las domiciliaciones no aten-

mentar un boletin de domiciliacion. didas (impagados).
— Indirecto, para aquellos trabajadores que no en-
gan boletin mecanizado. Las EEFF presentadoras del soporte comunica

entre los dias uno y diez del mes siguiente al periodo
» Bajas de trabajadores y obligados al pago. | ata pago al CENDAR, los recibos impagados en un
ello basta que el sujeto responsable lo notifigue al Eélo soporte magnético en el que se incluye a las EEFF
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Las EEFF representantes de ingreso deben el viaente.
a la Intervencion central una «nota de cargo», p' ra recibido. Como consecuencia de este andlisis puede

importe total de los recibos impagados que hayan sigimducirse un rechazo o una aceptacion del soporte.
gados gue contiene el soporte magnético que de¢ rdna de tratamiento se indican en el cuadro adjunto:

cobradoras asociadas a las EEFF que presente 1domcidir con el importe indicado por la entidad finan-
incluidos en el soporte magnético. Las EEFF cobr do- En el proceso de pago por domiciliacion pueden

antes del dia 20 del mes siguiente al de la recaud

CoORTESGENERALES
referidos soportes.
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7.4 Fase 4.2 Depuracion de la deuda provisional
tida por el CENDAR

7.4.1 Objeto de la fase

El objeto de esta fase es depurar la informa
referente a la deuda provisional facilitada por el C
DAR con el fin de eliminar los errores existentes en
y reclamar la deuda real al sujeto responsable de
zar.

El motivo que hace necesaria esta depuracic
notificar al deudor una deuda lo méas exacta posibl
objeto de evitar posteriores reclamaciones por par
éste.

7.4.2 Delimitacion, periodicidad y duracion de la fi

La fase se inicia con la obtencion de la deuda pi
sional, realizada por el CENDAR, y termina cor
incorporacion a la base de datos SILTGR de la d«
(deuda provisional depurada).

La periodicidad del proceso varia en funcién
régimen de que se trate. En el cuadro adjunto se re
la de los principales regimenes:

REGIMEN PERIODICIDAD

General

Especiales (Cuota variable)
Providencias de apremio
Actas de Inspeccidn

Mensual
Mensual
Mensual
Quincenal

Especial Auténomos Semestral
Especial Agrario Semestral
Especial Hogar Annal”

La duracion habitual de esta fase es de 16 dia:
embargo, dos de las DDPP en que se ha realiza

fiscalizacion in situ emplean menos tiempo (DDPF (

Barcelona y Zaragoza). Esta fase debe finalizar ¢
del dia cinco de cada mes.

7.4.3 Descripcion de la fase

En determinadas DDPP (DP Zaragoza), se ir c
este procedimiento antes de la recepcion de la info ma

cion: en la fase 2.2 «Tratamiento de la documents
por las DDPP», fotocopiando aquellos expedientes
pago y con presentacién de documentos, que har
satisfechos dentro de los dos meses siguientes a
presentacion. Esto permite dedicar el tiempo de d
racion correspondiente a esta actuacion a otras ¢
ciones de depuracién distintas.

En general, la fase se inicia a partir del moment
gue el CENDAR ha realizado la comparacion entr
base de datos SILTGA y el fichero de recauda
correspondiente al mismo mes.

mi- La base de datos facilita informacion sobre los suje-
tos responsables de cotizar existentes en el mes de
devengo de la recaudacion.

El fichero de recaudacion del mes informa sobre los
sujetos responsables de cotizar que han realizado el
I@drrespondiente pago. Por comparacion de ambas infor-
Nnaciones se obtienen la deuda y deudores provisionales.
slla’ Asimismo, para aquellos responsables de cotizar
s@fire presentaron la documentacion en periodo regla-
mentario de pago, pero que no realizaron el correspon-
| @ignte ingreso, se verifica la recaudaciéon de los dos
Lrakses siguientes al objeto de ver si lo han realizado y
2@lte ha incluido el pertinente recargo del 5%.

Una vez superados estos controles, el CENDAR
genera los datos necesarios para imprimir los informes

SGue posteriormente se indican a los 59 dias contados
desde la terminacién del plazo reglamentario de pago.

WI- La casuistica que contemplan los informes citados

Idace referencia a las siguientes situaciones:

uda

* No presentacién de boletines. Informa de la deuda

lgJstimada por el CENDAR para aquellos obligados al

>pago que no han presentado boletines de cotizacién.

* Ingreso de boletines en plazo pero incorrectamen-
te liquidados. Informa, en general, de la deuda origina-
da por operaciones improcedentes. En el informe se
estima la deuda, asi como los recargos que procedan.

* Ingreso de boletines fuera de plazo incorrecta-
mente liquidados. Informa, en general, de la deuda ori-
ginada por deducciones y calculos erréneos practica-
dos fuera de plazo y, por consiguiente, improcedentes.
En el informe se estima la deuda, asi como los recargos
gue procedan.

+ SN, Ingreso de boletines sin recargo de mora. Informa

14105 boletines ingresados fuera de plazo que no han

Rcorporado los recargos correspondientes. En el infor-

&8 se estiman los recargos que procedan.

» Presentacién de boletines sin pago o con pago de
la cuota obrera exclusivamente. Estos informes incor-
poran, como consecuencia de la deuda generada, los
recargos correspondientes a las diversas situaciones
Kistentes.

10N | os informes obtenidos son entregados al STNI de
Cf¥$ DDPP. En algunas DDPP (DP Zaragoza), esta entre-
ga’'se hace a la Subdireccién Provincial encargada de
i caudacion en via voluntaria.
PU-Este Servicio se encarga de depurar toda la deuda
‘Hebvisional generada con exclusién de la clasificada
como «sin presentacion» de documentos.
€N | a deuda provisional «sin presentacién» correspon-
’Jﬂente al Régimen General es remitida, en determinadas
IHDPP, directamente por el CENDAR al Area de Inspec-
cién de Trabajo y Seguridad Social de la DP que corres-
ponda. En otros casos, o bien se entrega a la Subdirec-

* Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presenta&¥@n Provincial de recaudacion en via voluntaria que se

por la TGSS.

encarga de entregarla a la citada Unidad o a la Inspeccion
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de Trabajo y Seguridad Social, o bien se remite dir¢ cta- ¢ Situaciones, regimenes, sujetos responsables de
mente al Area de Inspeccion en la TGSS que procec 1cotizar, etc., que habitualmente originan incidencias.
Dado el volumen de deuda provisonal que se ge 1eralLa fase de depuracion, totalmente manual, se inicia
mensualmente es necesaria la aplicacion de deter hiagartir de la generacion de los listados de deuda provi-
dos criterios de depuracion. Los criterios de exame 1&ienal previa anteriormente citados. Los datos conteni-
la deuda habitualmente aplicados son los siguiel te®s en los listados anteriormente citados son cruzados
con otros listados adicionales. Los listados mas utiliza-
» Deuda por cédigo cuenta cotizacion cuando s pees y el motivo de su utilizacién se indican en el

ra un determinado importe. siguiente cuadro:
CLAVE INFORMA SOBRE SE UTILIZA PARA
LISTADO
P-ADEL Pagos adelantados Empresas que en SILTGA tienen liquidacién superior
al mes
Empresas que han pagado anticipadamente
P-OOINCID Incidencias surgidas en €l cruce de cobrosy | Control de pagos de cuota obrera en plazo sin
presentaciones. presentacion de la cuota patronal v otros sujetos
P-§RE Expedientes de regulacion de empleo Informa sobre situaciones de cédigos reales
P-18 Bonificaciones Envio aINEM
P-5/RQP.DTX |Deuda de organismos oficiales Se utiliza para reclamar la deuda de estos organismos
cada seis meses
P-00HE Informa sobre €l control de horas extras por | Sirve para verificar si estdn justificadas o no, dado
fuerza mayor. (empresas que no han que este tipo de horas extras tienen una bonificacion
presentado justificacién de HHEE del 14%.
estructurales)
P. COPRE Diferencias entre liquidaciones presentadas | Analizar motivos de la diferencia.
sin pagos de deuda comparadas con ingresos
dentro de los dos meses siguientes, existiendo
diferencias en bases.

* Asimismo, se realizan consultas a las base des Pagos efectuados fuera de plazo reglamentario
datos SILTGR y SILTGA 'y, en su casos se realiza 1mge, por la duracién del sistema de procesamiento de
visualizacion de los boletines de cotizacion grab: Jl@atos aplicado, no pueden cruzarse con la deuda provi-
por el CENDAR. - _ sional del mes.

Edn general del %ro(;:eso de dk()e_puracpn reallzaﬁl »bnc_). Empresas en situacion de baja sin trabajadores
gue a constancia, dado gue, o bien se incorpora lé (gﬂl no se incorporaron al SILTGA oportunamente.

e la deuda provisional directamente al sistema, o jéen _
se anotan manualmente los motivos de la baja e los® Errore_s generados por el sujeto re_sponsable_ de
listados de deuda provisional para su posterior gr §#tizar, basicamente en la cumplimentacion del codigo
cion. Estos listados, una vez incorporados los dat scdenta cotizacion.
sistema, son destruidos con lo que esta informacic¢ 1 no. Errores en los procesos de tratamiento de la in-
es aprovechada por los gestores para mejorar el si: tgg¥hacion (grabacién o lectura 6ptica por parte
y generar menor volumen de deuda incorrecta. del CENDAR).

Terminado el periodo de depuracion, la deuda ' ro- Problematica referente a las cotizaciones asumi-
visional no datada se carga en la base de datos SII T . s
directamente por el CENDAR, considerandose dt¢ 3 as por el INEM. Por lo que respecta a esta situacion,

ese momento deuda depurada y, por consiguiente, 1 ﬁ_carécter mensual, debe indicarse que existen deter-
ficable al sujeto responsable de <’:otizar. " ‘minadas situaciones en las que el INEM paga parte de

las cotizaciones a ingresar en la TGSS. Para estas situa-
7.4.3.1 Caso de deuda provisional por descubi¢ rtgiones, el INEM ingresa la parte indicada en varios
total (sin presentacion) de documentos: cédigos convencionales. Estas situaciones y la parte y
naturalezas asumidas por el INEM, se recogen en el
Esta depuracioén se origina por motivos tales cc nsiguiente cuadro:
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SITUACION CUOTA ASUMIDA NATURALEZA
Prestacién desempleo. Obrera Contingencias comunes
Suspension desempleo total Desempleo
Formacion profesional
Suspension desempleo parcial Similar a la anterior aunque se consideraran | Idem
¢l porcentaje de desempleo parcial
reconocido
Suspension desempleo total Obrera Idem
Suspension desempleo parcial Similar a la anterior aunque se consideraran | Idem
¢l porcentaje de desempleo parcial
reconocido
Subsidio mayores 52 afios Obrera y patronal Agistencia sanitaria
Extincién tiempo total Proteccion a la familia
Jubilacién
Extincién tiempo parcial Similar a la anterior aunque se consideraran | Idem
¢l porcentaje de desempleo parcial
reconocido

En las suspensiones, la TGSS aplica la cotizac
codigos reales de cotizaciéon (cédigo cuenta col
cion), asignandoles el importe de la cuota aportad:
el INEM.

En el caso de no aplicarse totalmente el imp
transferido por el INEM se genera deuda en aquu
cédigos cuenta cotizacion reales que no han recibi
transferencia. Esta deuda puede ser por la cuota pa
u obrera, o por ambas en funcion de la situacion que
ceda. En el caso de mayores de 52 afios, y dado ¢
SILTGA no se contemplaba la exclusién de las natu
zas citadas en el cuadro anterior, el sistema generat
deuda por diferencias con el consiguiente recargc

20%. En la actualidad esta situacion ya esta resuelt .

El sistema informatico del CENDAR, una vez as
nados todos los importes a los cddigos reales, de
descubierto el cédigo convencional.

En los casos en los que no se ha podido asignha
cbdigo cuenta cotizacion concreto, se genera deui
el cédigo cuenta cotizacién convencional por prese
cion de boletines con diferencias.

» Sujetos responsables de cotizar con periodic
superior al mes, pero que en la practica lo hacen
sualmente. El sistema considera que, pese a habe
lizado los pagos mensualmente, en los momentc
pago recogidos en SILTGA no se han realizado ésl
en consecuencia, genera deuda provisional por di
bierto total por el importe de la deuda a pagar €
periodo que corresponda.

» Sujetos responsables de cotizar que lo hacen
cipadamente. En este caso el sistema no conte
estos pagos a la hora de generar la deuda, emit
una deuda por descubierto total.

» Pago de la cuota obrera dentro de plazo, real
dose o no la presentaciéon de la cuota patronal
Administracion con retraso. El sistema no contemp
este pago, generando una deuda por descubierto
Esta situacion esté resuelta desde enero de 1998.

" &.3.2 Caso de descubierto total con presentacion de
za- documentos
por
La problemética mas habitual corresponde a empre-
rgas que presentan boletin de cotizacion y pagan cuota
llobrera, siendo las bases de cotizacién de ambas liqui-
adiaciones diferentes. En este caso el sistema no tiene en
‘angdnta la presentacion, y genera una deuda por la cuota
ppatronal correspondiente a la cuota obrera presentada y
1etea deuda por descubierto total.
ile-
10da3.3 Caso de presentacion de boletines fuera de
del plazo sin haber incorporado los recargos
correspondientes
geri_os principales motivos que originan este tipo de
deuda son los siguientes:
aun
a err Pago mensual con periodicidad distinta en SILTGA.
1faese a realizarse el pago, el sistema no lo considera asi, y
genera el correspondiente recargo, siendo en este caso
improcedente.
Jad * Presentacion en plazo y pago de la cuota obrera.
1&ste Tribunal ha detectado que cuando se paga la cuota
" pedronal con recargo del 5% y no coinciden las bases
s las presentadas anteriormente, el sistema no consi-
iggra este hecho y genera deuda por diferencias por
sealor de hasta el 20%, cuando en realidad no debe exis-
1t@1 ningn recargo adicional.

1Tti4.3.4  Supuesto de generacion de deuda por diferen-

npla cias sin presentacion de documentacion

:ndo recaudatoria en plazo reglamentario y poste-
rior ingreso fuera de plazo

an-

n las Esta incidencia, aplicable generalmente al INEM,
\sa origina al producirse un ingreso fuera de plazo por
aate Organismo. El problema se origina en el mes en
gue se realiza el ingreso, al generarse una deuda en el
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codigo cuenta cotizacion de la empresa por entenc
sistema que falta la parte a aportar por ésta.

7.4.3.5 Supuesto de generacion de deuda provis
por presentacion de boletines con diferenc

La casuistica mas habitual corresponde a
siguientes situaciones:

» Cddigos cuenta cotizacion especiales de em
para aprendices, minusvalidos, etc., que tienen bc
cacion del cien por cien de la cuota patronal. El sist
genera deuda al no aceptar esta situacion.

* Errores en el tratamiento de la documentacion
el CENDAR, al incorporar datos incorrectamente.

Los procedimientos de control existentes sobre
bajas en la deuda provisional estimada por el CENI
varian en funcién de cada DP. Asi, en el conjunto d
DDPP muestreadas se han observado las sigui
deficiencias:

No existe control de las datas propuestas, ya

en general, la misma persona que ha detectal o

deuda improcedente, graba la data en el sistema. I

casos en los que lo hace otra persona no existe ci nft'r%ef

sobre lo grabado.

* No existe en la actualidad el control sobre
pagos atrasados, vigente hasta 1996 (inclusive).

* En general no se conservan los docume
soporte de la depuracion.

* No se analizan permanentemente los motivo

las bajas con el fin de corregirlas, aunque puntualr 2

existe algun estudio de la Inspeccion de Servicios !
propio CENDAR.

7.5 Fase 5.2 Notificaciéon de la deuda al sujeto res df

sable de cotizar
7.5.1 Objeto de la fase

El objeto de esta fase es notificar a los obligadc
pago el importe de la deuda (principal y recargo)
tienen contraida con la TGSS por los diferentes
ceptos, asi como poner en su conocimiento los pl
de pago para su liquidacion.

Esta actuacion debe realizarse bajo las premise

 Informar rapidamente al sujeto responsable
cotizar, con el fin de reducir el tiempo que transci
entre la terminacién del periodo reglamentario de
y el cargo a la URE, si procede.

 Desarrollar este servicio al minimo coste.

La descripcion de esta fase, que se comenta a
nuacion, afecta tanto a la via voluntaria (reclama
de la deuda) como a la ejecutiva (providencia de ¢
mio), ya que el procedimiento seguido y los proble
gue se plantean son idénticos en ambas por lo que

apeitar duplicar la informacién se ha procedido a su tra-
tamiento conjunto. La fase esta regulada por el articulo
109 RGR y la Ley de Régimen Juridico de las Admi-
Jn@traciones Publicas y del Procedimiento Administra-
agvo Comun (LRJAEPAC) en sus articulos 58 a 61. En
estas normas se establecen las formas y procesos de
ladtificacion al sujeto responsable de cotizar, asi como
los plazos de pago y procedimientos de reclamacion o
impugnacion existentes.
leo'E| proceso de notificacién, en vigor desde 1995
Wiasta septiembre de 1998, supuso la creacion de una
'ABeva unidad, el Servicio Técnico de Notificacion e
Impugnaciones (STNI) y la realizacién de una serie de
ffversiones y dotaciones en recursos humanos, con el
fin de que este Servicio cumpliera adecuadamente los
objetivos que se le asignaron. Esta actuacion se justifi-
por la imposibilidad de asumir las Administracio-
S una carga adicional de trabajo.

SA partir de septiembre de 1998 el proceso de notifi-
N&8ion de las providencias de apremio se hara de forma
centralizada, y mediante un tercero externo a la TGSS
1&9 todas las DDPP con excepcion de Cadiz y Huelva,
ef.tanto en cuanto sigan en vigor los contratos actual-

Mente suscritos para la realizacion del proceso de noti-
cion. El motivo de esta centralizacion es cumplir
mejor con las premisas descritas inicialmente.

975.2 Delimitacion, duracion y periodicidad de la fase
t0S Esta fase se inicia en el momento que la deuda provi-
iional se transforma en deuda definitiva, siendo cargada
los correspondientes ficheros del sistema informatico
Q‘@-oz del CENDAR, comprendiendo desde ese momen-
6'hasta el cargo de la deuda a la URE correspondiente.
La periodicidad de esta fase varia en funcion de los
Jegimenes de que se trate. En el siguiente cuadro se
Indica la periodicidad con que se realiza esta notifica-
cion (para el caso de la reclamacion de deuda):

v

REGIMEN PERIODICIDAD
Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Semestral

Anual

Anual

Anual

Anual

General

Especial Trabajadores del Mar
Especial Mineria del Carbén
Especial Agrario

Especial Auténomes

Especial Agrario (Cuota fija)
Especial Hogar
Representantes de Comercio
Artistas v Toreros

—

N

C

rre : . :
o Por lo que respecta a la providencia de apremio, el

i%roceso de natificacion es realizado con una periodici-
dad de tres a cuatro veces al mes. De acuerdo con los
datos de la TGSS, es de esperar que esta periodicidad
»§f-mantenga con las modificaciones en el procedimien-
id| @ incorporar en septiembre de 1998.

)|

i * Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas
[por la TGSS.
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Duracion de la fase esta duracion antes de la entrada en vigor de la Ley
66/1997 y después de ésta. Asimismo, se han incorpo-
La duracion media de esta fase varia en funcié ' tio las mejoras relativas a la centralizacion de la noti-
la existencia o no de recepcion positiva de las noti cfieacion de la providencia de apremio y la notificacién
ciones. En el cuadro adjunto, se muestra para el ce i@mdécipada por las entidades financieras de deudas
la notificacion positiva esta duracion. Al objeto de m »&orrespondientes a meses anteriores. El resultado se
trar las reducciones de tiempos existentes, se ir livaestra en el cuadro adjunto:

NOTIFIC ACION POSITIVA ANTES L66/97 DESPUES L 66/97 MEJORA

PASO | ETAPA | PASO | ETAPA | PASO |ETAPA

Impresidn de la documentacion 34 34 0

Manipulacidn de la documentacion 4-5 4-5 0

Enirega documentos a agente notificador 2 2 0

Duracién etapa manipuladoe de documentos de deuda (para 9-11 9-11 0

notificar la reclamacion de deuda)

Recepeitn del acuse de recibo 3 3 0

Duracion media del periodo legal de pago 45 27 13

Tiempo medio de espera para conocer la existencia de pago 33 10 23

Plazo de paco tras notificacion de la reclamacion de denda 81 ) 41

Duracién de etapa manipulado de la providencia de apremio 211 2 7-0 70

Recepeitn del acuse de recibo 3 3 0

Duracién/Conoc imiento pericdo de pago 25 25 0

Careo a URE 1 1 0

Plazo de pago tras notificaciéon de la providencia de apremio 20 20 0

Duracién total 128-132 80-82 | 48-50 48-50

NOTA: La Ley 66/1997, introdujo modificaciones en el plazo reglamentario de pago, acortandolo.

Este plazo de tiempo, en el caso de notificacic neacidn por edicto, que alarga el procedimiento en, al
negativas de la deuda, varia entre 141-152 dias omenos, otros 58-65 dias.
consecuencia de la incorporacién de la etapa de 1 atifi-

NOTIFICACION NEGATIVA ANTES Lé6/97 DESPUES L 66/97 MEJORA
PASO ETAPA PASO ETAPA PASO | ETAPA

Duracién etapa manipulade de documentos de deuda 0-11 0-11 0
Espera media del acuse de recibo del agente notificador 38-40 3840 0
Envio de la documentacion para publicacion 8-10 8-10 1]
Tiempo hasta publicacion 15-20 15-20 0
Duracién etapa de publicacién 61-70 61-70 0
Plazo de pago tras la notificacion por edicto de la 81 440 41
declaracién de denda
Duracién de etapa manipulado de la providencia de 211 2 7
apremio
Plaze de pago tras notificacion por edicto de la 29 29 0
providencia de apremio
Duracidén total 189-201 141-152 48-49

NOTA: La Ley 66/1997, introdujo modificaciones en el plazo reglamentario de pago, acortandolo.

En consecuencia, el tiempo medio ponderado ' :stoA) La notificaciéon de la reclamacion de deuda al
es, teniendo en cuenta el nimero de dias que tre 1sujeto responsable de cotizar.
rren en los casos de notificacion positiva y negative y el B) La notificacion de la providencia de apremio.
% de las notificaciones de deuda en cada uno de :stos
casos) transcurrido desde el inicio de esta fase, t 1¥1a.3.A) Notificacion de la reclamacion de deuda al
depuracién de la deuda hasta el cargo a la URE, ¢ scila sujeto responsable de cotizar

entre 99 y 103 dias. o o _
Este procedimiento se inicia una vez terminadas por

7.5.3 Descripcion de la fase las diferentes DDPP, las actuaciones referentes a:

Se describen en esta fase las actuaciones corre spon Depuracion de la deuda provisional e incorporacion
dientes a: de la misma a las bases de datos del sistema (TG-02).
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» Carga de las propuestas de liquidacion (en
casos en que existe actuacion por parte de la ut
inspectora, y tras el envio de las propuestas de liq
cién originadas a la DP correspondiente).

Estas actuaciones se producen una vez transmiti
cada DP, via informética y procedentes del CENDAR
datos necesarios para realizar la impresion de los «
mentos a notificar. Esta transmision informatica se ree
por término medio, a los 80 dias naturales contados |
la terminacién del periodo reglamentario de pago.

La documentacion anterior es obtenida por el S
de cada DP.

El proceso de impresion de la notificacion du
aproximadamente, tres dias, aunque existen gre
diferencias entre DDPP.

En funcion de cada DDPP el proceso que se si¢
partir del momento de generacién de la documente
anterior es diferente:

» Bien se entrega a una empresa privada (D
Madrid), para que ésta ensobre la documentaciér
entregue a Correos.

» Bien se entrega la documentacion a un ag
notificador que sustituya a Correos (DP de Céadiz).

los ¢« Bien se manipula la documentacién en la propia
d2ideccion Provincial (DP de Barcelona y Zaragoza) y
ida-entrega a Correos.

La duracion del proceso de ensobrado dura aproxi-
losa@damente cuatro dias.
los El tiempo transcurrido desde que se inicia la emi-
osidn de la deuda hasta que se entrega a Correos suele
iz®er de diez dias. La entrega de la notificacion por
e€dareos al sujeto responsable de cotizar, en aquellos
casos en que éste la recibe, suele producirse a los tres
‘Nias de la entrega al citado organismo. Esta fecha es la
gue se toma como base para calcular la terminacién del
‘geriodo reglamentario de pago.
1ded as relaciones de notificaciones entregadas a Corre-
os directamente, o por el agente naotificador, adecuada-
Jenante fechadas, son devueltas por éstos a la Direccion
;iBrovincial de origen. Dependiendo del acuerdo realiza-
do con Correos por cada Direccién Provincial, la noti-
ficacion puede ser presentada en el domicilio del sujeto
tssponsable de cotizar una o dos veces (caso de la DP
yda Zaragoza).
Los costes externos originados por la notificacion
rda las DDPP muestreadas se indican en el cuadro
adjunto:

COSTE UNITARIO EXTERNO | BARCELONA CADIZ MADRID ZARAGOZA
Engobrador 0 0 6 0
Correos 205 0 175 205
Agente Notificador 0 213 0 0
TOTAL 205 213 181 208

En consecuencia, suponiendo un coste medio ¢
no de notificacién de agente notificador de deud
201 pesetas por notificacion realizada, el coste ¢
notificacién de la deuda al obligado a cotizar ha ¢
durante 1997 de aproximadamente 500 millone
pesetas. Si se consideran también las providenci
apremio, este coste de notificacion alcanza casi el
de 1.000 millones de pesetas.

El proceso de notificacién puede acabar de fo
positiva, es decir, habiendo recibido el sujeto respc
ble de cotizar, o bien un tercero representante
mismo, la notificacion de la deuda, o bien de foi
negativa, en caso contrario.

tter-En las notificaciones positivas suele producirse, no
dbstante, una cumplimentacién deficiente del acuse de

arkcibo por parte del receptor.

do Los motivos de una notificacion negativa pueden
der:

s de

alore Por no haberla recogido el interesado, habiéndo-
sele dejado el aviso de Correos (notificacion cadu-
ntada).

1sa-* Por estar éste en paradero desconocido.

del En funcién del tipo de situaciones citadas, varian
nlas plazos en los que Correos o el agente notificador
devuelve a las DDPP los acuses de recibo:

DIAS BARCELONA CADIZ MADRID ZARAGOZA
Notificacion recibida 7 3-20 5 8
Notificacion caducada 60 8-20 40 -
Domicilio desconocido 15 8-20 5 15
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El dato correspondiente a la fecha de recepcioi
acuse de recibo remitido por Correos y el tipo de re
cion realizada, positiva o negativa, es grabado en SIL

Del analisis realizado por este Tribunal, se dedi

las siguientes conclusiones respecto al proceso de

ficacion de la deuda:

dele La existencia de un elevado grado de notificacio-

:apes no recibidas (negativas).

GR.

sen En el cuadro adjunto se recoge el porcentaje de

ndévoluciones, (incluyendo las correspondientes a las
providencias de apremio) para las DDPP muestreadas:

NOTIFICACION BARCELONA CADIZ MADRID | ZARAGOZA MEDIA
NEGATIVA
1997 46 % 39 % 42 % 34 % 36 %

A lo que debe afadirse que la evolucién de este
ha empeorado durante 1997 respecto al ejercicio
en cinco puntos (en 1996 fue del 31%).

-atioe El cobro inducido generado en el proceso de notifi-
986¢ion es bajo. Su detalle para las DDPP muestreadas, asi
como la media nacional se muestran en el cuadro adjunto:

COBRO INDUCIDO 1997 BARCELONA

CADIZ

MADRID | ZARAGOZA MEDIA

TOTAL 10%

3% 1% 9% 9%

Este ratio ha empeorado también durante 199°
pecto al ejercicio 1996 en tres puntos (en 1996 he
del 12%).

Una vez recibidos los acuses de recibo o el avis
agente notificador indicando la imposibilidad de
entrega, esta fase evoluciona de forma diferente el
cion de las situaciones planteadas:

1. Notificaciones positivas

En el caso de recibirse la notificacién de la de
por el sujeto responsable de cotizar, la TGSS debe

reederle un periodo para que realice el pago de la
sideuda. El articulo 30.2 TRLGSS establecia que el
periodo de pago respecto a las notificaciones y recla-
'(Fﬁfémones de deuda, seria el comprendido entre la
?echa de notificacién y el ultimo dia habil del mes
"W5uiente al momento de la notificacién. En la actuali-
dad, y por modificacién recogida en la Ley 66/1997,
de Medidas Fiscales Administrativas y del Orden
1d@ocial, ha sido sustituido este periodo por los indica-
cdos en el siguiente cuadro:

PERIODO DE NOTIFICACION PERIODO DE PAGO
DESDE DIA HASTA DIA
1 15 Hasta el dia 6 del mes signiente
16 Fin de mes Hasta el dia 20 del mes siguiente

Transcurrido el citado periodo, la TGSS debe ti
la documentacion recibida de las EEFF con el fil
ver si se ha realizado o no el pago. Este hecho se
ce, desde octubre de 1988, a los 10 dias de la ter
cion del periodo reglamentario del pago.

2. Notificaciones negativas

En este caso, los pasos a realizar son los sigui

analisis de las causas de la devolucion, notificaciér por

edicto y realizacion de nuevas notificaciones.
Analisis de las causas de las devoluciones

El STNI procede a realizar un analisis de éstas
el fin de determinar el motivo que las origina, y una

itdeterminado éste (por la existencia de un nuevo domi-
dslio o la baja si procede del deudor), realiza una nueva
ametificacion o bien notifica mediante publicacion por
li8dicto.
Las conclusiones del analisis realizado por el STNI
pueden ser las siguientes:

» No se recibe la notificacion.

4 No se localiza nuevo domicilio del deudor.

» Procede la baja de determinados trabajadores.

» El deudor se dio de baja antes de la notificacion.
» Procede la baja del deudor por falta de actividad.

ntes;

con En los dos primeros motivos se concentra méas del
180% de las causas de las devoluciones.
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Notificacién por edicto

Para aquellas situaciones diferentes a las de in
cedencia de nueva notificacion o baja del sujeto
ponsable de cotizar, se procede a remitir a la Alcal
al correspondiente boletin oficial, la Gltima semani
cada mes, la relacion de notificaciones negat

(excluidos los casos anteriores) al objeto de que sean
notificadas por edicto. La fecha de publicacién de los
dgelictos se graba en SILTGR por las DDPP.
es- El periodo transcurrido desde gue se realiza el envio
iamypublicacién, hasta que ésta se produce varia, en las
dxDPP analizadas, entre los 12 y los 30 dias, segln se
/aglica en el cuadro adjunto:

PUBLICACION BARCELONA MADRID ZARAGOZA
Alcaldia 15-20 30 8
BOCA/BOP 15-20 30 15-20
MEDIA 15-20 30 12

Al tiempo medio, anteriormente sefialado, de’
afiadirse iguales tiempos de espera por notificaci
conocimiento de pago que los descritos para el ca
notificaciones positivas.

Asimismo, debe indicarse que existe un difere
tratamiento desde el punto de vista de costes €
diferentes CCAA. En este sentido existen CCAA c(
las de Andalucia, Aragon o Catalufia que no repert
costes por la publicacion, mientras que la Comun
Autonoma de Madrid si lo hace. Este coste en la ¢
Comunidad es de 1.167 pesetas por actuacion en

Realizacion de nuevas notificaciones

En los casos en los que procede nueva notificaci
realiza, asi como la modificacién, en su caso, del d&
domiciliacion en la base de datos SILTGA. El porcer
de nuevas notificaciones se ha incrementado du
1997 en un punto con respecto al ejercicio anterior.

7.5.3.B) Notificacion de la providencia de aprer

Considerando las fechas grabadas, y tenienc
cuenta los correspondientes plazos y recargos, el
ma inicia de forma automatica el proceso de emisi
notificacion de la providencia de apremio caso d
haberlo realizado el STNI.

Esta fase, ha sido modificada entrando en vig
nuevo proceso en septiembre de 1998. La modifice
realizada afecta a la emision y notificacion de la pt
dencia de apremio.

En el anterior proceso, la providencia de aprem
emitia por el STNI de cada una de las DDPP ¢
TGSS considerando los correspondientes plaz
pagos. En el nuevo procedimiento, la emisién es 1
zada centralizadamente, entregandose a un te
ajeno a la TGSS basandose para ello en un so
informatico facilitado por ésta, con el fin de que im

iema la documentacion y la entregue en Correos. El moti-
vy de este cambio para su distribucién se justifica en
olde siguientes puntos:

1te « Homogeneizacion de las fechas de emision de la
| peigvidencia de apremio. En la fase anterior esta emision
Tera realizada en fechas diferentes segun cada DDPP.
Jtens Reduccién de periodos de notificacion, dado que se
j&a un plazo a un tercero externo de cuarenta y ocho horas
apara entregar en Correos la documentacioén. En la actuali-
.988] la duracion media de este periodo es de diez dias.

* Reduccién de costes como consecuencia de la
informatizacion del proceso de notificacion y raciona-
lizacion de la documentacion de la providencia de apre-

nre@® a notificar. En este sentido, se ha disefiado un

origevo documento que contiene conjuntamente, y de

aferma Unica, la citada providencia y el acuse de recibo.

A TGSS estima que el coste anual de esta accion sera
de cuarenta y dos millones de pesetas.

i0 Los procesos que origina la emisién de la providen-
cia de apremio, tanto en lo referente a la notificacién

) @ficluida la publicacién) como respecto a la grabacion

iste-os datos y control de las fechas, son similares a los

"¢ reclamacion de la deuda en via voluntaria. Igual-
MAente existe coincidencia en lo que respecta a los
resultados obtenidos en el periodo de notificacion de la

r @lovidencia de apremio y de su duracion.

:i(_in Por el contrario no existe coincidencia, en el cobro

Mhducido que genera. Asi, frente a las providencias de
apremio recibidas, los obligados al pago pueden reali-

) siar las siguientes actuaciones:

2 la

'S ye Atender a su pago, lo que implica cancelar la

:alieuda y el procedimiento de apremio si procede.

cero

iorteEl cobro inducido que la providencia de apremio

rigenera se indica en el cuadro adjunto:

( COBRO INDUCIDO POR LA PROVIDENCIA DE APREMIO |
|| COBRO INDUCIDO |BARCELONA| CADIZ MADRID | ZARAGOZA | MEDIA |
( % 0 % 2 % 0% 0 % 1% |
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Estos datos, relativos al ejercicio 1997, se han r
tenido con respecto al ejercicio anterior.

» Impugnar la propia notificacion o la provident
de apremio, segun proceda.

En el caso de no realizar el sujeto responsab
cotizar ninguna de las acciones anteriores, la deu
carga a la URE que corresponda para su cobro pc
ejecutiva.

Se realiza operativamente a los 25 dias desi
notificacién de la providencia de apremio, con el fir
dar tiempo a la resolucién de la oposicion al aprel

El proceso de notificacion de la providencia
apremio termina con las siguientes acciones:

» Traspaso informatico de los expedientes apre
dos a las URES (cargo a URES).

» Obtencion de listado de traspasos del SILT
con destino a Intervencion.

» Envio de la documentacion generada en la fas
notificacion y de providencia de apremio (acuse:
recibo, edictos, etc.), en determinadas DDPP, a la
gue corresponda. En otras DDPP no se remite
informacién, dado que los datos correspondientes :
estan recogidos en SILTGR y el documento soport
dato anterior esta archivado en la DP.

Hasta el momento actual, la demanda que rea
las URES de esta documentacion en las DDPP a la
no se les remite, es minima.

 Los ultimos meses del afio (desde noviembre
TGSS emite providencias de apremio sin haber
trastado la recaudacion. Esta debilidad en el proc
miento se salva parcialmente con la inclusion de
providencias de apremio de un pie de pagina cc
siguiente literal: «Si en los Gltimos meses ha efectt
el ingreso de la reclamacién serd suficiente que,
plazo de 15 dias, envie por correo o presente foto
del resguardo del mismo.» Este procedimiento in

negativamente en la calidad de las providencias n t

cadas y, consecuentemente, de la deuda contabili

7.6 Fase 6.2 Determinacion de la deuda por la Ins )

cion de Trabajo y Seguridad Social
7.6.1 Objeto de la fase

El objeto de esta fase es validar, corrigiéndol

procede, la deuda estimada por el CENDAR en |

casos de:

— Descubierto total por falta de presentacior
boletines de cotizacion.

— Diferencias en bases de cotizacion por cor
gencias comunes entre los boletines de cotizacior
relaciéon nominal de trabajadores.

an- Las actuaciones inspectoras se centran basicamente
en la deuda estimada por descubierto total y, en concre-
to, en la correspondiente a las estimaciones del Régi-
amen General, que, en 1997 ascendieron a 153.692,2
millones de pesetas.
Esta actuacién inspectora en materia de depura-
*éi6n de deuda se reconoce en la Ley 42/1994, de
awédidas Fiscales, Administrativas y de Orden Social,
"MB¥ la que se regula, en su articulo 31.2 la existencia
dentro de las DDPP de la TGSS de «una Unidad de la
elf8peccion de Trabajo y Seguridad Social para el ejer-
d@cio de las funciones descritas en el nimero anterior,
II9.las especificas que le encomiende la Tesoreria
I&eneral de la Seguridad Social en el &mbito de la ges-
tiébn recaudatoria y en el de las competencias de la
Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social». Esta Uni-
dad de Inspeccion debe estar integrada por «... funcio-
_narios de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social
’ﬁeue se considere necesario por el Ministerio de Traba-
jo y Seguridad Social» (articulo 31.2 de la Ley preci-
El‘é‘éla). Este precepto fue desarrollado por la Orden del
Q@inisterio de Trabajo y Asuntos Sociales de 29 de
Rébrero de 1996.
>stag 1997 existian Unidades de Inspeccion en la prac-
Ei”?a totalidad de las DDPP de la TGSS, estando dotadas
los recursos humanos y materiales adecuados o en
proceso de serlo, inicamente trece DDPP, lo que reper-
cute en la calidad de la deuda notificada a los sujetos
?Pe@ onsables de cotizar y, por tanto, en la deuda traspa-
' gﬁé; y contabilizada en la via ejecutiva.

1 UNIDADES DE INSPECCION DOTADAS EN 1997

0] Alicante

3 Baleares
Burgos

I Chadai rea

1 Granada

Al
n

2P13Con |a publicacion de la Ley 42/1997, de Ordena-
'%%n de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, se
iontinda con el principio de especializacién funcional
eriormente existente, manteniendo las Unidades de
Inspeccién en la TGSS en tanto en cuanto no se publi-
tie el oportuno reglamento de desarrollo (Disposicion
Derogatoria Unica).
El 3 de junio de 1998 se publica el RD 928/1998
por el que se aprueba el Reglamento general sobre pro-
dimientos para la imposiciéon de sanciones por
nfracciones de orden social y para los expedientes
Iquidatorios de cuotas de la Seguridad Social, que
incorpora entre otras novedades, modificaciones en los
dyocedimientos de verificacion aplicados hasta el
momento, y que, en concreto desarfdBasustitucion
il
Yy * Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentadas
por la TGSS.

Huelva
Madrid
Milaga
Sevilla

Valencia

Gerona Vizcaya

Zaragoza

126



CORTESGENERALES

25DE ocTUBRE DE2001.—&RIEA. NUM. 211

de las actas de liquidacion originadas por depura
de la deuda por propuestas de liquidacion, las ct
seran comunicadas por la unidad inspectora actue
la TGSS con el fin de que ésta reclame la de
(articulo 30).

7.6.2 Delimitacion, duracion y periodicidad de
fase

Esta fase comprende desde la recepcidn ¢
notificacién de la deuda provisional originada ta
por la falta de presentacién de los documento
cotizacion por parte del responsable de cotizar, (
cubierto total) como por la existencia de diferent
en bases hasta el envio de la propuesta de liq!
cion al STNI.

El inicio de esta fase se produce, aproximadam:
a los 67-70 dias contados desde la terminacior
periodo reglamentario de pago. Su duracion, par
actuaciones inspectoras realizadas por las Unidad
Inspeccion de la TGSS es la siguiente:

FASE DURACION (DIAS)
Depuracién de la denda recibida 10
Emision de la Orden de Servicio 108
Grabacion de la propuesta de liquidacidén 16
TOTAL 134

Esta fase se desarrolla de forma continua a lo |
del ejercicio econémico.

7.6.3 Descripcion del procedimiento
Durante el ejercicio 1997, el CENDAR estimé

siguientes valores de deuda en los regimenes y p
motivos que se indican:

(miles de pesetas

DEUDA GENERADA EN 1997
REGIMEN
RESTO REGIMENES
CUOTA VARIABLE CUOTA FIJA
IMPORTE %o IMPORTE 3
1.468.703 0,3 40.524.380| 208
17.088.733 5,8 13.884.273 65
18.557.436 3.8 122

MOTIVO DE DEUDA

GENERAL TOTAL

IMPORTE Yo
152.367.410] 784
256.488.534 [ 87,7
409.355.944 [ 84,0

IMPORTE 3
194.360.502 40,0
292.461.540 60,0
487.322.042 [ 100,0

Descubierto total
Diferencias en boletines
TOTAL

59.468.662

La actuacion inspectora, ya sea ésta realizad:
las Unidades de Inspeccion en las DDPP de la TG
por las Unidades de la Inspeccién de Trabajo y Se
dad Social del Ministerio de Trabajo y Asuntos So
les, se centra en la deuda por descubierto total del
men General (78,4%), dado que el resto de la del
bien no presenta riesgo de célculo o bien éste ¢
baja cuantia (0,8% del total de la deuda por descu
to total, lo que, a su vez, equivale a un 0,3% d
deuda total estimada por el CENDAR).

La deuda por descubierto total del Régimen G
ral es remitida por el CENDAR a las Unidades
Inspeccién en las DDPP de la TGSS, o bien a la
pecciéon de Trabajo y Seguridad Social de la cor

ipondiente Direccion Provincial de Trabajo y Asuntos
aesciales. En el cuadro adjunto se cuantifican estas

li&cduaciones:
ida
(miles de pesetas)
DEUDA POR DESCUBIERTO TOTAL EMITIDA (R. GENERAL)EN 1997
ESTIMADO POR ENTREGADA A NOTIFICADA SIN
a DDPP CENDAR INSPECCION DEPURA CION

IMPORTEY %
67.652.543
85.214.867
152.867.410

IMPORTE Yo
31.636.022

IMPORTE% Yo
36.016.521

443
55,7

4638 53,2

Con Area de Inspeccién dotada
Sin Area de Inspeccién dotada
TOTAL

2 1a

to De este cuadro y anteriores se deducen las siguien-
&8 consideraciones:

les-

as « EI31,67% de la deuda emitida por el CENDAR

idén la que esta incluida la deuda remitida por el CEN-
DAR a las Unidades Inspectoras dotadas), lo es por

Ndscubierto total en los regimenes de cuota variable,
N riesgo inicial de estar sobrevalorada, como poste-
mente se indica. El 99% de esta deuda sobrevalora-

forresponde al Régimen General.

» Esta Gltima se genera, en un 44,3%, en las DDPP
de la TGSS que cuentan con Unidad de Inspeccién,
siendo inspeccionada por éstas aproximadamente, el
46,8% de la misma. El resto es notificada directamente
al deudor sin depuracion previa.

e La deuda generada en las DDPP de la TGSS sin

Unidad de Inspeccion (55,7%), o bien es entregada por

rtgg DDPP correspondientes de la TGSS a la Inspeccion
de Trabajo y Seguridad Social que proceda, para su
depuraciéon y posterior comunicacion al STNI, o bien
es enviada por éste directamente al sujeto responsable

de cotizar.
)S

r losA este respecto, el Tribunal no ha podido obtener
informacion de la TGSS referente al importe notificado
directamente al deudor o remitido a la Inspeccion de
Trabajo y Seguridad Social.

La DG de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad
Social y la DG de la TGSS no han establecido criterios
generales para determinar la deuda a verificar por la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

El proceso de verificacion se inicia con el envio de
%rdeuda por descubierto total correspondiente al Régi-

;&gn General estimada por el CENDAR. Esta informa-

lﬁign es enviada a:

:Zgif El Jefe de la Unidad de Inspeccion.

ja o° La Subdireccion Provincial de la TGSS respon-

s@@le de la via voluntaria.

iier-EN consecuencia, se puede hablar de dos tipos de

, gtuaciones:

e Actuaciones en las DDPP que cuentan con Uni-
ndades de Inspeccidn operativas (dotadas de recursos
jeumanos y medios técnicos).
ns-* Actuaciones en las DDPP que no cuentan con
ednidades de Inspeccidn operativas, que agruparian

B¢
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tanto a las DDPP que tan sdlo tienen responsab 2>46.3.1 Actuaciones en las DDPP con Unidades de
esta Unidad de Inspecciéon como a las que carecen Je la Inspeccion operativas
Unidad de Inspeccién. El importe de la deuda generada en estas DDPP de
la TGSS, asi como la deuda remitida se recogen en el
Ambas actuaciones se describen a continuacior cuadro adjunto:

{miles de pesetas)

DEUDA POR DESCUBIERTO TOTAL EN DDPP CON UNIDAD DE INSPECCION (R. GENERAL) EN 1997
DDPP DEUDA
ESTIMADA (A) REMITIDA (B) % (B/A)

Alicante 3.755.303 2.174.106 579
Baleares 2.301 365 728.608 30,5
Burgos 203.974 784.275 96,7
Ciudad Real 008.804 867.145 62.4
Granada 1.371.824 1407.361 8§13
Gerona 1.246.005 1.016.530 81,6
Huelva 1.415.215 721.971 51,0
Madrid 32.157.875 15 245.858 47.4
Malaga 2.978.663 2271473 76,3
Sevilla 13.778.753 480322 3.6
Valencia 5.200.707 3.726459 716
Vizcaya 2.010.186 1.612.628 80,2
Zaragoza 1.138.807 1.090.236 95,7
TOTAL 67.336.113 31.636.022 46,8

El volumen de deuda por descubierto total rem ida El periodo de tiempo transcurrido entre la fecha del
por el CENDAR a estas Unidades durante el per »goimer descubierto y la emision de la orden de servicio
indicado fue de 31.636 millones de pesetas, repr ses; aproximadamente, de seis meses, tres de los cuales
tando, aproximadamente, el 47% de la deuda estir adacresponden a las operaciones de tratamiento de la

Esta informacion es facilitada por el CENDAR :mocumentacién y estimacion de la deuda realizadas por
funcion de una serie de pardmetros que establece cad@ENDAR.

Unidad de Inspeccién, ante la ausencia de criteric 5 deLas actuaciones inspectoras han sido planificadas
general aplicacion elaborados por la TGSS. Los | aen funcion del nimero de Administraciones existentes
metros mas utilizados son los siguientes: en cada Direccion Provincial de la TGSS. En la actuali-

dad, este procedimiento de planificacién no afecta a la

» Seleccion de la deuda por Administraciones. totalidad de las Administraciones de las DDPP que

» Seleccion de deudores con plantillas superi resentan con Unidad de Inspeccion. Las DDPP que a la
a un determinado numero de trabajadores dentro iddaha no han incorporado la totalidad de sus Adminis-
Administracion seleccionada. traciones, asi como el valor de la deuda no inspeccio-

o o nada correspondiente a éstas, se muestran en el cuadro
La actuacion inspectora se inicia, en general, >@ijunto:

una depuracion previa de la deuda notificada al ol jeto
de determinar las datas y pagos realizados, verific ar '

eX|StenC|a prev'a de SGerClO 0 SI el CCC nOtlflcad( h DDPP DEUDAEST]]]]WVII?(?QTI;EORELCENDARSINACTUACION‘)I(,NSPECTORA(1997)
sido considerado por la Inspeccién, anteriorme 1t e 1216705 o
como desaparecido. Grmada S8 20
El proceso de depuracion previa varia entre 4 [ f 3 13367945 -
dias, si bien no todas las Unidades de Inspeccion ei|5ak 1725330 240
zan esta labor depuradora. En algunas DDPP, la J [ i .

dad de Inspeccion asume la labor de depuracion 2¢
zada por la Subdireccién Provincial responsable ( e la La verificacién de la deuda generada por el CEN-
gestion de la via voluntaria. DAR es realizada por las Unidades de Inspeccién sobre

Una vez depurada la deuda, el responsable de calbase de los datos reales obtenidos de la documenta-
Unidad genera érdenes de servicio mediante la a} icaén facilitada por el sujeto responsable de cotizar.
cion SIE. Esta aplicacion no esta integrada con la xisstos datos hacen referencia al nimero de trabajado-
tente en las Inspecciones Provinciales de Trabi jags, su fecha de alta y baja y las retribuciones obtenidas
Seguridad Social. por éstos.

128



CORTESGENERALES

25DE ocTUBRE DE2001.—&RIEA. NUM. 211

La informacién recogida es grabada en el progr
CENDREST por el Unidad de Inspeccion, que gel
los siguientes tipos de informes:

« Bases reales por las que debe cotizar el si
responsable de cotizar respecto a sus trabajadores

e Deuda por cuotas.

» Recargo e intereses si procede.

En el caso de que la Unidad de Inspeccion no p
obtener los documentos necesarios para el calcu
las bases reales de cotizacion, éstas se deterr
como media entre las bases de cotizacién minir
maxima correspondientes al Gltimo grupo de cot
cion conocido en que estuviera encuadrada la cate
de cada trabajador (RD 928/1998 de 14 de Mayo).

Las actuaciones inspectoras verifican, como me
la situacion de cotizacion del deudor correspondiel
un periodo de cuatro meses.

En el cuadro adjunto se recoge el periodo medic
peccionado para las DDPP que cuentan con Unic
de Inspeccidn:

PERIODO MEDIO INSPECCIONADO (PMI)
MESES DDPP

Madrid

Mailaga

Sevilla

Valencia

Vizeaya

Zaragoza

PMI

DDPP
Alicante
Baleares
Burgos
Ciudad Real
Granada

MESES

Gerona

[ ST S B Y ST RN
|| o v wf o

Huelva

En los casos en que, como consecuencia ¢
actuacion inspectora, la Unidad de Inspeccién con:
re improcedente la deuda estimada por el CEND
las Administraciones de la TGSS cursan la baja de
deuda en la base de datos SILTGR y, cuando pro
la de las empresas y sus trabajadores en SILTGA
el caso de que una parte del periodo analizado [
Area de Inspeccion haya pasado a la via ejecutiva
parte es excluida de la citada actuacion.

La duracion media de las actuaciones, enten
como el periodo transcurrido entre la fecha de emi
de la orden de servicio y la fecha en la que se deti

na la deuda real (propuesta de baja o liquidacior )

superior a los cuatro meses. El detalle por DDP
recoge en el cuadro adjunto:

DURACION MEDIA SERVICIO (DMS)
DIAS DDFPP
219 Madrid
85 Malaga
49 Sevilla
104 Valencia
150 Vizcaya
92 Zaragoza
105 DMS

DDPP

Alicante

DIAS
115
130
152

96
162
6l
124

Baleares
Burgos
Ciudad Real
Granada

Gerona

Huelva

ma La diferencia respecto a la duraciéon considerada
sc@Mo Optima por el Area de Inspeccion y Prevencion
del Fraude de la TGSS para este servicio es superior a
treinta dias. No han sido facilitados a este Tribunal los
ejdterios para establecer este parametro.

En una muestra realizada sobre mas de mil expe-
dientes, este Tribunal ha observado que la deuda esti-
mada por el CENDAR, en aplicacion de lo establecido
por el articulo 32.1 TRLGSS, es superior en un 23,89%

81t resultante de la actuacion inspectora.

) deHasta la publicacion de la Ley 66/1997 la actuacion
fH¥pectora podia concluir en un acta de liquidacion. A
Prtir de la citada ley, la actuacion inspectora concluye
“8on una propuesta de liquidacion. Esta propuesta es
I¥fificada al sujeto responsable de cotizar por el Servi-
cio Técnico de Notificacion e Impugnaciones de la
Ebrrespondiente DP. En este Servicio se centralizan
'‘ghto las actuaciones de Notificacion de las Unidades
de Inspeccidn de la TGSS como las de la Inspeccién

NSfovincial de Trabajo.
udes

7.6.3.2 Actuaciones en las DDPP de la TGSS que no
cuentan con Unidades Inspectoras operativas

La informacion referente a esta deuda es recibida en
las DDPP con el mismo retraso que en el caso anterior.
A partir del momento en que se recibe esta informa-
cion, las actuaciones de las distintas DDPP varian. Asi
en algunas DDPP la deuda recibida se entrega, via res-
ponsable de la Unidad de Inspeccion en la TGSS, a la

*1A¥peccion de Trabajo y Seguridad Social de la Provin-
48, pudiendo este responsable, previamente, a la citada
\Bntrega seleccionar determinados expedientes. Parale-
Blthente la entrega se realiza, en otros casos, a través
eger responsable de la Subdireccion Provincial de Ges-
tion de la Via Voluntaria.
I €lEn este Gltimo caso, el volumen de deuda entregada
€318 Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social ha varia-
.do en funcién del cumplimiento por parte de ésta de los
'Bfhizos de verificacion establecidos por las DDPP de la
I§:SS. Seguin la muestra realizada por este Tribunal,
"Btos plazos han pasado de ser similares a los de las
! Nidades de Inspeccion en la TGSS, a ser mas amplios.
S€Este incremento en el periodo de verificacion, con-
lleva en todo caso, la disminucion de las posibilidades
de cobro al aumentar el periodo de tiempo de actuacion
de la Inspeccion y, conduce a una falta de control por
parte de la TGSS de esta deuda.

Tanto en el caso de DDPP con Unidades de Inspec-
cion operativas, como en aquellas DDPP de la TGSS
gue no disponen de estas unidades, la deuda por descu-
bierto total no seleccionada es notificada directamente
sin depurar al sujeto responsable de cotizar. Realizada
la notificacion, el sujeto responsable de cotizar debe

* Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presentai@@lizar el ingreso en los plazos reglamentariamente

por la TGSS.

establecidos.
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De acuerdo con los datos facilitados por la TGS.
cobro inducido por la actuacién inspectora en
voluntaria es aproximadamente del 6%. Asimismo,
actuacion permite.

1. Mejorar el «efecto de presencia» que la T(
tiene sobre los obligados al pago, lo que adicionalr
te genera un efecto positivo sobre la recaudacion
ducido en un incremento del cobro inducido y el
cumplimiento de la obligacion de presentar la dc
mentacion recaudatoria.

2. Depurar la deuda incorrecta y, en consecue
hacer mas representativos los estados financieros.

3. Dar de baja al deudor por desaparicion o 1
de localizacién del mismo, lo que representa una n
racion de la morosidad.

Por otra parte, este Tribunal no ha tenido conste
de que la informacién obtenida por la Inspeccior
Trabajo y Seguridad Social en sus actuaciones in
toras, y que ha servido para depurar la deuda, sea
zada por la TGSS, e incluida en su sistema de ba
datos, en posteriores determinaciones de la deud
descubierto total.

7.6.3.3 \érificacion de la deuda por diferencias
bases entre los documentos de cotizacién

Ademas de la depuracion de la deuda por desct
to total, las DDPP supervisan las diferencias entre |
tines de cotizacién y la relacién nominal de trabaje
res obtenidas por el CENDAR al cruzar los de
facilitados por el sujeto responsable de cotizar er
boletines presentados (Ver fase 7.2, «Tratamiento ¢
relaciones nominales de trabajadores»).

Mensualmente, las diferencias son comunicada:
el CENDAR a los SSCC de la TGSS (Jefe del Are.
Inspeccion y Prevencién del Fraude), desde donc
procede a remitirlas a las Unidades de Inspeccic
las DDPP (tanto operativas como no operativas) e
gue se han producido diferencias.

El tiempo medio que transcurre entre la genera
del informe por el CENDAR y la comunicacién a
citadas Unidades es de 27 dias, parte de los ¢
corresponden a su reproduccién grafica en los S
de la TGSS (aproximadamente 15 dias). Este Trib

considera gque este plazo es excesivo, ya que esta ‘€

sion podria efectuarse por medios telematicos.
Una vez recibida esta informacion, las Unidade:
Inspeccion proceden a remitir esta comunicacion a le
peccién de Trabajo y Seguridad Social, o bien desarr
por sus propios medios las actuaciones de verifica
Las actuaciones de verificacion citadas pueden
cluir en:

» Pago por el sujeto responsable de cotizar ¢
deuda real determinada por la unidad inspec
actuante.

,el s Acta de liquidacién en los casos de haberse
/idetectado: falta de alta de trabajadores por el deudor
gtespeccionado, falta de declaracion de la totalidad de
ingresos de los trabajadores recogidos en las relaciones
nominales de trabajadores, o bien derivacion de res-
Sonsabilidades cualquiera que sea su causa o régimen.
en-« Acta de infraccion.
tra-e Propuesta de liquidacién, cuando no exista coti-
ghcion de los trabajadores dados de alta ni presentacion
‘de los documentos de cotizacion.

cia, En este ultimo caso, la reclamacién de deuda que
origina sera notificada al sujeto obligado por el STNI.
Ita En el resto de los casos la notificacion sera realiza-
nda por la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social
(articulo 33.1 y seccion 1.2 del RD 928/1998).

1G& Fase 7.2 Lectura de la relacion nominal de traba-

de jadores

Jec-

udliz.1  Objeto de la fase
e de

L pOEI objeto de esta fase es grabar los datos contenidos
en las relaciones nominales de trabajadores, con las
siguientes finalidades:

le

« Conocer las bases de cotizacién de los trabaja-
dores.

yier--  Facilitar la informacién sobre este tenor deman-

dtada por el ISM.

lo- « Informar al INEM de las contrataciones realiza-

afas y sus tipos mediante de la grabacion de la relacion
|t%§§minal de trabajadores con bonificaciones en contra-

» Obtener un soporte informético con el cual con-

Redstar los datos recogidos por el CENDAR de los bole-
#i@es de cotizacion.

2 se

1 g.2 Duracion de la fase
las

La duracion de este proceso, desde la adjudicacion
idkel pliego de condiciones hasta la notificacion, en su
1gaso, de la diferencia de bases a la Inspeccion es de
adpsoximadamente 832 dias, distribuidos de la siguiente

@dema:

inal

DURACION DE LAS FASES EN EL PROCESO DE GRABACION DE RELACION NOMINAL DE
TRABAJADORES

i6n pliego hasta firma contrato)

j 16n concurso (Desde [
(|Etapa de contratacién
Retraso inicio (Desde firma de contrato hasta encajado documentacién) 22
| [ [Ruececién de grabacién

Control de calidad 30
‘ I I Obtencion de diferencias (Desde que se obtiene Ia diferencia hasta que s notifica al SGPE) 5
Notificacién a Inspeccién (Desde nota s SGPE a notificaron a Inspeccin) 27

2| Etapa de grabacién
c DURACION TOTAL DE LA ETAPA

Or1-
7.7.3 Descripcion de la fase

2 la La imposibilidad actual de leer Opticamente los
odatos contenidos en las relaciones nominales de traba-
jadores obliga a grabar estos datos. Para ello se desa-
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rrolla esta fase que podemos estructurar en las sic
tes etapas:

1. Adjudicacién del concurso para la grabacior
datos.

2. Entrega de la documentacion a grabar al ad 1

catario.

3. Realizacion de controles de calidad de la di cu

mentacion grabada.

4. Generacion de las diferencias en bases de
tingencias comunes por cruce con boletines de cc
cion.

5. Notificacién a las unidades inspectoras.

7.7.3.1. Adjudicacioén del concurso para la graba
de datos

Durante el periodo 1993/1998, se realizaron cu
concursos de grabacién de boletines con las sigui
caracteristicas.

» La empresa adjudicataria ha sido siempr:
misma (SERESCO ASTURIANA, SA), con excepci
del ejercicio 1994 (IBM, SA).

» Los concursos cubren la grabacion de un ej
cio natural, siendo la excepcion los ejercicios 199t
gue se realizaron conjuntamente.

» El pago del servicio se liquida por certificac

nes, en funcién de una serie de pardmetros, cuyo €

se cita a continuacion:

(miles de pesetas)

PRECIO PARAMETRO
PARAMETRO 1993 1994 1995 1996
| Registro paquete 11259 1.783,00 1.120,00 1.152,1440
| Registro empresa 5.80 9.27 .70 5.8636
gtro d 7.90 7,01 73 7.9519
| Registro cabecera 2,00 4,91 ,00 2,0574
Registro detalle 1,00 493 1,00 1,0287

El incremento experimentado en el precio de €
parametros en los dos Ultimos ejercicios oscila enti
2,3% y un 0,3%, siendo siempre siempre inferiores al

» Los importes de las certificaciones pagadas
el proceso de grabacion, fueron:

lienEste retraso en el inicio del expediente es conse-
cuencia de:

de. El retraso en la preparacion y aprobacion del
rﬁiego de condiciones en septiembre de 1998 el pliego
ﬁg condiciones correspondiente a este ejercicio ain no
abia sido aprobado).

) El retraso en la adjudicacion del concurso, que

conlleva las etapas de publicacién, adjudicaciéon y

-§fma del contrato.

iza-E! tiempo empleado en cada una de estas etapas se
indica en el cuadro adjunto:

RETRASO INICIO EXPEDIENTE POR FASES (DIAS)
FASES 1993 | 1994 1995 1996/7
2 | Preparatoria del contrato (F1) 353 | 203 | 8 -162
C [Aiudicasion def contrato T2) 225 | 20| 193 244
Retraso medio en (F1) 79
Retraso medio en (F2) 220

It707.3.2  Entrega de la documentacion a grabar al adju-
ntes dicatario

Se inicia una vez firmado el contrato con la empresa
@djudicataria. El tiempo transcurrido entre la firma e
Mnicio de esta fase, para los ejercicios citados es el

siguiente:
“Cl-
IC
~ RETRASO INICIAL EXPEDIENTE (DIAS)
CONCEPTO 1993 1994 1995 1996/7
Fecha firma contrato 30.0.94 18.4.05 18.995 225.96
Fecha inicio fase 15.10.94 1.5.95 1.10.95 9.7.96
)~[Retraso inicio 15 13 12 47
Retraso medio 22

La fase de grabacion comprende las siguientes eta-
pas a realizar por la empresa adjudicataria:

1. Recogida de la documentacion:

2. Encajado de la documentacion recogida, previa
identificacion de las cajas y su contenido y entrega del
«garte de recogida» de documentacion.

103 3. Grabacién manual de los datos contenidos en
;I‘é)'% boletines de cotizacion.

El volumen de grabacion realizado se recoge en el
sowadro adjunto:

VOLUMEN DE DATOS TRATADOS

(1) Pendiente de finalizacion.

« Entodos los afios en que se ha realizado col
so, este se ha adjudicado con retraso sobre la -
Optima de grabacion (fecha en que puede disponer
la documentacion a grabar). Este retraso se reco
el cuadro adjunto:

PARAMETROS 1993 1994 1995 1996 1997 (1)
{muies ge pesetas) Cajas grabadas (unidades) 43.911 45519 39.451 30.340 12.949
IMPORTE CERTIFICACIONES Ve ovolich 366 1333 Gash
_CONCEPTO 1993 1994 1995 199677 Registros. Grabados (millones) 136.020 134383 141.723 144364 54203
Precio adjud 1.096.108 1110448 988,357 T.174.019 Vo ovolucidn T2 34 0
Valor certificaciones 1075097 1.045.2781 1.086464 1432073 —~
% de ahorto 08,16% 03,37% 110,48% [0 (1) Pendiente de finalizacion.

El descenso en el niumero de cajas tratadas a partir
cfle 1995 es debido a motivos tales como la entrada en
séwacionamiento del proyecto RED, lo que origina un
dnor nimero de documentos a tratar y, por consi-
Ogente, un menor namero de cajas. La duracién del

proceso de grabacion se recoge en el cuadro adjunto:

DURACION DEL PROCESO DE GRABACION (DIAS)
RETRASO INICIAL EXPEDIENTE (DIAS) PARAMETROS 1993 1994 995 1996 1997 (1)
CONCEPTO 1993 1994 1995 1996/7 Fecha de inicio fase 15.10.94 1.5.95 10.95 9.7.96 15.6.97
Fecha inicio optima 13.93 13.94 13.94 13.96 [ Fecha terminacion fase 18.12.95 5.12.96 5397 30.6.98 30.6.5
Fecha firma contrato 30.9.94 184.95 18.9.95 22.5.96 | Duracién proceso (dias) 419 584 526 730 38
Retraso inicio etapa 578 413 201 82 | Duracién media del proceso (dfas) 528
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El incremento en el nimero de dias observado
ejercicio 1996 es debido a las siguientes causas:

* Los boletines de cotizacion dejaron de entre
se a la empresa grabadora, lo que origin6 que r
pudieran comprobar determinadas situaciones -
como las presentaciones sin pago, lo que pro
dobles grabaciones, que en el proceso de control h
ron de corregirse y nuevamente supervisarse, Ic
conllevo un aumento en el tiempo de duracion de
fase.

e Seincorporaron nuevos campos en las rele
nes nominales de trabajadores, 1o que produjo ini
mente multiples errores, tanto por parte del cotiz
como del grabador.

7.7.3.3 Realizacion de los controles de calidad s
la documentacién grabada

Estos controles tienen por finalidad detectar
errores existentes en los soportes magnéticos ge
dos en el proceso de grabacién. Para ello se veri
los soportes magnéticos y se escoge una muesi
funcién del ndmero de documentos existentes.
muestra es regrabada y comparada con la inicial.
el proceso de regrabacién se supera un determi
margen de error, se rechaza la grabacion y se proc
realizarla nuevamente. En caso contrario, se cori
los errores detectados. Asimismo, existe un proces
contrastacion de los soportes obtenidos con la ba
datos de afiliacion facilitados por la GISS.

La duracién de este proceso, que se realiza pel
camente, a medida que se obtienen los correspor
tes soportes magnéticos, es de un mes.

7.7.3.4 Generacion de diferencias en bases de c(
gencias comunes por cruce de datos con |
tines de cotizacion

El objeto de esta etapa es determinar las difere
existentes en las bases de cotizacion por continge
comunes recogidas en los boletines de cotizacién
la relacion nominal de trabajadores, para cada si
responsable de cotizar, con la finalidad de efectu
reclamacion de las cuotas que procedan.

Desde 1993 hasta la fecha se han establecido
importes minimos a partir de los cuales existe recls
cion. Estos niveles han bajado de 200.000 peset
1995, a 25.000 pesetas en abril de 1997.

Como consecuencia de este cruce de datos s
generado las siguientes diferencias en bases de ¢
cion:

(millones de pesetas)

DIFERENCIAS EN BASES OBTENIDAS EN CONTRASTACION DE DOCUMENTOS DE COTIZACION
PARAMETROS 1994 1995 1996 1997 (1)

Diferencias con bases TC-1 532.705 775612 915.200 129.208

% Incremento anual 0,00 45,60 18,00

(1) Pendiente de terminar.

n elEl incremento de las diferencias reclamadas que se
produce a partir del ejercicio 1995 es consecuencia de
la reduccion del limite de reclamacion de 200.000

aa-25.000 pesetas en diferencia de bases y del aumento

dJkelas diferencias entre boletines de cotizacién y las
iegaciones nominales de trabajadores presentadas por

I obligados a cotizar.

Ibie-

gn&.3.5 Notificacion a las unidades inspectoras

ista

Las diferencias obtenidas, minimas en relacion con
ii@s bases leidas por el CENDAR, son comunicadas a la
i@dubdireccion General de Procedimientos especiales
nten el fin de que las remita a las Unidades de Inspec-
cion de la TGSS o a las DDPP y, mediante este conduc-
to, a la Inspeccién Provincial del Ministerio de Trabajo
byéAsuntos Sociales.
El tiempo transcurrido desde que se obtiene el dato
hasta que se notifica a la citada Subdireccién es de 5
afias. El proceso de notificaciéon a las Unidades de Ins-

Igy@ccion dura, aproximadamente, 27 dias.

can

8en PROCESO 2.°: «GESTION DESCENTRALIZA-

.sta DA DE LA RECAUDACION»
ien

id@dd Objeto del proceso

de a

yenEl objeto de este proceso es realizar el tratamiento

y@elos boletines de cotizacion correspondientes a aque-

glds regimenes no asumidos por el CENDAR con la
finalidad de determinar:

odi-

lien® Los ingresos y cobros producidos por concepto
recaudatorio, régimen y DDPP.

« Lainformacion de la deuda provisional de los
tibligados al pago.

sle-+ La informacion soporte para la contabilidad y la
gestion.

ciasSe estima que el volumen de documentos tratados
ic¢adas DDPP, correspondientes a los regimenes de coti-
1 Zacion descentralizados, es menos del 2% del total de
jdédodocumentacion recaudatoria. Estos Regimenes son:
rRegimen de Representantes de Comercio, Régimen
Especial Agrario (por lo que respecta a la liquidacion
ldescuotas por Jornadas Reales y a las cuotas de AT y
1aP por hectareas correspondientes al INSS), Régimen
skespecial de Artistas y Toreros (por lo que respecta a la
regularizacion anual de Artistas y Profesionales Tauri-
haa y al tratamiento de los colectivos citados) y Régi-
itiman Especial del Seguro Escolar.
Segun estimaciones de la TGSS, estas actuaciones
seran asumidas por el CENDAR en el ejercicio 1999.

8.2 Delimitacion, duracion y periodicidad del proceso

Esta actuacién comprende desde el tratamiento
informatico (grabacion) de la documentacion remitida
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por las EEFF, correspondiente a estos Regimenes,
la generacién de los datos para la impresion de
informes necesarios para la gestion, asi como la ¢
minacion y depuracion de la deuda provisional.
Asimismo, se realizan todas las actividades vinc
das a los procesos de regularizacion recaudatori
sean de regimenes de gestién centralizada o no, pi
tacion de boletines sin pago, traspasos entre regirr
compensaciones en cuenta, recaudacion de c

correspondientes a Organismos de la Administra ibH

Central y devoluciones de cuotas.

Adicionalmente se describe en esta fase la con
lizaciéon de la gestion recaudatoria centralizada y
centralizada dado que el proceso contable se reali
las DDPP.

La periodicidad de este proceso es mensual si
su duracion, aproximadamente, de 74 dias, cont
desde la fecha de devengo.

8.3 Descripcion del proceso

Como ya se ha indicado en la gestion recauda >
descentralizada se realizan las siguientes actuaci 8%

Control de las cotizaciones correspondien
aguellos Regimenes no asumidos por el CENDAR.
Regularizacién de incidencias recaudatorias.

8.3.1 Recaudacion de las cotizaciones correspon i
te a aquéllas modalidades de regimenes no 2

midos por el CENDAR

La operativa general de esta fase se desglosa
siguientes etapas:

1. Recepcion de los boletines de cotizacio
documentos TR enviados por las EEFF cobradoras
2. Grabacion de los boletines de cotizacion.

3. Validacion y cuadre de la documentacion rc c

bida.
8.3.1.1 Recepcioén de los boletines de cotizacion

Las EEFF cobradoras operativas en la DP
corresponda, remiten la documentacién recauda
referente a los Regimenes de gestién descentral
con fecha limite del dia trece del mes siguiente a l¢
minacion del periodo reglamentario de pago.

La documentacion a la que se hace referencia ¢
general, la siguiente:

1/2y TR-3.

Documentacién recaudatoria correspondien
autoliquidaciones y a relaciones nominales de tral
dores.

Relacién de cobros realizados por las EE FF
cobradoras soportados en los documentos TR-1, TR

1ast&n el cuadro adjunto se indican los tipos de boleti-
lnes presentados:
ster-

REGIMEN TIPO DE DOCUMENTO

AUTOLIQUIDACION RELACION TRABAJADORES

)

Representantes de Comercio
Attistas v Toreros

1yTC-1/19 Relacién nominal de trabajadores

Relacién nominal de trabajadores

Jomadas Reales

Seguro Escolar

alole

¢
N

>

Mes, ., ) . )
otad-a documentacion anterior es remitida a la Subdi-

keccion Provincial de Gestion Recaudatoria (SPGR) de
as DDPP.

Zg?.l.z Grabacion de los boletines de cotizacion

a€M5e realiza por la SPGR de la correspondiente DP

spbre aplicaciones informaticas especificas para cada
’;er imen, salvo en el caso del Régimen de Representan-
®8s de Comercio, gue carece de aplicacion unica a nivel
de TGSS, por lo que han sido desarrolladas aplicacio-

nes especificas en las DDPP analizadas.

En el proceso de grabacion de los boletines pueden
detectarse incumplimientos en lo referente a la identifi-
gc_ién del sujeto responsable de cotizar, a la forma que
oletin debe ser cumplimentado, al modelo utilizado
L)Lsu vigencia, etc. En estos casos, se notifica esta cir-
*@instancia a las EEFF cobradoras gue dispondran de

un dia para identificar al sujeto sujeto responsable de
cotizar o para presentar el modelo en vigor. En caso
.contrario, la unidad de recaudacién anteriormente cita-
, procedera a rechazar el documento y, en consecuen-

I, no considerarlo dentro de la recaudacion del mes
devolviendo el importe correspondiente al mismo.
Al La documentacién devuelta a la entidad financiera
c8Bradora debe ser presentada por ésta en el siguiente
periodo de recaudacion, junto con la peticion de exen-
cion de recargo de mora para cada uno de los obligados
Al pago que figuran en la documentacion rechazada,
corriendo los intereses correspondientes al retraso en el
ingreso a cargo de las EEFF. Esta situacion no suele
Harse en la actualidad.

El tiempo dedicado a este proceso es de veinte dias.
El tiempo que transcurre desde que se termina la graba-
cion hasta que la misma es dada de alta en el sistema es

de cuatro dias.
jue

3§(%1.3 Validacién y cuadre de los boletines cotizados
ter-Esta etapa tiene por objeto verificar la correspon-
dencia entre los documentos TR-3, TR-1 y TR-1/2,
3(@8cumentos soporte de la redacudacién obtenida) y
los boletines de cotizacién presentados por los obliga-
dos al pago.

Esta etapa tiene los siguientes pasos:

1. \Validacion a realizar en los modelos TR.
ea
aja-En el caso de que se detecten errores y diferen-
cias, en el proceso de recaudacion, las DDPP proce-
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den a requerir a la entidad financiera cobradora
los haya originado su subsanacion concediendo
ello un plazo de dos dias. En ningln caso estos 1

pos deberan superar el dia veintidés del mes sig ie

te a la terminacion del periodo reglamentario
pago.

En el caso de que los errores detectados en le
inicial o en la validacion del documento de subs:
cién no fueran corregidos por las EEFF cobradora
TGSS concedera un plazo adicional de otro dia, ti
currido el cual sin que se produzca la subsanas
podria devolverse la documentacién recaudat

entendiendo que no se ha producido recaude :i

durante ese mes.

La citada recaudacion debera ser presentada
mes siguiente, debiendo solicitar la entidad financ
cobradora ante la DP correspondiente la exenciol
recargo de mora, corriendo los intereses que se
nen a cargo de la entidad financiera.

2. Contrastacién manual del importe que figure
cada TR con la suma de los boletines de cotizacic
objeto de verificar la coincidencia de importes.

Dependiendo del tipo de incidencia, las actuacic
a realizar por la TGSS seran:

» Rechazar/reclamar aquellos abonos en los
existe coincidencia de CCC entre TC-1/x (en func
del régimen) y TR-1, pero no de importes.

* Reclamar los importes correspondientes a a
llos CCC no abonados por la entidad financiera.

» Rechazar el abono de los boletines no identi
dos.

Una vez verificada la documentaciéon anteriol
remite a la Intervencién de las DDPP para su contze
zacion.

8.3.1.4 Especificaciones correspondientes a los r

menes de gestion recaudatoria descentrali agl

8.3.1.4.A) Representantes de Comercio

Se encuadran en este régimen aquellos trabaja ER

por cuenta ajena que intervienen en operaciones
cantiles por cuenta de uno 0 mas empresarios sir
mir el riesgo y ventura de aquéllas.

Las variaciones experimentadas en la situa
laboral del representante son grabadas en la ba
datos de afiliacion (SILTGA), asi como en la base
datos de la aplicacién especifica para este régin
partir de la informacién entregada por las Adminis
ciones, produciéndose, por tanto, una doble manij
cion del mismo dato. Desde finales de 1997 algt
DDPP (DP Barcelona) han integrado este procesc
tando la doble manipulacion anteriormente citada.

Jue La generacion y control de la deuda se realiza con-
)ydmame a los siguientes pasos:
o -
“m_l. De forma automatica, y por contraste de la base
dgé datos de afiliacion existente en la aplicacién y los
atos grabados de recaudacion, se genera la deuda pro-

sional.
1a- _n_determl_nadas DDPP (!Z)P de Zarag(_Jz_a) la Qeuda

; q([iowsmnal originada se _r,emlte a las Administraciones
l’ )ara una nueva depuracion.

.~ 2. Esta deuda provisional generada se depura por
'ﬁ%s DDPP.

. 3. Realizada la depuracioén se procede a incorporar,
MAnualmente, la informacion resultante en el SILTGR
con el fin de practicar la notificacion de la reclamacion
;'Eié’lla deuda, lo que origina una doble introduccién de
=gfatos innecesaria. Asimismo, se verifica el domicilio con
e in de realizar una notificacién adecuada.

La periodicidad de la reclamacion de la deuda es
semestral. El retraso entre la fecha de terminacion del
gemestre y la fecha de notificacion de la deuda es de
1,08ho meses. Este retraso se produce como consecuen-
cia de tener que obtener informacion de todas las
DDPP a fin de determinar qué periodo e importes ha

1eatisfecho el obligado al pago.

8.3.1.4.B) Artistas

1Y€ 5e encuadran en este régimen aquellas personas que
Ofesarrollen una actividad artistica, tengan un contrato
inferior a 30 dias o perciban sus retribuciones por cam-
Ysafa o actuacion. En la actualidad no existe un censo
de artistas, por lo que pueden existir deudas no detecta-
-Bas en la recaudacion efectuada.
La TGSS, al finalizar el ejercicio econémico, y
teniendo en cuenta los ingresos mensuales a cuenta por
Sontingencias comunes y por contingencias profesio-
)Wales, efectuados por el obligado al pago procede a rea-
lizar una regularizacion anual de los pagos a cuenta de
la empresa y el trabajador con el fin de ajustar las cuo-
Qhs reales a los ingresos reales y proceder a su recauda-
8n o devolucién, segln proceda.

El trabajador (artista) debera hacer, adicionalmente,
una declaracién de actividades anual a la que debe adjun-
tar el justificante de actuaciones entregado por el corres-
diente empresario en el momento de realizarlas.
NEIEn diciembre de 1997 se ha implantado un sistema
888 gestion informatica integrada denominada CARTOR,
_gque actualmente se encuentra en fase de pruebas.
10N E| proceso de pago exige una presentacion previa
®H8a SPGR (DP Barcelona) de la documentacién a
dRgresar en EEFF colaboradoras. Esta presentacion se
*Rate con el fin de controlar la calidad de la documenta-
'&I‘:ic')n. La documentacion a presentar es la siguiente:

Jla-
1as— Boletines de cotizacién TC-1/19 y relacién
ewominal de trabajadores TC-2/19)

— Partes de actuacion.
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El sistema CARTOR, una vez grabada la docun
tacion anterior, procede a realizar los cuadres cit
en el proceso general. Terminado el proceso, la c
mentacién es remitida a Intervencion para su conte
zacion.

A partir de los datos grabados, y por contraste
el SILTGA, surge informacion sobre deuda. Comc
el caso anterior esta deuda puede ser por descu
total y por diferencias. La deuda asi obtenida es gi
da en SILTGR con el fin de proceder a su reclama
al sujeto responsable de cotizar. La periodicidad de
reclamacion es anual.

Dado que anualmente el trabajador debe pres
en la DDPP donde reside su copia de los parte
actuacion, CARTOR compara, esta copia con las d
raciones presentadas por los empresarios, facilit
este control la deteccién de posible deuda.

8.3.1.4.C) Toreros

Se encuadran en este régimen aquellos profes
les taurinos esparfoles que residan y ejerzan nol
mente su actividad en territorio nacional.

La cotizacion tiene la naturaleza de pago a cue
tanto en contingencias comunes como en profesi
les. Existe regularizacién anual de los pagos a ctL
de la empresa y el trabajador con el fin de ajusta
cuotas a los ingresos reales.

Como en el caso de artistas, también existe regi
zacion anual de los dias cotizados con el fin de d
minar las prestaciones a abonar al beneficiario. El

bajador debe hacer una declaracion de activid d
anual a la que adjuntara el justificante de actuaci n

recibido del organizador del festejo taurino.

El sistema CARTOR, una vez grabada la docun &

tacion anterior, procede a realizar los cuadres cit

en el proceso general. Terminado el proceso, la ¢ )¢
mentacion es remitida a Intervencién para su contz )

zacion.

A partir de los datos grabados, y por contraste
el SILTGA, surge informacién sobre deuda. Comc
el caso anterior esta deuda puede ser por descu
total y por diferencias. La deuda asi obtenida es g
da en SILTGR con el fin de proceder a su reclama
al sujeto responsable de cotizar. La periodicidad de
reclamacion es anual.

Dado que anualmente el trabajador debe pres

en la DDPP donde reside su copia de los parte ;

actuacion, CARTOR cuadra ésta con las declaraci
presentadas por los empresarios, facilitando este
trol la deteccion de posible deuda.

8.3.1.4.D) Jornadas Reales
Las caracteristicas de este régimen son las sigui

« El empresario esta dado de alta en SILTGA
trabajadores.

en- » La cotizacioén se realiza en funcion del nUmero
dies trabajadores y jornadas que éstos declaran.

)cu-« El empresario debe asegurarse que el trabajador
Jitistd dado de alta en Régimen Especial Agrario.

» La cuota empresarial es pagada por el empresa-
>0id, mientras que la cuota obrera la paga el trabajador
atbmo independiente.
ierté  No se deriva de esta cotizacion ningun tipo de
i_l@fﬁestacic')n por contingencias comunes.
10N« E| tratamiento de este tipo de cotizacién se reali-
28tBen una aplicacion comun para todas las DDPP deno-

minada jornadas reales.
ntar. | a DP Zaragoza graba, en una aplicacion de
s dl8efio propio, los trabajadores fijos recogidos en rela-

n nominal de trabajadores con el fin de controlar

ellos trabajadores por los que no se ha cotizado.

e Una vez realizados los cuadres y grabados los
datos la documentacion se remite a Intervencion para
su contabilizacion.

na- El proceso de reclamacion de la deuda, generada

ng clusivamente por diferencias dado que la deuda por
descubierto total no existe al no estar vinculado al CCC

1{}j’{ng_jg’m trabajador, es el o_rdinario (ver fase de «N_otifi-

' d?llCIOI‘I de la deuda al sujeto responsable de cotizar»).

2t
I%.g.lA.E) Seguro Escolar

. Se describen en este epigrafe tanto las actuaciones
frré:aIizadas por las DDPP como las realizadas por los

SCC.
tra= : =

Este tipo de seguro recae sobre la ensefianza no

igatoria homologada por el Ministerio de Educacion
y Cultura. El 50% de este seguro es asumido por el
lumno, correspondiendo el otro 50% al Ministerio de
gucacién y Cultura.
_Las cuotas ingresadas por los centros correspon-
lentes a las aportaciones de los alumnos en 1996
y 1997, asi como la concentracion de estos ingresos, se
-@puestran en el cuadro adjunto:

en

1€ (millones de pesetas)
k CONCEPTO 1996 1997

l Ingresos cuota alumno 743.8 7504

1 35,24 68,10

16,12 16,16

Noviembre-Diciembre
( Enero-Abril

a
“*El empresario actlia como colaborador de la TGSS,
n¢qprando la parte del seguro correspondiente a la cuota
alumno, e ingresandolo en la entidad financiera
aboradora mediante el boletin TC-3/2. El pago por
-AIte del alumno se produce al realizarse la matricula.
Una vez realizados los cuadres y grabados los datos
de los documentos de cotizacion, la documentaciéon se
remite a Intervencién para su contabilizacion.
En los casos de falta de ingreso durante el afio por
f&gte del centro se hace un recordatorio al mismo indi-
candole el deber de ingresar. En este caso no existe
siposibilidad de recargo de mora a ninguno de los obli-
gados al pago, dado que éstos son colaboradores de la
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TGSS. Frente al centro colaborador tan solo cal
reclamacion de intereses y la via civil.

Puede existir reclamacion de deuda por diferer
en el caso de deficiente cumplimentacién de los bc
nes de cotizacion.

La reclamacion del 50% correspondiente al M|
se inicia por la SG de Gestién de Recursos a parti
momento en que se conoce la cuota pagada por
llos alumnos de ensefianza general no obliga
homologada por el MEC.

El nimero de alumnos, las cuotas ingresadas
DDPP donde se realiza el ingreso, se conoce a pal

la informacién grabada por las DDPP en una apl :

cion especifica a partir del boletin TC-3/2.

La reclamacién al MEC se hace mensualme it

existiendo un cierto retraso en ésta. El ingreso del |
se realiza via Banco de Espafa.

8.3.2 Regularizacion de incidencias recaudatoria:

En este epigrafe se recogen situaciones a regi
vinculadas tanto a la recaudacién de Regimenes dt
tion centralizada como descentralizada.

Para el tratamiento especifico de cada situacic¢
define una entidad financiera de cardacter ficticio qu
utiliza como cuenta a través de la cual registre
correspondiente actuacion.

El proceso general aplicado se inicia con la elak
cién de un documento TR-1, bien por la Adminisi
cion o bien por la unidad correspondiente de la SF
En el caso de TR-1 elaborados por las Administre
nes, éstos son remitidos a la SPGR que, adicionalr
procederd a la grabacion en el sistema, antes di
diez después del cierre del periodo reglamentari
pago, de los siguientes datos correspondientes
boletines de cotizacion.

Las principales situaciones de regularizacior
incidencias recaudatorias existentes son las siguie

1. Presentaciones de boletines sin pago, o pat
alguna de las cuotas (obrera o patronal).

2. Traspasos de cotizaciones. Estos traspas
originan como consecuencia de:

* Imputaciones a Regimenes equivocados.

* Imputaciones a obligados al pago que nc
corresponden dentro del mismo Régimen.

» Asignaciones por parte de la TGSS a Mutua
cuotas de AT y EP equivocadas.

» Aplazamientos no admitidos por la GISS co
tales.

En general, la solucién a aplicar, es una imputa
negativa en las EEFF ficticias que correspondan y
positiva corregida a éstas. Las imputaciones positi
negativas se haran entre Regimenes, cédigos de i
ficacion, mutuas y mutuas e INSS.

2 la3. Compensaciones en cuenta. Las principales
compensaciones que se producen son las siguientes:
ias
eti- * Compensaciones a CCLL.
e Compensaciones a CCAA.
C, * Compensaciones a INEM.
del* Compensaciones entre organismos de la Seguri-

ofird Social.
oria . . R .
Por su importancia, a continuacion se analizan en
yJgtalle cada uno de estos procedimientos:
ir de ,
~a- a) Compensaciones a CCLL

Se describen en este epigrafe tanto las actuaciones
{%alizadas por las DDPP como las realizadas por los
CC.

Este sistema afecta a aquellos Ayuntamientos con
mas de 20.000 habitantes, en los cuales preste servicio
personal en activo integrado en el Régimen General,
tpﬁgun el RD 480/_1993, asi como al persona_l laboral
g}ené%gente en los mismos. La TGSS podra autorizar a los

Unicipios de hasta 5.000 habitantes que lo soliciten,
| Igevinculacién a este sistema.

Los conceptos a compensar son las cuotas a ingre-
Sr por la CCLL en la TGSS en concepto de cotizacion
ensual del personal anteriormente citado y los pagos

ue debe hacer la Corporacién Local, caso de estar
’r%ébilitadas, a los pensionistas residentes en el munici-
“pio por cuenta de la TGSS.
2 El proceso de compensacion, de periodicidad men-
;%E{gl, es el siguiente:

ldia | as CCLL presentan en las Administraciones de
#ETGSS, o bien en las propias DDPP los boletines de
L §@8izacion. En caso de no realizar esta presentacion, la
SP de Gestién Recaudatoria de la DP procede a su
declamacion incluyendo los recargos oportunos, previo
li@Sntacto con las Administraciones.

» Por su parte, si el importe de las pensiones noti-
f¢@das por el INSS, que deben ser pagadas durante el
mes, es superior al importe de la cuota a ingresar
Bfrespondiente al mes anterior, la TGSS remite la
diferencia de fondos con el fin de atender la totalidad

de la nébmina de pensiones.
 Mensualmente se envia por las DDPP a los
BSCC de la TGSS la relacién de las autoliquidaciones
presentadas por las CCLL o reclamaciones realizadas a
@tas (éste Ultimo caso no suele producirse).
La actuacion realizada por la SPGR de la DP se
1desarrolla a través de los siguientes pasos:

* Recepcion de los documentos TC-1, TC-2/1, asi
i@omo del TC-3/4 presentados por los Ayuntamientos.
drae Grabacion de determinados datos de los boleti-
18§s en la aplicacion «Relacion Contable de CCLL» (en
esfielante RCCCLL) con el fin de obtener los documen-

tos TR-1 (Régimen General) y TR-1/2 (cuotas de asis-
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tencia sanitaria). Se genera un TR diferente por
Régimen en la EF ficticia 8822

» Posteriormente se procede a grabar los bole
de cotizacion TC-1 en la aplicacion TG-02.

» Realizada esta grabacién se procede a conl
la identidad de resultados grabados en la aplica
TG-02 y en RCCCLL. En caso de coincidencia s¢
conformidad a los datos grabados. Estos datos
incorporados en el informe P-13 de recaudacion.

Finalmente, cabe sefalar que, en el caso de fa
presentacién, el seguimiento y reclamacion de d«
sigue el proceso normal de reclamacién, aunque c«
retraso de tres meses con respecto al trimestre vel

El proceso de reclamacion trimestral de las dife
cias entre cotizacion a ingresar y pagos de pensior
el realizado por la SG de Gestién de Recursos.
ello, mensualmente, se controla la diferencia exist
entre los pagos por pensiones realizados por la CC
sus pensionistas y la suma de las cuotas recogid
los boletines de cotizacion presentados por las C
en las DDPP, los reclamados a aquéllas en caso dt
de presentacion y los anticipos de fondos realiz:
por la TGSS.

Los datos referentes a la recaudacion seran not
dos a la Subdireccién General de Recursos Econ
cos antes del dia diez después del cierre del pe
reglamentario de pago.

Asimismo, antes del dia diez contado a partir
ultimo dia del trimestre natural se notifican al CE
DAR las reclamaciones de deuda firmes y no ingr
das ni compensadas.

Los datos correspondientes a pensiones y prov
nes de fondos efectuadas seran notificados a la S
recciéon General de Recursos Econdmicos por la Si
reccion General de Pagos y Entidades Colaborad

El resultado de esta regularizacion puede ser g
Corporacion Local resulte:

« Acreedora de la TGSS, en cuyo caso esta ti
ferira su importe dentro del primer mes siguiente a
mestre regularizado.

* Deudora de la TGSS, en cuyo caso esta req
ra a la CCLL de que se trate, para que proceda a i
sar el importe correspondiente.

Los ingresos correspondientes a la regulariza
practicada deben ser abonados por las CCLL en |
de Caja Postal denominada Recursos Corporaci
Locales en el plazo de, aproximadamente, un mes
tado desde la notificacion de la regularizacion.

Caja Postal remite periédicamente, a los destir
rios que se citan, informacién de ingresos en
siguientes soportes:

 CENDAR (Soporte magnético).
» Subdireccion General de Recursos Econém
(extracto bancario).

adalos rechazos producidos en la informacioén facilita-
da por Caja Postal se devuelven a la citada entidad.

nesEl CENDAR compara, a fin de determinar la deuda
potencial, los ingresos de Caja Postal con las cartas de

ofego, obteniendo la siguiente la informacién:

ion
da ¢ Ingreso realizado por cada ayuntamiento.
son* Ingresos inferiores a la regularizacion.

* Regularizaciones no atendidas.

* Ingresos de regularizacion trimestral fuera de
apdEzo.

Jda

1 unEn los tres ultimos casos se notifica este hecho a la

cldB.correspondiente.

an- En los casos de ingresos inferiores a la regulariza-

:¢iém notificada o bien no realizados, la DP carga la

aleuda en la URE ficticia (99), iniciandose el procedi-

nreento de deduccion previsto en el articulo 52 y

_siguientes del RD 1517/1991 de 11 de octubre (Ver

Peaceso de Recaudacion en Via Ejecutiva aplicado a

“entidades integradas en el Sector Publico).
falt&cn el caso de tener que reclamarse Unicamente el

drecargo de mora del 20%, éste se reclama a la Corpora-
cion Local mediante el oportuno escrito, y en caso de

ice> ser atendido se notifica al CENDAR para su com-
mpensacion a través del sistema de relacion contable.
odo

b) Compensaciones a CCAA.
lel
\- Se describen en este epigrafe tanto las actuaciones
dgalizadas por las DDPP como las realizadas por los

SSCC.

sio- Afecta a las CCAA de Andalucia y de Catalufia por

ihas servicios transferidos correspondientes a las areas

bdé salud y servicios sociales (caso de la CA de Andalu-
reig) y salud (caso de CA de Catalufia).

e laL0s conceptos a compensar son las cuotas a ingre-
sar por estas Administraciones Autonémicas en con-
cepto de cotizaciones mensuales a la Seguridad Social,

uydas retenciones en los créditos asignados como conse-

trtuencia de las transferencias de los servicios prestados
por el INSALUD y el INSERSO (segun proceda).

leri-En el caso de falta de presentacion de documentos

gite-cotizacion el seguimiento de la deuda sigue el pro-
ceso normal de reclamacion.

La regularizacién anual es realizada por la SG de
i@estion de Recursos. El objeto de esta regularizacién
. ekccancelar la posicion deudora-acreedora de las CCAA
reEvgidas a este sistema.
>on-El esquema de compensaciéon seguido es similar al

descrito para las CCLL, con las siguientes excepcio-

ies:

los

e Laregularizacién es anual. Se emite por la apli-

cacion CASRC (CA sistema de relacién contable) del

CENDAR.

;0s * Existen retenciones a cuenta de los importes a
transferir a las CCAA citadas.
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El proceso aplicado para elaborar esta regula
cion es el siguiente:

» Mensualmente los Servicios de las CCAA ar
riormente citados presentan en las DDPP de la TG.
en los plazos establecidos, los boletines de cotize
correspondientes a su personal. Las DDPP proce
devolver los ejemplares que procedan al interes
adecuadamente sellados.

» La DP transmite al CENDAR los datos de
informes presentados, utilizando para ello la aplica
Relacion Contable Comunidades Autonomas (RC(
antes del dia diez del cierre del periodo reglamen
de pago.

En el mismo plazo se notifica al CENDAR las re«
maciones de deuda definitivas como consecuenc
falta de presentacion: (descubiertos totales, diferel
en los boletines presentados y presentados fuera de
sin recargo) (Ver fase de recaudacién descentraliz

De estos hechos, y antes del dia 15 del mes sig
te a la terminacion del periodo reglamentario de p
se da cuenta a Intervencion Central y a la Subdirec
General de Gestion y Andlisis Presupuestarios.

» La Subdireccién General de Pagos y Entide
Colaboradoras graba en la aplicacién anteriorm
citada las retenciones que se produzcan.

« Adicionalmente, la Intervencién Central gra
en la aplicacion citada todas aquellas operaciones
edoras o deudoras distintas de las realizadas p«
Subdirecciones Generales de Recursos y de Pa
Entidades Colaboradoras.

» El conjunto de operaciones citadas, referide
periodo de presentacion, generan la regularizacion a
ticar con las CCAA citadas antes del dia quince de ¢
del ejercicio siguiente al del periodo de regularizac

» Por parte de la Direccion General de la TGS.
notifica a las CCAA con el fin de que realicen las i
gaciones oportunas.

e La Subdireccién General de Recursos pu
proponer, en funcién del saldo de regularizacion, ¢
tes en las retenciones. En el cuadro adjunto se in
la evolucion de los saldos mensuales existentes
ambas CCAA durante 1995, 1996 y 1997, asi con
financiacion que les ha sido facilitada por la TGSS:

(millones de pesetas)

EVOLUCION COMPENSACION CON CCAA
CONCEPTO 1995 1996 1997

Saldo mensual a favor TGSS 87 21 -14
Financiacién de la TGSS 1.049 252 -176
Saldo mensual a favor TGSS
Financiacién de la TGSS
Saldo mensual a favor TGSS
Financiacién de la TGSS

CCAA
ANDALUCIA

SERVICIO
IASS

SAS 994
11.937
417

5.008

1.064
12.768
-30
-358

1.015
12.183
-107
-1.291

CATALUNA cs

c) Compensaciones entre organismos de la S
ridad Social.

Este procedimiento de compensacion hace refe
cia a las cotizaciones a la Seguridad Social corres

‘zdientes al personal en alta en el Régimen General per-

teneciente a la TGSS, INSS, INSALUD, ISM y el
IMSERSO, cuyas funciones no hayan sido transferidas
‘& las correspondientes CCAA.
S, YEn las DDPP de la TGSS se reciben, procedentes de
sidis DDPP de los referidos organismos, los boletines de
ecotizacion correspondientes al personal citado, siguien-
\dimse a partir de este momento el proceso general des-
crito inicialmente.
)S
ion d) Compensaciones con el INEM.
A),
ar)io Este procedimiento se aplica al conjunto de cuotas
de desempleo que corresponden al INEM. Estas cuotas
son compensadas con la recaudacion de cuotas por
acuenta del INEM (desempleo) que deben realizar los
1aidigados al pago.
ciasMediante este procedimiento, la TGSS determina la
Jdiferencia entre las cotizaciones que el INEM asume
dar los trabajadores en determinados supuestos de
lidesempleo (Ver fase 5.2 Depuracion de la deuda provi-
gopnal emitida por el CENDAR) y las cuotas recauda-
sidas por la TGSS correspondientes a desempleo y for-
macion profesional. La cantidad resultante es objeto de
liquidacion mensual.
les
ntee) Recaudacion de cuotas de los Organismos de la
Administracion del Estado.
a
icreEste tipo de recaudacion corresponde a las cuotas
rflesla Seguridad Social del personal de la Administra-
addn del Estado encuadrado, basicamente, dentro del
Régimen General. No se considera dentro de este per-
; ednal al incluido en la MUFACE ni en MUGEJU.
racDesde junio de 1994, por convenio entre la TGSS y
1€@IBEX, esta ultima entidad asume la recaudaciéon de
jks cuotas en una cuenta denominada «Cuenta Unica
gentralizada» de recaudacion de cuotas del Estado.
le- Los soportes a elaborar por el BEX respecto a los
ingresos realizados, asi como los plazos en que estos
y@gleben ser entregados se ajustan, en general, a lo ante-
ugormente descrito en la fase de gestion de la recauda-
ic®n centralizada, si bien presentan algunas excepcio-
Yaks:

)la
¢ Por lo que respecta al plazo, existe una excep-

cién en la entrega del modelo TR-1 cuando la cuota
obrera haya sido pagada pero no la cuota patronal, en
cuyo caso el BEX espera al pago de ésta durante un
plazo maximo de dos meses. Transcurrido el citado
plazo comunica el ingreso de la cuota obrera y la pre-
sentacion de la cuota patronal en el TR-1 del citado
mes. Este hecho obliga a que los boletines de cotiza-
y@iidn, ingresados o presentados deban estar dos meses
en el BEX cuando se produzca la citada incidencia.
En el caso de que un boletin de cotizacién tenga dos

‘@K validados en meses diferentes, se considera como
yéecha de ingreso la del Gltimo mes.
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» Por lo que respecta al modelo TR-1, la casui
respecto a los pagos y presentacion de cuotas y
mentos contables de validacién obliga a presentar t
modelos TR-1 como situaciones distintas se produ.

e Adicionalmente el BEX debe presentar
siguiente documentacion:

* Organismos y Ministerios que realizan ingre
sin presentar boletines de cotizacion.

« Organismos y Ministerios que presentan bol
nes sin realizar ingresos.

* Resumen del conjunto de ingresos produci

icada por el CENDAR a partir de los boletines de coti-
ozaeion, los documentos TR facilitados por las EEFF y
nébsbono en CUC de las EEFF.
>an.e Los conceptos contables contabilizados son los
langresos correspondientes a los diferentes Regimenes
ya sean de gestidén recaudatoria centralizada y descen-
tralizada, y en concreto los procedentes de cuotas,
O%cargos de mora y multas y sanciones derivados de
incumplimientos de plazos o sanciones, asi como la
thportacion de las MATEPS al sostenimiento de los ser-
vicios comunes de la Seguridad Social. Dentro de estos
Oonceptos se incluyen las deducciones y bonificaciones
aplicadas por los obligados al pago en sus declaracio-

Esta informacion se remite a cada DP, y éstas {ik

vez la remiten, previa grabacion, a la Subdirect
General de Recursos Economicos de la TGSS.

El sistema informético emite informes y escri
para:

» El Ministerio de Hacienda, casos de OK
ADOK presentados adecuadamente validados per

pago.

e El Organismo correspondiente, casos de C ?

ADOP presentados sin la adecuada validacion.
* Requerimientos de pago para el caso de de

bierto total, para el caso de que una vez transcurri 0

plazo correspondiente se realice la emisién de la n
cacién de reclamacion de la deuda (Ver fase de n
cacion de la deuda).

8.3.3 Tratamiento contable de la recaudacién

El proceso contable que se describe a continue
se limita a aquellas actuaciones vinculadas co

recaudacién en via voluntaria. Los procesos de c( nt

bilizacién de A/F y recaudacion en via ejecutiva se

criben en sus respectivos procedimientos. El pro €85

seguido en via voluntaria es el siguiente:

» La contabilizacion de la recaudacion en
voluntaria, ya sea de gestion centralizada o descer
zada se realiza por la Intervencién Territorial d¢
DDPP que corresponda, previa realizacion de un
dre global, y otro por Regimenes, de los docume
procedentes del CENDAR o de las EEFF referent
la recaudacion mensual por regimenes y total P-1
4B, TRy P-1.

» La contabilizacion en esta via se limita a ac
llos boletines de cotizacién que han sido pagado:
contabilizandose ni la deuda por descubierto toti
por diferencias en cotizacién, asi como tampocc
presentaciones de documentos de cotizacion sin p
con pago de la cuota obrera.

» El proceso contable se inicia una vez tratac
documentacién por el CENDAR o por la respec
DDPP, via incorporacion de los datos al sistema ir
matico, y una vez realizado el cuadre por la Inten
cion Central entre la informaciéon de recaudacién g

On . El soporte documental utilizado para registrar
estos ingresos son los documentos P-13 (listado infor-
Y¥nativo por regimenes en donde se recogen, agregados,
cada uno de los conceptos recaudatorios de los boleti-
nes de cotizacion), diferenciados por regimenes, tanto

l%Ienntralizados como descentralizados:

En el caso de existir regimenes sin soporte P-13,
(8aso de Representantes de comercio, Primas AT.
_INSS, Jornadas Teodricas (Extinguido). Su contabilidad
’ Lé’lrealiza por resimenes manuales.
tifi. A partir de la documentamén anterior se genera
él documento FI 1 referente a los ingresos producidos

U5 las DDPP.

Cobros realizados por cuenta de terceros, tales
como las recaudaciones por cuenta del INEM, Fondo
NS Garantia Salaria_ll, Mutuas por AT y EP y Ias_aporta—
 Glones a la formacion profes!c_)nal de los trab_ajadores.
a-El soporte documental utilizado para registrar los
Obros por cuenta de las mutuas es el documento P-4/B
Istado informativo por regimenes de lo recaudado por

cuenta de las Mutuas) con detalle por Regimenes y
mutuas, utilizandose el documento P-13, para la recau-
jgdacion producida por cuenta de terceros para el resto
rdg-los acreedores citados anteriormente.

la A partir de la documentacion anterior se genera el
pcumento FI3 en las DDPP.
itos Gastos derivados del proceso recaudatorio, como
1$@n el premio de cobranza del Seguro Escolar y la cola-
mracion voluntaria de las empresas en IT y AT.

El soporte documental utilizado para registrar estos
i@astos son los documentos P-13, diferenciados por
, Regimenes.
| ni A partir de la documentacion anterior se genera el
ldecumento OEK en el que se recogen los gastos origi-
gaaglos como consecuencia de la actividad recaudatoria

durante ese mes en las DDPP.

1 la Cobros de boletines de cotizacion, ya sea éste por
vingresos de las cuotas en las EEFF cobradoras o por
arempensacion.

an- El soporte documental utilizado para registrar estos

nesbros es el documento P-13 (informe referente a los
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cobros realizados por DDPP) y el documento |
ambos diferenciados por regimenes.

A partir de la documentacién soporte de los conce
anteriores se genera el documento Fl4 en el que se
gen la recaudacion liquida pendiente de tratamient
las DDPP, que se compensa contablemente con el
en formalizacion (sin salida de fondos) por las entid.
del Sistema de Seguridad Social que deben soporte
gasto (INSS, INSALUD, INSERSO, ISMy TGSS).

Ajustes en la recaudacién como consecuenci
ingresos inferiores a los leidos o bien boletines
ingresados por las EEFF, asi como ingresos duplic
0 sin soporte de boletines. Como en los casos an
res el soporte documental es el documento P-13
trolado previamente, desde el punto de vista cont
por la Intervencion Central.

La Intervencién Central controla posteriorment:
adecuacion de los asientos realizados.

9. PROCESO 3.° «RECAUDACION POR LC
SERVICIOS CENTRALES»

9.1 Obijeto del proceso

El objeto de esta fase es desarrollar aquellas a
dades no asumidas por el CENDAR o por las DC
Dada la pluralidad de actividades existentes, tan s¢
describen las principales.

En general no existe una vinculacion de esta
con el resto de procedimientos y etapas recaudat
con las excepciones correspondientes al seguro es
la cuota complementaria de la mineria del carbén
control de las compensaciones a CCLL y CCAA qu
relaciona con la gestién recaudatoria descentraliz

9.2 Delimitacion, duracion y periodicidad del proct

Comprende las diversas actuaciones que se ¢
realizar en cada una de las actividades que a cont
cién se indican:

* Reclamacion del 50% de la parte del Seg
Escolar a satisfacer por el Ministerio de Educacic
Cultura (MEC).

» Cargos por asistencia sanitaria y ayudas
caracter social a familiares de diversos colectivos.

» Determinacion de las Bases Normalizadas ¢
Mineria del Carbon.

» Control de las cuotas aportadas por los secl
reestructurados.

» Control de las compensaciones a CCLL
CCAA.

Dado lo atipico de cada actuacién, no se indic
duracion de este proceso.

La periodicidad de este proceso se indica en
una de las actuaciones que posteriormente se d
ben.

-9,3 Descripcion del proceso

®8.1 Reclamacion de la cuota del Seguro Escolar

‘eco- alMEC

, en

yagd=ste proceso se desarrolla en el epigrafe 8.3.1.4.E).

des

&2 Cagos por Asistencia Medico-Farmacéutica y
Servicios Sociales, a familiares de diversos

de colectivos

no
dosEstos se regulan por las leyes 05/1979, 35/1980 y

33d@/1984.
:on-Estos cargos se generan con el fin de que los fami-
plares de los colectivos de emigrantes, excombatientes,
etc. tengan derecho a asistencia sanitaria.
la El célculo del importe mensual a ingresar por el
organismo correspondiente (los importes estimados se
notifican a la Direccion General de Gastos de Personal
sdel Ministerio de Economia y Hacienda, caso de
excombatientes, o a la Direccion General de las Migra-
ciones caso de emigrantes), se obtiene multiplicando el
nimero de personas existentes en el colectivo por el
importe de la cuota mensual establecido en la corres-
tipbndiente orden ministerial y por un tipo de cotizacién
dfinorado en un coeficiente reductor. En 1996, el
oiggorte reclamado por este concepto fue de 2.034
millones de pesetas.
ase El nimero de personas existentes en cada uno de los
readectivos citados se obtiene de la GISS, a nivel pro-
.olacial, para excombatientes. En el caso de emigrantes
/@ldato se obtiene de la base de datos SILTGA.
se
1823.3 Determinacion de las Bases Normalizadas de la
Mineria del Carbon
30
Su objeto es realizar el célculo de las bases normali-
slzadas por contingencias comunes de la mineria del car-
1bén del afio anterior a liquidar en el siguiente ejercicio.
El proceso se inicia a partir de la grabacion, en las
DDPP, de los siguientes conceptos:
Iro
1y ¢ Bases de cotizacion por AT y EP (utilizadas para
realizar el calculo anterior) por zonas geograficas
dasturias, Noroeste, Sur y Centro-Levante) y categoria
laboral.
» la » Dias de trabajo realizados incluyendo los corres-
pondientes a IT.
res
Esta grabacion debe estar terminada a finales de
ynarzo del afio siguiente.
A partir de los datos anteriores se calculan las bases
normalizadas, mediante:
1la
» La determinacion del salario medio por categoria.
adas Comparacion de los salarios medios anteriores
scoir los correspondientes a cada categoria por zonas
geogréficas y con los existentes en el ejercicio anterior.
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Las diferencias de cotizacion resultantes entre las
bases de cotizacion calculadas y aguéllas por las que ha
cotizado el sujeto responsable de cotizar se ingresan,
cuando procede, en los plazos establecidos por norma
de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social.

Para 1996, segin Resolucion de 31.10.96 del citado
organismo, €l ingreso de las diferencias entre lo coti-
zado y la base regularizada se debia ingresar en los
siguientes plazos:

PERIODO
Enero a Marzo 1996
Abril a Junio 1996
Julio a Diciembre 1996

FECHA LIMITE INGRESO
31.12.1996
28.2.1997
30.4.1997

La recaudacién de estas cuotas se realiza siguiendo
el proceso de gestién recaudatoria centralizada utili-
zando para€ello e modelo TC-1/4.

9.3.4. Control de las cuotas aportadas por |o0s secto-
res reestructurados

El objeto de este control es estimar la amortizacion
de las cuotas complementarias empresarial es anticipa-
das al sector para financiar las prestaciones laborales
establecidas en los planes de reestructuracion aproba-
dos por D 694/75 realizados por €l Instituto Nacional
de Prevision.

En diciembre de 1996 estaban pendientes de cance-
lacidn los siguientes importes por plan:

(miles de pesetas)
IMPORTE
Sector Lanero 23.997
Sector Sedero 54.200
Sector Yutero 7.392
Sector Algodonero 2.345
Sector Harinero 340
TOTAL PENDIENTE AMORTIZACION 88.274

PLAN

9.35 Control de las compensaciones a CCLL y
CCAA

a) Control delacompensacién para CCLL.
Este proceso se desarrolla en el epigrafe 8.3.2.a).
b) Control delacompensacion para CCAA
Este proceso se desarrolla en el epigrafe 8.3.2.a).

C) PROCEDIMIENTO: RECAUDACION EN ViA
EJECUTIVA

1. INTRODUCCION

Laestructura del actual sistema de recaudacion gje-
cutiva de la Seguridad Social surge tras la promulga-
cion de la Ley 40/1980, de 5 de junio, y del RD-
Ley 10/1981 de 19 de junio, ambas disposiciones sobre

Inspeccion y Recaudacion de la Seguridad Social, y
actualmente refundidas en el TRLGSS. Este sistema,
desarrollado posteriormente por el RD 1328/1986, de 9
de mayo, sobre Recaudacién de Débitos en Via Ejecu-
tiva, supuso gque la Seguridad Social contase a partir de
1987 con unidades administrativas propias parala ges-
tion de este tipo de deudas y, consecuentemente, se
extinguiera el sistema de concertacion de la gestion de
cobro seguido hasta entonces, sistema que trasladaba a
los Ministerios de Justicia (M agistraturas de Trabgjo) y
Economiay Hacienda su gestion.

Este cambio de criterio de gestion, motivado por la
baja efectividad de cobro de dichos conciertos, dio
lugar &

1. Variacionesen laestructurade laTGSS, que se
tradujeron en:

» Creacion de la Subdireccion General de Recau-
dacion Ejecutivade laTGSS.

» Creacion de las Subdirecciones Provinciales de
Recaudacién Ejecutiva.

e Creacion de las Unidades de Recaudacion Eje-
cutiva (en adelante URES) especializadas en la gestion
del cobro de este tipo de deuda, cuyo nimero, a la
fecha de elaboracién de este Informe, asciende a 272
unidades.

2. Elaboraciéon de un procedimiento ejecutivo
especifico de cobro de deudas por 1a TGSS, andlogo a
aplicado por laAdministracion del Estado. Esta analo-
gia en los procedimientos ejecutivos aplicados por la
TGSSy laAdministracion del Estado explicalaaplica-
cion supletoria del Reglamento General de Recauda-
cion del Estado” (Disposicién Final 1.2 del RD
1637/1995), asi como la prevision recogidaen laDis-
posicion Transitoria X111 del TRLGSS, de creacion de
un sistema de recaudacion unificado parala Adminis-
tracion del Estado y de la Seguridad Social.

3. Durante el gercicio 1997, este procedimiento
de recaudacion ha aportado ala TGSS unos ingresos
presupuestarios de 581.045 millones de pesetas, que se
distribuyen de la siguiente forma:

(millones de pesetas)
EJERCICIO 1.997
IMPORTE % SiTotal
272.524 46,90

127.397 21.93
11.390 1,96

REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL

Cuotas R. General

Cuotas RE Auténomos
Cuotas RE Agraric

Cuotas RE Mar 4813 0,83
Cuotas RE Mineria Carbdn 3913 0.67
(Cuotas RE Hogar 1.651 0,28
TOTAL CUOTAS 421.688 72,57
(Otras aportaciones 159.357 2743
Total Ingresos 581.045

100,00

Estos ingresos en via gjecutiva, segun informacién
facilitada por |laTGSS, representaron el 7,42% del total

*  Texto modificado de acuerdo con |as alegaciones presenta-
das por laTGSS.
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de los contraidos por cotizaciones sociales en €l gjerci-
cio 1997.Como posteriormente se indica, € porcentaje
de cobro de estos derechos fue inferior a 6,5%.

A continuacién se exponen |os siguientes aspectos
de caréacter general que afectan a procedimiento de
recaudacion de lavia gjecutiva:

1. Procesos de gestion de la deuda en via g ecu-
tiva
Unidades de gestion.
Ambito geogréfico de actuacion.
Recursos humanos.
Recursos informéti cos.
Pardmetros de la gestion recaudatoria.

SN SN

1.1 Procesos de gestion de la deuda en via gjecutiva

El procedimiento de cobro de ladeuda en via gjecu-
tiva varia segln la naturaleza del sujeto obligado al
pago. En los casos en los que el deudor es una persona
fisica o juridica perteneciente al sector privado la ges-
tién del cobro de este tipo de deudas corresponde a las
UREs.

En los supuestos en los que la deuda con la Seguri-
dad Social corresponde aunaAdministracion Piblicao
auna entidad perteneciente al Sector Publico, la ges-
tién de cobro de estas deudas es desarrollada principal -
mente por la SG de Recaudacién Ejecutivade la TGSS,
através de un proceso especial de reclamacion de deu-
das que alcanza alos siguientes obligados al pago:

e LaAdministracién General del Estado y sus
Organismos Auténomos.

e Comunidades Auténomas y sus Organismos
Auténomos.

» Corporaciones Locales (incluidas Diputaciones
Provinciales, Cabildos Insulares y entes asimilados).

» Empresas Plblicas y Sociedades Estatales.

* Resto de Entes Publicos vinculados a cualquiera
de las Administraciones Publicas anteriormente citadas.

De la aplicacién de este proceso queda excluido el
INEM por su especia vinculacion con el procedimien-
to de recaudacioén. Por otra parte, este mismo procedi-
miento se aplica ala deuda de laAdministracién Local
con la extinta MUNPAL, integrada en el Régimen
General de la Seguridad Social por el RD 480 /1993,
de 2 de abril.

Estos dos procesos de gestion son descritos poste-
riormente en los apartados que integran el procedi-
miento general de recaudacion de la deuda en via gje-
cutiva de este Informe.

1.2 Unidades de gestion

En consonancia con lo anteriormente indicado, exis-
ten dos principal es unidades de gestion de este procedi-
miento: las URES Yy la propia SG de Recaudacién Eje-

cutiva de la TGSS, concretamente €l Servicio de Com-
pensacion y Deduccién de Deudas.

L os parametros empleados por la TGSS en la crea-
cién y asignacion de UREs a cada una de sus DDPP
son:;

* Un ndmero minimo de UREs por DP (1 URE),
con independencia de | 0s sujetos obligados a cotizar
existentes en lamisma.

» UnaURE adicional por cada50.000 CCC (Cadi-
go Cuenta Cotizacion o sujetos obligados al pago de
las cotizaciones sociales) existentes en cada DP,

No obstante |o anterior, este Tribunal no ha observa-
do que la TGSS realice un seguimiento permanente del
cumplimiento de estos parametros en cada una de las
DDPPy UREs, careciendo las UREs de informacion
mensual sobre &l nimero de CCC adscritos a cada una
deédllas.

El nimero de UREs en funcionamiento en la TGSS
desde 1987 ha sido € siguiente:

EJERCICIO NUMERO UREs
1987 16
1988 199
1989 199
1990 203
1991 250
1992 250
1993 258
1994 269
1995 270
1996 271
1997 271
1998 272

El incremento en el nimero de URES desde 1987 |o
ha fundamentado por 1a TGSS en |os siguientes hechos:

» Laprevision de un elevado cargo de deuda a las
UREs, una vez regularizada la demora existente en el
traspaso de la deuda de via voluntaria a via gjecutiva
(justificacion siempre empleada por la TGSS para la
solicitud de creacién de nuevas URES, y que nunca ha
cuantificado).

» El elevado volumen de titul os ejecutivos pen-
dientes de concluir su gestion (entendiendo por tal la
tramitacion de su cobro o data) al cierre de cada uno de
los gjercicios anteriores a aquél en que se solicitaba el
incremento de UREs.

No obstante el incremento de UREs producido,
éstas, como mas adelante se indica, no han llegado a
incrementar su gestion de deuda en la medida suficien-
te como para que en un periodo de doce meses se con-
cluya la tramitacion de toda la deuda cargada en un
gjercicio econdmico generadndose, durante el periodo
de tiempo analizado por este Tribunal (gjercicios 1990
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a 1997, ambos inclusive), un constante incremento de
la deuda pendiente al cierre de cada gjercicio, con la
excepcion de 1995.

A fin de encauzar la situacion anteriormente indica-
da, durante los gjercicios 1997 y 1998, la TGSS ha
efectuado un replanteamiento de la organi zacién recau-
datoria de la via gjecutiva basado en la creacion de
UREs especificas para aquellos deudores con centros
de produccién radicados en el ambito territorial de
varias UREs. Este cambio de orientacion, que supone
una segmentacion y tratamiento diferenciado de los
deudores segln su importancia econémica, se hatradu-
cido en la creacion en febrero de 1998 de una URE
Nacional, asi como lapropuesta de creacion de 8 UREs
regionales en un plazo de 3 afos, quedando pendiente
de formalizar la creacion de las UREs provinciales.

Asimismo, |a TGSS, con €l fin de racionalizar el
volumen de deuda cargada que soportan determinadas
UREs, ha propuesto al Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociaesla creacion de 19 URES, con lo que el nimero
total de éstas se elevara alas 290. En opinion de este
Tribunal, la TGSS, con anterioridad al incremento de
URES propuesto, debiera realizar previamente un estu-
dio en el gque se determinara las variables principales
de gestién, entre las cuales debiera considerarse €l
volumen medio de deudores susceptible de ser gestio-
nado por cada funcionario de las URES por gjercicio
econdmico, teniendo en cuenta laincidencia en la ges-
tion de las posibles mejoras en estudio.

1.3 Ambito geogréfico de actuacion

El ambito geogréfico de actuacion de cada URE
viene determinado en distintas Resoluciones (publicadas
en el BOE) de la ahora Secretaria de Estado de la Segu-
ridad Social, la tltima de ellas de 22 de julio de 1997.
Esta situacién supone la introduccién de un grado de
dificultad en la adaptacion de la actuacion de las URES
ala evolucion econémica que se produce en las distin-
tas poblaciones o demarcaciones de cada provincia.

Paratratar de evitar este inconveniente, las propias
Resoluciones de determinacion del ambito de actua-
cion de las UREs prevén que las DDPP puedan, por
causa debidamente justificaday notificada alos deudo-
res, asignar expedientes de una URE a otra.

En la muestra de UREs fiscalizadas, este Tribunal
ha observado la inaplicacion de esta norma, optando
las DDPP con este tipo de problemas por la adopcion
de medidas consistentes bien en el traslado de parte de
las plantillas de unas UREs a otras, bien en lareasigna-
cion de demarcaciones entre las URES, bien en la ads-
cripcion de funcionarios de otros departamentos con
menor carga de trabajo, para procurar un mayor equili-
brio en el volumen de deuda gestionado por todas las
UREs, lo que explica la existencia de DDPP con una
plantillareal trabajando en las UREs superior aladesu
plantillatedrica.

En opinién de este Tribunal, |la TGSS deberiainci-
dir ain mas en la flexibilizacion de la delimitacion del
ambito territorial de actuacion de las UREs, debiendo
guedar en la esfera de las competencias de lasDDPP la
delimitacion de este ambito de actuacion, en funcién
del volumen de cargo que cada URE presente, asi como
de los restante factores que inciden en su la gestién de
cobro (dispersion geogréfica de los deudores y medios
de comunicacién existentes, tipo de deudor, plantillade
las UREs, €etc.).

1.4 Recursos humanos

La dotacion tedrica de la plantilla de las UREs fue
concebida de forma uniforme por la DG de la TGSS.
Asi, en el momento de su creacion, la TGSS establecio
unaplantillanormalizadade 7 personas; y en las amplia-
ciones de UREs en funcionamiento realizadas en 1990
y 1993, este estandar se elevd a9 personas por URE.

Esta uniformidad de plantillas en las UREs ha veni-
do manteniéndose hasta |a fecha actual, tal y como
puede observarse en el cuadro adjunto, pese a estar
integrada la plantilla tedrica de las URESs dentro de la
relacion de puestos de trabajo de las Administraciones
de la TGSS, lo que tedricamente permite una cierta
movilidad y trasvase de funcionarios entre las plantillas
de ambas unidades de gestion.

EJERCICIO PLANTILLA URES N° URES PLANTILLA MEDIA URE
1990 2,123 203 10
1991 2.166 250 9
1992 2.294 250
1993 2.321 258
1994 2371 269
1995 2.389 270
1996 2.449 271
1997 2.444 271
1998 2.531 272

(OTA: Los datos del ejercicio 1998 se reticren a la situacién de personal en UREs al mes de junio de 1998.

el ele|elo|vlv

El criterio de actuacion indicado, viene a manifestar
gue, aparentemente, la TGSS entiende que todas las
UREs, con independencia de las caracteristicas socioe-
conodmicas de las DDPP alas que estén adscritas, tie-
nen un grado de dificultad parecido en la gestién del
cobro de las deudas con la Seguridad Social.

Esta premisa no es compartida por este Tribunal,
dadala complejidad de cobro de la deuda, por jemplo,
en zonas geogréficas industriales, en las que las empre-
sas cuentan con una mayor posibilidad de acceder al
asesoramiento contra las actuaciones de las UREsS;
existe un elevado grado de rotacion en la creacion y
desaparicion de empresas (sobre todo de servicios) que
dificulta el seguimiento y cobro a deudor; y, por ulti-
mo, la dificultad y complejidad de la negociacion del
pago de la deuda por la presion que pueden g ercer los
trabajadores de estas empresas. A estas circunstancias
de caracter objetivo, cabria afiadir como un elemento
mas de diferenciacion de la gestion de cobro arealizar
por las UREs, la diferente percepcion social existente
en cada zona geogréfica respecto a cumplimiento de
los compromisos de pago adquiridos.
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Durante el gjercicio 1998, la TGSS ha propuesto la
ampliacion de las plantillas de las UREs en 320 perso-
nas, lo que supone un crecimiento del 12,64% sobre la
plantilla existente ajunio de 1998, con el fin de refor-
zar aguellas unidades con mayor déficit de personal, y
hacer frente, basicamente, a las necesidades de perso-
nal de las 19 nuevas URES cuya creacion ha propuesto
la SG de Recaudacién Ejecutiva.

1.5. Recursosinformaticos

La GISS, siguiendo las directrices de laDG de la
TGSS, haincluido dentro de la aplicacién informatica
«Sistema Laboral de Informacion. TGSS. Recauda-
cién» (SILTGR-VE), un programa informético especi-
fico para latramitacién por las UREs de la deuda en
viagecutiva. Con este programa, la TGSS haintentado
dar uniformidad a las actuaciones de las UREs, emitir
de forma masiva la documentacién administrativa de
este procedimiento de recaudacion, y permitir un segui-
miento en tiempo real de la situacion de la gestion
administrativa, no de gestion, de la deuda cargada a las
UREs. Asimismo, desde 1997, la TGSS viene emple-
ando una aplicacion informética denominada PCURE
paralaincorporacién de los datos patrimoniales de los
deudores (V. gr.: ¢/cy depdsitos en entidades financieras,
informacion sobre bienes inmuebles del catastro, etc.).

Parala gestion de la deuda generada por el sector
publico (yaidentificado en el punto 1.1 de esta Intro-
duccidn) la TGSS viene empleando dos aplicaciones
informéticas. SILTGR-Deduccion de Deudas, que
emplean las UREs, y EXDECUO, que utiliza princi-
palmente el Servicio de Compensacion y Deduccion de
la SG de Recaudacién Ejecutiva.

No obstante, este Tribunal ha observado que la ges-
tién delas URES se suele redlizar, en gran parte, a mar-
gen del sistema informético SILTGR, existiendo una
desfavorable opinidn de estas unidades sobre esta apli-
cacién informatica debido alo siguiente:

» Esun sistemainformético lento en la obtencién
de respuestas.

» Carece de agilidad paralaobtencion de informa-
cion, requiriendo la consulta de muchas pantallas para
el acceso a ésta

» Elevada desproporcion entre la carga de trabajo
que exige su empleo en relacion con la utilidad (infor-
macion) que reporta alas UREs.

» El moddgje de documentos que elaborael SILTGR
es rigido, y en ocasiones farragoso, poco flexible para
adaptarlo al caso concreto, existiendo modelos de
documentos que son rechazados por 10s registros publi-
cos alos que va dirigido, y faltando otros relativos a
tramites importantes del proceso de gestién (V. gr.: pro-
videncia de precintado de vehiculos a motor).

Lareducida operatividad de la aplicacién informati-
ca respecto a las necesidades de gestion, pudiera sol-

ventarse mediante la redefinicion de este programa
informético, aplicando una perspectiva de gestion eco-
noémica de los deudores, y no de una simple tramita-
cion administrativa de expedientes, o bien mediante la
elaboracion de programas complementarios que corri-
gieran las anteriores deficiencias.

Por otra parte, durante los gjercicios 1997 y 1998, la
TGSS ha desarrollado una politica de gestion tendente
alaobtencion centralizada de informacién paralaloca
lizacion y embargo de bienesy derechos del deudor, o
gue ha permitido que las UREs tengan acceso a la
informacion existente en las bases de datos de laAEAT,
la realizacion de retenciones de los pagos a abonar por
laDG del Tesoro y Politica Financiera del Ministerio
de Economiay Hacienda a deudores en via gjecutiva
cargados alas UREs, y € embargo de ladevolucion del
IVA anual arealizar por laAEAT. Asimismo, 1a TGSS
ha llegado a acuerdos con las Diputaciones Forales de
la Comunidad Auténoma del Pais Vasco y la Comuni-
dad Foral de Navarra, que permitan alas UREs el acce-
so alas bases de datos de contenido econdmico de estas
Administraciones Publicas.

Por Ultimo, dentro de este proceso de informatiza-
cion de lagestion de ladeuda en via gjecutiva, [aSG de
Recaudacion Ejecutiva ha incorporado informacion de
los distintos bienes embargados en la pagina de la
Seguridad Social existente en la red Internet, con €l
objetivo de lograr una mayor participacion en las
subastas publicas de estos bienes.

1.6 Pardmetrosdelagestion

A juicio de este Tribunal, los pardmetros de gestion
que deberian considerarse en este procedimiento son
los siguientes:

» Racionalizacién permanente de la unidad basica
de gestion (URE) en funcion de la demarcacion, volu-
men de deuda a gestionar, tipo de deudor y recursos
con gue debe estar dotada.

En opinion de este Tribunal, la TGSS deberia esta-
blecer unarelacion optima de deudores por URE y fun-
cionario, a partir de la cual determine la demarcacién
geogréfica o el tamarfio de su plantilla. Asimismo, la
TGSS deberia potenciar alin mas la organizacién de su
estructura, creando unidades de gestién especificas
parala gestion de cobro de la deuda generada por el
sector publico y por grandes y medianas empresas, con
independencia del nimero de CCC con gue cuenten y
su ubicacion geogréafica

Por otra parte, la creacion de una organizacion fle-
xible, que permita mejorar |os objetivos de recaudacion
asignados alavia gjecutiva, requiere el establecimiento
de unainformacion de actividad de las UREs de la que
actualmente carece |a TGSS.

» Segmentacion de la deuda cargada a las URES
en funcién del tipo de deudor (medianay gran empre-
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sa) y su naturaleza (publica o privada). Asimismo, la
deuda cargada a las UREs cuya gestion esté limitada
por motivos sociolaborales deberia ser realizada por
otro tipo de unidades de la TGSS.

Obtencién de una informacion exhaustiva parala
localizacion del patrimonio y del deudor con la mayor
rapidez posible, afin de obtener una mayor posibilidad
de recuperacion de la deuda.

» Reduccién de los tiempos de gestion, para lo
cual, la TGSS deberia informatizar larealizacion de
aquellos tramites de gestion de caracter puramente
administrativo, asi como la anticipacion en la obten-
cion de datos referentes a domicilios y bienes del deu-
dor, bien mediante la utilizacion de aplicaciones infor-
maticas, o0 mediante el empleo de otras unidades no
pertenecientes alavia gjecutiva.

» Disefio de sistemas de cobro eficaces que permi-
tan la obtencion del mayor grado de realizacién posible
de los bienes y derechos embargados.

* Reduccién del tiempo transcurrido desde la
generacion de la deuda en via voluntaria hasta su cargo
alas UREs para su gestién de cobro, lo que permitira
acercar € inicio de estagestion al momento del impago
de las cotizaciones sociales, incrementando de esta
forma las posibilidades de cobro.

» Cierre del procedimiento de lavia gecutiva una
vez agotadas todas | as posibilidades de cobro, incluidala
investigacion de la posible responsabilidad de terceros
en este impago. En este sentido, la TGSS deberia poten-
ciar las actuaciones de derivacion de responsabilidad.

2. OBJETO DEL PROCEDIMIENTO

Lafinalidad del procedimiento de recaudacion en via
gjecutiva es, principamente, la recuperacion de las deu-
das de los sujetos obligados a pago que no lo han hecho
en el plazo voluntario de pago establecido para cada
recurso (cotizaciones de Seguridad Social, desempleo,
formacién profesional y FOGASA) o, en caso de impo-
sibilidad del cobro, proceder alabgja (data) de ladeuda.

A estafinalidad, |a TGSS ha afadido, como conse-
cuencia del concierto de gestidn recaudatoria suscrito

con el INEM, la gestion de cobro de las prestaciones
por desempleo indebidamente percibidas.

Asimismo, la extincion de laMUNPAL ha supuesto
gue la recaudacién en via gjecutiva de las deudas con-
traidas con esta Mutualidad por las Administraciones
Locales haya pasado ala TGSS, quien, a estos efectos,
aplicael procedimiento general de deduccion de cuotas
establecido para las entidades pertenecientes al sector
publico.

L os procedimientos de recaudacion relacionados
con este procedimiento son:

* Recaudacion en viavoluntaria

El procedimiento de recaudacion en via voluntaria,
desarrollado en €l epigrafe B de este Informe, tiene un
caracter previo a inicio de la actuacién de las UREs, y
de larealizacion por ésta de las actuaciones de gestion
necesarias para el cobro o la data de la deuda.

» Aplazamiento/Fraccionamiento de la deuda

Este procedimiento se relaciona con el de aplaza-
miento o fraccionamiento de la deuda, desarrollado en
el epigrafe D de este Informe, dada la posibilidad del
sujeto obligado al pago de solicitarlo durante la trami-
tacion de la gestion de cobro realizada por las UREs.

3. DELIMITACION, DURACION Y PERIODICI-
DAD DEL PROCEDIMIENTO

Este procedimiento comienza con el cargo de la
deuda ala URE, una vez notificado €l titulo g ecutivo
a deudor por e STNI, y concluye con su cobro o data.

La duracion de la gestion de la deuda varia segun el
tipo de expediente que tramite la URE. No obstante o
anterior, la duracion media de la gestion de la deuda
(cobro o data) gestionada por las URES, segln informe
delaGISSy encuesta realizada por este Tribunal alos
responsables de 122 UREs, es de aproximadamente 570
dias.

Esta duracién media se muestraen e cuadro adjunto:

DURACION DEL PROCESO DE GESTION RECAUDATORIA EN VIA EJECUTIVA (S. PRIVADO)
FASE DIAS NATURALES
NUMERO DENOMINACION PARCIAL (1) | ACUMULADO
Tiempo medio de tramitacién de la denda en via voluntaria 194
? Cargo de la deuda 63 257
. Extraccidén del cargo 24
. Formacién del expediente 2
. Depuracion del cargo 7
. Notificacién del cargo 30
2? Cobro de la deuda 420 677
3 Data de la deuda 60 737

(1) Contados desde la terminacidn del procedimiento/fase anterior
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Este Tribunal no ha podido determinar la duracion
del proceso de gestion de la deuda correspondiente al
sector publico a no haber obtenido de la TGSS la
informacion necesaria para efectuar este calculo.

La periodicidad de este procedimiento de cobro es
continua, siendo aplicado constantemente alo largo del
gjercicio econdmico por las distintas unidades encarga
das de la gestion de este tipo de deuda.

4, DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

El procedimiento de recaudacion en via gjecutiva se
estructura en dos procesos distintos de recaudacion, en
funcion de la personalidad juridica pablica o privada
del deudor.

4.1 Proceso 1.°: Gestion de la deuda generada en el
Sector Privado.

Se subdivide en las siguientes fases.
e Cargo deladeuda (Fase 1.9).

El cargo informético alaURE deladeudaenviage-
cutiva se produce diariamente, una vez transcurridos 25
dias desde la fecha de notificacion de la deuda en via
gjecutiva a deudor, con una antigiiedad media acumula-
da actual mente de aproximadamente 194 dias. Redlizada
la cargainformatica de esta deuda, las UREs proceden a
su extraccion delaaplicacion informéicaSILTGR Yy ala
formacion del expediente del deudor o alaincorpora-
cién de esta deuda a un expediente ya abierto.

Obtenido el cargo, comienzan las actuaciones de
depuracion de la deuda, afin de excluir aquella deuda
indebidamente cargada ala URE. Esta depuracion se
realiza de oficio por la URE o bien ainstancias de la
persona a quien la URE reclama indebidamente la
deuda.

* Gestion de cobro de ladeuda (Fase 2.9).

Una vez concluida la depuracién de la deuda, las
URESs comienzan las gestiones de cobro, paralo cual
consultan las siguientes fuentes de informaci on:

a) Internas; constituidas por las bases de datos de
[aTGSS: SILTGA y SILTGR.

b) Externas: que comprende las distintas entida-
des alas que las UREs solicitan informacion para la
localizacién de bienes y derechos del deudor suscepti-
bles de embargo. Las principales fuentes de informa-
cion externa empleadas por las URES son las entidades
financieras, |laAEAT, los Registros de la Propiedad, las
Jefaturas Provinciales de Trafico, los Ayuntamientos, y
las Camaras Oficiales de Industria, Comercio y Nave-
gacion.

L os sistemas empleados por las URES para la recu-
peracion de la deuda son |os siguientes:

1. Pago voluntario, que lo realiza el deudor con
anterioridad a la realizacion de actuacion alguna por la
URE.

2. Procedimiento de retencion de los pagos reali-
zados por la Administracion General del Estado. Este
sistema, se efectlia sobre la base del cruce informético
delas propuestas de pagos aredlizar por laDG del Teso-
roy Politica Financiera, y las devoluciones del IVA a
realizar por laAEAT, con la base de datos de deudores
cargados alas UREs.

3. Requerimientos previos de pagos, realizados
por las URESs con un doble fin: depurar la deuda inde-
bidamente indebida, y conminar al deudor a efectuar
directamente su pago, evitando actuaciones ulteriores
delas UREs.

4. Pago negociado. Este sistema, que constituye la
principal via de obtencion de ingresos de las UREs,
consiste en la estipulacion de un acuerdo verbal de
pago entre deudor y responsable de la URE, en el que
se establece tanto el calendario como las condiciones
de pago.

5. Ejecucion material de los bienes del deudor.
Este sistema de pago requiere, en primer lugar, laloca-
lizacion y traba de los bienes del deudor susceptibles
de embargo, para, posteriormente, proceder a su exac-
cién gjecutiva. La segunda etapa, de enajenacion de
bienes y derechos del deudor, se desarrolla aplicando
principal mente dos sistemas de actuacion: la subasta
publicay laventa por gestion directa.

» Datadeladeuda (Fase 3.3).

En los supuestos en que las actuaciones de cobro
hayan resultado infructuosas, o no proceda larealiza-
cion de gestion de cobro alguna, la URE tramita la data
(baja) de la deuda. Esta data puede ser de dos tipos,
patrimonial (reconocimiento de la imposibilidad de
cobro de la deuda) o de gestion (la gestion de cobro
gueda temporalmente paralizada o pasa a ser compe-
tenciade otraunidad de laTGSS).

No obstante lo anterior, las URES pueden rehabilitar
la deuda datada en los casos de que detecten la existen-
cia de nuevos bienes del deudor, bien porque inicial-
mente no fueron localizados, bien porgue este haya
venido a mejor fortuna; o promover la tramitacion de
expedientes de derivacion de la responsabilidad a ter-
ceras personas para el pago de la deuda, circunstancia
gue se produce en pocas situaciones.

* Contabilizacion de la deuda (Fase 4.9).

Esta actuacion no es en sentido estricto una fase del
procedimiento recaudatorio, si bien se analiza por su
importancia en los estados contables de la TGSS. La
contabilizacién de la deuda en via gjecutiva se redliza
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por las distintas unidades de la Intervencién delaTGSS
previa verificacion de los cobros (en metélico o en for-
malizacion) y datas aplicados por las UREsen SILTGR.
Esta contabilizacién se ha efectuado por la TGSS apli-
cando el principio de devengo (contabilizacion como
ingreso contable de latotalidad de la deuda cargada en
cada gjercicio alas UREs). Con lafinaidad de intentar
reflgjar con un criterio de prudencialas posibilidades de
recuperacion de estos deudores, la TGSS ha aplicado
durante el gjercicio 1996 una provision del 50% del

saldo de la cuenta de deudores en via g ecutiva pendien-
te al cierre del gercicio; sin embargo la TGSS no ha
facilitado a este Tribunal un estudio razonado que justi-
fique el citado porcentgje.

Estafase es de aplicacién tanto al este proceso como
a proceso de deuda generada por entidades integradas
en el sector publico (Proceso 2°).

Lainterrelacion entre el proceso y fases citadas se
muestra de manera simplificada en el flujograma
adjunto:

RECAUDACION VIA
EJECUTIVA

(Esquema Simplificado)
PROCEDIMIENTO 2°

v

DEUDORES INTEGRADOS EN EL
SECTOR IPUBLICO
PROCESO 2°

v

v

DEUDORES INTEGRADOS EN
TI. STECTOR PRIVADO
PROCESO 1*

CARGO DE LA DEUDA
FASE 1 1 CARGO DE LA DEUDA
FASE 1°
COBRO DTLT.A DTIUDA
FASE 2° ¢ ¢
. Extraccién Cargo
OBTENCION DE . Formacién Expdie.
INFORMACION . Depuracién Cargo
N | N
v ¢ ¢ v
DATA DILT.A DIUDA N AN\ COBRO DL T.A DIIUDA
FASE 3° ¢ FASE 2°
CONTABIT.IDATD
g TASE 4° ¢
L ANULACION DEUDA SISTEMAS DE COBRO >
INSOLVENCIA DEL DEUDOR T
CREDITO
= INCOBRADBIT . Voluntario
. Retencién Pagos
ILOCALIZACION  DEL °  Requerimiento Pago
DOUDOR . Convenio de Pago
> A/F DE LA DEUDA . EnajenTién Bienes
- Timbargo de bienes
. Subasta publica
. Venta Gestién Directa g
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4.2 Proceso 2.°: Gestion de la deuda generada en el
Sector Publico

Este proceso se basa en la aplicacion de una deduc-
cion alas cantidades que estas entidades integrantes
del sector pablico (Administracién General del Estado,
CCAA, CCLL, OOAA, empresas publicas y deméas
entes dependientes o vinculados a las distintas Admi-
nistraciones Publicas anteriormente indicadas), tienen
derecho a percibir con cargo alos Presupuestos Gene-
rales del Estado por la deuda cargada alas UREs.

El proceso de gestion aplicado alos deudores inte-
grados en el sector publico se subdivide en las siguien-
tesfases:

Cargo deladeuda (Fase 1.9

El cargo de la deuda se produce una vez cumpli-
mentados por las DDPP los tramites de notificacion del
inicio de este proceso y de alegaciones que éstos hayan
efectuado.

Posteriormente, la DG de |la TGSS acuerda la apli-
cacién de este procedimiento y comunica esta circuns-
tanciaala DG del Tesoro y Politica Financiera, previo
informe de laDG de Coordinacion con Hacienda Terri-
toriales (ambas DG del Ministerio de Economia y
Hacienda), en el caso de que el deudor sea una Admi-
nistracion Pablica Territorial .

Cobro de ladeuda (Fase 2.9)

Estos cobros se producen deduciendo la DG del
Tesoro y Politica Financiera la parte de la deuda deter-
minada por laDG de laTGSS, a las cantidades que les
corresponden en los Presupuestos Generales del Estado
alas entidades deudoras.

5. PRINCIPALES DEFICIENCIAS DETECTADAS
EN EL PROCEDIMIENTO

A continuacién se describen las principal es defi-
ciencias detectadas en cada uno de los procesos y fases
que integran el procedimiento de recaudacion en via
gjecutiva
5.1 Incidencias relativas al Proceso 1.2, «Gestion de
la deuda generada en el Sector Privado»

Se estructura en funcién de las fases del proceso:

5.1.1 Incidencias de caréacter general relativas al pro-

cedimiento.

» Laaplicacion informética que da soporte ala
gestion de las URESs esta disefiada con un criterio prin-
cipalmente administrativo, 1o que ha provocado su
rechazo y escasa utilizacion por parte de éstas.

Este rechazo origina la imposibilidad de obtener
informacion estandarizada y agregada de la situacién y
actuacion de las URESs necesaria para | os responsabl es
de la gestion de este procedimiento de recaudacion, lo
gue dificulta su gestion.

e Los parametros de gestion, y en concreto €l
cargo Optimo por URE, no han sido claramente defini-
dos por laTGSS, en parte, por lafalta de informacién
existente. Esta falta de definicion redunda negativa-
mente en su capacidad de gestion, existiendo UREs
gue, superada claramente esta capacidad siguen reci-
biendo nuevos cargos de deuda.

5.1.2 Incidencias relativas alafase 1.2 «Cargo de la
deuda»

» Hastaseptiembre de 1998, el cargo deladeudaa
las URES se producia con un retraso de aproximada-
mente 220 dias, respecto a momento de nacimiento de
la situacion de morosidad del obligado, |o que perjudi-
ca las posibilidades de éxito de la gestion de cobro de
las URES (apartado 7.1.3.A).

» Las UREs no han sido capaces de gestionar €l
volumen de titulos g ecutivos y, por tanto, de la deuda
total cargada, |0 que ha supuesto, con la exclusion del
gjercicio 1995, un constante incremento de la deuda
pendiente de concluir su gestion y, consecuentemente,
una disminucion de sus posibilidades de cobro, situan-
dose el indice de cobro de la TGSS correspondiente al
gjercicio 1997 en el porcentaje mas bajo de los ocho
ultimos afios: un 6,37% de la deuda total cargada alas
UREs (apartado 7.2.1).

» Laantigiiedad media de la deuda, como conse-
cuencia de lo indicado en el punto anterior, ha experi-
mentado un constante incremento desde el gjercicio
1990 a 1997, pasando de 2,09 a 3,04 afios de antiglie-
dad, por lo gque, |6gicamente, su grado de cobrabilidad
ha disminuido progresivamente en cada gjercicio trans-
currido (apartado 7.1.1).

» Lagestion de las UREs, debido alaimposibili-
dad de tramitar el volumen total de providencias de
apremio cargadas, se haido centrando gradualmente en
latramitacion de una deuda media”™ més antigua, con el
consiguiente riesgo de que con cada gjercicio econémi-
co transcurrido, la situacién patrimonial del deudor
gestionado por la URE (si es que no ha desaparecido
ya) se haya deteriorado respecto a gjercicios anteriores
(apartados 7.1.1y 7.3.1).

e Existe unadesigualdad en la deuda cargada en
cada DDPPy, dentro de éstas en cada URE, lo que con-
tribuye a acentuar los problemas de gestiéon de la
TGSS, maxime s se tiene en cuenta que, pese a incre-
mento producido en los volimenes de deuda a gestio-
nar, la plantilla media de las UREs por DDPP perma-

*  Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presenta-
das por laTGSS.
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nece en practicamente 9 personas por URE desde el
gjercicio 1991 (apartado 7.1.1).

» Las UREs vienen reiterando la notificacion de la
deuda en via gjecutiva, anteriormente realizada por €l
Servicio Técnico de Notificaciones e Impugnaciones de
las DDPP de la TGSS (STNI). Unidades a quienes, por
otra parte, se les carga con € trabajo adiciona (no pre-
visto en el momento de su creacion), de resolver los
recursos presentados por 10s sujetos obligados al pago
frente alas notificaciones de las UREs. Esta situacion
exige una mejora de los tramites iniciales de notifica-
cion de deuda por los STNI mediante la adopcion de las
medidas que expone este Tribunal en el epigrafe 6.1.5
del apartado Recomendaciones en €l procedimiento.

» El cargo de ladeuda en via gjecutiva alas UREs
se produce més alla del plazo de 15 dias establecido en
€ articulo 118 de la OM de 22 de febrero de 1996, por
lo que el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, ala
vistadelarazonabilidad delasindicacionesdelaTGSS,
deberiaampliar € plazo de cargo de ladeudaen viage-
cutivaalas UREs, ampliacion que podriasituarse en 10
dias [apartado 7.1.3.A)].

» LaTGSS carece de informacién en tiempo real
gue le permita conocer el nimero y perfil de sus deu-
dores, su deuda media general como por Regimenes de
Seguridad Social, €l porcentgje de cobro obtenido por
cada tipo de forma de cobro (subasta, concurso, venta
por gestién directa) y por tipo de bien o derecho engje-
nado (embargo de c/c, vehiculos, maquinaria, bienes
inmuebles, derechos de propiedad intelectual o indus-
trial, etc.), datos que, a juicio de este Tribunal, son
indispensables para obtener una completavisiéon de la
gestidn econdmica de esta deuda, y parala adopcion de
las medidas que permitan mejorar |la eficacia de esta
gestion (apartado 7.1.1).

» El sistema de reclamacion de la deuda seguido
por laTGSS esté basado en centros de trabajo, y no en
deudores, de modo que aquellos deudores con varios
centros de trabajo que no hayan centralizado el pago de
sus cotizaciones sociales pueden ver reclamada su
deuda por distintas UREs (méaxime si estos centros radi-
can en distintas DDPP), lo que supone que el deudor
deberéa entablar negociaciones para el pago de deuda
con varias URES, con el consiguiente riesgo de descoor-
dinacion en la gestion de cobro [apartado 7.1.3.A)].

Incidencias relativas ala fase 2.2 «Gestion de
cobro»

513

* LasDDPP delaTGSS no han dictado las opor-
tunas instrucciones internas que, respetando la autono-
mia de gestion que deben tener las URES, establezcan
los principios generales de actuacion que éstas deberi-
an seguir en la tramitacion de estos deudores; por |o
gue en la actualidad cada URE aplica sus propios siste-
mas de gestion. Asi, por ejemplo, las aplicaciones
informéticas utilizadas por las URES en la gestion de

deuda se apartan, con relativa frecuencia, de las aplica-
ciones estandarizadas por |os érganos directivos de la
TGSS paralatramitacion del cobro o data de la deuda
(v. gr.: SILTGR y PCURE), existiendo aplicaciones
informéticas estandarizadas cuya utilidad es cuestiona-
da por un elevado nimero de UREs (v. gr.: SILTGR).

* LaTGSS no haformalizado un acuerdo con las
entidades financieras para la determinacion de su deber
de colaboracién con las UREs para el cobro de ladeuda
en via ejecutiva, situacién que esta ocasionando que
existan DDPP en las que las UREs tienen dificultades
para la obtencion de determinadas entidades financie-
ras de lainformacion que precisan para su gestion de
cobro [apartado 7.2.3.A)].

* LaTGSS no ha suscrito convenios que le permi-
tan consultar |las bases de datos de organismos publicos
con informacion sobre bienes y derechos susceptibles
de embargo habitualmente consultados por las UREs
(v. gr.: DG de Tréfico, DG de Registros y del Notaria-
do, Corporaciones Locales, etc.), que de existir agiliza-
rian los procedimientos de localizacién y traba de bie-
nes por parte de las UREs [apartado 7.2.3.A)].

En este mismo sentido, la consulta de las bases de
datos de laAEAT por las UREs se encuentralimitado a
un numero determinado de deudores e informacion,
con el consiguiente riesgo de que estas limitaciones
ocasionen perjuicios a interés publico por la mayor
dificultad de las UREs paratramitar el embargo de bie-
nesy derechos recogidos en estas bases de datos a los
gue no tienen acceso [apartado 7.2.3.A)].

» EsteTribuna haobservado unasignificativafalta
de colaboracion de las Camaras Oficiales de Comercio
Industriay Navegacion en facilitar informacion alas
UREs de los datos solicitados respecto a deudores en
viagecutiva. LaTGSS, de acuerdo con el articulo 36
del TRLGSS, deberia reconducir esta situacion, exi-
giendo de estas entidades la debida colaboracion [apar-
tado 7.2.3.A)].

* LaTGSS no puede ignorar que los convenios ver-
bales de pago con el deudor son el principal sistemade
cobro delas UREs, y que carecen de la coberturalegd v,
por lo tanto, de regulacion; lo que, ademés, genera e ries-
go dedesiguadad detrato alos diversos deudores, einclu-
so parcialidad en laactuacion del Jefe de URE, por lo que,
una vez producida la pertinente modificacion del RGR, la
TGSS deberiadictar las instrucciones oportunas parala
regulacion de este sistema de cobro, contemplando en
éllaslaposibilidad de la exigencia de intereses durante €
periodo de pago de ladeuda[apartado 7.2.3.B)a)].

» LaTGSSno haaplicado, con carécter general, la
facultad de investigacién de los Ultimos movimientos
de fondos producidos en las c/c embargadas (art. 117
del RGR), con & consiguiente riesgo de que |os deudo-
res, favorecidos por informacién de las propias entida-
des financieras, retiren temporalmente los fondos exis-
tentes en éstas en momentos inmediatamente anteriores
al embargo [apartado 7.2.3.B)b)1].
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» LaTGSScarece deacceso alainformacion dela
AEAT relativa a participes de fondos de inversion
mobiliaria, inmobiliaria o de fondos de pensiones, exis-
tiendo el riesgo de que la TGSS no esté tramitando el
embargo de las inversiones de este tipo realizadas por
deudores en via gjecutiva [apartado 7.2.3.A)].

e LaTGSS no ha creado ningun fichero informati-
co de entidades financieras en el que seidentifiquen las
entidades financieras por las que |os sujetos obligados
al pago vienen realizando el pago de las cotizaciones
sociales, o que permitiria alas URES seleccionar estas
entidades financieras de forma inmediata para la con-
sulta de c/c embargables [apartado 7.2.3.A)].

* LaTGSS no ha establecido un sistema parala
contratacion de los servicios de depésito y tasacion que
permita una homogeneizacion de | os costes de estos ser-
vicios. A este respecto, conviene tener en cuenta que la
utilizacion de los servicios de SEGIPSA, Unicaempresa
contratada por la DG de la TGSS paratodo € territorio
nacional, tiene carécter facultativo paralas DDPP de la
TGSS [apartado 7.2.3.B)].

Por otra parte, esta contratacion de servicios permi-
tiria descargar alas UREs de | os trabajos administrati-
VoS que actualmente realizan parala seleccion de aque-
Ilas personas 0 empresas que les proporcionan estos
servicios.

» El embargo de losimportes a que ascienden los
expedientes de devolucién de cuotas, solicitados por suje-
tos obligados a pago con deuda via gecutiva, exige que
la deuda se encuentre cargada ala URE, con el consi-
guiente riesgo de que laTGSS venga efectuando estetipo
de pagos a deudores en via gjecutiva o voluntaria, que las
URES posteriormente no van a poder recuperar. Este ries-
go puede evitarse mediante la introduccién de una modi-
ficacion legislativa en el TRLGSS que permitieraala
TGSS la aplicacién de la compensacién de créditos alin
cuando la deuda se encontrara en via voluntaria.

Por otra parte, e procedimiento disefiado para efec-
tuar estos embargos supone un mero traspaso de fon-
dosdelas c/c de pago delas DDPP alas c/c deingresos
de las URES, |0 que debiera evitarse estableciendo la
compensacion de estos créditos reciprocas, promovien-
do a este respecto, si resultara necesario, la modifica-
cion legislativadel TRLGSS [apartado 7.2.3.B)].

» El procedimiento establecido por la TGSS para
laretencién de pagos adeudores arealizar por laAEAT
no se aplicaatodos |os pagos arealizar por ésta, con €l
consiguiente riesgo de que existan deudores en viagje-
cutivade la TGSS que estén obteniendo pagos de aqué-
[la (v. gr.: por devoluciones derivadas de liquidaciones
negativas de |RPF, del Impuesto de Sociedades, etc.),
con el consiguiente perjuicio paralosintereses de la
Seguridad Social [apartado 7.2.3.B)e)1].

» El procedimiento disefiado por |a TGSS para la
tramitacion de la retencién y embargo de pagos a efec-
tuar por laDG del Tesoro Publico y Politica Financiera
aempresas y particulares con deuda en via gjecutiva

cargada en URES es excesivamente complejo, debido a
la multiplicidad de unidades administrativas que inter-
vienen.

Por otra parte, este procedimiento Unicamente se
esta aplicando por la Administracién General del Esta-
do, quedando al margen de éste las CCAA y CCLL,
con el consiguiente riesgo de que estas Administracio-
nes Publicas estén realizando pagos a deudores de la
TGSS en via g ecutiva [apartado 7.2.3.B)€)1].

* LaTGSS no ha homogeneizado €l criterio de
actuacion de las UREs en o que se refiere ala aceptar
cion de los pagos de deuda en metélico, pagos que,
dado €l riesgo que conlleva su aceptacion, debieran ser
suprimidos, estableciendo que en estos casos, €l pago
de la deuda deba realizarse mediante ingreso en metéli-
co en lac/c de ingresos de la URE [apartado 7.2.3.B)].
5.1.4 |Incidenciasrelativas alafase 3.2 «Data de la
deuda»

» El procedimiento disefiado por la TGSS para la
tramitacion de la data (baja) de |la deuda supone una
duplicidad de trdmites, ya que, primero, la SP de
Recaudacion Ejecutiva debe introducir |a aprobacién
de la propuesta de la data en la aplicacién informatica
de recaudacion, y, posteriormente, la URE debe incor-
porar la propiadatade la deuda. En opinion de este Tri-
bunal, es posible la simplificacion de este procedimien-
to unificando en un solo tramite la data de la deuda,
cuyaincorporacion a sistemainformatico debiera rea
lizarla directamente la SP de Recaudacion Ejecutiva
(apartado 7.3.3).

* Enlosdos ultimos gjercicios, la TGSS ha redu-
cido significativamente la tramitacion de la data (baja)
de la deuda cargada a las URES respecto a gjercicios
anteriores, lo que ha contribuido a gue en estos ejerci-
cios se incremente e volumen de la deuda pendiente y,
consecuentemente, se produzca una pérdida de su
expectativa de cobro (apartado 7.3.3).

» Las datas de deuda tramitadas por las UREs
durante el periodo 1990-1997, ambos g ercicios inclui-
dos, son muy superiores a los cobros obtenidos, lo que
pone de manifiesto que en deuda es, mayoritariamente
(75% de la deuda gestionada), de imposible realizacion.

De las distintas causas de data de |a deuda exi stentes,
destaca de forma significativa la tramitacion de la data
por crédito incobrable, y ladata por anulacion delostitu-
los gecutivos emitidos, que representan, seguin lainfor-
macion facilitada por laGISS aeste Tribunal, el 66,55%
y 17,94%, respectivamente, del total de las causas de
datas tramitadas (apartado 7.3.1).

e Enlaaplicacion informatica de afiliacion de la
TGSS, € cierre de un centro de trabajo no supone auto-
méticamente la baja en ese centro de trabgjo de los tra-
bajadores de éste, por |o que en caso de errores en la
tramitacion de la baja de éstos, la aplicacion informati-
ca de recaudaci6n sigue emitiendo deuda indebidamen-
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te. En opinion de este Tribunal, la GISS deberia crear
unaclave especial que contemple estas situaciones, evi-
tando de esta forma la emisién de indebida de deuda
(apartado 7.3.3).

5.1.5 Incidencias relativas alafase 4.2 «Contabiliza-
cion de la deuda»

« Este Tribunal considera que existe control insu-
ficiente de los cobros obtenidos por las URES, dado que
las verificaciones redlizadas se basan en comprobacio-
nes globales 'y no por deudor (apartado 7.4.1). Asimis-
mo, existe un control insuficiente del cumplimiento por
las entidades financieras de las normas de funciona-
miento de las ¢/c de ingresos de las UREs, siendo rel ati-
vamente frecuente que éstas no transfieran la totalidad
de su saldo ala c/c de Recursos Diversos Provinciales,
0 bien que éste se efectle en fecha posterior ala corres-
pondiente, etc. (apartado 7.4.1).

» LaTGSS no verificague lacifraimputada como
costas a cada deudor en la aplicacion informatica
SILTGR por la prestacién de determinados servicios
(principal mente tasacién y deposito de bienes embar-
gados) coinciden con laimputada como gasto por las
DDPP delaTGSS d redlizar €l pago de estas facturas.
Esta situacién supone un riesgo de que las URES estén
imputando como costas cifras inferiores a las realmen-
te procedentes, con el consiguiente perjuicio parala
TGSS (apartado 7.4.1).

* Ni la Intervencién General de la Seguridad
Social, ni lalntervencién Central delaTGSS, han esta-
blecido un procedimiento homogeneizado de control
sobre la gestion de las UREs, por 1o que € control rea-
lizado por las Intervenciones Territoriales hasta la
fecha ha carecido de ladebida uniformidad, con el con-
siguiente riesgo de que éstas no realicen un correcto
seguimiento de esta gestion (apartado 7.4.1).

» Lacontabilizacién de la deuda en via gjecutiva
realizada por la TGSS durante el gjercicio 1996 ha
incumplido el procedimiento contable previsto por la
Resolucién de 28 de julio de 1995, de la |GSS (aparta-
do 7.4.2), que establece su contabilizacién mensual .

e LaTGSSviene caculando desde e gercicio 1994
la dotacion ala provision parainsolvencias aplicando
directamente a saldo contable de deudores en via g ecu-
tivaa cierre del gercicio un porcentgje del 50%, apro-
bado en la correspondiente OM reguladora de las opera-
ciones de cierre del gercicio econdbmico (para el
gercicio 1994 fuelaOM de 21 dejulio de 1995).

Este sistema no proporciona una adecuada valora-
cion del riesgo de insolvencias que presentan |os saldos
deudores en via g ecutivaa no tener en cuenta aspectos
tales como la actual organizacion de las URES, incapaz
de asumir el cargo actual, laantigtiedad de los derechos
de cobro, el grado de realizacion de sus garantias, la
diferente realidad de las DDPP de la TGSS, cuyo tipo
de deudor, dotacién de recursos humanos, y deuda car-

gada es distinto. Asimismo, tampoco ha sido conside-
rado el distinto grado de cobro que presenta la deuda
delos distintos Regimenes de Seguridad Social, laexis-
tencia de deuda no provisionable (la generada por las
entidades del sector publico), la evolucion en el tiempo
de los indices de cobro y datas de las UREs, €l bajo
grado de realizacion de las garantias ni lasimpugnacio-
nes interpuestas por 1os deudores frente a actuaciones
delas UREs (apartado 7.4.3).

5.2 Proceso de gestion de la deuda generada en el
Sector Publico

5.21 Incidenciasrelativas alafase 1.2 «cargo de la

deuda»

» LaDG de Coordinacion con las Haciendas Terri-
toriales del Ministerio de Economiay Hacienda viene
incumpliendo su obligacion de emision del informe
preceptivo para la adopcién del acuerdo de deduccion,
impidiendo su materializacion y provocando una acu-
mulacién de la deuda pendiente de cobro, con el consi-
guiente perjuicio para la Seguridad Social (aparta-
do 8.1.3).

* Latramitacion de estos expedientes exige la
remision de la documentacion de las DDPP ala SG de
Recaudacion Ejecutiva. Este tramite puede evitarse
mediante la incorporacion de campos especificos en la
aplicacion informética de recaudacion que permita
observar la cumplimentacion de estos tramites forma-
les, tales como la notificacion del tramite de audiencia
(apartado 8.1.3).

Incidencias relativas ala fase 2.2 «Cobro de la
deuda»

522

e El procedimiento de cobro disefiado viene per-
mitiendo un constante incremento de la deuda genera-
da por las Corporaciones Locales, |0 que imposibilita
la reconduccién de su deuda (apartado 8.2.3).

e Este proceso de cobro no contemplala posibili-
dad de que se produzca el devengo de intereses durante
el periodo de pago de la deuda, cuando éste se produce
alo largo de varios meses 0 afios. Este devengo debiera
producirse, a igual gue ocurre en los expedientes de
A/F, habida cuentadel coste financiero que supone para
la TGSS la financiacion de estos deudores durante el
periodo en que se producen estas deducciones (aparta-
do 8.2.3).

6. RECOMENDACIONES EN EL
DIMIENTO

PROCE-

A fin de superar las deficiencias observadas en esta
fase, este Tribunal considera conveniente la adopcion
de las siguientes medidas:
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6.1 Recomendaciones en el Proceso 1.°, «Gestion de
|adeudaen e Sector Privado»

6.1.1 Enlafase 1.2 «Cargo de ladeuda»

* La TGSS deberia obtener un desarrollo de la
aplicacion actual SILTGR que le permita conocer €l
perfil de los deudores que gestionan las UREs, asi
como el nimero de nuevos deudores que les son carga
dos. Asimismo, los conciertos formalizados por la
TGSS con las distintas Administraciones Pablicas
debieran permitir que, como minimo, en el momento
de cargo de la deuda a las UREs, éstas recibieran toda
lainformacion sobre bienes y direcciones del deudor
existente en estos archivos. Esta modificacion permiti-
ria el ahorro de los aproximadamente 22 dias que las
URES dedican ala obtencion de estainformacion.

» LaTGSS deberia conseguir una mayor homoge-
neidad en la distribucion del cargo de la deuda alas
URES (apartado 7.1.1), paralo cua cabriala adopcion
de las siguientes medidas:

1. Que ladeterminacion del ambito geografico
concreto de las URES se realice directamente por las
DDPP en funcion de la evolucion de la deuda.

2. Que se contemple la posibilidad de extension
del &mbito geografico de actuacion de las UREs mas
all4 de la propia provincia, a fin de conseguir una
mayor homogeneidad en el volumen de deuda a gestio-
nar por cada una de €llas, evitando que existan UREs
con proporcionalmente poca carga de trabgjo y otras
gue no puedan materialmente gestionar el volumen de
providencias de apremio cargadas.

3. Creacion de unidades especializadas que asu-
man centralizadamente |a gestién de determinado tipo
de deudores (v. gr.: gestion de deuda generada por
grandes y medianas empresas, o por |as entidades inte-
grantes del sector publico). Estas unidades, en opinion
de este Tribunal debieran realizar una gestion integral
de estos deudores, esto es, desde la generacion de la
deuda en via voluntaria e, incluso, con anterioridad a
estafase s esta actuacion fueraposible.

» LaTGSS deberia redefinir los pardmetros de
asignacién de puestos de trabajo por URE adecuando
el volumen de la plantilla de cada URE alas caracteris-
ticas socioeconémicas en que éstas se desenvuelven
(tipo de deudor, deuda media por deudor, extensién
geogréfica del ambito territorial dela URE y de la DP
delaTGSS, etc.) y volumen de deuda a gestionar (apar-
tado 1.4).

» LaTGSS deberia continuar con su esfuerzo en la
informatizacién y centralizacién de las tareas adminis-
trativas de caracter repetitivo, trasvasando, cuando
menos, una parte de los recursos humanos liberados en
las DDPP alas UREs, afin de incrementar su grado de
eficienciay consecuentemente el volumen de cobro en
via voluntaria y en A/F derivado del aumento del

«poder ejemplarizante» que la actuacién de las URES
tiene en los sujetos obligados a pago de las cuotas de
Seguridad Social.

6.1.2 En lafase 2.2 «Gestion de cobro de la deuda»

A fin de superar las incidencias observadas en esta
fase, este Tribunal considera conveniente la adopcién
de las siguientes medidas:

e LaTGSS deberiaformalizar los oportunos con-
venios con, a menos, |laAEAT, DG de Tréfico, DG de
Registros de la Propiedad y del Notariado, Registros de
la Propiedad Intelectual e Industrial, y Corporaciones
Locales para que las URESs obtengan el incremento del
cargo de la deuda a toda la informacion necesaria para
latraba de los bienes y derechos de los deudores. Asi-
mismo, |la TGSS deberia celebrar un concierto con las
EEFF para la determinacion del deber de colaboracion
de éstas con la TGSS en la gestion de la deuda en via
gjecutiva [apartado 7.2.3.A)].

+ LaTGSS, afin deincrementar el cobro de la
deuda en via gjecutiva, deberia formalizar con las
CCAA y CCLL los oportunos convenios que le permi-
tan extender el procedimiento de deduccion y retencién
aplicados por la Administracion General del Estado a
los pagos de cual quiera natural eza realizados por agué-
llas (apartado 8.1.3).

* LaTGSS deberia desarrollar, dentro de la base
de datos de recaudacion, un subsistema informatico
para el seguimiento de la gestion de deudores que con-
temple, entre otros, los siguientes extremos: nimero y
perfil de los deudores (deudores nuevos o con expe-
diente abierto, volumen de plantillay sector a que per-
tenece cada deudor, etc.), porcentaje de cobro obtenido
por cada una de las formas de cobro empleadas por las
UREs, grado de realizacion de bienes obtenidos por los
distintos sistemas de engjenacién, evolucion del cobro
por afio de cargo de la deuda'y Regimenes de Seguri-
dad Social, etc.

» EsteTribunal recomiendael estudio por laTGSS
de la posibilidad de formalizar un convenio con profe-
sionales en la intermediacion en la compraventa de
determinados tipos de bienes (V. gr.: vehiculos a motor,
bienes inmuebles, etc.) parala adquisicion por éstos de
los bienes embargados por |as URES, mediante la apli-
cacién de una rebaja sobre su precio de tasacion [apar-
tado 7.2.3.B)b.1].

e EsteTribuna recomiendael estudio por laTGSS
delaposibilidad deinstalar en las URES sistemas elec-
tronicos de pago de la deuda en via gjecutiva, 1o que
eliminarialarealizacion de pagos en metélico en las
URES [apartado 7.2.3.B)b)].

6.1.3 Enlafase 3.2 «Datade la deuda»

A fin de superar las incidencias observadas en esta
fase, este Tribuna considera conveniente:
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* QuelaTGSS cree unidades especializadas en €l
seguimiento y de los supuestos de derivacion de res-
ponsabilidad a terceros de la deuda de Seguridad
Social, para que, de estaforma, se cierre totalmente el
circuito de recuperacion de deuda [apartado 7.3.3.A)].

» LaTGSSdeberiarealizar el méximo esfuerzo de
gestion posible en la depuracion de la deuda, afin de
reducir el elevado porcentaje de anulacion de titulos
€ ecutivos (que, segun la informacién facilitada por la
GISS aeste Tribunal, representa el 17,94% del total de
datas tramitadas) cargados alas UREs (apartado 7.3.1).

6.1.4 Enlafase 4.2 «Contabilizacion de la deuda»

A fin de superar las deficiencias anteriormente indi-
cadas, este Tribunal considera conveniente la adopcion
de las siguientes medidas:

* LalGSS o bien la Intervenciéon Central de la
TGSS deberia establecer un procedimiento de control
delosingresosy datas aplicados por las UREs (aparta-
do 7.4.1) que permita, por una parte, la uniformidad de
actuaciones en el control interno que deben realizar las
Intervenciones Territoriales, y, por otra, la verificacion
de los siguientes extremos:

— Lacoincidencia de las costas grabadas por las
UREs en SILTGR coincide con lo pagado por este con-
cepto por laTGSS.

— Que las UREs aplican correctamente a cada
deudor €l pago realizado por cada uno de ellos.

* LaTGSS deberia elaborar un sistema informéti-
co que permita la contabilizacion mensual de la deuda
de formaautomatica en funcién de lainformacidn reco-
gidaen laaplicacion SILTGR sobre ladeuda cargada a
las UREsYy de las aplicaciones de los cobros y datas
realizadas por éstas. (apartado 7.4.2)

» LaTGSSdeberiaelaborar un programainforma-
tico que, en funcion de los indices de cobro de la deuda
cargada alas UREs en cada gjercicio, facilite e calculo
de la provision parainsolvencias. Este calculo de la
dotacién ala provision parainsolvencias de deudores
deberiarealizarse, en opinién de este Tribunal, en fun-
cion de los indices de cobro que presenta cada DDPP
delaTGSS (apartado 7.4.3).

6.2 Recomendaciones en € Proceso 2.°, «Gestion de
la deuda en el Sector Publico»

6.2.1 Enlafase 1.2 «Cargo deladeuda»

A fin de superar las incidencias anteriormente indi-
cadas, este Tribunal considera conveniente la adopcion
de las siguientes medidas.

e Introduccién de mejoras en la aplicacion
SILTGR (del que esta en fase de ultimacion una modi-

ficacion de sus aplicaciones en o que se refiere a este
proceso) que ofreciendo en pantalla la informacion
recogida actual mente en los expedientes, permita evitar
el traslado de documentacidn entre las distintas unida-
des administrativas de 1a TGSS (apartado 8.1.3).

» Este Tribunal considera conveniente el estudio
de la posibilidad de suprimir el tramite de informe pre-
ceptivo de la DG de Coordinacién con las Haciendas
Territoriaes, por un procedimiento andlogo a de A/F
de ladeuda, en el que, se determinen unos pagos mini-
mMOos con cargo a los ingresos que estos entes publicos
deudores perciban de |os Presupuestos Generales del
Estado (apartado 8.1.3).

6.2.2 Enlafase 2.2«Cobro deladeuda»

A fin de superar las incidencias anteriormente indica-
das, este Tribuna considera conveniente € establecimien-
to de un plazo méximo de tiempo, inferior d de A/F, en €
gue, mediante la aplicacion de este proceso de cobro, 1a
TGSS obtuvierad cobro total de ladeuda; 1o que contri-
buiria, siquiera parcialmente, amejorar la evolucion del
de cobro que presenta esta deuda (apartado 8.2.3).

La aplicacién de este periodo méximo de tiempo,
permitiria, ademas, que agquellos deudores que previeran
problemas financieros en e cumplimiento de sus com-
promisos de pago entablaran directamente con la TGSS
calendarios de pago mas adecuados a sus posibilidades
financieras reales, mediante la solicitud del correspon-
diente A/F de la deuda, evitdndose la situacion actual,
poco gemplar de cara alos demés sujetos cotizantes, de
existenciade un constante incremento de ladeuda en via
gecutiva de las propias Administraciones Plblicas.

7. PROCESO 1.°: «GESTION DE LA DEUDA
GENERADA EN EL SECTOR PRIVADO»

La descripcion pormenorizada de este proceso se
realiza a partir del andlisis de cada una de sus fases.

7.1 Fase l.2«Cargo deladeuda»
7.1.1 Objeto delafase

El objeto de esta fase es la realizacién de los trami-
tes previos, que permiten iniciar la gestién (cobro o
data) de la deuda por las UREs.

Laevolucion de la deuda cargada a las URES desde
el gercicio 1990 a 1997, y sus indices de gestion, han
sido las siguientes:

tndmero de ttulos gjecutivos)

EJERCICIO | N° URES CARGO GESTION % GESTION | CARGO MEDIO
FJERCICIO EJERCICIO TOSS URE
2503518 954740 3814 12333
351174 1160950 3306 14.047
155476 1,586,402 3483 18219
SSLI867 1838242 3333 20364
1971687 239 2629
1970674 3551 2055
1725910 2837 2445

1.749.440 25,15 25.668

1990 203
1991 250
1992 250
1993 258
1994 269
1995 270
1996 271
1997 271

G.087.189
5.549.654
6.082.68)
6.955.946
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Del andlisis del cuadro anterior se pueden obtener
las siguientes conclusiones:

» El volumen de cargo se haincrementado perma-
nentemente desde la creacion de las URES, mientras
que, por €l contrario, laevolucion del nUmero de las
UREsno haido pargjaal citado incremento. Asi, mien-
tras que en un periodo de ocho afios la deuda cargada a
las UREs creci6 un 177,85%, el nimero de UREs tan
sdlo o hizo en un 33,50%. Este hecho ha supuesto que
el cargo medio de titul os gjecutivos por URE se haya
incrementado més de un 108,12%, con la consiguiente
repercusion en su gestion, que ha empeorado a medida
gue & cargo medio haido aumentando, pasando €l cita-
do porcentaje de un 38,1% en 1990 aun 25,2% en 1997.
Este descenso, en general continuo para €l periodo exa-
minado, se acentlia en los afios 1996 y 1997 como con-
secuencia de una menor gestion de datas. Esta reduc-
cién en la gestion ha supuesto una falta de tratamiento
de, aproximadamente, 230.000 titulos gjecutivos res-
pecto alos dos gjercicios anteriores.

» Lafatade conclusion delagestiéon del 100% de
ladeuda ha originado que su antigliedad haya aumenta-
do de dos a méas detres afios de 1992 a 1997, tal y como
se deduce del cuadro adjunto:

EJERCICIO ANTIGUEDAD MEDIA DEUDA | VARIACION ANUAL
(ANOS) (DIAS)

1992 2,09

1993 2,15 19
1994 2.28 67
1995 2.32 261
1996 2,90 291
1997 3,04 342

* Mientrasque e promedio detitul os g ecutivos por
URE es de 25.668 providencias de apremio, este Tribu-
nal, partiendo de lainformacion facilitada por la TGSS,
consideraque €l nimero de providencias de apremio que
permiten una mejor ratio de gestion es de, aproximada-
mente, 17.000 documentos por URE. No obstante |o

anterior, laTGSS no hatenido en cuenta estaratio, dado
gue ha cargado nuevas providencias de apremio en
URES que ya superaban €l citado nimero de documen-
tos cargados; o que ha originado que éstas empeoren su
gestion, tal y como se muestra posteriormente.

» El volumen de titul os gjecutivos a gestionar en
cada uno de los g ercicios analizados ha sido superior a
la capacidad de gestion de las URES, 1o que ha genera-
do un constante incremento de la deuda pendiente,
tanto en términos absolutos como en términos rel ativos
(deuda pendiente por URE).

A su vez, la acumulacién de deuda pendiente de
gestion en las UREs ha supuesto, tal y como puede
observarse en el cuadro siguiente, que la gestion recau-
datoria desarrollada por éstas se ha centrado mésen la
gestion de la deuda pendiente que en la del cargo del
gjercicio. Asi, mientras en el gjercicio 1990 la TGSS
gestiond aproximadamente el 58% de la deuda cargada
en ese Mismo gercicio, en 1997 esa gestion de ladeuda
del propio gercicio no hallegado a 14%.

EVOLUCION DE LA GESTION (COBRO +DATA) DE DEUDA POR ANQ DE VIDA DEL CARGO
EJERCICIO 1 2" 3 4° 5° 6 7 8" 9" TOTAL
<1990 69.84 3,56 1.63 0.83 0.52 1.53 218 1.53 1.04 82,66
1990 57.58 10,71 5.05 4.59 3.72 4.50 3,25 192 91.32
1991 51.69 943 496 5.34 6.74 4,50 2,30 84,95
1992 50.94 941 705 787 4.59 3.87 R3.84

1993 39.02 13,92 1110 7.00 537 7641
1994 30,39 1718 1033 7.56 65,46
1995 30.26 1712 12.67 60,04
1996 19.75 21,02 40,77
1997 13.76 13,76

Por otra parte, el volumen de providencias de apre-
mio cargado anualmente a las URESs adolece de falta de
homogeneidad en su distribucién, tanto en € nivel delas
DDPP como de las URES de una misma DP, influyendo
estadeficiencia en los indices que éstas presentan.

La distribucién de la deuda cargada en las DDPP
durante € gercicio 1997, permite observar esta falta de
homogeneidad tal y como se deduce del siguiente cuadro:

(numero de titulos ejecutivos)

N° DE UREs DDPP TOTAL N° TOTAL TITULOS POR %0 DE % DE
EN DDPP UREs FUNCIONARIOS CARGO FUNCIONARIO GESTION COBRO
1 9 9 70 92.604 1.323 30,84 14,03
2 3 6 55 79.558 1.447 28,72 13,10

3 11 33 265 520.452 1.964 27,09 12,61
4 8 32 291 689.575 2.378 22,02 10,27
5 6 30 259 617.149 2.383 30,99 12,68
6 4 24 223 677.085 3.050 25,19 10,06
7 4 28 264 611.289 2.315 26,68 12,19
8 2 16 136 401.137 2.950 21,58 10,80
9 1 9 91 265.075 2.913 24,30 12,4
10 1 10 107 385.605 3.604 22,90 10,2
16 1 16 157 277.068 1.765 30,90 13,0
28 1 28 263 1.036.583 3.941 32,40 8,3
30 1 30 263 1.302.766 4.953 16,90 5.3
TOTAL TGSS 52 271 2444 6.955.946 2.846" 25,15 9,9

Nota: A fin de simplificar |a exposicion sdlo se recoge la medida de providencias de apremio de todas aguellas DDPP que cuentan en su estructura organizativa con el mismo nimero de UREs.

*  Texto modificado de acuerdo con |as alegaciones presentadas por |laTGSS.
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Del andlisis de este cuadro se deduce como las DDPP
con un numero de titulos ejecutivos por funcionario
inferior a 2.000, tienen unos porcentajes de gestion en
torno d 30%; mientras que las DDPP cuyo nimero detitu-
los gjecutivos por funcionario se encuentra entre los 2.000
y 3.000 documentos, tienen porcentajes de gestion infe-
riores al 27%; y, por ultimo, las DDPP cuyo nimero de
titul os g ecutivos por funcionario se sitaentrelos 3.000
y 4.000 documentos, tienen un porcentaje de gestion de
aproximadamente el 24%.

En lo que serefiere ala distribucion del cargo entre
las UREs de una misma DP, ésta también ha sido desi-
gual, lo que ha supuesto unamayor dificultad en lages-
tion de las UREs con mayor volumen de deuda cargada
y una plantilla que no haya sido adecuadamente redefi-
nida por la DP en funcion de este parametro y de sus
métodos de gestion. Asi, tanto paralas DDPP de Bar-
celona como de Madrid existen, como situacidn mas
extrema, las siguientes diferencias en el cargo de las
deudas a UREs:

(ndimero de titulos ejecutivos)

DDPP CODIGO URE | PLANTILLA | CARGADO |GESTIONADO| % GESTION % COBRO
Barcelona 12 4 3.800 1.561 41,1 15,6
Barcelona 16 5 9.114 3.531 38,0 11,9
Barcelona 23 8 10.360 4.975 430 14,6
Barcelona 15 11 63.046 20.107 31,9 8,1
Barcelona 13 14 76.105 21.324 28,0 7,0
Barcelona 18 12 71.846 19.924 27,7 8,8
Madrid 20 6 12.905 3.245 25,2 10,0
Madrid 16 9 19.852 6.067 30,6 9,0
Madrid 3 9 21.821 5.862 26,9 7,6
Madrid 25 7 63.864 3.963 6,2 24
Madrid 30 9 66.554 7.379 11,1 3,6
Madrid 29 8 69.866 6.611 9,5 33

Adicionalmente, alguna de las URES anteriormente
citadas presentan un volumen de titul os gjecutivos a ges-
tionar superiores en cada una de ellas a de muchas
DDPP, alguna de | as cuales cuentan con una dotacion de
tresy cuatro UREs (DDPP de Leodn, Alava o Valladolid).

El caso més|lamativo se produjo en 1996 en laURE 30
delaDP de Madrid, con un volumen de documentos car-
gadosen € gercicio y un total agestionar 111.654, cifra
muy parecida aladela DDPP de Asturias (109.774 titu-
los) que cuenta, asu vez, con 7 URES pararealizar la
gestion de cobro. Légicamente, esta URE present6 en
dicho gercicio e uno de los coeficientes de gestion mas
bajos, con un 8,63% del nimero total de documentos
cargadosy un 5,37% del importe de la deuda a gestionar,
mientras que la DP de Asturias present6 una media de
gestion del 41,96% de los documentos cargados 'y del
40,94% del importe de deuda a gestionar.

Por ultimo, interesa resaltar que, de la documenta-
cion facilitada a este Tribunal, no se deduce que la
TGSS disponga de un conocimiento adecuado del
numero de deudores y su composicion (tanto por regi-
menes como por tamafio) de la deuda media por deudor
cargada a las UREs, antigtiedad de la deuda, asi como
tampoco del ratio Optimo de documentos gestionables
por funcionario, ambito geografico de la URE, etc.,

datos que resultan necesarios para una minima planifi-
cacién de la gestion de cobro.

7.1.2 Delimitacién, duracion y periodicidad de la
fase

Estafase del proceso de recaudacion en via gecuti-
vaseiniciacon € cargo de ladeudaalas UREsy con-
cluye con la depuracion de la deuda cargada.

Laduracion media de esta fase del procedimiento,
segun la encuesta realizada por este Tribunal, es la
siguiente:

DURACION MEDIA DEL CARGO DE LA DEUDA
ETAPA DURACION (DIAS)

Extraccién del cargo 24
Formacion del expediente 2
Depuracion del cargo 7
Notificacion al sujeto responsable de cotizar 30

DURACION MEDIA 63

Esta fase se desarrolla continuamente alo largo de
todo €l gercicio.

7.1.3. Descripcion delafase
Esta fase se compone de las siguientes etapas:

A) Extraccion del cargo
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B) Formacién del expediente
C) Depuracion del cargo
D) Notificacién al sujeto responsable de cotizar

A) Extraccion del cargo

El cargo de la deuda a las URESs se produce en fun-
cion del domicilio de cada Cadigo de Cuenta de Coti-
zacion (nimero de identificacion a efectos de Seguri-
dad Socia delos sujetos obligados a pago). Este cargo
se realiza diariamente, de forma automatica, alos 25
dias de la fecha grabada por el Servicio Técnico de
Notificacién e Impugnacion (STNI) en la aplicacién
SILTGR como fecha de notificacién de la providencia
de apremio a deudor.

Este plazo de espera excede en 10 dias a establecido
en el articulo 112 de la OM de 22 de febrero de 1996.
Esta demora ha sido justificada por las DDPP de la
TGSS como una medida de prudencia tendente a evitar
gue un posible retraso en la tramitacion de los recursos
gue pudieran presentar |os apremiados frente a las pro-
videncias de apremio notificadas, suponga un cargo de
deuda improcedente ala URE. Este Tribunal considera
gue Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales deberia
modificar €l plazo establecido en la citada OM toda vez
gue parece razonabl e |a justificacion dada por la TGSS.

Por otra parte, este sistema de cargo de la deuda en
viagecutivaalas URES supone que |as sociedades con
varios centros de trabajo en una mismao varias provin-
cias que generen deuda en via gjecutiva veran reclama-
da su deuda por distintas UREs. Como quiera que las
UREs vienen utilizando férmulas de pago fraccionado
de la deuda, esto puede dar lugar a que se establezcan
condiciones de pago heterogéneas, con € consiguiente
riesgo de quiebra del principio de igualdad. A fin de
solventar parcialmente esta situacion, las DDPP de la
TGSS tienen la facultad de centralizar la gestion de
cobro de agquellas sociedades con varios centros de tra-
bajo en la misma provincia en una de las URESs que ha
recibido el cargo de esta deuda, si bien en lafiscaliza-
cion realizada, este Tribunal no ha observado que esta
centralizacion de la gestion de la deuda se produzca.

La extraccion de la deuda, cargada diariamente a
cada URE por el SILTGR, serealiza segun €l criterio
de cada responsable de URE. La periodicidad de esta
extraccion, de acuerdo con el andlisisrealizado por este
Tribunal suele ser mensual, tal y como se observa en €l
cuadro adjunto:

DDPP EXTRACCION | EXTRACCION | EXTRACCION EXTRACCION
DIARIA SEMANAL QUINCENAL MENSUAL
Barcelona 1 1 2 24
Cadiz 0 0 1 5
Madrid 1 4 3 20
Malaga 0 4] 0 8
Pontcvedra 0 2
2

EY 0
1 1 6
1 1 1 11
Valladolid 1 0 2 1
Vizcaya 1 4] 2 5
Zaragoza 2 2 1 1
TOTAL 8 12 17 81
PORCENTAJE 6,78 10,17 1441 68,64

PERIODO MEDIO DE EXTRACCION (DIAS) 23,5

Sevilla

Valencia

En cualquier caso, laaplicacion informéticaSILTGR
tiene una opcion de consulta de la deuda cargada que
permite conocer el cargo acumulado, y la extraccién
inmediata de la deuda cargada a la URE con indepen-
dencia del criterio habitual de gestion que ésta haya
aplicado hasta entonces, lo que da gran flexibilidad a
este apartado de la gestion.

Esta periodicidad media con que se realiza la extrac-
cion supone afadir més tiempo de demoraa comienzo de
las gestiones de cobro por [aTGSS. Asi, desde que se pro-
duce e primer impago de las cotizaciones sociaes, hasta
gue ladeuda empieza a ser gestionada por las URES, pasa
un promedio de masde 7 meses. Estademoraen €l cargo
de la deuda no permite una correcta gestién de cobro,
por las siguientes causas.

» Incremento de la probabilidad de desaparicién
del obligado al pago, bien como consecuencia del cie-
rre de la empresa por su inviabilidad econdmica, bien
por el traslado de bienesy enseres aotro lugar para evi-
tar su embargo y enajenacion (en no pocas ocasiones
este traslado va acompariado de un cambio de nombre
de la sociedad), o bien por el mero cambio de nombre
delaempresa.

» Posibilidad de que la situacion de déficit patri-
monial del obligado a pago haya empeorado, bien por
enajenacion o entrega en pago a otros acreedores de
parte de su patrimonio, o bien por la celebracion de
cualquier otro acto o negocio juridico que disminuya
las posibilidades de cobro de 1la TGSS (inicio de proce-
dimientos de suspensién de pagos o quiebra; inscrip-
cion de hipotecas u otros derecho reales de garantia a
favor de otros acreedores, etc.).

» Incremento de la deuda con prelacién de cobro
igual o superior aladelapropiaTGSS (salarios detra-
bajadores, deuda por impago de tributos, etc.).

B) Formacion del expediente

A fin de conformar €l expediente de reclamacién de
deuda, las DDPP fiscalizadas realizan distintos tipos de
actuaciones. Asi, existen DDPP en las que €l Servicio
Técnico de Notificacion e Impugnacion (STNI) remite
alas UREs la siguiente documentacién parala forma-
cion del expediente:

— Notificaciones efectuadas.

— Resefia de la publicacion de los diarios oficiales
delaprovincia

— Relacién de la documentacién enviada a cada
obligado al pago.

Con la documentacion recibida, las URESs de estas
DDPP abren el expediente o bien lo incorporan a un
expediente ya existente, situacion que se daen lamayo-
ria de los casos.
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Por el contrario, existen otras DDPP en las que €l
STNI no remite documentacion alguna, en cuyo caso la
informacion sobre |l as providencias de apremio y demas
datos necesarios para la apertura del expediente se
obtienen directamente de laaplicacion SILTGR.

Por ultimo, existen DDPP en situaciones interme-
dias, en las que los STNI remiten alas URES Unica-
mente el acuse de recibo de las notificaciones recibidas
por los deudores, obteniéndose |a restante documenta-
cion de la propia aplicacién informatica SILTGR.

Para verificar o completar los datos del expediente
de deuda, las URESs consultan las bases de datos de &fi-
liacién (SILTGA) o recaudacion (SILTGR). Asimismo,
algunas UREs, ademas de cumplimentar |os tramites
anteriores, elaboran una ficha manual de seguimiento
del deudor a partir de los datos obtenidos de las bases
de datos anteriormente indicadas.

C) Depuracion del cargo

La mayoria de las URES realizan una depuracion
previa de los titulos gjecutivos, pese a que este tramite
no esté previsto en la normativa reguladora del proce-
dimiento de cobro en via gjecutiva. Esta etapa de depu-
racion reviste dos tipos de modalidades:

a) Depuracion de oficio: esta depuracion la efec-
tuan las UREs directamente mediante la consulta de las
bases de datos (SILTGA y SILTGR), afin de evitar la
realizacién de reclamaciones de pago y embargos de
bienes improcedentes. L as principales causas de depu-
racion son:

» Suspension de ladeuda por A/F.

» Laexistencia de titulos gjecutivos anteriormente
datados por resultar créditos declarados incobrables.

» Anulacion de la deuda por cargo indebido, reso-
lucion de recurso presentado por el obligado al
pago, etc.

» Deudas cuya tramitacion corresponde a otra
URE o con propuesta de traslado aotraDP de laTGSS
yaformulada.

» Créditos paralos que esta en tramitacion una
propuesta de declaracién de incobrable.

Existen UREs en las que, debido a volumen de
deuda gestionado, esta depuracion del cargo sblo se
realiza para determinados tipos de deudores segln los
pardmetros siguientes:

 Régimen de Seguridad Social (se depura la
deuda cargada procedente de Regimenes de Seguridad
Socia cuya cotizacion es de «cuota fija»: RETA, REA,
REM, RE Hogar).

* Importe de ladeuda.

» Deudanatificadaen BOP.

Esta depuracién viene a ocupar para el conjunto de
laTGSS, seguin los calculos realizados por este Tribu-
nal, un plazo de tiempo de aproximadamente 140.000
horas anuales, 1o que supone la dedicacién a esta tarea
de, aproximadamente, una media de una semana detra-
bajo al mes de dos funcionarios por URE.

b) A instanciadel deudor: esta depuracion larea-
lizan las URES tras recibir las alegaciones efectuadas
por el obligado a pago al recibir la segunda notifica-
cion de la providencia de apremio o el nuevo requeri-
miento de pago (segun la URE de que se trate), con
caracter previo ala emision de las correspondientes
providencias de embargo. Un 77% de las URES encues-
tadas por este Tribunal, realizan esta segunda notifica-
cion.

D) Notificacion al sujeto responsable de cotizar

Con esta segunda notificacién las URES pretenden,
ademas, la consecucion de los siguientes objetivos:

» Obtencion de una direccion en la que se puedan
realizar posteriores notificaciones a deudor, al que con
frecuencia se notifica mediante publicacion en BOP.

» Obtencion del pago total deladeuda por € deudor,
tipo de pago que representa, gproximadamente, € 13% de
los cobros totales de las UREs.

» Iniciar la negociacién de un convenio de pago
con el deudor, tipo de pago que representa, aproxima-
damente, el 49% del total de cobros de las UREs.

 Evitar lainterposicion de recursos administrati-
vos por € sujeto obligado al pago, derivados de laexis-
tencia de una notificacién defectuosa.

No obstante, esta segunda notificacién al deudor
tiene en algunos casos un efecto afiadido cual eslapre-
sentacion de recursos administrativos ordinarios contra
los propios requerimientos de pago de pago realizados
por las URESs. Recursos administrativos cuya resol u-
cion setramitapor los STNI, aquienes seles cargacon
un trabajo adicional no previsto por la TGSS. Ademés,
durante la sustanciacion de estos recursos, las UREs
suspenden las actuaciones de cobro, con el consiguien-
te riesgo de que el deudor pueda ocultar, cuando
menos, sus recursos liquidos.

7.2 Fase 2.2 «Cobro de la deuda»
7.21 Objetodelafase

L as actuaciones realizadas por las URES en estafase
tienen por objeto la recuperacion o cobro de la deuda.

La evolucién del cobro obtenido por las UREs
durante el periodo 1990 a 1997, ambos gjerciciosinclu-
sive, hasido lasiguiente:
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CORTES GENERALES
(millones de pesetas)
EJERCICIO PLANTILLA N° URES CARGO COBROS %COBROS S/
URES EJERCICIO EJERCICIO CARGO
1990 2.123 203 698.338 55.800 7,99
1991 2.166 250 904.298 64.238 7,10
1992 2.294 250 1.154.048 76.936 6,67
1993 2.321 258 1.510.885 82.469 5,46
1994 2.371 269 1.804.671 110.692 6,13
1995 2.389 270 1.710.796 115.155 6,73
1996 2.449 271 1.745.644 112.373 6,44
1997 2.444 271 2.049.460 130.562 6,37

Del andlisis de la evolucion de los datos recogidos
en el cuadro anterior, pueden extraerse las siguientes
conclusiones:

» El incremento de plantillay ndmero de UREs
producido durante el periodo analizado no han conse-
guido mejorar e coeficiente de cobro, que se havenido
degradando desde e gjercicio 1990, pasando del 7,99%
de ese afio a 6,37% en 1997, lo que supone un descen-
so de 1,62 puntos.

e LaTGSS ha obtenido los porcentajes de cobro
mas elevados précticamente en los tres primeros gjerci-
cios del periodo analizado, existiendo una situacion de
estancamiento en el porcentaje de cobro en los 4 Gltimos
gercicios, pese a incremento de plantillay del nUmero
de UREs abiertas, asi como de las mejoras en dotaciones
de carécter técnico adoptadas, |0 que viene a evidenciar,
ajuicio de este Tribunal, una disminucién de la eficien-
ciagenera de estas unidades administrativas.

Estos bajos indices de gestion de cobro no influyen
Unicamente en que la TGSS obtenga una escasa aporta-
cién por esta fuente de ingresos, sino que, ademas,
existe el riesgo de pérdida de ingresos en los demés
procedimientos de recaudacion, debido a la escasa
fuerza gy emplarizante de |las unidades de recaudacion
gjecutiva

La gestion por Regimenes de Seguridad Social dela
deuda cargada a las UREs durante el gjercicio 1997,
anico periodo del que la TGSS ha facilitado datos, ha
sido lasiguiente:

(millones de pesetas)

REGIMEN CARGO % S/CARGO | COBROS | % S/COBRO %COBRO
S/CARGO
General 1.5610.735 7371 77.005 58,98 5,10
RE Trabajadores 444.214 21,67 42.929 32,88 9,66
Auténomos
RE Agrario cuenta ajena 34.860 1,70 3.912 3,00 11,22
RE Agrario cuenta propia 8.236 0,40 1.668 1,28 20,26
RE del Mar 24.319 1,19 2.086 1,60 8,58
RE Mineria del Carbon 11.002 0,54 1.578 1,21 14,35
RE Empleados Hogar 10.074 0,49 863 0,66 8,57
Otros 6.020 0,00 516 0,00 8,57
TOTAL 2.049.460 100,00 130.557 100,00 6,37

Del andlisis de esta informacion se deducen las
siguientes conclusiones:

» Lacéficienciade cobro en todos |os regimenes es
reducida, siendo especialmente baja en el Régimen
General (5,10% de la deuda), en el que se concentra,
aproximadamente, |as tres cuartas partes de la deuda.

» Laeficiencia de las UREs en el cobro de la
deuda del Régimen General esinferior al coeficiente

medio de cobro en 1,27 puntos, siendo éste el Unico
régimen en que se produce esta circunstancia.

* Los Regimenes Especiales de la Seguridad
Socia por cuentapropia (RETA, y REA cuenta propia)
presentan mejores indices de cobro debido a que los
deudores son personas fisicas (pequefios deudores)
cuyas pensiones dependen de la cotizacién realizada.

7.2.2 Déimitacion, duracion y periodicidad

Esta fase del proceso se inicia con la obtencién de
informacion de los bienes y derechos del deudor y ter-
minacon €l cobro total o parcial dela deuda.

Laduracion de esta fase es diferente segiin lamoda-
lidad de cobro obtenido por la URE, siendo la duracién
media de 420 dias. En el cuadro adjunto se muestran,
seguin encuesta realizada por este Tribunal, la duracion
de cada etapa de esta fase.

DURACION MEDIA DE LA FASE DE COBRO
ETAPAS DE COBRO DURACION (DIAS)
Obtencion de informacion 60
Convenio de pago 420
Ejecucion de bienes 450
Requerimiento previo 60
Pago voluntario 10
Duracién media por sistema de cobro de la deuda 360
Duracién media de la fase 420

Esta fase se desarrolla continuamente a lo largo de
todo €l gercicio.

7.2.3 Descripcion delafase
Estafase se divide en las siguientes etapas:

A) Obtencién de informacion de los bienes y
derechos del deudor

B) Aplicacion de los sistemas de cobro de la
deuda

A) Obtencion de informacion de los bienesy dere-
chos del deudor.

Concluida lafase preliminar de formacion y depu-
racion del expediente, las URES comienzan la gestién
de cobro de esta deuda aplicando cada unade ellas dis-
tintas prioridades en su gestion. Los criterios de actua-
cion prioritarios empleados generalmente por las
UREs, seguin la encuesta realizada por este Tribunal,
son los siguientes:

CRITERIOS DE ACTUACION %
Existencia de expediente ya abierto 24,15
Antigliedad de la deuda cargada 24,01
Deudor con domicilio desconocido 21,34
Importe de la deuda cargada 19,79
Otros criterios 10,71

Sel eccionados | os deudores segun |os criterios ante-
riores, las URES comienzan la gestion de cobro de la
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deuda mediante la peticion de informacion a diversas
fuentes de informacién, que pueden clasificarse en
internasy externas.

Fuentes internas

Estén constituidas por las bases de datos corporati-
vas de la TGSS empleadas por las UREs en la gestion
de cobro: SILTGR y SILTGA. Existen UREs que tam-
bién piden informacion a las bases de datos de pensio-
nistas del INSS.

Lainformacién obtenida es empleada principal men-
te paralas siguientes finalidades:

» En el caso de tratarse de un trabajador por cuen-
ta propia, comprobar si € deudor continta o no de alta
en Seguridad Social, o que da una idea aproximada
sobre las posibilidades de cobro de la deuda.

» Anulacién de la deuda emitida, si observan que
los trabajadores de una empresa estan prestando servi-
CiOS en otras empresas.

» Tradado deladeudaaotra URE, s observan que
el aobligado al pago reside fuera de su &mbito geografi-
co de actuacion.

* Identificacién de otras direcciones donde poder
localizar a deudor.

» Verificacién del cumplimiento por el deudor de
las condiciones del convenio de pago (concretamente
la de mantenerse a corriente en €l pago de cuotas pos-
teriores alafecha del acuerdo de pago en URE).

» Determinacion del orden de actuacion respecto a
cada deudor.

Fuentes externas

Se entienden por tales aquelas fuentes de informacion
gue, incorporadas 0 no alas aplicaciones informéticas de
laTGSS, suministran datos procedentes de terceros. Las
principal es fuentes de informacion son las siguientes:

* Entidadesfinancieras.

Lainformacion solicitada, de conformidad con lo
establecido en € articulo 117 del RGR, tiene por obje-
to obtener detalle de | as cuentas abiertas a nombre del
obligado a pago, empleando generalmente para ello la
aplicacion informatica PCURE, si bien existen UREs
gue emplean aplicaciones informaticas propias para
efectuar este tramite.

Las solicitudes alas EEFF son realizadas directa-
mente por las URES en soporte informético, aplicando
cada una de €ellas sus propios criterios, si bien existe un
criterio general de solicitar informacién alas EEFF de
lazona o dela DP. Junto a este criterio general, existen
URESs que, dada su efectividad, aplican otro sistema
adicional de obtencion de informacién: la peticion de
informacion ala entidad financiera a través de la cual
ha venido cotizando €l obligado al pago.

La recaudacion obtenida por este sistema es, en
general, muy baja, por cuanto las c/c embargadas sue-
len estar canceladas o tienen un saldo muy bajo.

En determinadas DDPP existen dificultades con
ciertas EEFF colaboradoras por negarse éstas a cumpli-
mentar |os datos solicitados en «soporte informati co»
por laTGSS a no gjustarse éste a procedimiento reco-
gido en las normas propias de laAEB y CECA (v. gr.:
Banco Santander, BANESTO, Caixa de Terrasa). Esta
situacion esta siendo objeto de negociacion por la
TGSS, con laAsociacion Espafiola de Banca (AEB) y
la Confederacion Espafiolade Cajas deAhorro (CECA),
empledndose como texto base para la negociacion de
este procedimiento un texto elaborado por CECA.

No obstante, ajuicio de este Tribunal, el procedi-
miento que deberia aplicarse a este respecto debe ser
analogo a aplicado por laAEAT, habida cuentalanatu-
ralezay orden en la prelacién de créditos establecido
por el articulo 22 del TRLGSS. Asimismo, este proce-
dimiento, para mayor garantia de los administrados,
deberia estar regulado en la pertinente norma juridica.

Desde noviembre de 1997, las URES tienen la posi-
bilidad de consultar en las bases de |la Agencia Estatal
de la Administracion Tributaria las cuentas corrientes
de los sujetos obligados al pago, pudiendo solicitar €l
embargo de sus saldos.

o JefaturaProvincia de Tréfico.

La peticidn de esta informacién tiene por objeto
determinar la existencia o no de vehiculos propiedad
del obligado al pago.

A este respecto, el sistema de actuacion observado
por este Tribunal en las DDPP fiscalizadas no es homo-
géneo, existiendo DDPP en las que las peticiones de
informacion las realizan directamente las URES, y otras
en que las peticiones se han centralizado através de la
SP de Recaudacién Ejecutiva.

Por otra parte, existen DDPP en las que estainfor-
macion esta restringida a vehicul os con una antigiiedad
inferior a 5 afios, por estimar que, en caso contrario, €
coste del depdsito del vehiculo es superior a valor que
se puede obtener con su enajenacion. Asimismo, el
plazo de contestacion de las Jefaturas Provinciales de
Tréfico también varia de una DP a otra.

La realizacién de estas consultas viene a exigir,
como media, el desplazamiento de una persona de la
URE un dia ala semana, existiendo DP en las que la
centralizacion de estas peticiones, principalmente para
la tramitacion de la data de derechos de cobro, ha
supuesto la asignacién de esta tarea a un funcionario.

* Registro de indices de la propiedad / Registro de
la Propiedad.

La consulta a ambos registros publicos, dependien-
tesde la DG del Registro y del Notariado, tiene por
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objeto determinar los bienes inmuebles existentes a
nombre del obligado a pago.

Lainformacion ofrecida por estos registros publicos
en general es valorada positivamente por las UREs, si
bien existe una queja generalizada por la demora con
gue contestan estos Registros especialmente en las
grandes ciudades. Este retraso ha obligado a determi-
nadas URESs a desplazar una persona, con una frecuen-
cia semanal o quincenal, pararealizar consultas «in
situ» de la situacion registral de las fincas que constan
como direcciones en las que existen bienes que pueden
ser propiedad del deudor.

Por el contrario, gracias ala mejora introducida en
la aplicacion informética PCURE, la contestacion alas
consultas realizadas al Registro de Indices por las
UREsS, se produce mediante soporte informatico, por |o
que, ajuicio de este Tribunal, la TGSS deberia profun-
dizar, en lamedida de lo posible, en la linea de actua-
cion iniciada, de acceso mediante soporte informético
alainformacién existente en estos registros publicos.

e Céamaras Oficiales de Comercio, Industria y
Navegacion.

Lafinalidad de esta consulta, al igual que laindica-
daen € apartado anterior, es la obtencién de datos que
permitan localizar la existencia de bienes y derechos a
nombre del obligado a pago.

Esta fuente de informacion es val orada muy negati-
vamente por latotalidad de las UREs fiscalizadas, indi-
candose a este respecto que la consulta a estas Camaras
Oficiales se realiza por exigirlo las instrucciones inter-
nas de la TGSS para la aprobacién de los expedientes
de data de la deuda. Algunas DDPP han optado por no
exigir este trdmite para la aprobacion de las datas pro-
puestas por las UREs.

e Ministerio de Economiay Hacienda.

A lo largo del gjercicio 1997, |a TGSS ha consegui-
do que las UREs tengan acceso a una parte de la infor-
macioén contenida en las bases de datos de laAEAT, si
bien este acceso se encuentra limitado préacticamente a
c/c, vehiculos, bienes inmuebles, y clientes del deudor;
careciendo de acceso a informacion sobre otros datos
de interés como seria la participacion en fondos de
inversién, dinero en depositos a plazo, y demés inver-
siones mobiliarias de naturaleza analoga, o de fondos
de pensiones, devoluciones de tributos a realizar por la
AEAT (IRPF, Impuesto de Sociedades, €etc.).

Ademés, |as URES Uinicamente tienen acceso a con-
sultar datos sobre los deudores mensualmente asigna-
dos a cada DP en funcién de unos parametros minimo
y maximo de deuda especificos. Asi, en € mes de agos-
to de 1998, el nimero de deudores total de la base de
datosde laAEAT a que han tenido acceso las UREs se
situd sélo en 202.040.

Estas restricciones, en opinion de este Tribunal,
deberian ir desapareciendo en la medida en que no res-
pondan alimitaciones de tipo técnico, no sélo en virtud
del principio de cooperacion que debe presidir la actua-
cion de las distintas Administraciones Publicas
(articulo 4 delaLRJAP Y PAC), sino porque esta even-
tual falta de colaboracién puede ocasionar la pérdida
de derechos de cobro, con el consiguiente quebranto
para el interés publico.

El acceso a esta informacion es valorado positiva-
mente por las URES, si bien consideran que ésta, en lo
que se refiere principalmente a c/c y clientes, no esta
debidamente actualizada.

En opinién de este Tribunal, la TGSS deberia man-
tener y profundizar la actuacion seguida hasta la fecha,
afin de obtener un acceso directo, en tiempo real y sin
restricciones alainformacion contenida en las bases de
datos de este Ministerio, incluidas aquellas que conten-
gan la informacién sobre devoluciones de tributos a
efectuar por laAEAT, de modo que las UREs puedan
practicar, adiferencia de lo que ocurre en la actualidad,
el embargo de este tipo de pagos.

Por ultimo, laTGSS ha firmado, alo largo de 1997
y 1998, distintos convenios de colaboracién con las
Diputaciones Forales de la Comunidad Auténoma del
Pais VVasco y la Comunidad Foral de Navarra, para que
las UREs de éstas DDPP tengan acceso alainforma-
cion existente en sus bases de datos respecto a deudo-
res en viagecutivade laTGSS.

* Ayuntamientos.

Lafinalidad principal de esta consulta es la obten-
cioén de domicilios alternativos del obligado al pago,
gue permitan su localizacion, y, adicionalmente, la
identificacion de bienes inmuebles susceptibles de
embargo. Asimismo, existen UREs que también solici-
tan informacion sobre vehicul os, atas en tributos loca-
les, etc.

Lafrecuencia con que se hace este tipo de consulta
varia de una URE a otra (unas lo hacen semanalmente,
otras quincenalmente). Esta disparidad de actuaciones,
se reflejatambién en el modo de hacer esta consulta,
existiendo UREs que desplazan una persona durante 1
0 2 jornadas de trabajo, y otras que realizan esta con-
sulta mediante soporte informatico.

Lainformacion ofrecida por 10s Ayuntamientos es
valorada de muy distinta forma por las UREs, en fun-
cion del tiempo de respuestay de lacalidad de los datos
facilitados por éstas.

» Otrosinformes.
Existen otras fuentes de informacion cuya principal

caracteristica es que su uso no esta generalizado. Entre
estas fuentes cabe destacar |as siguientes:
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Informes comerciales. Se trata de informes que las
UREs, en aplicacion de las facultades de investigacion
concedidas por € articulo 116 del RGR, solicitan sobre
los clientes de la empresa deudora, con € fin de embar-
gar los créditos que sobre éstos pueda tener la empresa
deudora.

Paginas amarillas de la guia telefénica: Este proce-
dimiento es empleado por la URE 10 de la DP de
Madrid, con lafinalidad de obtener de direcciones en
las que poder localizar al deudor, asi como posibles
bienes de éste susceptibles de embargo.

Vecinos o empresas colindantes al deudor o en
mismo domicilio del deudor: En determinadas UREsS,
las personas encargadas de realizar €l tramite de perso-
nacion (comunicar al deudor que la providencia de
apremio ha sido cargada ala URE y que proceden a
efectuar el embargo de bienes en cuantia suficiente
parael pago de bienes), tienen instrucciones de consul-
tar alos vecinos o empresas colindantes caso de no
encontrar a deudor en el domicilio indicado por
SILTGR paratratar de obtener nuevas posibles direc-
ciones del deudor.

DG de Transportes de las CCAA que hayan asumi-
do esta competencia: Esta informacion se solicita en
los casos en gque la URE ha obtenido algin dato que le
permita suponer que el deudor puede estar vinculado
profesionalmente con el transporte por carretera, afin
de verificar 1a existencia de tarjetas de transporte con-
cedidas a camiones 0 autobuses pertenecientes a estos
deudores.

Registro Mercantil y de Buques: Esta informacién
se solicita habitualmente en aquellas URE en las que la
actividad de transporte maritimo o pesquero es impor-
tante, teniendo por finalidad la identificacion de bienes
susceptibles de embargo.

Lautilizacion por las URES de las distintas fuentes
de informacién paralalocalizacion de bienesy domici-
lios del deudor anteriormente expuestas, segun la
encuesta realizada por este Tribunal ha dado las siguien-
tes prioridades en su utilizacion:

FUENTE BIENES DOMICILIO
SILTGA 5,10 13,67
SILTGR 4,65 14,03
Ayuntamientos 12,27 19,26
Registro Propiedad 14,62 6,02
AEAT 18,45 19,30
DG Trafico 18,92 6,57
Cémaras de Comercio 1,26 9,87
Agencias de Informacion 1,98 1,05
EEFF 18,21 2,49
Otros 4,54 7,74

TOTAL 100,00 100,00

De los datos del cuadro anterior, se deduce que las
fuentes de informacion empleadas con mayor frecuen-
cia por las URES son, con caracter general, laAEAT y
los Ayuntamientos, por |o que la TGSS debiera concer-

tar con estas Ultimas cuando sea posible el acceso
directo alainformacién existente en sus bases de datos.
Esta misma necesidad también se manifiesta respecto a
lainformaci6n existente en los Registros de |a Propie-
dady laDG de Tréfico.

B) Aplicacion de los sistemas de cobro de la deuda.
L os sistemas de cobro de la deuda empleados por

las URES, y su peso especifico, se muestran en €l cua-
dro adjunto:

ORIGEN DEL INGRESO % s/ COBRO
Convenio de Pago 49,07
Ejecucion de bienes 31,86
Embargo Inmuebles 8,54
Embargo C/C 6,85
Embargo Muebles 6,55
Embargo Salarios 4,41
Embargo Créditos 3,93
Embargo Pensiones 1,568
Requerimiento Previo 13,59

Pago voluntario 5,00
Otros 0,48
TOTAL 31,86 100,00

A continuacion, se analizan los sistemas de cobro
citados.

a) Convenio de pago.

Este procedimiento de cobro, que representa apro-
ximadamente el 49% de los cobros total es obtenidos
por las UREs, se desarrolla totalmente al margen del
Reglamento General de Recaudacion, y demas norma-
tiva de desarrollo. No obstante |0 anterior, esta préctica
es perfectamente conocida tanto por las DDPP, como
por la SG de Recaudacion Ejecutiva y constituye,
segun los datos obtenidos por este Tribunal de la
encuesta remitida a las UREs, la principal forma de
cobro de estas unidades.

Esta falta de regulacién, origina que cada URE, en
funcién de los criterios particulares del Jefe de la Uni-
dad, opere de una forma distinta (aln a pesar de las
posibles instrucciones verbal es que puedan haber reci-
bido de la DP), existiendo el riesgo de situaciones de
desigualdad de trato paralos obligados a pago (princi-
palmente en los casos en que lareclamacion a deudor
se efectle por distintas URES, en los casos en que €l
deudor posea varios centros de trabajo que hayan gene-
rado deuda) e, incluso, de arbitrariedad en la actuacion
del recaudador.

Asimismo, existe el riesgo de que los deudores, en
la medida de sus posibilidades, y de su conocimiento
de laforma de actuar de cada URE, vayan buscando €l
traslado de ladeuda a aguellas otras UREs en las que el
recaudador ofrece mejores condiciones de pago.

Este pago negociado se instrumenta mediante un
acuerdo verbal entre el Jefe de URE y €l deudor, por €
gue se permite a este Ultimo realizar pagos parciales
hasta cancelar ladeuda. No obstante |o anterior, existen
UREs en las que las personas encargadas de realizar la
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personacion parael sefialamiento de bienes aembargar,
estén habilitadas por el Jefe de la URE para negociar €l
pago aplazado de la deuda dentro de los pardmetros
generales de aplazamiento de la deuda. En algunos
casos, €l jefe de la Unidad Unicamente supervisa los
acuerdos alcanzados cuando la deuda supera una cifra
preestablecida (mas de 500 miles de pesetas).

Este Tribunal ha observado que los pardmetros
generales dentro de los cuales las URESs conciertan
estos convenios de pago son |os siguientes:

» El periodo de pago, cuya duracion mediaen las
UREs, seglin la encuesta realizada por este Tribunal, se
sitUa aproximadamente en 14 meses.

* Mantenimiento del deudor a corriente en el
pago de las cotizaciones sociales posteriores a conve-
nio de pago. No obstante, dada la demora con que llega
a conocimiento de la URE el impago de estas cuotas
(7 meses de media), este control, ajuicio de este Tribu-
nal, es poco efectivo.

e Garantia del pago de la deuda mediante €l sefia-
lamiento de bienes embargables en cuantia suficiente
para obtener el cobro total de la deuda en caso de
incumplimiento del acuerdo de pago. No obstante o
anterior, determinadas UREs (v. gr.: URE 25 de Barce-
lona) conciertan convenios de pago con empresas que
no pueden garantizar la deuda (v. gr.. empresas de ser-
vicios), si consideran que pueden cumplir €l convenio
alcanzado.

* Inexistencia de reclamacion de intereses durante
el periodo de pago de la deuda.

Junto a estos requisitos generales, existen otras con-
diciones particulares que cada recaudador viene a esta-
blecer segiin su particular conocimiento de los deudo-
res de su zona y de su experiencia de gestion. Asi,
existen URES que exigen un pago inicial superior al
resto de las mensualidades a fin de verificar las posibi-
lidades de cumplimiento del convenio, otras exigen la
entrega de cheques postdatados o domiciliaciones de
pago por la deuda aplazada.

El control del cumplimiento por |os deudores de los
acuerdos alcanzados se redliza generalmente fuerade la
aplicacion SILTGR, empleando cada URE su propio sis-
tema, asi unas URES siguen utilizando una aplicacién
informética fuera de uso, denominada «N», otras usan
aplicaciones informaticas propias, y, por ultimo, existen
URES que realizan este seguimiento mediante fichas o
anotaciones manuales en |os propi os expedientes.

En general, el control de los deudores se realiza
mensual mente por las personas que han llegado al
acuerdo de fraccionamiento, salvo en las URES en que
estos acuerdos los concierta directamente el Jefe de la
URE, en que se distribuye & control de estos deudores
entre el personal de la URE. No obstante o anterior,
existen UREs en las que recaudador |leva directamente
el control de aguellas empresas que dejan de cumplir €

convenio, aquellas que generan més deuda, empresas
gue inicialmente plantearon problemas en la negocia-
cion del pago, o principal es deudores de la URE.

L os cobros obtenidos de estos convenios se ingre-
san bien en la c/c de ingresos abierta a nombre de cada
URE, o bien en metdlico en las cgjas existentes en las
sedes de estas unidades. Tampoco en este tema existe
uniformidad en la actuacion de las URES, existiendo
UREs que no aceptan pagos en metalico por |os proble-
mas que este tipo de ingresos ocasiona (V. gr.: sustrac-
ciones de dinero, equivocaciones en su recuento, etc.),
mientras que, por €l contrario, otras URES aceptan este
tipo de ingresos, existiendo una persona especializada
en la funcién de control de cgja, alin cuando este tipo
de puesto de trabajo formalmente no existe en las
UREs. Por ultimo, existen UREs que sdlo aceptan
pagos en metdlico de pequefias cuantias.

En la muestra de URES fiscalizadas en que se acep-
ta el pago en metdlico, este Tribunal no ha constatado
la existencia de «hojas o diario de Caja» para €l regis-
tro de estos cobros, ni la existencia de una supervision
de los importes cobrados en metélico, |0 que supone
una deficiencia significativa de control interno.

En lo que serefiere a pago mediante cheque, exis-
ten URESs que lo aceptan, en todo caso, mientras que
otras solo lo aceptan si han sido conformados los talo-
nes por las EEFF, a fin de evitar problemas con su
devolucién por falta de fondos. En cualquier caso, las
UREs no entregan €l justificante de pago alos deudo-
res hasta que su entidad financiera confirma el buen fin
del cheque entregado, circunstancia que, tal y como ha
verificado este Tribunal no siempre se produce, gene-
randose la correspondiente anulacion del importe ini-
cialmente anotado en la c/c de ingresos de la URE, 1o
gue ha supuesto que, en un caso, la c/c de la URE que-
dara con saldo negativo.

Este rechazo de cheques y drdenes de transferencias
ha ocasionado el cobro de gastos financieros (circuns-
tancia expresamente prohibida por el articulo 7.4 del
RFGF) por la entidad bancaria ala URE, lo que ha ori-
ginado descuadres en la rendicion de las cuentas de
recaudacion, y la necesidad de reclamar los importes
indebidamente cobrados.

Obtenido el cobro, e importe se incorporaala apli-
cacion SILTGR, gue imputa los cobros obtenidos con
el siguiente orden, primero alas costas que el deudor
haya generado; en segundo lugar, a principal de la
deuda, aplicando a prorrata su distribucién en cuotas
por contingencias comunes, cuotas por ATEP, desem-
pleo, FOGASA y formacion profesional; y, en ultimo
lugar, se aplicaarecargos.

La correcta aplicacion de estos importes exige que
las UREs graben en la aplicacion SILTGR todos los
gastos imputables como costas al deudor, no existiendo
comprobacion alguna de esta grabacion de datos por
unidad alguna de 1a TGSS, por lo que existe el riesgo
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de que puedan existir errores en laimputacion de las
costas.

A fin de mes, laaplicacion SILTGR emite un infor-
me sobre |os ingresos aplicados en dicho mes por las
UREs, denominado cuenta de gestion. Este informe,
junto con la documentacién indicada en €l apartado de
verificacion de ingresos de este Informe (apartado
7.4.1), seremite alas Intervenciones Territoriales de
las DDPP delaTGSS, asi como una hoja explicativa de
los posibles descuadres entre |os saldos bancarios y 1os
cobros aplicados en SILTGR, circunstancia que ha oca-
sionado que determinadas URES, para evitar estos des-
cuadres hayan dado instrucciones a su EEFF de que €l
ultimo dia hébil de cada mes bloqueen |a recepcion de
ingresos por transferencia, que son cargados el primer
dia habil del mes siguiente.

En € caso deincumplimiento por & deudor del con-
venio de pago, los procesos de actuacién seguidos por
las URESs varian en funcién del criterio de gestion del
Jefe de URE, si bien se puede hablar de tres criterios
generales:

» Ejecucién directa de los bienes embargados en
garantia del cumplimiento del convenio de pago.

e Andlisis con el deudor de su situacién y de las
posibilidades de cumplimiento del convenio de pago.

* Retornar al procedimiento general establecido
por el RGR, de continuacion del expediente, comen-
zando por e embargo de las ¢/c del deudor.

La utilizacion de estos convenios de pago, ademas
de los problemas derivados de carencia de norma que
dé cobertura a esta actuacion, plantea otro riesgo afia
dido, cual es que las UREs no favorezcan la solicitud
de aplazamientos o fraccionamiento (en adelante A/F)
de la deuda de aquellos deudores con capacidad de
pago, ofreciéndoles este tipo de convenios que no gene-
ran ningulin coste deintereses para el deudor, paramejo-
rar sus «ratios» de cobro. Asimismo, y por esta misma
causa, existe el riesgo de que propicien expedientes de
A/F de deudores con escasa posibilidades de cobro.

b) Ejecucion material delos bienesy derechos del
deudor.

Esta forma de cobro es la Unica contemplada por el
RGR cuando el deudor no realizael pago deladeudaa
recibir la providencia de apremio, efectuandose este
apremio sobre el patrimonio del deudor en dos etapas:

b.1) Realizacion previa del embargo de los
siguientes tipos de bienes:

Cuentas bancarias.
Metdlico.
Muebles.
Inmuebles.

» Sueldosy salarios, pensionesy prestaciones eco-
némicas.

o Créditos.

» Efectosy titulosvalores.

» Establecimientos mercantiles e industriales.

b.2) Engjenacion y realizacion del valor de los
bienesy derechos, que asu vez sedivide en las siguien-
tes actuaciones:

» Subasta publica de bienes.
» Ventapor gestion directa.

A continuacion se describen las actuaciones com-
pletas previas al embargo de los bienes citados ante-
riormente, asi como los pasos vinculados a la engjena-
cion de estos, cuando proceda.

b.1) Readizacién previadel embargo.

Larealizacién de la primera de las etapas (localiza-
cién de bienes y derechos susceptibles de embargo),
est& conectada con |os convenios de pago entre la URE
y el deudor, en la medida en que estos convenios se
obtienen como consecuencia del inicio de actuaciones
de localizacion de bienes del deudor, y su cumplimien-
to se garantiza mediante la traba de bienes en cuantia
suficiente, seguin criterio del Jefe de URE, para garanti-
zar e cobro de ladeuda.

El momento en el que se realiza el embargo varia
aungue, en general, las UREs realizan el embargo una
vez efectuada la depuracion previa de la deuda, ante-
riormente descrita. Existen excepciones a esta regla
(v. gr.: URE 1 de Zaragoza), en las que las URES, una
vez confirmados los datos obrantes en su poder,
comienzan los tramites de embargo de c/c bancarias,
y simultdneamente, se acude al domicilio del deudor
con el fin de proceder al embargo de bienes.

El orden de preferencia de los diversos bienes
embargables a aplicar por las URESs es €l establecido
por el articulo 1447 de la LEC, no obstante, las UREs
en su intento de llegar a convenios de pago, no aplican
el orden de prelacion legalmente establ ecido, siendo su
objetivo el embargo inicial de bienes muebles (maqui-
naria) e inmuebles, efectuando el embargo del efectivo
de laempresa en los casos en que no se pacte el conve-
nio de pago, porque esta medida conllevaria autométi-
camente el estrangulamiento de la empresa.

En el embargo de los bienes y derechos propiedad
del deudor, las URES acttian con las limitaciones esta-
blecidas en los articulos 1.448 y siguientesdelaLEC y
demas legislacion especial respecto a los bienes de
natural eza inembargable, de especial repercusion en
embargo de salarios, subsidios, pensionesy demas con-
ceptos equival entes percibidos por € deudor.

Latramitacién del embargo es diferente segin la
naturaleza del bien a embargar. Los pasos aplicados a
cadatipo de bien se describen a continuacion:
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» Embargo de cuentas bancarias

Las URESs para practicar este embargo deben reali-
zar laconsultade c/c abiertas anombre del deudor apli-
cando los procedimientos y cruces informaticos ya
expuestos en €l apartado 7.2.3.A y B)b.1), caracteriza-
dos por la variedad de pautas de actuacion de éstas. En
relacion con esta falta de homogeneidad, cabe sefialar
la existencia de UREs que dejan constancia de estos
embargos en un denominado «libro de embargo de
cuentas» (v. gr.. URE 6 de Zaragoza), mientras que
otras UREs no llevan este registro.

El resultado obtenido por este tipo de embargos
suele ser muy exiguo, seguin calcul os efectuados por
este Tribunal sobre las respuestas dadas por las UREs
de las DDPP encuestadas, esta forma de cobro alcanza
el 6,85% del total de recaudacion obtenida.

En laredlizacion de estos embargos existe € riesgo
de que las EEFF informen Unicamente saobre las c/c
solicitadas por la informacion la URE, ain cuando
existan otras c/c anombre del deudor, o bien la existen-
cia de retiradas temporales de fondos por |os deudores,
gue pudieran evitarse mediante el uso de la facultad de
investigacion de los movimientos de las c/c del deudor,
establecido en € articulo 117.2 del RGR, circunstancia
gue este Tribunal no ha observado que se produzca en
la fiscalizacion realizada, excepto en los casos de
incumplimientos de convenio pago por € deudor.

» Embargo de metdlico.

El articulo 123, prevé la posibilidad de que las
UREs lleguen a acuerdos de pago con las empresas en
funcionamiento para que, con autorizacion de la DP,
con el dinero en cgjas, taquillas, etc., se vaya efectuan-
do el pago de la deuda. No obstante, este Tribunal no
ha observado que las UREs hagan uso de esta facultad,
prefiriendo en su lugar concertar el oportuno convenio
de pago, que no requiere autorizacion alguna de la DP.

» Embargo de bienes muebles.

El embargo de estos bienes exige |a «personaci on»
de funcionarios de la URE para su identificacién, 1o que
obligaanotificar a deudor € correspondiente requeri-
miento previo ala préactica del embargo. |dentificados
los bienes que, ajuicio de la URE, son suficientes para
garantizar el pago de la deuda, se efecttia el nombra-
miento de depositario de estos bienes embargados.

En las UREs fiscalizadas, este Tribunal ha observa-
do que los depositarios general mente nombrados son la
propia TGSS, el deudor, o un tercero contratado a este
fin en caso de insuficiencia o inexistencia de los ante-
riores. El procedimiento seguido paralaseleccion delas
personas que actlian como depositarios no es homogé-
neo, existiendo DDPP que han contratado este servicio
con una Unica sociedad (v. gr.: Barcelona desde mayo
de 1998 ha realizado la adjudicacion a una empresa), 1o

que permite la estandarizacion del coste de almacenaje
de los bienes, mientras que en otras DDPP (v. gr.: Bar-
celona hasta mayo de 1998) es la propia URE la que
designa el depositario, existiendo €l riesgo de aplica-
cioén de distintos precios para un mismo servicio.

Con €l objetivo de mejorar esta gestion, en 1997, la
TGSS hafirmado un concierto con la Sociedad Estatal de
Gestion Inmobiliaria de Patrimonio, SA (en adelante
SEGIPSA) en el que se recoge la posibilidad de las
DDPP de nombrar depositario de los bienes embargados
a SEGIPSA (si bien no se establece precio alguno por
este servicio). No obstante, esta facultad no ha sido
empleada por las DDPP fiscalizadas por este Tribunal,
optando por la contratacién de sociedades privadas o bien
que cada URE sea quien redlice este nombramiento.

L as obligaciones principales que asume € depositario
son las de custodia, conservacion, y entrega de los bienes
cuando sea requerido para ello por la URE, teniendo
derecho en contraprestacién a la obtencion del precio
pactado y a reintegro de los gastos sufridos por éste.

Con posterioridad al depésito de los bienes, las
URE efectlan su tasacion. Este tramite, al igual quelos
anteriores, se caracteriza por la existencia de diversos
criterios de actuacion en las DDPP de la TGSS, exis-
tiendo DDPP que tienen contratado este servicio con
un tercero, mientras que en otras DDPP el nombra-
miento del tasador |0 efectda directamente la URE. A
este respecto, conviene destacar la falta de aplicacion
generalizada por las DDPP de la facultad previstaen €
concierto suscrito por laDG de laTGSS con SEGIPSA
de que esta sociedad fuera nombrada perito tasador por
las DDPP de la TGSS, lo que homogeneizaria el crite-
rio y coste de tasacion para un mismo tipo de bienes.

L os costes de peritacion y depdsito de los bienes
integran las costas a repercutir al deudor, siendo incor-
porados como tales en la aplicacion SILTGR por las
UREs, no existiendo constancia de que se realice con-
trol alguno que verifique que estos costes han sido gra-
bados correctamente.

Por Ultimo, en el caso de embargo de vehiculos de
motor, de acuerdo con lo manifestado por las URES, se
aprecia una deficiente colaboracion por parte de la
PoliciaMunicipal en lalocalizacion y precinto de vehi-
culos embargados, falta de colaboracidn que se acentlia
en las localidades de mayor poblacion. Por ejemplo,
esta situacion se produce en la DP de Barcelonaen la
gue, ain cuando formalmente se haya embargado un
vehiculo, no puede ser subastado porque no hasido rea-
lizado su correspondiente deposito, por |0 que en estos
casos |la DP autoriza la tramitacion de la data del expe-
diente si se cumplen todos |os demés requisitos para su
tramitacion.

» Embargo de bienes inmuebles.

Partiendo de la informacion aportada por los distin-
tos organismos publicos (AEAT, CCLL y Registro
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General de indices) y de lainformacion obtenidaen las
«personaciones» realizadas por funcionarios de las
UREs en el domicilio del deudor, éstas solicitan confir-
macion de latitularidad del deudor sobre los inmuebles
a Registro de la Propiedad competente. Obtenida una
respuesta positiva, laURE emitela correspondiente dili-
gencia de embargo de estos hienes, que es notificada al
deudor (por correo 0 mediante publicacion en BOP), y a
los restantes interesados en €l procedimiento (conyuge,
acreedores hipotecarios, etc.).

Concluido €l tramite anterior, las UREs remiten
mandamiento de anotacion preventiva de embargo al
Registro de la Propiedad al que corresponda el bien
inmueble aembargar.

Este procedimiento tampoco es aplicado de forma
homogénea por todas |as UREs, existiendo unidades de
recaudacion que preparan simultaneamente la peticién
deinformaciény ladiligenciade embargo a Registro de
la Propiedad correspondiente afin de agilizar latramita
cion del expediente (v. gr.: URE 1y 6 de Zaragoza).

El coste de estas actuaciones es repercutido a deu-
dor en concepto de costas mediante su grabacion en la
aplicacion SILTGR por las UREs, no existiendo cons-
tancia de que se realice control alguno que verifique
gue estos costes han sido grabados correctamente.

« Embargo de sueldos salarios, pensionesy pres-
taciones econdémicas.

Partiendo de la informacion existente en la base de
datos de &filiacidn (SILTGA) delaTGSS o de pensionis-
tasdel INSS, las UREs remiten diligencia de embargo a
la entidad pagadora, junto con latabla de salarios inem-
bargables establecidas en € articulo 1451 delaLEC, y a
deudor. Este tramite, al igual que los anteriormente
indicados, es cumplimentado por las UREs bien en
modelos del SILTGR, bien en modelos propios de cada
unadeéllas.

La eficacia de estos mandamientos de embargo
varia segun la naturaleza de la entidad pagadora.
Cuando ésta es una entidad publica (INSS, INEM,
etc.) e cumplimiento del embargo es generalizado; por
el contrario, cuando la entidad pagadora es unaempre-
sa privada, el cumplimiento de estos embargos varia
de una DP aotra, existiendo DDPP en las que el cum-
plimiento es muy bajo (v. gr.: DP Zaragoza), y otras en
gue su cumplimiento suele ser habitual por las empre-
sas (v. gr.. DP Barcelona).

En los supuestos en los que las empresas no realizan
la correspondiente retencién, existen UREs que reali-
Zan un segundo requerimiento ala empresa, pasando €l
asunto a la Asesoria Juridica de la DP si ésta sigue
haciendo caso omiso a los requerimientos de retencién
efectuados (URE 6 de Zaragoza), mientras que otras
UREs, por el contrario, notifican esta situacion ala SP
de Procedimientos Especiales a fin de que ésta analice
la procedencia de la apertura de un procedimiento de

derivacion de responsabilidad (URE 4 de Barcelonay
UREs de Cadiz).

e Embargo de créditos.

El embargo de derechos de cobro del deudor frente
aterceros, no es una practica generalmente aplicada
por las UREs. Por otra parte, el resultado de esta actua-
cion suele provocar € cierre de la empresa, por 1o que
existen UREs que aplican esta medida en ultimo lugar
(v. gr.: URE 4 de Barcelona).

Paralarealizacion de este embargo, que suele presen-
tar un bajo indice de efectividad, existen URES (v. gr.:
URE4 de Barcelona), que emplean lainformacion que
ofrece la base de datos de la AEAT, por otra parte con-
siderada bastante desactualizada. Otras UREs (V. gr.:
URE 6 de Zaragoza), emplean los servicios de una
empresa especializada en |a elaboracién de informes
comerciales.

Identificados los posibles clientes y derechos de cré-
dito del deudor, laURE notificaladiligencia de embar-
go (delaque no existe model o estandarizado en la apli-
cacién SILTGR), al deudor y al cliente del deudor para
gue efectle el pago ala URE.

En e caso de que los derechos de cobro a favor del
deudor en via gjecutivalo sean contrala TGSS, por la
existencia de expedientes de devolucién de cuotas
pagadas indebidamente o saldos acreedores (el pago de
delegado de prestaciones realizado por el deudor es
superior ala cotizacion a efectuar afavor de la TGSS),
laAdministracion de la TGSS que tramita el expedien-
te pone en conocimiento de la URE la existencia de
deudas en via gjecutiva. Partiendo de esta comunica-
cién, la URE emite la correspondiente diligencia de
embargo, procediendo a embargar el cheque emitido
por la SP de Pagos y Operaciones Financieras a favor
del deudor, cheque que es ingresado en la c/c de ingre-
sos de la URE, |o que financieramente supone una sali-
day entrada de fondos en c/c de la propia TGSS caren-
te de sentido.

Este procedimiento Unicamente se aplica cuando la
deuda de cotizaciones se encuentra en via gjecutiva,
pero no en periodo voluntario, existiendo DDPP (v. gr.:
Barcelona) que retrasan la resolucion de este tipo de
expedientes y la aceleracion de los trdmites de cargo de
la deuda alas UREs para evitar €l riesgo de que, paga-
daa deudor ladevolucion de cuotas, las URES no pue-
dan cobrar |a deuda de estos deudores.

» Embargo de efectosy titulos valores.

Este procedimiento, establecido en el articulo 124
del RGR, se aplica para el embargo de efectos publicos
0 privados, o de cualesquiera otros créditos incorpora-
dos a valores admitidos 0 no a negociacion oficial en
mercados secundarios.

Las UREs deben indicar en la diligencia de embar-
go los valores depositados o anotados en la entidad
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financiera, afin de que ésta confirme su existenciay su
valor actual. En €l caso de que no concuerden los valo-
res identificados por la URE con los depositados en las
EEFF, éstas determinaran |os val ores realmente deposi-
tados y su valor. A continuacion la URE procede al
embargo y enajenacion de estos titulos, previa autori-
zacion delaDP, através del mercado oficial por laenti-
dad depositaria de los valores.

Dentro de este apartado, este Tribunal debe destacar
gue la TGSS carece de informacién que le permita el
embargo de las posibles participaciones que |os deudo-
res pudieran tener en fondos de inversion o fondos de
pensiones, existiendo € riesgo de que € dinero invertido
en este tipo de activos financieros esté quedando fuera
del campo de accion de las URES, con el consiguiente
guebranto paralosintereses de la Seguridad Social.

» Embargo de establecimientos mercantiles e indus-
triales.

La especialidad de este embargo radica en que el
objeto embargado es el establecimiento en si, con todos
los enseres existentes en e mismo (maquinaria, utillgje,
materias primas, mercaderias, etc.), asi como los dere-
chos inherentes a la explotacion mercantil o industrial
desarrollada en é (derechos de traspaso o subarriendo,
derechos de propiedad intelectua e industrial, etc.).

Aun cuando €l articulo 135.2 RGR establece que en
la diligencia de embargo se realice una relacion de
todos los bienes existentes, indicando en ésta los que
guedan embargados, las URES Unicamente recogen en
ésta | os principal es bienes embargados (principalmente
maquinariay utillgje).

Por otra parte, aunque el articulo 135.6 RGR prevé
la posibilidad de adoptar tres tipos de medidas hasta la
gjecucioén de los bienes: nombramiento de un funciona-
rio de la TGSS que intervenga la gestion realizada por
el duefio del negocio, nombramiento de un depositario-
administrador del negocio, o cierrey precinto del local
suele ser esta Ultima medida la adoptada por la TGSS
en estas situaciones.

Durante la sustanciacion de este procedimiento de
enajenacion de los bienes y derechos del deudor, ague-
Ilas personas o entidades que posean un derecho de
cobro preferente al de la TGSS, o sean los verdaderos
titulares del bien o derecho trabado, interponen ante la
propia TGSS la correspondiente terceria de dominio o
de mejor derecho, con lafinalidad de paralizar el pro-
cedimiento de ejecucion del bien trabado (terceria de
dominio), o de obtener un cobro preferente frente a
ésta, con el producto obtenido de la engjenacion del
patrimonio del deudor.

b.2) Engenacion y realizacion del valor de los
bienesy derechos.

El RGR establece tres sistemas para la engjenacion
de los bienes y derechos del deudor para este sistema

de cobro de la deuda en via gjecutiva: €l concurso, la
subasta publicay la venta por gestion directa. Junto a
estos sistemas de cobro, 1a TGSS tiene la facultad de
adquirir la propiedad del bien o derecho del deudor,
cuando no existan ofertas de adquisicién o éstas sean
claramente insuficientes.

No obstante |o anterior, este Tribuna Unicamente ha
observado la aplicaciéon por la TGSS de la subasta
publica y venta por gestion directa, centrdndose en
ellos lafiscalizacion redlizada.

Por otra parte, este Tribunal ha observado la exis-
tencia de una préctica generalizada en todas las UREs
y DDPP consistente en no ejecutar |os bienes de las
grandes y medianas empresas (nunca si ademas son
empresas publicas), excepto que existan instrucciones
en este sentido de los SSCC de la TGSS. Este criterio
de actuacion se fundamenta en los problemas socio-
laborales que este tipo de actuaciones puede ocasionar.
Esta situacion, en laque € RGR se convierte en inope-
rante, pone de manifiesto laimposibilidad de las UREs
de gestionar el cobro de latotalidad de la deuda carga-
da, por lo que, en opinion de este Tribunal, la TGSS
debiera estudiar la posibilidad de segmentar la deuda
generada por los sujetos obligados a pago, enviando a
las URES la deuda que éstas pueden gestionar (peque-
fios deudores), y cargando la deuda de las grandes y
medianas empresas a unidades especializadas parala
gestion de este tipo de deudores.

Por udltimo, la evolucién de las autorizaciones de
engjenacion de bienes, aprobadas por las DDPP de la
TGSS, durante el periodo 1992 a 1997, ambos inclusi-
ve, hasido lasiguiente:

AUTORIZACION ENAJENACION BIENES 1992 1993 1994 1995 1996 1997
A resolver en el ejercicio 10.665| 13.344| 15.678 14.875 14.287| 11.949
% Evolucién s/ ejercicio anterior 0,00/ 25,12| 17,49 (5,12) (3,95)| (16,36)
Resueltas durante el ejercicio 9.754| 12.331| 14.400 13.057 12.327| 11.171
% Tramif d el sjercici 91,46| 9241 91,85 91,38 86,28 93,49

De la observacién de este cuadro puede deducirse
gue, aunque hasta d gjercicio 1994 existe un constante
incremento en la solicitud de autorizaciones de enaje-
nacion de bienes, a partir de 1995 cambia esta tenden-
cia, llegandose a un nimero de peticiones realizadas en
el gercicio 1997 inferior a del gercicio 1992, lo que
unido al incremento de las tercerias de dominio o mejor
derecho (11.026 presentadas en 1997) viene a poner de
manifiesto la existencia de una mayor dificultad de las
UREs en lalocalizacion de bienes y derechos del deu-
dor, o bien que éstas estédn optando por la potenciacion
de otras formas de cobro (convenios de pago, deriva-
cion de ladeuda aA/F, etc.). Este Tribunal no puede
manifestarse en ninguno de los dos sentidos dado que
la TGSS no ha facilitado informacién que justifique
ninguno de ambos hechos.

Ladificultad enlalocalizacion de bienesy derechos
a nombre del deudor pudiera estar justificada por €l
incremento en el uso por parte de las empresas y parti-
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culares de sistema de financiacion de bienes en los que
la propiedad permanece en manos de la entidad finan-
ciadora de la adquisicion (v. gr.: «leasing») y por €l
efecto (de advertencia) que han tenido las actuaciones
de las UREs en gjercicios anteriores.

Asimismo, la generalidad de las UREs fiscalizadas
por este Tribunal han puesto de manifiesto la constante
proliferacion de empresas con deuda en via gjecutiva
en las que una parte significativa de |os bienes con que
funcionan proceden de adjudicaciones de bienes reali-
zadas (y adquiridas por |os denominados «subasteros»)
por la propia TGSS, por |0 que estas empresas siguen
en funcionamiento sin que las UREs puedan, préctica-
mente, realizar actuacion alguna, existiendo como
nica solucién la tramitacion del correspondiente pro-
cedimiento de declaracion de quiebra por las Asesorias
Juridicas de las DDPP de laTGSS.

» Subastapublica.

El procedimiento de enagjenacion es el procedimien-
to ordinario aplicado en la engjenacion forzosa de bie-
nesy derechos, y consta de |os siguientes pasos:

Solicitud de autorizaciéon alaDP

El Jefe de la URE debe solicitar la autorizacion de
la DP pararedizar la subasta de |os bienes y derechos
embargados. La URE debera evitar en lo posible €l
embargo y posterior subasta de aquellos bienes de valor
notoriamente superior a de las deudas (articulo 146
RGR). Esta falta de concrecion en la determinacion de
la cuantia de los bienes a embargar cuando frecuente-
mente estan en juego importantes intereses patrimonia-
les del deudor (v. gr.: la propiedad de su propio domici-
lio) exigiria, ajuicio de este Tribunal, que la TGSS
estableciera un indice de realizacion de estos bienes a
objeto de evitar que se produzcan embargos excesivos.

En lafiscalizacion realizada, este Tribuna ha obser-
vado la existencia de DDPP en las que existen supuestos
predeterminados en los que no se autorizala celebracion
de subastas, exigiendo a las UREs la renegociacion de
convenios de pago. Asi, en la DP de Barcelona estos
supuestos son los de empresas que estén pagando las
cuotas corrientes, empresas que haya solicitado A/F,
empresas en que e valor de lo embargado sea poco rele-
vante en relacion con la deuda. Asimismo, la autoriza-
cion de la celebracion de subastas ala URE se emplea
ocasionalmente paraintentar reforzar un convenio de
pago entre la URE y empresas grandes o medianas.

Autorizacion de la celebracion de la subasta

Que podra realizarse directamente por la DP o
mediante empresas o profesionales especializados.
Actualmente la TGSS emplea ambos tipos de subastas
tras la concertacion de estos servicios con SEGIPSA.

Publicacién del acuerdo de celebracién de la subasta

En la que se recogen los datos fundamental es para
gue los posibles interesados puedan participar en la
subasta, y notificacién a deudor y restantes interesados
en el procedimiento del acuerdo adoptado.

La publicacién del acuerdo se produce generalmente
mediante su exhibicion en los tablones de anuncios del
Ayuntamiento, de la propia URE, delaDP, s bien exis-
ten UREs (V. gr.. UREL1 de Barcelona) que no realizan
estos tramites de publicacion por su inoperancia, adn
cuando tal medida esla previstaen el articulo 147 del
RGR. Estos acuerdos también se publican en los princi-
palesdiarios delazona(Madrid y Zaragoza), existiendo
otras DDPP (Barcelona) que realizan la publicacion en
prensa cuando €l objeto subastado es un bien inmueble.

Presentacion de ofertas por 1os interesados

La presentacion de ofertas puede producirse desde
el momento mismo de la publicacion del anuncio de
subasta hasta el momento inmediatamente anterior al
de su comienzo (circunstancia que se produce con habi-
tualidad). La presentacion de ofertas, que puede reali-
zarse por escrito, se dirige a Presidente de la mesa de
subasta (6rgano colegiado encargado de la direccién y
realizacién de ésta) acompafiada de un depdsito a favor
de la URE que promueve la subasta de estos bienes.

L os depdsitos presentados quedan consignados en
la caja de la URE hasta el momento de la celebracion
de la subasta y la adjudicacién de bienes, momento en
gue se devolvera el deposito realizado alos postores no
adjudicatarios de |os bienes subastados.

Celebracion de la subasta

Lasubastaserealizaen lafecha, horay lugar deter-
minados en la providencia de subasta. A este respecto,
existen DDPP (Zaragozay Madrid) en las que todaslas
subastas se celebran en la sede de la DP, mientras que
en otras (Barcelona), el lugar de celebracién de estas
subastas varia segun la naturaleza del bien subastado
(bienes inmuebles en la sede de la DP y restantes bie-
nesy derechos en |a sede de las URES).

La subasta se realiza generalmente en tres licitacio-
nes sucesivas, si lalicitacién precedente ha quedado
desierta, con unarebajaen € tipo de subasta de un 25%
respecto ala anterior. En el caso de existir interesados
en laadquisicion del bien en una de las licitaciones, se
abre un proceso de pujas en el que la subida sobre la
puja anterior debe ser como minimo en un 2% del tipo
de subasta, siendo practica comin que la cifra a que
asciende este porcentaj e se redondee a miles de pesetas.

Laconclusion del proceso de subasta
L a subasta puede terminarse con la adjudicacion del

bien o derecho subastado o la declaracion de quedar
ésta desierta. Estos pasos se describen a continuacién:
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» Adjudicacién del bien o derecho subastado.

La adjudicacion se realiza afavor del mejor postor,
una vez repetida por tres veces la Ultima de | as posturas
presentadas sin que ninguno de los licitadores |a supe-
re. Adjudicado un bien o un lote, |la TGSS devuelve a
los restantes licitadores |os depdésitos realizados, salvo
gue existan otros bienes objeto de subastay estén inte-
resados en participar en la puja por éstos.

El importe obtenido de |a subasta es grabado por la
URE en laaplicacion SILTGR, programa que aplica el
cobro autométicamente con € siguiente orden de prela-
cion: costas, principal de la deuda (distribuye a prorrata
entre |os distintos conceptos de cobro y, por tanto, entre
las distintas entidades que obtienen la recaudacion con-
juntamente con las cuotas de Seguridad Socia: INEM,
FOGASA y Mutuas de ATEP), y recargos. Esta aplica-
cion de cobros se producira una vez satisfechos losimpor-
tes a que asciendan los derechos de cobro privilegiados
cuyo orden de prelacion seasuperior d delaTGSS (v. gr.:
salarios de trabajadores, FOGA SA por las prestaciones
pagadas por este Fondo alos trabgjadores, €tc.).

Adjudicados los bienes, la URE remite comunica-
cion a depositario de éstos para su entrega al adjudica-
tario, y ala Delegacién de laAEAT, CCAA o Diputa-
cion Provincial para que éstas efectlien el seguimiento
delaliguidacion del VA o del ITP/AJD. No obstante,
existen DDPP (Zaragoza) que no realizan esta comuni-
cacion de entrega de bienes a depositario hasta que
éste haya justificado el pago del ITP/AJD.

Entregado e bien, € depositario liquidaalaDP las
costas derivadas del servicio prestado, pago que en
algunas UREs (v. gr.: URE 3 de Zaragoza) se realiza
mediante el descuento de esta cuantia de la cifra obte-
nida en la engjenacion de bienes, aplicando €l resto
como cobro obtenido en la aplicacion SILTGR.

Formamente, laDP delaTGSS tiene un derecho de
tanteo, durante un plazo de treinta dias, si bien en la
fiscalizacion realizada, este Tribunal no ha observado
su utilizacion.

La configuracion actual del SILTGR permite cono-
cer solo el importe de los cobros obtenidos por subasta
de bienes, desconociendo la TGSS las diferencias que
se producen entre el valor de tasacion y valor de engje-
nacion, lo que, asu vez, leimpide valorar correctamen-
te el sistema de enajenacion disefiado y la busqueda de
posibles soluciones alternativas globales para las fases
en gue puedan existir disfunciones que repercutan en la
realizacion de los bienes, tales como: falta de publici-
dad real de las subastas que impide € acercamiento de
posibles clientes, precios de tasacién inadecuados en
relacion con el valor real, etc.

* Subastadesierta.

Si no existiera oferta alguna en ninguna de las lici-
taciones establecidas parala subasta de bienes, laMesa

de subasta declara ésta desiertay acuerda la apertura
del procedimiento de venta por gestion directa, que se
expone a continuacion.

Este Tribunal teniendo en cuenta la encuesta reali-
zada a las UREs, ha observado que el valor de los bie-
nes tasados es inferior al valor de la deuda, siendo la
realizacion de estos bienes, ya sea mediante subasta o
ventadirecta, inferior al valor de tasacion.

» Ventapor gestion directa.

Este procedimiento, que generalmente suele emple-
arse en |os casos de haber resultado desierta la subasta
publica de bienes, comienza con la solicitud de la URE
alaDP delatramitacién de la venta por gestion directa
de los bienes no adjudicados.

Los pasos de la venta por gestién directa, que se
gestiona centralizadamente por las DDPP de la TGSS,
son practicamente los mismos que los de subasta con
las siguientes especificidades:

— Lasofertas se presentan en sobre cerrado.

— Lapublicidad se encuentra legalmente restringi-
da (articulo 120 de la OM de 22 de febrero de 1996) a
la publicacion en el tabl6n de edictos del Ayuntamiento
del domicilio del deudor o donde se encuentren los bie-
nes. No obstante |o anterior, existen DDPP que redlizan
su publicacién en la prensa local (DP de Zaragoza),
otras realizan esta publicacion en el BOPy, si setrata
de bienes inmuebles, en prensaloca (DP Barcelona).

— El tipo minimo de salida varia en funcién del
ndmero de licitaciones que hayan existido en la subasta.
Si en ésta hubo tres licitaciones, no existe un tipo mini-
mo de oferta, si bien existen DDPP (Zaragoza) en €l que
éste se establece para cubrir |las costas generadas.

— Constitucion de una Junta de Ventas por Gestion
Directa, que, alavista de las ofertas presentadas, emite
una propuesta de adjudicacion al Director Provincial,
guien decide finalmente la adjudicacion de los bienes.

En el caso de que, tramitado todo el procedimiento
guede desierta la adjudicacion del bien, existen cuatro
tipos de actuaciones posibles:

— Convocatoria de una segunda venta por gestion
directa, que serealizaa margen delo previsto en el RGR.

— Ladevolucion del bien al deudor, cancelando
los asientos de embargo practicados (circunstancia que
no suele ocurrir).

— Laadquisicion del bien por la TGSS, quedando
incorporado a su patrimonio.

— Ofrecimiento de los bienes al depositario en
pago de las costas generadas por este concepto.

Si realizados los trdmites anteriormente citados, no
se obtuviera el cobro del total de la deuda, por todos
los conceptos, y se conociese la existencia de otros bie-
nes del deudor en lademarcacién de otra URE, laURE
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que inicialmente realizd latrabay €ecucion de bienes,
data los titul os gjecutivos no satisfechos y los remite a
la URE en la que se conoce la existencia de otros bie-
nes para que ésta continte los trdmites para el cobro de
ladeuda.

¢) Reguerimiento Previo de Pago.

El requerimiento previo de pago, tal y como se ha
indicado en este Informe al tratar de la depuracion de la
deuda, lo efecttian las URESs con diversas finalidades,
unade las cuales eslaposibilidad de obtener unaviade
cobro relativamente sencillay rapida de la deuda car-
gada, para aguellos casos en los que el deudor o bien
no ha sido informado de la deuda contraida con la
TGSS, o bien no se ha sentido compelido a efectuar
este pago hasta la recepcion del anuncio del comienzo
de la actuacion coercitiva de las UREs.

Con este sistema, las URES obtienen un pago de la
deuda que representa el aproximadamente el 13% de
sus cobros totales. Por otra parte, este sistema posibili-
tagque, en los casos de imposibilidad de hacer frente a
pago total de su deuda, laURE y €l deudor establezcan
un convenio de pago de esta deuda

d) Pago voluntario.

Este pago se realiza por iniciativa de deudor, bien
con anterioridad a cargo de ladeuda ala URE, o bien
con posterioridad a este cargo, sin gque, en este Ultimo
caso, la URE haya realizado ninguna gestion de cobro.

Del cobro obtenido, la URE entrega el original del
justificante de pago obtenido del SILTGR al deudor,
conservando una copia de este justificante en el expe-
diente.

Esta forma de pago voluntaria es de escasa cuantia
(se estima que menos de un 5% del importe total de
cobros obtenido) no exigiendo préacticamente ninguna
gestion de cobro por las URES.

€) Procedimiento de retencién de pagos aplicado
por laAdministracion General del Estado.

Este procedimiento tiene dos variantes segun el
Organo administrativo gque realice esta retencién:

1. Procedimiento de retencién de pagos aplicado
por laDG del Tesoro y Politica Financieradel Ministe-
rio de Economiay Hacienda.

Este procedimiento ha comenzado a aplicarse desde
mayo de 1998, en aplicacion de la Ley 66/1997, de
Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden Social,
mediante el cruce diario de informacion realizado por
la IGAE de los ficheros informéticos de deudores en
via g ecutiva remitidos semanalmente por 1a TGSS con
las propuestas de pago cursadas por la DG del Tesoro
Plblico y Politica FinancieraalalGAE.

De las propuestas de pago cursadas por la DG del
Tesoro y Politica Financiera alalGAE cuyos destina-
tarios sean deudores en via gjecutivade la TGSS, la
IGAE remitiraala TGSS un fichero informético distin-
guiendo si los pagos arealizar tienen el carécter de ayu-
das publicas o subvenciones u otra naturaleza. La
GISS, carga diariamente este fichero en la aplicacion
informética SILTGR parasu verificacion por las URES.

Las UREs, también diariamente, verificaran esta
informacion, remitiendo por fax, en ese mismo dia, las
respectivas ordenes de retencién (en el supuesto de
ayudas o subvenciones), o diligencias de embargo (en
los restantes tipos de pagos), ala SG de Recaudacién
Ejecutiva, que las enviardala DG del Tesoro Publicoy
Politica Financiera para que éstarealice la retencion
cautelar del pago.

La TGSS debe cumplimentar |os tramites anterior-
mente indicados en un plazo de 48 horas desde que la
GISS cargaen SILTGR lainformacion de las propues-
tas de pago cursadas por la DG del Tesoro y Politica
Financiera.

Posteriormente, las UREs que han remitido via fax
las pertinentes diligencias de embargo o retencién pro-
cederan aremitir €l original de estos documentos ala
DG del Tesoro Publico y Politica Financiera, através
delapropia SG de Recaudacion Ejecutiva, afin de que
la DG anteriormente citada realice el embargo o reten-
cion definitivo del pago arealizar a deudor en viage-
cutiva.

La aplicacion de este procedimiento ha permitido a
laTGSS la obtencién de un cobro de aproximadamente
400 millones de pesetas en el periodo de mayo a sep-
tiembre de 1998, este Tribunal considera que la TGSS
debe mantener esta linea de actuacion y extender la
aplicacion de este sistema de cobro a las restantes
Administraciones Publicas, particularmente CCAA y
CCLL, y asus entes instrumentales (v. gr.: fundacio-
Nes, CONSOrcios, empresas, etc.).

Dada la reciente implantacion de este procedimien-
to, este Tribunal no harealizado su valoracion.

2. Procedimiento de retencién de devoluciones del
IVA efectuada por laAEAT.

Este procedimiento, que ha comenzado a aplicarse
desde el mes de mayo de 1998, se basa en €l cruce
informético realizado por laAEAT de los deudores con
deudas superiores a 500.000 pesetas cargadas a las
UREsY las devoluciones anuales del 1VA arealizar por
laAEAT.

L os deudores en que se produzca esta circunstancia
son comunicados por laAEAT alas DDPP de la TGSS
guienes, a su vez, las remiten alas URES paralatrami-
tacion del embargo de estas devoluciones del 1VA.
Emitido el correspondiente mandamiento de embargo,
la AEAT realiza el ingreso de estas devoluciones del
IVA en lac/c del Banco de Espaiade la TGSS.
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No obstante, dada |a fecha de implantacién de este
procedimiento, este Tribunal no ha podido verificar su
operativa, por lo que no se realiza la valoracion corres-
pondiente de su eficaciay grado de aplicacion.

7.3 Fase 3.2 «Datade ladeuda»
7.3.1 Objeto delafase

Estafase tiene por objeto dar de baja aquella deuda
gue, por distintos motivos, no puede ser objeto de cobro
por las UREs.

Laevolucién de la deuda datada por las URES desde
el gercicio 1990 hasta 1997, ha sido la siguiente:

(millones de pesetas)

EJERCICIO DEUDA DATAS %DATAS S/ DATA

CARGADA EJERCICIO CARGO FUNCIONARIO
1990 698.338 199.497 28,57 94,00
1991 904.298 216.341 23,92 99,88
1992 1.154.048 294.479 25,562 128,36
1993 1.510.885 375.579 24,86 161,81
1994 1.804.671 448.327 24,84 189,09
1995 1.710.796 576.455 33,70 241,29
1996 1.745.644 362.316 20,76 147,94
1997 2.049.460 366.761 17,90 150,06

De esta informacién se deducen las siguientes con-
clusiones:

» Desdelosgercicios 1990 hasta 1995, ambosinclu-
sive, ladeuda datada en via g ecutiva havenido incremen-
tadndose; sin embargo, en los gjercicios 1996 y 1997 se
produce una caida en su tramitacion (20,76% y 17,90%,
respectivamente de la deuda), que les sitia5 y 8 puntos
por debajo del porcentaje medio de datas del periodo ana-
lizado (25,01% del total de deuda cargadaalas URES), lo
gue ha contribuido a un mayor incremento de la deuda
pendiente a cierre de cada gjercicio, con la consiguiente
disminucion de sus posibilidades de cobro.

e Lacaidaenlagestiéon deladatade ladeuda per-
mite suponer que, razonablemente, las posibilidades de
cobro de la deuda pendiente de gestion, que anualmen-
te haido incrementandose, sea cada vez menor, no solo
por las causas ordinarias concurrentes en su tramita-
cion (insolvencias, falta de localizacion del deudor,
anulacion de la deuda, prescripcidn, etc.), sino también
por la propia imposibilidad de las UREs de entrar a
analizar y gestionar el cada vez mayor volumen de
deuda pendiente, que al cierre del gjercicio 1996 alcan-
zalos 1,55 hillones de pesetas y 1os 5.206.506 titulos
gj ecutivos pendientes de concluir su gestion.

» El porcentgje que representala data sobre €l total
de deuda cargado ala URES en 1997, pese a ser un ger-
cicio en e queladatade ladeudahacaido significativa-
mente, es tres veces superior a de cobro obtenido. Esta
situacién pone de manifiesto la dificultad de las UREs,
por las razones expuestas alo largo de este Informe, en
la recuperacion de la deuda cargada a éstas y confirma
|o anteriormente expuesto.

A partir de lainformacion facilitada por la TGSS
sobre la evolucion de la data patrimonial, exclusiva-
mente, este Tribunal ha elaborado el siguiente cuadro:

%MEDIO DE GESTION DE DATAS ANO DE VIDA TRANSCURRIDO DESDE SU CARGO
1°A5° 6°A7° 8°A9° TOTAL
Periodo 57,49 2,42 3,52 63,43
Acumulado 57,49 59,91 63,43

Del andlisis del mismo, asi como de lainformacion
soporte, se deduce:

e La data se produce durante toda la vida del
cargo, aunque, teniendo en cuenta el periodo analizado,
esta se concentra en 1os cinco primeros afios y, basica-
mente, en el primero de ellos.

» A partir del gjercicio 1993 esta situacion se ha
modificado trasladandose la gestion de ladataalostres
primeros afios de vida desde €l cargo.

» Considerando €l ratio deuda datada sobre deuda
gestionada, se obtiene una proporcién de, aproximada-
mente el 75%, lo que viene asignificar que de cada 100
pesetas gestionadas, 75 son datadas (no incluye este
ratio la deuda no terminada de gestionar).

» Paraconcluir existe un volumen de deuda cuya
gestion esta pendiente de finalizar (no cobrado ni date-
do) que dada su antigliedad, este Tribunal considera de
dificil realizacién.

En el cuadro adjunto se muestra su antigtiedad:

% DEUDA PENDIENTE ANTIGUEDAD MEDIA DEUDA
ACUMULADA (ANOS)
37,30 5.6
46,25 5,0
67,77 4,0
100,00 3,0

La deuda datada por las UREs durante el gjercicio
1997, desglosada por regimenes de Seguridad Social,
unico gercicio del que laTGSS hafacilitado este dato,
hasido lasiguiente:

(millones de pesetas)

% S/DATA % DATA
S/ICARGO
286.845 78,21 18,99
RE Trabajadores Autonomos 444.214 21,67 65.836 17,95 14,82
RE Agrario cuenta ajena 34.860 1,70 4.036 1,10 11,58
RE Agrario cuenta propia 8.236 0,40 1.049 0,29 12,74
RE del Mar 24.319 1,19 5.592 1,52 22,99
RE Mineria del Carbon 11.002 0,55 591 0,16 5,37
RE Empleados Hogar 10.074 0,49 1.764 0,48 17,51
Otros 6.020 0,29 1.047 0,29 17,39

TOTAL 2.049.460 100,00 366.760 100,00 17,90

REGIMEN CARGO | % S/CARGO | DATAS

General 1.510.735 7371

Del andlisis de este cuadro se observa lo siguiente:

» Lac€ficaciaen lagestion de la data es mayor en
los regimenes de trabajadores por cuenta agjena, dada la
dificultad de cobro que éstos presentan.

» El elevado peso especifico de la data correspon-
diente a Régimen General (78,21%), régimen que
representa el 73,71% del total del cargo del gjercicio
1997. Este Tribunal quiere destacar que es €l Unico
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régimen en el que la data es, aproximadamente, tres
veces superior a cobro, siendo en consecuencia este
régimen en el que se encuentra uno de los principales
problemas de gestién de cobro.

Tipologia de datas

Las datas incorporadas por las URES en la aplicacién
SILTGR pueden ser de dos tipos. de gestion u operativas
y patrimoniales. Las datas de gestion no implican una pér-
didade derecho de cobro, sino su distinta gestion futura,
bien por otra URE, bien por otraunidad de laTGSS, o
bien una suspensién del procedimiento de cobro. Por €
contrario, ladata patrimonia dalugar aunabajadel dere-
cho de cobro; |as principaes causas que las originan:

* Insolvenciadel deudor.

» Anulacion de ladeuda emitida.

» Aplazamiento o fraccionamiento de la deuda.

» Insolvenciade hecho del deudor.

» Deudas inferiores al 20% del salario minimo
interprofesional.

» Datas por referencia a anteriores derechos de
cobro ya declarados incobrables.

» Datas por prescripcion de deudas.

Las principales causas de data tramitadas por las
URES, segun se deduce del Informe elaborado para este
Tribunal por la GISS son las siguientes:

MOTIVOS DE DATA
Crédito incobrable
- Insuficiencia de bienes
- Domicilio desconocido
- Otros motivos
Anulaciones
- De oficio por DDPP
- Otros motivos
Aplazamiento/fraccionamiento de la deuda
Otros motivos

% DE DATA

66,55

23,90
22,21
20,44

17,94

12,34
5,60

13,86
1,65
100,00

TOTAL

7.3.2 Delimitacion, duracion y periodicidad

Esta fase seinicia con la propuesta de data efectua-
da por laURE y concluye con la aprobacion de la data
por laDP dela TGSS y su incorporacion en la aplica-
cion informética SILTGR.

La duracion media de esta fase para las datas de
caracter patrimonial, segln la contestacion dada por
los Jefes de URE a la encuesta remitida por este Tri-
bunal, es de aproximadamente, 60 dias contados
desde la terminacion de la fase anterior. Este Tribu-
nal, a partir de informes y encuestas anteriormente
citadas, ha estimado que la duracion de esta fase es
de 510 dias cuando no existe localizacion del deudor
0 de sus bienes.

La periodicidad de esta fase es continua alo largo
detodo € gjercicio econémico.

7.3.3 Descripcion de lafase

El procedimiento seguido en la tramitacion de la
data de |a deuda en via €jecutiva presenta variacio-
nes en funcion del tipo de data tramitado. A conti-
nuacion se expone el procedimiento de tramitacion
desarrollado por la TGSS para los principales tipos
de datas.

7.3.3A) Datapor créditosincobrables

De acuerdo con la informacién facilitada por la
TGSS, la evolucién experimentada en latramitacion de
los expedientes de data por crédito incobrable en las
DDPP hasido la siguiente:

(nimero de expedientes)

AUTORIZACION EXPEDIENTES 1992 1993 1994 1995 1996 1997
DATAS
Pendientes inicio ejercicio 23.359 21.953 29.145 40.300 34.636 45.966
Propuesta por UREs 91.565 108.714 | 131.352 117.463 116.413 92.422
A resolver en el ejercicio 114.924 130.525 | 160.497 157.763 151.049 | 138.388
% Evolucién s/ejercicio anterior 13,58 3492 (1.70) (2.52) (5,75)
Devueltas a URE 22.494 22.399 27.389 32.591 26.134 30.953
% Rechazos 19,567 17,16 17,07 20,66 17.30 | (22,37)
Resueltas durante el ejercicio 70.477 78.981 92.808 90.536 78.949 84.386
%Aprobados durante el ejercicio 92.971 101.380 | 120.197 123.127 105.083 | 115.339

» El andlisis de este cuadro pone de manifiesto que
a partir del gjercicio 1995 laincidencia de los expe-
dientes de datas propuestas por las UREs disminuye,
situandose en 1997 en el mismo nivel gue el existente
en 1992.

e Pese aladisminucién del nimero de expedien-
tes con propuestas de data desde 1995, el niUmero de
expedientes pendientes de resolucion, ya sea por devo-

lucién ala URE, por falta de adecuada cumplimenta-
cién o por no haber terminado su tramitacion en la
DDPP, ha aumentado.

» Lasrazones anteriormente expuestas explican la
caidadelagestion deladataen losgercicios 1996y 1997.

De la comparacion de estos datos con el de expe-
dientes de datas por crédito incobrable (principal
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causa de data, y Unicade laque la TGSS recoge datos
en sus estadisticas de gestion) se obtiene el siguiente

pardmetro de relacion entre ambos tipos de expedien-
tes.

PARAMETRO DE GESTION 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Expedientes derivacion responsabilidad incoados 2.341 3.565 4.583 3.978 4.749 4.722
Expedientes propuestas de data por crédito 91.565| 108.714| 131.352 117.463 116.413| 92.422
incobrable
Ratio de relacion entre ambos tipos de expedientes 2,56% 3,28% 3,49% 3,39% 4,08% 5,11%
N° de expedientes por URE 9 14 17 15 18 17

De los datos anteriores puede deducirse que, si bien
existe un incremento progresivo en la tramitacion de
este tipo de expedientes, su himero continda siendo
bajo, maxime si se tiene en cuenta e niimero medio de
expedientes tramitados por las URES durante el perio-
do analizado, |o que viene a poner de manifiesto la
posible existencia de una deficiencia en el cierre del
proceso de gestion de cobro de lavia gjecutivaen la
TGSS, que no agota todas | as posibilidades de recupe-
racion de la deuda mediante la tramitacion de este tipo
de expedientes.

Esta data tiene su origen en la insolvencia del deu-
dor, existiendo, segln establece €l articulo 168 RGR
dos tipos de créditos incobrables: la insolvencia del
deudor por inexistencia de bienesy la insolvencia por
desconocimiento del paradero del obligado al pago, por
lo que se realiza su exposicion de forma diferenciada.

Por inexistencia de bienes del deudor

El procedimiento se iniciaapropuesta del responsa-
ble de la URE, mediante el envio de la correspondiente
providencia ala SP de Recaudacion Ejecutiva, junto
con la documentacion contenida en el expediente del
deudor.

Esta insolvencia puede ser total, en el supuesto de
que las UREs no hayan localizado ninguin bien o dere-
cho patrimonial del deudor susceptible de embargo, o
bien parcial, en los supuestos en que, localizados bie-
nesy derechos patrimoniales del deudor, éstos hayan
sido enajenados por las URES obteniendo un valor de
realizacion inferior al de la deuda en via gecutiva.

En latramitacién de este tipo de data, las instruccio-
nes internas de la DG de la TGSS han venido a exigir
gue ala documentacién remitida por las UREs alas SP
de Recaudacion Ejecutiva se uniera una declaracion de
inexistencia de responsables solidarios. Esta circuns-
tancia es criticada por las UREs debido a laimposibili-
dad que generalmente tienen para conocer la existencia
de estos responsables, por |o que la firma de esta dili-
gencia se asume por alguna de ellas como un mero tré
mite formal (v. gr.. URE 11 de Barcelona). No obstan-
te, si las UREs o la SP de Recaudacion Ejecutiva
observan la existencia de responsables solidarios, Uni-
camente es aceptada la propuesta de data realizada por

las UREs s en el expediente queda acreditada la insol-
vencia de estos ultimos.

La aprobacion de la propuesta de data realizada por
las URES se produce una vez verificado el expediente
por la SP de Recaudacién Ejecutiva, requiriendo en su
caso las oportunas aclaraciones y ampliacién de datos a
las URESs. Finalmente, una vez realizada esta supervi-
sion, la SP de Recaudacion Ejecutiva aprueba o rechaza
la propuesta de data remitida por la URE, existiendo,
seglin la decision adoptada, la siguiente tramitacion:

e Silapropuesta de data es rechazada por |la SP de
Recaudacion Ejecutiva, bien por estar incompleto o por
observar que el deudor sigue de alta en Seguridad
Social por continuar en activo, esta Subdireccion Pro-
vincial devuelve e expediente ala URE para que com-
plete los datos que faltan o realice los tramites perti-
nentes para el posible cobro de la deuda.

En los casos en que € deudor contindie con su activi-
dad econdmicay con trabajadores a su servicio (cuando
el deudor es un empresario), aun cuando esté perfecta-
mente justificada lainexistencia de bienes o derechos
embargables en el expediente, la SP de Recaudacién
Ejecutiva rechaza la data propuesta, siendo necesario
para su aprobacién que la Asesoria Juridica Provincial
de la TGSS inste previamente la declaracion judicial de
quiebra, para posteriormente tramitar la baja en Seguri-
dad Social (por desaparicién o extincion dd titular) de
estas empresas y, consecuentemente, de los trabajado-
res, que dejaran de causar derecho a prestaciones por
cotizaciones que no se estén ingresando.

No obstante lo anterior, y afin de dar unasolucion a
esta situacion, la TGSS ha establecido un tipo especial
de data que permite una data provisional de esta deuda,
cuya aplicacién por las URES es autorizada previamen-
te por laDP de laTGSS. Por otra parte, existen DDPP
(v. gr.: Barcelona) en las que, ademas, estos casos se
comunican a la Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social, paraque investigue si realmente sigue operativo
el centro de trabajo 0 no, y en los casos en que ésta
observe lainexistencia de actividad, laDP de la TGSS
cursasu bajaen laaplicacion informatica SILTGA. Por
el contrario, si la Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social observa que el deudor sigue en activo, Unica-
mente puede realizar una recomendacion o invitacién
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al deudor aque regularice su situacion mediante la soli-
citud de un A/F de ladeuda.

Con cierta frecuencia, |a situacion descrita obedece
aunaincorrectatramitacion del cierre del centro detra-
bajo ante la propia TGSS (la empresa cursa la bagja del
centro de trabajo, pero no la de todos sus trabajadores,
0 bien laempresa se cierra, sin cursar comunicacion de
baja de ningun tipo), generandose deuda indebidamen-
te por trabajadores que bien estan en desempleo o bien
trabajando en otras empresas, pese a que esta informa-
cion consta en la base de datos de afiliacién (SILTGA)
delaTGSS.

En el supuesto de que la data se rechace por laDP
de laTGSS por existir responsables solidarios del pago
deladeuda, la Direccion Provincial formaliza el trami-
te de audiencia previa al interesado afin de que éste
pueda alegar cuanto estimen necesario en defensa de su
derecho y, a la vista de estas alegaciones, dicta la
correspondiente resolucion de derivacion de responsa-
bilidad o cancela directamente el expediente.

En estos casos de derivacion de responsabilidad de
ladeuda, laDP grabaen e SILTGR la deuda reclama-
da para cada deudor solidario por su importe total,
incrementando de forma ficticia su importe. En lafis-
calizacion realizada, este Tribunal ha observado que la
TGSS desconoce a cuanto asciende este importe inde-
bidamente duplicado.

e Si lapropuesta de data es aprobada por la SP de
Recaudacién Ejecutiva, la Direccién Provincia dictala
correspondiente resolucion de insolvencia provisional,
que es incorporada al SILTGR directamente por la SP
de Recaudacion Ejecutiva, 1o que permite que, poste-
riormente, una vez recibido el expediente por la URE,
éstadate ladeudaen SILTGR.

Una vez datada la deuda, 10s nuevos titul os gjecuti-
vos emitidos por laaplicacion SILTGR frente al mismo
deudor, son datados automaticamente por ésta con una
clave especial denominada «data por referencia» en el
momento de ser cargada la deuda ala URE. Dado que
esta data se produce una vez que han concluido todo €l
proceso de notificacién y reclamacion de la deuda en
periodo voluntario y gjecutivo, €l sistema de tramitacion
aplicado viene agenerar una carga de trabajo y un coste
de publicacion en BOP gque no resultan necesarios.

Esta data por referencia opera autométicamente
durante un periodo de tres afos, de modo que si a con-
cluir este plazo el deudor genera una nueva deuda, la
aplicacion informética reactiva la deuda datada. Si la
deuda reactivada debe ser datada nuevamente por man-
tenimiento de la situacion de insolvencia del deudor, la
tramitacion de esta nueva data exige rehabilitar la
deuda datada por insolvencia, incorporar la nueva
deuda, proponer lainsolvencia por su totalidad, y datar
de nuevo toda la deuda, 10 que supone una sobrecarga
de trabajo alos érganos gestores correspondientes.

Una vez aprobada la data de la deuda, y en €l caso
de que existan responsables subsidiarios en el pago de

ladeuda, laTGSS iniciael tramite del oportuno expe-
diente de derivacion de responsabilidad, notificando a
los deudores subsidiarios esta circunstanciay la deuda
reclamada, sin recargos, mediante la oportuna resolu-
cion del Director Provincial, afin de que éstos efectlien
las alegaciones que en su opinidn procedan o bien rea-
licen el pago de la deuda en viavoluntaria.

M ensual mente, cada SP de Recaudacion Ejecutiva
remite las resoluciones de crédito incobrable alas Admi-
nistraciones (v. gr.: Cadiz) o ala Secretaria Provincial de
laDP delaTGSS (v. gr.: Zaragozay Madrid), remitien-
do éstasa BOP larelacion de los expedientes aprobados
para su publicacion. Transcurridos diez dias desde la
publicacién de las datas aprobadas, las Administraciones
tramitan la baja en Seguridad Social en SILTGA delos
deudoresinsolventesy de los trabajadores.

Por domicilio desconocido

Latramitacion de este tipo de data se inicia cuando,
personados |os agentes de las URES en todos los domici-
lios que conoce através de los registros alos que tienen
acceso (AEAT, Ayuntamiento del ultimo domicilio cono-
cido, Registro de Indices de la Propiedad y domicilio
gue figuraen SILTGA), € deudor resultailocalizado.

El proceso seguido en latramitacion de la data de la
deuda es andlogo al expuesto anteriormente para la
declaracion de insolvencia en la que la TGSS procedera
acursar labaja de laempresay sus trabajadores o del
deudor en la aplicacién informética SILTGA. Transcu-
rridos diez dias desde la publicacion sin que € obligado
al pago comparezca ante cualquiera de las dependencias
delaTGSS, laAdministracion de la TGSS competente
cursalabgjadelosafectadosend SILTGA (articulo 126
delaOM de 22 de febrero de 1996).

Anulacion de los titul os gjecutivos emitidos

Esta data tiene su origen en unaincorrecta emision
de los titulos gjecutivos, bien por defectos formales, o
bien por defectos materiales, procediéndose entonces a
su anulacion. Esta data se produce generalmente como
consecuencia de la revision de los titulos gjecutivos
realizada de oficio por las propias URES 0 como conse-
cuencia de las impugnaciones realizadas por losintere-
sados frente alos embargos de bienes o derechos reali-
zados por aguéllas.

Esta anulacion se recoge en una resolucion del
Director Provincia, de laque se remite copiaala URE
para que proceda a la anulacion de esta deuda en la
aplicacién informatica SILTGR. Asimismo, esta reso-
lucion es notificada a obligado a pago.

En el caso de anulacion de oficio, €l procedimiento
seguido por las DDPP no es uniforme, asi en unas
DDPP (v. gr.: Zaragoza), quien grabalaanulacién en el
SILTGR es la Subdireccion de Recaudacion Ejecutiva,
mientras que en otras (v. gr.: Cadiz), eslapropia URE
guien realiza esta anotacion.
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Por aplazamiento o fraccionamiento de la deuda

Laconcesion de un A/F es notificada por lasAdminis-
traciones de la TGSS alas UREs parala data del expe-
diente. Esta data pardizala actuacion de la URE excepto
en el caso de que se ofrezca como garantia de cumpli-
miento e embargo de bienes, en cuyo caso la URE conti-
nua el procedimiento hastael embargo de |os bienes.

En el caso de incumplimiento del aplazamiento, la
URE procede a larehabilitacion de la deuda en via g e-
cutivay alaejecucion de los embargos practicados,
aplicandose para ello € proceso de enajenacion forzosa
de los bienes del deudor descrito anteriormente en el
apartado correspondiente de este informe.

No obstante lo anterior, y como ya ha quedado
expuesto en este informe, en caso de que el expediente
de A/F incumplido corresponda a una gran empresa,
las URES no realizan ningun tipo de actuacién tendente
alagecucion del patrimonio del deudor (y si lo hacen
estas actuaciones generalmente son paralizadas por las
DDPP), por los problemas de indol e socio-laborales
gue esta acciodn puede ocasionar. En estos supuestos,
las UREs limitan su actuacion a tratar de alcanzar un
nuevo convenio de pago con el deudor y ala busqueda
de nuevos bienes y derechos del deudor , susceptibles
de embargo si es que estos existen.

Rehabilitacion de la deuda

Si con posterioridad a la tramitacién de la data, las
UREs localizan nuevos bienes o derechos de crédito
del deudor susceptibles de embargo, éstas proceden a
la rehabilitacion de la deuda datada en la aplicacion
SILTGR y ala continuacién de los tramites conducen-
tes a su cobro.

Como situacion especial, a partir del mes de marzo
de 1998, la SG de Recaudacion Ejecutiva, en un intento
de cerrar € circuito de cobro, ha rehabilitado todos los
expedientes de datas tramitadas durante el gercicio
anterior como posibles créditos incobrables para su
revision y nueva tramitacion por las UREs, previa con-
sulta de inexistencia de nuevos domicilios o bienes en
las transacciones de la base de datos de la AEAT. Para-
lelamente, esta decision ha supuesto un incremento de
los derechos de cobro a contabilizar por |la TGSS, cir-
cunstancia que deberia ser valorada por este organismo
alahorade determinar la provisién parainsolvencias a
dotar en este gjercicio.

7.4 Fase 4.2 «Contabilizacion de la deuda en via gje-
cutiva»

En esta fase se describe el proceso de contabiliza-
cion de la deuda en via gjecutiva. Se estructura en los
siguientes epigrafes:

1. Verificacion de los ingresos obtenidos por las
UREs.

2. Contabilizacién de la Deuda.
3. Célculo deladotacion alaprovision parainsol-
vencias.

7.4.1 Verificacion de los ingresos obtenidos por las
UREs

La contabilizacion deladeudaen viagecutivase ha
producido alo largo de 1996 siguiendo un procedi-
miento especia en el gue han intervenido las Interven-
ciones Territorialesy laIntervencion Central. Las Inter-
venciones Territoriales han ido contabilizando y
verificando mensualmente |os ingresos obtenidos por
las URES, su transferencia ala c/c de Recursos Diver-
sos Provinciales, asi como la aplicacion de estos ingre-
sos redlizada por las UREs en SILTGR.

Laverificacion delosingresos de las UREs, la efec-
tUa cada Intervencion Territorial de la TGSS aplicando
sus propios procedimientos y mecanismos de control,
debido ala carencia de un procedimiento estandarizado
disefiado por la Intervencion General de la Seguridad
Social (en adelante IGSS), o por la Intervencion Cen-
tral de laTGSS. Esta situacion, sin perjuicio de consti-
tuir una falta de la deseable homogeneidad en € siste-
ma de actuacion de las Intervenciones, pone de
manifiesto el riesgo de existencia de debilidades de
control en aquellas Intervenciones que no hayan dise-
flado un adecuado sistema de control de |os ingresos
aplicados por las UREs.

La supervision realizada por las Intervenciones
Territoriales de estos cobros tiene por objeto la verifi-
cacion de su correcta aplicacion por las URES; y que
las EEFF cumplan las normas de funcionamiento dic-
tadas por la SG de Pagos y Operaciones Financieras.
Asi, las Intervenciones verifican que las transferen-
cias de los fondos de estas c/c a la c/c de Recursos
Diversos Provinciales se realizan en las fechas esta-
blecidas (actualmente, y como consecuencia de la
adjudicacion del concurso de las ¢/c de ingresos de
las UREs por laTGSS en julio de 1998, en la CCAA
de Catalufia, esta transferencia de fondos se produce
diariamente), y que las EEFF no cobran coste finan-
ciero alguno por los ingresos y transferencias o de-
voluciones de cheques producidos en las c/c de
las UREs.

No obstante lo anterior, este Tribunal ha observado
que este control suele realizarse mensualmente (en los
primeros dias del mes siguiente a aquél que se fiscali-
za), por lo que los errores existentes se detectan con
cierto retraso, si bien en todos los casos observados
(generalmente por cobro de gastos financieros) se ponen
en conocimiento de la EEFF para su correccion (excep-
to que se trate de la retribucién por ésta de intereses
cuya devolucion por 1a TGSS no suele producirse).

Esta misma situacién de retraso se produce ala hora
de detectar el incumplimiento por la EEFF de la trans-
ferencia, en lafecha correcta, de los fondos existentes
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en estas c/c alac/c de Recursos Diversos Provinciales,
no resultando infrecuente que las EEFF no cumplan en
fecha estatransferencia de fondos (generamenteen 1 o
dos dias) o que no setransfieran latotalidad de los fon-
dos, debido principalmente a que la entidad financiera
traspasa los fondos de la ¢/c deingresos delaURE, sin
haber abonado en esta c/c las transferencias bancarias
realizadas en esa fecha por los deudores.

Como situacion excepcional, este Tribuna ha detec-
tado que en el mes de julio de 1996, no se produjo la
transferencia decenal de los fondos existentes en la c/c
de una URE de la DP de Madrid ala c/c de Recursos
Diversos Provinciales de esta DP, importe que se trans-
firié por la entidad colaboradora en la siguiente trans-
ferencia decenal, o que pone de manifiesto la deficien-
ciade control antes indicada.

En lo que respecta a modo en que serealiza el con-
trol, cabe sefialar que éste comienza con la recepcion
por las Intervenciones Territoriales de los documentos
justificativos de los ingresos obtenidos por las UREs.
Esta documentacién llega a la Intervencién remitida
por la SP de Recaudacion Ejecutiva, una vez que ésta
ha aprobado la cuenta de gestidn rendida mensua men-
te por las UREs.

Adicionalmente, cada Intervencién Territorial reci-
be ladocumentacion que, de acuerdo con su propio sis-
tema de control interno, sea necesaria parala verifica-
cién de los cobros aplicados por las UREs. Asi, por
gjemplo, laIntervencion Territorial de la DP de Barce-
lona exige como documentacion afladida no solicitada
por otras Intervenciones Territoriales, fotocopia de las
cuentas de gestion de las URES, copia de la estadistica
de gestion de las URES elaborada por la SP de Recau-
dacion Ejecutiva, partes mensuales de transferencia,
listado de datas, detalle de costas cobradas, y un docu-
mento interno especifico denominado Anexo VI en €
gue se recogen determinados tipos de cobros.

Con la documentacion recibida, las Intervenciones
realizan dos tipos de actuaciones. comprobacion de la
documentacion remitiday de la cuenta de gestiéon de la
deuda con el INEM; y elaboracion y validacion de los
documentos contabl es rel ativos a estos cobros.

La comprobacion realizada por |as Intervenciones
Territoriales de la documentacion recibida es la
siguiente:

1. Verificacién de que las transferencias recibidas
en la c/c de Recursos Diversos Provinciales coinciden
con las transferencias de fondos realizadas por las
UREsaestac/c.

2. Verificacion de que los cobros aplicados por las
UREsen laaplicacion SILTGR y en laaplicacion espe-
cifica para recoger el reintegro de deudas al INEM por
cobro indebido de prestaciones, coinciden con el
importe ingresado en la c/c dela URE. En el caso de
existir diferencias se verificalajustificacion reaizada
por las UREs, que suelen deberse a la existencia de

cobros no aplicados en SILTGR por diversas causas,
tales como: ingresos en la c/c de personas que no tie-
nen deuda en via gjecutiva, ingresos de personas no
identificadas, existencia de ingresos en la c/c de Recur-
sos Diversos Provincial es procedentes de deudores de
las URES, ingresos en formalizacién (constituidos por
retenciones en las obligaciones de pago de la Seguri-
dad Social que se ingresan mediante simples apuntes
contables), ingresos o gatos financieros anotados por
las EEFF en lac/c, etc.

La verificacién que realizan las Intervenciones
Territoriales se limita al cuadre global de cifras, sin
entrar en el andisis de la correccion de la deuda aplica-
da en cada epigrafe (costas, recargo, y principal), ni
verificar la correcta asignacion del cobro obtenido ala
persona que harealizado el ingreso, existiendo €l ries-
go de gque se haya aplicado a un deudor el ingreso reali-
zado por otro. Asimismo, tampoco verifican que todos
los ingresos en metélico obtenidos en la URE hayan
sido totalmente ingresados en la ¢/c de ésta'y que estos
importes se hayan aplicado a deudor que efectivamen-
te los harealizado.

Las comprobaciones realizadas se registran de
forma distinta por cada I ntervencion, empleando unas
estadillos manuales y otras aplicaciones informaticas
propias.

7.4.2 Contabilizacion de la Deuda

Concluida esta etapa, las Intervenciones Territoria-
les elaboran y validan, previa autorizacién de los 6rga-
nos competentes (Director Provincial, Interventor
Territorial y Jefe de Seccion de Contabilidad), los
documentos contables relativos al cobro de esta deuda,
gue quedan registrados en una partida contable de
ingresos pendientes de aplicacion.

Al cierredel gercicio 1996, la Intervencion Central
de la TGSS contabiliz6 los datos de la deuda en via
gjecutiva (deuda cargada en el egjercicio, importe
cobrado y deuda datada) en funcion de los datos apor-
tados por la GISS mediante la explotacién de la base
de datos de la aplicacion SILTGR-VE (via gjecutiva),
paralo cual previamente acumul6 en sus registros con-
tables los datos de cobro de via g ecutiva contabiliza-
dos como ingresos pendientes de aplicacion por las
Intervenciones Territoriales, realizando 10s oportunos
ajustes contables en caso de no coincidir |os importes
recogidos por la contabilidad de las DDPP con el dato
de cobro reflejado por los informes de SILTGR esta
falta de coincidencia se ha detectado en la DP Zarago-
za, s bien por un importe carente de significacion.

Este procedimiento de contabilizacidn, seguido por
laTGSS, incumple lo previsto en la Resolucién de 28
dejulio de 1995 de la|GSS, gue establece que la con-
tabilizacion de ladeuda en via gjecutiva se realice men-
sualmente por las Intervenciones Territoriales de la
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DDPP de laTGSS, en funcién de la documentacion
soporte que faciliten los 6érganos de gestion de laTGSS
(que seralaofrecida por € SILTGR).

Ademas, la TGSS tampoco ha respetado las normas
sobre elaboracion, autorizacion y emision de este tipo
de documentos contables, dado que los documentos
contables han sido validados en el SICOSS sin lasfir-
mas de |as personas que, seguin establece la Resolucion
de 25 de marzo de 1993, delalGSS, ya citada anterior-
mente, deben autorizarlos: el Director Provincidl, el
Interventor Territorial y €l Jefe de Seccion de Contabi-
lidad de la Intervencion.

7.4.3 Provisién parainsolvencias de deudores

La TGSS viene calculando desde €l gjercicio 1994
la dotacion ala provision para insolvencias aplicando
directamente al saldo contable de deudores en via gje-
cutiva al cierre del gjercicio un porcentaje del 50%,
aprobado en la correspondiente OM reguladora de las
operaciones de cierre del gjercicio econémico (para €l
gjercicio 1994 fue laOM de 21 de julio de 1995). Este
sistema genera una provision insuficiente por las
siguientes razones.

— Laorganizacion actual delarecaudacionenviage-
cutiva es incapaz de asumir eficientemente un niimero de
titulos gecutivos superior a 17.000 documentos por URE.
En laactualidad (1997) las UREs tienen un cargo medio
de, aproximadamente, 25.500 documentos, que tiende a
aumentar como consecuencia del incremento anual del
cargo. Este hecho se traduce en unadisminucién de lages
tién de, aproximadamente, 13 puntos en un periodo de
ocho afios (de un 38,4% en 1990 a un 25,15% en 1997).

— Laimposibilidad de finalizar la gestion de la
deuda (cobro o data), tiene como consecuencia un
incremento de su antigliedad media. En la actualidad,
esta antigliedad es de, aproximadamente, tres afios,
habiéndose incrementado en los cinco ultimos afios en
mas de uno. Dado que existe una relacion inversa entre
posibilidades de cobro y antigliedad de |a deuda, este
Tribunal entiende que las probabilidades de la TGSS

de cobrar la deuda pendiente es bagjay viene disminu-
yendo.

Este hecho es mucho més grave si setiene en cuen-
taque el 37% de ladeudatiene casi 6 afios de antiglie-
dad, por lo que, si setiene en cuenta la opinién de los
Jefes de URE de la TGSS, esta deuda seria incobrable.

— Laevolucién experimentada por |a data durante
los cinco primeros periodos del intervalo de tiempo
analizado (anteriores a 1990 a 1993), ha supuesto una
baja de un promedio del 63% de la deuda cargada en
cada ejercicio, 1o que a su vez equivale al 75% de la
deuda gestionada (cobro o data) en dichos gjercicios.

— El diferente grado de cobro de la deuda existen-
te en los distintos Regimenes de Seguridad Sacial.

— Laexistencia de deuda no provisionable, como
es lagenerada por las entidades del sector publico.

— Laevolucién en el tiempo de los pardmetros de
cobro, impugnaciones frente a actuaciones de las
UREs, y de las bajas propuestas por las UREs, asi
como del cargo en suspenso de éstas.

— El bajo grado de redlizacion de las garantias de
cobro.

— Ladiferente realidad de las DDPP, cuyo tipo de
deudas, dotacion de medios y deuda cargada asi como
la diferente reaccion del deudor ante la recaudacion de
la deuda no permiten realizar un tratamiento similar de
ésta

A juicio de este Tribunal, laTGSS, a no considerar
los parametros indicados anteriormente, esta provocan-
do una sobreval oracion de sus resultados contables, |o
gue origina que sus cuentas anuales no reflgjen lareali-
dad de su situacion patrimonial.

— Teniendo en cuenta | as razones anteriormente
indicadas este Tribunal entiende que procede que la
TGSS recalcule la dotacion a la provision parainsol-
vencias.

— Por otra parte, la Tesoreria General a solicitud
de este Tribunal ha elaborado el siguiente cuadro donde
se reflgja el comportamiento histérico del cobro en
relacion con la deuda cargada.

% COBRO S/DEUDA EN VIA EJECUTIVA EN FUNCION DE LOS ANOS DE VIDA TRANSCURRIDOS
DESDE SU CARGO
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° TOTAL
* <1990 21,904 |2,045 0,561 0,332 0,179 |0,255 |0,300 |0,251 0,195 26,022
1990 13,997 |4,348 2,146 |1,231 0,954 (0,649 0,640 0,409 24,374
1991 12,754 4,426 1,514 1,301 1,316 0,998 0,706 23,015
1992 10,580 (3,331 1,865 1,712 1,048 /0,839 19,375
1993 7,720 |4,087 3,225 {1,815 1,530 18,377
1994 7,795 |5,486 2,798 {2,150 18,229
1995 7,514  |5,501 3,287 16,302
1996 6,304 (6,603 12,907
1997 5,149 5,149

(*) Datos de deuda acumulados correspondientes a gjercicios anteriores a 1990.

176



CORTES GENERALES

25 DE ocTUBRE DE 2001.—SERIE A. NUM. 211

Del andlisis de este cuadro se extraen las siguientes
consideraciones a tener en cuenta para el reclculo de
la provision anteriormente citado:

e El cobro de la deuda se concentra en los prime-
ros 4 6 5 anos transcurridos desde su cargo ala URE.
Sin perjuicio de lo anterior, los responsables de las
UREs, segun la encuesta realizada por este Tribunal,
consideran incobrable la deuda con una antigtiedad en
URE superior alos dos afios, 10 que también puede
observarse en el cuadro anterior por la evidente caida
deingresos a partir del segundo afio de vida transcurri-
dadesde € cargo.

En consecuencia, parece razonable deducir que los
cobros obtenidos a partir del tercer afio, son consecuen-
cia de actuaciones realizadas en |os dos primeros afios,
es decir, no se trata de cobros producidos como conse-
cuenciade nuevas (y recientes) actuaciones de las URESs.

» Desde el gercicio 1993, se produce una progre-
siva equiparacion entre | os porcentajes de cobro del pri-
mer y segundo afio de vida, llegando a ser en 1996
superior el porcentaje de cobro de ladeuda del segundo
afo, lo que razonablemente parece indicar que ladeuda
nueva cargada a partir de 1993 comienza a ser gestio-
nada més tarde que en |os gjercicios precedentes, como
consecuencia de la propia acumulacion de titulos gje-
cutivos en las UREs.

» Existe unabajarelacion total de cobros/cargo de
cada afio, que confirman los bajos indices de cobro de
las URES calculados por laTGSS en sus estadisticas de
gestion.

» A este respecto, debe tenerse en cuentala exis-
tencia de grandes empresas con importantes deudas en
via glecutiva a las que las URES no embargan y subas-
tan sus bienes por los problemas de indole social que
conllevaria su cierre, lo que hace que su deuda vaya
engrosando los saldos de deuda pendiente de cobro de
los g ercicios mas antiguos.

8. PROCESO 2.° «GESTION DE LA DEUDA
GENERADA EN EL SECTOR PUBLICO»

Las entidades y organismos publicos a quienes
resulta aplicable este proceso especial de cobro, tal y
como se haindicado con anterioridad son:

e LaAdministracién General del Estado y sus
Organismos Auténomos.

* Comunidades Auténomas y sus Organismos
Auténomos.

» Corporaciones Locales (incluidas Diputaciones
Provinciales, Cabildos Insulares y entes asimilados).

» Empresas PUblicasy Sociedades Estatales.

» Resto de Entes Publicos vinculados a cualquiera
de las Administraciones Publicas anteriormente citadas.

La aplicacion de este procedimiento de cobro ala
Administracion General del Estado y alas Comunida-

des Autdnomas se produce con la aprobacién de la
Ley 13/1996,de 30 de diciembre, de Medidas Fisca-
les, Administrativas y del Orden Social, que ha sido
objeto de desarrollo por el RD 1426/1997, de 15 de
septiembre, razon por lacual la TGSS carece de datos
histéricos sobre la evolucion de esta deuda

En el andlisis de este proceso de recaudacion se
puede distinguen |as siguientes fases:

* CargodeladeudaalaUREs.
» Cobro deladeuda.

8.1 Fasel.2«Cargo deladeudaalas UREs»
8.1.1 Objetodelafase

El objeto de esta fase es |a cumplimentacién de los
tramites previos que permiten el inicio del cobro dela
deuda, mediante la aplicacion de la deduccién corres-
pondiente por el Ministerio de Economiay Hacienda.

8.1.1.A) AndissdelaEvolucion delaDeuda Cargada

Por otra parte, la evolucion de esta deuda, segiin los
datos facilitados por la SG de Recaudacion Ejecutiva
delaTGSS hasido lasiguiente:

(miles de pesetas)
DEUDA REMITIDA AL MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA POR LA TGSS PARA SU
RECAUDACION POR EL PROCEDIMIENTO DE DEDUCCION
ORGANISMOS ENTIDADES LOCALES | EX-MUNPAL
AUTONOMOS
1995 1.163.440
1996 927.464
1997 2.138.518

EJERCICIO TOTAL

12.426.239
17.050.824
23.590.189

4.233.721
3.936.155
2.495.540

17.823.400
21.914.443
28.224.247

De esta evolucion puede observarse la existencia de
un constante incremento de la deuda de esta naturaleza
anualmente cargada alas URES, debido principa mente
aladeuda generada por las Corporaciones Locales, que
representa aproximadamente un 77% del total de la
deuda cargada en €l periodo.

8.1.2 Delimitacion, duracién y periodicidad de la
fase

Esta fase comprende desde e momento del cargo de
la deuda a la URE hasta la comunicacién a érgano
correspondiente del Ministerio de Economiay Hacien-
dadelaprocedenciade laaplicacién de este proceso de
cabro.

Esta fase se desarrolla continuamente alo largo de
todo €l gercicio.

8.1.3 Descripcion delafase

El inicio de este proceso de cobro requiere que pre-
viamente el Servicio Técnico de Notificaciones e
Impugnaciones (STNI) delas DDPP de la TGSS notifi-
gue alaAdministracién o Ente Pablico deudor €l inicio
del procedimiento de deduccién, afin de que éstos pue-
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dan realizar las oportunas alegaciones ante la DDPP
respecto ala deudareclamada por laTGSS.

Transcurridos los 15 dias correspondientes a trami-
te de audiencia con que cuentan estos deudores, y
resueltos los eventual es recursos que pudieran interpo-
ner los sujetos obligados al pago, la deuda generada
por éstos es cargada automaticamente por la aplicacion
informatica SILTGR con unas claves especiales identi-
ficativas de estos deudores.

Unavez cargada la deuda a las UREs, las DDPP de
la TGSS incorporan el expediente en una aplicacion
informati ca especifica denominada «<kEXDECUO» para
Su seguimiento y, simultdneamente, completan el expe-
diente de deducciédn de deuda con la siguiente docu-
mentacion:

* Notificacién a deudor del inicio del procedi-
miento de deduccion, asi como del acuse de recibo.

 Titulo gecutivo emitido por € que se aplica este
procedimiento.

» Alegacionesy eventual es recursos administrativos
interpuestos frente ala actuacién delaDP delaTGSS, y
losinformes que, a este respecto ésta haya emitido.

Concluido el trdmite anterior, las DDPP remiten
copia del expediente de deuda ala SG de Recaudacién
Ejecutiva, quien analiza la documentacion remitiday
elabora la oportuna propuesta de resolucién ala DG de
laTGSS, que puede consigtir en la continuacién de este
procedimiento o la procedencia de proponer a deudor un
aplazamiento o fraccionamiento de ladeuda. En €l pri-
mer supuesto de continuacién del proceso de deduccion,
laDG de laTGSS remite laresolucion dictadaala DG
del Tesoro Publicoy PoliticaFinancieradel Ministerio de
Economiay Hacienda (en adel ante MEH), para que prac-
tique la deduccion pertinente sobre |as transferencias
correspondientes a la entidad deudora en |os Presupues-
tos Generales del Estado.

Si el deudor es una Comunidad Auténoma, Corpo-
racion Local, o cualquier entidad dependiente de las
anteriores, la DG de la TGSS solicita previamente
informe ala DG de Coordinacién con las Haciendas
Territorialesdel MEH informe sin &l cual no puede pro-
ducirse la aceptacién por laAdministracion del Estado
de la aplicacion del proceso de deduccion (articulo 1
del RD 1426/1997, de 15 de septiembre, que modifica
determinados articulos de los RGR y RCL de derechos
de la Seguridad Social). Hasta la fecha de conclusién
de los trabajos de fiscalizacion esta Direccion General
no ha emitido este informe en los casos en que se le
viene solicitando, con lo que se ha producido una para-
lizacion de la tramitacion de expedientes de deuda por
un importe de aproximadamente 4.300 millones de
pesetas alafecha de elaboracién de este Informe; situa-
cion que, ajuicio de este Tribunal cuando menos pare-
ce contraria al principio de colaboracién y coordina-
cion que debe presidir la actuacion de los distintos
6rganos administrativos (articulo 4 delaLRJy PAC).

Laresolucién de aplicacion de este procedimiento
de deduccion dictada por la Direcciéon General de la
TGSS tiene un plazo de «vacatio legis» en laaplicacion
de sus efectos de tres meses, durante |los cuales la enti-
dad afectada pude interponer el pertinente recurso
administrativo.

8.2 Fase 2.2«Cobro de ladeuda»
8.2.1 Objetodelafase

El objeto de esta fase es larecuperacion de la deuda
generada por las Administraciones Publicas y demas
entidades integrantes del sector publico estatal, autoné-
micoy local.

Laevolucion del cobro obtenido de ladeuda de esta
naturaleza cargada alas UREs ha sido la siguiente:

(miles de pesetas)

RECAUDACION OBTENIDA
EJERCICIO|ORGANISMOS AUTONOMOS ENTIDADES LOCALES EXMUNPAL TOTAL
1990 544 872.840 873.384
1991 204.070 1.341.374 1.545.444
1992 162.614 1.5655.443 1.718.057
1993 438.018 1.618.239 2.056.257
1994 345.027 2.947.738 1.5695.410 4.888.175
1995 8.738.663 6.337.069 655.657 15.731.389
1996 1.032.101 6.911.381 3.223.367 11.166.849
1997 5.170.635 7.119.499 334.514 12.624.648
TOTAL 16.091.672 28.703.583 5.808.948 50.604.203

(miles de pesetas)

DEUDA PENDIENTE DE DEDUCCION POR EL MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA
EJERCICIO [ORGANISMOS AUTONOMOS CORPORACIONES EXMUNPAL TOTAL
LOCALES
1995 1.096.458 13.570.131 6.485.812 21.152.401
1996 645.839 28.712.243 3.273.740 32.631.822
1997 182.963 42.089.079 2.914.067 45.186.109
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De estainformacion se deduce la existenciade un pro-
ceso de raentizacion en € cobro obtenido por estavia, ya
que s bien en 1995 experiment6 un incremento de mas
del 300% respecto a afio anterior, en los afios siguientes
€l cobro obtenido ha disminuido respecto a obtenido en
1995, estahilizandose, por € momento, € cobro obtenido.

Por el contrario, la deuda acumulada de estas enti-
dades ha venido incrementandose anual mente en apro-
ximadamente 10.000 millones de pesetas por afio.

Laprincipal causa de esta situacion radica en las
Corporaciones Locales, que, tal y como puede obser-
varse en el cuadro abgjo indicado, han estabilizado el
importe de lo pagado por este proceso de cobro, mien-
tras el volumen de su deuda se ha venido incrementan-
do de forma muy significativa (en torno al 25% de
incremento interanual), de forma que el saldo de deuda
pendiente a cierre del gercicio 1997 hatriplicado el
saldo existente a 31 de diciembre de 1995.

DATOS CORPORACIONES LOCALES
EJERCICIO | RECAUDACION | EVOLUCION | DEUDA ENVIADA | EVOLUCION | SALDO PENDIENTE |[EVOLUCION

1990 872.840

1991 1.341.374

1992 1.555.443

1993 1.618.239

1994 2.947.738

1995 6.337.069 53,48% 12.426.239 13.570.131

1996 6.911.381 8,31% 17.050.824 27,12% 28.048.010 51,62%
1997 6.635.877 -4,15% 23.066.161 26,08% 41.929.892 33,11%

Esta situacion viene a poner de manifiesto lainsufi-
ciencia del disefio actual de este proceso de cobro res-
pecto a estas entidades, por |o que resulta conveniente,
ajuicio de este Tribunal, la introduccion de modifica-
ciones que potencien su eficacia, méxime si setiene en
cuenta el «efecto imitacion» que el mantenimiento de
esta situacién puede tener para los restantes sujetos
obligados a pago.

8.2.2 Delimitacién, duracion y periodicidad de la
fase

Esta fase comienza con la deduccién por la DG del
Tesoro y Politica Financiera del Ministerio de Econo-
miay Hacienda de las cantidades que, con cargo alos
Presupuestos Generales del Estado corresponden a
estas entidades hasta la extincion de la deuda.

Su duracién no se puede establecer dado que en
TGSS no ha aportado suficientes datos.

Esta fase se desarrolla continuamente alo largo de
todo €l gercicio.

8.2.3 Descripcion delafase

Recibida la pertinente resolucion aprobatoria de la
DG delaTGSS, laDireccion General ddl Tesoroy Politi-
ca Financieraredlizala correspondiente deduccion de las
cantidades correspondientes sobre las asignaciones pre-
supuestarias correspondientes a estos deudores, ingresan-
dolas en lac/c que la DG de la TGSS mantiene en €l
Banco de Espaiia. Verificado este abono por la Interven-
cion Central dela TGSS, ésta comunica €l ingreso obte-
nido ala SG de Recaudacion Ejecutiva, quien, a su vez,
pone en conacimiento de laentidad deudoray de laDP
de laTGSS correspondiente € pago obtenido. Recibida

estanotificacion del ingreso, lasDDPP dela TGSS impu-
tan este cobro en la aplicacion informética SILTGR por
orden de antigliedad de la deuda.

El pago puede producirse mediante una uUnica
deduccion practicada sobre estas asignaciones presu-
puestarias, o bien mediante la realizacion sucesiva de
varias deducciones. En este segundo caso, durante €l
periodo de pago, y adiferenciade lo que ocurre con los
expedientes de A/F, la deuda no devenga intereses a
favor de la TGSS (aln cuando es habitual que durante
dicho periodo la TGSS si haya tenido que recurrir al
endeudamiento para el pago de las obligaciones contra-
idas por el Sistema de Seguridad Social), lo que impli-
ca el riesgo de que estos deudores prefieran mantener
ladeuda en via g ecutiva, que no generaintereses, antes
que su regularizacion mediante la solicitud de un expe-
diente de A/F, que les supone incurrir en un coste adi-
cional de intereses durante el periodo de aplazamiento
o fraccionamiento del pago.

Una vez cancelados | os distintos expedientes, por
pago total de ladeuda, la SG de Recaudacion Ejecutiva
remite el expediente alas DDPP de la TGSS para su
archivo.

D) PROCEDIMIENTO DE APLAZAMIENTO O
FRACCIONAMIENTO

1. INTRODUCCION

El objeto principal de este procedimiento recauda-
torio es el establecimiento de unos acuerdos de pago
entre laTGSSy el sujeto responsable de cotizar res-
pecto a la deuda que este tiene como consecuencia del
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impago de las cuotas de Seguridad Social y demés con-
ceptos de recaudacion.

Mediante este procedimiento de recaudacion, la
TGSS ha contabilizado durante el gjercicio 1997 (Ulti-
Mo gjercicio cerrado), 10s siguientes ingresos:

(millones de pesetas)
1997

REGIMEN DE SEGURIDAD
SOCIAL

IMPORTE
Cuotas R. General 36.856
Cuotas RE Autonomos 4.979
Cuotas RE Agrario 252
Cuotas R. Mar 219
Cuotas RE Mineria Carbon 614
Cuotas RE Hogar 41
TOTAL CUOTAS 42.961
Otras aportaciones 80.714
Total Recaudacion por A/F 123.675

% SiTotal

29,80%

4,03%

0,20%

0,18%

0,50%

0,03%

34,74%
65,26%
100,00%

Estos ingresos en aplazamiento o fraccionamiento,
segun informacion facilitada por 1a TGSS, representa-
ron el 1,58% del total de los contraidos por la TGSS
por cotizaciones sociales en 1.997

1.1 Unidades de Gestion

En el transcurso de esta fiscalizacion especial, la
tramitacion de los expedientes de aplazamiento o frac-
cionamiento (en adelante A/F) ha pasado de la Subdi-
reccion General de Recaudacion Ejecutivade laTGSS,
cuyas unidades han sido competentes parala gestion de
estos expedientes hasta el gjercicio 1997, ala Subdirec-
cion Genera de Procedimientos Especiales, unidad de
nueva creacion tras la reestructuracion de laTGSS |le-
vada a cabo por el RD 2583/1996, de 13 de diciembre.
Esta modificacion de la estructura organicade laTGSS
ha supuesto, a su vez, la creacion de las Subdirecciones
Provinciales de Procedimientos Especiales, que han
asumido esta competencia en la esfera provincial.

Asimismo, también intervienen en la gestion de este
tipo de expedientes las Administraciones de la TGSS,
unidades de gestién descentralizada de 1a TGSS, cuyo
numero haido incrementandose anualmente hastalas 194
Administraciones operativas alafecha de elaboracion de
este Informe.

1.2 Informacién de Gestién

Durante lafiscalizacion realizada, la principal infor-
macion elaboraday utilizada por |os érganos de gestion
viene constituida por una estadistica mensua de evolu-
cion de A/F concedidos, pagados y anulados, remitida
por las DDPP ala Subdireccion General de Analisis
Presupuestario de la TGSS. Consecuentemente, la SG
de Procedimientos Especiales, que como se acaba de
indicar es la unidad competente en la gestién de esta
deuda, no recibe directamente esta informacion de ges-
tién, lo que, ajuicio de este Tribunal, supone una defi-
ciente organizacion de los canales de distribucion de la
informacion.

Por otro lado, esta informacion sobre gestion elabo-
rada por las DDPP es, en opinion de este Tribunal,

insuficiente, dado que no aporta datos necesarios para
la adopcion de las oportunas medidas de gestion, tales
como: antigliedad media de la deuda, deuda cargada
anual mente, garantias ofrecidas por cada operacion,
porcentaje de realizacion de cada garantia la que ha
resultado incumplida en €jercicios posteriores, volu-
men de deuda no garantizada, importe a que asciende
la deuda postconcursal * procedente de convenios de
pago a canzados con empresas durante latramitacion de
un procedimiento de suspension de pagos, identifica-
cion de las empresas con expedientes de A/F en vigor
que han solicitado anteriormente otros aplazamientos o
fraccionamientos, deuda media por deudor, distribucion
seguin qué criterios de la deuda en A/F por sectores eco-
némicos, cobros e incumplimientos clasificados por
Regimenes de Seguridad Social, porcentaje de cobro
obtenido sobre |a deuda mensual mente vencida, etc., a
los diferentes niveles de gestion.

1.3 Recursos Informéticos

Durante larealizacion de esta Fiscalizacion Espe-
cial, la GISS ha venido desarrollando dentro de la apli-
cacion informaética SILTGR un programa especifico
para la gestion de estos expedientes, gestion que hasta
este momento se ha caracterizado por una tramitacién
manual de los expedientes solicitados por las DDPP, y
un seguimiento de los cobros mediante la utilizacion de
distintos sistemas informéti cos vinculados o integrados
en SILTGR.

Laaplicacion informaética actualmente en desarrollo
dentro del SILTGR tiene por objeto realizar un segui-
miento de la gestién de | os expedientes de A/F desde su
concesién hasta su pago.

Este sistema informético permitira laintegracién
del tratamiento presupuestario y de gestion de los expe-
dientes de A/F con el de los restantes procedimientos
de recaudacion, y conocer la situacién de esta deuda en
tiempo real.

1.4 Parametros de gestion

A juicio de este Tribunal, los parametros de gestion
son los siguientes:

» Contemplar este procedimiento desde una pers-
pectiva recaudatoriay no meramente administrativa, 1o
gue implica no utilizarlo para regularizar deudas de
dificil realizacion (v. gr.: conceder A/F a empresas que
pueda originar problemas socio laboral es).

 Informar permanentemente de la existencia de
este procedimiento de pago de la deuda, ya sea con €l
propio impreso de informacion o en la propia notifica-
cion de ésta.

*  Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presenta-
daspor laTGSS.
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» Garantizar adecuadamente la cobertura de la
deuda, lo que exigen determinar laratio valor de reali-
zacion de la garantia aportada sobre |as deudas totales
del deudor y, adicionalmente, tener controlada perma-
nentemente esta ratio.

» Analizar laviabilidad del plan de amortizacion
propuesta para aguellas deudas no garantizadas, |o que
implica el establecimiento de unos criterios de valora-
cion.

» Agilizar larespuesta ante el incumplimiento del
deudor.

2. OBJETO DEL PROCEDIMIENTO

El A/F tiene por objeto fundamental la negociacion y
establecimiento de un calendario de pagos, y su segui-
miento, que permitael cobro deladeudade aquellosobli-
gados a pago, que han incumplido con su obligacion de
ingresar las cotizaciones sociales y de otros ingresos que
sean recaudados conjuntamente por laTGSS.

La existencia de este tipo de situaciones, asi como
laregularizacion de una situacion de crisis empresaria
del obligado a pago (crisis extendida en determinados
momentos a todo un sector industrial), que subyace
principamente en | as solicitudes de A/F extraordinario,
supone, ajuicio de este Tribunal, que la TGSS debiera
adoptar las siguientes medidas:

 Ladotacién de una provision parainsolvencias de
este tipo de deudores.

» Ladeterminacion, en cada expediente tramitado,
del grado de cobertura de la deuda que ofrecen las dis-
tintas garantias aportadas por € deudor.

 El andlisisde viabilidad de |as empresas deudoras.

2.1 TiposdeA/F

Segln establece el articulo 13 delaOM de 22 de
febrero de 1996, existen dos tipos de expedientes de
A/F paralaregularizacién de las deudas con la TGSS
por impago de cuotas:

Ordinarios: Expedientes cuya solicitud se produce
con anterioridad al vencimiento del plazo reglamenta-
rio de pago debido a dificultades transitorias de tesore-
ria de las empresas solicitantes.

Extraordinarios. Corresponde alos casos de impago
de cotizaciones u otras deudas en los gue los antece-
dentes, las garantias ofrecidas, la viabilidad del cum-
plimiento del plan de pagos, o la acreditacién delacon-
currencia de causas extraordinarias o excepcionales en
relacion con € normal desarrollo de la actividad, justi-
ficarian su concesion.

De andlisis realizado por este Tribunal, tanto sobre
la base de datos de expedientes resueltos por la Subdi-
reccion General de la TGSS durante o referidos a los
gjercicios 1995 y 1996, como de los informes de ges-

tion delaTGSSdelos gercicios 1996 y 1997, se deduce
gue los expedientes de A/F extraordinarios representan
aproximadamente e 97% de los expedientes aprobados,
asi como del importe de la deuda cuyo aplazamiento se
solicita.

Esta situacién pone de manifiesto que en la situa-
cion actua lainformacion que las URES facilitan alos
deudores origina la solicitud del aplazamiento o frac-
cionamiento de la deuda por parte de éstos. De ello se
deduce la existencia de un cargo de deuda alas UREs
gue, una vez realizadas las oportunas gestiones de
cobro (con el consiguiente coste en tiempo y recursos
humanos y materiales paralalocalizacion y embargo
de los bienes del deudor), vaaser cobrada por otro pro-
cedimiento de recaudacion y unidades administrativas.

Por tanto, en opinion de este Tribunal, seria conve-
niente que laTGSS informe alos obligados a pago de
la posibilidad de aplazar o fraccionar |a deuda antes del
paso a la via gjecutiva, reduciendo de esta forma la
sobrecarga de trabgjo de las URES Yy, por consiguiente,
liberando parte de sus esfuerzos a favor del cobro del
resto de deudores en la via gecutiva.

A los supuestos anteriores de A/F, se ha afiadido un
tercero, regulado en el RD 1637/1995, paralostrabgja-
doresincluidos en el RETA que se encuentren en situa-
cion de incapacidad temporal, siempre que hayan justi-
ficado ante la TGSS el cese de la actividad y €l cierre
del negocio, o la contratacion de otra persona para la
continuacion del negocio. Esta posibilidad viene afaci-
litar € pago de la cotizacion en una situacién de incre-
mento del gasto para €l trabajador por cuenta propia o
auténomo que quiere o debe mantener su actividad
mientras é se encuentra de baja, y, por otraparte, supo-
ne una medida de fomento de la contratacién de traba-
jadores desocupados.

2.2 Conceptos de deuda aplazables

Tal y como establece el articulo 41 del RGR, los
conceptos de deuda susceptibles de A/F son:

 Cuotas empresariales por contingencias comunes,
y por desempleo, asi como de la cuota de formacion
profesional, y del FOGASA.

» Otros conceptos que no siendo cotizaciones socia-
les son objeto de gestion recaudatoria por la TGSS (v.
gr.: pago por el empresario de la deuda derivada de la
responsabilidad empresarial de pensiones, o por infrac-
cion de lanormativa de Seguridad Saocial).

Por el contrario, no es susceptible de A/F la deuda
correspondiente a los siguientes conceptos de cotizacion:

» Cuota obrera correspondiente a contingencias
comunes, desempleo y la cuota formacién profesional
y las correspondientes a horas extraordinarias.

» Cuotas por accidentes de trabajo y enfermedad
profesional que son a cargo exclusivo del empresario.
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Asimismo, es aplazable el importe de los recargos
de mora o apremio que recaigan sobre todos |os concep-
tos recaudatorios aplazables y no aplazables. En caso de
incumplimiento del A/F concedido, es necesario el
recalculo de ladeuda para determinar la parte de cuotas,
recargosy costas, si los hubiere, en que se distribuye
ese total. Para facilitar este recélculo existen DDPP
(v. gr.: Barcelona) en que se recomienda a deudor €l
pago conjunto de la deuda inaplazable con sus recar-
gos, lo que ademés permite incrementar la recaudacion
Sin un excesivo coste para las empresas, dada la escasa
cuantia que proporcional mente suponen las cuotas ina-
plazablesy sus recargos (téngase en cuenta que se des-
cuentan los pagos delegados de prestaciones realizadas
por los obligados a pago) *.

El importe de la deuda inaplazabley, en su caso, de
los recargos debe pagarse, tal y como establece el
articulo 21 dela OM de desarrollo del RGR, dentro del
plazo reglamentario del pago de cuotas, que salvo en €
caso de trabajadores autbnomos, se efectlia en el mes
siguiente al de devengo de las cuotas sociales.

En los casos en que este ingreso de las cuotas ina-
plazables no se produce en el plazo reglamentario, la
TGSS ha de proceder a la cancelacién del expediente.
No obstante lo anterior, en lafiscalizacion realizada
por este Tribunal de Cuentas se han detectado varios
expedientes correspondientes a empresas con elevado
numero de trabajadores, en los que las cuotas inaplaza-
bles se han ido ingresando alo largo de varios meses
(por tanto fuera de plazo), manteniéndose, sin embar-
go, en vigor estos expedientes.

3. DELIMITACION, DURACION Y PERIODICI-
DAD DEL PROCEDIMIENTO *

Este procedimiento se inicia con la solicitud de A/F
y concluye con su pago total o su traspaso a via volun-
taria o gjecutiva por incumplimiento de las condiciones
establecidas.

La duracién de los expedientes de A/F tramitados
varia segun el tipo de aplazamiento solicitado no
pudiéndose determinar una duracion media de los mis-
mos al carecer |a TGSS de este dato.

En los expedientes de A/F ordinarios la duracion
maxima gue viene concediendo la TGSS parad pago de
la deuda es de dos afios (limite temporal establecido por
el articulo 19.4 delaOM de 22 de febrero de 1996), acep-
tando 1a TGSS cuaquier periodo de pago indicado por €l
deudor en la solicitud que no supere este limite méximo.
Este tipo de expedientes, dada su escasa cuantia (Unica-
mente las cuotas corrientes del mes parael que se solicita
el A/F) suele contemplar inicamente el diferimiento en
pago de la deuda (pago del total de la deuda al venci-
miento del plazo de espera concedido por 1aTGSS).

*  Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presenta-
daspor laTGSS.

En los expedientes de A/F extraordinario € periodo
méximo ordinario de aplazamiento o fraccionamiento
del pago de |a deuda que viene aprobando 1a TGSS es
de 5 afos, aceptando generalmente las DDPP de la
TGSS cualquier periodo de pago propuesto por € deu-
dor gue no supere este limite.

Excepcionalmente, laDG de la TGSS ha autorizado
(articul019.4 delaOM de 22 de febrero de 1996) expe-
dientes de A/F extraordinario con un duracioén maxima
en el periodo de pago de hasta 10 afios, facultad que
Unicamente ha sido empleada en expedientes en los que
la situacion de las empresas y el volumen de deuda
aplazada asi 10 aconsegjaban. En los expedientes selec-
cionados por este Tribunal esta cifra ha sido superior a
los 3.000.000 miles de pesetas (v. gr.: expedientes nu-
mero 8/972/96 y 8/246/96).

No obstante lo anterior, este Tribunal de Cuentas ha
observado la existencia de expedientes en los que, s bien
inicidmente se respeta d limite tempora de 5 afios, poste-
riormente se producen renegociaciones de estos expedien-
tes, generalmente dos afios antes de su vencimiento, que
prorrogan lavigenciade A/F durante otros 5 afios més. El
estudio de esta Situacion es objeto de andisisen € epigra-
fe «resolucion de expedientes» de este mismo procedi-
miento, por lo que nos remitimos alo que ali seindica.

Lasolicitud de estos expedientes es continuaalo
largo del ejercicio econémico; no obstante, la propia
Inspeccion de Servicios de la TGSS ha detectado la
existencia de un significativo incremento de solicitudes
de expedientes de A/F extraordinarios durante el mes
de diciembre (en €l gercicio 1996 €l nimero de salici-
tudes presentadas en este mes superd en un 51,72% la
media mensual de ese afo). Incremento que la Inspec-
cion explica por la mejora que, de esta forma, consi-
guen las UREs de sus «ratios» de gestion a obtener una
minoracion del cargo pendiente de gestion, con el con-
siguiente efecto favorable sobre el complemento espe-
cia de productividad.

Esta deficiencia se ha corregido en el gjercicio 1997
debido aun cambio en & sistemade cal culo de este com-
plemento retributivo delas URES. No obstante sigue exis-
tiendo €l riesgo de que esta situacion pueda repetirse en
el futuro, s no se tiene en cuenta la posible incidencia de
las URES en latramitacion de estos expedientes, debido a
laposibilidad de éstas de mejorar sus indicadores de ges-
tion mediante la derivacién de una parte de la deuda car-
gada a este procedimiento de recaudacion.

4. PRINCIPALES DEFICIENCIAS DETECTADAS
EN EL PROCEDIMIENTO

En lafiscalizacion realizada por este Tribunal, se
han observado las siguientes deficiencias en €l procedi-
miento aplicado por laTGSS:

« Existen puntos significativos en el procedimiento
interno de gestién que no estan debidamente desarrolla-
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dos. constitucién y suficiencia de garantias, comproba-
ciones aredlizar sobreladocumentaci on econémico-con-
table entregada, etc., por lo que la TGSS deberia dictar
las instrucciones necesarias para la regulacion de estos
aspectos.

« Unicamente esta prevista la posibilidad de A/F
para pago de cuotas de trabajadores en Incapacidad
Temporal paralos cotizantes incluidos en el RETA,
careciendo de esta regulacion aquellos otros Regime-
nes Especiales de la Seguridad Social que cuentan con
este tipo de trabajadores (REA, REM, Hogar), por 1o
gue debiera extenderse esta posibilidad a dichos colec-
tivos (apartado 2.1).

e Laadmision del aplazamiento o fraccionamiento
del recargo de la cuota obreray no el delapropiacuota
obrera, genera problemas de gestion en caso de incum-
plimiento del A/F al requerir un recalculo de la deuda,
por 1o que, en opinidén de este Tribunal, seria conve-
niente dar el mismo tratamiento a ambos conceptos de
deuda, méxime teniendo en cuenta la escasa significa-
cién de este importe en relacion con la deuda total
(apartado 2.2).

* El sistema de determinacion de plazos maximos
deA/F deladeudacon laTGSS no distingue si €l expe-
diente es de caracter ordinario o extraordinario, siendo
asi gue la situacién econdémica a que responden ambos
tipos de expedientes es distinta (la cuota corriente del
mes en que se ha devengado la obligacion de pago, en
los A/F ordinarios, y €l total de la deuda mantenida
hastalafecha con laTGSS, en e caso de A/F extraordi-
narios), por lo que debiera modificarse € articulo 19.4
de la OM de 22 de febrero de 1996, en el sentido de
establecer distintos plazos maximos de amortizacion
de la deuda para ambos tipos de A/F (apartado 3).

» A pesar de laimportancia que el andlisis de la
documentaci én econdémico-contable legalmente reque-
rida debe tener parala concesién del A/F de la deuda,
existen insuficiencias en su aportacion (apartado 6.1.1).
Asimismo, la TGSS tampoco ha dictado instrucciones
sobre el tipo de andlisis que deben realizar las DDPP
sobre esta documentacion en la valoracion de la viabi-
lidad del cumplimiento del plan de pagos, observando
este Tribunal que no se realizan val oraciones por uni-
dad algunade laTGSS (apartados 6.1.1y 6.2.1).

» El mantenimiento del tipo de interés legal en
vigor en el momento de la concesién de un expediente
durante toda la vida de éste, supone gue cuando se pro-
duzca una baja sustancial de éstos exista el riesgo de
gue se produzca el incumplimiento del expediente
aprobado, buscando un tipo de interés mas bajo, por lo
gue resulta conveniente una modificacion de este siste-
ma por otro en el que el tipo de interés aplicado sea el
tipo de interés legal vigente en cada gjercicio econdmi-
co devidadel A/F (apartado 6.2.1).

» Existe unalimitacion mensual de las cuantias de
expedientes de A/F que los Directores de lasAdministra-
ciones pueden aprobar (30 millones de pesetas) de cuyo

cumplimiento no existe ningdn control por parte de la
TGSS. Estalimitacion, por las razones ya expuestas en
este Informe, debiera ser eliminada (apartado 6.3.1).

* El plazo méximo legal de resolucion de un expe-
diente de A/F (3 meses desde la recepcion de la solici-
tud) es demasiado breve en |os casos en que serequiere
laaprobacion delos SSCC delaTGSS o del Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales, por 1o que resulta con-
veniente la adaptacion de este plazo en funcién de la
autoridad administrativa que debe resolver € expedien-
te de A/F (apartado 6.3.2).

» LaTGSS unicamente realiza el seguimiento del
pago del expediente de A/F através de susAdministra-
ciones cualquiera gue sea el érgano que lo haya resuel-
to. Unavez aprobado el expediente no realiza ningun
control sobre las garantias aceptadas, con el consi-
guiente riesgo de que se estén produciendo situaciones
de pérdida efectiva del valor de las garantias presenta-
das e incluso de descapitalizacion sin que la TGSS las
detecte (apartados 6.3.3 y 6.4.2).

* El procedimiento de notificacion de la resolucion
empleado por los SSCC de la TGSS no se gjusta al
establecido por la OM de 22 de febrero de 1996, al
remitir directamente la resolucion dictada a solicitan-
te, en lugar de cursarla ala DP para que sea ésta quien
realice la oportuna notificacion. No obstante o ante-
rior, este Tribunal entiende que el procedimiento de
notificacién empleado por la TGSS resulta razonable,
por lo que procede la modificacion de la normativa
existente (apartado 6.3.3).

* LaTGSS tampoco ha establecido mecanismos
para detectar |a existencia de empresas que utilicen la
solicitud de A/F con lafinalidad de contratar con las
Administraciones Publicas o de percibir subvenciones
publicas, incumpliendo posteriormente el pago del
expediente de A/F aprobado una vez conseguidos sus
objetivos.

En este sentido, este Tribuna considera que deberia
modificarse la normativa vigente, particularmente el
Texto Refundido de la Ley General Presupuestariay la
Ley de Contratos de laAdministracion Publica, afin de
gue se prevea en €ella este tipo de conductas. Asimismo,
|a TGSS debiera establecer un mecanismo de control,
gue permitiera detectar estas situaciones, bien ala hora
de emitir la correspondiente certificacion a beneficiario
de estar a corriente en el pago de cotizaciones sociales,
o0 bien mediante seguimiento directo de los contratos
administrativos que realicen los deudores en A/F (apar-
tado 6.3.4).

» LaTGSS mantiene una practica de aprobacion de
expedientes respetando el plazo maximo legal para su
amortizacion de 5 afios, ain cuando de la documenta-
cién y descripcion de la situacion de la empresa sea
razonable pensar que este plazo no va a ser cumplido
por ésta, que solicitara posteriormente una renegocia-
cién de deuda. Por e contrario, este Tribunal considera
mas razonable plantear desde el momento de la conce-
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sion una duracién mayor del expediente, acorde con la
situacion real de la empresa (apartado 6.3.6).

* LaTGSSy laAEAT no tienen establecido un sis-
temade coordinacion de sus politicas de gestion, lo que
evitaria el riesgo de que ambas adoptaran medidas con-
trapuestas o incluso econémicamente incompatibles en
la solucion de este tipo de situaciones (apartado 6.3.6).

» LaTGSS no viene haciendo uso de la facultad de
restringir la posibilidad de reparto de beneficios por parte
de las empresas a las que se concede un A/F del pago de
la deuda por cotizaciones sociales, a pesar de que ésta
medida contribuye agarantizar € cumplimiento del expe-
diente. A juicio de este Tribuna, laTGSS deberia modifi-
car este criterio de actuacién y comenzar aemplear de
forma generalizada esta facultad (apartado 6.3.6).

» Enlavaloracion de los bienes aportados por la
empresa como garantia de cumplimiento del A/F, la
TGSS no tiene constancia de la posible existencia de
otros créditos no escriturados con igual o superior pre-
lacién de cobro que el suyo. Asimismo, la TGSS des-
conoce el grado de realizacion de los bienes que garan-
tizan el cumplimiento del expediente aprobado, en el
supuesto de verse obligada a gjecutar dichos bienes en
subasta publica, ni los precios de este mercado, exis-
tiendo un riesgo de insuficiencia de | as garantias apor-
tadas.

En opinién de este Tribunal, la TGSS debiera esta-
blecer un sistema de determinacion del valor de cober-
tura de las garantias ofrecidas que evitara este tipo de
riesgo (apartado 6.4.2).

* El plazo establecido parala constitucién de garan-
tias (10 dias naturales siguientes al de la notificacion
del acuerdo de concesién) es muy escaso cuando setrata
de la constitucion de hipotecas inmobiliarias, debido a
la necesidad de intervencion de fedatarios publicos
(notario y registrador de la propiedad) en su constitu-
cion, por lo que resulta conveniente el establecimiento
de plazos de constitucion de garantias que puedan ser
cumplidos y diferenciados seguin la naturaleza juridica
de lagarantiaaformalizar (apartado 6.4.3).

» El Reglamento General de Recaudacion actual
permite e mantenimiento en vigor de un A/F alin cuan-
do el obligado al pago deje de hacer frente al pago de
las cuotas corrientes, 10 que, ajuicio de este Tribunal,
no parece compatible con lafinalidad de regularizacion
delasituacién de morosidad de los obligados a pago de
este procedimiento de cobro (apartado 6.5). Por €llo, en
opinién de este Tribunal, deberia realizarse una modifi-
cacion del RGR por la que éste contemple como causa
de extincion del A/F el impago de las cuotas corrientes.

» LaTGSS carece de datos sobre aspectos funda-
mentales para latoma de decisiones generales de ges-
tion sobre la deuda en A/F, tales como:

1. Volumen de deuda no garantizaday su distribu-
cion en los distintos tipos legales de exclusion de
garantia.

2. Serie historica de tipos de incumplimiento de
deudores por afio de concesién que le permita analizar
la evolucion de este parametro.

3.  Numero de empresas que estan solicitando con-
secutivamente el A/F de sus deudas, e importe de los
créditos que se encuentran en esta situacion.

4. Antigiedad mediade ladeudaen A/F, y su dis-
tribucion territorial y sectorial, 1o que le permitiria
identificar tanto | os sectores en que estan surgiendo
problemas econdmicos, como aquellos en los que estos
problemas se estan enquistando o resolviendo.

Esta carencia de datos puede afectar al grado de €fi-
ciencia con que se gestiona el conjunto de esta deuda.

» El incumplimiento en el pago de los plazos de
amortizacién vencidas no genera automaticamente la
anulacion del expediente concedido, tal y como prevé
el articulo 23.2 del RGR, sino que las Administracio-
nes vienen dando un plazo de aproximadamente 3
meses para que el deudor pueda regularizar su situa-
Ccion (apartado 6.6).

» LaTGSS viene incumpliendo el procedimiento
de contabilizacion disefiado por 1a |GSS en su Resolu-
cion de 26 de abril de 1995, a contabilizar directamen-
telalntervencion Central delaTGSS estadeudaa cie-
rre del gjercicio, de acuerdo con unos informes de
gestion elaborados por una aplicacion informética ges-
tionada por las Administraciones, en la que se incorpo-
ran los datos manualmente, con el consiguiente riesgo
de la existencia de errores en los datos incorporados
(apartado 6.7).

Por otra parte, la validez de los datos que ofrecen
estos informes no ha sido comprobada por las distintas
Intervenciones Territoriales de la TGSS, o que aumen-
ta el riesgo de incorrecciones en la contabilizacion de
esta deuda.

* LaTGSS no ha realizado dotacion alguna que
cubra el riesgo de insolvencia que se produzca por la
imposibilidad de cobrar la deuda que resultaimpagada
en A/F, por lo que sus estados contables no reflgjan la
pérdida potencial que en el futuro puede producirse por
este motivo.

5. RECOMENDACIONESEN EL PROCEDIMIENTO

En relacion con las deficiencias anteriormente sefia-
ladas, este Tribunal realiza las siguientes propuestas de
mejora

* La TGSS deberia elaborar unas instrucciones
sobre un nuevo procedimiento de gestion interno que
sustituya al actualmente en vigor, regulado en la Circu-
lar 3-017/1987, dada su evidente desactualizacion y
falta de desarrollo de determinados aspectos de la ges-
tion de estos expedientes, en el que, partiendo de una
Optica de gestion de deudores, y no solo de una mera

184



CORTES GENERALES

25 DE ocTUBRE DE 2001.—SERIE A. NUM. 211

tramitacion administrativa de un expediente, se desarro-
Ilen todos | os aspectos fundamental es de esta materia.

En este sentido, seria conveniente el desarrollo de
una aplicacion informética de gestion de deuda en A/F
gue contemplara aspectos tales como la gestién admi-
nistrativa del A/F, valoracién econémica de |os estados
contables, el grado de cumplimiento de las obligacio-
nes del sujeto responsable de cotizar y genere la ade-
cuada informacion de gestion.

Asimismo, esta aplicacién informatica debiera per-
mitir que la TGSS realizara una contabilizacion auto-
mética de esta deuda, asi como facilitar lainformacion
necesaria para el caculo exacto deladotacion alapro-
visién por insolvencias a realizar anualmente.

» LaTGSS debierarealizar un estudio sobre la con-
venienciade la segmentacion de la deuda segun la natu-
raleza (publico o privado) y tipo de deudor (medianay
gran empresa) Yy la creacién de unidades especializadas
en la gestion de cada tipo de deudores. Estas unidades,
en lo que se refieren alas grandes y medianas empre-
sas, debieran realizar un seguimiento general de estos
obligados a pago que permitieraincluso la adopcién
de medidas preventivas con anterioridad a la genera-
cion de deuda.

» LaTGSS debiera adoptar las medidas precisas
(entre las que cabria la posibilidad de informar detalla-
damente al deudor en la notificacién de la deuda en via
voluntaria de solicitar el A/F de ésta) que posibiliten,
en lamedida de los posible, que la deuda pase de lavia
voluntaria ala de A/F y, Gnicamente en |os casos de
incumplimiento del A/F aprobado, llegue alas UREs
(apartado 2.1).

* Enloqueserefiere a tratamiento de los documen-
tos de cotizaciéon de A/F, y, afin de obtener una més
rapiday mejor identificacion de los deudores que cum-
plen los pagos de los expedientes aprobados, la TGSS
debieraexigir que aguellos obligados a pago que obtie-
nen el A/F de sus deudas seincorporen alos sistemas de
domiciliacion del pago de las cuotas del A/Fy a pro-
yecto RED paralas cuotas corrientes.

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Latramitacion de este tipo de expedientes se desa-
rrolla en las siguientes etapas:

6.1 Solicitud del A/F.

6.2 Examen del expediente.

6.3 Resolucion del expediente.

6.4 Constitucién de garantias.

6.5 Pago deladeuda aplazada o fraccionada.
6.6 Incumplimiento de las condiciones.

Aunqgue no constituye propiamente una etapa en la
gestién de estos expedientes, la contabilizacion de la
deuda en A/F seré objeto de analisis en un apartado
especifico.

6.1 Solicitud del A/F

El estudio de esta etapa se estructura en los siguien-
tes pasos:

6.1.1 Documentacion a presentar

6.1.2 Plazo de presentacion de la solicitud

6.1.3 Unidad de gestion en que se presentala soli-
citud.

6.1.1 Documentacion a presentar

La solicitud se presenta en el correspondiente
modelo oficial indicandose o justificandose para tipo
deA/F lo siguiente:

A/F Ordinarios:

* Memoria explicativa de las circunstancias que
justifican la situacion de laempresa.

* Que € solicitante se encuentra al corriente en €l
pago de cuotas hasta el periodo cuyo A/F se solicita,
mediante |a aportacion de los boletines de cotizacién
de los 3 meses anteriores al mes cuyo A/F se solicita.
L as cotizaciones de meses anteriores son verificadas
por las Administraciones de las DDPP de laTGSS a
través de laaplicacion informatica SILTGR.

* Indicacion de las garantias de pago (que alcanza-
ran acubrir el importe de ladeuda, €l recargo de mora,
y los intereses exigibles por €l periodo de A/F solicita-
do) que constituird el deudor para asegurar €l cumpli-
miento del expediente.

 Declaracion de reconocimiento de la deuda por
cuotas con |la TGSS firmada por €l solicitante.

* Importe de ladeudacon laTGSS.

* Periodo de aplazamiento y plazo de amortizacion
solicitado por € deudor.

» Cddigos de cuenta de cotizacion incluidos en la
solicitud.

» Boletines de cotizacion diferenciados para las
cuotas aplazables e inaplazables.

A/F Extraordinarios;

» Circunstancias que motivan lasolicitud de este A/F.

e Cuadro de amortizacién de la deuda, propuesto
por el deudor, que vendra desglosada en importe prin-
cipa (queincluye los recargos) e intereses.

* Indicacién, en su caso, de los centros de trabajo
de laempresa por los que se ha generado |a deuda.

 Garantias de cumplimiento ofrecidas por el deu-
dor (principalmente aval bancario y anotacion preventi-
va de embargo realizado por las URES). Dichas garan-
tias cubren el importe del principal de la deuda, los
recargos de mora o apremio, los intereses devengados y
no pagados de A/F anteriores y las costas de apremio
gue se hubieren devengado.
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* Aportacion de la documentacion econémico con-
table establecida por la propia TGSS que permita veri-
ficar la viabilidad de la empresa. Esta documentacion
es muy extensa, estando constituida principal mente por
sus estados contables (balance de situacién, balance de
comprobacion de sumas y saldos, cuadros de financia-
miento, etc.), documentacion de desarrollo de determi-
nadas cuentas del balance (relacion valorada del inmo-
vilizado y planes de amortizacion, detalle de las
cuentas de bancos, desglose de la cuenta de existen-
cias, etc.), y previsiones sobre laviabilidad futurade la
empresa, y, por tanto, del cumplimiento del A/F solici-
tado (previsiones de cobrosy pagos, situacion delacar-
tera de pedidos y su proyeccion futura, programas de
actuacion y planes de reconversion o reindustrializa-
cion previstos, etc.).

En lafiscalizacion realizada sobre una muestra de
expedientes sel eccionados por este Tribunal, se observa
lainexistencia de la entrega de toda la documentacién
financiero-contable requerida; y, en aguellos casos en
que es aportada por €l solicitante, ésta suele carecer de
la obligatoria consignacion de su presentacion en el
Registro Mercantil.

» Declaracion del solicitante de veracidad de la
documentacion aportada, asi como de su conformidad
con las actuaciones de comprobacién que pudiera efec-
tuar laTGSS. A este respecto, llamala atencion de este
Tribunal que la TGSS no requiera la presentacion de
los informes de auditoria a aquellas empresas que tie-
nen obligacion legal de auditar anualmente sus estados
contables, o que le permitiria unaval oracion mas exac-
ta de los estados contables presentados por el deudor.

* Declaracién firmada por e solicitante de reconoci-
miento de su deuda por cuotas con la Seguridad Social.

» Documentos de cotizacion diferentes para las
cuotas aplazables e inaplazables.

6.1.2 Plazo de presentacion de la solicitud.

El plazo parala presentacion de lasolicitud variaen
funcion del tipo de expediente de A/F que se trate:

» Aplazamiento Ordinario: el deudor presenta la
solicitud antes de los diez primeros dias natural es del
plazo reglamentario de pago de la deuda.

La presentacion extemporanea de la solicitud supo-
ne automati camente su rechazo, debiendo presentar la
empresa en su caso hueva solicitud, esta vez de A/F
extraordinario (por el importe de la solicitud anterior
mas el recargo de mora correspondiente) una vez ven-
cido el plazo reglamentario de ingreso (Ultimo dia de
€se Mismo mes).

Este requisito temporal tiene su explicacion en la
necesidad de resolver el expediente dentro del periodo
de pago voluntario de las cuotas, o que evitariarecla-
maciones de deuda improcedentes por esta causa.

» Aplazamiento Extraordinario: su solicitud se
efectla en cualquier momento, una vez vencido €l
plazo reglamentario de deuda, cualquiera que sea la
situacion de su reclamacién en via voluntaria o en via
gjecutiva. En este Ultimo caso que la deuda esté o no
cargada en la URE carece de trascendencia.

6.1.3 Unidad de gestion en que se presenta la solici-
tud

Lasolicitud de todos los expedientes de A/F, con
independencia del tipo (ordinario o extraordinario), de
suimportey del tipo de deudor (gran empresa, PY ME,
etc.) se presenta en las Administraciones de las DDPP
de laTGSS, que realizan una primerarevision de la
solicitud y documentacion aneja presentada.

6.2 Examen del expediente

El estudio de esta etapa se estructura en los siguien-
tes pasos:

6.2.1 Comprobaciones realizadas por las Admi-
nistracionesde laTGSS.

6.2.2 Remisién del expediente para su resolucion.

6.2.3 Exencion de garantias.

6.2.1 Comprobaciones Realizadas por las Adminis-
tracionesde laTGSS

En latramitacion de estos expedientes, como se ha
indicado con anterioridad, existen dos apartados de
especial importancia: el ofrecimiento de garantiasy la
valoracion de la viabilidad de la empresa, paralo cua
deberia ser imprescindible € estudio de la documenta-
cion financiero-contabl e que debe presentar el deudor.

El andlisis de latotalidad de la documentacion exi-
gida parala concesion del A/F, permitiria, ajuicio de
este Tribunal, valorar adecuadamente la viabilidad del
cumplimiento del plan de pagos de laempresay verifi-
car lasuficienciade las garantias aportadas. No obstan-
te lo anterior, y a pesar de la extensa documentacion
econémico-financiera que las instrucciones internas de
la TGSS exigen que presenten las empresas solicitantes
de un A/F (hasta 17 tipos de documentos de esta natu-
raleza), |laTGSS no hadictado instruccion alguna sobre
como deben ser analizados y valorados por las DDPP
esta documentacion.

Esta carencia de instrucciones internas es alin mas
[lamativa en la medida en que el andlisis de los estado
financieros de los deudores permite comprobar la via-
bilidad del deudor y, por tanto, del pago de la deuda.

Esta falta de instrucciones ha supuesto, tal y como
este Tribunal ha podido comprobar, que en los expe-
dientes tramitados no existe valoracion alguna de los
estados financieros aportados, limitandose las DDPP a
la valoracién de garantias aportadas por el solicitante
del expediente, materializadas |a mayor parte de las
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veces mediante anotaciones preventivas de embargos
realizadas por las URES.

En algun caso (expediente 1016/96), se ha observa-
do, ademés, que la Administracion sigue aceptando
como documentacion justificativa de una solicitud, €l
plan de viabilidad que la empresa present6 en un expe-
diente anterior que resulté incumplido.

Por otra parte, en |os expedientes de la muestra no
existe constancia de que la TGSS haya hecho uso de la
facultad de comprobacién de la veracidad de la docu-
mentaci 6n econdmico-contable aportada por el deudor,
limitdndose de nuevo el uso de esta facultad Unicamen-
te ala comprobacion de las garantias reales presenta-
das por laempresa.

Por lo que respecta a la verificacion de larealidad
de las garantias ofrecidas en la solicitud. Esta verifica-
cion variaen funcion del tipo de expediente solicitado.
Si e expediente es de A/F ordinario, la verificacion se
realiza sobre la documentacion entregada por €l solici-
tante para justificar la propiedad de los bienes, cargas
existentes sobre éstosy su valor de tasacion.

Si e expediente es de A/F extraordinario, se comuni-
caalaURE los bienes que € deudor propone en garan-
tia de pago para que ésta verifique si han sido objeto o
no de anotacion preventiva de embargo, asi como cual-
quier otra circunstancia de interés respecto de estos bie-
nes (cargas que soportan, valor de tasacion, etc.).

Junto a estas comprobaciones que, a juicio de este
Tribunal, tienen un carécter principal, las Administra-
ciones realizan otro tipo de comprobaciones:

* Que el solicitante ha cumplimentado correcta-
mente la solicitud, y que ha aportado toda la documen-
tacion necesaria paralatramitacion del expediente, con
la excepcion, anteriormente indicada, de la documenta-
cion financiera.

» Quelaempresaestaal corriente en € pago de cuo-
tas devengadas con anterioridad al periodo para el que
se solicita el A/F, en los casos de solicitud de un expe-
diente de A/F ordinario, 0 que ésta comprenda la totali-
dad de la deuda que e obligado a pago tenga hasta ese
momento con la Seguridad Social, en el supuesto de
solicitud de un expediente de A/F extraordinario.

» Conciliacion del importe a que asciende la deuda
en laaplicacion SILTGR con € declarado por €l intere-
sado en la solicitud.

Concluidas las comprobaciones anteriores, las
Administraciones de la TGSS elaboran el cuadro de
amortizacién de la deuda, que se incorporaa* la apli-
cacién informética SILTGR, en funcién del periodo de
A/F indicado por el deudor en la solicitud, aplicando
generalmente el método francés de amortizacién de
préstamos. El tipo de interés aplicado en la concesién

*  Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presenta-
das por laTGSS.

de estos expedientes es el interés legal del dinero
vigente en el momento de lafechade su concesion (una
vez ingresadas las cuotas inaplazables y constituida la
garantia de pago).

Este tipo de interés se mantiene inalterable durante
todalavida el expediente (articulo 42.3.b del RGR), lo
gue necesariamente puede provocar que las empresas
con A/F concedidos a tipos de interés superiores alos
existentes en alguno de los gjercicios siguientes, prefie-
ran optar por € incumplimiento del pago y realizar una
nueva solicitud de expediente de A/F (pudiendo obte-
ner ademas un incremento de |la deuda aplazada) para
conseguir un nuevo tipo de interés legal mas bajo.

6.2.2 Remision del expediente para su resolucion

En los casos en que laresolucion de los expedientes
corresponde a unainstancia superior ala del Director
delaAdministracion de laTGSS, se procede a su remi-
sion. Esta remision se produce una vez firmada la pro-
puesta que €l Director de laAdministracién estime per-
tinente para ese expediente.

En los casos en que el expediente deba ser resuelto
por los SSCC de la TGSS, la propuesta de resolucién
es firmada por el propio Director Provincial, y supervi-
sada por € Servicio de Aplazamientos/ Fraccionamien-
tos de la SG de Procedimientos Especiales.

6.2.3 Exencion de garantias

En los expedientes fiscalizados por este Tribunal de
Cuentas en que se produjo la solicitud de exencion de
garantias (que generalmente afectaban a empresas con
una elevada plantilla), todos ellos fueron aprobados pese a
laexistencia de evidentes riesgos de impago dada lasitua-
cion econdmica de las empresas solicitantes, pues todos
ellos tenian antecedentes de expedientes anteriores de A/F
incumplidosy deuda pendiente de pago de g ercicios ante-
riores a 1990, e, incluso, en uno de €los € solicitante se
encontraba en situacion de suspensién de pagos.

Para concluir la etapa de examen del expediente,
este Tribunal debe indicar que e RGR permite que los
obligados a pago soliciten un expediente de A/F ordi-
nario para cuotas devengadas no vencidas correspon-
dientes a periodos de tiempo posteriores alos de las
cotizaciones objeto de aplazamiento o fraccionamiento
de un expediente ya aprobado.

Esta situacion dificulta significativamente |a capaci-
dad de control y seguimiento de la deuda en A/Fy, por
tanto, de sus posibilidades de cobro, por lo que la
TGSS deberia por 1o menos introducir procedimientos
informaticos en la gestion de esta deuda, para procurar
un cobro més eficaz.

6.3 Resolucion del expediente

El estudio de esta etapa se estructura en los siguien-
tes pasos:
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6.3.1
6.3.2
6.3.3
6.34
6.3.5
6.3.6
dientes.

Competencia paralaresolucion.

Plazo de resolucion del expediente.
Notificacion de laresolucion.

Efectos de laresolucién

Evolucion de la resolucién de expedientes.
Criterios aplicados en la resolucion de expe-

6.3.1 Competencia parala Resolucion
La competencia parala aprobacion o denegacion del

expediente de A/F promovido varia en funcion de su
cuantiay tipo de A/F:

CUANTIA DEUDA

Hasta 5 millones

TIPO A/F

Ordinario

ORGANO ADMINISTRATIVO

Director Administracion

Entre 5y 75 millones Ordinario SP de Procedimientos Especiales

Entre 75 y 150 millones Ordinario Director Provincial
Entre 150 y 300 millones

Més de 300 millones

Ordinario SG de Procedimientos Especiales

Ordinario Director General

Hasta 50 millones Extraordinario Director Provincial

Entre 50 y 200 millones Extraordinario SG de Procedimientos Especiales

Més de 200 millones Extraordinario Director General

Como circunstancia especial, la competencia de los
Directores de las Administraciones de la TGSS para
aprobar expedientes de A/F esta limitada a un importe
maximo mensual acumulado de 30 millones de pese-
tas, si bien 1a TGSS no ha establecido sistema alguno
que permita verificar que no se sobrepasa este limite
mensual mente. A juicio de este Tribunal de Cuentas,
esta limitacién no debe mantenerse por las siguientes
razones:

* El escaso peso especifico que estos expedientes
de A/F representan sobre el total tramitado (alrededor
del 3%), supone que esta limitacion, que anteriormente
también afectaba a las DDPP, no va a influir en la
recaudacion mensual de cuotas en via voluntaria (justi-
ficacion empleada por laDG de la TGSS para el esta-
blecimiento de esta restriccion en los expedientes a
aprobar).

* Las posibles desviaciones que se pudieran obser-
var en un momento determinado en la recaudacion en
via voluntaria podrian ser objeto de reconduccion
mediante el establecimiento de un sistema de control
de estos pardmetros por la SG de Procedimientos Espe-
ciales.

6.3.2 Plazo de Resolucion

El plazo establecido por el articulo 42.3 del RGR
paralaresolucion de los expedientes de A/F es de tres
meses desde lafecha de su solicitud, considerandose su
desestimaci6n técita transcurrido dicho plazo sin que
hubiera dictado resolucion la TGSS, debiendo, por
tanto, los solicitantes efectuar el ingreso de las cuotas
impagadas.

Sin embargo, en la fiscalizacién de expedientes rea-
lizada, este Tribunal ha observado gque es bastante fre-
cuente el incumplimiento de este plazo en los expe-
dientes resueltos por los SSCC de la TGSS, asi como
en aguellos en gque se solicita la exencion de garantias
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

6.3.3 Notificacion dela Resolucién

Laresolucion aprobatoria o denegatoria de la solici-
tud de A/F, con indicacion del recurso que frente a ésta
cabe interponer, se remite directamente al interesado
por el 6rgano administrativo que resuelve el expedien-
te. En los casos en que la resolucion es dictada por 1os
SSCC de la TGSS, éstos remiten el original de la reso-
lucion a interesado, indicandole que debe ponerse en
contacto con la DP o la Administracion de la TGSS
para dar cumplimiento a las obligaciones establ ecidas.
Simultaneamente, la SG de Procedimientos Especiaes
remite una copia de laresolucién dictada ala DP afin
de que tengan conocimiento de lamisma, y de traslado
la resolucion adoptada a la Administracion que debe
realizar el seguimiento del expediente.

En aguellos casos en los que la deuda proceda de la
via g ecutiva, también la Subdireccion Provincial o la
propia Administracion de la TGSS envia copia de la
resolucion adoptada a la URE, afin de que, unavez
notificada por la Administracion de la TGSS del cum-
plimiento de las condiciones (pago de cuotas inaplaza-
bles generalmente), proceda a datar la deuda.

El sistema de notificacién aplicado, que es € previsto
por unainstruccion de la Direccién General de laTGSS
de 1987, contraviene lo establecido en € articulo 19.2 de
|la OM de 22 de febrero de 1996, anteriormente citada,
gue prevé que la comunicacion al interesado de la reso-
lucién de los SSCC de la TGSS se realice através la
correspondiente Direccidn Provincial, 1o que pone de
manifiesto la desactualizacion del procedimiento inter-
no regulado por la TGSS en la Circular 3-017/1987 de
laTGSS.

El seguimiento del pago de los expedientes de A/F
resueltos por la SG de Procedimientos Especiales debe
realizarlo las Administraciones de 1a TGSS, lo que, a
juicio de este Tribunal, no parece muy |6gico, yaque si
la importancia del expediente tramitado, tanto por
importe volumen de la deuda acumulada, como por €l
numero de trabajadores en plantilla obliga a que éste
sea aprobado por los SSCC de la TGSS, parece razona-
ble que quien aprueba el expediente realice el segui-
miento de la evolucion general del deudor.

6.3.4 EfectosdelaResolucion

La resolucion estimatoria del expediente de A/F
tiene una consecuencia importante, aparte de la propia
concesion del A/F, cua eslade considerar al corriente
en el pago de cuotas al deudor, |o que posibilita que
ésta pueda obtener subvenciones y bonificaciones, asi
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como celebrar contratos con cualquier Administracion
Publica. Esta consecuencia conlleva un riesgo de que
esta figura sea utilizada con oportunismo por los deu-
dores con lafinalidad de obtener la subvencion o con-
trato, y, unavez alcanzada aquélla, incumplir el pago
de cuotas recogido en el expediente aprobado. Este
riesgo se agrava sobre todo en aquellos casos en los que
€l precio o la subvencién son objeto de pago anticipado
total o parcialmente.

La efectividad de la resolucion estimatoria queda en
suspenso hasta que e deudor formalice la congtitucién de
garantias del cumplimiento del expediente, etapa objeto
deandisisen @ siguiente apartado de este Informe.

En los casos de resolucién denegatoria, la actuacién
del deudor varia en funcion del tipo de expediente de
A/F solicitado:

» A/F Ordinario: el solicitante debe ingresar las
cuotas cuyo A/F se solicita dentro de los 5 dias siguien-
tes alarecepcion de la resolucién, en caso contrario
incurrird en mora, tramitandose el procedimiento ordi-
nario de reclamacion de deuda ya explicado a tratar en
este Informe el procedimiento de recaudacién en via
voluntaria.

» A/F Extraordinario: la URE continuardalas gestio-
nes de cobro de ladeuda que seindicaen lafase «cobro
de la deuda» del procedimiento de recaudacion en via
gjecutiva de este Informe.

Hasta el gjercicio 1998, dictada la resolucién apro-
batoriadel expediente, ladeudaen A/F seincorporabaa
laaplicacion informética TG-02 (aplicacién informatica
desarrollada para laimputacion contable y presupuesta-
ria de los ingresos obtenidos en las c/c de recaudacién
en periodo voluntario), en unaentidad financieraficticia
anicamente para el seguimiento de la deuda cuyo A/F
ha sido aprobado mensua mente.

6.3.5 Evolucion de la Resolucién de Expedientes

Laevolucion experimentada en latramitacion de los
expedientes de A/F, seguin los Informes de Gestion de
la TGSS de los gjercicios 1996 y 1997, ha sido la
siguiente:

CONCEDIDOS EJERCICIO | PRESENTADO NO ADMITIDOS | DENEGADOS

% CONCEDIDOS
PRESENTADOS S/RESUELTOS|
31000 | 1996 41210 7978 2132 7547%
33365 | 1997 45.040 8589 3.086 74.08% |
64465 | TOTAL 86.250 16.567 5218 T4T% |

Del andlisis de este cuadro se deduce gque la mayo-
ria de los expedientes de A/F solicitados es aprobada,
lo que, teniendo en cuenta que el 97% de ellos corres-
ponden a expedientes de A/F extraordinarios, y que la
TGSS trata de reconducir aA/F ladeuda de via gecuti-
va de grandes empresas, obligaria a dotar una elevada
provision por lasinsolvencias de los deudores que en el
futuro pudieran producirse.

6.3.6 Criterios aplicados en la resolucion de ex-
pedientes

Este Tribunal ha observado que 1a TGSS viene apli-
cando un criterio de amortizacion especia en laresolu-
cion de los expedientes de elevada cuantia (méas de 100
millones de pesetas). Este criterio basado en un sistema
de amortizacion de cuotas anuales crecientes, con
anualidades muy bajas en |os dos o tres primeros afios,
y muy elevadas (aproximadamente un 65% de la
deuda) en los dos Ultimos afios; existiendo expedientes
(v. gr.: 28/285/96 y 50/73/96), en los que la deuda a
pagar en los dos ultimos afios supera el 80% del impor-
tetotal deladeuda.

Llegado el vencimiento de |los plazos de amortiza-
cién de los dos ultimos afios se suele producir un
incumplimiento del pago de las empresas que se
encuentran en esta situacion, procediendo entonces las
unidades de gestion a una renegociacién de sus plazos
de pago (que suele ser nuevamente de 5 afos), que se
instrumenta mediante una baja del expediente anterior,
gue queda identificada en la base de datos con una
clave especifica de renegociacion, y alta de un nuevo
expediente.

Esta situacién obedece a una politica de gestion a
través delacual, laTGSS intenta conseguir, en opinién
de este Tribunal, los fines siguientes:

o Evitar superar formalmente el plazo maximo
extraordinario legalmente establecido (5afios), que en
otro caso exigiria necesariamente la autorizacion del
Director Genera dela TGSS.

» Que las empresas con deuda muy €levada tengan
formalmente regularizada su situacién de deuda por
cotizaciones sociales, mediante el pago de cuotas muy
bajas.

» Conseguir unos ingresos que si bien son minimos
en relacion con la deuda total (cuotas inaplazables més
las cuotas que se vayan pagando), de otraforma, segin
€l criterio de laTGSS pudieran no obtenerse.

Esta politica de gestion de ladeudatiene, ajuicio de
este Tribunal, los siguientes efectos desfavorabl es:

* Dificulta el seguimiento de los aplazamientos o
fraccionamientos de la deuda gue se produce en cada
gjercicio, asi como € de los verdaderos incumplimien-
tos de pago, al aparecer inicialmente mezclados con las
renegociaciones de deuda.

* Incrementa de forma significativa la carga de tra-
bajo de los 6rganos de la TGSS actuantes.

» Mantiene artificialmente en situacion de atay al
corriente en el pago de cotizaciones sociales a empre-
sas que, de esta forma, pueden recibir subvencionesy
realizar contratos con las Administraciones Publicas
(que paraddjicamente no puede ser objeto de embargo
parael pago de estas deudas por la propia TGSS) a muy
bajo coste (dadas las cuotas que se estén pagando).
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» Resta claridad en la gestion de estos expedientes,
gue entran y salen de la via g ecutivaaA/F, cuando 1o
gue, ajuicio de este Tribunal, procede es tramitar un
Unico expediente el A/F concedido, y realizar un con-
trol de su exacto cumplimiento por el érgano que
apruebe el expediente.

A mayor abundamiento, el mantenimiento de esta
situacion en el tiempo, puede suponer, incluso, € ries-
go de introducir o permitir un factor de competencia
desleal con las empresas del mismo sector al que éstas
pertenezcan, por haber estado estas Ultimas haciendo
frente alos pagos de cuotas sociaes, mientras que, por
el contrario, aquéllas que estan permanentemente rene-
gociando su deuda por impago consecutivo de cotiza-
ciones sociales mantienen una situacion de privilegio.

En lafiscalizacion realizada, este Tribuna ha obser-
vado que en laresolucioén de estos expedientes [laTGSS
no tiene en cuenta dos lineas de actuacion que resultan
convenientes:

* Creacion de un sistema de coordinacion de actua-
ciones entre laTGSS y la AEAT, pues existe €l riesgo
de gue ambos organismos publicos, que frecuentemen-
te suelen ser acreedores delos medianosy grandes deu-
dores, adopten decisiones divergentes, dificultandose
de estaformalas posibilidades de que el deudor regula-
rice el total de su deuda con el sector publico (v. gr.:
Asuntos 716/94 del Juzgado de 12 Instancia nimero 54
de Madrid).

* Inaplicacion de lafacultad previstaen € nimero 4
del articulo 25 dela OM de 22 de febrero de 1996, de
condicionar € reparto de dividendos a que el fondo de
garantia para el pago de obligaciones pendientes con la
Seguridad Social, a constituir por laempresa con carac-
ter de reserva previa a la aplicaciéon del resultado,
alcance como minimo el 150% del principal a amorti-
zar en €l afo en que se va arepartir dividendos.

Estafalta de actuacion de la TGSS, puede suponer un
riesgo significativo parae interés publico yaque e repar-
to de beneficios puede afectar al cobro futuro del A/F
concedido.

6.4 Constitucion de garantias

El estudio de esta etapa se estructura en los siguien-
tes pasos:

6.4.1 Obligacion de su constitucion.
6.4.2 Grado de coberturade ladeuda.
6.4.3 Tipos de garantias admitidos.

6.4.1 Obligacién de su constitucion

La constitucion de garantias incluye no sélo las
ofrecidas inicialmente en el momento de la solicitud
del A/F, sino también aquéllas otras que, a peticién de
laTGSS, se hubieran presentado como ampliacion de

las anteriores. De esta constitucion de garantias, y por
tanto de su ofrecimiento, estén exonerados |o obligados
al pago que se encuentren en alguna de las siguientes
situaciones:

 Deudas por unimporteinferior a5 millones de ptas.

» Aplazamientos por un periodo inferior a1 afio, en
los que |a deuda aplazada no sea superior a 10 millones
de ptas.

* Que € solicitante sea unaAdministracion Plblica.

 Trabajadores autbnomas por |las cuotas devenga-
das estando en situacion de Incapacidad Temporal, con
laexcepcion de las correspondientes al mes en que esta
situacion comienza.

» Pensionistas cuya deuda con la Seguridad Social
proceda de deuda por cobro indebido de prestaciones.

Asimismo, también pueden quedar exonerados de
presentar garantias aguellos obligados al pago que obten-
gan la correspondiente autorizacion del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales (articulo 15 de la OM de 22
de febrero de 1996, por laque se desarrollael RGR).

El incumplimiento de la obligacion de laformaliza-
cion de las garantias de pago en el plazo legalmente
establ ecido supone la anulacion del expediente de A/F
inicialmente aprobado. No obstante o anterior, en la
fiscalizacion de expedientes sel eccionados como mues-
tra de fiscalizacion, este Tribunal ha observado las
siguientes situaciones que no se ajustan al procedi-
miento legalmente establecido en esta materia:

» Aprobacion de expediente de A/F extraordinario
por la SG de Recaudacién Ejecutiva (nimero 50/73/96),
mediante su reconduccién como expediente con exen-
cién de garantias debido a rechazo del Registrador de
la Propiedad de lainscripcion de los mandamientos de
anotacion preventiva de embargo sobre las fincas ofre-
cidas como garantia de cumplimiento, por haber pasado
éstas a ser propiedad de otros acreedores.

Posteriormente, este expediente resulté incumplido
por falta de pago, detectandose en ese momento que se
habia producido el cierre del establecimiento y latra-
mitacion de la baja en Seguridad Social de los trabaja-
dores.

» Solicitudes de A/F extraordinarios presentadas por
grandes empresas con un elevado volumen de deuda,
generado por impago de cuotas durante varios gercicios,
en los que falta la acreditacion de la constitucion de
garantias en cuantia suficiente (sobre todo por la existen-
ciade otros acreedores) para asegurar su cumplimiento,
afin de permitir que estos deudores puedan regul arizar
su situacion, y retirar esa deuda de via gjecutiva (v. gr.:
expedientes nimero 28/285/96 y 8/246/96).

Por otra parte, del andlisis realizado por este Tribu-
nal se deduce que las unidades de gestion de la TGSS
carecen de informaci6n adecuada que | as permita cono-
cer en tiempo real el importe total a que asciende la
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deuda no garantizada, diferenciada por causas de exo-
neracion (especialmente agquellos casos en que esta
exoneracion se produce careciendo el deudor de bienes
suficientes para garantizar el pago de la deuda), sobre
el total de A/F en vigor, dato de elevada transcendencia
para conocer la cobrabilidad de los saldos de esta
deuda

El control de esta situacion en los expedientes se
viene realizando mediante una anotacion manual en un
fichero no informatizado *.

6.4.2 Grado de CoberturadelaDeuda

El importe de la garantia como se ha indicado con
anterioridad, cubre el principal de la deuda, los recar-
gosy costas existentes sobre la misma, y los intereses
devengados durante el periodo, calculados aplicando el
interés legal del dinero. Asimismo, el periodo de cober-
tura de las garantias presentadas, cuando no se trata de
embargos practicados por las URES, debe superar en
seismeses € periodo para el que se concede el A/F.

Para valorar larealidad de esta cobertura, |a TGSS
debiera conocer previamente el montante total al que
pueden ascender otros créditos privilegiados de rango
igual o superior a dela TGSS (salarios de trabajadores,
créditos de otras Administraciones Publicas, etc.), sin
embargo, en lafiscalizacion realizada, no consta a este
Tribunal que esta valoracién se produzca, por lo que
existe el riesgo de que estas garantias no sean suficien-
tes para cubrir la deuda a favor de la Seguridad Social,
maxime si existen créditos privilegiados no inscritos
total o parciamente en el Registro Publico corres-
pondiente.

Por otra parte, en la valoracion de garantias tampo-
co se toma en consideracion el valor medio de realiza-
cion obtenido en las subastas realizadas por las DDPP
de laTGSS de | os bienes objetos de enajenacion forzo-
saparael cobro de ladeudaen via gjecutiva, por 1o que
€l riesgo de insuficiencia de garantias es aln mayor.

Esta consideracion tiene una elevada importancia si
se tiene en cuenta que el 97% de las solicitudes plante-
adas corresponden a expedientes de A/F extraordina-
rios, y, por tanto, con alta posibilidad de que buena
parte de la deuda esté en via ejecutiva; por 1o que la
TGSS debieratener en cuentala diferencia (ala bgja)
existente entre el valor de tasacion y el valor de liqui-
dacion (conversion en dinero liquido) de los bienes
objeto de engjenacion en subasta publica, en lavaora-
cion de los bienes que se ofrecen en garantia del cum-
plimiento del expediente de A/F solicitado.

Asimismo, con referenciaa seguimiento del expe-
diente, el procedimiento no establece |la presentacion
periddica de |os datos contables de la empresa, exis-
tiendo € riesgo delapérdidade valor delagarantiaini-

*  Texto modificado de acuerdo con las alegaciones presenta-
das por laTGSS.

cialmente ofrecida, tanto por la causa anteriormente
expuesta, como por la depreciacion que puede experi-
mentar |os bienes que garantizan el pago de ladeuda, u
otras causas sobrevenidas.

6.4.3 Tipos de GarantiaAdmitidos

L os medios admitidos por el articulo 31 del RGR
parala constitucién de garantias son los siguientes:

* Aval bancario.
* Hipoteca mobiliaria e inmobiliaria.
Seguro de caucion.
Derecho de prenda con o sin desplazamiento.
* Fianzapersonal solidaria o subsidiaria.
» Cualesquiera otra que € érgano competente de la
TGSS estime suficiente.

En los casos de expedientes de A/F en que exista
deuda en URE, se aceptan directamente como garantia
de pago los embargos practicados por las UREs, siendo
éste el tipo de garantia generalmente empleado por las
empresas que solicitan un expediente de A/F extraordi-
nario, sin someterlo al andlisis de suficiencia de las
garantias aportadas, anteriormente expuesto.

L os dos tipos de garantias mas usuales, excluido €l
embargo practicado por la URE, son €l aval bancario y
las hipotecas mobiliarias e inmobiliarias, careciendo
las DDPP de la TGSS de instrucciones internas especi-
ficas para su tramitacion, por lo que existe el riesgo de
que el procedimiento aplicado por éstas en su tramita-
Ccion carezca de la necesaria homogeneidad, y 1o que es
mas importante, de |os adecuados control es.

Aval bancario.

Las DDPP suelen exigir lapresentacién de un borra-
dor de aval o preaval bancario, afin de obtener unapre-
via seguridad en la solicitud de A/F presentada. Una
vez obtenida la concesion del A/F, € deudor formaliza
el aval bancario, y lo presenta en laAdministracion de
laTGSS, que lo remite ala Subdireccion Provincial de
Procedimientos Especiales. Esta Subdireccion, a su
vez, remite el aval bancario ala Secretaria Provincial
parasu custodia.

En determinados casos, generalmente cuando se ha
pagado una parte significativa de la deuda aplazada, €l
deudor solicita la sustitucién del aval inicialmente pre-
sentado por otro aval de importe igual al de la deuda
pendiente para reducir el coste financiero de estos
documentos.

Hipoteca mobiliaria e inmobiliaria.
Latramitacion de estos expedientes varia de una DP

aotra, eincluso esta variacién se ha producido en una
misma DP en |los dos Ultimos gjercicios. El procedi-
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miento general observado en la tramitacion de expe-
dientes hasido €l indicado a continuacion.

Durante el ejercicio 1996, ciertas DDPP (v. gr.:
Madrid) la constitucion de esta garantia ha seguido el
siguiente procedimiento administrativo:

» Presentacion de borrador de escritura de hipoteca,
junto con la solicitud de A/F por €l deudor.

* Informe favorable de la Asesoria Juridica Provin-
cial a borrador presentado y alaidoneidad de los bie-
nes paralatrabadel embargo.

» Determinacion de lafechay horade firmade la
escritura por Asesoria Juridica Provincial con el nota-
rio autorizante y € deudor.

» Firmade la escritura por deudor y Director Pro-
vincial.

* Inscripcion de la escritura en Registro de la Pro-
piedad.

A partir de 1997, el sistema generalmente aplicado
por las DDPP fiscalizadas ha sido €l siguiente:

« Utilizacién de un model o de constitucion de hipo-
teca mobiliaria e inmobiliaria unilateral, que las Admi-
nistraciones entregan a solicitante.

 Formalizacién de esta hipoteca por el solicitante
mediante escritura publica notarial e inscripcion en el
Registro de |a Propiedad

* Remision del original de la escritura notarial ala
Direccion Provincial.

* Emision del certificado de aceptacion por la
Direccion Provincial.

* Inscripcion del certificado anterior en el Registro
de la Propiedad.

Segln ha comprobado este Tribunal, la duracién
minima de este tramite es de, aproximadamente, tres
meses, por |o que la Tesoreriano cumple € plazo esta-
blecido por el nUmero 2 del articulo 21 dela OM de
desarrollo del RGR, que establece su constitucion den-
tro delos 10 dias siguientes alarecepcion por € intere-
sado de la notificacion de aprobacion del expediente;
sin que exista, por otra parte, en los expedientes anali-
zados por este Tribunal la correspondiente peticién de
ampliacién de plazo a la TGSS contemplada en la
norma anteriormente citada.

6.5 Pago deladeuda aplazada o fraccionada

El pago de las cuotas mensuales, bimensuales, etc.
gue originan los expedientes de A/F aprobados se pro-
duce conjuntamente con la cotizacion en periodo regla-
mentario o voluntario, por lo que para el control del
cumplimiento de estos deudores la TGSS ha seguido
varios sistemas.

Asi, hasta 1998, €l control se ha venido realizando
mensualmente, de forma manual, 1o que obligaba a los
deudores arealizar un desplazamiento mensual alas

Administraciones. Actualmente, el control mensual del
pago de la deuda en A/F se realiza mediante la aplica-
cién SILTGR, con una demora media aproximada de 80
dias, por el tiempo que tarda el CENDAR en lalectura
Optica de los documentos de cotizacion y la obtencion y
tratamiento de la deuda provisional. Esta informatiza-
cion del control hasido posible debido al establecimien-
to de unos bol etines de cotizacién especiales para este
tipo de pagos.

Por ultimo, cabe sefidar que e actua RGR permite
el mantenimiento en vigor de un expediente de A/F aln
cuando su solicitante de éste deje de pagar |as cuotas
corrientes. Asi este Tribunal ha observado la existencia
de solicitudes de expedientes de A/F, en las que, junto a
las cuotas impagadas, se acumulala deuda nueva gene-
rada por el impago de la cotizacién correspondiente a
periodos posteriores a incluido en el expediente de A/F
anteriormente aprobado.

La admision de esta situacion resulta contradictoria
con laregularizacion de lasituacion de moraen el pago
de las cotizaciones sociales que persigue este procedi-
miento de recaudacién, por 1o que parece mas razona-
ble, en opinion de este Tribunal, la extincion del expe-
diente anterior, provocando que aguel obligado a pago
gue quiera demostrar su intencién de hacer frente a sus
obligaciones de cotizacion solicite un nuevo A/F por €
total de la deuda.

Por otra parte, el impago de las cuotas corrientes
puede ser reconducido mediante la tramitacion de un
A/F ordinario, 1o que supone introducir un factor que
viene aincrementar la complejidad en el seguimiento
de laviabilidad real del deudor y del cumplimiento de
sus obligaciones de cotizacion, maxime en los casos en
gue estos A/F ordinarios sean aprobados por una uni-
dad administrativa distinta de la que resolvi6 el A/F
extraordinario inicial mente aprobado.

6.6 Incumplimiento del expediente

El impago de cualquiera de las mensualidades en
gue se fracciona el pago de la deuda debe suponer la
anulacién del expediente de acuerdo con lo previsto en
el articulo 23.3 de la OM de 22 de febrero de 1996.
Ahora hien, a pesar de lo establecido en la norma cita-
da, es practica comln de las Administraciones mante-
ner en vigor el expediente de A/F, poniéndose ésta en
contacto con el deudor para tratar de reconducir €l
impago de cuotas en un plazo de aproximadamente 3
meses. Si en este plazo de tiempo el deudor no regula-
riza su situacion, laAdministracion inicia el procedi-
miento de cancelacion del expediente, cancelacion que
no siempre se produce mediante la pertinente resol u-
cion de la DP, debidamente notificada a deudor.

Este criterio de actuacion supone que desde que se
produce el incumplimiento del deudor, hasta que la
TGSS comienza aredlizar los trdmites tendentes al rei-
nicio del procedimiento de cobro (situacién ain més
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grave en los casos de deuda que procede de via g ecuti-
va), se produce un paréntesis de aproximadamente 4
meses y medio, durante los cuales existe el riesgo de
gue el deudor pueda desaparecer o liquidar una parte
de su patrimonio, o bien cobrar una subvencién o con-
trato de la administracion.

Producida la cancelacion del expediente de A/F por
impago de las cuotas devengadas, la TGSS reanuda la
reclamacion de deuda a partir deladltimafase derecla-
macion en via voluntaria o €jecutiva en que se encon-
traba la deuda, procediendo, en su caso, a su traspaso a
laURE.

Segun los datos de gestidn facilitados por laTGSS, a
peticion expresade este Tribunal, € volumen de A/F anu-
lados, debido principa mente a su incumplimiento, ha
sido para el gjercicio 1995 del 55,78% (Unico gercicio
dd que se dispone de serie histérica). Este hecho pone de
manifiesto la necesidad de dotar la oportuna provisién
con € fin de que los estados contables de |la TGSS refle-
jen fielmente la situacion econémico patrimonial, dota-
Ccion gque hasta la fecha de este informe no se ha produci-
do. Por ello, ajuicio de este Tribunal, la TGSS debiera
establecer un sistema de gestion que le permitiera obte-
ner informacién sobre este parametro, ya que ésta es una
herramienta basica parala gestion de esta deuda, méxime
s setiene en cuentaque laTGSS no ha podido facilitar
el indice de cobro de estadeuda al carecer del dato rela-
tivo ala deuda devengada en cada periodo.

Por otra parte, no existe ningin impedimento legal
para que el deudor que incumple el pago de un expe-
diente de A/F pueda presentar nuevas peticiones de A/F
para el pago de ladeuda. Asi, del andlisis de los expe-
dientes sel eccionados como de las bases de datos de
registro de entrada de expedientes en la SG de Procedi-
mientos Especiales de los gjercicios 1995 y 1996, este
Tribunal ha observado la existencia de deudores en esta
situacién, con la consiguiente sobrecarga de trabajo a
los érganos de gestion de la TGSS (Administraciones,
UREs, DDPP).

Asimismo, en los casos en que los deudores que han
incumplido los expedientes de A/F sean empresas vincu-
ladas al sector publico, o grandes empresas del sector
privado (en ocasiones puede tratarse de medianas empre-
sas que sean la Unica o una de las pocas fuentes de
empleo de una comarca), es habitual que las URES no
realicen actuacién alguna tendente a la enajenacion for-
zosa de los bienes de la empresa (Io que conllevaria al
cierre delaempresa) o que, S este tipo de actuaciones se
produce, seadirectamente la DP quien paralice estostra-
mites, intentando reconducir la deuda de esta empresa
mediante otro expediente de A/F, dada |a conflictividad
social que €l cierre de estas empresas podria ocasionar.

6.7 Contabilizacién de ladeuda

Hasta 1998, todos |os datos rel ativos a la concesion,
pago, anulacion y vencimiento de los expedientes de

A/F han sido grabados por las Adminsitraciones de la
TGSS en una base de datos especifica, vinculada a la
aplicacion informética SILTGR pero independiente de
ella, afin dellevar uninventario de esta deuda, que per-
mitiera su contabilizacion por las Intervenciones Terri-
torialesde laTGSS.

Esta contabilizacion se harealizado a cierre de cada
gjercicio por laIntervencion Central de la TGSS, en
contradiccion con o establecido por la Resolucion de
26 de abril de 1995, de lalGSS, por la que se regulan
|as operaciones de contabilizacién de esta deuda, que
preveia su contabilizacion mensual por las | ntervencio-
nes Territoriales de las DDPP de laTGSS.

La contabilizacion de esta deuda se ha realizado
desde el gercicio 1994 aplicando € principio contable
de devengo, lo que ha originado una doble contabiliza-
cion. Asi, durante e gjercicio econdmico, las Interven-
ciones Territoriales de laTGSS han venido contabiliza-
do como ingresos los cobros de A/F obtenidos
mensua mente; posteriormente, la Intervencién Cen-
tral, a cierre del gjercicio, haregistrado como ingresos
latotalidad de la deuda aplazada o fraccionada en dicho
gjercicio. Esta duplicidad contable, ha sido corregida
por laTGSS d cierre del gjercicio, mediante la elimi-
nacion como ingresos contabl es de |os cobros de deuda
en A/F contabilizados mensualmente alo largo del gjer-
cicio.

La situacién anteriormente descrita origina un ries-
go de que se puedan producir desajustes contables
como consecuencia de la falta de grabacién de datos
por las DDPP en laaplicacion informéticade A/F. Ries-
go que se ve agravado por lafalta de control que, sobre
esta base informética, debieron haber realizado las
Intervenciones Territoriales para verificar la aplicacion
de todos los cobros en esta aplicacion, y, por tanto, la
correcta aplicacion del procedimiento de contabiliza-
cion legalmente establecido.

A partir del gercicio 1998, el propio proceso detra-
tamiento automatizado de la recaudacién separa desde
el principio los ingresos procedentes de la cotizacién
en plazo reglamentario o voluntario de aquéllos que
proceden de expedientes de A/F, por |o que no sera
necesario que la Direccion General de la Tesoreria rea-
lice el gjuste contable que ha venido practicando al cie-
rre del gjercicio. No obstante lo anterior, el sistema
disefiado esta provocando, debido a distintos factores,
la existencia de desajustes entre |os cobros inicialmen-
te aplicados como procedentes de A/F por el CENDAR
y los admitidos por la base de datos de A/F de GISS,
obligando hasta el momento de elaboracién del este
Informe a larealizacion de un cuadre de los datos por
las DDPP,

Ademas, la validacion de los documentos presu-
puestarios y contables relativos a esta deuda ha sido
realizada sin las correspondientes firmas de |os funcio-
narios habilitados a tal fin (Director Provincial, Inter-
ventor Territorial, y Jefe de Seccién de Contabilidad),
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exigida por el apartado 2.2.2 de la Resolucion de 25 de
marzo de 1993, delalGSS, por laque seincluyenen el
SICOSS las operaciones correspondientes al presu-
puesto de recursos y aplicaciones, ingresos extrapresu-
puestarios y contabilidad patrimonial.

Por ultimo, como se indica con anterioridad, este
Tribunal de Cuentas ha observado lainexistencia de
una dotacion anual de una provision parainsolvencias
gue cubra el riesgo de incobrabilidad de los deudores
gue, en situacion de A/F, incumplan el pago de las cuo-
tasfijadas en el expediente.

Esta necesidad de dotar una provisién por insolven-
cias por los deudores que incumplen el plan de pagos,
viene justificada por:

» Laexistencia de deudores que han obtenido una
exencion de garantizar el pago de la deuda por carecer
de bienes suficientes o porque se encuentran en los
supuestos previstos en la norma.

 Lacaida de precio que experimentan |os bienes
en el momento de su engjenacion forzosa por las URES,

cuyo embargo por la URE es el que generalmente
garantiza el cumplimiento del A/F.

» Laexistencia de otros deudores con un derecho
de cobro con igual o superior rango de prelacion que €l
ostentado por 1a TGSS.

« Laexistencia de deudores que incumpliendo A/F
concedidos anteriormente vuelven a obtener otro A/F,
con un mayor importe de deuda aplazada, resultando
éstala Unica via de regularizar su deuda, dadalaimpo-
sibilidad que tiene la TGSS de provocar € cierre dela
empresa.

Considerando las razones anteriormente indicadas,
este Tribunal considera necesario que la Tesoreria
Genera efectle la correspondiente dotacion ala provi-
sion por insolvencias que cubra el riesgo de impago
gue presentan estos deudores.

Madrid, 29 de septiembre de 1999.—EI Presidente
del Tribunal de Cuentas, Ubaldo Nieto de Alba.
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