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Se abrela sesion alas nueve dela manana.

PREGUNTAS:

— DEL SENOR CONTRERAS PEREZ (GRUPO
PARLAMENTARIO SOCIALISTA), SOBRE
TERMINACION DEL ESTUDIO DE ALTER-
NATIVAS, PROYECTO 200/17/20/0220: LAV
MURCIA-ALMERIA, ASi COMO COSTE
TOTAL DEL MISMO. (Numero de expediente
181/001337)

El sefior PRESIDENTE: Sefiorias, buenos dias, se
abrelasesion.

Damos la bienvenida a la sesion numero 31 de la
Comision de Infraestructuras al sefior secretario de
Estado de Infraestructuras, don Benigno Blanco, que
va aresponder, siguiendo o previsto en el orden del
dia, a dos preguntas. Sin méas preambulos y si don
Benigno esta dispuesto, vamos a plantear la primera,
sobre terminacion del estudio de alternativas, proyecto
2000/17/20/0220: LAV Murcia-Almeria, asi como
coste total del mismo, de la que es autor don Francisco
Contreras.

Sefiorias, recuerdo que € trmite de preguntas, como
todos ustedes saben, se sigue igual que en el Pleno, y
ademés confiamos en la experiencia de don Francisco
para resolverlo adecuadamente.

Tiene la palabra don Francisco Contreras.

El sefior CONTRERAS PEREZ: Sefiorias, sefior
secretario de Estado, como muy bien sabe, €l tramo de
alta velocidad Murcia-Almeria se licit6 por 150 millo-
nes de pesetas y la adjudicacion se hizo ala empresa
Getinsa en junio de 2000 por un precio que creo que
esta en torno alos 134 millones de pesetas. El plazo de
gjecucién era de doce meses, y yo formulé una pregun-
taescrita €l 3 de octubre del afio 2001 en la que pedia
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informacién sobre cuando ibaa estar terminado €l estu-
dio informativo de alta velocidad. Ha pasado ya algun
tiempo seis meses desde ese momento y ya sé que ese
estudio informativo esté hecho y que también se harea-
lizado lainformacion publica. No obstante, me gustaria
saber cual es € presupuesto que se hainvertido para €l
estudio de alta velocidad hasta este momento y en qué
situacién esta, porque los datos hasta ahora son contra-
dictorios.

En e afio 2001, segln informacién del Gobierno, la
inversion ha sido de 90,2 millones de pesetas, pero en
otra informacion se dice que es, no lo digo por la
pequefia diferencia numérica, sino por el hecho
de 89,74. No es que me importe el millén escaso de
pesetas que hay de diferencia; 1o que si me importa es
gue se afirma que esos 89,74 millones se destinan no
solamente al estudio informativo de la alta velocidad,
sino también al del soterramiento. Sin embargo, en la
informacion pablica no salié nada sobre el soterra-
miento. Si es posible, quisiera que me aclarara estas
dudas sobre el presupuesto.

El sefior PRESIDENTE: Tiene la palabra el sefior
secretario de Estado.

El sefior SECRETARIO DE ESTADO DE
INFRAESTRUCTURAS (Blanco Rodriguez): Bue-
nos dias, sefiorias.

Losdatosdel presupuesto son los siguientes: Lacon-
trataci én definitiva se hizo por 122.500.000 pesetas (en
euros, 736.239,83). Como es evidente, con respecto a
precio de licitacion que ha citado S.S. suele haber
una baja que forma parte de las ofertas de los con-
cursantes 622.050.000 pesetas, (en euros, 132.533,17),
precisamente paraincorporar al estudio el soterramien-
to laintegracion, llamémoslo como queramos, de la
atavelocidad a su entrada en Almeria
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Primero se contrata, pues, el estudio informativo y
luego cuando se plantea de comin acuerdo, como
conoce S.S,, con laciudad de Almerialacreacion de un
grupo de trabajo y la necesidad de estudiar conjunta-
mente una solucién de soterramiento que se confinan-
ciara por otras administracionesy con las plusvalias
gue den los terrenos, se amplia, mediante el modifica-
do contractual, por importe de 22.050.000 pesetas, €l
contrato inicial para que se incorporen al estudio ini-
cialmente decidido las férmulas posibles de soterra-
miento en la ciudad. Por lo tanto, la cifra total, suman-
do los 122.500.000 pesetas mas los 22.050.000 pesetas
del modificado, que, por cierto, sefirmé el 15 de enero
de 2001, sumaun total de 144.550.000 pesetas, si no he
hecho mal la suma. En cuanto alas distintas cifras de
certificaciones, el millon a alza o alabgjavacambian-
do, como es evidente, seglin el momento en el que se
dé la contestacion, y salvo error en los datos, porque €
contratista va emitiendo certificaciones y se le van
pagando, por lo que va subiendo la cifra a pagar hasta
[legar & topefinal.

En estos momentos, como hadicho S.S. y con esto
concluyo el estudio informativo esta redactado en su
faseinicial, ha sido objeto de la aprobacion previa que
prevé laley, se ha sometido ainformacion publicay
estamos valorando ahora las alegaciones, 1o cual no
quiere decir que el estudio informativo esté acabado
definitivamente porque, hecha la aprobacion provisio-
nal, sometido ainformacion publica, como sabe S.S.,
estudiadas las alegaciones, se hace la declaracion de
impacto ambiental, y solo después de tener la declara-
cion de impacto ambiental se hace la aprobacién defi-
nitiva (es el procedimiento que marcalaLey de trans-
portes terrestres por remision ala Ley de carreteras)
del estudio informativo. Digamos que los estudios
informativos tienen distintas fases con distintas actua-
ciones. Lo digo también por si se dice en alguna con-
testacion que esta aprobado provisionalmente, lo que
no quiere decir que esté acabado, porque la aprobacién
definitiva viene después de la declaracion de impacto
ambiental.

Creo que con esto he contestado alas dos cuestiones
sobre lafase del procedimiento y el coste del estudio.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Contreras.

El sefior CONTRERAS PEREZ: Con brevedad he
de decir que, a pesar de estos datos y de los retrasos,
que, efectivamente, no han sido muchos, hay dudas por
las siguientes razones. Como usted sabe, hubo un com-
promiso de que laalta velocidad entrariaen Almeriaen
€l 2005. Esareferenciaya se haquitado y se hadedliza-
do al 2010. Pero yo le diria una cosa, sefior secretario
de Estado: con la planificacion plurianual del presu-
puesto para este tramo de alta velocidad, que es en €l
ano 2001 de 450.790 euros, en € afio 2002 de 384.470
eurosy en €l afio 2003 de 2.402.830 euros, dificilmente

vamos a llegar a 2010. Dentro de unos meses tendre-
mos un deslizamiento hasta el afio 2015 o & 2020, por-
gue en el estudio informativo que se ha hecho hasta
ahora son 188.820 millones de pesetas |0 que cuesta
este tramo de alta velocidad, los 180 kil6metros que
tiene aproximadamente. Si hacemos una simple divi-
sion entre ocho afios y 180.000 millones, sale a 23.500
millones de pesetas por afio. La planificacion, eviden-
temente, no apunta en ese sentido, y mucho nos teme-
mos que pronto ustedes |0 aplazarén al afio 2010. No lo
dirdn pronto porgue hay una campaiia electoral en
2004, pero en cuanto pase €l afio 2004, si ganasen las
elecciones, empezarian a hablar del afio 2010.

Yo creo que en esto hay que ser rigurososy clarosy
hay que decir qué es o que se va a hacer, porque hay
otra dificultad afadida, y es que, como todos sabemos,
cuando se va a hacer alta velocidad, los encargos se le
hacen GIF, y € tramo de alta velocidad Murcia-Alme-
ria no se le ha encargado al GIF. Si tiene el GIF €l
encargo de la alta velocidad desde Madrid a Castilla-
La Mancha-Valencia-region de Murcia, pero ahi termi-
nael encargo del GIF, que no sabe nadadel tramo Mur-
ciasAlmeria. Por lo tanto, es |6gico que existan dudas
entre los ciudadanos, y nosotros, desde el Grupo Socia-
lista, desde luego también las tenemos.

El sefior PRESIDENTE: El sefior secretario de
Estado tiene la palabra.

El sefior SECRETARIO DE ESTADO DE
INFRAESTRUCTURAS (Blanco Rodriguez): Yo
supongo gue la sonrisa con la que ha hecho estas mani-
festaciones el sefior Contreras indica que ni €l mismo
se cree lo que dice y que es una broma, porque hablar
de seriedad y hacer las el ucubraciones seudopresupues-
tarias que ha hecho S.S. es incompatible, desde luego.

Conoce S.S. perfectamente el procedimiento. Esta-
mos en la fase de estudio informativo, haremos la
declaracién de impacto ambiental, y cuando tengamos
la declaracion de impacto ambiental, podremaos apro-
bar los proyectosy sblo después haremos las obras. Por
tanto, las consignaciones presupuestarias que existen
en este momento son para estudios informativos para
proyectos y para estudios ambientales, y eso evidente-
mente cuesta bastante menos que las obras. Los
188.820 millones de pesetas en que tenemos en estos
momentos val oradas |as obras apareceran en las con-
signaciones presupuestarias, sean de la Direccion
Genera de Ferrocarriles, sean del GIF, cuando estemos
en condiciones de contratar las obras. No creo que sea
un descubrimiento para S.S., experto seguidor, supon-
go, de las cuestiones de infraestructuras, que €l proceso
mas largo de cualquier obra publicaes el que serefiere
a esta fase previa administrativa, pero es el que menos
cuesta, curiosamente, porque los estudios cuestan
menos que las obras, y por eso con poco dinero durante
anos se hace lo necesario para, después, con mucho
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dinero en menos afos poder hacer la obra. Estaes la
dindmica de toda obra publica con la legislacién de
procedimiento y ambiental que tenemos en Esparia.

En cuanto a fechas ya que primero se ha contempla-
do el afio 2005 y ahora el 2010, las dos cosas son
inciertas. La conexion con la alta velocidad de la ciu-
dad de Almeria es una novedad, creo que gozosa para
la ciudad de Almeria, aportada por el ministro de
Fomento cuando present6 en esta Camara el Plan de
infraestructuras 2000-2007. Y en cuanto ala fecha del
ano 2010, no es una fecha para acabar ninguna obra; es
lafechafinal paratener concluidas las obras que inte-
gran el conjunto de las previsiones de los programas
del Plan de infraestructuras. Es decir, es lafecha fina
paralainversion delos 17 billones de pesetas o, si se
quiere en euros, 100.000 millones de euros del conjun-
to dd plan. De las distintas obras, unas se irén acaban-
do antes y otras después. El afio 2010 es lafecha de
referencia final para, por decirlo de alguna manera, la
ultima obra que se contrate dentro del Plan de Infraes-
tructuras. Y cuél va a ser esa obra no lo sabemos ni
usted ni yo porque queda muchisimo procedimiento,
dependiente en parte del Ministerio de Fomento, en
parte del Ministerio de Medio Ambiente en parte de
otros ministerios, con variables, por lo tanto, que no
controlamos al cien por cien ninguno de NOsotros.

Yo comprendo que cuando el Gobierno hace algo
bueno para un territorio, como es la conexién en alta
velocidad de la ciudad de Almeria, 1a oposicién tiene
gue decir algo para intentar demostrar que el Gobierno
es malo a pesar de hacer cosas buenas paralaciudad, y
normalmente se sigue un ciclo, al que responde en
parte laintervencion de S.S., que es, primero, decir que
esmentira, que no |o vamos a hacer; cuando se vaavan-
zando y los ciudadanos van captando que va en serio,
porgue empieza a haber actos administrativos, infor-
maciones publicas y presencia de los proyectos en el
territorio, se empieza a decir que no |lo acabaremos en
plazo, y cuando las obras estan en marcha, se nos pide
gue las hagamos més rapidamente y acabemos antes.
Es una dindmica, si se quiere, de juego para decir que
el Gobierno lo hace mal, aunque esté haciendo cosas
positivas, pero creo gque tiene poca consistencia. Yo
estoy convencido, en contrade lo que hadicho S.S,, de
que los ciudadanos de Almeria no tienen dudas. Saben
gue, gracias a una iniciativa del Gobierno del Partido
Popular, Almeria quedara conectada en e ambito tem-
poral del Plan deinfraestructuras 2000-2007 con lamas
modernared de transporte de la Europa unida, que esla
red de alta velocidad. Si eso es percibido como bueno
por los ciudadanos de Almeriay si, ademas, con la
colaboracion del ayuntamiento, logramos que sirvan
las obras de la llegada de la alta vel ocidad para mejo-
rar, Como espero gue consigamos, la integracion del
ferrocarril en Almeria, doble motivo para que la opi-
nion publica de Almeria esté contentay no desconcer-
tada. En todo caso, |os datos son |0s que son, seguimos

el procedimiento por sus fases sin perder ni un diay
dentro del ambito temporal del Plan de infraestructuras
estaré hechatodalainversion.

Por ultimo y acabo, sefior presidente, no es cierto
tampoco que, como ha dicho S.S., las obras de alta
velocidad las haga el GIF y que aqui haya una duda
porque no esta encomendada a GIF la conexion Mur-
cia-Almeria. Las obras de alta velocidad las hace en
ocasiones el GIF, si sele encomienda por € Consgjo de
Ministros, y en ocasiones la Direccion General de
Ferrocarriles. Por ejemplo le aporto unos datos para
que tengamejor informacion a respecto lalineade dta
velocidad en el eje Atlantico, en Galicia, no la esta
haciendo el GIF, la esta haciendo la Direccion General
de Ferrocarriles; (hablo de zonas que estan en obras
ya); lalinea de ata velocidad de conexion de Zaragoza
en Huesca, que esta en obras ya, la estd haciendo la
Direccion Genera de Ferrocarriles, no la estd haciendo
el GIF. Permitanos que, segun las disponibilidades pre-
supuestariasy laconvenienciadel disefio técnico, noso-
tros, con los instrumentos de actuacion ferroviaria que
tiene el ministerio (GIF, RENFE, FEVE, Direccién
General de Ferrocarriles), vayamos repartiendo juego
sin monopolizar ninguna actuacion en concreto en una
de las entidades. En todo caso, el GIF si tiene ya, en
este caso concreto en |os presupuestos del afio 2002,
una consignacion presupuestaria parainiciar este afio
la redaccion de los proyectos de la ata velocidad entre
Murciay Almeria

— DEL SENOR CONTRERASPEREZ (GRUPO
PARLAMENTARIO SOCIALISTA), SOBRE
MEDIDAS PREVISTAS PARA DISMINUIR
LA DURACION DEL TRAYECTO FERRO-
VIARIO ALMERIA-MADRID. (Numero de
expediente 181/001338)

El sefior PRESIDENTE: Antes de pasar ala segun-
da pregunta, pido mayor brevedad a los intervinientes,
porque han consumido el doble del tiempo de lo pre-
visto por laMesa.

Pasamos a continuacion a la segunda pregunta, sobre
medidas previstas para disminuir la duracion del tra-
yecto ferroviario Almeria-Madrid, de la que es autor €l
sefior don Francisco Contreras, quien tiene la palabra
paraformularla.

El sefior CONTRERAS PEREZ: Sefior secretario
de Estado, le recuerdo en primer lugar que la gestién
en e Ministerio de Fomento no comienza con el sefior
Alvarez Cascos. Antes de él hubo otro ministro tam-
bién del Partido Popular y hay otros dirigentes del Par-
tido Popular que si han participado —y si no tiene la
cinta, yo se ladaré— en e compromiso que hubo res-
pecto al afio 2005. En una préxima comparecenciasuya
la traeré para que vea que no el sefior Alvarez-Cascos,
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pero si otros responsables del Partido Popular adquirie-
ron ese Compromiso.

No obstante, el sefior Alvarez-Cascos si adquirio un
compromiso en julio del afio 2000 en Almeria, y una
parte de ese compromiso se ha cumplido, que ha sido
lasustitucion del Expreso por el Talgo. Todos entendia-
MOS en esos momentos que se iba a sustituir el Talgo
yaexistente por un nuevo Talgo; no hasido asi, pero se
ha puesto el Talgo 7. También se habia hecho el com-
promiso de disminuir el tiempo del trayecto Madrid-
Almeria en una horay treinta minutos. Eso también se
dijo y esta en las hemerotecas. No solamente lo ha
dicho el sefior Alvarez-Cascos, sino que también lo dijo
el sefior Hernando. Ese compromiso no se ha cumpli-
do, y laincorporacién del nuevo Talgo ha supuesto una
disminucion de unos diez minutos. Por eso, la pregunta
gue le quiero hacer es, en primer lugar, s tiene previsto
el Gobierno electrificar los 162 kilometros del tramo
Huérreja-Linares-Baeza, que si acortaria €l tiempo del
trayecto en una horay quince minutos o una horay
treinta minutos; y la segunda pregunta que le quiero
plantear es qué otras medidas piensa adoptar RENFE o
impulsar el Gobierno para que el tiempo de recorrido
se disminuya realmente en esos noventa minutos, por-
gue me parece que a estas alturas, cuando se esta
hablando de la alta velocidad y de conectar no se sabe
cuando Almeria con Madrid en tres horas y media, la
realidad es que ahora los almerienses tienen que hacer
siete horas de viagje, cuando no hay retraso de tres o
cuatro horas. Por tanto, yo creo que es importante que
se diga cuales son las expectativas en cuanto a reducir
ese tiempo que nos parece que en estos momentos es
excesivo.

El sefior PRESIDENTE: Sefior secretario de Estado.

El sefior SECRETARIO DE ESTADO DE
INFRAESTRUCTURAS (Blanco Rodriguez): El
sefior Contreras propone una actuacioén ferroviaria que
asu juicio ahorrariatiempos de vigje entre Madrid y
Almeria, consistente en la electrificacion del tramo no
electrificado en estos momentos, porque, como saben
ustedes, y si no lo saben, yo lo recuerdo, de la conexion
con Almeria sélo esta electrificada el Ultimo tramo, que
se hizo por razones de atender alos tréficos mineros en
su dia.

Nosotros hacemos otra cosa, y del Gobierno siempre
se puede pedir que se hagatodo lo posibley alavez,
pero ese me parece un planteamiento poco realista, mas
propio, si se quiere, de una mentalidad infantil eslo
gue hacen mis hijos pequefios que de una planificacion
rigurosa con medios escasos como la que tenemos que
hacer todos. Nosotros hemos optado, como ha dicho
S.S., por mejorar e servicio ferroviario en concreto con
la sustitucion por el Talgo 7, que ha sido objeto ya de
alguna otra pregunta por el sefior Contreras en esta
misma Comisién al secretario de Estado que les habla.

Hemos optado por la conexion definitiva de Almeria
con laatavelocidad através del corredor que la conec-
ta con Murcia 'y con el corredor de Levante y con
Madrid, que es una opcién que creo que ha sido bien
recibida, porque parece sensata, por Murcia, y a eso
vamos a dedicarnos.

¢COmo se consigue, de todos modos, acortar por la
viatradicional, por decirlo asi, la conexion de Madrid
con Almeria, aparte de la mejora en los trenes, que ha
supuesto ya un ahorro de unos catorce minutos en los
tiempos de viaje respecto a los que existian antes de
este verano? Mediante lainversién previstaen lalinea
de alta velocidad entre Madrid-Linares-Jaén, que ya
estd en obras, como sabrd S.S., en alguno de sus tra-
mos. Todos los tiempos que se acorten mediante la
reconversion alaaltavelocidad de lalineaMadrid-Jaén
benefician, como es evidente, al tramo siguiente, tam-
bién del mismo corredor, que es la conexion desde Jaén
hasta Almeria. Por lo tanto, e ahorro hasta los noventa
minutos o el que se consiga finalmente estd en marcha,
en fase de obras en €l tramo que ya tenemos de lalinea
de alta velocidad Madrid-Jaén y seguiré produciendo
beneficios en minutos de vigje en la medida en que
avancemos en |as obras de esa conexién de ata veloci-
dad. El proyecto del ministerio no es ahorrar tiempo
mediante la el ectrificacion del tramo final que falta,
sino ahorrarlo mediante esa linea de alta velocidad, sin
perjuicio de la conexién con Almeria con la altaveloci-
dad, que permitira unos tiempos de viaje de algo mas
de tres horas, y que es por el corredor del Mediterra
neo, como sabe S.S.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Contreras.

El sefior CONTRERAS PEREZ: Sefior secretario
de Estado, la prepotencia que usted demuestra en sus
intervenciones no le da mas razén; mas bien todo lo
contrario, sefior secretario de Estado. No debe de tener
argumentos muy solidos cuando recurre a lo que esta
recurriendo, ala descalificacién de laintervencion que
yo estoy haciendo, asi esinfantil o no lo es. Esainter-
vencion si que es infantil, sefior secretario de Estado, y
se descalifica por si misma.

Yo voy alos hechosy e he hecho una pregunta muy
concreta ¢Van a electrificar? No van a electrificar. Y
gue usted me diga que van a arreglar la alta velocidad
entre Madrid y Jaén no arregla absolutamente nada.
Puede arreglar un poco, pero es gque usted sabe que las
dificultades no estan entre Linares, Baezay Madrid.
No esverdad. Ahi no estén las dificultades. Las dificul-
tades estan entre Linares, Baezay Almeria, y ahi no
hay prevista ninguna actuacién. Si hay alguna actua-
cion prevista, digalo. Si se va aresolver la situacion de
gue en més de 100 kilémetros el tren no puedair amés
de 85 kilémetros por hora, eso es [o que yo quiero que
usted me diga. No porque a mi me interese especial -
mente sino porque les interesa a los ciudadanos. A los
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ciudadanos que salen de Almeria les interesa mucha
saber esas cosas, sefior secretario de Estado. Y también
les interesa saber por qué quitaron el Expreso con €l
argumento de que la ocupacién era del 52 por ciento.
Ahorahan puesto un magnifico Talgo y la ocupacion es
del 61 por ciento. No hay tanta diferencia.

Eso eslo que ustedes tienen que explicar alos ciuda
danos porgue es su obligacion, y no entrar en si los
argumentos que da la oposicién son infantiles o son lo
gue sean, porque eso no resuelve los problemasy uste-
des tienen la obligacion de dar esainformacién alos
ciudadanos, como nosotros tenemos la obligacion de
preguntérselo. Y si no le gustan las preguntas, pues o
siento, pero es mi obligacion hacerlas, igual que lade
usted es no descalificarme a mi, sino contestar a las
preguntas que se le estén haciendo.

El sefior PRESIDENTE: Sefior secretario de Estado.

El sefior SECRETARIO DE ESTADO DE
INFRAESTRUCTURAS (Blanco Rodriguez): Yo
creo que €l sefior Conteras no me ha entendido, y por
ello me remito alas intervenciones que transcriben las
buenas profesionales agui presentes. Yo no le he desca-
lificado a usted llamandole infantil; he dicho que es
infantil querer hacerlo todo y a mismo tiempo, pero ni
usted ni yo hacemos eso. Usted apuesta por |a el ectrifi-
cacion, por 1o que veo, y yo apuesto por lareconver-
sion ala alta velocidad de la conexién Jaén-Madrid y
por la conexién definitiva de alta velocidad de Almeria
con Madrid por e corredor del Mediterrdneo. No le he
acusado a usted de infantil. Usted tiene una opcién y
yo tengo otra. Creo que lo he dicho y me remito ala
transcripcion taquigréfica; no le he calificado a usted
de infantil, sino al hecho de que pretendiese hacerlo
todo alavez. Lo que he puesto de manifiesto es que,
como ninguno podemos hacerlo todo ala vez, reitero,
usted tiene una opcidn y nosotros tenemos otra, las dos
probablemente bienintencionadas, para defender una
mejora de la conexion ferroviaria de Almeria con el
resto de Espaia, pero distintas en todo caso. Por eso le
decia que nosotros vamos a hacer |0 que hemos previs-
to: mejorar los tiempos de vigje, por una parte, con un
nuevo material mas moderno, como es el Talgo 7; por
otra parte, buscando el ahorro de tiempo en el tramo
Madrid-Jaén mediante la reconversion ala alta veloci-
dad, que ya esta en obras parcialmente, y luego conec-
tando Almeria mediante alta velocidad integramente a
través del corredor del Mediterraneo. Usted, por lo que
veo, apuesta por una opcidn distinta, legitima, que esla
electrificacion, que por cierto no creo que ahorre los
tiempos que usted ha dicho, porque en estos momen-
tos, con el sistema de explotacion que tenemos, con €l
tramo no electrificado, y hecha la reconversién que se
hace en Linares, ya hay un aprovechamiento del tiem-
po con €l material diesel que se acerca al que se podria

conseguir con la electrificacion. Pero es una opcion
legitimala suya.

En todo caso, reitero, no conviertamis palabrasen lo
gue no significan, no intente encontrar descalificacio-
nes gque no he pronunciado y Gnicamente permitame
gue ponga de manifiesto que tenemos distintas opcio-
nes ferroviarias para mejorar |as conexiones de Alme-
ria con el resto de Espafia en |os tiempos de vigje. En
este sentido, quisiera recordar, porgque creo que €s
bueno hacer memoria histérica en ocasiones, que esta-
mos hablando de unas mejoras muy sustanciales que
van a permitir que al final de Plan de infraestructuras
Almeria esté conectada con Madrid en un tiempo algo
superior alas tres horas, entre tres horas y tres horasy
media, y que las propuestas del plan de transporte
ferroviario del Gobierno socialista, definitivas en el
mismo ambito temporal, eran que la conexion de Alme-
ria con Madrid tuviese un tiempo de recorrido, dice €l
PTF, para el tren mas rapido posible de cinco horasy
cuarentay siete minutos. Por lo tanto, si le pediria que,
en todo caso, siendo legitimas todas las opciones posi-
bles para buscar |a optimizacion ferroviaria, reconozca
gue la que ha buscado este Gobierno mejora muy sen-
siblemente, en casi |la mitad de tiempo, lague en su dia
habia planificado el Gobierno socialista.

El sefior PRESIDENTE: Sefiorias, terminadala pri-
mera parte del orden del dia, suspendemos la sesion
por dos minutos solamente, puesto que vamos muy jus-
tos de tiempo, para despedir al secretario de Estado y
dar entrada al préximo compareciente.

COMPARECENCIA DEL SENOR DIRECTOR
GENERAL DE LA MARINA MERCANTE
(LOPEZ-SORS GONZALEZ) PARA INFORMAR
SOBRE:

— LOSPLANESDEL GOBIERNO PARA MEJO-
RAR LA SEGURIDAD Y EL SALVAMENTO
MARITIMO. A SOLICITUD DEL GRUPO
MIXTO. (Nimero de expediente 212/000412)

— LA POLITICA DE SEGURIDAD Y SALVA-
MENTO MARITIMO DEL MINISTERIO DE
FOMENTO. A PETICION PROPIA. (Nimero
de expediente 212/000417)

El sefior PRESIDENTE: Reanudamos la sesion
nimero 31 de la Comisién de Infraestructuras dando la
bienvenida a don José Luis Lopez-Sors, director gene-
ral de laMarina Mercante, para cumplimentar |as dos
comparecencias, que se veran de forma agrupada,
como saben S.S., la primea de ellas pedida por €l
Grupo Parlamentario Mixto, parainformar de los pla-
nes del Gobierno paramejorar la seguridad y €l salva
mento maritimo, y la segunda, pedida por el propio
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Gobierno, para exponer la politica de seguridad y sal-
vamento maritimo del Ministerio de Fomento.

Sin més, damos la palabra a don José Luis L 6pez-
Sors parainiciar lacomparecencia.

El sefior DIRECTOR GENERAL DE LA MARI-
NA MERCANTE (LO6pez-Sors Gonzalez): Aprove-
chando que esta comparecencia es doble, me he permi-
tido tratar de hacer una exposicion global de las
actividades de la Marina Mercante porgue todas ellas
conducen a la seguridad maritima como una piedra
angular de la politica del ministerio. Por lo tanto, si les
parece, vamos air describiendo las actuaciones diarias
delaMarina Mercante.

En € grafico queles muestro seindican nuestras zonas
de responsabilidad, establecidas por un cornvenio interna-
cional. Son las de azul oscuro e incluyen lasidas Cana-
rias, la zona de Casablanca, que es de Marruecos, y la
zona de Portugal alaizquierda, lazonaatlantica, Finiste-
rrey lazona mediterrdnea. En total supone 1.500.000
kilémetros cuadrados, es decir, tres veces la extensién
de Espafiay casi 8.000 kilébmetros de costa. Tenemos
gue estar preparados para dar servicio de salvamento y
cubrir laseguridad de toda esa zona.

El tonelgje transportado por barcos en Espafia en el
afo 2000 —no tengo datos de 2001— es de 291 millo-
nes de toneladas, de las cuales para las importaciones,
gue en el gréfico estan en rojo, € cabotage es el 12 por
ciento nada méas y solamente el 21 por ciento paralas
exportaciones. Se daran cuenta de cémo se divide ese
mercado. Han entrado 112.000 barcos, todos ellos mayo-
res de 100 GT. El movimiento de pasajeros es de 17
millones, el nimero de contenedores es de 7,5 millones
de TO y la carga manipulada 350 millones de toneladas.

La flota de transporte de pabell6n espariol al 31 de
diciembre pasado estaba compuesta por 278 buques
de més de 100 GT, de los cuales esos buques totaliza-
ban 1.800.000 GT, 66 estaban en el registro ordinario,
es decir, en € registro espariol de siempre, y 312 buques
en €l registro especial, llamado Registro de Canarias.
En relacion con € afio 2001, podemos decir que se ha
incrementado en un 11,2 por ciento el namero de
buquesy en un 12,2 por ciento &l nimero de toneladas
y laflota controlada por empresas navieras espafiolas
durante el mismo periodo ha sido del 20 por ciento. Asi
gue parece gque la flota general controlada por espafio-
les ha subido més que nuestros registros, y quiza obten-
gan mejores condiciones en otros registros. Estaesla
evolucion desde el afio 1989-1990. En el afio 1989 no
existia més que el registro ordinario, haido cayendo
bastante el volumen de laflota, y en 1992 empieza el
Registro de Canarias timidamente, que se va desarro-
Ilando, y hoy préacticamente todo es Registro de Cana-
rias, como hemos visto anteriormente.

En el afio 2002 la flota de pesca estaba constituida
por 15.000 y pico buques, que totalizaban 500.000 tone-
ladas. Es un sector que englobaa61.000 personasy 1.500

embarcaciones auxiliares en madrabas y bateas. De
todo esto, 13.000 y pico barcos tienen menos de 18
metros, subsector que representa el 61 por ciento de la
poblacion trabajadora, y hay 1.800 barcos de més de 18
metros, el 83 por ciento del tonelgje total, que repre-
senta casi 24.000 personas, que es €l 39 por ciento res-
tante del sector. Como veran, tenemos que trabajar con
dos subsectores perfectamente diferenciados y la pro-
blemética es diferente.

Respecto a la marina de recreo, el grafico experi-
menta la distribucion de la flota. Como veran, unagran
parte se lalleva Baleares, con el 23y pico por ciento,
otra parte importante se lalleva Andalucia, por la costa
tan extensa que tiene y luego Catalufia. EI nimero de
embarcaciones registradas es de alrededor de 270.000
y crece aun ritmo de 15.000 embarcaciones anuales. La
politicadel ministerio se concentraen diez puntos: segu-
ridad de navegacion; control de las condiciones de segu-
ridad de los buques; siniestralidad de los buques pesque-
ros, que nos preocupd muy especialmente e afio pasado
y este menos porque las condiciones climatol 6gicas son
mucho més bonacibles este afio; nautica de recreo, que
nos preocupa también mucho por lo que luego veremos,
formacién de las tripulaciones; iniciativas de la Union
Europea; propuestas de la Organizacion Maritima Inter-
nacional; Plan nacional de contingencias, que estamos
poniendo en marcha; ejercicio de salvamento y lucha
contra la contaminacion, que hacemos regularmente, y
el plan nacional de servicios especiales, que esperamos
tener en marcha dentro de muy poco tiempo.

En € gréfico aparece también € dispositivo de separa-
cion detrdfico quetenemasen Gibrdtar. Por € pasan 85.000
barcostodos |os afios, de |os cuales més 0 menos 50.000
circulan en sentido de transito, en sentido longitudinal,
y después tenemos |os cruces en € tréfico de ferry de
Algeciras a Ceutay de Algeciras a Tanger, que comple-
talacifratotal de ochentay tantos mil. Recién inaugu-
rado mi mandato, tuvimos un problema importante de
colisién en el Estrecho, y esto ha hecho que toméramos
decisionesy que estemos trabajando también sobre esta
cuestion. Estaeslaimagen del trafico diario de ese dis-
positivo.

El grafico muestra también el dispositivo de Finiste-
rre, que esta formado, como todos | os dispositivos, por
una especie de autovia, unazona de separacion de la costa
por donde no se puede navegar, después hay una calle de
trafico de subida, un seto en medio de separacién, una
caledebgjada, y ahi seterminaél dispostivo. Ta y como
esta actualmente, este es el dispositivo en aguas interna-
cionales —por lo que tiene que estar aprobado por la
Organizacion Maritima Internaciona— que etamés dega
do delacogta. Tiene una distancia minima atierra de 21
millas y una distancia maxima de 31 millas. Este dis-
positivo nacié més proximo a la costa, pero, por peti-
cion de los pescadores, porque estaba encima de algu-
nos bancos de peces, se separd a méximo. Todavia hoy
piden en alguna ocasiOn una separacién mayor, pero es
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inviable porque e alcance delos radares fuerzaaque no
podamos alejar mas el dispositivo. Tampoco lo admiti-
riala Organizacion Maritimalnternacional. Por lo tanto,
tampoco se pueden hacer muchas cosas.

También se muestra en el gréfico el dispositivo de
Gata, cuya finalidad es algo diferente de las anteriores
porgue tiene solamente la de encauzar € tréfico de mer-
cantes dentro del dispositivo de forma que defendamos
alaflotade pesca

El gréfico indicatambién el paso por los tres dispo-
sitivos: Finisterre, con 45.000 embarcaciones; 56.000
en Tarifa en sentido longitudinal; 28.000-30.000 en
Tarifa en sentido transversal, y en Almeria, en Gata, €
resto. El 27 por ciento del trénsito del tréfico dentro de
los dispositivos corresponde a mercancias peligrosas.
Todo barco que entraen un dispositivo tiene que identi-
ficarse, decir cudl es su carga, de dénde viene y adénde
va, y estamos conduciendo las mercancias peligrosas
algjadas de la costa en defensa de nuestros intereses
particulares. Las infracciones cometidas en los DST en
el afio 2001 estan bastante controladas. Son muchas, pero
son menos que las ddl afio anterior. En Finisterre, 35 fren-
tea44,; en el Estrecho, 5 frentea 11; en Cabo de Gata, 8
frentea?.

En el gréfico aparecen también los proyectos en los
gue estamos trabajando. Igual que seinstalan los dis-
positivos y se encauzael tréfico dentro de unas coorde-
nadas, tratamos de hacerlo en |os puertos con objeto de
forzar también la seguridad en entradas y salidas del
puerto. Hemos elegido puertos por 1os que nos parece
gue debemos comenzar por su volumen de tréfico, por
la dificultad de dicho tréfico, porque son puertos dedi-
cados a mercancias peligrosas, con refinerias, etcétera,
y seflalamos seis puertos para los que tenemos mas
avanzados los estudios, pero después hay que hacerlos
através de la Comision de faros con Puertos del Esta-
do, etcétera, y en ello estamos trabajando. También esta-
mos trabajando en nuevos dispositivos en Cabo LaNao
y Cabo San Antonio, y en su dia presentamos lo que
hemos preparado. Tenemos ademas un proyecto de zona
de especial precaucion de la vertiente este de dispositi-
vo de separacion de tréfico del Estrecho. Es como una
isleta de circulacion de carretera o de autopista con
objeto de tratar de separar también el traéfico de cruce
del detrénsito dentro del dispositivo. Esel extremo este,
porgue es por donde va la circulacién Algeciras-Ceuta.

En cuanto a control y las condiciones de seguridad de
los buques, se trabaja siempre €l control por Estado de
bandera, o sea, laflota propia, y € control por el Esta-
do rector del puerto sobre laflota de pabell 6n extranje-
ro. El control por € Estado de bandera seredizaatra
vés de nuestra organizacion, que esta recogida en €l
grafico 29 capitanias de primera, 16 de segunda, 57 de
tercera. Se han realizado un total de 50.000 inspecciones
en € afo 2001, divididas de esta manera: en recreo, en
pesqueros y en mercantes. La plantilla de inspectores es
de 118, de los cuales 26 son jefes de inspeccion, 67 ins-

pectoresy 25 subinspectores. Estamos en un ratio de 430
inspecciones por inspector, que yo creo que es muy
satisfactorio si |o comparamos con €l de la Comunidad
Europea.

En cuanto a control por el estado rector del puerto,
es decir, control de nuestros inspectores sobre barcos
de pabell6n extranjero que visitan nuestros puertos, €l
objeto fundamental es erradicar de las aguas espariolas
o0 de las aguas europeas, ya que los demés paises tam-
bién lo hacen, los bugues que no cumplen adecuada-
mente con |0s convenios internacionales y que, por lo
tanto, son buques de riesgo. El Memorando de Paris esta
formado por todos los paises de la Unién Europeay
ademas por paises como Canad4, Rusia, Noruega, |dan-
dia, Croaciay Polonia. El grafico muestrala evolucién
del nimero de inspecciones desde el afio 1991 hasta
ahora, cuando estamos en los méaximos. En e afio 2000
se redlizaron entre todos |los paises més de 18.000 ins-
pecciones a 11.000 buques diferentes. De ellos, 10.000
tuvieron deficiencias, con un total de 67.000, y se detu-
vo a 1.700 barcos por la gravedad de esas deficiencias.
Esto es o que se ha hecho globalmente.

En Esparia hemos ocupado el afio pasado el segundo
lugar en cuanto a esfuerzo inspector, con un 9,8 por cien-
to del total de lasinspecciones efectuadas. La Direccion
General hizo casi el 10 por ciento de las inspecciones
gue hemos indicado, en 1.815 buques, de o que 1.168
tenian deficiencias y de ellas 205 graves, por 1o que se
detuvo a esos barcos, que muchas veces nos crean des-
pués problemas en | 0s puertos, como me parece que ten-
dremos ocasion de ver, porgque mientras el barco esta
detenido le puede llegar un embargo de un juez extran-
jero, por gemplo, y nos quedamos con e barco. Nues-
tro esfuerzo inspector ha aumentado un 11 por ciento en
relacién con € afio 1999. En € afio 2001 hemos bajado
el nimero de inspecciones, 1.694, y hemos conseguido
que Espafia esté en la lista blanca, 0 sea que nuestros
barcos sean detenidos en paises extranjeros por debajo
de un minimo que nos permite estar en dichalista. El
ano pasado estdbamos en lalista gris. Se refleja tam-
bién la distribucién de todos |os paises del Memorando
de Paris ¢Qué esfuerzo inspector tienen? El maximo ha
sido Italia, con un 11,3 por ciento, €l segundo Esparia,
con el 9,8 por ciento, como deciamos anteriormente.

Respecto a otras campafias de inspeccién que hace-
mos, algunas aleatorias, hemos inspeccionado en cuan-
to aestribay sujecion de la carga 43 barcos mercantes
de los cuales hemos detenido dos. Es una campafia que
hicimos de marzo a mayo de 2001 y que seguiremos
haciendo todos los afios; se haran inspecciones aleato-
rias, que podran provocar detenciones de barcos.

En cuanto a bugues pesqueros, hemos hecho una cam-
pafia especial de junio aoctubre de 2001. Hemos inspec-
cionado barcos de bandera espafiolay barcos de bandera
extranjera, paralo cual previamentellegamos aun acuer-
do con las autoridades inglesas y las irlandesas, porque
hay barcos de intereses econdmicos espafioles que tie-
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nen su base en puertos esparioles y descargan €l pesca-
do en las lonjas espafiolas y cuyas tripulaciones son
espariolas, pero que, por aguello de poder acceder aotros
bancos comunitarios, enarbolan banderainglesa o irlan-
desa, por 1o que necesitamos firmar un convenio con
ellos para poder inspeccionar esos barcos aunque sea
en nuestros puertos. La consecuencia es muy clara:
hemos inspeccionado al eatoriamente 210 barcos espa-
fioles que tenian los certificados en vigor y que, por lo
tanto, tedricamente no deberiamos haber inspecciona-
do y de los cuales hemos detenido cinco. Habia 527
deficiencias leves y 15 graves. De los trece de bandera
extranjera que hemos inspeccionado, hemos detenido
siete. Por lo tanto, estamos en mas del 50 por ciento de
detenciones. Esto nos daidea de la deficiencia de la
calidad gue tienen esos barcos. Las deficiencias leves
han sido 21y las graves, 43.

Tenemos que trabajar también en la proteccion de
terminales y buques de pasajes, en lo que en inglés se
Ilama security. Este afio hemos estado preocupados
porgue en los peri6dicos se recibié unanoticiade inten-
to de atentado en barcos de pasaje, 10 que nos llevé a
hacer una campafia global con lineas de ferry que esta-
ban haciendo €l servicio de Canarias, del Estrechoy de
Baleares y también con terminales maritimas que esta-
ban haciendo transito internacional, como en el puerto
de Santander. Hemos trabgjado en dllo, y aungue creo que
no se podriaevitar que hubiera atentados, estamos ponien-
do los medios para que nos vean actuar y tomar medidas
positivas de forma que se inhiban de esas acciones.

Por otra parte, en la Organizacién Maritima I nterna-
ciona hemos presentado dos medidas como consecuen-
ciade la peticion de Estados Unidos después del 11 de
septiembre para que la Organizacién Maritima Interna
cional actuara en cuestiones de seguridad, medidas que
son las que nosotros ya estabamos introduciendo en
Espafia. Son, concretamente, medidas de seguridad publi-
caen las terminales portuarias de pasgjeros y vehiculos
en régimen de equipaje y financiacion de costes deriva
dos de su aplicacién —sabran ustedes que € Parlamento
ha aprobado unatasa especial para cubrir estos costes
portuarios en los presupuestos del afio pasado— y medi-
das de seguridad publica abordo de los bugques de pasgje.
Quiero decirles también gue nuestros barcos de pasa-
je, a menos en la época estival, llevan a bordo dos poli-
cias nacionales. Cuando contamos esto en la Organiza-
cién Maritima Internacional, nos felicitaron, porque
Inglaterraintenta hacerlo y no lo puede hacer, por gem-
plo, y nosotros |o estamos haciendo.

Respecto a la siniestralidad en |os tres subsectores,
recreo, pesquero y mercante, las cosas estan un poco
difusas, pero vemos que en recreo tenemos un proble-
ma que sigue aumentando, aunque hemos paliado algo
la tendencia. En pesgueros se esta reduciendo la ten-
dencia, 0 a menos se mantiene, y en mercantes, como
son pocos estadisticamente no se puede establecer una
conclusion, pero digamos que se mantiene. En cuanto a

los bugues de pesca, queremos actuar en cuatro aspec-
tos: campaia de formacion, ya que € 80 por ciento de
los problemas que originan una emergencia se deben a
factor humano, y por dlo tenemos que reforzar lacampa
fia de formacion como seg; establecimiento de radiobali-
zas personales, que permitirian gue cuando un hombre
cae d mar, s llevaincorporada a su chaleco salvavidas
unaradiobaliza personal, al avisar €l barco de quetiene
un siniestro, se desplazan helicopteros que conforme se
van acercando van descubriendo donde esté cada uno
de los naufragos por sus radiobalizas personales —en
esto estamos en fase de ensayos y hemos hecho pruebas
en Galicia, en A Corufiay enVigo, tambiénen Gijony en
el Mediterraneo; adopcidn de chalecos compatibles
con €l trabgjo, porque es muy raro que las personas tra-
bajen en los barcos con los chalecos salvavidas, y trajes
térmicos. Ha habido una experiencia muy importante en
el norte de Irlanda, donde se hundio el barco Sansay
apareci6 alosdos o tres dias un naufrago espafiol porque,
pese alatemperaturatan fria de esas aguas, llevaba pues-
to un trgje térmico y pudo aguantar dos dias. Alli es obli-
gatorio llevarlo porque Irlanda estd muy a norte, pero
por debajo de ese paralelo no se usan trgjes térmicos.

En buques de pescatambién hay que destacar € acuer-
do que he mencionado anteriormente con la administra-
cién maritimadel Reino Unido, por el que verificamos
las condiciones de seguridad y elegimos los barcos en
razén de que el armador o €l operador sea de nacionali-
dad espafiola que més del 50 por ciento de latripula-
cién sea espafiola, que las capturas sean descargadas en
las lonjas espafiolas 0 que & bugue se encuentre en nues-
tras aguas. En esos casos podemos inspeccionar. Hay
gue decir que los inspeccionamos en puerto espariol, y
es0 |0 hemos aprobado el 27 de diciembre de 2001.

Lo relativo a emergencia en embarcaciones de recreo
tiene bastante que ver con el grafico anterior, pues es
proporcional a volumen de flota que hay en cada una
de las comunidades. En total tenemos 1.509 emergen-
cias en €l afo. En el gréfico que se indica la distribu-
cion, que habran visto alguna vez porque en la Comi-
sion de Infraestructuras se ha mostrado esta gréfica en
alguna ocasion. En ella se reflgjan las emergencias que
se han atendido por mesy afio en embarcaciones de
recreo, y vemaos gue tenemos un pico en el periodo esti-
val que nos fuerza a tener los medios adecuados para
cubrir ese pico y concretamente los medios humanos
con dedicacién especifica en esas fechas.

Respecto alas motos nauticas creo que recientemen-
te se ha publicado un decreto cuyo objetivo es basica-
mente aumentar la seguridad de los usuariosy lade los
bafiistas, que muchas veces son 10s que se ignoran. Se
establecen trestitul aciones segiin la potenciade los moto-
resy se prohibe su uso en las zonas de bafio balizadas y
en unafranjade 200 metros de lacosta. Esto esimportan-
te porque e balizamiento de |as playas esta a 200 metros,
pero los acantilados no estan balizados y en ellos se
reservaban por ley los primeros 50 metros. Yo creo que
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son sitios de recalada de embarcaciones deportivas
mayores, que también tienen derecho a que no les pase
una moto de agua por encima. En el decreto se mantie-
ne la edad minima que se fijaba en las érdenes ministe-
riales anteriores, que es de 18 afios 0 16 afios con auto-
rizacion paterna.

Todos los afios hacemos una campafia importante de
néutica de recreo. Yahemos visto €l pico que teniamos.
En el afio 2000 anticipamos |la camparia de mediados
de julio amediados de junio y €l afio pasado lainicia-
mos el dia 1 de junio y ademés con algunas novedades
como, por gjemplo, folletos descriptivos en todas las
lenguas espafiolas y en inglés, francés, deman y espa-
fiol, con una difusién muy grande. Hemos mejorado
también en camparias de concienciacion con un gjerci-
cio conjunto con los clubes nduticos, una jornada de
puertas abiertas y una rendicién de cuentas en el mes
de septiembre, de forma que intentamos estar en los
medios maés tiempo con el objeto de que la gente sea
consciente de esta problematica. Con vistas a este afio
vamos a tener también algunos spots de television para
hacer incidir mas la cultura de seguridad.

El 80 por ciento de los accidentes, segiin la Organi-
zacion Maritima I nternacional, son achacables a errores
humanos, por lo que tenemos que trabagjar en laforma-
cién de las tripulaciones, paralo cua estamos desarro-
[lando el convenio internaciona de formacion y guar-
dia con ordenes ministeriales relativas a normas de
calidad o certificados de especialidad o tarjetas profesio-
nales, pero queda todavia el factor humano que puede
ser lanegligencia, puede ser lafatigay puede ser laruti-
nadiariay ahi también tenemos que actuar. Lo estamos
haciendo ya aplicando € método del caso para mejorar
las actitudes de las tripulaciones. Esta idea nace como
consecuencia de la colision en €l Estrecho de julio del
afno 2000. El afio pasado, justo antes de comenzar |la
operacion Paso del Estrecho, tuvimos en Algeciras una
primera reunion con las tripul aciones de todas |as lineas
de ferry en laque presentamos tres casos practicos ficti-
cios, pero sacados de deducciones de larealidad, y pedi-
amos que los asistentes criticaran las actitudes de los
protagonistas de los casos. Lo mas frecuente es que
ninguno de los tripul antes haya hecho | as cosas tan mal
como para que se le pueda sefialar con el dedo como
anico culpable, sino que la emergencia se desencadena
siempre como consecuencia del sumatorio de una serie
de esas actitudes no perfectas. Solamente cuando se
produce una suma determinada de esas es cuando se
puede producir el accidente. Por lo tanto, estamos tra-
bajando en ese sentido. Ya hemos impartido unas clases
el afo pasado y creo que en el mes de abril de este afio
estaremos preparados para hacer un primer curso ya
comercial en Beranes, con asistencia de miembros de
navieras espafiolas, tripulaciones, capitanes, primeros
oficialesy a que me propongo invitar ala Organiza-
cion Maritima Internacional, a alguien de la Comisién
Europeay a alguien de la Universidad de Malmo, por-

gue me parece que, si acertamosy actuamos bien en
este sentido, debemos compartirlo con esas organizacio-
nes con objeto de que, si a€llas les parece bien, refren-
den e curso e incluso lo implanten.

En cuanto alas iniciativas de la Comunidad Euro-
pea, ustedes ya saben que hay dos paquetes, Erikal y
Erikall. El Erikal habladel control de losbuquesen los
puertos y de la modificacién de la directivay dice que
€s0 supone mejorar la actividad y coordinar los esfuer-
zos del port street control, del Memorando de Paris. La
segunda directiva habla de reforzar también |as exigen-
cias de las sociedades de clasificacion y latercera sobre
petroleros de doble casco, de conseguir acelerar los pla-
Zos de desaparicion de los petroleros de casco sencillo,
gue han sido causa de numerosos desastres en los Ulti-
mOS afos.

El paquete Erikall recoge un sistema comunitario para
seguimiento y control de la informacion sobre trafico
maritimo, lo que se llama el AlS, que supone que cada
barco pase autométicamente informacién a pais por
Ccuyas aguas navegay para€ establecimiento de unfondo
europeo de compensacion por dafios causados por hidro-
carburos, que completara el fondo de laOMI y lo multi-
plicard. Se establece en 150 millones de délares, cuando
Esparia por €l desastre del Mar Egeo va arecibir como
mucho 10.000 millones de pesetas y diez afios después.

Este fondo se esta multiplicando considerablemente
y ademés va a haber una parte del fondo que vaaser de
disposicién a cuenta, y automatica. Rspecto alaAgen-
cia Maritima Europea, de la que también habran oido
hablar, esta muy elaborada la forma en que funcionara
y esta pendiente de establecer cual sera su sede.

En la Organizacion Maritima Internacional hemos
mantenido una posicion activa de colaboracion a méxi-
mo, y esto ha conducido a dos cosas. Por una parte,
Espafia era miembro del grupo C del Consgjo, al que
pertenecian paises el egidos por su distribucion geogra-
fica, yaque Espaia esta en labocadel Mediterraneo, en
el Atlantico, en unas rutas de mucho tréfico, y ha pasa-
do a ser miembro del Consegjo en el grupo B, que esta
formado por diez paises, que son los de mayor interés
en e comercio maritimo internaciond. Y, por otra parte,
a Esparia, en laAsamblea General de noviembre del afio
pasado, se le ha dado la vicepresidencia primerade la
asamblea por este periodo de sesiones, es decir, por un
plazo de dos afios hasta la préxima asamblea. Creo que
€es un reconocimiento ala actividad del Ministerio de
Fomento en esta materia.

Una consecuencia de eso, como deciamos, es la acti-
vidad que estamos manteniendo en la OMI. En la OMI
hemos presentado en este afio y medio largo del orden
de 20 propuestas distintas. Entre ellas, unarelativaala
lucha contra el terrorismo, que fue de las Ultimas; esta-
mos traduciendo al espafiol los cursos modelos de
seguridad de la OMI, porgue estaban todos en inglésy
su compresion era dificultosa para muchos marinos de
habla espafiola; presentamos en su dia una propuesta
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sobre implantacion acelerada del doble casco, en con-
sonanciacon las directivas europeas, hemos presentado
propuestas sobre lucha contra el fraude en titulosy cer-
tificados, porque es un problema importante. Estaima-
gen gue tenemos aqui es la emergencia del buque Cas-
tor, que tenia una grieta en cubierta de banda a banda,
gue estaba cargado con 26.000 toneladas de gasolina,
gue es un producto ligero, y que, tedricamente, podia
explosionar en cualquier momento. Les recuerdo a
SS.SS. que el Mar Egeo ardid en A Corufiallevando un
producto pesado. Pues en este caso, con un producto
ligero, con esa quiebra en la cubierta y moviéndose
constantemente podria haber saltado una chispa en
cualguier momento y haberse producido una explosion.
Asi queriaentrar en Almeria para seguridad del barcoy
para salvar las 26.000 toneladas de gasolina, porque a
la gente la salvamos nosotros. No |es permitimos pasar
de 30 millas de la costa y los sacamos a todos en heli-
coptero. Como consecuencia de ello se sabia que agu-
nos paises iban a presentar en laOMI una propuesta de
obligatoriedad de puertos de refugio. Nosotros presen-
tamos una propuesta de designacion de zonas de refu-
gio més que de puertos de refugio, porque entendemos
gue nuestros intereses costeros son nuestra primera
obligacion.

En cuanto alalucha contrala contaminacién, hay un
convenio internacional sobre cooperacion, preparacion
y lucha de 1990, el OPRC90, que establece los planes
de contingencias. Por esos planes de contingencias las
partes firmantes se comprometen atrabajar conjunta o
armonizadamente para luchar contra la contaminacion.
El ministerio, con fecha 23 de febrero de 2001, dio una
orden comunicada gque tenia tres objetivos importantes,
estableciendo el plan de contingencias en Esparia: El
establecimiento de operaciones bésicas de actuacion en
caso de accidente o por produccién de una contamina-
cion en el mar. La coordinacion de los distintos medios
materiales y humanos que intervienen en un suceso de
esta natural eza, que una parte seran de la Administra-
cion central, otra parte importante sera de las comuni-
dades autbnomas y otra parte importante sera de las
administraciones locales. Toda contaminacion termina
en laplaya. Por lo tanto, las tres administraciones estén
involucradas. Y la adaptacion de la respuesta a los
esguemas internacional es.

Les quiero decir a SS.SS. gque ya estamos trabajando
en este tema con las comunidades autonomas. Por
gjemplo, con la Comunidad de Canarias hemos tenido
ya dos reuniones para ayudarles a establecer sus planes
de contingencias territoriales. Con los puertos y costas
tendremos que trabajar para definir los planes de con-
tingencias interiores. Habra también otras cuestiones
gue formaréan el plan de contingencias nacional. Esto
es un gjemplo de cooperacién internacional.

El Concordia era un barco de bandera de Malta con
destino a El Cairo, que procedia de una refineria fran-
cesa. Lo denuncié el servicio de vigilancia francés. A

180 millas a norte de la Estaca de Bares estaba produ-
ciéndose vertido. Nosotros actuamos de la siguiente
manera. Como el barco iba a Egipto, o esperamos en
el dispositivo de separacion detréfico del Estrecho. Alli
lo invitamos a entrar en Algeciras. Evidentemente, no
quiso entrar en Algeciras. Entonces, |e pedimos autori-
zacién paramandar a dos de nuestrosinspectoresy des-
colgamos en un helicdptero auningeniero naval y aun
marino. Tomaron muestras de todos sus tanques y se
volvieron en el helicoptero. A los diez dias apareci6
una contaminacion en el norte de Galiciay tomamos
muestras. El CEDEX analiz6 ambas muestras 'y deter-
mind que eran de la misma procedencia. Automética-
mente presentamos una denuncia a las autoridades
francesas, que me imagino que habran sancionado al
barco. Es un ejemplo de cooperacion internacional.
Todas las administraciones espafiol as, pero también las
administraciones de otros paises, tienen que colaborar,
porque e mar es de todos y |a contaminacién, produz-
ca donde se produzca, lafinal termina, dependiendo de
hacia donde sople el viento, en unas costas 0 en otras.

En estaimagen vemos la estela, se ve perfectamente,
gue estaba dejando el barco como consecuencia de la
contaminacién. Es un tema en el tenemos que trabajar
y estamos haciéndolo en colaboracion con el INTA.

Esta es unaimagen de la costa catalana y ahi se ve
perfectamente una contaminacion. Lo bonito seria
poder |legar a detectar via satélite, en tiempo real, que
Se esta produciendo una contaminacion y poder man-
dar un avion de alafija, por ggemplo, o un helicdptero
paratomar nota. Hay que ir al efecto disuasorio, que
los barcos sepan gue nosotros tenemos medios para
poder detectar cualquier vertido que se realice en nues-
tras aguas.

También como efecto disuasorio estamos aumentan-
do considerablemente |as sanciones que imponemos
COmo consecuencia de escapes que se pueden producir
en los puertos por los barcos que estan trabajando alli,
gue algunas veces pueden ser accidentales, pero que
otras veces ho |0 son, porque les sale mucho més bara-
to contaminar que no entregar los residuos en puerto.
Por eso el poder sancionador es muy importante apli-
carlo en este tema.

Hemos realizado una serie de gjercicios de lucha
contra la contaminacion en diversas zonas, como, por
gjemplo, en Cartagena, en Algeciras, en Canarias, y en
A Corufia, con objeto de facilitar la colaboracion de
todas las administraciones, que se armonicen entre
ellas, que vean cOmo se hace, etcétera.

Este es el Centro de Seguridad Maritima Integral de
Jovellanos, donde vemos una piscina de simulacion de
olas, botes, lanchas de salvamento, balsas, etcétera. La
parte de la derecha es una zona de lucha contra incen-
dios en distintos escenarios. Detréas del edificio de la
derecha, aunque ahi no se ve, hemos inaugurado un
simulador de un avidn, con objeto de formar —y para
ello tenemos un contrato con AENA— bomberos aero-
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portuarios. En un periodo de tres afios todos |os bom-
beros de | os aeropuertos espariol es pasaran por ahi para
formarse. Aqui vemos distintos simuladores de navega-
cion, distintas escenas de fuego en la piscina, etcétera.
Es una actividad que queremos vender a distintos pai-
ses: laformacion de sus gentes.

L os buques asistidos por Salvamento Maritimo en €
afo 2001 son los que se marcan ahi. En paréntesistene-
mos los producidos el afio anterior. Vemos que la cifra
oscila. Los de recreo han aumentado, aumenta la flota
de recreo, que suponen el 56 por ciento del total, y por
€s0 tenemos que actuar sobre el tema. Las urgencias
maritimas atendidas en 2001 son las que figuran ahi y
tenemos también las del afio 2000 a la derecha. Se han
incrementado, en total, un 5,2 por ciento con relacion
a afio 2000. Evidentemente, hay muchas falsas alar-
mas. También aparece aqui otra actividad gue no nos
corresponde como tal, pero unavez que una patera esta
en el aguay hay riesgo de hundimiento, tenemos que
actuar. Este es € total de personas rescatadas a afio. El
ano 2001 lo hemos cerrado con més de 2.300 personas.
Su evolucién estristisima, pero es asi.

Estos son los medios con los que cuenta la socie-
dad de salvamento. Se han incluido 21 embarcacio-
nes de 15 metrosy 19 embarcaciones de 20 metros,
gue son las que recogia el plan 1998-2001, pero hay
cuatro embarcaciones de 20 metros gque estan pendien-
tes de entrega y gque entraran en servicios antes de
junio. Tenemos cinco bugues de salvamento en régi-
men de exclusividad, nueve de disponibilidad y los que
son extras figuran ahi; embarcaciones de rescate de 15
y de 20 metros de eslora; cinco helicopteros que tienen
capacidad para unas 19 personas més la tripulacién, o
Sea, que en un Unico gjercicio de rescate podemos libe-
rar a 19 personas. También hay lanchas de limpieza.

Con esto he terminado. Les pido perdon si me he
excedido en €l tiempo y me someto a sus preguntas.

El sefior PRESIDENTE: Tienelapalabrael peticio-
nario de la comparecencia, el Grupo Mixto, sefior
Rodriguez.

El sefior RODRIGUEZ SANCHEZ: Empezaremos
por constatar que la intervencion del sefior director
general de la Marina Mercante ha tenido un aspecto
cuantitativo y descriptivo, y seria interesante la seguri-
dad de lavida humana en el mar y, por lo tanto, todo lo
gue tiene que ver con € funcionamiento de la Sociedad
de Salvamento Maritimo, de los medios humanos, de
las infraestructuras, y los resultados que da el manejo
de todos €ellos en este momento con la filosofia que se
esta empleando.

Dividiré laintervencion en tres partes. La primera
referida alo que consideramos un elemento crucial del
sistema, que es la aplicacion del sistema mundial de
socorro y seguridad maritima; la segunda hara referen-
ciaalautilizacién de medios humanos y materiales,

como barcos y helicopteros, en la seguridad de la vida
humana en el mar y en el salvamento; y la terceraa
algunas cuestiones de caracter concreto que pueden
servir de comentario alo que vamos a decir.

En relacién con el sistema mundial de socorro y
seguridad maritima, tenemos que hacer varios aparta-
dos. En primer lugar, voy areferirme al carécter orga-
nizativo. Quiero dejar claro al sefior director general
que hay la idea muy generalizada de que, desde €l
punto de vista organizativo, el sistema carece de los
elementos necesarios para conocer en todo momento
los barcos incluidos en el nuevo sistema mundial. O
sea, que la base de datos no esté actualizada porque
falta el registro de muchos barcos, con lo cual si un
barco naufragay hace uso del sistemamundial de segu-
ridad maritima, si no estaregistrado, nadie puede cono-
cer de qué barco setrata. Seria interesante que hubiese
unainspeccion detallada para garantizar, por lo menos
en este aspecto, € funcionamiento del sistema.

En segundo lugar, hay un aspecto muy importante
gue es el de laformacién; un elemento indispensable
para el buen funcionamiento del sistema, yaque si es
utilizado por personal no cualificado o que carece del
certificado pertinente, conduce a equivocos y falsas
alarmas, alas cuales usted ya aludié en esta informa-
cion, que fueron muy evidentes y muy abundantes en
los tltimos tiempos. Lafaltade cualificacion delosfor-
madores es otro de |os problemas. Existe un personal
gue no tiene el suficiente conocimiento o no esta sufi-
cientemente capacitado para que se haga un uso correc-
to del sistema. Hay cantidad de alarmas que se produ-
cen a nivel general tanto en la llamada selectiva digital
como en lasradiobalizas, o que es una prueba evidente
de lo que acabamos de decir. No creemos que ese siste-
ma de radiobalizas individualizadas pueda obviar esta
cuestion, sino gue puede incluso aumentarla.

En todo caso, queremos sefialar que hay un tema
pendiente que puede parecer de tipo profesional, pero
gue no lo es. Nos gustaria que €l sefior director general
de laMarina Mercante diese algunos datos sobre € uso
que se hace de los oficiales radioel ectrénicos en rela-
cién con este sistema mundial de seguridad. No parece
gue puedan ser comparables los titulados con cinco
anos y dos cursos de experiencia profesional con los
que hacen cursillos de 50 o, todo o mas, 150 horas.
Seria necesario que, desde el punto de vista de la segu-
ridad del sistema, se aquilatase perfectamente cual es
la funcionalidad de los radioel ectronicos oficiales y
cudl eslade aquellos que a través de cursillos, pueden
tener una funcién puramente operativa. Eso hay que
tenerlo en cuenta desde el punto de vista de ciertos ele-
mentos especificamente importantes en el funcio-
namiento del sistema, sobre todo parala docencia

La tercera cuestion es la coordinacién. En concreto,
en esa conferencia de Valencia de 1997, en una de las
resoluciones se aludia a la coordinacién de los paises
Vecinos en relacion con este sistema. Nos gustaria
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saber como se puede realizar la coordinacion del Esta
do espariol con Portugal cuando este carece de lainsta
lacién del sistema mundial de socorro y seguridad
maritima, lo que indica hasta qué extremo seria impor-
tante que se mantuviesen otros elementos complemen-
tarios que tuvieran que ver con € sistema anterior para
garantizar totalmente el socorro y la seguridad mariti-
ma. Seriaimportante que se respetase la coordinacion,
gue debe haber entre las torres de control y las estacio-
nes costeras, y hay un protocolo de actuaciones entre
Telefénicay Sasemar donde queda clara la competen-
cia de cada uno. Seria conveniente que se respetasen
esas competencias por parte de cada entidad, actuando
conforme al protocolo. En ningln caso se deberia
obviar las actuaciones de las estaciones costeras hasta
gue esté finalizado totalmente el funcionamiento del
mismo, que deja muchos cabos abiertos, como queda
claro en toda la problemética del socorro del Traden,
gue me imagino que usted conoce perfectamente.

Y, por ultimo, estan los elementos técnicos, que
merecian también unainvestigacién afondo. Al estar
fundamentado el sistema mundia que se aplica desde
febrero de 1999 en el Estado espafiol en el aspecto
informatico, la operatividad del procedimiento de soco-
rro en cualquier momento puede tener un fallo. Es un
sistema complejo sometido a elementos muy sensibles
y puede ocurrir por lo tanto, que no se pueda asistir ala
Ilamada de auxilio. Aungue es cierto que esto puede
ocurrir también en el sistema convencional, a ser dis-
tinto el disefio operativo y técnico, se puede atender la
Ilamada en cualquier momento, pues en este sistema
existen alternativas tanto de equipos como de lineas
telefonicas que, con caracter de urgencia, pueden sol-
ventar |os fall os técnicos que se planteen.

Yo creo que todas estas cuestiones deberian de llevar
alaDireccion General de la Marina Mercante a no ser
tan triunfalista ni estar tan absolutamente segura de que
el nuevo sistema no merece unainvestigacion afondo
y, sobre todo, no merece estar complementado con los
sistemas tradicionales, por 10 menos en un periodo
transitorio de varios afios. Todas estas cuestiones yo
creo que menoscaban la credibilidad del sistema, como
reconoce la propia Organizacion Maritima Internacio-
nal. En fin, pensamos que reducir la fiabilidad y la
garantia del sistema, no es la mejor forma de enfrentar
el problema de la seguridad. Pensamos que el sistema
convencional deberia de permanecer.

Y, ahora, vayamos a la segunda cuestion. A mi me
[lamd mucho la atencién en el caso del barco Ramdane
Abana, que las administraciones publicas reconocieran
gue hubo un error de cllculo y un retraso en las opera-
ciones de emergencia. Parecia que abria una nueva
etapa en el funcionamiento, en concreto, del Sasemar,
pero esto se saldd, pareceser, con la destitucién de los
responsables de ese error de calculo y del retraso en las
operaciones de emergencia. Sin embrago, €l problema
del salvamento maritimo en el Estado espariol, desde €

punto de vista del Blogue Nacionalista Galego, cree-
Mos gue tiene una cuestion mas de fondo, que es la
manera en que se gjercita el funcionamiento del siste-
ma, que esta privatizado cuando pensamos gque deberia
ser fundamentalmente publico desde todo punto de
vista. Incluso, nos atrevemos a decir mas: en los luga-
res donde funcionamejor el salvamento maritimo usted
sabe que tiene un elemento publico, no quiero decir que
eso sea bueno, que es el elemento militar, que da esta-
bilidad, fiabilidad y rapidez alas intervenciones, por-
gue, aveces, el sistema de relaciones puramente mer-
cantiles que establece Sasemar con una serie de
companiias esta sometido a criterio de laganancia.

Por ejemplo, nos llama la atencidon que se haga una
distincion entre medios estables totalmente fijos y
aquellos que estan en una disponibilidad momentanea,
o0 entre los exclusivos y |os que estan disponibles. Yo
creo que seriamejor que fuera siempre estable y, a ser
posible, de dependencia claramente publica, porque asi
no estaria de por medio el interésy lagananciaen rela-
cién con la vida humana, y eso es muy importante.
¢Cuanto cuesta una hora extraordinaria de actuacion de
helicopteros o de remolcadores de salvamento a la
Direccion General de Marina Mercante? Ese seria un
dato interesante para ver —y voy acabando— si es €l
mejor modelo o no. ¢Cuanto dinero se esta pagando
para atender esa situacion terrible de las pateras, de los
inmigrantes, que ha aumentado de forma alarmante?
¢Cuanto dinero de las arcas publicas va a companias
privadas? ¢Cémo actlian las compafiias privadas? ¢En
funcién de salvar la vida humana en el mar, en funcién
de actuar diligentemente o en funcién de ocupar horas?
Porque eso es muy importante. Yo creo que esto no
puede quedar al criterio de una empresa privada.

Queria cefiirme a los siniestros muy importantes
ocurridos en los Ultimos afios en A Coruia, que yo creo
gue todos ellos no han sido investigados y resueltos
debidamente. En concreto, le cito, por gemplo, el caso
del Prostor, por limitarme a la etapa del Partido Popu-
lar, que dejé muchas sombras de dudas sobre la manera
de actuar de las capitanias y de la direccion general; el
caso del Franco; € caso del Rey Alvarez 1, quefuefran-
camente alarmante; el caso del Faro Morrazan; € caso
del Frihav o €l caso del Zina, por supuesto muchos de
ellos vincul ados a actuaciones en relacion con REPSOL,
gue yo creo que merecian algo mas que multas de tres
millones de pesetas, que no se sabe muy bien s luego
Se pagan o no.

Por Ultimo, dos anécdotas y acabo. Primero prescin-
dimos definitivamente de la Agencia Europea de Segu-
ridad Maritima para el Estado espafiol, es decir, ya no
es unabatalla que se vaya adar, sele dejaa otros Esta-
dos, en nombre de otros intereses politicos. Y segundo,
usted pone el ejemplo de Jovellanos, que nos parece
muy bien, pero, ¢cudndo se va ahacer un criterio zonal
gue tenga en cuenta la enorme importancia de Galicia
desde el punto de vista del transito maritimo de las
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mercancias peligrosas y, por o tanto, los medios fun-
damentales —recuerden el caso del Alonso de Cha-
ves,— vuelvan otravez atener su base en A Corufia,
en Ferrol 0 en alguno de los puertos gallegos que esta
mas préximo al lugar donde se producen siniestros?
Para nosotros seria muy importante que lo clarificase.

Y nada més, solamente quiero pedir discul pas por-
que tengo que ausentarme. Volveré después para escu-
char larespuesta.

El sefior PRESIDENTE: Tiene la palabra el sefior
Segura, en nombre del Grupo Socialista

El sefior SEGURA CLAVELL: Sefior director
genera de laMarina Mercante, en su condicion de pre-
sidente de la Sociedad Estatal de Salvamento Maritimo
o en lade director general, yo quisiera darle, en nom-
bre del Grupo Parlamentario Socialista, las graciasy
mostrarle nuestro reconocimiento por la explicacién
gue nos ha dado. No podemos dejar de hacerlo. Pero
entienda que esta es una Comision de naturaleza politi-
ca en el Parlamento espafiol, que debe velar por la
defensa del bien publico en nuestro pais. El litoral, €l
transporte maritimo y lavida en lamar es un auténtico
bien publico de cuya defensa este grupo parlamentario
hace, desde luego, actuacion politica permanente.

En consecuencia, sin degjar, insisto, de reconocer la
importacia de la explicacion que usted nos ha dado y
de los medios audiovisuales que hatraido, creemos que
hubiese sido deseable que la propia Direccion General
hubiera dado el paso de invitar alos miembros de la
Comision a Ruiz de Alarcon numero 1, sede de la
Direccién Genera de la Marina Mercante, unatarde, y
gue durante dos horas nos hubiera dado una explica-
cién ampliay detallada. Salvando este primer punto de
elemental norma de cortesia, de reconocimiento de su
buena actitud personal, tengo que decir que usted forma
parte de un Gobierno, ocupa una direccidn general en
un ministerio que nosotros creemos que no dalatalla
en el tema de salvamento maritimo.

Sefior director, este diputado, en representacion de
mi grupo parlamentario en esta funcién, alo largo de
los Ultimos dias y para preparar este debate tan relevan-
te de defensa de la vida humana en la mar, pues nos
hemos leido todo el texto del Plan Nacional de Salva-
mento 1994-1997, posterior a anterior plan nacional
gue se elaboré como consecuencia de la aprobacion de
la Ley de puertos del Estado y de la Marina Mercante
del afio 1992, y se havuelto aleer todo € contenido del
Plan Naciona de Salvamento Maritimo 1998-2001.

Le pido a usted que conteste a las preguntas que le
voy air formulando acerca del estado de gjecucion de
los contenidos que recogid ese Plan Nacional de Salva-
mento Maritimo y, al mismo tiempo, le indico nuestro
pesar por el hecho de que usted aqui no haya explicado
los contenidos del nuevo Plan Nacional de Salvamento
Maritimo de 2002 hastano sé si 2006 o el 2007. No es

concebible que ustedes tengan contactos con la asocia-
cién de navieros espafioles, con los sindicatos, con los
colectivos sociales y el Gobierno no acuda voluntaria-
mente a las Cortes General espara explicar y recibir cri-
terios sobre los contenidos que deben integrar € nuevo
Plan Nacional de Salvamento Maritimo. Nosotros no
sblo no hemos recibido ahora el nuevo texto de un plan
gue debia haber entrado en vigor €l 2 de enero de 2002,
sino que el Gobierno no lo haremitido todavia a las
Cortes Generalesy el Consegjo de Ministros no lo ha
aprobado. Ahora tenemos un Plan Nacional de Salva-
mento Maritimo prorrogado, con muchos déficit y no
conocemos |os contenidos que deben integrar el nuevo
plan.

El articulo 87 delaactual Ley de puertos, en su apar-
tado 2, establece que el Gobierno, a propuesta del
ministro competente, aprobara el plan nacional de ser-
vicios especiales de salvamento de la vida humana en
lamar y de lalucha contrala contaminacion del medio
marino, al cual se deberan acomodar los planes simila-
res que aprueben las comunidades auténomas. Eso no
se ha hecho y se tenia que haber explicado aqui en el
altimo trimestre del pasado ejercicio presupuestario.
Lavigenciade este Plan 1998-2001 concluyd, vuelvo a
insitirle, el 31 de diciembre pasado. Lo |6gico hubiese
sido que aqui se hubiese valorado 1os contenidos del
mismo, los resultados y como se van a modificar los
contenidos del nuevo plan. Nosotros tenemos muy
claro que el Gobierno haincumplido, y es un hecho
incuestionable.

Sefior ministro, en su primera comparecencia ante
esta Comision de Infraestructuras, alla por el mes de
junio del afio 2000, muy poco tiempo después de haber
tomado posesion del ministerio, se comprometio a
implantar, sin tardanza, los centros de coordinacion de
servicios en los puertos. Entonces, le pregunto ¢en qué
puertos se ha puesto en marcha el centro de coordina-
cion de servicios? ¢En qué puertos aln no estan en
marcha esos centros a los que €l ministro se compro-
meti6? Nosotros creemos que en la mayor parte de los
puertos espafioles alin no se han puesto en marcha.

Los Presupuestos Generales del Estado, en su
momento, asignaron ala Direccion General delaMari-
na Mercante una partida presupuestaria para construir
el centro de Pasgjes, dotada con 125 millones de pese-
tas; el de Chipionay Sevilla con 105 millones de pese-
tas, mas 180 millones de equipamiento; el de Malaga
con 250 millones de pesetas de inversion, mas 40
millones de equipamiento electrénico; el de Alicante
con 40 millones de equipamiento electrénico, y 80
millones para €l de Ibiza. Las informaciones que tiene
el Grupo Parlamentario Socialista, que pueden no ser
rigurosamente ciertas, nos indican que esas actuacio-
nes no se han llevado a cabo. Por ggemplo, en Sevillay
en Chipiona existe un edificio, pero el centro no opera
y €l edificio esta desocupado —me estoy refiriendo,
naturalmente, a los centros de control—; en Pasajes ni
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siquiera se ha comenzado |la construccion y estaba
recogido en el plan nacional; en Ceuta hay un edificio
pero esta desocupado, no tiene personal asignado ni
equipamiento; en Alicante y en Mélaga, que se recogia
el compromiso de construccién como figura esta en
este cuadernillo, no existen los centros que se prome-
tieron y en |biza deberia haber un supuesto centro tele-
mandado y, seguin nuestros datos, no se ha equipado.

A nosotros nos preocupa esta serie de incumplimien-
tosy el empobrecimiento en la dotacién de la Sociedad
Estatal de Salvamento Maritimo, del cual usted no ha
hecho la mas minima referencia; no ha hecho referen-
ciaal papel que estd jugando, por jemplo, la Sociedad
Estatal de Remolques Maritimos, REMASA, y, como
esta vertebrada en la prestacion de servicios.

A nosotros nos preocupa—y de ahi las preguntas que
le estoy formulando, que le rogamos que nos conteste—
y por ello queremos saber cuéles son las razones por las
gue no se ha creado todaviala comision nacional de sal-
vamento maritimo, que es un érgano previsto en laLey
de puertos del Estado y de la Marina Mercante para
coordinar y facilitar la participacion de las adminis-
traciones publicas competentes, segun dice el
articulo 87.a) de esaley. Se cred, tedricamente en 1993,
por una orden ministerial, pero no esta vertebraday no
funciona. Tampoco se han creado |os consgjos de nave-
gacién y puertos, que establece el articulo 44, en su
parrafo primero, como Grganos de asistencia e informa-
cion alas capitanias maritimas, que son las competentes
en los temas de seguridad, como usted muy sabe por
haber tenido la responsabilidad durante varios afios de
una capitania maritimarelevante.

Précticamente diez afios después de la aprobacion de
la Ley de puertos del Estado y de la Marina Mercante,
el Gobierno espariol no haregulado, no ha gjecutado, no
ha implementado |os presupuestos y las dotaciones de
personal para estos temas tan absolutamente esenciales
y fundamentales en lo que serefiere d salvamento mari-
timo espafiol, alalucha contrala contaminacién.

En efecto, Espafia es un pais riberefio, alo largo de
sus costas transitan centenares de miles de buques, del
orden de 140.000 buques han entrado y salido de nues-
tros puertos en el pasado g ercicio. Usted ha hablado de
mas de 18 millones de pasajeros, de més de 350 millo-
nes de toneladas de mercanciay de que los centros de
control de los dispositivos del trafico maritimo han
controlado a casi 150.000 buques, gran nimero de los
cuales transitaban por nuestras costas. Luego € salva-
mento maritimo en Espafia tiene que tener una dota-
cién y un equipamiento suficientes, algo que este grupo
parlamentario ha venido reiterando alo largo de los
ultimos afios y presentando iniciativas parlamentarias
de muy diferente indole. Si consultalabibliografia par-
lamentaria de las Cortes Generales comprobara que
esas han sido las preocupaciones manifestadas por
nuestro grupo parlamentario.

Continuando con planteamientos concretos, hoso-
tros queremos hacerle de nuevo una serie de considera-
ciones y formularle una serie de preguntas al respecto.
Creemos que el Convenio Internacional SOLAS, que a
partir de 1999 ha llevado a la toma de decision por
parte de la Administracién espafiola de la eliminacion
de la figura del oficial radiotelegrafista a bordo de
nuestros barcos, solo ha beneficiado a los armadores;
es decir, les ha beneficiado porque, obviamente han
reducido el coste de personal. No ha beneficiado ala
seguridad, no ha beneficiado, en absoluto, al salvamen-
to, y este tema, que planted en la pasada sesion de la
Comision de Infraestructuras del Bloque Nacionalista
Galego integrado en el Grupo Mixto, debe ser objeto
de andlisis riguroso para que se desmonten por parte de
la Administracion esas aseveraciones que ha hecho el
representante del Blogue Nacionalista Galego hace
unos minutos y que hace ahora este interviniente por €l
Grupo Parlamentario Socialista, aunque puede ser que
carezcamos de |os datos suficientes. Lo someto a su
consideracion, pero toda lainformacién, creemos que
relativamente rigurosa, que nos llega nos pone de mani-
fiesto que seria muy importante volver a analizar esa
dotacién. Si hay paises, como los Estados Unidos, que
no lo han aplicado, algo tendra que ver.

Sefior director, no nos ha hablado del Plan Nacional
de Contingencia. El Gobierno espafiol tiene la obliga-
cion de contar con un plan de esta naturaleza, que viene
impuesto por lafirmadel convenio internacional, aquel
OPPR que se firmo en €l afio 1992, que Esparia suscri-
bi6 aquel afo. Quizé la critica mas suave que se puede
hacer es que el tenue Plan Nacional de Contingencia
gue existe, tedricamente, en nuestro pais adolece de
infinidad de defectos y de ausencias como, por gjem-
plo, que en él no se integran las grandes empresas
petroleras, las grandes empresas industriales situadas
en los puertos esparioles. En fin, podriamos mencionar
muchos més.

Permitame que termine, sefior director, pidiéndole
informacion sobre la coordinacion entre la Sociedad
Estatal de Salvamento Maritimo y el Ministerio del
Interior en lo que se refiere ala aplicacion del progra-
ma SIVE en el Estrecho, que, con financiacién comu-
nitaria, estdjugando un papel muy importante, y su cri-
terio acerca de una demanda que desde el Grupo
Parlamentario Socialista hemos reiterado en estas Cor-
tes en distintas actuaciones parlamentarias, que incluso
ha sido votada en contra por los grupos que apoyan al
Gobierno, como es la necesidad de su implantacion en
el litoral de lasislas de Lanzarote y Fuerteventura, en
las zonas del litoral mas oriental, es decir, el que mira
hacia el continente africano, a efectos, precisamente,
de detectar, permitame la terminologia coloquial, cual-
guier cosa que flote y, consiguientemente, permitir el
salvamento de vidas en esas rutas tan canallescamente
surtidas por las mafias que trafican con seres humanos,
fundamental mente subsaharianos, que meses atrés se
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dirigian hacia el litoral de la provincia de Cadiz y
actualmente, lamentablemente, hacia las costas de
Canarias.

En suma, interprete, sefior director, que estas pre-
guntas forman parte de un conjunto de preguntas mas
amplio y que si no nos llegan a satisfacer plenamente
las contestaciones, naturalmente, pasaremos ala fase
posterior y requeriremos la intervencion del ministro
ante esta Comision, presentando las pertinentes inicia-
tivas parlamentarias.

Entienda nuestro malestar como grupo parlamenta-
rio y nuestra critica politica global por el desconoci-
miento que esta Camara tiene del nuevo Plan Nacional
de Salvamento Maritimo, que debia haber entrado en
vigor el 1 de enero pasado, que debia haber sido apro-
bado con anterioridad por el Consejo de Ministros, y
que no lo ha sido, y también nuestro malestar porque
no se han evaluado en su intervencion los resultados de
las actuaciones que se aprobaron por el Consejo de
Ministros y que consiguientemente, tenian el compro-
miso de su desarrollarse en el cuatrienio 1998-2001,
cuyo plazo terminaba el 31 de diciembre de 2001.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Jiménez, en nombre
del Grupo Popular, tiene la palabra.

El sefior IMENEZ SUAREZ: En primer lugar,
quiero agradecer al director general su exposicion y
guiero agradecérsela doblemente, porque nos ha
expuesto con imagenes la labor de la Direccion
General y del ministerio. Nos alegramos de que |o
haya hecho con imagenes, porque ya decia el pro-
verbio chino que unaimagen vale mas que mil pala-
brasy sus 52 imégenes han supuesto casi un discur-
so de 52.000 palabras, es decir, algo asi como 200
folios y 5 horas hablando. Afortunadamente, la
labor de la direccion general se puede ver en nime-
ros, y resalto solo algunos: mas de 9.000 personas
rescatadas en 4.279 emergencias, un incremento del
19 por ciento respecto a 2000, 2.718 buques impli-
cados y mas de 300.000 buques identificados, a los
gue se les efectud el seguimiento en mas de 150.000
buques. Creemos que, afortunadamente, la direccion
general puede contar su trabajo y su dedicacion con
ndmeros que se incrementan afo a afio.

Se ha polarizado la comparecencia en los temas de
seguridad y salvamento maritimo. Hay que recordar €l
caracter supranacional que tienen laseguridad y el sal-
vamento maritimo, y que Espafia, aunque algun inter-
viniente se empefie en negarlo, esta liderando los pro-
cesos de modernizacion en el salvamento y la
seguridad maritima, destacando no sélo que lideralos
procesos de modernizacion en el mundo, sino que su
compromiso con el medio ambiente y con la preven-
cién delacalidad del mar también es otra de las bande-
ras que podemos hoy esgrimir con orgullo.

Tenemos que destacar algunos temas a los que se
intenta de alguna forma ponerles un velo negro, como
las mesas institucionales de cooperacion que alo largo
de todo €l pais esta formando la Direccion General de
laMarinaMercante. En el temadelaseguridad y el sal-
vamento maritimo, el ministerio y la direccién general
tienen como trabajo diario las medidas de separacion
de tréfico en el Estrecho, las medidas de control de
buques, las medidas de control de certificados de segu-
ridad, los planes de inspeccién de buqgues, 1os planes de
control de los mediosy tripulaciones de abordo, lajor-
nada de seguridad con préctico, con controladores 'y
con oficiales, y lalucha contra la contaminacién de los
bugues. Creemos que todas esas tareas habria que des-
tacarlas y desde el Grupo Popular las destacamos. En
resumen, creemos que desde la direccion general se
esta haciendo una optimizacion de la asignacion de
medios y de la operatividad de |os recursos disponi-
bles.

Quisiéramos que se ampliara alguna informacion
gue creemos gue tiene un gran significado en la tarea
de funcion pablica que tiene la Direccion General de la
Marina Mercante. El director general ha resaltado el
efecto positivo del registro de buques, con las bonifica-
ciones de 90-50-90 en las distintas cargas fiscales, la
Seguridad Social y el IRPF. Desde el Grupo Popular
nos felicitamos porque ese éxito se destaque y nos gus-
tariasaber si se podrian incrementar o mejorar las boni-
ficaciones para seguir haciendo positivo ese efecto.

El director general ha hecho hincapié en el control
de los pabellones de bandera, pero, evidentemente, casi
todos los bugues que circulan por los mares estan en
pabellones de Panamay de Liberia, es decir, pabello-
nes que no son nuestros. Se esta intentando hacer un
control y nos alegramos de que asi sea.

El libro blanco del transporte hace hincapié en la
necesidad de diversificar € tréfico de carreteray abun-
dar o ahondar en las medidas que redunden en un bene-
ficio de la contaminacion de la atmésfera, y apunta la
necesidad de fomentar |os tréficos cortos de cabotgje
como alternativas alos traficos de carretera. Nos gusta
ria que el director general nos diera su opinién sobre
este particular.

Hemos de destacar también un tema por el que no
me gustaria pasar de puntillas: el 80 por ciento de los
accidentes y de los problemas de siniestralidad se
deben al factor humano. El rendimiento marginal de
actuar sobre el 20 por ciento es menor que el de actuar
sobre el 80 por ciento. Me gustariaque e director gene-
ral nos dijera qué se esta haciendo respecto ala bolsa
gue crea el 80 por ciento de los accidentes.

Queremos destacar también —y nos gustaria que se
refirieraaello— & decreto sobre las motos nauticas y lo
gue va a significar parala seguridad en nuestras costas.

Voy a hacer dos precisiones finales. Hemos tenido
conocimiento, através de los medios de comunicacion,
de que el Ministerio de Fomento esta trabajando con
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los paises de la preadhesiéon ala Unién en e campo de
la seguridad maritimay la prevencion de la contamina-
cién. Nos gustaria saber qué se esta haciendo, en esa
posicion de lider que tiene Espafia, en cuanto a seguri-
dad y salvamento.

Por dltimo, quiero contrarrestar el discurso catastro-
fistay negativo desu S.S,, sefior Segura. Probablemen-
te si desde el Partido Popular, que apoya a Gobierno,
alardearamos de los éxitos de la direccion general,
podria resultar pobre. Por eso quiero leer textualmente
laintervencion del senador Gatzagaetxebarria Bastida,
del Grupo Parlamentario de Senadores Nacionalistas
Vascos, que pronuncié recientemente en el Senado,
con ocasi6n de una comparecencia del ministro. Decia
€l senador: Por consiguiente, sefior ministro, repito, la
seguridad maritima esta funcionando bien y nosotros le
animamos a que siga funcionando como hasta ahora,
no vayamos a desregularizar la seguridad, como no se
desregulariza la seguridad publica, la seguridad aérea,
la seguridad del tréfico juridico privado, €l trafico mer-
cantil, etcétera. Consideramos que el ministerio ha de
mantener 1o que funciona bien y no originar distorsio-
nes que, desde nuestro punto de vista, podrian ocasio-
narse. Hago nuestras y hago mias estas palabrasy me
gustaria que asi conste en el «Diario de Sesiones»,
como unafelicitacion alalabor de la direccién general
porque la seguridad maritima esta funcionando bien.

El sefior PRESIDENTE: Tiene la palabrael direc-
tor general para cerrar la comparecencia.

El sefior DIRECTOR GENERAL DE LA MARI-
NA MERCANTE (L6pez-Sors Gonzédlez): Si me per-
miten, intentaria dar unarespuestaglobal y, ali adonde
no llegue, contestaré por escrito, tratando de perfilar
algunos asuntos.

Sefior Rodriguez, nosotros hemas contestado un sin-
numero de veces sobre €l tema del sistema mundial de
la seguridad maritima. Es muy légico que austed no le
hayan satisfecho nuestras contestaciones, tampoco al
Partido Socialista, pero es o que hay. Técnicamente no
podemos decir otra cosa més que lo que decimos. No
seriamos serios si nos ampararamos en otro tipo de cri-
terios. La técnica evoluciona, pero evoluciona para
bien. No podemos ir contra el desarrollo técnico. De
todas formas, contestaré nuevamente a este tema. Sola-
mente quiero recordarle que usted pide un plazo transi-
torio de varios afios. Hemos tenido ya unos cuantos
anos, més de cinco, de plazo transitorio y hemos dado
cien mil oportunidades a los técnicos radioel éctricos
para que se incorporaran en otros sectores, también en
€l sector de lamarina mercante, y algunos |o han hecho
con prontitud y aotros les ha costado mas trabajo poder
hacerlo. Pero bien, contestaré nuevamente a este tema.
Créame que si nosotros penséramos que existia faltade
seguridad, no lo habriamos hecho.

En cuanto alo que me dice usted de Estados Unidos,
investigaré que es lo que pasa en Estados Unidos e
incluiré ese aspecto en mi contestacion escrita.

Queriaexplicarle que las radiobalizas personalestie-
nen una frecuencia de 125 hertzios y las radiobalizas
de los barcos son de 460. Por eso no se producen inter-
ferencias. Unas son satelitarias y las otras no llegan al
satélite, por lo tanto, no pueden interferirse unas y
otras. Serialamentable que propusiéramos, con €l obje-
tivo de mejorar la seguridad, algo que fuera a distorsio-
nar la seguridad de los barcos. De todas maneras, como
le decia, estamos haciendo g ercicios de comprobacion
en distintos puntos y con distintos marcos para asegu-
rarnos de que |o que hacemos esfiable.

El segundo aspecto sereferiaal Ramdane Abana, que
usted ha mencionado y gque yo creo gue es importante.
El Ramdane Abana a mi me hizo sufrir una barbaridad,
igual que a usted, cuando veia que estaba muy cerca de
lacosta, sin embargo, eso sirve paratomar medidas. Por
gjemplo, una de las medidas que le puedo decir a usted
gue hemos tomado es que |os procedimientos de actua-
cion operativos de las torres de control actualmente
estan siendo supervisados, controlados por una comi-
SiGn especifica, dentro de la marina mercante, que se ha
creado al efecto, donde participan técnicos en seguridad
maritima, técnicos de Sasemar, técnicos del centro de
control especifico y donde se revisan esos procedimien-
tos de actuacién. Me parece muy importante, porque no
somos perfectos y tenemos que ir mejorando las actua-
ciones dia a dia. También hemos creado una comision
de control de los centros en cuanto al estado de las
inversiones. Es decir, nosotros podemos comprar un
equipamiento y alo mejor a cabo delos afios, si no esta
bien mantenido, nos podriamos encontrar con que gran
parte de ese equipamiento no funciona o no funciona
como deberia hacerlo. Esto |o estamos controlando ya
desde una comision, como le digo, compuesta de forma
similar ala anterior, que ademés incluye técnicos, que
nos puede conducir aque alo mejor haya que modificar
los contratos de mantenimiento o ampliarlos o gastar
maés dinero en mantenimiento.

Coment6 también usted dos aspectos que alo mejor
deberiamos conocer: Si no seria méas ventajoso ir a una
cooperacion militar y si la cooperacion mercantil que
estamos haciendo con empresas del sector es correcta o
no lo es. Aprovecho para comentarle esa escena que ha
visto usted de ese barco partido en dos que queria
entrar en Almeria, El Castor. Nosotros mantuvimos al
barco a méas de 30 millas de la costa, 0 sea, fuera de
nuestras aguas jurisdiccionales. Alrededor del barco
habia unidades nuestras, pero también habia una uni-
dad de la marina, de la Armada espariola, porgue le da
seriedad al tema. La cooperacion existe, es fluida'y
muy ventajosa para nosotros. En sus aguas, que son las
mias, las aguas gallegas, sabe usted que € afio pasado
se parti6 en dos un barco y actuamos también en cola
boracién con la Armada espafiola. Una unidad de la
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Armada espafiola nos ayudoé a controlar la proa, porque
se nos escapaba. Y no solamente eso, sino que artificie-
ros de la Armada fueron los que volaron la proa antes
de que causara una desgracia. Por |o tanto, claro que
existe colaboracion y cooperacion militar.

Respecto a la cooperacion mercantil, la sociedad
tiene unos contratos en cuanto a sus unidades grandes,
los buques de salvamento, |os remol cadores en lengua-
je coloquial; tiene un contrato de exclusividad con
algunos barcos, uno de la sociedad, dos de REMASA y
dos de fuera. Y los tiene en un precio determinado.
Antiguamente, hasta hace cinco o seis afios, todos |os
remolcadores eran en exclusividad. La forma de bajar
esa facturay no bajar el servicio fue llegar a un acuer-
do comercial con las empresas, delimitando primero e
nimero de remolcadores que necesitdbamos y después
los demas se pasaron a régimen de disponibilidad. Por
lo tanto, el problema gque tenemos es que la capacidad
de respuesta no es inmediata, pero lafacturaeslaque
estd acordada en el contrato. Esto se ha sometido a
todos los requisitos de publicidad y de competitividad.
Sin embargo, esto no quiere decir que sea la solucién
Optima. Yo estoy intentando, y alo mejor lo consegui-
Mos en este nuevo plan nacional de salvamento, susti-
tuir gradual mente estos barcos de disponibilidad por
barcos propios, que seran mucho mas operativosy cuya
capacidad de respuesta sera mayor. Conseguir adelan-
tar la respuesta dos horas puede suponer salvar o no
salvar alagente. A lo mejor no hacen falta barcos tan
grandes, alo mejor podemosir a otro modelo.

En este tema estoy de acuerdo con usted. Nos preocu-
pa, pero no hay ninguna razon de tipo comercia que
pueda entenderse, sibilinamente, como algo despreciable.

L e ruego que me discul pe porque no tengo aqui €l
dato de cuénto cuesta una hora extraordinaria de heli-
coptero y cuanto cuesta una hora extraordinaria de
remol cador. Como una gran parte de las embarcaciones
son de la Sociedad de Salvamento Maritimo, y otra son
de Remolques Maritimos, lanchas pequefias y rapidas,
y todas ellas son operadas por personal adiestrado que
pertenece a Remolques Maritimos, yo le diria que creo
que el coste de horas extraordinarias esta incluido en
todos los casos dentro de los contratos. O sea, que no
nos cuesta mas una hora extraordinaria. Lo que nos
cuesta es que agotamos a la gente, que tenemos un con-
sumo mayor de combustible, esos costes colaterales y
humanos. Por eso estamos haciendo una gestién con €l
ISM, porque nuestra gente, por muy bien adiestrada
que esté, va cumpliendo afos todos los afios. En su
juventud puede trabajar con ilusién y no pasa nada,
pero conforme va cumpliendo afios es més duro hacer
ese esfuerzo y ese sacrificio. Los pescadores tienen un
coeficiente reductor en la Seguridad Socia que es
mucho mas ventajoso que el que tienen nuestros salva-
dores. Evidentemente, un trabajador en un pesquero
[leva unavida muy dura, pero un sefior que hace un sal-
vamento de 30 horas de duracién (en Canarias se hace

con muchisima frecuencia) también. Entra en una
sociedad con 30 afnos, pero cuando tiene 45 se va can-
sando, y tiene también derecho —creo que es de justi-
ciay por eso lo estamos reclamando— a tener unos
coeficientes reductores, |os mas altos que se concedan.
Eso eslo que yo pido parami gente y espero que con €l
tiempo podamos conseguirlo.

Me hablaba usted de Jovellanos y también de Gali-
cia, y las dos cosas juntas no las entendi muy bien.
Jovellanos es €l centro de la Unién Europea en forma-
cion de gentes del mar; y no solamente de gentes del
mar, sino de gentes de otros sectores de transportes.
Jovellanos es unainversion estrellay hay que llenarlo
de contenido. Se hizo en una época de grandeza, si no,
no hubieraexistido. Tenemos que llenarlo de contenido
para que sea eficaz y eficiente y le saquemos el méaxi-
mo rendimiento.

Ayer y anteayer han estado en Jovellanos —aprove-
cho la ocasion para enlazar con una pregunta del Parti-
do Popular— los diez paises maritimos candidatos ala
ampliacién de la Unién anivel de directores generales
y dos personas por pais. Se quedaron entusiasmados de
lo que vieron alli, y yo creo que con financiacion euro-
pea podemos implantar cursos para estos sefiores.
Nosotros somos beneficiarios también porque, como
deciamos antes, el mar no tiene fronteras. De todo lo
que hagamos en seguridad maritimay en formacion
hacia esta gente nosotros seremos | os beneficiarios. Sus
barcos pasan por nuestras costas todos |os dias. Los que
se parten en Finisterre y nos llenan de porqueria la
costa o los que quieren entrar en Almeria, como e Cas-
tor. Por lo tanto, estamos trabajando en esalinea.

Seriamuy dificil que nosotros pudiéramos mantener
otro Jovellanos en otro punto. Se ha hecho ahi y ahi
esta. Lo que tenemos que hacer es potenciarlo. Ahora
bien, ustedes tienen Bamio, que también |o estd mante-
niendo el ISM y esta haciendo unalabor de formacion
muy importante orientada hacia el sector pesquero. Ese
Curso que yo decia antes me propongo facilitarselo
también al ISM con objeto de que pueda ser una herra-
mienta de formacion hacia los pescadores, que ademas
estan necesaria, y Ino como formacién en si, sino como
medio para adquirir una cultura de seguridad maritima
atodoslos niveles.

Sefior Segura, voy a hacer un esfuerzo para contestar
atodo esto, pero por escrito, porque si ho es tremenda-
mente dificil poder hacerlo ahora como gran conocedor
del tema que es. Le contestaré a todos |os aspectos y
también al papel de REMASA en el servicio, que he
esbozado ligeramente pero que también es muy impor-
tante.

Espafia ya tiene el plan nacional de contingencias.
Como le decia, estamos trabajando con las comunida-
des auténomas. En este momento no tenemos capaci-
dad legal para imponer qué medios debe tener cada
empresa petrolera. Por lo tanto podemos aconsejar,
pero no podemas exigir que tengan tantos metros de
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barreras o 1o que sea. A lahorade comunicar €l plan de
contingencias febrero del afio pasado se habla de los
planes interiores. Los planes interiores de contingen-
cias tienen que ser elaborados por las autoridades por-
tuarias. Las autoridades portuarias tienen concesiona-
dos alasrefinerias 0 1o que sea. Esa es la via para que
cada una de estas empresas tenga su propio plan de
contingencias. Nosotros |o que tenemos que hacer, ami
modo de ver, es ser tremendamente duros. En el panta-
l&n de REPSOL el afio pasado cogimos a un barco de
CLH y lo mandamos a dique seco (lo recordara usted,
julio del afio 2000) porque tenia un poro en cubierta o
una grieta en cubierta que habia calado toda la chapa
de fondo y estaba perdiendo petrdleo. Pero ese mismo
barco, hace dos meses, por una cosa similar 1o hemos
vuelto a mandar a dique seco. Ante esa amenaza nues-
tra, CLH ha decidido desguazar €l barco, que eslo que
tenia que haber hecho hace bastante tiempo, porque
tiene 32 anos. No se puede tratar de exprimir el barco
in eternum.

Tenemos quetrabgjar en esalineay lo estamosinten-
tando hacer. Pediré esa informacion, esa coordinacion
con el Ministerio de Interior. Nosotros coordinamos un
poco lo que tenemos, pero participamos en el programa
SIVE en €l Estrecho. Con e Ministerio del Interior, en
cuanto a pateras, estamos perfectamente coordinados,
pero ellos tienen una capacidad y una especificidad de
sus medios técnicos que nosotros no necesitamos. Ellos
necesitan poder localizar una patera entre dos olasy a
unadistanciay nuestros medios eso no lo pueden loca-
lizar, nosotros tenemos que pensar en barcos grandes.

Tiene usted toda la razén respecto a Plan nacional
de salvamento, que es el otro tema importante. Esta-
mos trabajando en ese plan y usted lo sabe. Tenemos
mas 0 menos decidido qué es |o que se va a hacer vy,
ademas, hemos tenido la suerte de dotar, en cuanto a
inversion serefiere, alasociedad para estos afnos proxi-
mMOS, NO convenientemente, pero si con bastante incre-
mento con relacion a afo anterior. La cuestion esta en
gue el ministerio tiene verdadero interés —el ministro
lo hadicho varias veces en esta casa también— en con-
vocar la Comision Nacional de Salvamento. Estamos
trabajando en €ello, pero no debe ser facil cuando en el
periodo 1993-1994 se quiso hacer y no se siguié con la
idea. No debe ser facil. Nosotros o tenemos que hacer
bien y, por lo tanto, nos esta llevando su tiempo. Yo
diria que el ministro ha dicho muy claro aqui que se
propone convocar una conferencia sectorial para reci-
bir informacién de cudl es nuestro plan de salvamento
y también del Congreso. No sé si antes o después de
haber sido aprobado en el Consejo de Ministros, por-
gue también corre prisa eso, pero estamos en ese tema.
Pido mil disculpas, pero hay una serie de dificultades.
Sefior Jiménez, el resto se lo contesto por escrito. Le
doy las gracias por su intervencién, porque cuando se
nos examina de esta manera a mi me sirve para poder

hacer o poder plantear los temas. Se lo agradezco,
sefior Jiménez.

Registro canario. Han aprobado ustedes dentro de
las leyes de acompafiamiento un tema que es el tonnase
tax en lenguaje europeo, el impuesto sobre tonelgje. A
mi personal mente no me gusta demasiado cémo hasido
aprobado, pero tengo fe. El impuesto sobre tonelaje se
ha implantado ya en algunos paises como Inglaterra,
Alemania—tres o cuatro paises de la Union Europea—
y esta siendo recomendado por la Union Europea. El
efecto que ha producido en el Reino Unido solamente
en medio afo de aplicacion ha sido la repatriacion de
un gran namero de barcos de intereses econ6micos
ingleses, que han dejado de tener bandera de donde
fueray han pasado a tener bandera inglesa. Esto es
importantisimo, no solamente por poder decir: mi
registro ha crecido no sé cuanto, que politicamente
puede tener algin valor. El valor fundamental es que
un barco que haya pasado nuevamente a registro espa-
fiol tendr& que cumplir las directrices que sobre seguri-
dad maritima esta imponiendo Esparfia, que son las de
la Comunidad Europea. Mientras que ahora cumple o
gue quiera el armador. Esa es una diferencia notable y
tengo unas grandes esperanzas con el temadel tonnage
tax. En este momento con el tonnage tax, unido al tax
list, que es otra disposicion anterior que permitia la
amortizacion acelerada del barco, cuando ese barco se
vende pagaria por plusvalia una cantidad enorme. Con-
jugadas las dos medidas fiscales, las dos unidades jun-
tas, evitariapagar esaplusvaliay por lo tanto permitiria
invertir el producto de la venta en otro barco sin ningu-
na disminucién. Creo que es una ventgja fiscal impor-
tante.

Con referenciaa 80 por ciento de accidentes provo-
cados por fallo humano, o que he comentado sobre lo
gue estamos haciendo ahora con los paises de |a adhe-
sion lo vamos ahacer en un curso especifico. Lo hemos
iniciado el afio pasado en Algeciras con motivo de la
colision de dos bugues y |o vamos a hacer invitando a
todas las navieras espafiolas y a personas de la Comi-
sion Europea, de la Organizacion Maritima Internacio-
nal, poniéndolo a su disposicién por si les vale, asi
como a ISM con el objeto de que, haciendo unas
pequefias modificaciones, sea de aplicacion para mejo-
rar la cultura de seguridad, especiamente paralos pes-
cadores gallegos, que lamentablemente piensan que a
ellos les ha de pasar igual que a sus antepasados.

Sabotaje. Se hafirmado el dia 10 de diciembre un
convenio tripartido entre Espafia, Italiay Francia para
promover el cabotaje maritimo como una alternativa a
crecimiento global del transporte, que esta previsto por
la Union Europea de aqui a afio 2010 que sea del 42
por ciento. Lo que se pretende es tratar de poner las
condiciones basicas para que ese transporte se pueda
desarrollar porque hay muchas puertas cerradas. Por
gjemplo, los puertos o las aduanas. Hay que conseguir
gue una plataforma en €l puerto pare e mismo tiempo
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gue en los Pirineos. Por ejemplo, en el puerto le paran
porqgue tienen que hacer inspeccion fisico-sanitaria,
después inspeccién de aduanas, después no sé qué, des-
pués hay que esperar tres dias al barco, es un follon.
Eso no puede ser. Tenemos que conseguir la misma
apertura de fronteras, sobre todo para aquello que vaa
Europa. Aquello que va a otros destinos alo mejor hay
gue pararlo, pero aguello que va a Europa tenemos que
pararlo en el puerto exactamente igual que en los Piri-
neos. No puede ser de otra manera. Y debe tener los
mismos costes, a ser posible, que en los Pirineos. Si en
los Pirineos no tiene ninguno, en el puerto tiene que
tener lo minimo. Hay que tener en cuenta que €l 65 por
ciento de las tasas portuarias corresponde al coste de
estiba. Ese es uno de los temas que se esté perfilando
en la Comunidad Europes, bajo |a presidencia espario-
la, sobre la directiva portuaria. Es uno de los temas en
gue el presidente de Puertos del Estado esta trabajando
desde hace ya tiempo para poder hacer mejoras dentro
delaLey de Puertos del Estado y Marina Mercante.

Real decreto sobre motos nduticas. Algo les he
hablado ahora del tema, del que creo que son conoce-
dores, béasicamente de su filosofiay de lo que habia
detras de él, independientemente de la ciudad en si,
porque la gente joven y no tan joven quiere demostrar
su capacidad para cojer velocidad y el riesgo que
asume. Hay también otra parte sufridora, que son los
sefiores que estan en la playa, que tienen derecho ala
tranquilidad. Estamos queriendo sacar |as motos de las
playas, porque actualmente las bases de las empresas
de aquiler son las propias playas. Las queremos sacar
de ahi, mejorar la seguridad de los usuarios de las
motos y mejorar las condiciones medioambientales de
las playasy latranquilidad de | os bafiistas.

L es pido perdédn porgue he tardado mucho en lacon-
testacion y quedo a su disposicion.

El sefior PRESIDENTE: El sefior Rodriguez ha
tenido que marcharse, por lo que pide disculpas al
sefior director general.

Damos por terminada la comparecencia del sefior
director general delaMarinaMercante, aquien le agra-
decemos su presencia en esta Comision.

— URGENTE DEL SUBSECRETARIO DEL
MINISTERIO DE FOMENTO (MENENDEZ
MENENDEZ) PARA EXPLICAR EL PROCE-
DIMIENTO DE CONTROL DE CALIDAD DE
LOS SERVICIOS POSTALES RESERVADOS.
A PETICION PROPIA. (NGmero de expedien-
te 212/000957)

—URGENTE DEL MINISTRO DE FOMENTO
PARA EXPLICAR COMO SE REALIZAN LOS
CONTROLES DE CALIDAD DEL SERVICIO
POSTAL UNIVERSAL QUE PRESTA LA
SOCIEDAD ESTATAL CORREOSY TELEGRA-

FOSY QUIEN HA DADO LASORDENESPARA
MAQUILLAR LOSRESULTADOS DE ESTOS
CONTROLESDE CALIDAD.A SOLICITUD DE
GRUPO PARLAMENTARIO SOCIALISTA.
(NUmero de expediente 213/000715)

El sefior PRESIDENTE: vamos a proceder alalti-
ma de las comparecencias previstas en €l orden del dia.

Damos la bienvenida al sefior subsecretario de
Fomento, que tiene la palabra para hablarnos de las dos
comparecencias.

El sefior SUBSECRETARIO DE FOMENTO
(Menéndez Menéndez): Muy buenos dias, sefiorias.
Es, como siempre, una satisfaccion comparecer ante
ustedes.

En este caso he tomado la iniciativa de solicitar mi
comparecencia como responsable de la regulacion del
mercado postal, a hilo de lasinformaciones publicadas
en la prensa en relacion con la posibilidad de que
hubiera alguna manipulacion de los controles de cali-
dad. Y la he pedido porque no s6lo es absolutamente
necesario que el Gobierno se someta al control de
SS.SS., que es en definitiva el control de los espafioles,
sino que ademés en la regulacion de todos |os merca-
dos (que en términos generales, como SS.SS. saben, es
la diferencia organica que el Gobierno ha establecido
en el Ministerio de Fomento para separar justamente
los mercados del regulador) es muy importante la cre-
dibilidad y que las cosas estén claras. Casi siempre se
pueden esconder detrés de determinadas circunstancias
—yY como regulador soy muy consciente de ello— inte-
reses econdmicos o de otra indole que no hay que con-
fundir en cada circunstancia. En este sentido quiero
exponer ante SS.SS. brevemente cué es el procedi-
miento a través del cual se hacen las mediciones de
calidad del servicio postal universal, y particularmente
de la zona reservada, que es lo que le compete a 6rga
no regulador, que garantizan laindependenciay la cer-
teza de sus resultados.

He de decir, en respuesta a la legitima preocupacion
del Grupo Socialistay por si alguien ha dado 6rdenes
respecto a la manipulacién de estos resultados, que
naturalmente el regulador no ha dado esas 6rdenes, ni
las dard nunca, ni aceptara gque se manipulen los resul-
tados, porgue si los datos con que se funciona en el
mercado no son claros, ho son transparentes, el merca-
do no funcionara correctamente. El Gobierno esté con-
vencido de que eso es asi en materia de regulacion.

Conviene sefialar, en primer lugar, para saber cual es
el mecanismo através del cual se realizan los procedi-
mientos de control, cudl es el marco de referencia. Y
ese marco de referencia es naturalmente, por un lado,
la directiva postal ahora en vigor. Saben SS.SS. que se
esta tramitando en la Union Europea una nueva que
sustituiria en parte ala actual para ampliar la apertura
del mercado postal, que eslaLey postal del afio 1998 y
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el desarrollo reglamentario que, en materia de calidad,
fija de acuerdo con esa normativa los parametros a los
gue debe de responder e servicio postal universal.

Lamedicién de calidad larealiza el Ministerio de
Fomento a través de una empresa contratada en todos
los casos por concurso publico abierto, naturalmente,
en donde se presentan diferentes empresas, y esta suje-
to a unos mecanismos de garantia que tratan de preve-
nir gque cualquier sociedad ala que se le hace unains-
peccion puede tratar de adulterarla, de interferirla,
etcétera. Esto naturalmente, sefiorias, no se les oculta
gue esta en la naturaleza de las cosas y por eso es obli-
gacion precisamente, en este caso, del 6rgano regula-
dor tratar de establecer |os mecanismos que prevengan
esas situaciones. En el pliego de condiciones, en los
términos de la normativa europea que homologa para
todo el mercado postal europeo cuales son los contro-
les de calidad, se establecen algunos de esos criterios
estadisticos y técnicos a los que ahora me referiré para
asegurar que, incluso cuando intenten hacer manipula-
ciones, € resultado sea estadisticamente correcto.

La primera medida importante para garantizar esa
independencia es la separacion estructural entre el ope-
rador de correos y €l regulador. Esta es una cuestién
evidente desde €l punto de vista de la normativa comu-
nitaria, una exigencia inapelable y que, precisamente,
este Gobierno ha acabado de organizar mediante la
definitiva transformacién de correos en sociedad an6-
nimay la creacion de una subdireccion especifica den-
tro de la estructura del Ministerio de Fomento que se
ocupa de laregul acién postal.

Como saben SS.SS.,, a comienzo de lalegislatura el
Ministerio de Cienciay Tecnologia recibi¢ la unidad
gue habia en la antigua Secretaria de Comunicaciones
del Ministerio de Fomento, y posteriormente, en abril
del afio 2001, si no recuerdo ahora mal, pero le podia
dar lafecha del decreto con exactitud, se creala subdi-
reccion especifica paralaregulacion postal, justamente
para potenciar dentro de esa separacién no solo el con-
trol de calidad, sino todos los aspectos que se refieren
al mercado postal. Para que SS.SS. tengan unaidea,
esa subdireccion, ademas, se ha ido articulando de
forma gue tiene las siguientes éreas para atender justa-
mente a esa regulacion: Area juridico-postal, area eco-
némico-postal (en todos los mercados hoy hace falta
tener datos de las dos procedencias), area técnico-pos-
tal, érea integracional-postal (saben SS.SS. |o impor-
tante que es en el mercado postal la perspectiva inter-
nacional) y &rea de inspeccion postal, que es la que
especificamente se ocupa no de estas auditorias de las
gue estamos hablando, pero si de lainspeccién de todos
los operadores en el mercado postal no sélo, natural-
mente, correos, operador en este momento del servicio
postal universal, sino del resto de las empresas.

Saben SS.SS. que la apertura que se ha producido en
Espafia en el mercado postal, que es uno de los mas
liberalizados de Europa después de Holanda y de Sue-

Cia, es reciente —venimos de un régimen précticamen-
te monopolistico en toda Europa— y todavia esta en un
proceso de maduracién. Hay en este momento, aproxi-
madamente, en el registro postal 2.000 empresas que se
dedican a esta actividad en diferentes &mbitos y en
diferentes circunstancias.

El Ministerio de Fomento, por medio de concurso
abierto, adjudica a una empresalos controles de cali-
dad, como ya he dicho a SS.SS. através del pliego de
condiciones oportuno en donde estan |as normas euro-
peas en cuanto a procedimiento, etcétera. Por eloo exis-
ten una serie de elementos metodol 6gi cos tendentes
también a garantizar que los resultados son solventes.
En primer lugar, la autonomia de la consultora que en
cada caso resulta adjudicataria dentro de un proceso,
de forma que la realizacion especifica de los trabgjos le
corresponde, como la garantia también de la metodol o-
gia, etcétera, ala empresa que realiza esos trabajos. Es
ocioso recordarlo, pero quiero destacar |os tres prota-
gonistas en esta historia: Todo el mercado postal —las
empresas postales en este caso singular, en lo que se
refiere alas noticias aparecidas en prensa—, €l opera-
dor postal universal —correos, el regulador que es el
Ministerio de Fomento— vy, naturalmente, la empresa
gue a través de la contratacién asume el compromiso
en los términos legales y exigibles de realizar su traba
jo correctamente.

En segundo lugar, el proceso de adjudicacion de las
mediciones de calidad, a través, como digo, del proce-
dimiento de concurso, representa también una garantia,
para que no haya en ese sentido ningln tipo de dudas.
Es unavocacion claradel Gobiernoy del Ministerio de
Fomento, y singularmente en este caso, por 1o que ami
me atafie, de la subsecretaria, que estamos poniendo en
préactica continuamente.

Quiero recordar, a efectos puramente dialécticos y
anecdoticos, que este subsecretario o primero que hizo
fue dictar unainstruccién de funcionamiento del con-
junto del Ministerio de Fomento —que con mucho
gusto entregaria a SS.SS. porque me gusta que se
conozca—, destacando que no solo en materia postal,
sino en genera en el ministerio, en cuanto a conducta
administrativay sin poner en cuestion, naturalmente, el
cumplimiento simplemente de laley, habia que estable-
cer €l principio de que no hay mas eficacia que la que
esta dentro de lalegalidad.

En tercer lugar, esta la confidencialidad de los datos
manejados. Naturalmente, éstos solo son conocidos por
la empresa que hace €l estudio, hasta el momento final
en que la propia Administracion tiene que tener cono-
cimiento de algunos de ellos. Por g emplo, los pendis-
tas solo aparecen cuando se va a pagar porque lainter-
vencion exige, |6gicamente, la demostracién de que se
ha cumplido el contrato y, por lo tanto, no tiene que
haber ningdn tipo de filtracion. Otra cosa es que algu-
nos datos sean publicos, porque lo que es evidente es
gue €l pliego de condiciones, que dicelo que sevaa
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auditar y a comprobar, es reproduccién delaley y de
las directivas comunitarias. En lo que se refiere a pro-
cedimiento, |6gicamente no. Es publico, eso si, € resul-
tado que se traslada al Consejo Asesor Postal, 6rgano,
como SS.SS. conocen, donde estén representados los
sindicatos, los consumidores, las administraciones
publicas, el operador del servicio postal universal y
todas las empresas del sector de correosy que tiene las
competencias para debatir estas cuestiones, dar infor-
macion al regulador o recibir iniciativas, como alguna
gue voy a sefidar a continuacion, del propio regulador
paramejorar el sistema.

La metodologia, como he dicho, es |la europea. El
procedimiento de medicion del plazo de entrega esta
sujeto alallamada norma, en acrénimo, CEN 13850,
del Comité Europeo de Normalizacion. Es decir, que
seguimos en cuanto al procedimiento las reglas europe-
as. Hay, naturalmente, un carécter aleatorio de la mues-
tra, porque estamos hablando de un funcionamiento
estadistico, y un desconocimiento, como digo, a priori
por parte del érgano regulador de la relacion de pane-
listas, etcétera, que solo aparece en el momento final. Y
laeleccion, confidencial por supuesto, del momento en
gue se realiza el muestreo, porgue, si no, estariamos
facilitando técnicamente que se previnieraal inspeccio-
nado en relacion con estos aspectos. Y, por ultimo,
naturalmente, la publicidad de los resultados a través
del Consegjo Asesor Postal y de esta misma Camara,
porgue SS.SS. han reclamado en algunas ocasiones
esos informes y, desde luego, nosotros siempre desde
el érgano regulador los hemos enviado.

Quiero destacar que este procedimiento que he des-
crito, que es el que le corresponde al regulador para
controlar la calidad del servicio postal universal en los
términos |egalmente exigibles, no tiene nada que ver, y
ahi poco podria decir el regulador, con otro tipo de pro-
cedimientos internos que tenga correos para medicion
de lacalidad. Este sistema que he descrito, sefiorias, es
correcto, es bueno y produce resultados aceptables para
el mercado, como lo demuestra que han sido debatidos
en el Consegjo Asesor Postal y son aceptados por todos
|os protagonistas. Pero no es un sistema perfecto. Si
gueremos una regulacién adecuada de |os mercados, es
un sistema que tiene que alimentarse permanentemente
de su propia experiencia e ir mejorando. Esto es tan
evidente que en lareunion del pleno del Consgjo Ase-
sor Postal de la primavera del afio 2001 (como conse-
cuencia de alguna queja en relacion con € resultado de
la medicién de calidad, que béasicamente daba el cum-
plimiento de |os estdndares, pero con algun deterioro
concretamente en alguno de los servicios minimos, que
eralaentrega de las cartas) el operador puso de mani-
fiesto que la medicién se habia hecho en un momento
en que tenia dificultades, una vez a posteriori, por
supuesto, de que se conociera el momento en que seria
introducido. Y yo sefialé como regulador que no acep-
taba ese criterio, que la calidad tiene que ser permanen-

tey alolargo detodo €l afio, de todo €l servicio. Tam-
bién propuse al Consegjo Asesor Postal, y 1o aprobd por
unanimidad, reforzar los controles en una doble pers-
pectiva: una, que hice publica entoncesy que esta en €l
acta; otra, que no hice publica entonces, pero puedo
hacer ahora porgue esta ya en marchay creo que no
deteriorael procedimiento de garantia precisamente del
proceso, y es que fueran como minimo cuatro contro-
les, buscando uno mas 0 menos al trimestre, justamente
porgue la estadistica que se ha venido produciendo
desde el afio 1993 es hacer un control anual, en alguna
ocasion dos. Eso nos da unos datos que tienen conti-
nuidad y que son vélidos pero queremos saber més.

Dije también, y estamos trabagjando en ello, aunque
todavia no hemos avanzado, que no solo hay que con-
trolar dentro del servicio postal universal a operador
publico en cuanto a los servicios reservados, sino tam-
bién al resto de las empresas que en materia de servicio
postal universal y no en la parte reservada realizan esa
actividad. En eso todavia estamos trabajando. Sin
decirlo, hemos puesto en practica un mecanismo que
garantiza todavia més los riesgos que siempre existen
de intento de manipulacion, que es separar el control
de los envios, en los términos técnicos a los que luego
me referiré, del control en las oficinas de correosy de
laduracion de los servicios.

Como SS.SS. saben, se hacian estadisticamente dos
tipos de controles, y como hemos hecho publico tam-
bién: 21.000 envios en esquema de panel, que hacen
estadisticamente que aunque se intente manipular
sea muy dificil, en cuanto a giros, cartas, y etcéte-
ra, y 15.000 controles en oficinas de correos donde
tiene que identificarse el controlador, para hablar con
los ciudadanos afin de ver cuanto tarda un ciudadano
desde gque entra en la oficina hasta que sale con su giro,
su carta, el acto que harealizado. Como pudiera haber
alguna facilidad, entre comillas (no tengo en ese senti-
do ninguna prueba, pero mas vale prevenir gue curar),
de que una vez gue se acudia a hacer el control de los
servicios postales en la oficing, y por lo tanto se sabia
que ya habia alguien trabajando con el carné, pudiera
incrementarse la reaccién del inspeccionado en térmi-
nos de movimiento, hemaos separado este afio esos dos
procedimientos de control. La clave esta en la metodo-
logia, en hacer las cosas correctamente y que desde
luego el érgano regulador no tiene conocimiento. Si
tiene conocimiento, como he dicho publicamente,
actuaremos con toda contundenciay sin ningun tipo de
contemplaciones.

Hay unos datos que quiero exponer a SS.SS. con un
poco mas de detalle y que son publicos en cuanto al
procedimiento de ese estandar europeo de control.
Sepan SS.SS. que €l sistema de medicién es de extre-
mo a extremo, que calcula el nimero de dias que tardan
los objetos postales en llegar a su destino, desde que €
remitente deposita su envio en un punto de admisién
hasta que el operador postal |o deposita en el buzén
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domiciliario del destinatario. Para calcular este plazo
se utilizan cartas test, depositadas por panelistas remi-
tentes y dirigidas a panelistas destinatarios, que tienen
un numero muy reducido. Es decir, en el conjunto
de 21.000 alo mejor un panelistarecibe y envia 10,
precisamente para no aterar €l efecto estadistico. Ade-
mas, porque lo exige €l pliego de condiciones, tienen
gue estar homologados absolutamente, es decir, sin
ningun tipo de signo identificativo alos envios postales
normales. Esa es una exigencia gue tiene que cumplir
la empresa de acuerdo con € pliego de condiciones. El
estimador utilizado es B, que representa la probabili-
dad que tienen las cartas en llegar en un plazo determi-
nado. El plazo de entrega se calcula de acuerdo con la
regla de célculo de los cinco dias; se descuentan sdba-
dos, domingos y festivos. Se realiza un muestreo por
estratos y por conglomerados. Si la muestra no se gus-
taalosflujos de correo real, se pondera posteriormente
para que los resultados reflejen la calidad del correo
real. Se tienen en cuenta los porcentgjes utilizados
seguin las distintas caracteristicas del correo: peso, fran-
gueo, forma de admision, distribucion del correo de la
semana, etcétera. El sistema de medicién incluye muni-
cipios urbanos de mas de 50.000 habitantes, munici-
pios rurales de menos de 50.000 habitantes. El estudio
comprende una muestra estadistica representativa del
total del volumen de tréfico en los servicios controla-
dos, segregados a los ambitos locales, puntos de depé-
sito y de entrega'y de la misma poblacion, interprovin-
ciales, puntos de depdsito y entrega situados en
distintas provincias que disten menos de 200 kil6me-
tros y més de 200 kilébmetros. Y €l error estadistico
muestral no supera el 1 por ciento con un intervalo de
confianza del 95 por ciento. Aungue haya intentos de
manipulacion, estadisticamente |os resultados tienen
gue tener, porque no puede ser de otra manera en un
procedimiento de inspeccion, |las garantias técnicas de
gue el resultado es correcto.

En lo que se refiere a trabajo de campo, puedo decir
gue los envios utilizados para las mediciones, como
acabo de sefialar, estén correctamente direccionados y
confeccionados de acuerdo con las normas postales
para gue no haya identificacion, gue no deben ser reco-
nocidos ni tener ninguna diferencia, que los envios uti-
lizados para |as mediciones son puestos en circulacion
en momentos de normalidad postal, y ahora, alo largo
detodo €l afio, porque quiero como regulador, quiere el
ministerio tener un control de la calidad del servicio
permanentemente. La estadistica que tenemos desde el
afo 1993, mejorada a partir del afio 1997, que es cuan-
do aparecen las normas europeas, no es suficiente. Cre-
emos gue hay que mejorarlay el panel es totalmente
independiente y desconocido para el auditado y esta
debidamente adiestrado como exige el pliego de condi-
ciones.

Como el sistema técnicamente tiene garantias para
tratar de evitar las tendencias |6gicas de cualquier ins-

peccionado y de puro sentido comun alamanipulacion,
el ministerio hatomado lainiciativa de detectar si hay
cualquier cosa que se pueda mejorar para ponerla en
marcha en los términos que he manifestado, con el
apoyo unanime del Consejo Asesor Postal. Existe otro
procedimiento de mejorar (que en parte es el que
SS.SS. han empleado haciendo muy legitimamente, y
yo agradezco, |as preguntas parlamentarias en relacion
con este asunto), y es que si hay cualquier denuncia de
caracter formal que llegue al ministerio ésta se inspec-
cionay se tramita adecuadamente. Y no solo si hay
cualquier denuncia, sino que si hay cualquier indicio,
€l mas minimo —esta es la reaccién que como regula-
dores hemos tenido—, no sblo se comparece ante esta
Camara para dar las explicaciones oportunas, sino que
ya he hecho desde el propio viernes alguna cosa mas.
En este momento se esté desarrollando a través de la
inspeccion general del ministerio, unainspeccion en
toda la subdireccién de regulacién postal. Yo creo que
los funcionarios trabajan mucho, bien y honestamente,
pero no estd mal hacer una revision. En segundo lugar,
a través también de la inspeccion general, estamos
comprobando que € procedimiento esta funcionando y
gue laempresa adjudicataria cumple arajatablalas exi-
gencias del pliego de condiciones y que no hay ningu-
nairregularidad. En tercer lugar, naturalmente, me he
dirigido, porgue los datos que hemos tenido hay que
contrastarlos, al operador postal para comprobar, si se
esta produciendo algun tipo de manipulacién, qué tipo
de situacién se da para conocer los datos. Naturalmen-
te, ni qué decir tiene que en funcién de los datos que
resultaran actuariamos en los términos que fuera.
Permitanme que les recuerde, en mi responsabilidad
como regulador (creo que alo largo de estos dos afios
gue llevamos en esta competencia el Gobierno lo ha
demostrado y puedo citarles ejemplos de otros merca-
dos en este mismo sentido), que es muy importante no
confundir en los mercados las infracciones y losincum-
plimientos que se puedan producir, o las vulneraciones
alatransparenciay ala competencia, con movimientos
producto de intereses econémicos o de otra naturaleza.
Cometeriamos un error si confundiéramos esas dos
cosasy Si no actudramos con rigor en relacion con las
verdaderas infracciones y con lo que son otro tipo de
circunstancias. Quiero poner un giemplo publico y noto-
rio de cémo laregulacién e Ministerio de Fomento esta
atento alas circunstanciasy cémo cree el Gobierno que
laliberalizacién y la apertura no excluye, sino todo lo
contrario, laintervencién del Estado en ese papel no
intervencionistay regulador para controlar, justamente,
lacalidad delos serviciosy las reglas del juego. Quiero
recordar que en otro mercado —porqgue lo que estoy
diciendo es politicamente homogéneo para todos mer-
cados— como €l del transporte aéreo, € 12 dejulio del
afno 2001 hemos puesto de manifiesto claramente que
estamos atentos alajugada. S de las actuaciones que se
estan desarrollando en este momento se derivara cual-
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quier intento de manipulacion més alla de lo normal,
més alla de lo que se produce en toda inspeccion de
cualquier naturaleza, no duden SS.SS. que con tranqui-
lidad, con rigor y en aplicacién estrictay sencillade la
ley, buscando justamente esa eficacia dentro de la lega-
lidad, hariamos |o que tuviéramos que hacer. Pero o
gue no me parece razonable, y he querido comparecer
ante esta Camara para explicarlo y para aclararlo, es
poner en cuestion los datos estadisticos de control de
calidad del mercado postal, que afectan a conjunto de
mercado y no solo a operador, sin tener més base, en
principio, que un documento que estamos investigando,
que, por cierto, como regulador me Ilama la atencion
gue sea del afio 2000 porque hubiese preferido, aparte
de mis propios elementos de control, que si cualquier
ciudadano o cualquier interesado tiene el més minimo
indicio de que existe alguna pretension de ateracion lo
hubiese hecho llegar a través de la correspondiente
denuncia, que es también una competencia de laregula
cion, y no duden SS.SS. que se habria actuado confor-
me hay que hacerlo, que es con rigor y con claridad.

El mercado postal, y termino sefiorias, es un mercado
emergente. En este momento se esta discutiendo en la
Unién Europea, como SS.SS. saben, la modificacion de
este mercado para una mayor liberalizacion. En este
momento estan pendientes de votacion las enmiendas
en el Parlamento Europeo. Espafia, como he dicho, es
uno de los mercados postal es mas abiertos. Ha defendi-
do, con acuerdo de todos, los intereses del sector logis-
tico y postal espafiol en la Uni6n Europea. Tenemos
grandes esperanzas para €l futuro y queremos, como
hemos dicho publicamente, que esa apertura se produz-
cade unamanera seriay simétrica, de forma que no sea
sino una oportunidad paratodosy un reto para todos y
Nno una oportunidad para unos mas que para otros.

El sefior PRESIDENTE: Como peticionario de la
comparecencia, por parte del Grupo Parlamentario
Socialista, tiene la palabra el sefior Torres.

El sefior TORRES SAHUQUILLO: Quiero empe-
zar por recordar que la peticién de comparecencia que
hizo el Grupo Parlamentario Socialista fue la primera
gue entro en esta Camara, antes que la del Gobierno.
Por tanto el sefior subsecretario comparece agui, por-
gue a su vez ha querido hacerlo, obligado también por
lasolicitud del Grupo Socialista. Ha comparecido muy
urgentemente y desde luego no lo ha hecho quien el
Grupo Socialista solicitd, que fue e ministro. Nosotros
hemos pedido a ministro que comparezca aqui urgen-
temente para hablar de este asunto. Sé que hoy tenia
algunas dificultades para comparecer en la Comision,
porque mi condicion de vicepresidente primero de la
misma me permite conocer eso, pero también sé que
este ministro, que hasta ahora nunca se habia escondi-
do ante esta Comisién y ante esta Camara, si hubiera

querido cumplir con su responsabilidad podria haberlo
hecho mafiana, pasado, el lunes con toda urgencia.

Sefior subsecretario, sea usted bienvenido ala Comi-
sién. Tiene usted, no lo dude, el respeto de este grupo
parlamentario y de quien le habla. Pero nosotros no
habiamos pedido que viniera usted, habiamos pedido
gue vinierael ministro ¢Por qué? ¢Por qué hemos pedi-
do que viniera el ministro? Porque el méximo respon-
sable de esto, que yo voy a empezar allamar desagui-
sado en cuanto alos datos de calidad del correo, es €l
ministro, no es usted. Usted es un responsable, pero no
es el maximo. Y ademas por otra razén, sefior subse-
cretario, porque €l sefior presidente de la entidad esta-
tal Correosy Telégrafosy usted tienen un comin supe-
rior, que es el ministro de Fomento. El ministro de
Fomento es su comun superior. Por tanto yo queria que
el ministro de Fomento nos comentara qué esta pasan-
do con las auditorias de calidad, los controles de cali-
dad que realiza € regulador, que depende directamente
de é, y también con las que realiza la propia empresa,
el propio operador publico del Servicio Postal Univer-
sal Correosy Telégrafos, que también depende de él.
Esté claro que el ministro no ha querido venir. Est4
claro que el ministro no ha querido comerse este
marrén y le ha encargado a usted que se lo coma. Pues
muy bien, sefior subsecretario, nosotros obligaremos
al sefior ministro a que hable de esto. Hay otras formu-
las en el Parlamento y probablemente las utilizaremos,
porgue nos parece gque esto es muy grave. Lo que esta
pasando, |o que denuncia un diario de tirada nacional
€S muy grave, y no puede sustanciarse con una compa-
recencia como estay repito, con todos nuestros respe-
tos hacia su persona y hacia su cargo. No estamos
poniendo en cuestion que usted no sea un digno repre-
sentante del ministerio, que sin dudalo es. Lo que quie-
ro decir es que es muy grave lo que esta pasando. Es
todavia mas grave, sefior subsecretario, que después de
lo que esta ocurriendo y después del texto de nuestra
solicitud de comparecencia, en el que decimos no como
se hacen los controles, sino quién ha dado la orden de
maquillar los resultados, usted nos venga agqui a contar
como se hace todo € proceso de calidad desde el regu-
lador como si no hubiera pasado nada. Usted no nos ha
contado nada de lo que esta denunciado publicamente.
Dice que si hay alguna cosa se actuara con rigor
¢Coémo? ¢Es que no esta pasando nada? Usted y yo,
sefior subsecretario, sabemos que |0 que se denunciaes
cierto. Yo s que es cierto o que esta denunciado. Sabe-
mos qué esta pasando y usted no ha querido contarlo.
Supongo que lo contara en la segunda comparecencia,
en su segunda intervencion. Supongo que se habra
usted pertrechado para decir voy a guardarme la bateria
para la segunda intervencidon. Veremos su segunda
intervencion.

Usted ha hecho algunas afirmaciones que yo le quie-
ro recordar. En laregulacién, ha dicho, es muy impor-
tante la credibilidad. Efectivamente, sefior subsecreta-
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rio, tan importante como que si no existe credibilidad
no sirve para nada la regulacion; es mejor no hacerla,
porgue es dinero tirado. Esta usted de acuerdo conmigo
porque le veo que afirma con la cabeza. Pues bien, la
credibilidad de la regulacion sobre el servicio postal
universal en este momento esta por |os suel os, sefior
subsecretario. No existe. Espero que ustedes estén pre-
ocupados con ese asunto.

Ha dicho usted otra cosa: el regulador no ha dado
Ordenes. Eslo Unico que ha dicho respecto alapeticion
de nuestra comparecencia. Lo tnico que ha dicho es
que no hadado 6rdenes. Ha dicho més: el regulador no
aceptara que se manipulen los resultados y, finalmente,
ha agregado: si tenemos conocimiento de irregularida-
des actuaremos con toda contundencia. Sefior subse-
cretario, ¢a qué espera? ¢Por qué no actian con toda
contundencia? ¢Por qué no aclaran todo esto? ¢Por qué
no havenido usted hoy a decirnos que estén investigan-
do qué es o que ocurre y que van a poner digamos a
cada uno en su lugar? Que van atomar decisiones por
duras que sean, ¢por qué no lo ha dicho? Vera por qué
creo yo que no lo hadicho. Yo creo que no lo ha dicho
porgue esto es un montaje efectuado por ustedes desde
arriba. Usted me dice: los funcionarios actGan correcta-
mente. Yo no pongo en duda eso, como usted compren-
der&; yo no pongo en dudala honorabilidad y la correc-
cion en su trabajo y en su profesionalidad de los
funcionarios. No lo pongo en duda. Pongo en dudalo
gue hacen los cargos, os altisimos cargos politicos del
ministerio y de correos. Eso si 1o pongo en duda en este
asunto en concreto. dejemos tranquilos a los funciona-
rios. Esto es algo entre el Grupo Socidistay € minis-
tro de Fomento; el Gobierno, para entendernos; el
Gobierno del Partido Popular y e ministro de Fomen-
to, no entre el resto de los funcionarios. Incluso ni
siquiera entre el Grupo Socialistay usted, aunque le
repito que para nosotros es un digno representante del
ministerio, pero queremos que sea & ministro quien lo
explique, no usted.

Lasdenuncias. Dice este periddico: el 18 de septiem-
bre de 2001 Fomento adjudicé la auditoria sobre el
servicio postal ala empresa Investigacion, planifica-
cion y desarrollo por 221.000 euros. SOlo seis dias més
tarde un directivo de correos envia a sus subordinados
por correo electronico un listado de panelistas con
nombre y direccion particular para que se agilicen los
envios del supuesto auditor. Cuando ala responsable
de esta empresa del control se le pregunta que cdmo es
esto, dice que ahi lo importante es saber cudndo se iba
a hacer ese trabajo y eso era secreto. Lafecha de hacer
€l trabajo laimpuso Fomento y dijo que eso era secre-
to, dice laresponsable de laempresa. Y |le pregunta el
periodista: y s correos no solo conociaalos panélistas,
sino también la fecha del trabajo, preguntd este peri6-
dico. Entonces si seriagrave, dice esta persona. Tendria
gue interrogar al ministerio, dice ella. Estamos hacien-
do eso. Estamos interrogando a ministerio.

El periédico ha dado las pruebas oportunas, pero
nosotros tenemos conocimiento de que efectivamente
esto que ha publicado es verdad, aungue lo hemos sabi-
do a posteriori porque ha habido algunas reacciones.
Esto funciona de una forma muy sencilla, muy simple.
Correos tiene |la lista de panelistas, sabe las fechas en
gue se va arealizar €l control de calidad y sabe los
objetos postales sobre l0s que se va a hacer ese control.
Envialos nombresy las direcciones a las oficinas con-
cernidas, envia también el listado de cudles son los
objetos postales y la fecha en que se van a producir. Y
les dice que estén muy atentos, que [lueva o nieve, pase
lo que pase, |os objetos postales que se intercambian
los panelistas, y por tanto son objeto del control de cali-
dad, tienen que llegar con toda rapidez y con toda
urgencia a su destino. El resto de los objetos postales
del resto de los espafioles da lo mismo. Dalo mismo,
sefior subsecretario. Durante esas fechas el correo dedi-
caexclusivamente sus energias a servir de maneramag-
nificay perfecta a los panelistas contratados por esa
empresa que estan realizando el control de calidad. Es
decir, se esta gastando cuantioso dinero en falsear los
datos de calidad del correo. Hace mucho tiempo que yo
vengo denunciando tanto a ministro como a presiden-
te de correos, que no era posible, que no entendia como
podian ser tan dispares los datos de calidad que el
ministerio y el propio correos nos proporcionaba ala
Camara, siempre a peticién nuestra. Nunca voluntaria-
mente, sefior subsecretario, siempre a peticion nuestra.
Como podian ser tan dispares respecto a lo que estaba
pasando en lacalle y alo que se estaba denotando de
las cuantiosas quejas y reclamaciones que se publican
en la prensa multiplicadas por diez cada afio. COmo es
posible que todo e mundo se quejey se quejetan amar-
gamente de lo mal que funciona €l correoy, sin embar-
go, los datos de calidad del correo sean magnificos.
Esto no puede ser. Y nosotros sabiamos que eso no
podia ser. No sabiamos qué estaba pasando, no sabia-
mos como se montaba esto. Ahoralo sabemos.

Pues bien, yo lo que quiero decirle, sefior subsecre-
tario, es que este es un escandalo de una dimension de
lagque el cual el ministro ha querido huir, por primera
vez, debo decirlo. Yo tengo en alta consideracion a este
ministro respecto a su capacidad de dar la cara. Siem-
pre lo ha demostrado, siempre ha dado la cara. En los
mejores momentos y en los peores. No sé por qué hoy
no la esta dando. Repito, alo mejor es que este marrén
no selo quiere comer él, pero él es el responsable maxi-
mo de esto. Y usted no ha querido hablar de todo esto.

Le voy a dar otro dato méas. Nosotros hacemos
muchas preguntas, pedimos mucha documentacion. Yo
sé que el presidente de correos esta muy desesperado
con nosotros porque dice que es el cargo del Gobierno
gue més preguntas recibe, a que més interpelacionesle
hacemosy a que mas comparecencias le pedimos, pero
siempre que ha venido aqui ha reconocido que esta es
lalabor del grupo parlamentario de la oposicion en €l
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Parlamento y a él |e parece bien. Luego sé que en pri-
vado esta desesperado porque dice que le preguntamos
demasiadas cosas. Pero lamemoria del control de cali-
dad del afio 2001 que tenemos pedida no hallegado a
nuestro poder y sabemos que hace bastantes meses que
esta hecha. Lo sabemos porgue nos lo han dicho quie-
nes la han visto encuadernada, incluso hace bastante
tiempo, y no esta aqui. Nos han enviado ustedes |a del
2000, pero no ladel 2001. Son muchas las preguntas,
sefior subsecretario —aprovecho la ocasién para decir-
selo—, que formulamosy gque no reciben respuestao la
reciben muy tarde o lareciben parcial 0 muy mal. Por
ejemplo, le repito, esta peticion que le acabo de decir
esta sin contestar desde €l 3 de octubre del afio pasado
¢Usted sabe cuanto tiempo tiene el Gobierno para con-
testar las preguntas y los datos escritos? Cuarenta dias.

El sefior PRESIDENTE: Le ruego concluya.

El sefior TORRES SAHUQUILLO: Acabo, sefior
presidente, pero es que me parece que esta compare-
cencia tiene mucha importancia. Es importante que
podamos decir todo |o que tenemos que decir, aungque
comprendo que somos esclavos del tiempo. Voy aca-
bando, de verdad, sefior presidente.

Cuente usted los dias que han pasado desde el 3 de
octubre. Esto es general; esto es el denominador
comun, por lo menos en lo que afectaalo quetiene que
ver con el servicio postal. No sé en otras areas del
ministerio cémo es. No sé cdmo es, pero si como es
aqui. Por tanto, lo que quiero decirle es que imperaen
el éreadel correo el oscurantismo, la falta de informa-
cion.

Sefior subsecretario, laempresa Investigacion, Plani-
ficacion y Desarrollo, S.A. ustedes |a contratan para
que haga el control de calidad. Estaempresatambién la
contratacorreos. Es decir, laempresa gue ustedes como
regulador contratan para que controle a correos, la
empresa Correos y Telégrafos, S.A., la sociedad mer-
cantil, también la contrata. La contrata para estudios de
calidad de oficinas, 2.900.000, por el procedimiento
negociado sin concurrencia (estos son datos que me
envia correos, no crea usted que estoy inventandome
nada); y para panelistas, para controles internacional es
pone aqui, 5.122.560 pesetas también por el mismo
procedimiento, negociado sin concurrencia. Es, permi-
tame, cuanto menos curioso conocer que la misma
empresa que contrata el regulador para que controle a
correos, la contrata correos. Es decir, la relacion entre
esa empresay la sociedad estatal Correosy Telégrafos
Se supone gque es de maxima confianza.

¢Qué esta pasando aqui? Eso no parece muy |6gi-
co. Me dira que estamos en una sociedad de libre
mercado. Claro, hay cosas, sefior subsecretario, que
deben impedirse, aunque sélo sea por decoro, por
imagen. De verdad que acabo rapidamente. La socie-
dad estatal Correosy Telégrafos hizo una auditoria

interna de calidad que también la pedimos, pero nos
manda |o que quiere. Ahora vamos a pedir especifi-
camente |o que nos interesa, porque con esta infor-
macion tenemos el nimero de expediente, cosa que
no teniamos antes, por eso no lo pudimos pedir. Hizo
un control de calidad que se [lama: Implantacién, siste-
ma, medicién y seguimiento en control, calidad, plazo
del correo nacional y se gasté 386 millones de pesetas.
Lo adjudico a una empresa que se llama Price Water-
house, a igual que € franqueo para el sistema de medi-
cién y seguimiento con calidad correo nacional, por
4.210.000. Es decir, se gast6 précticamente 400 millo-
nes de pesetas y esa es una auditoria, un informe que
esta guardado bajo siete llaves. En correos, a ciertos
niveles es publico y notorio que sali6 tan desastroso
que muy poguita gente lo conoce. Esta guardado bajo
siete [laves. Nosotros |o vamos a pedir. Salié tan desas-
troso que por lo visto ustedes consideraron impresenta-
ble hacerlo publico; ustedes o la direccion de correos,
no lo sé. Se lo vamos a pedir, pero me tendra usted que
reconocer que es bastante grave que se gaste una socie-
dad publica estatal, propiedad del Estado, 400 millones
de pesetas en un estudio que inmediatamente, porque
sale muy malo, lo guarda para que nadie conozca que
eso se harealizado ¢A usted no le parece que eso es
tirar 400 millones de pesetas? O regalarselos a alguien.

Cuando se acttia tan mal da pie a que se pueda pen-
sar o que se quiera. Sefior subsecretario, ustedes tienen
gue tomar medidas y no puede irse de agui hoy simple-
mente viniendo a explicar las bondades del procedi-
miento y como se hace esto. Porque es publico y noto-
rio que esto no funciona asi. Hoy nos hemos
desayunado también con que esto mismo ocurre con
las inspecciones que el regulador hace sobre correos.
Existe una denuncia de 22 carteros de Sabadell en la
gue manifiestan que con cinco dias de antelacion les
avisan que van a ir los inspectores y les piden que
hagan horas extraordinarias, a 10 que se niegan, y
entonces el jefe de carteriay otro mas manipulan €l
correo y todo lo que esta acumulado 1o meten en una
furgoneta, que esta circulando para que cuando lleguen
los inspectores no esté alli. Cuando los inspectores se
marchan, al dia siguiente todo ese correo se deposita de
nuevo alli. Ellos se dan cuenta de que es €l correo que
han estado manipulando con anterioridad para enviar-
lo, incluso hay cartas para devolver. No quiero leerlo
todo, supongo que usted ya tiene conocimiento de ello.
Y lo denuncian publicamente. Esto es algo generaliza-
do en la sociedad estatal Correosy Telégrafos. ¢Quién
avisa a correos de que van los inspectores, lafecha que
vanair, y quévan ahacer? ;Y quién dalalistade pane-
listas a correos para que pueda hacer los controles de
calidad?

Sefior subsecretario, 10 que esta ocurriendo es muy
grave. Nosotros queremos decirle que vamos a pedir
responsabilidades al maximo nivel y no nos vamos a
conformar con esta comparecencia, aunque le hemos
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dado la bienveniday |le decimos que muy bien que esté
usted aqui. No nos vamos a conformar porque esto es
mas grave de lo que parece. Y finalmente, lamemoria
de 2000 —no sé si usted |0 sabe, supongo que si— de
la sociedad estatal Correos y Telégrafos no ha sido
publicada. En las memorias habitualmente, sefior sub-
secretario, se publicaban los estudios, |as auditorias
internas de calidad que el propio correos hace. La
memoria del afio 2000 no ha sido publicada. Y en esa
memoria, de haberse publicado, tendria que haber sali-
do ese estudio famaso que yo le he dicho que esta guar-
dado bajo siete llaves. No ha sido publicada, es curio-
s0. Estamos en el 2002.

El sefior PRESIDENTE: Sefiorias, querria hacerles
algunas aclaraciones técnicas, sin entrar, por supuesto,
en ninguna apreciacion sobre la valoracion politica del
sefior Torres acerca de la situacion de la sesion de hoy.

Ya sabiamos, como ha dicho el sefior Torres, con
anterioridad ala peticién de comparecencia, que hoy
no podia comparecer el ministro. También he sabido
gue la Mesa ha aceptado por unanimidad que sea €l
subsecretario quien comparezcay gque el ministro ha
hecho una oferta ala Comision de comparecencia per-
sonalmente unavez al mes como.

En cuanto alos tiempos, sefior Torres, la presidencia
trata de cumplimentar los que apruebala Mesa. En este
caso, yo comprendo la importancia de la comparecen-
ciay hasido usted atendido y sera siempre atendido,
pero ha consumido el doble del tiempo previsto por
laMesa.

Dicho esto, doy la palabraal sefior Sedd.

El sefior SEDO | MARSAL : Muchas gracias, sefior
subsecretario, por informacién detallada que nos ha
dado sobre el proceso.

Desuintervencién y delademi predecesor en €l uso
de la palabra me surgen dos reflexiones y una conclu-
sién. La conclusion es que creo que ustedes tienen que
intervenir como reguladores desde el ministerio. Lo
hacen —ha dicho usted que o hacia— tienen que actuar,
averiguando mas s hace falta, y creo que tienen que lim-
piar, en laamplia expresion de esta palabra, porque la
transformacion de la Sociedad Estatal de Correos no se
hara s esto no se hace asi.

A mi me parece que aqui hay algo més. Las reflexio-
nes sobre lo que he oido empiezan por como se ha pro-
ducido € proceso y como se pone en marchalairregula
ridad a muchos niveles, en muchas zonas del desarrollo
delafuncion postal, por decirlo de agunamanera. Yo no
puedo llegar a creer que laintervencién en estos niveles
seade dtos cargos o politica. Por lo tanto, aqui hay algu-
na actuacion de otro tipo. Actle, pues, rigurosamente el
regulador.

Yo creo que la Sociedad Estatal Correos llevaba muy
bien su proceso de transformacion. Quizé esto sealo que,
desde dentro, alguien no quiere que sea. Por eso pidoenla

conclusion que se intervengay se actlie rigurosamente,
porque si no, € futuro positivo que podia tener Correos
se truncaria, y no queremos gue eso ocurra. Queremos
que Correos sea €l operador universal que verdadera-
mente funcione con atos niveles de calidad.

Estas son mis dos reflexiones y mi conclusion. En
un futuro posiblemente tendremos que intervenir, quiza
con mucho mas detalle, pero siempre estaremos en la
mismalinea, en lade que Correos seatodo |o que noso-
tros esperamos que sea, que realice la buena funcién
gue harealizado hasta ahora desde que ha estado fun-
cionando.

El sefior PRESIDENTE: En nombre del Grupo
Popular, don Celso Delgado tiene la palabra.

El sefior DEL GADO ARCE: Sefiorias, sefior subse-
cretario del Ministerio de Fomento, para el Grupo Par-
lamentario Popular han sido interesantes y satisfacto-
rias las explicaciones dadas en la sesion de hoy.

Con carécter previo queremos sefidlar que el minis-
tro de Fomento, como bien se ha reconocido, comparece
en esta Comision con unainusitada frecuencia, 1o que
desde luego en modo alguno permite decir, como en este
caso se hadicho, que pretende esconderse o que no quie-
re comerse este marrén. El hecho de que €l viernes por
latarde se publique en un diario de tirada nacional una
informacion e inmediatamente haya una reaccion tanto
por parte de algun grupo politico como por parte del
Gobierno indicalaceleridad y €l respeto que este tema
tiene para todas estas personas. Lo que es cierto es que
esta tarde, en la sesién de control, a instancias del
Grupo Parlamentario Popular, el sefior ministro de
Fomento responderd justamente a una pregunta sobre
este mismo particular, cuestion de la que no parece que
se haya ocupado el Grupo Parlamentario Socialista.

El sefior subsecretario de Fomento redne todas las
condiciones personales y profesionales para responder
en esta comparecencia, porque desde el punto de vista
administrativo a su subsecretaria le corresponde la
regulacién de la Sociedad Estatal de Correosy Telégra-
fosy en general de todas |as entidades que operan en €l
sistema postal, y a nivel personal, porque su altisima
cualificacion personal y profesional le habilitan cum-
plidamente para dar las explicaciones que nos ha verti-
do en el dia de hoy, porque ha hecho un repaso muy
adecuado del marco normativo de referenciaen € que
nos movemos ala hora de abordar 1as cuestiones posta-
les. Ha hecho referencia ala directiva postal, alaLey
postal de 1998, al reglamento postal y alos controles
de calidad que establecen estas directivas, que estable-
cen que al menos unavez a ano, de manera indepen-
dientey por entidades externas sin vinculo con los pro-
veedores del servicio postal universal, serealizara un
control de lacalidad del sistema.

En Espafia se ha evolucionado en |os ultimos afios
de una manera muy decididaen el cumplimiento de los
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objetivos de la directiva, de modo que, como explicaba
perfectamente el sefior Menéndez, se han adoptado
medidas de caracter estructural y de carécter metodol 6-
gico. En el ambito estructural, la separacion entre el
organo regulador, la subsecretaria de Fomento y el ope-
rador responsable de la prestacion del Servicio Postal
Universal reservado ha sido muy importante, y la crea-
cion de una subdireccion especifica en el afio,
recientemente articuladay dirigidaa control delaregu-
lacién, es también muy eficaz y muy interesante. Tam-
bién se han tomado medidas de carécter metodol 6gico.
Se nos ha explicado aqui que ha habido un procedimien-
to de concurso abierto, con un pliego de condiciones
gue esta a disposicion de todo el mundo, en el que se
regulaban perfectamente |as obligaciones de las partes
contratantes. Se especificaba de una manera muy rele-
vante la confidencialidad de | os datos que se manejaban
y también la utilizacion de una metodol ogia adaptada a
la normativa sobre esta materia definida por el Comité
Europeo de Normalizacion, estableciéndose, como se
nos ha dicho, muestras con carécter aleatorio, con un
desconocimiento a priori por parte del Ministerio de
Fomento, como no puede ser de otra manera, de lanatu-
raleza, del nUmero y de laidentidad de |os panelistas,
con una eleccién confidencial del periodo de muestreo
y con una publicidad de |os resultados obtenidos en las
mediciones de calidad. Porque, contrariamente a lo que
ha manifestado aqui € portavoz del Grupo Parlamenta-
rio Socialista, todos |os resultados de estas auditorias
son publicosy accesibles atodos |os ciudadanos.

¢Qué medidas ha adoptado y adopta el Ministerio de
Fomento para garantizar las medicionesy la eficaciaen
las mediciones de calidad sobre el Servicio Postal Uni-
versal? Se ha aludido a unaintervencion del subsecre-
tario en el Consegjo Asesor Postal en mayo de 2001, y
YO creo, sefior subsecretario, que seria pertinente que
usted nos aclarase quiénes forman parte de este Conse-
joAsesor Postal, porque, si no nosfallan nuestrasinfor-
maciones, estan los sindicatos, |os operadores publicos
y privados, y los usuarios, que escucharon como usted
planted en esa reunién mas medidas que sirviesen para
garantizar lacalidad y la eficacia de |os controles de
calidad. Nos parece en ese sentido muy acertado que se
haya propuesto que espacien en €l afio varios controles
de modo y manera que en todo €l gjercicio se pueda
comprobar y garantizar la calidad del servicio. Tam-
bién nos parece acertado evitar la coincidencia entre
las dos fundamental es operaciones de medicion, las de
tiempos de espera en la oficina con la de los tiempos de
entrega de la correspondencia. Por |o tanto, no cabe en
modo alguno argumentar desatencion, ni negligencia
por parte del organismo regulador sino todo lo contra-
rio, pues ha estado atento a larealidad y ha buscado la
mayor garantiay la mayor eficacia. Como decia usted
al principio de su intervencion, buscan con su trabajo la
credibilidad, y nosotros, como Grupo Parlamentario
Popular, se la reconocemos, pero no simplemente por-

que el ministro sea integrante de nuestro grupo parla-
mentario y responda a nuestra mismaideol ogia politica,
sino porque, efectivamente, vemos que se esta actuando
con rigor y que se defienden, por encima de los intere-
ses de partido y de los intereses personales o de grupo,
losintereses generdles del Estado. Como organismo regu-
lador, celebramos lareciente actuacion en e ambito aéreo
en relacion con la problematica planteada por Iberiay
también celebramosy celebraremos, como no puede ser
menos, € conjunto de actuaciones que usted ha anuncia-
do en la mafiana de hoy; actuaciones tendentes a inves-
tigar si puede existir alguna disfuncion, algunafiltra-
cién o alguna componenda para alterar |os resultados
de los distintos procesos de medicion de la calidad del
servicio postal, lo que en modo alguno esta probado en
este momento, salvo que queramos comportarnos |os
gue representamos a los ciudadanos sobre la base de
informaciones de prensa sin tamizar y sin controlar.
También celebramos lo que usted ha manifestado en la
mafiana de hoy, es decir, que ante cualquier eventuali-
dad de esta naturaleza, la Direccion General de Regula-
cion de Servicios Postales, adscrita a la subsecretaria
de Fomento, actuaria en el marco de lalegalidad con
todo el rigor y usando todos los instrumentos que €l
ordenamiento juridico vigente pone a su disposicion.
No podiamos esperar otra cosa, y esto es justamente |0
que el Grupo Parlamentario Popular pide al sefior sub-
secretario del Ministerio de Fomento.

En cualquier caso, nosotros celebramos el hecho de
hacer hoy aqui un analisis |6gico de la problemética
planteada, pero pedimos que por cuya comprobacién
esta todavia por dilucidar no se pretenda empafiar €l
funcionamiento del servicio publico postal, porque o
que quiza desagrada al Grupo Parlamentario Sociaista
es que los estandares del cumplimiento de los servicios
postales en este momento en Espafia sean real mente
satisfactorios; mejorables, indudablemente, muy mejo-
rables, pero también muy satisfactorios, produciéndose
una constante y paulatina reduccién en los porcentagjes
de tiempo de entrega de los productos postales y una
considerable mejor atencidn alos usuarios.

Nosotros, como Grupo Parlamentario Popular, reite-
ramos el propdsito de compaginar la prestacion de un
Servicio Postal Universal con gque el fortalecimiento de
una empresa ante |os nuevos retos del mercado, apos-
tando por la modernizacion de su organizacion, infraes-
tructuras 'y procesosy por la capacidad y desarrollo de
su personal; por cierto, una sociedad mercantil quetiene
més de 63.000 empleados. De ahi que nos han parecido
pasos muy decisivos la decisiéon yatomada del cambio
de formula juridica de entidad estatal a compariia mer-
cantil participada integramente por €l Estado y la apro-
bacién de un plan estratégico parael periodo 2001-2003
gue define un modelo de prestacion de servicios de
negocio y de organizacion paralos proximos afos.

Termino, sefior presidente, con NuUestro compromiso
con la sociedad espariola para prestar un servicio publi-
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co eficaz que se concreta en la mejora continua de la
calidad y en potenciar la sensibilidad a larespuesta.

El sefior PRESIDENTE: Tiene la palabra el subse-
cretario de Fomento.

El sefior SUBSECRETARIO DE FOMENTO (Me-
néndez Menéndez): Sefior Torres, yo quiero empezar
por decirle que para mi comparecer ante esta Camara,
para esto o para cualquier otra cosa, No s un marrén
nunca. He dicho al principio y digo siempre que es un
honor, porque yo, como e Gobierno y como todos uste-
des, soy un demdcratay creo que esta Camara se mere-
ce todo €l respeto y no me molesta en absoluto que se
me hagan preguntas ni que me cologuen en situaciones.

Yo creo gque en este caso la situacion es claray trata-
ré de contestarle aclarando algunas de las cuestiones
gue usted ha planteado, en las que creo que hay mezcla
de cosas diferentes, y ario revuelto cierta confusion.
L e agradezco también, precisamente porque no creo
que comparecer ante esta Camara sea nunca un marron,
el tono de discrepancia politicay que se haya centrado
en temas concretos y no de otra natural eza.

Dicho eso, voy a poner de manifiesto también ladis-
crepancia politica en algunas cuestiones. He de empe-
zar por decir que el servicio que Correos presta con su
nuevo esquema, que ha prestado y que seguira prestan-
do alos esparioles, desde el punto de vista de la comu-
nicacion entre ellos en el sentido mas amplio, es un
buen servicio ¢Que es mejorable? Sin duda, y he dicho
gue €l sistema de control de la calidad no es perfecto.

Por otro lado, usted me ha citado algunos aspectos
gue poco tienen que ver con mi responsabilidad ni con
la regulacién, y yo lo respeto, pero no me pregunte
usted por lo que esté haciendo una empresa concreta,
en este caso €l operador universal que es Correos en €l
mercado, en la medida en que, en cumplimiento de las
directivas comunitarias, se ha separado una cosa de la
otra. Porgue usted ha dicho otra cosa que es incierta,
sefior Torres, y sé 1o que lo ha dicho de buena fe, pero
esincierta, y es que no hay un jefe comun. El ministro
de Fomento designa al subsecretario y, por tanto, la
regulacion. No designaya a presidente de Correos. Es
una sociedad anénima, y justamente cuando se hatrans-
formado ha habido que hacer |a correspondiente reunion
del consegjo de administracion para hacer un nombra-
miento, y depende integramente de la Direccion Gene-
ral del Patrimonio como sociedad publica que es. Eso
es asi, es poco cuestionable, y o otro induce a confu-
sién. Y precisamente porque compartimos absoluta-
mente la necesidad de que en laregulacion de los mer-
cados haya credibilidad, es por lo que este Gobierno, y
singularmente este ministerio y singularmente, en lo
gue me atarie, este subsecretario, €l que haimpulsado a
lo largo de estos dos afios la separacion formal, la crea-
cion de la subdireccion, su potenciacion, etcétera, para
separar unacosa de laotra, que es una exigencia comu-

nitariay por la que estamos respondiendo ante Bruse-
las, porque, como conoce muy bien S.S., que es un
experto en la materia, ha habido algin requerimiento
de Bruselas en relacion con soluciones juridicas ante-
riores que no satisfacian del todo. Por eso, este Gobier-
no, ha hecho la separaci6n definitiva en este momento.
L uego no me mezcle usted una cosa con la otra, porque
s no, vaaser dificil, desde ese punto de vista, que nos
entendamos. Se lo digo, naturalmente, con todo respe-
to, porque estoy seguro de que no hace juicios de inten-
ciones y que ha hecho la afirmacion de buena fe, pero
es importante matizarlo, porque si no, estamos en la
confusion permanente.

Usted ha manifestado también gque yo no he dicho
nada en relacion con su pregunta. Perdoneme, pero
tengo que repetirsel o, porgque he dicho como minimo dos
cosas, entre muchas muy claras. Que € érgano regulador
no ha dado ninguna orden para manipular los controles
de calidad es una obviedad. jHasta ahi podiamos |legar!
Pero he dicho también que, con independencia de las
garantias que el sistematiene en si mismo, de que € sis-
tema no es perfecto, de que @ sistema esta en un merca-
do que se abre permanentemente y hay que estar atento
por lo tanto alas novedadesy al desarrollo de ese mer-
cado, y con independencia también de lainiciativa que
el propio Gobierno hatomado sobre el Consegjo Asesor
Postal el afio pasado, nosotros no nos quedamos nunca
guietos ante ningun tipo de atisbo siquiera de irregula-
ridad. He dicho con claridad que yo personalmente,
desde el mismo viernes, he abierto unainvestigacion
formal en relacién con el servicio y he dicho que no
tengo dudas —y me alegro que lo comparta S.S.— de
la honestidad del trabajo de los funcionarios, aunque,
como hadicho el sefior Sedo, es evidente que esta es
una organizacion muy grande y no es sblo el subsecre-
tario el que trabaja, sino que hay méas gente. No tengo
ninguna duda, pero voy a demostrarlo juridicamente y
voy ahacer unainvestigacion, que es |o que me corres-
ponde. He abierto unainvestigacion en relacion con la
empresa, porque yo no firmo los contratos en balde, y le
puedo asegurar a S.S. que, como haya habido cualquier
irregularidad, tendré la respuesta juridica pertinente, la
gue sea, y no lavoy a anticipar porque quiero hacer la
regulacion con rigor. No me habra escuchado, sefioria,
alo largo de los dos ultimos afios hacer faciles declara-
ciones ni sobre este mercado ni sobre ningln otro y
tengo la responsabilidad de todas las regulaciones de
transportes, de las concesionarias de autopistas y del
mercado postal, porque conozco, como he dicho al
principio, la confusion que puede haber entre |os inte-
reses que mueven determinadas circunstancias este tipo
de actuacionesy lo que de verdad interesa, que es en
este caso |la calidad del servicio de los esparioles. Son
cosas distintas, y como regulador tengo la obligacién
de no dejarme confundir.

En resumen, esta claro que he contestado a la pre-
gunta expresamente y esta también claro gue hemos
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abierto las investigaciones pertinentes, que se llevaran
acabo —no lo dude S.S., y lo he dicho expresamente
ademés— y esta Camara tendra conocimiento de ello.
Nolodude S.S.

Me hadicho también algo que supongo que se debe-
raal calor dialéctico, porgue hadicho que hay un mon-
taje desde arriba y supongo que eso no o pensara por-
que es evidente que no es asi. Me ha citado uno de los
datos que aparecen, efectivamente, en la informacion
gue nosotros estamos investigando, pero que me llama
la atencidén. A mi me llaman la atencion alguna cosas
en relacion con esainformacién, como regulador. Me
[lama la atencidn que s alguien en € afio 2000, que es
de cuando es el documento, tenia conocimiento de
algunairregularidad, no lo hiciera saber, porque hubié-
semos actuado mucho antes. Me [lama la atencion que
seis dias después de la adjudicacion del contrato, cuan-
do no se sabe todavia cuando se va a celebrar la audito-
ria, alguien diga que o sabe. Es una afirmacion que
habré que comprobar. Pero sobre todo he de decirle que
al regulador, que soy yo, y a subdirector de laregula-
cion postal nos costé ya un profundo debate esta mate-
riaen el Consgjo Asesor Postal de la primaveradel afio
pasado.

Yo sé que S.S. hace muchas preguntas, que yo trato
de contestar con celeridad en la parte que ami me com-
pete con celeridad. No sé s en este caso se ha produci-
do alguna disfuncién, pero en todo caso, si se haprodu-
cido alguna disfuncién, le pido disculpas por €ello. Su
sefioria presentd unainiciativa parlamentaria en octu-
bre del afio 2001 para que se hicieran tres controles,
cuando el Gobierno habia propuesto cuatro en €l Con-
sejo Asesor Postal en mayo, y por eso rechazamos su
iniciativa. Que usted, en términos politicos, vaya por
detras en la iniciativa del Gobierno me parece muy
bien, pero no me critique por ello. En el Consgjo Ase-
sor Postal de la primavera del afio 2001 surgié unadis-
cusion porque, como sefial € anteriormente, el operador
se quejaba de que el resultado estaba fal seado porgque
bajaba un pardmetro en relacién con el estandar, aun-
que se cumplia el estandar, y porque se habia hecho en
un momento en que habia un gran movimiento de fun-
cionarios, movimiento conocido, naturalmente, a pos-
teriori. Yo dije entonces, y me aprobo la opinion unani-
memente el Consejo Asesor Postal, en el que estan
representados |os sindicatos mayoritarios en ese mer-
cado, los consumidores, las administracionesy €l resto
de las empresas privadas, que no aceptaba semejante
criterio porque el operador del Servicio Publico Uni-
versal tiene la obligacién de organizarse de manera que
la calidad del servicio sea permanente alo largo del
ano. Por eso precisamente propuse, y se acepté unani-
memente por el consgjo, que se hicieran cuatro contro-
les. Podra usted discrepar, pero no me podra decir que
no estamos actuando y que ho tomamos iniciativas.

Usted habla también, sefioria, de oscurantismo. Es
dificil hablar de oscurantismo cuando hay un Consgjo

Asesor Postal en el que se discuten estas cosas, y natu-
ralmente los informes no solo se remiten a esta Camara
cuando se solicitan. Yo soy responsable de la regula-
cién, no del operador, que precisamente tiene que estar
separado, y le contesto sobre o mio, sino que se envian
también al Consegjo Asesor Postal y se hacen publicosy
ademas se debaten, porque no le gusta al operador |o
que se le dice, como no le gustaran otras cosas en este
momento. Seguramente sabe S.S., porque de alguna
manera es esta Camara, a través del Defensor del Pue-
blo, la que ha planteado la cuestion, que hay un proble-
maen relacion con lacalidad del servicio en las urbani-
zaciones, problema gue estamos investigando, y que
vamos a resolver como corresponda en cada caso.

Se hareferido usted también a unaauditoria de correos
gue desconozco y que no Sé Si existe, pero si existe,
habra que preguntarle al operador, porgue yo no puedo
impedir a ninguna empresa ni a operador publico ni a
las privadas dentro del sector del mercado postal que
hagan sus propios controles de calidad. Que los hagan
bien o los hagan mal, nolo sé. Mi obligacién es que nues-
tros controles de calidad me den € pardmetro que necesi-
to para hacer lafuncion que me corresponde en relacion
con e Servicio Postal Universal. Y aesame dedico no s2
s con acierto, pero desde luego si con devocién.

Esté usted tranquilo, sefioria, en un aspecto que com-
partimos plenamente: |a base de que una regulacion
funcione es la credibilidad. Por eso, yo, con indepen-
denciade cualquier otra cuestion, pedi inmediatamente
la comparecencia, porque me parecia que tenia que
guedar clarala posicién del regulador, porgue es muy
importante. No dude usted tampoco, sefioria, de que
hay muchos intereses de muy diferente naturaleza que
en todos |os mercados procuran que no hayatal credi-
bilidad, por lo que hay gque actuar con responsabilidad
¢Qué digo con responsabilidad? Pues digo que se haran
las investigaciones como hay que hacerlas, hasta las
Ultimas consecuencias, pero siguiendo los tramites
correctos.

Si recuerda usted —y hubo algunas criticas también
en la prensa— €l incidente de Iberia, se dara cuenta de
gue entre el 12 de julio y lafecha en que se notificala
resolucion ha pasado casi un afio ¢Y por qué ha pasa-
do? Porgque hemos estado trabajando, porque hemos
estado haciendo el expediente como es debido, porque
hemos aportado pruebas, porque hacemos las cosas con
rigor. El escandal o seria que, ademas de que alguna
empresa, en este caso Correos u otra en otro mercado,
cometiera unaincorreccion, no resultara sancionada
porque €l regulador haga mal las cosas. Yo tengo ese
convencimiento, que se puede criticar, y yo acepto la
critica, pero me parece que eso es lo correcto en un
Estado de derecho. No me voy amover del criterio que,
como digo, expresé el primer dia que llegué a ministe-
rio através de mi circular, que le voy a mandar aunque
solo sea como una medida de cordialidad, porque creo
gue no hay mas eficacia que la que esta dentro de la
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legalidad. Cuando se cae en la tentacion de buscar efi-
cacias fuera de la legalidad, pasan cosas que no son
aceptables en un Estado de derecho. Por |o tanto, sefio-
ria, creo que e procedimiento es técnicamente € queyo
he descrito; es correcto estadisticamente; da unos resul -
tados adecuados pero no es perfecto, por 10 que tene-
mos que seguir perfeccionandolo. Puede haber algin
intento de manipulacion, y hay algunos mecanismos en
el propio sistema para tratar de evitar las manipulacio-
nes, pero si a pesar de eso las hubiera, no dude S.S. de
gue actuaremos con toda contundencia. No lo dude. No
dude tampoco de que, tal y como tenemos la regulacion
en el Ministerio de Fomento no lo haremos con gran-
des alardes de prensa. No |o haremos porque hay que
tener un respeto también por |os protagonistas del mer-
cado. Si yo sanciono aunaempresay abro expedientes
todos los dias, tengo que respetar sus derechos y tener
cuidado con el perjuicio que supone la publicidad de
unasancién. Tiene que tener la que juridicamente tiene
gue tener, pero no podemos aterar €l mercado introdu-
ciendo lainsidia permanentemente en relacién con una
cosa 0 con la otra. No debemos hacerlo, no quiero
hacerlo yo. A 1o mejor estoy equivocado, pero creo que
ese es el procedimiento de regulacion correcto. Y, natu-
ralmente, acepto cualquier otracritica.

Agradezco laintervencion del sefior Sedd, que de
alguna manera coincide con mi concepcioén filoséfica
dd asunto. Yo creo que € hadicho muy bien que la cali-
dad del Servicio Postal Universal es poco discutible, por-
gue no es verdad que haya, como ha dicho el sefior
Torres, unaaclamacion universal contrael servicio. Yole
puedo traer noticias de prensay cartas a director —yo
leo unasy otras, no crea usted que estoy ocioso— que
a veces dicen también cosas positivas. En todo caso,
repito, es necesario que si hay alguna reclamacion con-
creta, se haga siguiendo el procedimiento correcto.
Pero coincido con el sefior Sedd en que aqui la mujer
del César no solo ha de ser honesta sino que también ha
de parecerlo, que es en definitiva lo que el sefior Sedd
planteaba. Claro que esasi. Por o tanto, ni hemos baja-
do laguardia, ni la estamos bajando, ni estamos rehu-
yendo esta incidencia, menor en mi opinién pero en
todo caso incidencia, ni vamos a dejar de estar encima
de laclave de lajustificacién del Servicio Postal Uni-
versal, que esla calidad. El debate que tuvo lugar en €l
Consegjo Asesor Postal ibaen esadirecciony esaerami
posicion. En el futuro, como ha dicho muy bien el
sefior Sedd, de la apertura del mercado postal en Euro-
pay también por lo tanto en Esparia, la clave esla cali-
dad, y después organizaremos la prestacion del servicio
juridicamente como en cada caso estimemos pertinente,
lo que creo, sefior Torres, que estamos haciendo adecua-
damente, con un alto grado de consenso de todos los
protagonistas del proceso, que ho es un proceso en todo
caso fécil, pero si esperanzador porgque estamos en un
mercado que se abre y que tiene un futuro espléndido.

Agradezco también laintervencion del representante
del Partido Popular porque creo que introduce sereni-
dad y rigor en este debate, que no digo que no los haya
tenido, pero creo que los introduce muy expresamente.
Mi preocupacion, como regulador, como he dicho, no
solo del mercado postal sino también de otros merca-
dos, es que podamos desarrollar el trabajo con rigor y
s0siego, sujetos naturalmente a la legitima critica poli-
tica cuando nos o merezcamos o incluso aunque no
nos |0 merezcamos, COmMo YO Creo que ocurre en parte
en este caso. Porgue estamos actuando en 1o que no son
mercados financieros, que tienen su propio sistema, o
en lo gue no es telecomunicaciones, que tiene su pro-
pio sistema, sobre una gran parte de la actividad econé-
mica, y lo estamos haciendo —no dude S.S. de que es
lo que yo reflejaba desde el primer diaen mi circular—
con arreglo alos criterios que ala administracion le
exigen los articulos 103 y 106 de la Constitucion.

Fijese, sefioria—y con esto termino—, que en nin-
gun momento he dicho ni me escuchara usted jamas
decir que estamos en la perfeccion, que no hay posibles
disfunciones, etcétera. Pero si hay disfunciones, se
corregiran, como he dicho. Por tanto, o que no le acep-
to dialécticamente es que me diga que no le he contes-
tado sobre lo que hemos hecho. Yo he abierto formal-
mente un expediente el mismo viernesy he pedido la
comparecencia. Me daigual que hayasido iniciativa del
Grupo Socialista; yo la he pedido porgue creo que me
correspondiay acepto ademas la iniciativa politica del
Partido Socialista, por qué no. No sblo la acepto, sino
gue la agradezco, porgque ningn Gobierno es omnimo-
doy, por lo tanto, puede haber alguna cosa que se nos
escape a pesar de la atencion que prestamos. Seguire-
mos trabajando, y s detectamos en el proceso de medi-
cion delacalidad del servicio reservado, que eslo que
corresponde a ministerio, algunaincorreccién, adopta-
remos las necesarias medidas legales de todo tipo que
sean operativas, porgue puede no haber ningudn incum-
plimiento legal pero algunadificultad operativa

Termino disculpando, como he dicho antes, que
pueda haber algun retraso, si es que lo ha habido (no
creo, pero puede haberlo) en alguna respuesta. Si me
los pidi6 en octubre, no tiene los resultados de 2001
porque entonces todavia no estarian. En todo caso,
como es procedimentalmente |6gico y como hemos
hecho el afio pasado desde gque yo estoy al cargo, hay
gue llevar ese informe, una vez que esté terminado, al
Consgjo Asesor Postal. No dude S.S. que laCémara, en
lo que se refiere al Ministerio de Fomento, puede pedir
absolutamente lo que quiera, estd en su derecho y, natu-
ralmente, se le enviara. Hasta ahi podiamos llegar. Es
decir, no hay ningun afén de ocultar nada porgque no
hay nada que ocultar y, si hay algo que corregir, se
corregira

El sefior PRESIDENTE: Sefioria, sefior Torres ¢a
titulo de que pide la palabra?

14649



CONGRESO

13 bE MARzO DE 2002.—NUM. 455

El sefior TORRES SAHUQUILLO: Sefior presi-
dente, son algo més de las doce y media de la mafiana,
tenemos tiempo y el reglamento permite al sefior presi-
dente conceder un segundo turno excepcional breve,
para hacer algunas precisiones que yo necesito hacer,
sefior presidente, para aclarar del todo esta cuestion. Yo
le solicito formalmente ese segundo turno, sefior presi-
dente.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Lépez-Amor.

El sefior LOPEZ-AMOR GARCIA: Para manifes-
tar la posicion del Grupo Popular antes de que usted
dictamine sobre la peticion del grupo socidistay para
recordarle al sefior presidentey a SS.SS. que lamagna-
nimidad del sefior presidente ha permitido al Grupo
Socialista consumir exactamente el doble de lo que
voluntariamente hemos autoconvenido todos los dipu-
tados en esta Comision. Por tanto, yo ruego que no se
conceda una intervencion, una duplica, una réplica,
porque evidentemente hay tiempo, nos podemos estar
aqui in aeternum, pero yo creo que estatodo dicho.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Sedb, tiene la palabra.

El sefior SEDO | MARSAL: Sefior presidente,
abundo en o que dice el sefior L épez-Amor, pero el
tema es tan importante que mereceria la pena dedicar
unos breves momentos a que se aclaren algunas anota-
ciones que quiza hayan quedado dudosas, para que la
comparecencia de hoy tuviese una fuerte importanciay
no gquedarse como algo que se ha pasado rapidamente.
Le pediria que nos diese esta segunda oportunidad,
pero que sea breve de verdad.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Torres, en efecto,
como S.S. sabe, en laanterior comparecenciano ha habi-
do un segundo turno; habitualmente no lo hay, salvo en
ocasiones en que |os grupos piden un segundo turno y se
concede para precisiones concretas y muy brevemente.
En este caso vamos ahacerlo asi. Le ruego, sefior Torres,
gue en un minuto haga las precisiones gue tenga que
hacer y sera contestado; |os demés grupos tendran el
mismo tiempo, pero le ruego brevedad, sefior Torres,
porgue no se trata de abrir un nuevo debate, pues ya
esta bastante debatido, sino precisar los temas que
usted quiera precisar.

Tiene la palabra, sefior Torres.

El sefior TORRES SAHUQUILLO: Sefior presi-
dente, me da mucha pena, sinceramente lo digo, oir
determinadas intervenciones que no intentan mas que
aprovechar el reglamento. Efectivamente, esta es una
situacién excepcional, yo lo he dicho en mi interven-
cion. Me da mucha pena que se nos intente tapar la
boca cuando podemos decir alguna cosay hay tiempo
para hacerlo, otra cosa es que hubiera problemas.

Sefior presidente, le agradezco €l turno.

Quiero aclararle al sefior subsecretario dos o tres
cositas. La primera, sobre la iniciativa nuestra a que
usted hace referencia diciendo: ustedes piden tres con-
troles y nosotros cuatro; por eso no hemos votado a
favor, la hemos rechazado. No se ha visto todavia sefior
subsecretario, esta pendiente de esta Comision. Esaini-
ciativa sobre calidad, que tiene siete puntos, no se ha
visto auiin. Ustedes no han podido rechazarla porque no
se havisto y yale anuncio que va a tener autoenmien-
da, porque hay més cosas que vamos aintroducir cuan-
do sevea, alavistade lo que esta pasando.

Segunda cuestion, cuando yo he dicho que este
ministro se escondia, he dicho también (y quiero que el
Grupo Popular escuche cuando hablan los demas) que
este ministro no se caracterizaba por esconderse. Lo he
dicho en reconocimiento aél. Por eso me extrafiaba que
hoy se escondiera, que es mi interpretacion personal y
gue ustedes por o menos tendran que aceptar. Lo he
dicho con mucho respeto hacia el sefior ministro y
hacia el sefior subsecretario. Ruego que, cuando se
hacen determinadas precisiones, no se tomen como si
estuviéramos poniendo a parir ano sé quién.

Quiero decirle al sefior subsecretario lo siguiente.
Cuando una sociedad anénima se convierte en sociedad
andénima estatal, sefior subsecretario, €l propietario de
las acciones es Patrimonio del Estado. Eso yalo séyo,
usted no me ha descubierto nada ¢De quién depende
funcionalmente Correos, entonces? Aclaremelo si no
me ha dicho eso. Yo he interpretado que usted me dice:
El sefior ministro de Fomento y yo no tenemos nada
que ver con la sociedad estatal Correosy Telégrafos,
nada que ver. Le preguntaremos a sefior Montoro,
entonces. Es una sociedad estatal al cien por cien publi-
ca, sefiorias. Las acciones son propiedad del Patrimo-
nio del Estado. Alguien en &l Gobierno tendra que res-
ponder por eso, ¢0 qué pasa agui? Quiero recordarles
que, cuando Telefonica era una empresa privada pero
tenia participacion el Estado, comparecia el Gobierno
y respondia de las cosas que hacia Telefonica. Por
tanto, ahora el Gobierno tendra que responder de las
cosas que haga el Correo.

Finalmente, o que esta pasando es muy grave, sobre
todo, porque cuando no se descubre la verdad, es decir,
cuando se amafian los controles, no se sabe qué pasa.
Cuando los controles de calidad no son objetivos y fia-
bles, no se descubre la verdad, y, cuando no se descu-
bren los fallos, no se puede tampoco poner en marcha
las soluciones. Quiero acabar con esto sefior presiden-
te. Quienes creen, dentro o fuera de Correos que hacen
un favor alaentidad estatal Correos 'y Telégrafos ama-
fiando los controles de calidad para que salga muy bien
parada la fotografia, |e estéan haciendo el peor de los
favores que se puede hacer a una sociedad, el peor, le
estan haciendo el mas flaco favor, estan perjudicando
gravisimamente a Correos porgue necesita saber dénde
tiene susfallos, que toda las sociedades los tienen, para
solucionarlos, para corregir esos fallos y que funcione
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bien, que es 1o que nosotros queremos que pase. Cuan-
do nosotros denunciamos aqui o que se esta haciendo
mal, no es con el morbo de echar sobre el Gabierno no
Sé qué culpas, es con el deseo de que se corrijan las
cosas gue se hacen mal, porgque queremos que el correo
funcione y porque queremos que el servicio publico
universal se preste en condiciones de calidad a todos
los espanioles, residan donde residan. Ustedes tienen
gue entenderlo asi; si no lo entienden asi es problema
de ustedes.

Termino diciendo, sefior subsecretario, que, Si yo no
me equivoco, hay que hacer otro tipo de regulador, por-
gue, segln mi opinién, si un regulador es juez y parte,
no lo puede hacer muy bien. En todo caso, sefiorias, yo
he hablado de montaje; s es unaexpresiéon peyorétiva, la
retiro, porque no pretendo ser peyorativo en esto. Lo que
creo esque aqui hay una practicaque se ha venido dando,
con €l visto bueno de todo e mundo, donde todo €l
mundo esta participando perfectamente paraintentar que
laimagen que da Correos que depende del Gobierno del
Partido Popular, quede de maravilla, sin preocuparse de
los ciudadanos y del servicio publico. Eso eslo que creo,
sefior subsecretario, honradamente, y como lo creo lo he
dicho.

El sefior PRESIDENTE: ¢El representante del
Grupo Popular quiere la palabra?

El sefior DELGADO ARCE: Si. Observamos, y nos
parece razonable, un cambio de tono en esta segunda
intervencién. Ya se empieza a admitir que podemos
estar ante un fallo en una organizacién y no, como se
ha presentado la primera intervencion, hablando de un
montaje generalizado, de una componenda de altos car-
gosy de un auténtico deterioro de un servicio publico.
Por otra parte, nosotros hemos dicho en nuestra inter-
vencion, claramente, gue admitimos que debe mejorar,
pero que esta respondiendo de una manera satisfactoria
en los esténdares que se vienen exigiendo. Celebramos
ese cambio de planteamiento y reiteramos que, de la
misma manera gue el sefior portavoz del Partido Socia
listainterpret6 que la ausenciadel sefior ministro signi-
ficaba esconderse, en este caso nosotros hemos dejado
muy claro que esa no es en modo alguno la circunstan-
cia, sino lacontraria

El sefior PRESIDENTE: El sefior subsecretario
tiene la palabra para, ahora si, cerrar la comparecencia.

El sefior SUBSECRETARIO DE FOMENTO (Me-
néndez Menéndez): Muy brevemente, sefior Torres.

No sé si me explicado mal. En relacién con la pro-
puesta de octubre, no me referia al hecho de la vota-
cion, sino que dialécticamente el representante del
Grupo Parlamentario Popular habia puesto de manifiesto
gue no tenia mucho sentido. Yo no he dicho que se haya
visto, he dicho que se comparecio y se discutio, hubo un
debate. Le saco el «Diario de Sesiones» si quiere S.S..

En todo caso, si SS.SS. o cualquier otro grupo parla
mentario, aportan cualquier idea que sea positiva, creo que
todos aqui estariamos de acuerdo porque, no lo dude S.S.,
no se trata de hacer imagenes. A mi s6lo me importa
unaimagen de Correos como regul ador, como ciudada-
no, y como espafiol, que es €l servicio que recibo. Pre-
cisamente, ahi esta la legitimacion de Correos como
organizacion de prestacion de servicio postal universal
y precisamente por eso, como S.S. sabe, aunque ha
habido también al gunas discrepancias, hemaos escogido
el model o que hemos escogido con una sociedad publi-
caal cien por ciento por ley. De manera que habria que
venir a esta Cadmara para modificar ese planteamiento,
porgue creemos en el correo publico como elemento de
vinculacién entre todos los ciudadanos y como un
aspecto muy importante.

En segundo lugar, en relaciéon con € nombramiento,
yo no trato de confundir, sino, justamente, de aclarar.
Puede ir usted a toda Europa a ver como es el modelo
postal, a ver quién esté por delante de los espafioles en
ese sentido, porque hay que ser muy serios en la regu-
lacién.

Esevidente, y S.S. lo sabe (s6lo quise remarcarlo, no
estaba haciendo unaimputacion de ignorancia, natural-
mente), que Correos es una sociedad andnima, titulari-
dad a cien por cien del Estado, que depende del Minis-
terio de Hacienda a través de la Direccion General del
Patrimonio y ha habido que renombrar juridicamente a
su presidente en € entorno de esa nueva circunstancia.
Eso o hemos hecho, justamente, para separar las dos
cosas ¢Que se puede separar mas? Pues habré que estu-
diarlo ¢Que hay que hacerlo de otra manera? Mire,
sefioria, en laregulacion en Espaiia, y ahora me va a
disculpar porgue le voy a hablar como administrativis-
ta, hay una discusion que podemos sostener siempre.
Hay dos modelos, el modelo francés, que es el de nues-
tra administracion, que es el de nuestra Constitucion,
donde los 6rganos de la administracién tienen que suje-
tarsealaley en e cumplimiento de sus obligaciones, o
un modelo anglosagjén, que se hatraducido, por jem-
plo, en la Comision de Telecomunicaciones o en la
Comision Nacional de Mercado de Valores o en otro
tipo de organismos. Bueno, habra que decidirse.

En lo que serefiere a ministerio, y ahorasi le hablo
politicamente, 1o primero que ha hecho este equipo
cuando hallegado es dividir absolutamente dos éareas,
la de infraestructuras, digamos la clasica de un Minis-
terio de Obras Publicas, y la de la subsecretaria que,
junto con las labores propias, si me permite la broma,
de su oficio de asesoramiento juridico, tramitacién de
leyes, etcétera, tiene la regulacién de los diferentes
mercados. Estamos trabajando con € modelo que tene-
mos, ¢Es un modelo que se puede perfeccionar?Pues
no lo dudo. Es mas, la clave, justamente, de laregula-
cion de unos mercados cada vez més abiertos estden ir
agilizando esos modelos para adecuarse a ellos. En
absoluto, ha habido un amarno de los controles ni nin-
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gunaintencién en ese sentido. Debo recordar aS.S. que
estos controles se hacen desde el afio 1993 y que yacon
el Gobierno socialista se empezd este proceso, pero con
otra estructura juridica; empez6 a haber un érgano
regulatorio, en los afnos noventa, en la Secretaria de
Comunicaciones, que separaba en relacién con €l
correo, porgue en toda Europa ha sido asi. En toda
Europahasido asi y siempre se han hecho las adjudica-
ciones por concurso y siempre han valido los datos. Es
muy importante, y salié en el debate del Consejo Ase-
sor Postal, que en términos estadisticos para un merca-
do (salvo que haya unarazon de fundamento, en cuyo
caso la compartiré con S.S.), se respeten la cifras, por-
gue € referente que viene desde €l afio 1993 es un refe-
rente para el mercado. No digo yo que en un momento
u otro no pueda haber, como he puesto de manifiesto,
la necesidad de corregirlo o no pueda haber un incum-
plimiento, pero poner en cuestion globalmente, sin
mas, que eso sea correcto y que haya una especie de
contubernio universal parafalsificar los procedimien-
tos de control, no me parece aceptable, sefioria, con
todos los respetos.

En todo caso, sefioria, el regulador no es (y aqui
hablo, desde la responsabilidad que me corresponde),
no quiere ser y no va a ser, desde luego, mientras el
ministro Alvarez Cascos esté en el Ministerio de
Fomento y yo en la Subsecretaria, juez y parte. Por eso

precisamente tenemos a veces desencuentros con el
operador en relacién con temas de calidad, como ocu-
rri6 en el Consgjo Asesor Postal de mayo del afio pasa-
do o como puede ocurrir en cualquier momento. Somos
lo que somos, tenemos la competencia de regulacion y
lavamos a gjercer. Desde luego, estamos sujetos a cual-
quier criticay yo me comprometo, trato de hacerlo pero
me comprometo a contestar las preguntas de SS. Sé que
S.S. es especialista porque es de las sefiorias gue mas
preguntas hace sobre Correos y tengo gque contestarlas.
A mi no me molesta, ni personal ni politicamente, que
me haga las preguntas, todo o contrario; procuraremos
atenderlas con celeridad y si es posible con rigor.

El sefior PRESIDENTE: Sefiorias, cumplido €l tr&
mite de las comparecencias previstas se levanta la
sesion.

Eran las doce y cincuenta minutos del mediodia.

Nota—El presente «Diario de Sesiones», de laComi-
sion de Infraestructuras, celebrada el miércoles, 13 de
marzo de 2002, no guardarelacién cronol 6gica habitual ,
con €l fin de no retrasar la publicacion delos «Diarios de
Sesiones» ya elaborados.
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