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Se abre la sesion a las once y cinco minutos de
manana.

La sefiord®RESIDENTA: Se inicia la sesion.

Comparecencia del director de la Agencia de Pr¢
cion de Datos para dar cuenta de las actuacione
esta llevando a cabo dicha Agencia ante la reiterads
neracion de la confidencialidad de los datos de car
personal por parte de algunas entidades financieras
especial, por parte de las administraciones public
solicitud del Grupo Parlamentario Socialista.

Sefior Lopez Garrido.

El sefiol.OPEZ GARRIDO: Sefior director de |
Agencia de Proteccion de Datos, gracias por su co
recencia ante esta Comisién, que en este perioc
sesiones se ha reunido fundamentalmente para
charle a usted, es decir, que esta convirtiéndose e
de las personas mas asiduas a la misma y le agre
mos mucho su disponibilidad para ello. Seguirel
convocandole y si tiene usted esa amabilidad,
seguro que la tendra, le veremos mas a menudo e
Comision.

El objetivo de la comparecencia, como ha dich
sefiora presidenta, es que nos informe sobre las ¢
ciones que esté llevando a cabo la Agencia de Pr
cion de Datos ante la reiterada vulneracion de los ¢
de caracter personal por parte de quienes mas pu
si quieren, vulnerar dichos datos y la intimidad de
personas, como son las grandes entidades financi
las propias administraciones publicas, que son qui
mas poder tienen para hacerlo y quienes cuental
mas datos personales para ello. Por eso es especic
te importante que la Agencia de Proteccion de D
informe a esta Comisién sobre qué actuaciones est
vando a cabo, qué instrucciones esta impartiendo
acciones ha decidido poner en marcha para com
las vulneraciones ya producidas o la posible vuln
cion de lo que la reciente sentencia del Tribunal C
titucional de 30 de noviembre de este mismo :
conocida hace muy pocos dias, llama el derecho ft
mental a la proteccion de los datos. Precisamentse
luz de esta sentencia resulta particularmente impo
te su comparecencia hoy, porque, aunque la misrr
duda se discutira, puesto que todo es discutible, e
sentencia del Tribunal Constitucional, maximo 6rg
intérprete de la Constitucidén en este pais. Yo me
veria a decir que constituye un hito historico dentr
la jurisprudencia del Tribunal Constitucional y, de:
luego, dentro de lo que es la interpretacion de ese
cho fundamental a la proteccion de datos.

El Tribunal Constitucional establece claramente
esta sentencia la existencia de un derecho fundan
a la proteccién de datos distinto del derecho a la in
dad, definiéndolo como el poder de control de la pe
na sobre sus datos personales, sobre su uso y de

laon el propdésito de impedir el trafico ilicito y lesivo
para la dignidad y derecho del afectado. Por tanto, es
un poder de disposicién permanente sobre esos datos,
lo que significa que cualquiera de los derechos de las
personas, no solamente los derechos fundamentales,
&lno todo tipo de derechos, los que tienen que ver con
@lfRonor, con la ideologia o con la intimidad personal y
Midimiliar, todos los datos relacionados con las personas
Giietben ser protegidos en su ejercicio y como patrimonio
ypemnsonal, de forma que cualquier persona tenga una
Scd@pacidad de control sobre los mismos y sepa en todo
momento —son expresiones literales de la sentencia—
guiénes tienen sus datos y pueda negarse a facilitarlos
o bien modificarlos. Nosotros, en la mafiana de hoy,
nos vamos a referir, sobre todo, a las entidades finan-
Rferas y a las grandes compaiiias y a las administracio-
i publicas.
SCWesde un principio conviene destacar que su compa-
E&encia adquiere hoy una especial relevancia cuando
l@egnos conocido hace unos dias una importantisima
I&®ntencia del Tribunal Constitucional, el cual nunca se
1H&bia pronunciado con esa intensidad, con esa fuerza,
€diesa amplitud y con un caracter fuertemente creador
e innovador sobre lo que llama, que también es una
Eerta innovacion, el derecho fundamental a la protec-
>@lén de los datos. Esto pone en cuestion muchos de los
taeticulos de la reciente Ley de Proteccién de Datos, no
agilamente los dos que se han considerado inconstitu-
‘@fBhales, sino algunos otros. Pero ésta no es la razon de
|&%1 comparecencia, sino que vamos a pedirle que nos
rfdyga una interpretacion de la ley, ya que tendremos
'nEmsion de preguntarle al Gobierno la semana que
adne, puesto que hay una interpelacion planteada a ese
mespecto. Lo que queremos es que, a la luz de esa sen-
ttsncia, nos hable usted sobre las vulneraciones que se
LHan producido, o que se pueden producir, respecto del
qlgrecho fundamental a la proteccion de datos por parte
'@l las entidades financieras, las grandes compaiiias y
Ma&s administraciones publicas.
ns-En cuanto a las entidades financieras, quisiéramos
Adestacar algunas cuestiones que nos preocupan, funda-
di@entalmente dos. Nos preocupa la facilidad con la que
dds companiias financieras se hacen con los datos perso-
larales. Estas compaiiias tienen los datos de practica-
usiente todos los ciudadanos de este pais y, ademas,
wiados personales de especial relevancia, referidos a la
nsituacién econdmica, al patrimonio personal e incluso
teela salud de las personas. Se ha conocido, y fue una de
das razones para pedir su comparecencia, el hecho de
dgue aparecieran en unos contenedores listados de datos
grersonales de gente que provenian de entidades finan-
cieras, de instituciones oficiales como el Instituto de la
éviujer y otras entidades, como fue destacado por los
:ntiadios de comunicacion, escandalizandose de la falta
nle seguridad que existe en estas compafiias, que tienen
sgue ser especialmente responsables de los datos que
sttmstodian; daba la impresion de que no habia esa segu-
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ridad, ya que aparecieron centenares o miles de
intimos sobre personas, nada menos que en conte
res de basura, lo que pone de manifiesto que
mucho para llegar a un razonable nivel de segurid¢
la custodia de esos datos. Ese es un primer eler
gue nos preocupa, el asunto de la seguridad, relac
do también con algunas administraciones publi
como el de las instituciones sanitarias, pero a es
referiré después, porque por el momento quiero mi
nerme en el ambito de los que son entidades fina
ras privadas, grandes compafias financieras o co
filas de telecomunicacion.

Queria referirme a ese segundo elemento que
preocupa que es el de la cesiéon. Demasiado a me
y se ha convertido ya en una practica habitual,
grandes compaifiias trafican con datos personale
poco cuidado por los derechos de los ciudada
Desde luego, a la vista de la sentencia del Trib
Constitucional se podria decir que son claram:
inconstitucionales esas practicas de cesion de datc
absoluta desenvoltura y sin tener en cuenta los pi
pios elementales que al comienzo de la Ley de pri
cion de datos aparecen, por cierto, respecto del a
de la cesion. Permita que le mencione a titulo de €
plo, para no situarnos en el plano de la abstrac:
algunas cosas que suceden, y nos gustaria sab:
tiene que decir sobre ello la Agencia de Proteccid
Datos. Las compaifiias financieras, pero no solan
ellas, (bancos, cajas de ahorro), sino también «
compaiiias, por ejemplo, de telecomunicacion (Tel
nica, Retevisidén u otras empresas de servicios p
cos, Iberdrola, Repsol), estan sistematicamente en
do cartas a los ciudadanos, a los usuarios, que
millones y millones, todos los ciudadanos de este
comunicandoles simplemente mediante una carta ¢
otra cualquiera (perdida entre muchas) que si en 3(
0 en el plazo que sea no dicen nada en contrario "
utilizar como les parezca sus datos personales. E
interpretacion, a nuestro juicio, abusiva de la Le}
proteccién de datos y, desde luego, en este caso ir
titucional a la vista de lo que dice la sentencia del
bunal Constitucional. Dice claramente que una per
tiene que saber en todo momento dénde estal
datos, que tiene que dar su consentimiento expr:
que esos datos se utilicen. Las compafiias que |
esto estan utilizando sus datos en la inmensa ma
de los casos, sin saber realmente si las personas
gue mandaron las cartas las recibieron. Si a algui
llega una carta en la que le dice que en el plazo ¢
dias...la compafiia en cuestion no sabe si le llegd,
gue no se manda por correo certificado con acus
recibo. Hay mucha gente que se queja porque no
llegado dicha carta y, sin embargo, se encuentre
gue sus datos personales figuran en un listado q
vendido, con el que se trafica con él, porque evide
mente los objetivos fundamentales son econdmicc
el trafico mercantil con datos personales sin ten:

‘aabesctado ni arte ni parte ni saber siquiera que eso se esta

igutoduciendo. A la luz de la nueva sentencia del Tribu-
attal Constitucional esta practica es inaceptable. Quisié-
iramos saber también la opinién de la Agencia de Pro-
etetceion de Datos a este respecto, no sélo en cuanto a lo
ogae ahora ha sucedido, sino también a la vista de esta
asentencia, que la Agencia de Proteccién de Datos, evi-
ohentemente como cualquiera en este pais, puede desco-
ni®cer que se ha producido.

cieOtro elemento, otro ejemplo, que quisiéramos desta-
npar es el de los listados de riesgos de las compafiias
financieras. Este es un caso muy delicado. En este pais
@y, fundamentalmente, dos registros de riesgos de sol-
udmcia econdmica, el RAIl y el Asnef. El RAI, registro
sdes aceptaciones impagadas, y el Asnef, acronimo de
ém@ociacion nacional de entidades financieras, son lista-
|@ks de riesgos, de insolvencia, que constituyen auténti-
neds cesiones entre las compaifias financieras. Se ceden
nésos datos entre si, porque ese registro central, natural-
; pm@mte, es un registro en el que se produce una cesién
nde esos datos. Una compaiiia financiera que ha tenido
tem moroso comunica a todas las demas este dato impor-
utatate, personal y que afecta a la intimidad de la perso-
ana. Lo relevante, desde el punto de vista de las garanti-
@@s personales, es la forma en que eso se hace. Cuando
ruyuéanco que toma una letra y la descuenta la recibe
devuelta, autométicamente lo comunica a un organis-
ame, el RAI, que ni siquiera tiene personalidad juridica,
tnate proporciona todos los datos de la letra; lo comuni-
féa, a su vez, al supuestamente afectado —y digo
upuestamente porque en muchos casos se falsifican
itas aceptaciones— y le dice que sus datos han ingresa-
glmnen ese registro. El problema es que a veces hay hom-
dises iguales de compaiiias o de personas, que se con-
yfoaden, y hay con frecuencia aceptaciones falsificadas.
diak consecuencia es que a esa persona afectada se la
apame automaticamente en la picota. Es la muerte civil
pasa mucha gente aparecer en ese registro de la forma
@ que se aparece. La consecuencia es que esa persona
:o1s-hard operaciones financieras con nadie, sera un
Napestado desde el punto de vista de su solvencia y no le
odaran créditos; las consecuencias son terribles para esa
pessona. Sin embargo, lo que no hay es garantia algu-
spaa Si se le dijera a esa persona: hemos recibido esta
acemunicacion de una letra devuelta, o de lo que sea, y
arfaed puede estar en ese registro, diganos algo; en ese
s habria un procedimiento contradictorio y se
rpledria uno defender. Pero no, lo que le comunican es
2@k esta ya sin remedio en ese registro, y luego vaya
sasted a reclamar al maestro armero. Esa es la gran cues-
>tn respecto del RAI, registro de aceptaciones impa-
2daalas, y del Asnef, que es un registro de morosos, por
ogjemplo, en créditos al consumo, con cantidades muy
gpeguenas en muchas ocasiones, y en el que puede haber
weultitud de equivocaciones. Por cierto, si alguien paga
;lagleuda que se le atribuye, esa persona permanece seis
ralos mas en ese registro, aunque haya pagado, lo cual
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para mucha gente supone realmente una situacio
mendamente dramética. Desde luego, ese es un ¢
do a la proteccion de los datos personales y es ol
las cuestiones que nos gustaria saber como la ve
piensa a ese respecto la Agencia de Proteccic
Datos. Todo esto va unido a las compaiiias de seqt
a la sucesioén de datos, que en este caso si que
prevista, desde luego con la oposicién del Grupo Si
lista y de otros grupos, en la vigente Ley orgénic:
proteccién de datos, en una disposicién adicio

como sabe, que permite un registro central de cesit n
datos entre compafiias de seguros y que, a la luz !

sentencia del Tribunal Constitucional esta claram
tocada de inconstitucionalidad a nuestro juicio.
Defensor del Pueblo no recurrié ese apartado, pe
lo hubiera recurrido ante el Tribunal Constituciona
muy seguro que el Tribunal Constitucional lo hubi
declarado inconstitucional, a la luz de la doctrina
hay a lo largo de todas las sentencias. Con eso
como en otros articulo de esa ley.

En segundo lugar, en el otro bloque de cuestit
referidas a las administraciones publicas, no se le
ta al director de la Agencia de Proteccion de Datos
la sentencia del Tribunal Constitucional ha sido
auténtica bomba al respecto, porque a partir de
momento queda claro que la recogida de informa

de datos personales, la cesién entre administraci )

trerar algunas instrucciones para que se conozca dénde
easdan los datos personales de las personas afectadas en
at6@o momento, como dice la sentencia del Tribunal
" @éRstitucional.
! d®tro elemento que también quisiéramos destacar,
‘PoYgue nos parece muy relevante, es el de las institu-
la"gﬁes sanitarias, la seguridad de los datos que hay en
“l8s instituciones sanitarias. A ese respecto, la situacion
| seguridad en muchos centros sanitarios es realmente
famentable en cuanto a datos de la salud de la gente que
ingresa en ellos. En muchos casos en esos centros hay
rRkdenadores cuyas bases de datos contienen una impor-
gantisima informacion de los pacientes, estan conecta-
digs a Internet sin las medidas de seguridad necesarias
ggue eviten la entrada en dichos ficheros de personas no
rautorizadas. No creo que sea el momento de abusar de
|U@ Comision hablando de una cuestion técnica, pero
)essulta que muchos centros de salud estan incorporados
a ciertos programas. Hay uno que se llama OMI, otro
ngse se llama SIAP, pero ninguno de ellos tiene posibili-
c#&d de encriptar datos y de tener un registro de acceso
Jd6nde se deje referencia de quién ha entrado para cono-
N&r esos datos, qué ha visto y si ha modificado algo,
&¥mo aparece en el reglamento de seguridad. En comu-
'Yitaciones que recibimos de distintos centros de salud
NfeSeste pais se pone de manifiesto este enorme proble-

publicas de datos personales, el acceso y la rect ica

cion de los ciudadanos a partir de ahora es algo ak
tamente obligado, porque el Tribunal Constituciona
declarado parcialmente inconstitucionales los art
los 21 y 24 de la Ley organica de proteccion de d:
Esto es lo que permitia a las administraciones publ
por razones absolutamente abstractas como el ir
publico y cosas por el estilo, negarse a informar
gente de los datos que tenian en su poder, negarst
informacién, poder ceder esos datos entre admini
ciones publicas como le pareciera, sin que nad
supiera. Esto no es posible después de la sentenc
Tribunal Constitucional, pero lo ha sido hasta ¢
momento. Me gustaria saber qué piensa hacer la /
cia de Proteccion de Datos para arreglar, durante
afio en que han estado vigentes esos articulos de
organica de proteccion de datos, los desaguisado
se han producido respecto de este trafico de dato:

sonales entre administraciones publicas, que se a aya

ban en una determinada regulacién que hoy ya no
te porque ha sido declarada inconstitucional pc
Tribunal Constitucional. Para terminar el tema de
administraciones publicas, me voy a referir a dos e
plos. Me gustaria saber a titulo informativo qué f
con el asunto de las multas de trafico. Las multa
trafico significan una cesién de datos en la prac
entre corporaciones municipales y organismos pt
cos hacendisticos. ¢ Qué pasa en este momento cc
cesiones? ¢Qué se va a hacer al respecto a la lu:
sentencia del Tribunal Constitucional? Habra que

.cfﬂj”‘ No hay medidas de seguridad suficientes en los
Heentros de salud. Los datos sanitarios de esas personas
-gstan expuestos a lbackers en este caso Idsckers
-gontra esos ficheros; lo hablabamos en su Gltima com-
-Rgrecencia en esta Comision. Como digo, muchos de
«£88s datos estan conectados a Internet sin medidas de
1$&guridad, por lo que se pueden conseguir esos datos.
&gtos son algunos de los temas que queremos plantear-
tta; dentro del conjunto de las cuestiones que afectan a
:lseguridad y a la proteccién de los datos personales,
agitetelacion con actuaciones de grandes compaifiias o
skhtidades financieras y administraciones publicas, que
J&Bguieren una especial importancia a los pocos dias de
eéEPe el Tribunal Constitucional haya elevado el nivel de
lI'aeg‘roteccic')n de los datos muy por encima del nivel de
eccion de la vigente Ley de proteccién de datos.
Lo tiene gue tener algunas consecuencias, porque
JNCluso ha llegado a declarar inconstitucionales
' {tl'culos fundamentales de la Ley de protecciéon de
|£latos. Me gustaria que el director de la Agencia de Pro-
sfgccion de Datos nos informase a ese respecto y, en
\§9ncreto y especificamente, de los temas que hemos
gestacado, con objeto de no hacer de esta comparecen-
i€ una cuestion excesivamente abstracta o generalista.
ali-
1 esad sefiordPRESIDENTA: Tiene la palabra el sefior
dmpareciente, director de la Agencia de Proteccion de
JIBatos.
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El sefior DIRECTOR DE LA AGENCIA DE
PROTECCION DE DATOS (Fernandez Lopez
Buenos dias a todos.

Como ya les he manifestado en anteriores ocasi
siempre es una satisfaccion para mi estar aqui con
des, porque, en definitiva, el control parlamentaric
la Agencia de Proteccién de Datos ayuda a manter
gue ya establece la Ley sobre la independencia «
director. Por otro lado, me permite poder conocer &
vés de sus sugerencias las opiniones de los ciudac
las deficiencias que pueden existir y que los ciud.
nos les transmiten a ustedes como sus represent
para poder actuar mas eficazmente en un futuro
ello, repito, es una satisfaccion para mi estar ac
siempre me encontraran dispuesto a comparecer 1
veces como lo consideren necesario.

\Voy a ir contestando a las preguntas y consider:
nes que S.S. me ha hecho. En primer lugar, respe
tema de las entidades financieras y su seguridad, ¢
de una denuncia presentada primero en la prensa
luego nos llegd materialmente a la Agencia, a rai
dos trabajos periodisticos, uno, referido a ciertos |
dos de datos financieros y bancarios de los ciudac
que aparecieron en contenedores, y otro referi
datos de las administraciones publicas. Esto ocur
finales de septiembre o primeros de octubre de
afio. Ante esto, lo primero que hizo la Agencia, cc
es ldgico, fue mandar a sus inspectores a comprol
realidad de estos documentos y ver si tenian conge
con los ficheros de las entidades bancarias, 0 si, |
contrario, como se ha demostrado en algunos c:
procedian del simple descuido de los ciudada
Todos podemos comprobar como muchos ciudad
tiran al lado de un cajero del que se puede extraer
ro con tarjeta de plastico los comprobantes en los
figura el namero y el saldo de su cuenta; asi €
dejando un rastro que parece ser que no es conver
Pero cada uno, dentro de la libertad que la ley le cc
de, puede utilizar sus datos como libremente quiere

Como les decia, empezamos a comprobar ¢
denuncias, y como consecuencia de las inspecci
se iniciaron tres procedimientos sancionadores a
entidades bancarias, concretamente a Caja Mad
Banesto y a La Caixa, por presunta infraccion
articulo 9, en relacion con los articulos 4.2, 8.1y 2(
reglamento de medidas de seguridad, y por pres
vulneracion del articulo 10 de la Ley de proteccior
datos, que establece la obligacién de guardar el dt
secreto. Respecto de otras entidades bancarias,
consecuencia de la inspeccién, se ha decretado el
vo de las actuaciones, concretamente en el supues
BBVA. También como consecuencia de esas denul
se han realizado inspecciones a diversas administi
nes publicas, concretamente a la Agencia Estat
Cooperacion Internacional del Ministerio de Asun
Exteriores y a la Direccion General de Asuntos Ect
micos del Ministerio de Defensa. En estos dos ¢

también se ha procedido al archivo de las actuaciones
de los procedimientos, al comprobar que los datos que
circulaban por ahi no eran debidos a datos o documen-
neesion procedentes de la Administracion, sino de los
Jpt@pios interesados. En cambio, si se han abierto pro-
dmdimientos a la Agencia Estatal de Administracion
sTkibutaria y al INSS por apreciar también una posible
evsilneracion del articulo 9 de la Ley de proteccién de
trdatos, referido a la seguridad, en relacién con los ante-
anioses articulos citados del reglamento de medidas de
dseguridad y del articulo 10 de la propia ley, como vul-
megacion de secreto. Estos procedimientos estan en tra-
Roitacion.
1i yCon respecto a los bancos, coincido absolutamente
s S.S. en que ademas manejan una cantidad de datos
nuestros muy grande. Yo, lo pongo por ejemplo, cuan-
>ie tengo que asistir a un curso o seminario para mejor
tolat a conocer la ley, digo que los bancos tienen mas
f[dbios de nosotros que los que incluso nosotros conoce-
"quas. Ahi va a estar domiciliado el pago de nuestras
déminas, nuestros ingresos; ahi van a pagarse los reci-
sthos que tenemos domiciliados, van a conocer lo que
wossumimos de energia, en telefonia; si a través de la
adamjeta de crédito gastamos mucho o poco en bienes de
i@ean consumo en otros bienes de lujo, etcétera. Incluso
*§HN a conocer nuestra ideologia, si nuestros hijos van a
1ewlegios religiosos o a colegios laicos, ahi estaran tam-
abikdn domiciliados los recibos, o si contribuimos a par-
<ttatos politicos, a iglesias u otras confesiones religiosas
yodaicas. El banco va a tener una informacion extensa y
spiyilegiada de nosotros. Es normal en el mundo en que
aws toca vivir, porque hoy dia es absurdo pensar que
nodie va a ir a pagar el recibo de la compaiiia de teléfo-
ines a la ventanilla o el de la compaifiia del gas o de la
gelectricidad y de la misma forma tampoco va con dine-
itamefectivo cuando quiere hacer compras. Lo normal es
ente. se utilice cada dia més el llamado dinero de plésti-
1ce- Es una realidad y no pasa nada si el banco mantiene
estos datos en la relacion contractual que tiene estable-
stada con sus clientes.
nedJltimamente han aparecido técnicas que a mi modo
IkEsver son un paso mas de invasion a la intimidad como
&sam elscoring,el data miningy el data warehouseque
lgh permiten sacar perfiles del individuo, es decir,
dsdbiendo lo que yo gasto en unos determinados bienes,
istbiendo lo que gano, sabiendo a quien contribuyo, se
dmueden llegar a obtener perfiles del ciudadano. Esto es
oidopaso mas dentro de la intimidad de los ciudadanos,
:@sibtiene consideradas la Agencia estas practicas. Ano
rebi-que estén expresamente consentidas por el ciudada-
omtelestan absolutamente prohibidas. Son practicas gra-
ciges porque son invasoras de la intimidad del ciudadano.
Icio€on esto le quiero decir que la Agencia es consciente
| dila problematica que las entidades financieras pueden
oglantear y es constante vigilante de sus actuaciones.
160N respecto a estos listados que aparecian en los con-
siemedores —si bien es un hecho lamentable y se esta
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depurando su responsabilidad—, estos bancos si t
unas medidas implementadas de seguridad autént
del nivel corrrespondiente y tenian su document:
seguridad, como han podido comprobar nuestros
pectores en la realizacién de sus funciones, pero t
ron este fallo, llamémoslo asi, que habra que depul
mi el asunto me parecio de tal gravedad que no
ordené la iniciacion de las correspondientes funcit
inspectoras y luego consecuentes procedimientos
gue me he referido, sino que me puse inmediatan
en contacto con el presidente de la asociacién «
banca privada para poner en su conocimiento

hechos y sugerir que se tomaran las medidas adeci
Me dio pronta respuesta, ha hablado con los pres
tes de todos los bancos, estan dentro de las posik
des conscientes de esta situacion y han prometidi
no volvera a repetirse en ningun caso. De otro |
para tratar todos estos temas, hemos mantenida
reunién con los miembros de la Asociacion espafio
la banca privada, concretamente con su secre
general y con dos de sus asesores, yo mismo \
diversos funcionarios de la Agencia, para comprc
también qué es lo que estaba pasando en tod:
materia de los registros de morosos del RAI, d
Asnef-Equifax y otros.

Como ya he manifestado, todas estas practicas
paso méas dentro de la intimidad, a mi modo de
estan absolutamente prohibidas, a no ser que €
consentimiento expreso del ciudadano, aungue en
nos supuestos hemos detectado que estas practi
han llevado a cabo sin consentimiento, no en caso
creto de los bancos sino en el caso concreto de cc
filas dedicadas a la telefonia mévil. Y por supuest
eso0s casos hay varias resoluciones de la Agencie
cionando rigurosamente una practica que, como (
va mas alla de la simple intimidad de los datos ger
les, si no es entrar ya a conocer incluso nuestros
portamientos.

Por lo que respecta a las administraciones publ
el otro tema objeto de comparecencia, como Vi
dicho, se han abierto procedimientos, estamos pen
tes de su tramitacion y resolucion, pero también ¢
indicar a SS.SS. que araiz de la publicacién en el |
tin Oficial del Estado de los reales decretos 557/2C
688/2000, de reestructuracion de diversos departa
tos ministeriales, me he dirigido por escrito a los ¢
rentes subsecretarios de estos departamentos, al
de recordarles la obligacién de cada responsab
fichero de titularidad publica de notificar los efectos
inscripcidn en el Registro General de Proteccior
Datos de la creacion, modificacion o supresior
ficheros que tengan datos de caracter personal, ¢
fin de suministrar al ciudadano la adecuada infor
cion de dénde puede practicar sus derechos de ac
rectificacion y cancelacion. Los responsables de ¢
ficheros de titularidad publica, tengo que decirlo,
dado y estan dando cumplida respuesta a los rec

nfaantos de la Agencia, estan inscribiendo las modifica-
:@sones que proceden, en algunos casos dictando las
dermas habilitantes, si es que hay un cambio de titula-
mgdad, y en ese aspecto no se ha registrado mayor pro-
videmética.
ir. ADespués, si le parece, hablaré de la sentencia del Tri-
sdonal Constitucional, porque engloba un poco todos
nles temas a los que S.S. ha hecho mencion.
1 loFambién se ha referido a los listados de riesgos, prin-
apigalmente los del RAI y Asnef-Equifax. Ahora también
ehlay otros muchos, porque este tema se esta desarrollan-
g mucho en nuestro pais y las grandes multinaciona-
aldmsque trabajan la materia, ahora no sélo esta Asnef,
lestad Transunidn y esta Hesperian, dos grandes multina-
lidernales que en el resto de Europa se dedican a este tipo
gigeregistros de morosos, estan funcionando en nuestro
dmais.
una este respecto quiero recordar que la sancién mas
| meportante, econémicamente hablando, que la Agencia
adi@ Proteccion de Datos ha impuesto en toda su historia
dam a una empresa dedicada a registros de morosos y
Jaure por importe de 163 millones de pesetas una, como
@sty grave en su grado maximo, otra como grave en su
trado maximo y otra como leve. Este es un tema que
nos preocupa, para lo cual, ademas, hubo que hacer una
gnwestigacion compleja, en este caso concreto, porque
vee habia montado toda una estructura de sociedades
listi@rpuestas para que, al final, resultara sancionada sélo
ltugue era insolvente, y la que verdaderamente utiliza-
dsases datos y ganaba sustanciales cantidades por ello
soesultara con multas menores. A base de un estudio
npampleto de todo este grupo y de las actuaciones ins-
' pactoras se pudo levantar el velo juridico y sancionar a
saumien considerdbamos el auténtico responsable y asi se
d@m hecho, aunque, por supuesto, la resolucién esta pen-
aiiente del recurso que han interpuesto ante la Audien-
acia Nacional.
También quiero decir, con respecto a estas socieda-

:@88s que se dedican a la creacion de ficheros, que la
hegulacion que ya establecia nuestra Lortad, y que
liahera lo hace, a mi modo de ver con mas rigor, la vigen-
stwLey de proteccion de datos en su articulo 29, viene a
otBferenciar dos tipos de actuaciones: por un lado, las
IGgciedades que se dediquen a prestacion de servicios
1ee-informacion sobre solvencia patrimonial y crédito
fe—dice el articulo 29— sélo podran tratar datos de
bjardcter personal obtenidos de los registros de las fuen-
:tde accesibles al publico establecidas al efecto o proce-
daente de la informacion facilitada por el interesado. En
aste supuesto no hay problema. Son datos que, en un
dmso, son publicos y, en otro, es el propio interesado el
ngeé los facilita. El problema surge cuando se trate de
1datos relativos a cumplimiento o incumplimiento de
sebtigaciones dinerarias. En el caso del incumplimiento,
stpge es el mas grave (porque, como bien ha dicho S.S.,
a@s meter a alguien en un registro de insolvencia y con-
Jeiderarle ya como alguien que no va a poder obtener
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crédito o que le va a ser dificil de obtener), la Age!
de Proteccion de Datos ya habia dictado en el afio
una instruccién para posibilitar un mayor rigor el
introduccion de estos datos. En el caso, que aq
puede ser, de la introduccion de datos, no sdélo pc
los facilite el interesado sino el acreedor o persone
actle por su cuenta e interés, se va a exigir que la (
sea liquida y vencida y que exista requerimiento
vio, segun establece concretamente la instruccion
norma primera, de la Agencia de Proteccion de D
Con lo cual el problema indicado, en principio, por ¢
de que pueda introducirse a alguien que no es de
porque se le ha falsificado la letra, no debe darse, |
to que tiene que haber requerimiento previo, y si
requerimiento previo y se tacha de falsedad la firm
se debe estar en ese fichero.

También tengo que decir que todo este grupt
empresas, que ha sido uno de los objetivos princij
de la Agencia durante mucho tiempo, y si ustedes (
nuestra memoria veran que hay multitud de ejemp
de expedientes abiertos a estas empresas, hoy di:
tunadamente se han ido disciplinando y las cosas
por mejor camino; y van por mejor camino porque
no se introduce a nadie sin ser deudor moroso vy,
mas, no se le mantiene por el tiempo que no deb
incluido.

Por otro lado, ha surgido ahora la posibilidad
crear los ficheros positivos, porque el articulo 29, e
parrafo segundo, sefiala que podran tratarse dat
caracter personal relativos al cumplimiento o incurr
miento, o sea, también al cumplimiento. Las entid:
dedicadas a proporcionar esta informacion se han
gido a la Agencia con la pretension de poder introc
datos positivos, y un dato positivo es que uno pag
yo pago 200.000 pesetas de una hipoteca, el dato
tivo es que yo he pagado 200.000 pesetas de una
teca, pero no la totalidad de mi crédito. Nadie tiene
saber lo que yo debo, eso no es un dato positivo,
este sentido se les ha respondido por la Agencia
ficheros de solvencia positiva deberan incluir excl
vamente los datos positivos, pero no se podran e
der, porgue entendemos que la previsiéon legal no |
lita para ello, a toda la informacidn de la solvencic
un ciudadano. Por supuesto, esto sera posible sie
gue el ciudadano consienta, pero este tipo de info
cion no podré introducirse por cuenta del acreedor.

De los dos ficheros que ha sefalado S.S., el
menos importancia tiene respecto a la proteccién d
ciudadanos es el RAI, porque en él se incluye el ir
go de efectos cambiarios superiores a 500.000 pe
y normalmente este tipo de letras no es el que cil
entre los ciudadanos. Lo que viene a contener el
son mas bien las morosidades de las empresas y,
saben, las empresas no estan bajo la proteccion
Agencia de Proteccion de Datos.

Hay que reconocer la necesidad de estos registr
morosos, pero hay que utilizar las cosas en los t¢

cres en que legalmente estan establecidos. Son necesa-
.9Bfs no so6lo porque estan facilitando a los bancos una
Imformacion que les puede resultar Gtil 0 necesaria, sino
ip@rque también se la esta facilitando a las pequefas y
gquedianas empresas. Muchos de los ficheros que ges-
quena la Asnef son ficheros sectoriales de distintos
sanypresarios, que asi conocen si los que intervienen en
rel sector son cumplidores o no, lo cual les es necesario,
/9Brque una pequefia 0 mediana empresa, en un momen-
tde.de competencia como el que estamos viviendo ahora,
.Becesita dar crédito a sus clientes y, si ese crédito luego
idesulta fallido, les puede llevar a situaciones irremedia-
uekes. Si a un banco no le pagan, por muy importante
1a@yle sea el crédito impagado, tendra un quebranto, pero
BQ estructura no llegara a tambalearse; la de una peque-
fla empresa, si. Ami modo de ver, estas empresas reali-
dan una funcién también importante dentro de la eco-
alesmia del pais, lo que pasa es que, vuelvo a repetir,
gandran que estar rigurosamente dentro del marco legal
)g/yN0 podran salirse nunca de €l; en ese supuesto, debe-
afor-ser sancionadas. Ha habido ocasiones en las que la
vagencia ha utilizado, incluso, la via de la medida cau-
yielar y ha paralizado estos ficheros cuando ha detecta-
1de-graves anomalias. Como les he manifestado, y por
| ey actuaciones que estamos llevando a cabo, aunque
seguimos vigilantes sobre el sector, desde el punto de
désta de la Agencia hoy dia no es de los que nos preo-
| supe especialmente.
's dBu sefioria se ha referido también a los registros
Jlcomunes de riesgos de las compafiias de seguros. Efec-
leégamente, se aprovechd la Ley de proteccién de datos
lppara modificar la Ley de contratacién de seguros priva-
1dos y posibilitar este tipo de cesiones, aunque limitadas
.&8os casos concretos que en ella se establecen. Hay que
yoscordar que sélo se referiran a datos del tomador del
AgEQUro, no tienen que ser necesariamente los conducto-
Jues, y ademas tienen que realizar una previa informa-
/@an que habilitard al ciudadano para, si no esta de
Laxsuerdo, cambiar de compafiia de seguros.
si- Afortunadamente, no todo el sector se ha unido a
teista practica. Hay empresas muy importantes que se
ab&n quedado fuera, no se han unido a esta posibilidad
die trasladar los datos al fichero comun de Unespa, con
nipreual, los ciudadanos tienen la otra opcion, porque si
e, la cosa seria verdaderamente mas grave.

A este respecto, lo que no comparto es el criterio
gde S.S. de que esto sea inconstitucional, porque esta
' kegllado por una ley, y el Tribunal Constitucional preci-
psamente tacha de inconstitucionales los preceptos de la
el organica por el cheque en blanco que pretendia dar
sw@dlegislador a las administraciones publicas a través de
JAdrmas inferiores a las que tienen rango de ley, y de ahi
:@pae, por el principio de reserva de ley del articulo 53
iddda Constitucion, esto no era posible.

Estos ficheros, si quiere usted mi opinion particular,
sdeme gustan expresamente, pero tampoco creo que
tengan un problema mas serio en tanto en cuanto se va
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a informar a los ciudadanos antes y van a tener la
bilidad de cambiarse de compafiia y, por tanto
entrar en esos ficheros.

Un asunto importante que ha suscitado es el d
medidas de seguridad, al hilo del tema de los banc
en definitiva, de las grandes compafiias. Esto, c
saben, ha tenido un importante desarrollo este afio
que es cuando ha entrado en vigor el reglament
medidas de seguridad. En esta materia, la Agenc
sido muy activa. A través del gabinete juridico, ha ¢
cuado més de cien consultas a titulares de los fich
a entidades y a administraciones para ayudarles al
plimiento de la ley. Por otro lado, desde el area de i
cion al ciudadano, que se ocupa expresamente de
der las preguntas, sugerencias o quejas de
ciudadanos, se han hecho un total de 282 info1
exclusivamente referidos a medidas de seguridad.

Ademaés, con el fin de dar a conocer las noved
legislativas y promover su implantacion por parte
las empresas y de las administraciones, tanto el p
nal directivo de la Agencia como yo mismo hemos
ticipado en variedad de cursos y seminarios por to
geografia espafiola dando a conocer este reglamr
Especial significacion tiene uno realizado, creo, €
mes de junio, aqui, en Madrid, y que traté sobre
datos de los colegios profesionales, donde, por suj
to, los datos médicos estaban en primera linea; y
en Toledo, sobre datos de enfermeria.

Por otra parte, en los diversos planes de inspec
de oficio realizados por la Agencia tanto en el se
publico como en el privado, para ver la adecuacio
los sectores al cumplimiento de la ley, se ha inves
do siempre el cumplimiento de lo relativo a las m«
das de seguridad.

Igualmente, se han investigado e incoado las co
pondientes actas o procedimientos sancionadores
do, en virtud de denuncia de los afectados, se ha ¢
tado infraccion de medidas de seguridad. En este
es importante la sancién impuesta a un operadc
telecomunicaciones, concretamente a Telefonic
Espafia, por infraccién del articulo 9, de medida
seguridad, en relacion con los correlativos del re
mento de medidas de seguridad, infraccion tipific
como grave, por haber creado un sistema de info
cién que no disponia de las medidas de seguridad
blecidas en el reglamento, al permitir que se proc
ran mas de 7.000 accesos no autorizados, a trav
Internet, a los datos de facturacion de los abonad
citado operador. Esta terminado el procedimien
sancionada la conducta.

También se ha iniciado un procedimiento sancic
dor a otro operador, concretamente a Telefénica S
cios y Contenidos por la Red, que explota la mi
comercial Terra, por infraccion del reglamento
medidas de seguridad, al no tener la contrasg@as
word de acceso de sus clientes de forma ininteligi
Como consecuencia de ello, al estar la contrasei

dskma inteligible, se podia acceder a través de Internet
rolos datos personales de correo electrénico y otros de
los clientes de la citada compafia. El procedimiento
Esta en marcha y aun no esta concluido.
)s yTambién tendran ustedes conocimiento de que la
ragencia ha abierto procedimientos sancionadores a
pairrersas empresas que han participado en el concurso
) téeevisivo deGran Hermangya que después de reali-
1Z#a las correspondientes actuaciones se comprobé que
valgunas de ellas —y cuando digo algunas me estoy refi-
rroendo fundamentalmente a la productora del programa
:yn& la operadora de telecomunicaciones— no mantenian
téos datos que se iban pasando entre diversas empresas,
atam las debidas medidas de seguridad y en algunos
esos ademas los datos que en principio se obtienen de
nles concursantes estaban enriquecidos a través de test
gue les habian hecho con datos sobre la salud, como
desn los referidos al padecimiento de enfermedades
deentales. Este procedimiento sigue aun pendiente de
rreesolucion, aunque creo que esta en el dltimo tramite
adle alegaciones y posiblemente antes de finalizar el mes
aska pueda dictar la correspondiente resolucion.
:ntd?or lo que se refiere a los datos sanitarios, a los que
| ®lmbién ha hecho referencia S.S., he de sefalar que la
lentrada en vigor de las medidas de seguridad se ha
ueseho de forma paulatina; primero entran en vigor las
itnoedidas de nivel basico, el 26 de marzo de 2000, que
tienen que cumplir todos; después las de nivel medio,
>igue se tienen que implementar el 26 de junio de 2000,
tgr por ultimo, las de nivel alto, que son las referidas a
ths datos sensibles, a los datos de salud, que se empe-
gearan a poder exigir el afio 2001, concretamente el 26
dde junio de 2001. Esto por lo que se refiere a los fiche-
ros que ya estaban declarados, es decir, a los ficheros
r&sr vigor, porque los ficheros de nueva creacion en cual-
uguier caso tienen que venir con las medidas incorpora-
xdas, del grado que les corresponda, y para estos no
asxisten plazos de adaptacion. Por otro lado, la ley prevé
" glee se pueda dilatar hasta tres afios, que en casos en
gdee haya graves inconvenientes para la implantacion de
thes medidas de seguridad se pueda conceder una habili-
lleecion que llega a tres afos; ello no obstante, cuando se
dwan inspeccionado las instituciones sanitarias, especial-
Taente a través de los planes sectoriales de oficio, como
fta-realizados el pasado afio al hospital militar Gomez
1jglla, al hospital psiquiatrico penitenciario de Fontca-
ideahé y al Centro Nacional de Epidemiologia de la Secre-
dalia del Plan sobre el sida, realizamos una serie de
yrgcomendaciones que, a sugerencia de ustedes en mi
Gltima comparecencia, hice llegar a la presidencia para
1gue estuvieran a su disposicion y vieran cual habia sido
r&-actuacion de la Agencia en este aspecto. Igualmente,
rea la inspeccion realizada al Insalud en febrero del pre-
Isente afio, se recabd un informe sobre seguridad y con-
fidencialidad, relativo al sistema de informacién del
leonsumo farmacéutico del citado centro para hacer un
agdtudio comparativo de dicho documento y de las
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medidas de seguridad aplicables conforme al |
Decreto 994/1999, del reglamento de medidas de ¢
ridad, haciéndose algunas observaciones por pal
la Agencia en aquellos supuestos en que creiamo
no se cumplia suficientemente con las medida
seguridad.

También para atender las dificultades que se pre
tan con una nueva ley y con el reglamento, la Age
ha firmado un protocolo con la asociacién profesic
gue, como saben ustedes, engloba a todos los col
generales de colegios —Yy entre ellos esta, por supt
el Colegio de Médicos—, para ayudarles precisam
en la mejor adecuacion de los sistemas a la ley. As
mo se pretende atender a las dificultades que p
implicar para un colegio profesional, con ficheros
titularidad publica y de titularidad privada, para po
distinguir entre ambos; como los de titularidad puak
tienen que buscar una norma habilitante para su
cién, queremos ayudarles a cumplir con esta norms

La dltima observaciéon que quisiera hacer respe
los ficheros sanitarios es para referirme a la incide
gue sobre los mismos puede tener el secreto proi
nal. Una reciente sentencia de la Sala de lo Conte
so-administrativo del Tribunal Superior de Justicie
Madrid, de 12 de julio de 2000, estima un recurso
tra una resolucién de la Agencia de Proteccion de C
y viene a declarar que el contenido del ordenador
sonal de un profesional de la medicina queda fuer.
ambito de aplicacion de la Lortad —hoy, Ley de
teccion de datos— y de la accién inspectora d
Agencia de Proteccién de Datos, a lo que afiade qt
relaciones del médico con su paciente estan ligade
un insuprimible deber de secreto profesional, y, en
secuencia, los datos de los pacientes que el mi
tiene registrados en su ordenador deben quedar ge
zados y salvaguardados por la confidencialidad
secreto profesional. Yo, sefiorias, como siempre, ¢
las sentencias judiciales, pero, a mi modo de ver,
incurre en un craso error, porque el secreto profes
esta protegiendo al afectado y no al médico, y :
afectado denuncia, la Agencia tendrd, creo yo, faci
para investigar qué es lo que se ha hecho con los
de ese ciudadano, porque el ciudadano, con la de
cia, esté levantando el secreto profesional. De t
formas, habra que ver en qué supuestos siy en ¢
no podrd intervenir la Agencia. Con caracter gent
creo que podriamos tener una actuacién limitada
un tema que tenemos en estudio, pendiente de un
truccién que clarifiqgue qué es lo que puede ocurrir
este sector.

Por ultimo, me voy a referir a la sentencia del Tri
nal Constitucional y a las indudables incidencias qt
misma ha de tener sobre la actuacién de la Agenci
primer lugar, el director de la Agencia de Protecciol
Datos lo que tiene que decir es que acata la senter
en este caso ademas la acata de buen grado pt
como ha dicho S.S., es trascendental, por cuantc

eakne a establecer el derecho a la proteccion de datos
2gan caracter individual, y lo hace por primera vez, por-
eqie hay otras dos sentencias anteriores en que se habla
gethabeas daty del derecho constitucional vinculado
déa intimidad sobre todo y a la informética. Aqui el Tri-
bunal Constitucional viene a decir: el ciudadano va a
sepy duefo y sefior de sus datos, se utilicen de forma
igidormatica o no. Creo que esto es algo importante y
1ablemés coincide con el articulo 8 de la Carta Europea
sdp®erechos Humanos, aprobada en Niza dias pasados,
agimnde se contiene la proteccion de datos de caracter
rrgersonal como un derecho auténticamente indepen-
nikente, por lo cual no puedo estar mas que de acuerdo
lexb@ la sentencia del Tribunal Constitucional.
de Es de agradecer al Tribunal Constitucional que haya
leesuelto un recurso en tan poco tiempo y eso es espe-
azialmente significativo para alguien como el director
rea-la Agencia de Proteccion de Datos, que debe velar
por el cumplimiento de la ley, y si una ley esté en prin-
‘@ipio tachada de inconstitucionalidad y pendiendo la
i@apada de Damocles de que pueda resultar parcial o
'gitds ampliamente inconstitucional, esto dificulta indu-
diablemente la tarea que se le encomienda al director,
deor lo cual me ha parecido de una gran utilidad que la
osentencia se haya dictado con esta rapidez. Por otra
jaErte, la claridad y rotundidad de la sentencia va a faci-
étar y condicionar nuestra labor de futuro. Entrando en
@thnalisis de la misma debo afirmar que, concretamen-
de en los preceptos 21.1, 24.1 y todo el apartado 2, que
' $&@ declaran inconstitucionales, lo que hace el Tribunal
aCamstitucional es trasladar su doctrina ya consolidada
i parotras multiples sentencias sobre la incidencia de la
dimitacion de los derechos fundamentales, la reserva de
diep y luego que deben de ser tasadas las cuestiones en
amtie pueden dejarse o restringirse los derechos de los
deibdadanos. Ademas la sentencia tiene otra ventaja y es
>gtee no solo se limita a declarar la inconstitucionalidad,
astao que también declara la nulidad que va implicita
)eal la inconstitucionalidad. De no existir esta declara-
i @bn, estariamos ante un supuesto claro de necesidad
lteld reforma legislativa, segun la propia doctrina del Tri-
|atomal Constitucional, sobre todo lo explicitado en su
1gantencia de 20 de febrero del afio 1989. Aqui, afortu-
deadamente, hay declaracion de inconstitucionalidad y
1@eswlidad, con lo cual no necesitard la ley, a mi juicio,
rabforma legislativa, con independencia de las actitudes
/ @ge se tomen por los diversos grupos parlamentarios si
. ngeren reformarla o no. Ahora, al desaparecer ese che-
:gue en blanco que se daba a las administraciones, la ley
gueda en una situacion mas restrictiva que la estableci-
wda por la directiva comunitaria. El articulo 13 de la
2d@rectiva comunitaria habilita para que, estableciéndolo
.&presamente, se puedan restringir los derechos en
dketerminados supuestos.
sia, ay otro tema en el que voy a disentir de S.S., a
rgpesar de su mayor conocimiento sobre derecho consti-
dueional, y es el de la retroactividad de la ley. Respecto
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de posibles aplicaciones retroactivas hay que se

gue si bien la nulidad declarada tiene efeetosunc
es decir, ineficacia de la norma declarada nula des
nacimiento, toda vez que la sentencia tiene efe
negativos respecto de las cesiones y de los dere
gue las administraciones publicas podian ejerce
base a los preceptos declarados inconstitucionales
que sefialar que por aplicacién del principio de irre
actividadin peiusde las disposiciones sancionadot
conforme al articulo 9.3 de la Constitucion, no podi
mi juicio, aplicarse la norma con efectos retroacti\
En cambio, desde su publicacién en el Boletin Ofi
del Estado, y si la ley no se reforma, podra ser apli
directamente solamente con considerar los incisos
declara inconstitucionales y nulos, aplicando por ti
la ley en el resto de su articulado.

Creo que con esto he contestado a todas sus pr
tas. Si en algun caso no hubiera sido asi, con m
gusto le responderé a continuacion.

Nada mas. Muchas gracias.

La sefioraPRESIDENTA: ¢Grupos que dese:
intervenir?(Pausa.)

Por el Grupo de Coalicion Canaria, tiene la palz
el sefior Mardones.

El seiorMARDONES SEVILLA: Sefiora presi
denta, seré breve.

Voy a comenzar por agradecer la presencia aqt
sefior director de la Agencia de Proteccién de Dal
la amplia, detallada e instructiva informacién que
ha facilitado en este tramite (también creo que ha
muy oportuna la iniciativa del Grupo Parlamente
Socialista, con la intervencion del sefior Lopez G
do), sobre todo en la parte en la que el sefor dirt
general ha expresado su opinién sobre la aplicacic
la sentencia del Tribunal Constitucional. Mi grupc
congratulé de la rapidez con la que el Tribunal Col
tucional abordé esta materia, que no podia estar s
tida a una dilacion del alto Tribunal.

Sefior director, usted ha dicho que esta sentenc
Tribunal Constitucional va a condicionar la actuac
de la Agencia en el inmediato futuro. Me gustaria
me concretara, sefior director, en qué aspectos fi
mentales tendrd que rectificar la Agencia alguna
sus actuaciones. También al hilo de esta misma «
tibn quisiera preguntarle si esto va a implicar una m
ficacion de los actuales reglamentos, oficialme
aprobados, con los que funciona la Agencia, y ¢
alguna manera se van a tener que modificar o n
disposiciones de la vigente Ley 15/1999 y cual €
situacion en este momento. Para la Administracion,
la Agencia y para el Gobierno la propia Ley 15/199¢
su articulo 48, del procedimiento sancionador, obli
acudir a la via reglamentaria para establecer el pro
miento a seguir en la determinacién de las infrac
nes. Quisiéramos saber qué efecto podria tener le

aamcia del Tribunal Constitucional en estas figuras que
entran en el capitulo de infracciones y la calificacion
edsula mismas. También hay que conocer si va a afectar
;losque impone la disposicion transitoria segunda de la
cleys de la utilizacion del censo promocional, que regla-
“prentariamente se desarrollard para esta cuestion, por-
ayg son muchas las empresas privadas que para sus
rgromociones comerciales, de buzoneo, de venta a
i ®mpresas, etcétera, estan recurriendo a este censo pro-
,mocional, cuestion que viene bien delimitada en la ley,
)ya que dice que del censo electoral se derivan solamen-
i& lo que son las cuestiones basicas de identificacion de
ddapersona censada, y nada més, que lo que se haya
cquiienido del padron municipal y lo que se ha traspasa-
ntw al censo electoral se utilice como censo promocio-
nal. Creo que este censo promocional es una de las
guayores demandas, supuestamente por via legal. Pero
atmmo la ley impone que el reglamento establecera los
plazos para la puesta en marcha del censo promocio-
nal, se produce esa situacion.
Igualmente, habria que saber en qué medida puede
nafectar esta sentencia del Tribunal Constitucional a lo
que se dice también en la disposicion final segunda, en
Jta que el Gobierno queda facultado para aprobar o
modificar las disposiciones reglamentarias necesarias
para la aplicacion y desarrollo de la presente ley, siva a
ser precisa una modificacion reglamentaria que tenga
en cuenta la sentencia del Tribunal Constitucional, por-
dele al decir usted que la Agencia de Protecciéon de
iDytos va a condicionar su actuacion en los tiempos
dsituros, quisiera saber qué parte de esa actuacion tiene
sigae hacerse por reglamento —la Agencia tiene un
ipeglamento para ejecutarlo y cumplirlo— y qué parte
1se efectuara a través de normas de funcionamiento
ctoterno que no requieren el rigor de un reglamento
1migblicitado y aprobado oficialmente por el Gobierno.
se Dicho esto, sefiora presidenta, sefior director gene-
stal, mi grupo entiende que la Agencia viene funcionan-
mde-bien, recogiendo el espiritu de la Ley 15/1999, tra-
tandose, ademas, como estamos viendo por las propias
diegéctivas comunitarias, debates del Parlamento Euro-
5peo y una serie de cuestiones que estan surgiendo al
|Ulo de un proceso que avanza a medida que la tecnolo-
1dé de la informatica lo hace, y Espafia, en relacién con
dederecho comparado de otros paises, esta en iguales o
Jaeejores condiciones que algunos, aunque se podrian
idiacer modificaciones legales. Estoy de acuerdo con lo
e usted ha dicho sobre el Tribunal Constitucional,
deie si declara inconstitucional un determinado articulo,
[a&rafo o precepto, se declara la nulidad del propio pre-
; t&pto, y en derecho es totalmente inaplicable. Conven-
)ahda, tanto por parte de los grupos parlamentarios como
gor parte de la Agencia que, a medida que va avan-
azando la comision de infracciones administrativas
ediporque en Espafa se ha discutido siempre si las le-
iges 5/1992 y 15/1999, que tienen un capitulo de infrac-
sgipnes y sanciones, solamente se refieren al campo

3576



CONGRESO

14 pE piciEMBRE DE 2000.—Num. 123

administrativo—, se vaya creando una protecc
penal.

Usted ha recordado lo que se ha aprobado en
sobre la Carta Europea de los Derechos Humano
las sentencias del Tribunal Constitucional se ha con
rado la libertad informatica como un derecho inherel
la dignidad de la persona, y respecto a esto querii
guntar si aparte de tener una proteccién administr
debe tener una proteccion penal. Si se estan conct
do derechos fundamentales habria que pensar nc
en mantener los capitulos, como la vigente Ley de
teccion de datos, donde se refleja la proteccidi
infracciones administrativas y sus correspondie
sanciones, faltas leves, graves y muy graves, sino
algunos comportamientos de ciudadanos o de emg
gue manejan la informatica y los ficheros de dato
podrian tipificar y tener proteccién penal. No estal
hablando de aparcar un coche en un sitio prohik
permitido o no por una ordenanza municipal de tra
sino que se pueden estar conculcando derechos f
mentales. Esta figura se deriva de estudios y put
ciones. Por ejemplo, el articulo 99 sefiala la preste
de servicios de informacién sobre solvencia patri
nial y crédito. Esto lo planteaba el sefior Lopez Gat
y yo lo hago desde otro punto de vista, es decir
derechos del ciudadano a la proteccién de datos
derechos de las entidades financieras de derecho
co a la proteccién de sus patrimonios y de sus acti
des dentro de una normativa legal. Igualmente, ¢
lo ha recordado también el sefior director general,
gue aprovechar para hacer modificaciones, porque
largo del afio 1999, en el tramite de ponencia y Ci
sion, en la disposicidn sexta introdujimos la modifi
cion de la Ley de ordenacion y supervision de seg
privados, ya que nos encontramos con que podia |
intenciones de los usuarios, no de la compaiiia, de
bio de compafias de seguros, de ocultacion de ¢
La jefatura de Tréfico tiene el fichero mas completc
automaviles que existe en el pais. No se puede cir
sin matricula y sin permiso de circulacion, pero
obligaciones del seguro obligatorio pueden ser inc
plidas, como de hecho se ha informado en esta Cé
periddicamente. Se pueden mezclar los datos d
ficheros de la base informatica que tiene la jefatur
Trafico con los que tienen las compafiias de seg
que son las que saben si un sefior tiene o no el s
obligatorio de circulacién, y esto plantea probler
sobre si lo que se deriva de la Ley de proteccid
datos puede tener una futura proyeccién hacia la
teccion penal, via Cadigo Penal.

La sefiordPRESIDENTA: Por el Grupo Parlamer
tario Vasco (EAJ-PNV) tiene la palabra el sefior El
reka.

El sefiorERKOREKA GERVASIO: Sefiora presi
denta, voy a intervenir muy brevemente. Con caré

@revio quiero agradecer al director de la Agencia de
Proteccion de Datos su comparecencia de hoy y su dis-
J[masicion, ya habitual, a someterse, a las preguntas e
.ieformar a cuantas cuestiones se plantean en esta
idBemision.
‘e aEn primer lugar, es forzoso expresar la preocupacion
pte-nuestro grupo, pero esto puede ser general, por la
tiparpetracion de hecho como algunos de los que han
aaotivado la presente comparecencia del director de la
s¥frencia de Proteccion de Datos; me refiero singular-
ymente a los que recoge la secuencia del cubo de basura
den papeles que recogen informacion detallada y pun-
tégal sobre aspectos importantes y de la intimidad de las
apaisonas. Quiero también expresar la preocupacion del
egapo al que me adscribo. ¢,Por qué? Por el descontrol
. gee a veces se da en la gestion, manejo y custodia de
i@ktos de los ciudadanos, datos en muchas ocasiones
dagensibles, por parte precisamente —como se ha puesto
cde manifiesto por algun interviniente— de quienes mas
ratader tienen para poder irrumpir ilegitimamente en la
ioada e intimidad de los ciudadanos, sobre todo admi-
sibistraciones publicas y grandes compafiias financieras.
1&ntidades que ademas, curiosamente —como ha pues-
ido de manifiesto el director de la Agencia—, se da la
logcunstancia que tienen instaladas todas las medidas
' i’ seguridad exigidas por la Ley organica de protec-
atittn de datos. La preocupacion se atenua, efectivamen-
ida; porque parece, en principio, que la actuacién de la
rMgencia es diligente, ha sido correcta y ha hecho uso
hag todos los mecanismos a su alcance para intentar
&lyregir este tipo de situaciones. Tengo alguna duda, en
ngil caso de las entidades financieras, que sea suficiente
.2l que se haya mantenido una conversacion con los res-
impgnsables de la asociacion de la banca privada y éstos
apehayan comprometido a que no vuelva a ocurrir. No sé
:@neso es suficiente, porque no se sabe con qué disposi-
11@én han dado la respuesta y si volvera a ocurrir o no.
de En segundo lugar, es inevitable también hacer una
ulaferencia a la sentencia del Tribunal Constitucional y
a@gun comentario a propoésito de lo que supone a efec-
ies de la posible modificacion de la ley vigente o, en su
ne@so, a los efectos de la actuacion de la Agencia, bien
Rea en el contexto de la actual normativa o bien en el
_gentexto que eventualmente pueda aprobarse, si se
ragcide definitivamente abordar una modificacion de la
gapbtodaviajoven. Efectivamente la sentencia, como se
& puesto de manifiesto aqui, es crucial porque, por pri-
tiwera vez, reconoce un derecho a la proteccion de datos,
yaswracterizandolo, ademés, como un derecho subjetivo,
individual, de caracter fundamental. De la sentencia
resulta la inconstitucionalidad parcial de algunos pre-
- ceptos; singularmente quisiera hacer referencia ahora a
«da inconstitucionalidad que declara el alto Tribunal en
este pronunciamiento en relacién con la habilitacién en
blanco que se hace a la posible remisién a la via regla-
mentaria de la vigente Ley de proteccion de datos en
stelacion con los datos que obran en poder de las admi-
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nistraciones publicas. Y quisiera hacer referencia a
cuestidon porque es un tema en el que mi grupo p
mentario durante la tramitacion de la Ley orgénic:
proteccion de datos puso especial énfasis —se pt
analizar los antecedentes parlamentarios y se cor
bara que el portavoz del Grupo Vasco insistié en r
radas ocasiones en gue esa habilitacion en blancc
administraciones, ignorando de alguna maneralar
va de ley, era problemética y resultaba contraria
Constitucion—. Por tanto, en ese sentido hay
expresar la satisfacciéon, porque ya anunciamos
posible inconstitucionalidad que al final ha obtenid
confirmacion del Tribunal Constitucional. Al misn
tiempo que expresar la satisfaccion, quisiera subt
la paradoja de que la defensa constitucional la hay
vado a cabo precisamente el Grupo Vasco, frente ¢
pos que son los grandes defensores de la Constitt
Con respecto a los efectos de la sentencia, yo
gue es una buena ocasion para repensar la ley en
gue tiene algunos defectos técnicos como se ha p
de manifiesto en esta misma Comision. La sente
hace unas reflexiones que permiten reabordar to
cuestion relativa a la proteccion de datos. Insisto er
seria una buena ocasion para retomar la posibilid:
modificar el texto de la ley actualmente vigente in
duciendo una exposicién de motivos, de la que ca
aunque no sea mas que afiadiendo aspectos pun
en la excelente exposicién de motivos de la
de 1992, que la tenia (ha declarado el Tribunal Co
tucional en numerosas ocasiones que la exposicic
motivos es un excelente instrumento interpretativo
hora de determinar el alcance y contenido de mu
preceptos de la ley), e introduciendo mejoras técr
que enriquecerian el texto de la ley y nos permiti
dotarnos de un instrumento juridico normativo mas
caz para la consecucion de estos fines de la prote
de datos en el contexto de la jurisprudencia o la doc
sentada por esta nueva sentencia del Tribunal Con
cional, que efectivamente es innovadora y que abre
VvOos caminos a la configuracion, a la concepcion de
derecho en el ambito de nuestro ordenamiento juri

La sefiord?RESIDENTA: Tiene la palabra, por ¢
Grupo Catalan, el sefior Jané.

El sefiorJANE | GUASCH: En primer lugar, et
nombre del Grupo Parlamentario Catalan (Conver
cia i Unid), quiero agradecer al director de la Agetr
su comparecencia y la exposicion amplia que ha r
zado hoy en esta Camara a solicitud del Grupo P
mentario Socialista . Coincido con gran parte del s
do de su exposicion y con el celo que muestr
Agencia de Proteccion de Datos en lo que es el ol
vo principal de la misma: proteger los datos de car:
personal, datos que afectan de forma muy directe
vida intima de las personas y sobre todo datos esp
mente sensibles. Por tanto, quiero compartir ca

adieector de la Agencia esa preocupacion y en gran parte
Ha-exposicion que ha hecho hoy, asi como compartimos
amn otros grupos parlamentarios la preocupacion, que
aderes responsabilidad de la Agencia que usted dirige,
ppof hechos que ocurren y que pueden parecer anecdoti-
itees, pero todos tenemos muchas veces una sensacién
adaglesproteccion por el uso que se hace de nuestros
s#@atos personales por parte de entidades financieras y
adaeguradoras. El hecho que provocé la comparecencia
|yeel propio hecho de encontrar datos tirados en una
uertidad que precisamente cumplia con requisitos adi-
laionales de seguridad nos encienden una luz de alarma
oa todos. Yo creo, sefior director, que todos los grupos
\yetamos preocupados por estos hechos porque las nue-
Nes tecnologias de la sociedad de la informacion nos
galen a todos grandes posibilidades de comunicarnos,
siénglobalizacion —un dato puede transportarse facil-
sieente de una parte a otra del mundo—, pero también
igEyores riesgos, por lo que deberemos entre todos bus-
lestopuntos de equilibrio.
iciaEn el proximo periodo de sesiones vamos a tramitar
alesta Camara una ley que sera importantisima, la ley
qie comercio electronico. Esa ley abre grandes posibili-
Jdigles de transacciones, de comprar y vender, pero los
adatos de caracter personal, datos muy sensibles como
2tes de las tarjetas de crédito o el domicilio de las perso-
uadssvan a estar en la red con una posibilidad de ser
ggonocidos por terceras personas mayor que la que tene-
igtios actualmente. Por ello debemos buscar mecanis-
1rdes de proteccion, pero a la vez no podemos impedir
1¢hdesarrollo de las nuevas tecnologias y las nuevas for-
ho&s de comercio. Por tanto, hay una preocupacion que
cereo que compartimos todos los grupos de esta Cama-
'\, y desde la misma quiero apelar al director a que siga
»ffon un especial celo estos aspectos.
ciotlay aspectos de la nueva ley que pueden ser mas o
rienos entendidos pero que pueden ser cauces adecua-
ties para un buen uso de los datos en el ambito comer-
1g&&l, como es el censo promocional. El censo promo-
agtenal, que esta previsto en el articulo 31 de la nueva
idey, debe permitir encauzar la actividad comercial licita
gue existe en todos los paises de la Unién Europea y
gue en Espafia tiene contradicciones normativas entre
lo que dispone la Ley de comercio y lo que dispone la
Loreg, qué datos pueden ser o no difundidos. Debe per-
mitirse que quien no quiera estar en ese censo no esté,
éouscar claramente los mecanismos de oposicion, uno
e ellos, que prevé la propia ley, es el documento de
@mpadronamiento que todos los ciudadanos tienen que
rtatlenar y en el que se debe tener la posibilidad de
ntiecir, que no se quiere estar en el censo promocional.
Aapartir de ahi tendremos un censo que sera el que
igibdran utilizar las empresas que se dediquen a la pros-
cpccion comercial porque quienes estan han querido
aelstar. En consecuencia, nos evitaremos la difusién y el
dmizoneo de millones de cartas que muchos ciudadanos
I @b quieren recibir porque han dicho que no quieren
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estar en ese censo, y para quienes quieran es
empresas de prospeccion comercial legitimam
podran realizar su actividad.

Ayer hice una pregunta al vicepresidente segtL
del Gobierno, sefior Rato, para instarle a que regt
censo promocional porque depende del Instituto Ne¢
nal de Estadistica. Por tanto, con las debidas gar¢
y controles debemos intentar buscar ese punto de
librio para no entorpecer lo que es la dindmica ¢
nueva sociedad de las telecomunicaciones, de la ¢
dad de la informacion, con la necesaria y escrupt
garantia de la proteccion de los datos de caracter
nal. Yo le insto a que seamos celosos pero tamb
gue busquemos cauces de solucién a problem:
interpretacion juridica que en este momento se ¢
dando. Después, seguro que la nueva sentencia d
bunal Constitucional nos va a permitir a todos los
pos, de esta Camara —eso si que ya ho compt
director de la Agencia— reinterpretar y modificar
aspectos concretos la Ley Organica de Proteccic
Datos de caracter personal, que tiene un afio de v
cia. Con el consenso de todos los grupos parlam
rios quiza podamos hacer una modificacién que pe
ta —lo decia ahora el portavoz del Grupo Vasco—
a esa importantisima ley una exposicién de mot
gue con las prisas de un final de legislatura no
pudo dar, retocar también algunos aspectos que ¢
en contradiccién con la sentencia del Tribunal Coi
tucional, que es lo que deberemos analizar todos ¢
sosiego necesario, y buscar si algin aspecto de la
normativa puede ser mejorado. Sepa el director
Agencia que tiene al Grupo Catalan (Convergén
Unid) plenamente dispuesto a encontrar, con el res
grupos parlamentarios, una solucion normativa |
gue sobre todo prime la seguridad, la garantia d:
datos de caréacter personal, asi como buscar puntc
nos adecuen a lo que es el trafico de la Unién Eur
sin crear mayores impedimentos en otros Estados,
siendo pioneros en las garantias de proteccion.

La sefiordPRESIDENTA: Por el Grupo Parlamer -

tario Socialista tiene la palabra el sefor Lépez Gar

El sefiorLOPEZ GARRIDO: Solamente quier:
hacer algunas observaciones a la intervencior
director de la Agencia de Proteccién de Datos, qt
agradecemos, y pedirle una mayor precision en ¢
nos de los temas que planteé que considero no suf
temente desarrollados en su intervencion. En pr
lugar, debemos congratularnos por la coincidencia
ha habido entre los grupos parlamentarios, al menc
lo han sefialado explicitamente el Grupo Vasco
Grupo de Convergencia i Unid, sobre la trascende
de esta sentencia del Tribunal Constitucional, su ci
ter expansivo y la conveniencia de modificar la Le)
proteccion de datos. Es una conclusion que al m
nuestro grupo obtiene de la sesién de esta mafian

aldasmanifestaciones de diversos grupos parlamentarios,
rttasta el momento ninguno se ha opuesto a esa idea. Es
sensato reflexionar sobre las importantes consecuen-
1d@s que tiene esta sentencia del Tribunal Constitucio-
enell porque su doctrina va mucho mas alla de los dos
siarticulos que considera inconstitucionales para exten-
1dasse al conjunto de una norma. La sentencia del Tri-
'duinal Constitucional sitda la proteccién de los datos
: h@r encima de lo que la situa la Ley de proteccion de
clatos, y eso requiere una adecuacion.
osaComo arranque de esta Ultima intervencion por nues-
:tsa-parte, disentimos cordialmente del director de la
s@encia de Proteccion de Datos sobre la no retroactivi-
sddel de la sentencia. Es un tema importante que afecta-
stda a la accion de la Agencia de Proteccion de Datos. Es
| nia sentencia retroactiva, como todas las del Tribunal
r@onstitucional que no dicen lo contrario. ¢En qué sen-
idig? Cuando una ley se declara no solo inconstitucio-
apal, sino nula, significa que tiene efectos desde enton-
1@8s,ex tung no desde ahorax nunc Por tanto, esa ley
jera nula, era inconstitucional, estaba dafiaba en su inte-
nier desde que nacid, en 1999, con la Ley de proteccion
noie datos y por tanto es claramente retroactiva. Cuando
Jel Tribunal Constitucional ha querido que no lo sea lo
'¢s dicho. Por ejemplo, en aquella famosa sentencia
arigativa a las consecuencias de un recurso de amparo
were hizo modificar la Ley del impuesto sobre la renta
spara que no hubiera discriminaciones entre los que
yeslaban casados y los no casados. El Tribunal Constitu-
uvegeaal dijo: que quede claro que es a partir de ahora, no
ghiacia atras. O en otras ocasiones (porgue todos los tri-
idunales lo han hecho asi), cuando el Tribunal Europeo
> Justicia, en la famosa sentencia del &efoenne,
agale igualé a hombres y mujeres en el salario a igualdad
lds trabajo como consecuencia del recurso que presento
; go@ azafata de las lineas aéreas Sabena y dijo: A partir
péa ahora. Porque ¢qué hubiera ocurrido si todas las
serapresas hubieran visto recursos de mujeres discrimi-
nadas en el salario afios atras? En este caso el Tribunal
no ha dicho eso sino que es nula.
Es cierto que las disposiciones sancionadoras no son

d®troactivas, pero la sentencia del Tribunal Constitu-
cional no es una disposicién sancionadora, es una sen-
tencia y no sanciona a nadie, simplemente dice que
dedas normas son inconstitucionales. Por tanto es retro-
2detiva. La Agencia de Proteccion de Datos tendria que
gekaminar qué es lo que ha pasado en este afio de vigen-
sieid-de la Ley de proteccion de datos con las administra-
neiones publicas que han tenido, como ha dicho usted,
jua cheque en blanco. Cuantas reclamaciones se han
s@shegado este afio, cuantas cesiones se han hecho sin
"ledberse hecho. Todo eso ¢,qué efectos tiene? ¢ No habria
1cjae comunicarse con los afectados durante este afio
r@@ra decirles que pueden hacer aquello que quisieron
deacer y que no le dejaron errbneamente, porque esta
reg ha resultado ser inconstitucional? Esto tiene que
.&ontarlo la Agencia de Proteccion de Datos y nos gus-
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taria saber qué va a hacer a este respecto, qué ir
ciones va a dar a las administraciones publicas. He
una auténtica revolucién lo que ha producido esta
tencia del Tribunal Constitucional en practicas de
administraciones publicas.

En cuanto a los temas que ha sefialado, voy a ¢
car dos sobre los que quisiera una mayor precisior
se ha referido a algo a lo que nosotros si hemos t
alusién: a esas cartas de las entidades financie
compafiias de telecomunicacion diciendo: Si en 30
no me contesta voy a manejar sus datos como qt
¢ Qué pasa con eso? Después de la sentencia del
nal Constitucional eso es definitivamente imposil

El Tribunal Constitucional dice que una perst
tiene que saber en todo momento donde estal
datos. En este sentido, hay articulos de la ley vig
gue son imposibles de aceptar, como cuando se
gue en al cesion de datos s6lo se comunicara la pr
cesion. Y luego, ¢qué pasa? Una persona tiene
saber en todo momento donde estan sus datos y
gue decir si le parece bien 0 no. Por ejemplo, en ct
al censo promaocional, al que se ha referido el s
Jané, yo coincido con que una persona tiene que ¢
estar en ese censo promocional y no simplementt
se suponga que quiere estar sin que lo haya dicho
haberse asegurado de que ha recibido una carta
respecto. Lo mismo que pasa con las compafiz
seguros, cuya regulaciéon en la Ley de proteccié
datos, a nuestro juicio, es inconstitucional. No b
con que la ley lo diga. Una de las cosas que dice le
tencia del Tribunal Constitucional es que no basta
gue la ley lo diga, sino que la ley no sea un cheqt
blanco, porque entonces esa ley sera inconstituci
como dice claramente el Tribunal Constitucional e
fundamento juridico 11. Dice: De ser ese el caso, |
habré vulnerado el derecho fundamental en cues
seria la ley la que vulneraria el derecho fundament
cuestion. No basta con que sea una ley la que lo p
ta; el contenido de la ley es lo que importa.

Por ultimo, voy a referirme al tema de los centro:
salud. Este es un asunto muy importante, no solan
por la sentencia del Tribunal Constitucional, tamk
por disposiciones de enorme rango, por encima (
ley, como es el reciente convenio de Oviedo, ratific
por Espafa el 4 de abril de 1997. Este conveni
refiere a la proteccion de los derechos humanos y
dignidad del ser humano con respecto a las aplici
nes de la biologia y la medicina. En el articulo 1(
dice que toda persona tiene derecho a que se resf
vida privada cuando se trate de informaciones rela
a su salud. En muchas instituciones sanitarias —
to—, yo diria que en casi todas, hay un riesgo enc
de conocimiento y de acceso a datos sobre la sal
las personas, y mas que de la salud. Técnicamer
posible que alguien entre en el fichero de un hospi
que cambie la prescripcién farmacéutica a un enfe
Cabria hacerlo técnicamente, tal como esta a

stnismo. En los hospitales hay conexion a Internet sin
sidedidas de seguridad. Nosotros tenemos dos ejemplos,
@101 citarle algunos, de médicos que se han dirigido a
la®sotros. Un médico del centro de salud de Beraun, del
Pais Vasco, dice claramente que cualquiera puede tener
agiceso a través de Internet a las historias clinicas de los
Nialenadores. Concretamente este médico dice: ¢ Cémo
:elecevita que se puedan introducir extrafios? Y contesta:
aBeninguna manera. Asi de claro. No se evita. Hay un
li@m®blema serio, que en muchas ocasiones afecta a
argédicos, que tampoco cumplen las condiciones mini-
‘mbas de proteccion de datos. Cosas basicas como identi-
Iéicar al solicitante del dato, informacién consultada,
1pada de eso esta regulado. Es un tema muy importante
smsel que quisiera que la Agencia de Proteccién de
'1matos hiciese hincapié, se ocupase de ely pudiese infor-
disarnos sobre cdmo esta esa situacion, quiza no ahora,
ngtazas en una préxima comparecencia, porque nos
uazece gque es una situacion de enorme riesgo para la
ipnateccion de los datos de la salud.
antadtro médico del centro de salud de Albacete dice
fgue ese centro lleva informatizado desde septiembre
Ieferl999 y tiene acceso a Internet desde hace cuatro
goeses. No hay clave de acceso o, si la hay, no hay
/@ieriptacion y, por tanto, existe riesgo de que se pueda
ags®eder a Internet. Por ejemplo, este médico decia que
stdaia acceso desde su consulta a Internet y a las histo-
das clinicas, y como él otros. Este es un problema muy
s$erio que tiene que ver con la forma de funcionamiento
seie-las administraciones publicas.
>0nSobre estos temas quisiera que hubiera una mayor
! @recision por parte del director de la Agencia de Pro-
nakcion de Datos.

el

leyLa sefiord®RESIDENTA: Por el Grupo Parlamen-
\Gario Popular tiene la palabra el sefior De Juan.

| en

rmiEl sefiorDE JUAN | CASADEVALL: En nombre

del Grupo Popular, quiero dar la méas cordial bienveni-
dka al sefior director de la Agencia de Proteccién de
eb@tos. Después de su primera convocatoria durante
éesta legislatura ya viene con una cierta veterania a esta
eGamision.
1do Mi grupo, muy sucintamente, seforias, quiere efec-
) ®Er basicamente dos consideraciones.
le l&n primer lugar, participar de la preocupacién que
captima a otros intervinientes, a otros ponentes que me
$@n precedido en el uso de la palabra y singularmente
@l peticionario de esta comparecencia, por todo lo rela-
vigo a la tutela de este derecho de libertad informatica,
>pste derecho que tutela el articulo 18.4 de la Constitu-
Tién y que en la actualidad, y después de la sentencia
dded Tribunal Constitucional, parece que se afirma cada
‘&/es con mayor grado de autonomia dentro de los dere-
athios que protege el articulo 18 de la Constitucion. Que-
memos dejar patente esta preocupacion aqui, en la
dcamisién Constitucional, aprovechando la compare-
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cencia del director de la Agencia de Protecciér
Datos y aprovechando que todavia esta fresca la re
te sentencia del Tribunal Constitucional. En ese s
do, mi grupo quiere expresar una vez mas el acatail
to al pronunciamiento del Tribunal Constitucional,
mas escrupuloso respeto a esa funcién depurado
ordenamiento juridico que le corresponde como st
mo intérprete de la Constitucion. Quisiera subre
gue, en cualquier caso, se trata de dos vicios de in
titucionalidad muy concretos, muy puntuales, que
bablemente estarian también, de haber mediac
fallo en ese sentido, en la Lortad del afio 1992. En
quier caso, frente a ese pronunciamiento del Trib
Constitucional, insisto, mi grupo quiere expresa
mas escrupuloso respeto y acatamiento.

En segundo lugar, y muy sucintamente, en cuan
objeto de la convocatoria, nosotros estimamos raz
blemente satisfactorias las explicaciones que ha ve
el sefior compareciente en orden a los extremos qu
sido sometidos a su consideracion. En primer luga
cuanto a las entidades financieras, insisto, participe
de esa preocupacion que se ha expresado por al
ponentes que me han precedido en el uso de la pa
Entendemos que la Agencia de Protecciéon de C
esta actuando con prontitud y con celo en la aplice
de sus competencias —lo ha explicado el sefior co
reciente— iniciando procedimientos de inspeccio
en su caso, iniciando procedimientos sancionad
respecto a los cuales nos corresponde expresar e:
peto a un procedimiento administrativo abierto
determinar responsabilidades cuando concurran. £
ciamos especialmente la manifestacion que ha efe
do sobre ciertos listados aparecidos en ocasion:
contenedores y la labor de investigacién que esta
rrollando en ese sentido la Agencia para determin
se deben a una falta de aplicacién de la ley o si ot
cen a simples descuidos por parte de los interes.
Creemos, en cuanto a los listados de insolvencias
es acertada la filosofia que preside esa instruccior
ha citado el sefior compareciente, una instruccior
afio 1995 sobre registros de insolvencia en lo relat
la inclusién en los mismos. En definitiva, no es &
novedoso, pero es algo asumido por el derech
cuanto al mismo concepto de insolvencia, el conc
de morosidad que tiene establecido nuestro Cé
Civil en sus articulos 1.100 y siguientes, si no recu
mal, de liquidez, de vencimiento y de requerimie
previo para que podamos hablar de moroso o pod.
hablar de insolvente y, por tanto, nos parece suma
te acertado exigir por via de instruccién el cumplim
to de esos requisitos para incluirse en esos registr

El sefior compareciente ha efectuado una consi
cibn —no queremos entrar nosotros en el comen
de la sentencia del Constitucional, en relacién cc
registro central de entidades aseguradoras, que
tros compartimos plenamente. Estamos hablanc
una disposicién adicional que forma parte del cue

awrmativo de la Ley de proteccion de datos de 1999 y
siestamos hablando, por consiguiente, de un supuesto
ngue disfruta de rango legal. Y de una lectura, no muy
lipormenorizada pero si rapida, que he tenido ocasion de
saefectuar de esa sentencia del Constitucional se despren-
adkeue esa puntual y concreta declaracién de inconsti-
ytecionalidad de un par de incisos normativos de los
rarticulos 21 y 24 obedece basicamente a la falta de
otsbertura legal, a la existencia de un rango infralegal
ren el establecimiento de excepciones a esa cesién de
ydatos. Es decir, que, basicamente, el vicio de inconsti-
ualcionalidad que declara el alto tribunal obedece al
riakuficiente rango en la determinacion de esas excep-
stiones en ambos preceptos legales. Por tanto, participa-
mos plenamente de las consideraciones que ha efectua-
odal al respecto el sefior compareciente.
)naEn cuanto a las administraciones publicas, quisiera
tidestacar aqui que estamos analizando supuestos singu-
' le@Rs y concretos, pero, en términos generales, la apli-
, eacion de la Ley de proteccién de datos ha avanzado
mssitivamente en el radio de accién de las administra-
ucioges publicas, como tuvimos ocasién de comentar a
abaéz de su reciente comparecencia en esta Comision
Gsnstitucional. Tengo que decir que apreciamos el que
iiéa hayan realizado gestiones —informaba al respecto
1ehsefior compareciente— a raiz de las recientes rees-
tructuraciones ministeriales, actuaciones de caracter
irglaramente preventivo, como ponerse en contacto con
slosssubsecretarios, como jefes organizativos de los dis-
itintos departamentos ministeriales, recordandoles la
Jeplicacion de la ley y avanzando en ese proceso de sen-
tadpnilizacion de la proteccién de ese derecho de autode-
sterminacion informatica babeas dataque configura
esan autonomia la reciente sentencia del Tribunal Cons-
itisiicional. Entendemos que, obviamente, deben ejerci-
sthirse las potestades sancionadoras, pero también debe
dosidirse en esa funcion preventiva en orden a la apli-
@aeion de la ley.
qu€ompartimos también con el sefior compareciente
ddyunas de las manifestaciones que ha efectuado en
'‘meden a la sentencia del Tribunal Constitucional. Ha
goitado la sentencia del alto tribunal de 20 de febrero de
8989, sentencia que, si no recuerdo mal, se refiere a la
pdeclaracion de inconstitucionalidad de diversos pre-
igeptos de la Ley del IRPF, la Ley 44/1978 —el sefior
rtddpez Garrido lo ha comentado también y yo reconoz-
Itoo su superior criterio en derecho constitucional—, que
nessuna ley que, efectivamente, obedecia a un recurso de
1amparo que se presentd por un sujeto particular y dio
udgar a la sentencia de noviembre de 1988 en la que se
sautoplanteaba la propia cuestidén de inconstitucionali-
edad de la sala al pleno del Tribunal Constitucional y
afjae dio lugar a esta sentencia. Esta sentencia motivé
1m@bodificaciones de la Ley del IRPF, de 1989, que
odesembocaron en la Ley de 1991. No es ésta la situa-
)@én que se produce en la actualidad a raiz de la senten-
‘@ia del Constitucional, que es una sentencia que decla-
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ra inconstitucionales, por insuficiente cobertura le
determinados preceptos y que opera sobre eso
supuestos explicitos y concretos. Es decir, aqui e
bunal Constitucional ha actuado ejercitando esa
cion kelseniana de legislador negativo en esos dos
tos concretos. Con ello ho quiero en modo alguno ¢
gue mi grupo sea partidario o no de modificar la
sencillamente son reflexiones que se hacen al hil
una sentencia del Tribunal Constitucional y que e»
ran en dias sucesivos que mi grupo continde refle
nando sobre dicho pronunciamiento. Por lo der
ofrecemos al sefior compareciente la predisposicic
colaboracion del Grupo Popular y le rogamos enca
damente que continte con el mismo celo en la prc
cion de este derecho fundamental que es el dereck
autodeterminacion informéticalmbeas datalgual-
mente, quiero decirle que valoramos el que en la A
nistracion exista un nivel razonable de cumplimie
de la ley y que no debemos dejarnos llevar en nir
caso por generalizaciones de supuestos concre
determinados. En cualquier caso, mostramos aqu
vez mas nuestra confianza en que la Agencia de Pi
cion de Datos ejercitaréd las facultades que le co
ponden al respecto y le reiteramos la colaboracié
nuestro grupo.

La sefioraPRESIDENTA: Sefior director de |
Agencia de Proteccién de Datos.

El sefiorDIRECTOR DE LA AGENCIA DE
PROTECCION DE DATOS (Fernandez Lépez
Ante todo quiero agradecer a SS.SS. las palabras
bles y de aliento que me han dirigido, y a continua
voy a tratar de contestar por orden las preguntas
me han hecho.

Respondiendo al sefior Mardones, cuando m
referido a que la sentencia va a condicionar mi ac
cion futura he querido decir, en definitiva, que de in
diato habr& que aplicar los preceptos en la forma el
el Tribunal Constitucional lo ha establecido; de int
diato, en el momento en que la ley aparezca en el |
tin Oficial del Estado. Por lo tanto, en mi opinic
como la desaparicién consecuencia de nulidad d
incisos que el Tribunal Constitucional declara nulo:
los articulos 21 y 24 posibilita la aplicacién de la |
haya reforma o no, mientras tanto en cualquier «
aplicaremos con el rigor que ello requiere lo estab
do por el Tribunal Constitucional.

Por lo que respecta a los reglamentos de la Age
indudablemente hay que establecer un reglament:
ley, eso seria lo conveniente. Tal vez hasta ahora,
gue no se ha pronunciado el Tribunal Constitucio
las cosas no corrian prisa, y no corrian prisa po
estaba vigente, porque asi lo dejo la ley, el ante
reglamento y podiamos bandearnos hasta ahora.
poco parecia conveniente que estando pendier
declaracion o no de la inconstitucionalidad se hic

aln nuevo reglamento, pero posiblemente ahora ha lle-
dado el momento en que el nuevo reglamento pueda
Tver la luz.
un-En cuanto al censo promocional, cuestion que S.S.
ytambién me ha planteado, debo decir que yo he sido y
2sigo siendo un defensor del censo promocional, y les
sguento ademas por qué, pues yo sé que en algunos
) d@S0s no se me interpreta bien. En la situacion actual,
dia Ley General Electoral impedia que los datos del
(icenso electoral pudieran utilizarse por las compafias
ate marketing y las de publicidad para una actuacion
1,gae en la generalidad de los casos es licita e incluso
acbBnveniente para los ciudadanos, porque no todos
-gudestros ciudadanos viven en grandes ciudades donde
) iElaen grandes centros comerciales y ofertas importan-
tes de productos. A muchos ciudadanos las ofertas que
nhes llegan a través de la publicidad y el marketing les
iteon verdaderamente utiles. Son en muchos casos ofer-
jtas culturales; fundamentalmente me estoy refiriendo a
olgbgos y discos, por lo que el ejercicio de una licita pro-
daaion de comercio a mi modo de ver debe posibilitar-
)tee- Lo que ocurre es que esto no puede tener lugar con
-@gfraccion de derechos fundamentales de los ciudada-
| des. La Ley de comercio minorista habilitaba, encon-
trAndose asi con la Ley General Electoral, para que
pudieran tomarse del censo los nombres, apellidos y
direcciones de los ciudadanos para esta materia. El pro-
blema de reserva de ley de la Ley General Electoral
como ley organica imposibilitaba las previsiones con-
tenidas en la Ley de comercio minorista, con lo cual
estas empresas estan en la actualidad en una situaciéon
wh@franca inferioridad respecto a sus competidores de
ida Union Europea. No olvidemos que hoy el territorio
gusco hace que se reciban ofertas de otros paises, por
tanto, nuestras empresas son las que estan en peor
figuacion, algunas de ellas incluso amenazan con la
usesibilidad de trasladarse a estos paises donde es
1@aucho mas facil realizar esta actividad, con lo cual
qupui perderiamos la empresa, los puestos de trabajo y
@n definitiva la riqueza que una empresa en principio
dilecorpora a la economia nacional, lo que en ningun
n¢caso es algo a desear. De ahi que el desarrollo del censo
lm®mocional sea algo util. ,Cémo habria que desarro-
diar el censo promocional? Ahi esta el quid de la cues-
'y¥ion. A mi modo de ver, corresponde hacerlo a través
adel Instituto Nacional de Estadistica porque es el que
:tiene el censo. Desde que se publicé la ley me puse al
habla inmediatamente con la presidenta del INE para
i@drecer la colaboracion de la Agencia en todo lo que
ddara necesario a fin de desarrollar esta cuestion. Por
\astd lado, al cambiar la presidencia ya he hecho llegar
\@,la nueva presidenta mi disposicion a la colaboracion
Jpara este desarrollo, que por supuesto creo que es
‘ionportante. También los grupos empresariales que
‘dmabitualmente visitan la Agencia para interesarse por
edieersos temas —como el del marketing directo— nos
at@n hecho llegar su preocupacion porque esto se desa-
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rrolle. Yo personalmente estoy de acuerdo en gt
desarrolle, pero posibilitando que el ciudadano

quiera estar en el censo lo esté y el que no quiera
no lo esté, y que se establezca un sistema agil par:
como dice la ley, uno se pueda dar de baja o entr
el censo promocional del afio siguiente (esta pre'
gue tenga vigencia anual) y asi los ciudadanos, s
les vaya, podran dejar de estar o introducirse ¢
censo. Indudablemente puede ser algo util. Ademé
debemos olvidarnos de que, en el resto de paises
Unién Europea donde tienen también legislacior
proteccion de datos, estas promociones comerc
estan funcionando y posiblemente lo estan hacie
con bastante mayor libertad de la deseada des
punto de vista de la proteccion de la intimidad.

supuesto que deseo que en nuestro pais se estal
pero dentro del marco normativo que permita la pr¢
cion de la intimidad.

Por lo que respecta a la proteccién penal, a la
usted también ha hecho referencia, yo no soy pen
pero indudablemente hay tipificados una serie de de
de este tipo en el Cadigo Penal con suficiente efic
Tampoco soy capaz de decirle si merecerian algur
de reforma. En cualquier caso, estas conductas si
recogidas como tipos penales en el Codigo de 199=

Quisiera hacer una reflexién sobre la circulaciér
los datos, con lo que estamos siendo rigurosos.
puedo decir que tenemos la legislacion mas rigul
mas garantista de la Union Europea. En estos mo
tos somos pais de referencia para otros del Cer
Este de Europa que se van a incorporar a la U
Europea. Concretamente, la Republica Checa nos
gue nos presentaramos a un concurso de la Cormr
Europea para que fuéramos el pais que les ayuc
llevar a cabo la reforma legislativa y la puesta en |
cha de su autoridad de control en materia de prote:
de datos, ya se nos ha adjudicado el concurso. E:
tarea mas que no sé como vamos a poder llevar a
teniendo en cuenta las competencias cada vez me
gue tenemos, pero haremos el esfuerzo de la form
corresponda. Del mismo modo Polonia también
interesada en nuestra legislacion, y eso es porque
MAs rigurosa y porque ven ademas que nosotros a
mos la ley de forma contundente y clara, que no se
de unos simples principios que hay en una ley est
sino que nuestra ley es dinamica y cuando se inft
se inspecciona y cuando se tiene conciencia ¢
infraccidn se sanciona, y eso desgraciadamente nc
rre en el resto de los paises de la Unién Euro
Actualmente, sefiorias, paises de la importancia de
mania y Francia no tienen traspuesta la directive
afio 1995 a su derecho interno, con lo cual fijens
diferencia que existe. Y si en materia de telecomur
ciones hablamos de la directiva de 1997, los paise
la han traspuesto han sido Espafia, Portugal y Bél
y el resto no lo ha hecho. Ya me referiré luego a
cuando conteste al sefior Lépez Garrido en relacioi

2les encartes que envian las compaiiias telefonicas,
[wémo estan dentro de la ley y cdmo estan mandandolos
agimforma absolutamente ilegal. Con estoy doy por con-
dgestadas las preguntas del sefior Mardones. En cual-
rqgrier caso, posteriormente le podré aclarar cualquier
istosa si quiere.
'gUEl sefior Erkoreka ha hablado de las medidas de
1selguridad y de la sensibilidad de los datos que éstas
,aeben proteger. La realidad es que el reglamento de
deéalidas de seguridad ha tenido un efecto muy positivo
gara la proteccién de datos en nuestro pais, ya que a
atemvés del conocimiento del mismo muchos se han dado
1doenta de la existencia de la ley. ¢ Por qué? Porque el
leegflamento ha ido estableciendo unas fechas de cum-
‘@limiento escalonadas y cuando han ido a cumplirlo
ledganos se han dado cuenta de que la ley estaba por
earedio, no sabiendo ni que existia. De ahi que este afio
—me estoy refiriendo al 2000— en relacién con 1999,
ger que ya crecimos un 50 por ciento con respecto a
[i&808, estemos creciendo casi un 300 por ciento, lo cual
ites dara idea de la incidencia que este reglamento de
cimedidas de seguridad ha tenido. Por supuesto, somos
tipenscientes de que las entidades financieras lo deben
wstigrar. Por eso el legislador establecié que las medidas
gue deben cumplir estas entidades son de grado medio
dedesde el punto de vista técnico al menos son bastante
Lfeertes. Lo que siempre nos falla aqui es la cuestion
)$Aganizativa. Muchas medidas son organizativas. Irnos
1antomar un café y dejar conectado el ordenador o tirar
rtoyg papeles a la basura y que no se destruyan son medi-
idas organizativas a las que no se les da la debida impor-
itadcia; sin embargo, a mi modo de ver son las mas
sidiportantes para que este tipo de cosas no ocurran. Las
uentdades financieras, como he manifestado antes, tie-
laren medidas de seguridad y yo creo que cumplen sufi-
cdantemente. Por otro lado, como también he dicho, las
@inaversaciones se han quedado en unas instrucciones
cgbe ha pasado la AEB a los bancos recordandoles la
raresesidad de cumplir con las medidas de seguridad,
@eeo no solo con la implantacion de unas medidas téc-
stécas sino cuidando de que los datos estén guardados y
esgdasalgan por ahi listados de ordenador, con las graves
licansecuencias que ello puede tener no sélo desde el
ratento de vista de la proteccion de datos. Ademas, como
tidecia, he mantenido reuniones con miembros de la aso-
1gicion, con su secretario general y con los asesores,
aplara ver cdmo se estan cumpliendo todas estas cuestio-
oces a las que me he referido, como los ficheros de
)1@A0rosos, y sobre todo que no se lleven a cabo estas
Apeacticas descoring deldata mailingo deldata ware-
dadusesin el consentimiento expreso de los ciudadanos,
2ya que, repito una vez mas, esto supone un paso mas
cadelante al sacar perfiles en la intimidad de los ciuda-
qiamos.
Jical.a sentencia del Tribunal Constitucional se refiere a
:lansmision de datos entre administraciones publicas.
ddadra tener proyeccion toda la doctrina de la volumi-
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nosa e importante sentencia del tribunal en el res
la ley, pero la sentencia sélo incide directamente s
la cesion de datos entre administraciones publici
como ya he dicho antes no es necesaria para apli
reforma de la ley. Si deciden SS.SS. reformar la |
es para bien, bienvenida sea.

Me plantean que falta la exposicion de motivos, t
bién la echo yo en falta que tengo que aplicarla t
los dias, pero la ley por los motivos que fueran no
tener exposicion de motivos y la aplicacion diaria d
misma nos ha dado cierta facilidad en su manejo a
alturas.

Creo que ha quedado todo contestado y paso :
ponder al sefior Jané. En cuanto a los riesgos de
ferencias, les diré que, efectivamente, hay riesgc
transferencias. Fijense si hay riesgos de transfere
de datos que se ha planteado en la Unién Europe
cuestion que yo he considerado de suma importan
es la habilitacién que se ha dado por la Comisién d
Comunidades a través de una decision a los Est
Unidos de Norteamérica para considerarlo territs
equiparable al comin de la Unién Europea y pue
circular libremente los datos, simplemente con que
empresas que lo deseen se adhieran a los llamado:
cipios de puerto seguro. Son unos principios de bu
intenciones en donde se comprometen a presen
intimidad, a no ceder los datos, a no utilizarlos ¢
finalidades distintas, pero no hay autoridad alguna
controle esto, ni una legislacion que verdaderam
obligue a su cumplimiento, sino que queda en
buenos principios. Esto ha durado dos afios y
supuesto las autoridades de control de datos ¢
Unién Europea, en donde por supuesto participa E
fla, nos hemos opuesto desde el principio a que
fuera asi y eso que hay distintas tendencias sienc
grupos anglosajones mas abiertos a la facilida
transmision de datos a los Estados Unidos. El nC
mas duro lo formamos paises latinos como Italia,
tugal, Espafia y también Grecia.

A pesar de que nuestro ultimo dictamen fue cor
rio a esta decision de la comisién y a pesar de q
Parlamento Europeo intervino a instancia nuestra
bién dictamind en contra, la realidad es que la C«
sion Europea ha dictado una decision que ya esta |
cada en el DOCE y que ya ha entrado en v
posibilitando la libre circulacion de datos a Esta
Unidos. Menos mal que hemos dejado muy claro
antes de salir los datos del territorio de alguno de
Estados miembros se aplicara la normativa interr
de acuerdo con esa normativa interna, indudablen
las cosas no les van a resultar tan faciles. A estos
tos la Agencia de Proteccion de Datos ha dictado
completa instruccién sobre transferencias internaci
les que hace aproximadamente quince dias se ha
do al Boletin Oficial del Estado para su publicacié
uno de estos dias verd la luz.

)y déPor supuesto que es importante el comercio electro-
brieo al que se ha referido el sefior Jané, y ademas tiene
sdgs riesgos importantes: uno el material econémico de
anue si facilito a través del comercio electrénico los
ydatos de mi cuenta corriente o de mi tarjeta de crédito y
los mismos no van cifrados, cualquiera en la red pueda
robtenerlos, puede tener un problema econdémico; por
dsspuesto también el problema de proteccion de la inti-
ldddad porque nuestros datos a través de varios medios
' frodran ser sustraidos por otro navegante en la red. De
'sih§ que también en alguna otra ocasién me he referido
a ello, la Agencia de Proteccién de Datos ya en el afio
re897 publicé un documento con una serie de instruc-
arienes para los navegantes de Internet y para la gente
s@iee a través de este medio quisiera llegar a transaccio-
\ai@s comerciales, buscando la formula de hacerlo a tra-
.uéa de un programa seguro y un navegador seguro y no
ide/cualquier forma que pudiera ver su intimidad cogida
' |ar cualquiera.
ido¥a me he referido al censo promocional y estoy
riabsolutamente de acuerdo en su desarrollo.
lanPor lo que respecta a la referencia que ha hecho el
laefior Jané en cuanto a la reforma de ley, como muy
frien ha dicho corresponde a la Camara y sera ésta la
'rage pueda decidir sobre ella.
ar |#aso a contestar al sefior Lopez Garrido. También se
it referido a la posible modificacion de la ley. En mi
Jjapinién seria posible que pudiera seguirse con el
m@smo texto, por supuesto suprimiendo aquellos pre-
108ptos declarados inscontitucionales por nuestro mas
palto tribunal, pero también se puede modificar y si se
enmadifica para poder hacer alguna mejora sera siempre
spiden acogida por la Agencia. Tengo que recordarle, y
spvdonen gue insista, que tenemos una legislacion muy
yiligairosa y que los demas europeos estan por debajo.
@en esto que digo no estoy invitando a renunciar a la
JIpmteccion que debemos a nuestros ciudadanos, sino a
'afeie no imposibilitemos tanto las cosas que favorezca-
mos las actuaciones desde otros paises de la Union
r&uropea y que nuestras empresas se queden en situa-
ecé&ln de peor competencia con el resto.
im-Usted opina que la ley es retroactiva. Yo entiendo
THinceramente que toda vez que va a suponer una irre-
Jbibactividadin peius,en definitiva resultarian sancio-
yaables administraciones que estaban haciendo algo en
dsase a una ley; y por aplicacién del articulo 9.3 de la
J@dnstitucion no cabe esta aplicacion retroactiva de la
ley. Por otro lado hemos de tener en cuenta la situacién
argal. Hasta el momento no he tenido conocimiento de
agtee se haya producido ninguna cesion de datos entre
sfadministraciones publicas por la norma de creacion del
ufiehero, con lo cual a lo mejor estamos hablando de
relgo que hasta ahora afortunadamente no se ha produ-
neide y por tanto no tenemos que hacer nada al respecto.
I Por otro lado si le puedo decir respecto a los procedi-
mientos tramitados que no se ha archivado ninguno por
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este motivo, con lo cual el problema a mi modo de
en este caso no existe, al menos en la actualidad.

Efectivamente como usted ha recordado, se me
do contestar las famosas cartas o encartes de las
pafiias telefonicas que dirigian a los ciudadanos s
tando su consentimiento. A este respecto tenemo:
sefalar lo siguiente. En un primer momento Telefé
dirigio unas cartas a sus abonados pidiéndoles co
timiento para la cesién de datos de forma indefin
Ademas, empezaron a tratar estos datos, tanto ¢
gue habian dicho que si, como de los que habian
gue no, o de los que no habian contestado. Esto s
una actuacion contundente de la Agencia, que llegc
paralizacién del fichero —y estamos hablando dt
fichero donde se estan tratado 17 millones de dat«
pero inmediatamente Telefonica rectificd su actitt
mandd un nuevo encarte en el que solicitaba el col
timiento tacito. Pero el consentimiento tacito ¢f
gué? No para ceder los datos a otras empresas sin
tratar ella misma los datos que tenia de facturacic
los ciudadanos para ofrecer nuevos productos,
nuevos productos comercializados por ella misma.

Efectivamente, el consentimiento era tacito, per
era porgue asi lo permite el articulo 65 del Real dei
gue desarrolla la Ley de Telecomunicaciones, pt
gue se traspone la Directiva del afio 1997 en matel
telecomunicaciones. Recuerdo otra vez a SS.SS
somos uno de los tres Unicos paises que han trasj
esta directiva, lo cual supone que en los demas
compafiia estard haciendo lo que le apetezca, pt
no tienen ninguna traba legal para ello.

Lo que han podido hacer las compafiias, no
Telefonica sino también las otras que estan en el
cado, es una comunicacion a los ciudadanos en [;
les sefialan que van a tratar sus datos de factur
para promocionar nuevos productos —vuelvo a re
por la propia compafiia y no por otras del grupo nit
semejante—, solicitando su consentimiento tacit
un plazo determinado.

A este respecto, debo decir varias cosas. En pt
lugar, que el articulo 65 del reglamento lo pern
expresamente, pero es que ademas nuestra Ley d
teccion de datos también habilita el consentimie
tacito. Prueba de ello es que en el articulo 7.°, don
regulan los datos especialmente protegidos o datos
sibles en la terminologia comunitaria, se hace refe
cia a que cuando sean los de ideologia, religion o
encias, aparte de informar de la no obligaciér
declarar sobre los mismos, cuando se dé el cons
miento éste tiene que ser expreso y escrito. Sin er
go, cuando se refiere a los datos de salud, origen
y vida sexual exige el consentimiento expreso, per
escrito, lo cual quiere decir que hay otro tipo de ¢
sentimiento; ademas en nuestro Tribunal Supremc
multitud de sentencias donde se admite el cons
miento tacito. Lo que ocurre es que esto afectaré
forma de consentir pero no al fondo, y el problema

vendran estas empresas sera probar que han obtenido el
consentimiento, porque la carga de la prueba recaera
Jgbbre ellas. Y si no prueban que tienen el consentimien-
ctondel ciudadano —escrito, tacito, como quieran—
licidudablemente seran sancionadas.
qué&sto es asi de claro, a mi modo de ver, en el contex-
ita de la ley, por lo cual estas cartas posteriores si cum-
splfian con la normativa. El problema se presentara cuan-
Jdo haya una denuncia, si no son capaces de probar que
stlemen el consentimiento. Por supuesto, en ninguno de
igdstos casos se posibilita cesién alguna de datos, a
pespresas del grupo, a empresas participadas, ni a otras
&lapresas que se dediquen a actividades colaterales o
womplementarias, sélo lo pueden utilizar para promo-
seignar ellas sus propios productos.
1y Finalmente, pasando a contestar al sefior De Juan,
sentoy absolutamente de acuerdo con la importanciay la
wteascendencia que tiene la sentencia del Tribunal Cons-
' pareional que viene a declarar los mismos defectos que
1@@ia la Lortad, porque los articulo 21 y 24 no son mas
i@nae la traslacion de los articulo 19 y 22 de la Lortad, a
los que también habia tachado de inconstitucionalidad
e Defensor del Pueblo; lo que ocurre es que la otra sen-
d¢émcia que dicta el Tribunal Constitucional deja a este
rigdlcurso sin objeto.
a ddambién comparto su opinién en cuanto a la legisla-
auen de seguros. No s6lo hay norma de rango legal, es
Jgsm® la norma de rango legal habilita para cosas deter-
:admadas, no es una norma en blanco aunque tenga
rgargo de ley, es una norma que habilita para cuestiones
concretas. Personalmente, no me gustd que se introdu-
Ghra esta reforma de la Ley de seguros en la Ley de pro-
negecion de datos, creo que debid llevarse la reforma
glomde correspondia, pero la habilitacion que se da a las
atdmpafiias para crear ficheros comunes es limitada v,
gpior otro lado, también tiene un importante control.
a8&gun he llegado a conocer, hay un importante nimero
ele ciudadanos que circulan sin seguro obligatorio. Esto
lleva, por un lado, a riesgos para la circulacién y, por
TEro, a un costo que los demas ciudadanos debemos
iteoportar a través del consorcio de compensacion de
! PEOIUIOS, que es el que ha de indemnizar estos siniestros
1 el caso de que se produzcan. Si estas cesiones se
ehseen para los casos concretos que habilita la Ley de
SEFguros, estara bien.
en-En todo este contexto, hablabamos de si hay que
creformar o no la ley. Creo que, con la actual Ley de pro-
deccion de datos, se ha avanzado en una cosa muy
amiportante respecto de la Lortad. Fijense que los prin-
bezipios de informacion, finalidad y cesién, lo que yo
wtlmino siempre la columna vertebral de la proteccion de
- datos, estan reforzados en la Ley de proteccion de datos
»de una forma muy cualificada con respecto a la anterior
Hay. Si esto lo trasladamos ahora, por ejemplo, al
rditpuesto de las administraciones publicas, que no tie-
anlan ya ese cheque en blanco para transmitir los datos
Jjeempliendo con estos principios, creo que los derechos
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de los ciudadanos estaran suficientemente protegir oatgntado terrorista ocurrido esta mafiana en Terrassa,

no se precisard de mayor reforma legislativa. gue ha causado gravisimas heridas al concejal del Par-
Por mi parte, no creo que haya quedado nin¢ itido Popular en el Ayuntamiento de Viladecavalls

cosa que contestar, sefior de Juan. Si asi fuere €oancisco Cano i Consuegra. ¢ Sus sefiorias acuerdan

mucho gusto volveria a intervenir. unirse a este rechazo y a la solidaridad con esta victi-

ma, afortunadamente creemos que no mortal, de un

La sefioraPRESIDENTA: ¢Algun grupo dese | nuevo atentado terroristé®sentimiento.) El compa-

intervenir?(Pausa.) reciente me comunica que también se une a este
Agradeciendo la presencia y la exhaustividad d¢ leschazo.

explicaciones ofrecidas por el director de la Ager ia Muchas gracias, sefiorias, sefior director de la Agen-

de Protecciéon de Datos, antes de levantar la se i6ia de Proteccion de Datos.

por indicacién y acuerdo de los miembros de la M sa,Se levanta la sesion.

desearia expresar, en nombre de la Mesa de la ¢ omi-

sién Constitucional, nuestro mas rotundo rechaz ) alEra la una y treinta y cinco minutos de la tarde.
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