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Seabrelasesién alascuatroy cinco minutosdela
tarde.

PREGUNTAS:

— DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO SOBRE LOS
RESULTADOS OBTENIDOS DURANTE EL
EJERCICIO DEL ANO 1996 POR LOS BUQUES
FAST FERRY Y ALMUDAINA EN LASISLAS
BALEARES, J. J. SISTER ARRENDADO A LA
AGENCIA SCHEMBRI, STENNA NAUTICA
ARRENDADO EN LA LINEA DE ALGECIRAS
CON CEUTA Y CIUDAD DE ALGECIRAS,
ARRENDADO EN LA LINEA DE ALGECIRAS
CON CEUTA, DE LA COMPANIA TRASMEDI -
TERRANEA. (NUmero de expediente 181/001233)

— DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO, SOBRE
DEMANDAS JUDICIALESRELATIVASA RES
PONSABLES DE LA COMPANIA TRASMEDI-
TERRANEA, POR PARTE DE DIFERENTES
ACCIONISTAS PRIVADOS. (Nimero de expe-
diente 181/001234)

— DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO, SOBRE
GRADO DE EJECUCION DEL PLAN ESTRATE-
GICO DE LA COMPANIA TRASMEDITERRA-
NEA REFERIDOA LAFLOTAY ALOSSERVI-
CIOS DE TIERRA, ASI COMO SU COSTE.
(NUmero de expediente L 81/001235)

— DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO, SOBRE CON-
TENIDO DE LOSACUERDOS COMERCIALES
QUE LA COMPANIA TRASMEDITERRANEA
MANTIENE CON LA COMPANIA VAPORES
SUARDIAZ, EN LASEMPRESAS ESPECIALI-
ZADAS EN EL TRANSPORTE DE CARGA
RODADA EN LOS PUERTOS DE CADIZ,
VALENCIAY LOSDE LASISLAS CANARIAS.
(NUumer o de expediente 181/001236)

— DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO, @ SOBRE
INVERSION DE TRASMEDITERRANEA EN

LOSEDIFICIOSTERMINALESDE BARCELO-
NAY DE LASPALMAS. (Niumero de expediente
181/001237)

DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO, SOBRE SITUA-
CION DE LOS LITIGIOS PENDIENTES DE
TRASMEDITERRANEA CON LA NAVIERA
ISNASA, LOSPOOL SDE TRANSPORTESPARA
LASLINEASDE CEUTAY TANGER, EL VIN-
CULADO A LA DESAPARICION DE LASTAR-
JETAS DE TRANSPORTE DE NAVIERA
MALLORQUINA Y OTROS LITIGIOS QUE
ESTEN PENDIENTES. (NUmero de expediente
181/001238)

DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO, SOBRE MEDI-
DASANTE LA PREVISIBLE PRIVATIZACION
DE TRASMEDITERRANEA. (NUmero de expe-
diente 181/001240)

DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO, SOBRE SITUA-
CION ECONOMICA DE TRASMEDITERRANEA
ANTE LAANUNCIADA PRIVATIZACION DE LA
MISMA. (Namero de expediente 181/001241)

DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO, SOBRE RAZO-
NES POR LAS QUE UN CONJUNTO DE
EMPRESAS COPARTICIPADAS POR LA COM-
PANIA TRASM EDITERRANEA HAN TENIDO
UNAUMENTO DE LAS PERDIDAS DURANTE
EL EJERCICIO DEL ANO 1996 CON RESPEC-
TOALASHABIDASEN EL ANO 1995. (NUmero
de expediente 181/001242)

DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO, SOBRE
EMPRESASY CONDICIONESDE LASADJUDI-
CACIONES DE SERVICIOS QUE HASTA
AHORA VENIA REALIZANDO LA COMPANIA
TRASMEDITERRANEA. (Nimero de expediente
181/001243)

DEL SENOR SEGURA CLAVELL, DEL GRUPO
SOCIALISTA DEL CONGRESO, SOBRE RAZO-
NESPOR LASCUALESEL BARCO J.J. SISTER
SE HA VENDIDO A UN PRECIO NOTABLE-
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MENTE INFERIOR AL DE LASEVALUACIO-
NES DE TAL ACTIVO QUE OBRABAN EN
PODER DE LA COMPANIA. (NUmero de expe-
diente 181/001244)

El sefior PRESIDENTE: Se abrela sesion de laComi-
sion de Infraestructuras. El primer punto del orden del dia
son una serie de preguntas, exactamente 11, que formula
don José Segura, del Grupo Socidista. Segdn me ha mani-
festado, las va a agrupar todas €llas, |o que me permite no
tener que leerlas, ya que el sefior Seguraira hablando de
ellas amedida que las vaya desarrollando.

Para contestarlas tenemos con nosotros a don Albert
Vilalta, secretario de Estado de Infraestructurasy Trans-
portes. Esla primera vez que acude a esta Comisiony le
damos la enhorabuena por su nombramiento y la bienveni-
damas cordial. Pronto vendrd a hablar de sus competen-
ciasglobalesy en e curso del proceso parlamentario com-
parecerd varias veces ante esta Comision, que tiene como
funcion controlar laaccidn del Gobierno. Lereitero nuestra
bienvenida

Para desarrollar las preguntas tiene, la palabra el sefior

Segura.

El sefior SEGURA CLAVEL L : En efecto, sefior Vila-
ta, & Grupo Socialista, en la misma linea manifestada por
€l presidente de la Comision, quiere darle la bienvenidaa
la que a buen seguro serd un foro en @ que se encontrara a
gusto en las sucesivas sesiones de trabgjo que aqui manten-
gamos, aun cuando podamos discrepar en determinados
temas, porque hay constancia en la Administracion catala
nay publicadel Estado de su tdantey seriedad en € traba-
joenlosUltimos afios, queleavalany le hacen ser conside-
rado por este grupo parlamentario como un excelente
interlocutor. También queremos indicarle que la Secreta-
ria de Estado, cuya responsabilidad publica tiene desde
los dos ultimos meses, en los dos afios de la legislatura
ha tenido ne con su trabajo. No obstante, sefior secretario
de Estado de Infraestructuras, no podemos dejar de mani-
festar la sorpresa gue nos produce el hecho de que usted
comparezca, por una razon: porque si bien escierto que e
Gobierno enviaauna Comision dd Congreso de los Dipu-
tados a la persona que estime més adecuada, también lo es
gue € secretario de Estado de Infraestructuras y Transpor-
tes no tiene responsabilidad politica de gestion sobre la
compahia Trasmediterrénea, que depende directamente, a
través de la Subdireccién General de Empresas, de la
Direccion General de Patrimonio, incluidaen € Ministerio
de Economiay Hacienda. Por consiguiente, € responsable
politico del Gobierno de Espafia de la compafiia Trasmedi-
terrdnea es el subsecretario de Estado del Ministerio de
Economiay Hacienda, pero s € Gobierno le haenviado a
usted, bienvenido sea.

Sefior Vilalta, en estas fechas, en el Congreso de los
Diputados se estan tramitando dos proyectos de ley remiti-
dos por & Gohierno. Uno de concesion de un crédito extra
ordinario por importe de 7.673 millones de pesetas, para
compensar € déficit de la compaiia Trasmediterranea
correspondiente al gercicio de 1996 por la explotacion de
los servicios de comunicaciones maritimas de interés
nacional, y justamente en el Pleno del jueves de la semana

pasada se vio otro proyecto de ley de un crédito extraordi-
nario parafinanciar con parte del mismo los costes deriva-
dos de la prestacién del servicio de la compafiia Trasmedi-
terranea. Es decir, hay dos proyectos de ley de concesion
de créditos extraordinarios tramitandose. De agqui que las
preguntas que nosotros formulamos pueden aclarar los
contenidos y dar @ Grupo Socialista un posicionamiento
riguroso, paraformarnos un criterio definitivo en una etapa
en gue precisamente mafiana se cierra el plazo de presenta-
cién de enmiendas a proyecto de ley de crédito extraordi-
nario de 7.000 y pico millones de pesetas.

No obstante, y dado que por indicacién del sefior presi-
dente vamos a globdizar |as preguntasy no asingularizar-
lasunatrasotra, lo queincluso facilitariaun dialogo ligera-
mente colatera alos propios contenidos de las preguntas,
no quiero dejar pasar la oportunidad de insistir en algo en
lo que @ Grupo Socidistahainsistido en reiteradas ocasio-
nes en laactua legidatura, y particularmente este diputado
que les habla.

Mire usted, tiene la posibilidad de servir d Gobierno de
lanacion y de hacer que € ministro competente en materia
de transporte maritimo quede bien ante las Cortes Genera-
les, ante la Asociacion Nacional de Navieros espafioles,
ante los marinos mercantes espafioles, ante el sector en su
conjunto, s consigue o que hasta ahora no se ha consegui-
do, que es convertir o que fue unapromesa del ministro de
Fomento en una realidad incuestionables, y de su eficacia
esperamos que sea asl.

En los primeros dias del mes de julio de 1997, respon-
diendo a la invitacién que la Asociacién Nacional de
Navieros Esparioles le hizo a ministro de Fomento, el
sefior ministro de Fomento clausuré la asamblea con un
discurso de cuyo contenido le voy aleer algunas frases.
Dice d sefior ministro: Al hacer una evaluacion de lasitua
cidn de este sector se observa que en |os afios anteriores se
ha producido una fuerte pérdida de efectivos de todo tipo,
tanto en términos de empleo como de actividad productiva
y capacidad empresarial. Si ello es grave, es mas grave
todavia que la sociedad espafiola no sea plenamente cons-
ciente de la dificil situacion por la que atraviesa nuestra
Marina mercante. Por eso quiero aqui informar que a prin-
cipios del préximo afio —se esta refiriendo a comienzos
ddl afio 1998— habra en €l Congreso de los Diputados un
debate parlamentario sobre la situacién de la marina mer-
cante espafiola. Me propongo enviar un informe, que esta
actualmente en proceso de elaboracion (1o deciael 3 de
julio de 1997, por lo que ya estara terminado, sin duda
alguna), en € que se atenderén todasy cadaunade las peti-
ciones, todos y cada uno de los problemas a los que ha
hecho referencia el presidente de Anaved. Creo que es un
paso modesto pero significativo paratrasadar alasocie-
dad espafiolaa go que es realmente incomprensible. Aparte
del nimero de sorpresas que indiscutiblemente alguien se
encuentra cuando sucede a otro en € Gobierno, debo decir
gue esta sorpresa ha sido verdaderamente mayuscula. Y si
personas que estan en la vida politica, como es mi caso —
dice d sefior ministro, y como es €l nuestro, € detodos los
gue estamos aqui, me atrevo a afiadir yo— desde hace
mucho tiempo desconocian en absoluto cudl eralasitua-
cion de la marina mercante espafiola, es claro que el resto
de la sociedad espafiola tiene un desconocimiento mucho
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mayor todavia. Por tanto —de ahi la importancia de la
intervencién del sefior ministro—, es de interés para el
Gobierno de lanacion concienciar no solo alos dirigentes
politicos del pais sino también ala sociedad espafiola, por-
gue las caracteristicas y singularidades de Espafia exigen
unaatencién seriay constante alos problemas de lamarina
mercante. En todo caso, es preciso desde ya redlizar algu-
nas actuaciones inmediatas que el Ministerio ha pasado a
poner en marchay va aempezar aanalizar otras posibles
iniciativas orientadas a crear |as condiciones paraunarecu-
peracion del sector.

Estoy seguro, sefior secretario de Estado, que estarefle-
xién gue le he hecho llegar, simple transcripcion de las
manifestaciones del sefior ministro, sin duda algunalasva
ainteriorizar y vaaimpulsar la atencion a este sector, una
parte del cual esla Unica empresa publica espafiola, porque
Elcano se privatizd, se privatizé la Compafiia Trasatlantica
y éstaeslaUnicaquequeday alaque e Gobierno, sinduda
alguna, le va a prestar la atencidn que no le ha prestado en
los dos Ultimos afios, y de ahi reitero € interés que tienela
lectura que he hecho.

Sefior secretario de Estado, en € conjunto de preguntas,
la primera por la que se requieren datos sobre la rentabili-
dad en gjercicios anteriores de dos buques fast ferry, el
Almudainay e Alcantara, que han prestado servicio entre
lasIdas Baeares, 0 € J.J. Sister, que es un bugue mixto de
pasgjerosy de cargarodadaque prestaservicio con lasidas
Canarias, 0 de los diferentes buques que hacen laruta del
Estrecho, con Ceuta o con Mdlilla. Se ve continuada con
otra pregunta acerca de cud es la situacion en la que se
encuentran las demandas judiciales relativas a responsa-
bles de la compafiia Trasmediterranea por parte de distintos
accionistas privados, porque, sefior secretario de Estado, es
incuestionable (y ante ello no diriayo que hay que resig-
narse sino que debemos dar pasos adelante y firmes) quela
compafiia se va a privatizar. El 95 por 100, aproximada-
mente, de la compafiia es de titularidad estatal, de titulari-
dad publicaatravés de la Direccién General de Patrimo-
nio, pero hay un cuatro y pico por 100 gque puede
condicionar, a pesar de su poco peso accionarial, las tomas
de decisiones definitivas cara a esa privatizacion. Y la pri-
vatizacidn de la compafiia Trasmediterrdnea no es un tema
baladi. Lacompafia Trasmediterrdneajuega un papel esen-
cia en las comunicaciones maritimas del Estado espafiol,
€s una compafiia que, unavez que se privatice, va a afectar
notablemente |a estrategia del Ministerio de Defensaen €
caso del transporte de tropas, tema que no puede olvidarse;
y €s una compafiia que en los 20 afios en que ha durado €
contrato programa que la ha vinculado con el Estado éste
ha condicionado las caracteristicas de los bugques. Cuando
la compariia ha decidido ampliar su flotay ha encargado
bugues alos diferentes astilleros les haimpuesto condicio-
nes que posibiliten laegtiba, la desestibay € transporte, no
solo detropa, Sino, naturalmente, de los elementos blinda-
dos ante cualquier emergenciaque pudiese producirse en
zonas rel ativamente aid adas del Estado espafiol como pue-
den ser Ceutay Mdlillao Canarias.

No olvidemos que en los Ultimos 10 6 12 Ultimos afios,
por e emplo, en laguerradel Golfo, en laque Espafiano se
vio involucrada, bugues de la compafiia Trasmediterranea
fueron fletados, por reunir esas caracteristicas, por otras

potencias extranjeras, a efectos del transporte de tropa. Le
indico que en muy pocas fechas el Grupo Socidistavaa
presentar unainiciativa ante esa situacion delaterminacion
del contrato-programa con € Estado que se produjo afina
les de 1997. No puede olvidarse ni € transporte de carga
rodada de mercancias o de pasgjero ni ese tema, que no es
baladi, del transporte de tropa no sblo ante una situacion de
emergencia bélica, sino ante la necesidad de movilidad
dentro del propio territorio nacional.

La pregunta tercera esta vinculada a grado de gjecu-
cién del plan estratégico. El plan estratégico de la compa-
filalo elabord Price Waterhouse, 1o termind en enero de
1997, no ha sido posible debatirlo en Comisién del Con-
greso delos Diputados y nos encontramaos con que casi 500
trabajadores se han visto sometidos a regulacion de
empleo, se han producido bajas incentivadas y bajas pacta-
dasy hay unasituacion que no logramos entender. ¢Coémo
es posible que € contrato-programa que vinculaba a Esta-
do con la compafiia Trasmediterrdnea se fuese liquidando,
por gemplo, en los cinco, seis o siete Ultimos afios, como
consecuencia de la prestacion del servicioy del control
gue el Estado haciadelacalidad dela prestacién de ese
servicio que sellevabaacabo, en 1.500, 2.000 millones de
pesetasy, de pronto, en 1996, viene este proyecto deley de
crédito extraordinario de 7.000 ciento y pico millones de
pesetas? Porque llevaincluidas mas de 6.000 millones de
pesetas de regulacion de empleo; regulacion de empleo en
directivos de muy diferentes niveles, en tripulantes de la
flotaen los diferentes barcosy, naturamente, en persona
detierra

Hay algo que nos preocupa mucho, la externalizacién
de determinados servicios, algunos de |os cuales estaban
justificados, pero otros no tienen justificacion alguna, por
gemplo, laexterndizacidn del servicio de asesoriajuridi-
ca. A unos sefiores juristas, cuya solvenciay profesiondi-
dad no se puede poner en tela de juicio, que durante una
serie larga de afios pertenecian ala plantilla de la compa-
fiia, se les liquida en excelentes condiciones, montan un
gabinete y la empresa encarga a ese gabinete el asesora-
miento juridico por 50 millones de pesetas a afio, y lo
mismo pasa con diferentes servicios; esto que acabo de
manifestar |o tengo soportado en documentos que obran en
mi poder. Comprenderd que con ese incremento exagera-
do, inadmisible, de 7.000 millones de pesetas que & Estado
debe darle paralaliquidacion de la prestacion de los servi-
cios del afio 1996, cuando la parte correspondiente ala
liquidacion de los servicios prestados por |a compafiia en
las rutas de interés publico asciende solamente 2400 millo-
nes de pesetas y casi 6.600 corresponde a liquidacion de
personal, se estd colocando ala compafiia en una situacion
en laque, con dinero del Estado, de todos los ciudadanos,
la compafiia liquida personal quey se pone en excelente
situacion de cara a una privatizacion, para que disfrute de
ella un colectivo que aparentemente se esta situando de
manera privilegiadaen el entorno delamisma

Cas se puede enmarcar de manera equivalente la pre-
gunta nimero 4: Contenido de |los acuerdos comerciales
gue la compariia Trasmediterrdnea mantiene con Vapores
Suardiaz. Sefior Vilalta, nosotros no logramos entender
como una empresa como la compafiia Trasmediterranea,
con unalargatradicion y unaimportante cartera de comer-
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cio en el transporte de mercancias, constituye empresas
mixtas en distintos puntos del litoral-con esta empresa,
Vapores Suardiaz, o la que fuese. Quisiéramos saber las
razones que conducen a ello. Nos encontramos con que,
mientras que la compafia Trasmediterrdnea aporta un 80
por 100 del transporte de mercancias, Vapores Suardiaz,
gue estambién : arna empresa naviera acreditada, de larga
tradicién, sin duda alguna—consiguientemente, en mis
palabras no puede verse deterioro de la profesionaidad y
delacalidad de esa empresa—, aporta un 20, un 25 6 un
30. ¢Cdmo es posible que se congtituyan empresas mixtas
entre las dos a 50 por 100, cuando ademés la compariia
Trasmediterranea se vaa privatizar y ésta, con €l baggje de
empresade Estado, esta haciendo laaportacion del pedigri
de empresa estatal a una empresa privada que, sin duda
alguna, va a quedar excelentemente situada cuando se pro-
duzca esa privatizacion? Privatizacion que, seguin adelan-
tan algunas declaraciones publicas un poco etéreasy agu-
nas otras concretas del propio presidente de la compafiia,
puede producirse en € primer semestre del afio 1999.
Nosotros hemos analizado las empresas mixtas que se han
constituido en esalinea. Por ggemplo, parala carga multi-
modd, en € puerto de Vaenciaestdlaempresa Terpoval, o
laempresa TCR, que gestiona lasterminales de cargaroda-
dade Tenerifey Las Paimas, o la empresa Tercadiz, y asi
sucesivamente.

Sefior secretario de Estado, nosotros pedimos a la com-
pafila Trasmediterranea claridad con las Cortes Generalesy,
hasta ahora, solamente nos hemos encontrado con oscuran-
tismo. Tengo en mis manos contestaciones formales del
Gohierno adecenasy decenas de preguntas que este diputa
do ha formulado con interés, como hombre del Grupo
Socialista, sobre el sector maritimo espafiol; interés que
viene por un hecho vocacional, por haber gercido la docen-
ciaen escuelas superioresdelamarinacivil epafioladuran-
te casi treinta afos, no por otrarazén, obviamente; como
servidor publico, como lo es usted y |0 somos todas |as per-
sonas gue nNos encontramos aqui, consiguientemente sin
ninguna otra motivacion. Fijese usted qué contestaciones se
me facilitaron, tan poco aceptables desde € punto de vista
democrético. El 9 de junio de este ano, €l diputado que
habla en este momento preguntaba a Gobierno cuaes eran
los resultados obtenidos durante el gjercicio de 1996 por
diversos buques de la compafiia Trasmediterranea —equi-
valente a la primera pregunta— y se me contesta de la
manera siguiente: «Lainformacion sobre los resultados por
buques pertenece ala gestion interna de la compafiia Tras-
mediterranea» —quiero recordar que el 95 por 100 del dine-
ro es del Estado— «ambito que, por razones de gestion
empresarial y competencia, debe ser objeto de especia pro-
teccion.»

Desde mi experiencia parlamentaria, no diré que larga,
pero si de unos cuantos afos, no salgo de mi asombro a
ver gque aun parlamentario, en € libre gercicio de su dere-
cho en representacion de su pueblo, se le pueda contestar
diciéndole préacticamente que es secreto de Estado. ¢Es
secreto de Estado como funciona un buque que presta
sarvicio plblico? Entiendo que no puedo abusar del tiempo
sefior presidente, pero le podria seguir leyendo contestacio-
nes, y puedo dar lareferencia. De agui que espero, sefior

secretario de Estado, que desaparezca ese oscurantismo de
la compafiia Trasmediterranea con |las Cortes Generales.

Por lo que serefiere alas siguientes preguntas, hay una
gue me impacto notablemente, la nlmero 6, situacion de
los litigios pendientes de Trasmediterrédnea con la naviera
Isnasa, los pool de transporte para las lineas de Ceutay
Tanger, etcétera. Créame, sefior Vilata, que hay un mal
ambiente en € mundo del transporte maritimo en Espafia.
No es mi deseo, como hombre del grupo parlamentario de
la oposicion, que continde incrementandose ese mal
ambiente. Levoy aponer un gemplo. Dos navieras, Isnasa
y Flebasa, que tenian determinados problemas estructura-
lesy de gestién, han dgjado de serlo, han caido en situacion
de quiebra. Yo me atreveriaa afinar —es mas, estariaa su
disposicién paradialogar desde la éptica parlamentaria, no
necesariamente en & ambito dela Comision, siempre desde
laopticadd servicio publico— que hay una actitud totali-
taria desde la Direccion General de MarinaMercante hacia
€l sector privado maritimo espafiol. Curioso. Mantengo lo
gue he dicho y quedaen € «Diario de Sesiones». Ese tota-
litarismo hallevado a hundimiento de dos empresas, cuyos
dos ultimos barcos fueron el Manuel Azafia, un buque
Ropas, es decir de trafico rodado y pasgjeros, y el Julian
Besteiro, que no llegd asalir de astilleros por problemas
gue no hacen a caso, pero que fueron fagocitados por la
compariia Trasmediterranea, que se ha visto beneficiada de
esa actitud bastante altanera de la Direccion General de
Marina Mercante, que depende de su Secretaria de Estado.
Dos navieras que han quebrado, en beneficio exclusivo de
la compafiia Trasmediterrdnea. Esto es propio de actuacio-
nes —reitero— totalitarias en una Administracion, y no
quiero creer que lanuestralo sea, como es obvio.

Miroyaad reloj, sefior Posada. Las once preguntas estan
en € orden del diay van todas, sefior Vilalta, en unalinea
constructiva de captacion de informacion paramejor cono-
cimiento del grupo parlamentario y, consiguientemente,
mejor posicionamiento ante latramitacion de estasleyesde
crédito extraordinario, porque si bien es cierto que en ano
1995 la liquidacién del contrato-programa fue de unos
2.000 y pico millones de pesetas, ta del afio 1996 se sitlia
en 7.000 millones, y tengo en mis manos —usted tendra
conocimiento de ello— el acuerdo de lajuntagenera de
accionistas del mes de junio pasado por el que se aprueba
laliquidacion del afio 1997 en 16.000 millones de pesetas;
es decir, cinco veces & volumen de hace tres o cuatro afios.
Pero esmas. El 31 de diciembre de 1997 terminé e contra-
to-programay viene aqui —permitanme la terminologia
coloquial— lagran tacadafinal: declaraciones publicas del
sefior Trias de Bes— en diferentes medios de comunica-
cién hablando de laliquidacién definitivadd contrato-pro-
gramay situandolo entre 25.000 y 35.000 millones de pese-
tas; balance que aun no se ha efectuado. Luego hay trabgjo
por delante, tenemos tajo por delante. Que yo recuerde, no
hay nadie que represente ala Secretaria de Estado en el
consgjo de administracion de la compaiia Trasmediterra
nea. Consiguientemente, usted esta escuchando unas consi-
deraciones que —insisto— no le afectan en su gestion poli-
tica directamente, porque usted representa e 6rgano
regulador y, naturalmente, quien dictala normativa

Sefior Vilata, termino con una consideracion también
importante desde el punto de vista comunitario. Usted
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recordara que afinales del afio 1997 el Gobierno espariol
publicd unanorma paralaadjudicacion delasrutasdeinte-
rés publico —once notas— en e Estado espafiol: Vaencia
Pama de Mallorca, Maaga-Médlilla, Cadiz-Tenerife, etcé-
tera. Esas once rutas se sacaron a concurso, se dio
solamente un plazo de trece dias naturales entre |os que se
encontraban Navidad y Fin de Afio— y hubo un Gnico con-
cursante: la compafiia Trasmediterranea. Determinados
navieros esparioles recurrieron ante la comisaria pertinente
delaComisién Europes, laDG VI, y curiosamente, meses
después, € gran poder de la Administracion espafiola cayo
encimay lo fundié; merefiero alsnasay Flebasa, que fue-
ron los que recurrieron. La Comisiéon Europea publicé en
el mes de mayo una orden impidiendo a Gobierno espafiol
librar ni una sola peseta al amparo de ese contrato de adju-
dicacion de sus anos, es decir, que alo largo del afio 1998
lacompafiia Trasmediterraneano puede percibir ni unasola
peseta por prohibicién expresa de la Comision Europea.
En suma, quienes como quien hablay en representacion de
SU grupo pero con una cierta componente personal— tie-
nen una fina sensibilidad por la compariia Trasmediterra
nea por |0 que supone de supervivencia en una politica de
liberalizacion de tréfico maritimo —que € 1 de enero de
1999 entraré plenamente en vigor—, por unacompafiiaque
gueremos que sobrevivay de la que nosotros hemos sido
beneficiarios —y también sufridores de negligencias en
determinados momentos—, pero pieza fundamenta en €
transporte de mercanciasy pasajeros, queremos que se ges-
tione bien, sin oscurantismos, que se comunique alas Cor-
tes Generadesy alas comisiones pertinentes toda la infor-
macion que seanecesariay que entre todos coadyuvemaos a
gue el proceso de privatizacion seatransparente, claroy,
natural mente, beneficioso parala ciudadaniaespaiola, para
nuestro pais en su conjunto. Esa es lafilosofia que impulsd
aeste diputado aformular estas once preguntas que figuran
en d orden ddl dia de hoy, otras muchas que estaran proba-
blemente en otros 6rdenes del diay otras escritas que han
sido objeto de contestaciones esperpénticas, como aguella
que le acabo de leer hace unos minutos.

El sefior PRESIDENTE: Para contestar a lainterven-
cion del sefior Segura més que a cada pregunta concreta,
tiene lapalabrad secretario de Estado.

El sefior SECRETARIO DE ESTADO DE INFRA-
ESTRUCTURASY TRANSPORTES (Vildta Gonz&
lez): Buenas tardes, sefior presidente, sefiores diputados.

El conocimiento que el sefior Seguratiene del sector
explica su preocupacion, toda su intervencion y el segui-
miento que esta haciendo tanto de Trasmediterranea como,
en general, del sector de la marina mercante. De todas
maneras, quiero decirle que me cuesta creer que exista
tanta malevolencia y tanta premeditacion en todos estos
temas. Estoy seguro de que se trata de situaciones casuales,
quiza encadenadas. Sin duda, € Gobierno —a quien repre-
sento en este tramite— tiene muy clara su pertenenciaala
Unidn Europea, tiene muy claros |os principios de transpa
rencia que tienen que regir a todos | os sectores econdmicos
y especialmente a uno que ya esta en proceso de liberdiza-
cion. He tomado nota de todas sus dudas y confio en que
pueden ser interpretaciones de lamejor buenafe, evidente-

mente, pero por lo que pudieran representar de necesidad
de corregir algunos aspectos estoy seguro de que € minis-
troy yo mismo, d Ministerio, el Gobierno tendraen cuenta
todo cuanto usted aporta.

Lainformacién que me han proporcionado es extensa
y, aunque sblo fuera de una manera testimonial (ya que
usted ha dicho que la respuesta respecto a los resultados
obtenidos por una serie de buques de la compafiia Trasme-
diterranea en el gercicio 1996 le fue contestada de una
maneraetérea), quiero decirle quelas cifras que tengo estén
asu disposicion, puesto que no hay voluntad de esconder
ninguna cifra. Por ejemplo, aqui tengo los resultados
empresariales de los buques fast ferry Almudaina, J.J. Sis-
ter, Estela Nauticay Ciudad de Algeciras en el gercicio
1996. El del fast ferry Almudaina—aque sigue existiendo—
fue un resultado negativo de 327 millones de pesetas; € del
J.J. Sister que en este momento ya esta vendido— fue de
706 millones de pesetas; e del Estela Nautica—que pri-
mero fue alquilado y luego vendido— fue tan sdlo de 24,9
millones de pesetas y el del Ciudad de Algeciras —que
sigue siendo propiedad de Trasmediterrdnea— fue de 55
millones de pesetas. Con esto quiero sefiadlarle que existe la
voluntad de responder a todas aquellas cuestiones que
usted pueda plantear, sin ningun animo de ocultar informa-
cidn porque —como usted dice— sin duda es informacion
gue debe estar en los balancesy en lamemoriafina puesto
que, en definitiva, es un servicio publico.

Seguramente | as Unicas preguntas que van a ser dificiles
de contestar son las que corresponden a aquellos datos que
pueden ser importantes desde € punto de vista de privatiza-
cion, porque entre otras cosas en este Momento no se cono-
cen. Yo quisiera comentarle que € Gobierno todavia no ha
adoptado decisién alguna sobre una eventual privatizacion
de Trasmediterrénea; no ha habido decision ni del Gobierno
ni de su Comision delegada, de la que no han emanado
directrices especificas relativas ala privatizacion de lacom-
pafiia. Tampoco & agente gestor competente para ello, que
es Seppa—Sociedad Estatal de Participaciones Patrimonia-
les—, haformulado respuesta alguna a respecto. Por tanto,
No se ha puesto en marcha ni se hafijado calendario. Evi-
dentemente, como el programa de privatizaciones del
Gobierno tiene vocacion de globaidad y esté sujeto arequi-
sitos encaminados a perseguir la eficienciay economia del
proceso y la defensade losintereses patrimoniaes del Esta
do, en este momento no se dan estas condiciones de privati-
zacion de lacompafiia. Por tanto, es muy dificil poder apor-
tar datos respecto a patrimonio que pudieran dar
orientacion sobre un posible proceso de privatizacion.
Poniéndose en la situacién del sector publico —en e que
estamos—, seria bueno poder preservar estainformacion.
Aparte de esto, que estoy seguro de que usted comprende
perfectamente, no existe inconveniente en dar contestacion
asus preguntas proporcionandole lainformacion de quedis-
pongo.

Ha hablado de |las demandas interpuestas ante los tribu-
nal es responsabl es respecto ala compafiia. A tal efecto se
ha presentado ante € Juzgado de Instruccion nimero 45 de
Madrid unaquerellacriminal por delito societario contrael
consgjo de administracion de lacompafiia. Por auto de 9 de
marzo se dispone gque se proceda a archivo. Esta querella
hasido recurriday se encuentra en fase de apelacion. Tam-
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bién ante € Juzgado de Primera Instancia de Madrid, € 14
de julio de 1997, se ha presentado demanda civil sobre
impugnacion de los acuerdos sociales con |os adoptados
por lajunta genera de accionistas de 25 de junio de 1997.
Como incidente dentro de la propia demanda, se ha solici-
tado laanotacién preventivadelademanda, y laUnicareso-
lucion judicial sobre este procedimiento recaida hastala
fechahasido € auto de 30 de octubre de 1997, dictado por
el Juzgado de Primera Instancia de Madrid, denegando la
adopcion de la medida cautelar interesada por CTI. Estoy
seguro de que en este caso no hay por parte de CTI ninglin
animo de buscar un protagonismo en relacion ala posible
privatizacion y yo quisierainterpretar la accién de lacom-
pafiia Trasmediterranea como unalégica defensajuridicay
judicia respecto a estas querdllas.

Desconozco —aunque ser y estoy seguro de que habra
sido objeto de concurso— que una persona haya sido
indemnizado, estando dentro de la compafiia. En cualquier
caso, tomo nota de estos aspectos, que creo que pueden ser
Ilevados mediante concurso, y estoy convencido de que
habra sido asi.

Lainformacion que yo tengo respecto a la empresa
Suardiaz es que con ella que viene trabajando desde hace
mucho tiempo la compafiia Trasmediterraneay tiene inte-
reses econdmicos coincidentes, ademas de y que es una
empresaque puede aportar un componente de negocio eco-
némico ala propia compafiia Trasmediterrénea.

Respecto alos porcentgjes alos que usted alude de par-
ticipacién en € negocio del 70 por 100 Trasmediterraneay
30 por 100 Suardiaz y alarelacion accionaria en las com-
pafiias en que intervienen, quisieradecirle que posiblemen-
te existen otros aspectos en este momento gque no puedo
aportar pero que justifican el que esta participacion sea d
50 por 100. No quisiera decirle de nuevo que no existe nin-
gun tipo de oscurantismo respecto a la participacion de
Trasmediterranea, a menos asi se me ha explicado por
parte de sus dirigentes.

En cuanto alainterpretacion de que hasido la propia
compafiia Trasmediterranea la que ha hundido a lsnasay
Flebasa, sefior diputado, es dificil pensar que sea asi. Esta-
mos en liberalizacion y, en definitiva, cualquiera de estas
maniobras no puede hacerse sin que sean conocidasy sin
gue legalmente puedan ser reclamadas ante | os rganos que
corresponda. Por tanto, permita que en este momento
manifieste mi sorpresay mi rechazo respecto a que pueda
haber unamaniobra, que yo diria que es muy rebuscada, de
haber hundido estas compafiias para poder tener un benefi-
cio por parte de Trasmediterranea.

Existen muchos otros temas que usted ha tratado; he
anotado todas sus preguntas punto por punto, pero lainter-
vencion seriaprolijay quisieraincidir en que me gustaria
Ilevarle a una mayor comprensién respecto a una gestion
que en absol uto quiere ser oscurantista, premeditadani vul-
nerable de lalegidacion. De todas maneras, lainformacion
seles puede suministrar detalladamente.

El sefior PRESIDENTE: Tiene la palabra el sefior
Segura.

El sefior SEGURA CLAVELL: Sefior Viladlta, laee-
mental normade cortesiame hace reiterarme en que en esta

Su primera comparecenciay maxime cuando ha dado la
carapor una gestion gubernamental que no es competencia
de la Secretaria de Estado que usted ostenta, no seria opor-
tuno hacer unaréplica. La motivacién de este grupo parla-
mentario es sensibilizarle.

Si bien su trayectoria profesional no le hatenido vincu-
lado de manera directa a gestiones de indole de marina
mercante, este es un asunto tradicionalmente olvidado dela
Administracion espafiola que juega un papel esencial en
nuestra economia. Siempre decimos que entree 70y € 80
por 100 de los productos que entran y salen de este pais |o
hacen en barcosy através de nuestros puertos. EIl momen-
to que esta viviendo la marina mercante espafiola en una
durisma competenciainternaciona no esimputable solo a
nuestra gestion, pero de nuestra gestion va a depender que
tenga un cierto grado de competitividad. En mi experiencia
parlamentaria con los sucesivos gobiernos con los que he
tenido la posibilidad de dialogar, he reiterado que no se
puede dar la—espalda a este sector. De ahi que espero que
€l nuevo secretario de Estado, al que cdifico de nuevo aun-
gue lleve dos meses, dado que es su primera comparecen-
ciaen esta casa, salga de aqui con una sensacion de incre-
mento de sensibilidad. Si ello se ha conseguido ha sido
positivo. No es é momento de un debate sobre |as caracte-
risticas de la compafiia Trasmediterranea, pero tendra que
producirse porque vienen acontecimientos importantes a
los que las Cortes Generales tendran que darle luz verde.
De aqui que entre todos, dada la importancia especifica de
esa compafiia, debemos hacer un esfuerzo, y hoy € punto
nimero 23 del orden del dia, es de su entera competencia,
la comparecencia del director general de Marina Mercante
en su condicién de presidente de la Sociedad Estatal de Sal-
vamento y Seguridad Maritima para analizar la evolucion
ddl plan vigente.

No he querido inducir un debate parlamentario con
estas preguntas, sino formularlas a Gobierno. El Gobierno
ha contestado a través del secretario de Estado como ha
estimado oportuno y aqui no tengo mas que aportar. Deseo
gue a partir de ahora haya vida nuevaen lo que serefierea
las relaciones entre este grupo parlamentario y € Gobierno
en materia de transportes maritimos.

El sefior PRESIDENTE: Antes de dar la palabra al
sefior Vilataparalaréplica, como presidente de esta Comi-
sion quiero agradecer a sefior Segura € tono, € contenido
y laformaque hadado a estas preguntas que no fueron con-
testadas en su momento, con gran sentimiento por parte de
los miembros de laMesa de esta Comision.

Tienelapaaorae sefior Vilata

El sefior SECRETARIO DE ESTADO DE INFRA-
ESTRUCTURASY TRANSPORTES (Vilata Gonz&
lez): Sefior diputado, quisiera agradecerle su respuestay su
comprension hacialanovedad de mi presenciaen estasaa

Me he quedado un poco més tranquilo cuando ha habla-
do de los sucesivos gobiernos, o cua quiere decir que es
un tema que arrastramos. Esto para mi, sobre todo para el
Ministerio de Fomento, es una responsabilidad para procu-
rar que todas las dudas que planean sobre este tema puedan
ser resueltas, que conectemos cada vez mejor sobre este
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temay podamos darle solucion dentro de latransparencia,
liberalizacion y defensa de un sector econdmico tan impor-
tante, como usted ha dicho, como es la marina mercante.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefior Vildta, por su
primera comparecencia aqui como secretario de Estado.

Suspendemos un instante la Comisién pararecibir al
presidente de Iberia, que ya esta esperando. (Pausa.)

COMPARECENCIA DEL'SENOR PRESIDENTE DE
IBERIA (DE IRALA ESTEVEZ), PARA INFORMAR
SOBRE:

— VALORACION DE LOS CRITERIOSESTABLE-
CIDOS PARA LA DETERMINACION DE LOS
NUEVOS HORARIOS DE VUELOS ENTRE
MADRID-VALENCIA, VALENCIA-MADRID Y
MADRID-ALICANTE, ALICANTE-MADRID. A
SOLICITUD DEL GRUPO PARLAMENTARIO
MIXTO (NUMERO DE EXPEDIENTE
212/001484)

— POLITICA DE LA COMPANIA EN CUANTO A
LA REESTRUCTURACION DE SERVICIOS
ENTRE MADRID Y LOSAEROPUERTOSDE LA
PERIFERIA, CONCRETAMENTE A LOSAERO-
PUERTOS GALLEGOS. A SOLICITUD DEL
GRUPO PARLAMENTARIO MIXTO. (NUMERO
DE EXPEDIENTE 212/001486)

— RAZONESQUE HAN LLEVADOA IBERIAA LA
SUPRESION DE 70 VUELOS SEMANALES, LO
QUE ESTA PRODUCIENDO UN GRAVE DETE-
RIORO EN LAS COMUNICACIONES ENTRE
CANARIASY LA PENINSULA. A SOLICITUD
DEL GRUPO PARLAMENTARIO DE COALI-
CION CANARIA. (NUMERO DE EXPEDIENTE
212/001495)

— LA DRASTICA REDUCCION DEL NUMERO DE
VUELOS SEMANALES ENTRE LA COMUNI-
DAD FORAL DE NAVARRA Y EL RESTO DEL
TERRITORIO NACIONAL.A SOLICITUD DEL
GRUPO SOCIALISTA DEL CONGRESO.
(NUMERO DE EXPEDIENTE 212/001497)

— LA DRASTICA REDUCCION DEL NUMERO DE
VUELOS SEMANALES ENTRE LA COMUNI-
DAD AUTONOMA DE CANTABRIA Y EL
RESTO DEL TERRITORIO NACIONAL. A
SOLICITUD DEL GRUPO SOCIALISTA DEL
CONGRESO. (NUMERO DE EXPEDIENTE
212/001498)

— LADRASTICA REDUCCION DEL NUMERO DE
VUELOS SEMANALES ENTRE LA COMUNI-
DAD AUTONOMA DE GALICIAY EL RESTO
DEL TERRITORIO NACIONAL.A SOLICITUD
DEL GRUPO SOCIALISTA DEL CONGRESO.
(NUMERO DE EXPEDIENTE 212/001499)

— LADRASTICA REDUCCION DEL NUMERO DE
VUELOS SEMANALES ENTRE LA COMUNI-
DAD AUTONOMA DE ARAGON Y EL RESTO
DEL TERRITORIO NACIONAL.A SOLICITUD
DEL GRUPO SOCIALISTA DEL CONGRESO.
(NUMERO DE EXPEDIENTE 212/001500)

— LA DRASTICA REDUCCION DEL NUMERO DE
VUELOS SEMANALES ENTRE LA COMUNI-
DAD AUTONOMA VALENCIANAY EL RESTO
DEL TERRITORIO NACIONAL.A SOLICITUD
DEL GRUPO SOCIALISTA DEL CONGRESO.
(NUMERO DE EXPEDIENTE 212/001500)

— LADRASTICA REDUCCION DEL NUMERO DE
VUELOSSEMANALESENTRE MELILLAY LA
PENINSULA IBERICA. A SOLICITUD DEL
GRUPO SOCIALISTA DEL CONGRESO.
(NUMERO DE EXPEDIENTE 212/001502)

— LA DRASTICA REDUCCION DEL NUMERO DE
VUELOS SEMANALES ENTRE LAS ISLAS
CANARIAS Y LA PENINSULA IBERICA. A
SOLICITUD DEL GRUPO SOCIALISTA DEL
CONGRESO. (NUMERO DE EXPEDIENTE
212/001503)

— CAUSAS QUE HAN MOTIVADO LA REDUC-
CION DE VUELOSDE IBERIA EN LASDISTIN-
TASCOMUNIDADESAUTONOMAS. A SOLICI-
TUD DEL GRUPO PARLAMENTARIO
FEDERAL DE IZQUIERDA UNIDA. (NUMERO
DE EXPEDIENTE 212/001507)

El sefior PRESIDENTE: Pasamos al segundo punto
del orden dd dia

Comparecenciaded presidente de Iberia, don Xavier de
Irda Estévez. Las comparecencias han sido pedidas en tér-
minos similares por todoslos grupos. Laprimeradd Grupo
Parlamentario Mixto es parainformar acercade lavaora
cion de los criterios establecidos para la determinacion de
los nuevos horarios de vuelos entre Madrid-Valencia,
ValenciaaMadrid y Madrid-Alicante, Alicante-Madrid, del
sefior Chiquillo.

Lasegunda, del mismo tipo, que serefiere areestructu-
racion de servicios entre Madrid y los aeropuertos de la
periferia, concretamente los aeropuertos gallegos, también
es del Grupo Mixto, concretamente del sefior Rodriguez.

La peticion de comparecenciadel Grupo Parlamentario
de Coalicion Canaria alude a la supresion de 70 vuelos
semanales lo que esta produciendo un grave deterioro en
las comunicaciones entre Canarias y la Peninsula.

El Grupo Socialistadd Congreso formula seis peticio-
nes de comparecencia en las que habla de la reduccion de
vuelos semanales entre de la Comunidad Foral de Navarra
y € resto dd territorio nacional, entre la Comunidad Auté-
nomade Cantabriay € resto del territorio nacional; de la
comunidad Auténoma de Galiciay el resto del territorio
naciona; de Aragony € resto dd territorio nacional; dela
Comunidad Auténoma Valencianay € resto del territorio
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nacional; de Médlillay laPeninsula Ibérica; y delas Idlas
Canariasy la Peninsula Ibérica

Finalmente, la peticion de comparecencia del Grupo
Federa de lzquierda Unida, serefiere alas causas que han
motivado la reduccion de vuelos de Iberia en las distintas
comunidades auténomas.

Estas comparecencias se van a hacer de forma acumu-
lada. El procedimiento que vamos a seguir es € siguiente:
Hara una primeraexposicion don Xavier de Iralay, a conti-
nuacion, intervendran los grupos que han solicitado lacom-
parecencia, es decir todos |os que estan presentes, de menor
amayor, terminando € Grupo Socialista, que me comunica
gue repartira su intervencion y culminando con €l Grupo
Popular. Se produciralarespuestade don Xavier delrday,
como es costumbre en esta Comision, luego puede haber
una brevisima intervencion por parte de los portavoces
para puntualizaciones, nunca para réplicas, puesto que no
se contempla asi en las comparecencias , terminando don
Xavier delrala

Tiene la palabra €l presidente de Iberia para hacer su
primera exposicion.

El sefior PRESIDENTE DE IBERIA (DelrdaEsté-
vez): Antes de entrar en e orden del dia, me gustaria acla
rar o que entiendo que ha sido un malentendido en rela-
cién con mi comparecencia ante esta Comision.

Hace dos o tres semanas, no, me acuerdo exactamente,
antes de lafecha del dia 24 de septiembre, mi director de
gabinete, através dela SEPI, me propuso como alternativa
al dia 24, ya que yo tenia dos consejos de administracion
deAviaco y de Iberia, lafecha del dia 30 de septiembre
para comparecer ante esta Comision. Yo acepté esa fecha.
Posteriormente esa fecha fue modificada a dia 7 de octu-
brey después también fue modificada al 5 de octubre, cosa
gue nuevamente también acepté, teniendo que cambiar un
vigie alsrael que tenia previsto para hoy. Si en cualquier
caso por ese malentendido alguien se ha sentido ofendido,
quiero pedir disculpas ante esta Comision.

Comparezco ante ustedes en mi calidad de presidente
de Iberia con € fin de proporcionarles toda lainformacion
acercadelacompafiiay su grupo de empresas, que respon-
da alas cuestiones que se han venido planteando por los
distintos grupos parlamentariosy, en concreto, sobre el rea-
juste de frecuencias experimentado por esta compafiia
durante | as Ultimas semanas.

Las preguntas formuladas por SS.SS. se dirigen, sobre
todo, asolicitar explicaciones sobre las modificaciones que
la compariia ha hecho de su programa de vuelos y las cau-
sas que lo han motivado. Hablaré sobre ello con toda la
precision posible, aungue, no obstante, existen preguntas
gue requieren informar previamente con mayor amplitud
acercade lasituacion de Iberiay sus planes paracalibrar €
verdadero acance de las acciones tomadas en esta compa-
fifa. En este sentido, tanto para dar respuesta adecuada a
estas Ultimas preguntas, como para enmarcar las primeras
con € fin de conseguir lamayor claridad en mis explica-
ciones, mi intervencion tratard de darles unaidealo mas
precisa posible sobre la situacion en la que se encuentra
Iberiay su grupo de empresas participadas. Asimismo tam-
bién explicaré a SS.SS. 10s objetivos propuestos para esas

empresas, las acciones que ya estan en marcha o previstas
con € fin de acanzar las metas comprometidas, los logros
alcanzados y |os retos pendientes.

El entorno en el que se desarrollala actividad de trans-
porte aéreo en todo & mundo ha cambiado totalmente. En
concreto, en el ambito de la Unidn Europea viene experi-
mentando cambios muy importantes en los Ultimos afios
derivados de la sugtitucion por otros nuevos de |os elemen-
tos béasi cos que configuraban | as rel aciones de las empresas
con las autoridades reguladoras, con € mercado y entre Si.

La aplicacion de estos nuevos fundamentos de laindus-
tria de transporte aéreo se esta realizando de forma paul ati-
nay experimenta unaacel eracion creciente durante los Ulti-
mos afios. Iré mencionando y comentando los elementos
basi cos que configuran la nueva situacién del transporte
aéreo, paraentender € porqué de determinadas decisiones.

Es preciso insistir en que cualquier andlisis de la activi-
dad de las empresas en un momento tan cambiante debe
tener en cuenta que sus decisiones deben gjustarse a este
marco general que, ademas, en una actividad de tan altisi-
mo componente internacional, trasciende muchas veces las
fronteras de los Estados.

El primer hecho que marca d actual negocio del trans-
porte aéreo es laliberaizacion. Una actividad extraordina-
riamente regulada ha pasado a estar en el transcurso de
unos pocos anos totalmente liberalizada. En nuestro ambi-
to econdmico por excelencia, la Union Europea, la libertad
de operar para cualquier compafiia aérea que disponga de
un certificado emitido por un Estado miembro paraacceder
al mercado estotal. ¢(Qué significaesto? Significaque cual-
quier compariia establecida puede operar entre dos aero-
puertos con € avidn que considere méas procedente, con €
ndmero de frecuencias que estime precisas y con lastarifas
que considere més adecuadas. Digo esto, porque en las Ulti-
mas semanas, araiz de las modificaciones que hemosreali-
zado en nuestro programa, he oido y leido numerosos
comentarios en los que se expresaba el deseo de que €l
monopolio de Iberia en € transporte aéreo desapareciera,
de tal forma que esa seriala mejor solucién para cumplir
los deseos de todos. Pues bien, € transporte agreo naciona
esta liberalizado desde 1993 para que cualquier compafiia
espariola pueda competir dénde, cuando y como quiera, y
desde el 1 de abril de 1997 el mercado es libre para que
cualquier companiia de la Unién Europea pueda hacer 1o
mismo desde cualquier punto espafiol o europeo. Laliber-
tad de decisién y, por tanto, de eleccion estotal.

A lahoradevalorar laactuacion de Iberiaesimportante
gue se conozca que ya no existe tal monopolio y queen la
actualidad las compafiias aéreas de la Unidn Europea, no
sblo las espariolas, pueden acceder a cualquier mercado,
entendiendo por cualquier mercado el existente entre dos
aeropuertos cualesquiera de la Unién Europea. Otra cues-
tion ditinta, que mas tarde podré comentar aSS.SS,, esla
limitacion que las actua es infraestructuras puedan impo-
ner sobre esalibertad.

La tendencia liberalizadora se extiende también al
ambito internacional, en el que todavia el instrumento de
relacion entre los Estados es €l delostratados bilaterales. A
la extension imparable del concepto de cielos abiertos se
suma la aceptacion generalizada de la llamada sexta liber-
tad para producir un entorno extraordinariamente competi-
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tivo donde & concepto de lared servida adquiere cada vez
mayor importancia como el emento de competitividad.

El segundo elemento que marca el actual negocio de
transporte aéreo es la privatizacion de las compafiias. En
un entorno tan competitivo como e que sederivadelaapli-
cacion del marco liberalizador que acabo de describir, las
autoridades comunitarias atiendan que la libertad para que
los los Estados atiendan las necesidades financieras de las
compafiias aéreas de las que son propietarios distorsionala
libre competencia. La consecuenciainmediata es la retira-
dadel capital publico de las compafiias aéreasy la tenden-
ciaaladesaparicion del concepto de compafiia de bandera
en sus términos tradicionales. Incluso en aquellos casos en
los que los Estados mantienen una participacion en e capi-
tal de las empresas su actuacion debe ser lade un inversor
privado que buscalarentabilidad del capital invertido.

En consecuencia, los fondos que las compafias necesi-
tan para atender sus planes de inversién y crecimiento han
de obtenerlos en los mercados de capitales, en competencia
con;d resto de las empresas de todos | 0s sectores que nece-
sitan financiacion. Por ello, conceptos que en un pasado no
muy lgjano se encontraban subordinados, como la rentabi-
lidad, € valor parad accionistay la satisfaccion ddl clien-
te, han pasado a ser con todas sus consecuencias los que
ostentan las decisiones de gestion como Unica garantia de
la supervivencia de las empresas, y en muchos casos se da
la gran paradoja de ver como se critica a empresas por
hacer justamente |0 que antes criticaban que no hacian. Las
transformaciones y las relaciones econémicas empresaria-
les cuando se pasa de sistemas protegidos a sistemas de
libre competencia suelen ser lentas y dificiles de asumir
por todos.

El tercer elemento que esta dando formaalaindustria
de transporte aéreo en este final de milenio esla colabora-
cidn entre las empresas como paso hacia una mayor conso-
lidacion. Esta colaboracion que tomaformaatravés delas
alianzas, excede con mucho alaque por medio de IATA,
en € anterior marco regulador, estaba establ ecida de mane-
ramultilateral entre la mayor-parte de las compafiias del
mundo con el fin de atender las necesidades del publico.
Cada una de estas alianzas pretende consolidar una red
mundial, configurada con las diferentes componias que la
constituyen, para poder ofrecer a sus clientes el mayor
nimero de destinos'y conexiones posible.

En estos momentos, ante una demanda global, ninguna
delas 198 compafiias aéreas del mundo pueden ofrecer una
ofertaglobal. Ese es € reto de las dianzas. Esta oferta glo-
bal que buscan las compafiias aéreas através de las dian-
zas, base de lo que podriamos llamar una economia de
escala comercial, se asienta sobre acuerdos especificos de
programas conjuntos, tarifasy prorrateos de precios. A elo
se afnaden otros elementos de comercializacién, como los
programas de fidelizacion de clientes, la publicidad con-
juntao € establecimiento de relaciones con € cana de dis-
tribucién. La prevision es que las compafiias participantes
en una de estas alianzas vayan consolidando su relacion y
traten de conseguir también economias de escala ascen-
diéndolaalas &reas productivas y de compras.

El éxito de una compafiia, y en el caso que nos ocupa
de Iberia, pasa por elaborar soluciones que le permitan
adaptarse al nuevo entorno de la aviacion con la mayor

celeridad posible. Nuestra compariia, que cumplio setenta
afios de vida en 1997, tiene grandes posibilidades de situar-
seen laprimeralineade este desarrollo, con lo que supone
de conservar para Espafia un activo tan importante como es
unalinea aéreaintegrada en € transporte mundial.

Con este objetivo, unavez finalizedo € plan de viabili-
dad que colocd alberia en la senda de rentabilidad y que,
como recordaran SS.SS., fue un modelo de reestructura-
Cion que aunaba los esfuerzos de los empleados y el del
accionista, pusmos en marcha el afio pasado € plan direc-
tor que, basado en ocho lineas principales de actuacion,
pretende situar a Iberia en 1999 en uno de los grupos de
cabeza del transporte aéreo mundial y acanzar unos nive-
les de rentabilidad equivalentes a cual quier compafiia aérea
privada de primer nivel, atrayendo asi a posiblesinverso-
res.

El plan director es un proyecto atres afios, que estable-
ce un cambio radical hacia un modelo societario y de ges-
tién diferenciado por negocios. Se inicié hace ahora 18
meses y tiene dos grandes objetivos cuantitativos para
1999: una rentabilidad sobre fondos propios no inferior al
16 por 100; unos beneficios para €l grupo de a menos
48.900 millones de pesetas, 20 veces los de 1996; y, ade-
més, lamision de este plan es preparar ala compafiia para
una posible privatizacion a partir de 1999. Merece la pena
destacar donde estamos hoy en cada uno de los caminos
gue nos llevan a conseguir esos objetivos, dado que es €
gje de actuacion dd grupo, sin perder de vistaque la conse-
cucion de los mismos ha de sustentarse cubriendo la
demanda existente en la medida de nuestras posibilidades
técnicasy operativas.

La primera de estas lineas de actuacion es que I beria
tenga una politica comercial mucho mas activay orientada
al cliente. Iberia ha pasado toda su vida dentro de un espa-
cio protegido, donde la culturadel beneficioy lasventas no
eralo més importante. Por eso, una de nuestras prioridades
ha sido orientar esa actitud hacia una politica comercial
més dindmica. Con este fin se ha creado una direccion
comercial Unica parael grupo; se han puesto en marcha
medidas para aumentar el atractivo de los vigjes con todo
tipo de tarifasy servicios, a tiempo que se han potenciado
los mercados estratégicosy abierto otros nuevos. Todo €lo
con €l objetivo fundamental de incrementar los ingresos.

En segundo lugar, mencionaré |as dianzas estratégicas
delberia. Yahe dicho que ante unademandamundial, fruto
de laglobalizacion de los mercados, es decir, la desapari-
cién defronterasy barreras, se necesitaunaofertamundial.
Una compafia, salvo si quiere desarrollar un papel mera
mente regional, no puede actuar sola. Como he dicho antes,
existe en d mundo 198 compafiias con presenciaen € tr&
ficointernaciona de pasgjeros, pero ningunatiene cobertu-
ramundial. De ahi que surjan diferentes alianzas con voca-
cion de ser globales para satisfacer la demanda de sus
clientesy en un futuro poder transportar la mayoria del
mercado mundial. |beria esta situada en unade ellas gra-
ciasalos acuerdos comercides que haa canzado con Ame-
ritan Airlines, lamayor compafiiadel mundo, y losque esta
negociando con British Airways, la compafiia més renta-
ble. Lapresenciade |beriaen laaianzadebe tener en cuen-
ta el valor que nuestros archivos le aportan: una marca
reconocida internacionalmente y su liderazgo en & merca-
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do espafiol, en @ que vende por 180.000 millones de pese-
tas afo. Destaca su buena posicién en América Latina, en
donde vuelaa 21 destinos en 19 paises, siendo la compafia
europea con més oferta en ese continente. En 1999 se aten-
derédn, con vuelos directas, las principales capitales latinoa-
mericanas, y de agui a 2002 |a oferta de Iberia con aquel

continente se habra duplicado.

Entre las aportaciones de mésimportanciade Iberiaala
alianza esta el potencial de crecimiento del aeropuerto de
Bargjas, hoy saturado, pero en proceso de ampliacion. De
los principales agropuertos de Europa que pueden jugar un
papel importante en el disefio de unared mundial, Gnica
mente & de Charles De Gaulle puede competir con Bargjas
en posibilidades de crecimiento, € resto tienen sus posibili-
dades de expansion enormemente limitadas por falta de
espacio. El acuerdo con Americtn Airlines permite alberia
alcanzar comercidmente, a través de la operacion de codi-
go compartido, 19 ciudades de los Estados Unidos adicio-
nales alas que se operan con |os aviones propios. El acuer-
do con British Airways no ha entrado aun en vigor y esta
pendiente de que se cierre e pacto en lo relativo ala parti-
cipacion de British en los érganos de Gobierno en la com-
pafiia, que serd Siempre equivalente a su porcentaje de par-
ticipacion y nuncamayor. Laoperacion dered esunadelas
claves de larentabilidad de una compafiia en e entorno de
competencia actual, requiere gue se disponga de aeropuer-
tos que permitan optimizar las conexiones entre los vuel os,
detd maneraque se puedaofrecer a cliente el mejor servi-
cio. Iberiatiene en su disefio € aeropuerto de Bargjas como
su centro de distribucion de traficos entre Europay Latino-
américa, por ello su crecimiento y operacion adecuada es
un elemento basico para la competitividad de la compafiia
y asi esta recogido en el plan director. El objetivo es
ampliar nuestra operacién y mejorar la utilizacion de Bara-
jas como centro de conexiones en competencia con otros
aeropuertos europeos. Paraello es necesario disponer deun
aeropuerto sin limitaciones de capacidad y unaterminal de
pasgj eros donde concentrar nuestros vuel os, necesidad que
también setradada a Barcelona, donde esta compafiiatiene
su otro gran centro de operaciones, a que pretende conver-
tir, en lamedida que su desarrallo lo facilite, en una puerta
de saliday de entrada, tanto para vuel os europeos como
intercontinentales.

Lasegundalineadetrabgjo del plan director esta direc-
tamente asociada con € problemainmediato que hareque-
rido mi comparecencia ante sus sefiorias. En unaindustria
tan competitiva como la del transporte aéreo, en la que
incrementar 1os ingresos unitarios es muy dificil, lareduc-
cidén de los costes de explotacion es un objetivo permanen-
te. Teniendo en cuenta que muchas de las partidas de costes
gue son necesarias parala operacion y las ventas no son
gestionables directamente, € esfuerzo necesario en aqué-
Ilas que si 1o son se debe acentuar; entre ellas destaca el
coste unitario de personal y muy especialmente €l de las
tripul aciones técnicas. Hasta ahora, hemos tenido éxito en
nuestra politica de incrementar los ingresos y por €l
momento estamos teniendo éxito en el control de gastos
generales. El objetivo erareducir su crecimiento en un 5
por 100 cada afio y en 1997 se alcanz6 € 6 por 100. Hasta
agosto estamos en los mismos niveles de ahorro. Sin
embargo, hasta el momento no hemos podido llegar toda-

viaaun acuerdo con € sindicato de pilotos que nos permi-
tareducir € coste unitario por hora blogue y poder crecer
con rentabilidad, tal y como esté previsto en nuestro plan
director. Teniendo en cuenta e peso relativo de esta parti-
da, su capacidad de arrastrey laslimitaciones a crecimien-
to que puede suponer en € futuro, haré todos los esfuerzos
gue sean necesarios para poder cumplir con este objetivo
que creo, sinceramente, es esencial para el futuro de la
compafiia

Otrade las acciones que marcara el futuro desarrollo
comercia del grupo Iberia hace referencia ala operacion
integrada de las compaiias Iberiay Aviaco. Ambas estén
integradas en una sola direccion comercia que gestiona de
manera conjunta tanto el disefio como la gjecucion de la
ofertay |os medios de ambas compafiias. Durante afios | be-
riay Aviaco programaron su actividad comercial por sepa
rado, pudiéndose dar situaciones tan absurdas como que
una compafiia tenia sus aviones parados mientras la otrano
podia atender toda la demanda. Esta situacion, claramente
ineficaz e ineficiente, setermind & 26 de octubre de 1997.
En esa fecha, entrd en vigor la programacion conjuntay la
integracion de redes de ambas compafias. Todos los
medios se han puesto a disposicion del grupo, pudiendo
adecuarse mejor laofertaalademanday optimizandose asi
los recursos.

L os resultados no se han hecho esperar. Tras un afio de
funcionamiento, losingresos del grupo Iberiapor tré&fico de
pasgjeros se han incrementado de manera sustancial, en un
13,7 por 100 hasta & mes de agosto, y Aviaco ha consegui-
do un incremento de casi un 20 por 100 en su produccion,
gracias aesta significativa decision de gestion empresarid.
En este nuevo marco de actuacion, y también con € objeti-
vo de aumentar y mejorar el servicio de nuestros clientes,
se haincluido bajo una férmula de franquiciala compafiia
Air Nostrum, en laque Iberiano tiene participacion. Con €
nombre de Iberia Regional estafranquiciasirve destinosde
corto y medio radio que nunca serian rentables con aviones
reactores de gran calibre. A1 mismo tiempo, Air Nostrum-
Iberia Regional ha conseguido atraer a negocio aéreo a
clientes que por la distancia preferian antes otro modo de
transporte. Este acuerdo de franquicia ha sido el primero
firmado en Espafia, pero no me cabe la menor duda de que
vendran masen € futuro.

Otro punto esencial parasituar alacompafiiaen niveles
de rentabilidad equiparables alos de otras grandes compa-
fiias europeas, hasido € saneamiento de nuestrasinversio-
nes en Latinoamérica; eso S, Sin renunciar a mantener una
posicidn estratégica que optimice y defienda nuestramarca
en ese mercado, que esvital paralberia. Tal vez lainver-
sioninicial de Iberiaalli fuera estratégicamente correcta,
puesto que lacompafiia eralider en aquel mercado, pero no
lo fue €l resultado. En el caso de Venezuela, Iberia se
encontré con una compafiia como Viasa, donde habia 30
pilotosy 57 auxiliares por avién y donde, por la negativa
de sus pilotos a sentarse a hegociar un plan de viabilidad
para la empresa, hubo que acabar cerrando. Aungue preo-
cupantes, no eran tan duras las situaciones en las Lineas
Argentinas y Ladeco. Hace afios, aprendi que cuando un
negocio pierde dinero solo hay tres alternativas. o se arre-
glao sevende o secierra. Eso es exactamente o que hemos
hecho con nuestrainversionesen Latinoamérica. En e caso
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de Viasa, a principios del afio 1997, y tras un periodo de
enormes esfuerzos por parte de Iberia paranegociar lavia-
bilidad de la compafiia, se produjo € cese de operaciones
de Viasay su posterior liquidacion. La recuperacion por
Iberia de la flota que estaba hipotecada como garantia de
los préstamos supone una compensacion, s bien parcial, a
esfuerzo econémico hecho desde la privatizacién. En €
mes de agosto de este ano llegaron aBargjas lostres DC10
y los cuatro B727, que ya son propiedad de Iberia, estdn en
Florida en fase de revisién. Por lo que respecta a Ladeco,
en mayo de 1997 se vendié la participacion minoritariaque
I beria poseia en lamisma por desacuerdo con |os objetivos
gue parala compafiiateniae accionista mayoritario.

En cuanto a Aerolineas Argentinas, tuvo resultados
positivos por primeravez en € pasado gjercicio; no obstan-
te, ladesinversion exigida por las autoridades comunitarias
en la autorizacién a SEPI para ampliacion de capital, ha
conducido a un acuerdo con American Airlines, que entrara
con un 10 por 100 en la sociedad tenedora de las acciones
deAerolineasy de Austral, mientras que Iberia estard con
otro 10 por 100 en esamisma sociedad, y el 80 por 100 res-
tante serd puesto alaventa. Laimplantacion de estos acuer-
dos se egté llevando a cabo en estos dias.

Laliberacion de la que hablé al principio también ha
afectado a negocio de handling o asistencia en aeropuer-
tos. En los grandes aeropuertos esparioles ha entrado la
competenciay ha obligado a lberiaadefender susingresos
provenientes de ese negocio por medio de la mejora de
nuestra capacidad competitiva. Iberia ha sido tradicional -
mente el primer operador de esa actividad en todos los
aeropuertos, y pese ala creciente competencia lberiavaa
defender sus posiciones de mercado por entender que éste
es uno de sus principales negocios. Asimismo el cumpli-
miento de nuestros objetivos en este nuevo marco maximo
liberalizacién, creciente competenciay crecimiento répido
de la demanda, donde satisfacerla de inmediato no es f&cil
como hemos visto, ha requerido la puesta en marchade un
modelo de gestion descentralizado y diferenciado. Asi se
han diferenciado actividades no homogéneas que son sus-
ceptibles de tratamiento como unidades de negocio inde-
pendientes. Esta nueva organizacion permite encontrar
economias de escala, concentrar |as actividades criticas de
generacion de ingresos, reducir los gastos de estructura
central redundantey orientar le esfuerzo comercial entorno
aun imagen corporativa Unica. Se fomenta la competencia
entre operadores y se flexibiliza la utilizacién de los recur-
sos materides y humanos. Todo ello debera posibilitar ele-
gir o atraer alos socios estratégicos y financieros mas con-
venientes para cada actividad.

L as medidas enumeradas comenzaron su aplicacién a
lo largo del afio 1997, afio en que e grupo tuvo un benefi-
cio antes de impuestos de 20.782 millones de pesetas, siete
veces |los del afio anterior y el doble de los presupuestados.
Se aobtuvieron unos ingresos de explotacion de 609.500
millones de pesetas, € 9,7 por 100 sobre los de 1997. La
rentabilidad para el accionista sobre los fondos propios se
ha situado por encimadel 11 por 100, frentea 3 por 100 en
1996. Merece destacarse que por segundo afio consecutivo
Iberia presenta un informe de auditoria limpio.

Estos buenos resultados no nos deben ocultar el hecho
de que nuestra oferta en 1997 s6lo pudo aumentar € 3 por

100 sobre la del afio anterior, hasta alcanzar casi 46.000
millones de AK O, ratio que establece los asientos of ertados
por kilémetro recorrido. Esta cifrahasido claramenteinsu-
ficiente para atender €l crecimiento de la demanda que se
Situo por encima de dos digitos en muchos mercados. Sélo
€l recurso al aquiler de aviones con tripulacion, wet lease,
y la operacion conjunta con Aviaco y Air Nostrum ha per-
mitido mantener niveles de servicio y contener una pérdida
de cuota que de otra manera hubiera sido preocupante para
el futuro.

Pese atodo, durante € pasado afio el nimero de pasgje-
ros transportados por las compariias del grupo ascendio a
23,8 millones, con crecimiento de casi un millén sobre €l
afio anterior. Destaca e hecho de que se rompi6 la tenden-
ciaa decrecimiento del ingreso unitario como consecuen-
cia de una politica avanzada en la gestion de ingresos, asi
como €l crecimiento de los pasajeros que volaron en las
clases de tarifamés elevadas.

El factor de ocupacion del afio 1997 ha sido alto, €l
mayor de la década, hemos alcanzado €l 72,6 por 100 —el
73,2 en @ caso de la compaiiia Iberia—, cas 5 puntos méas
que € afo anterior, habiendo sido la ocupacion de agunas
redeslamejor en lahistoria de la compafiia

Por el interés que para SS.SS. tiene este hecho, debo
insistir queyaen 1997 € crecimiento delaofertase haapo-
yado en ladecisiéon delacompafiiade recurrir a aquiler de
aviones con tripulacion. En este afio | beria con sus recursos
propios de aviones y tripulaciones produjo menos horas de
vuelo que en 1996, contribuyendo los aviones a quilados
con 7.144 horas voladas y transportando a 437.000 pasgje-
ros.

Nuestra programacion de oferta para.el afio 1998 trate-
ba de dar respuesta alos problemas mencionados, a prever
un incremento de 11,5 por 100 sobre € afio anterior, que
esta calculado después de la reestructuracion derivada de
los acuerdos de franquicia con Air Nostrum, por |o que esta
compafia se hacia cargo de la operacion de determinados
enlaces adaptados a su disefio de aviacion regional. Si se
tomara en consideracion e crecimiento de Air Nostrum, €l
incremento total de la oferta comprometida con el cédigo
de |beriaseriasuperior a 12,5 por 100. El contrato de fran-
quicia acordado con Air Nostrum permite a esta compafiia
utilizar e codigo de Iberiaen sus vuelos, beneficiar a sus
pasajeros de la participacion en € programa de |beria plus
y operar bgjo lamarca Iberia regional. La compafia opera
bajo su propio riesgo comercia y su programacién de
vuelo se hace en coordinacién con lberia, con el fin de
garantizar las conexionesy la atencion alos distintos mer-
cados. Teniendo en cuenta lo costoso que resulta operar
reactores grandes en el transporte regional, €l acuerdo con
Air Nostrum permite gjustar € tipo de recursos utilizados
al que requieren los tréficos para su mejor atencion, esta-
bleciéndose asi una colaboracién que redunda en la aten-
cién més adecuada alos distintos mercados donde en algu-
nos casos la menor oferta de asientos se palia con un
incremento de frecuencias.

Como les comentaba hace un momento, nuestra planifi-
cacion para 1998 tenia como objetivo atender € crecimien-
to que se preveia parala demanday recuperar parte de la
cuota perdida en 1997 en los distintos mercados. El cum-
plimiento de estos planes de of erta, puestos en conocimien-
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to del publico através de la aparicién delos vuelos en las
pantallas de reservas y los horarios editados, pasaba por
tomar determinadas acciones. Laestructuracion del progra
maatravés del acuerdo con Air Nostrum —que yahe men-
cionado—, la aplicacién total de la programacion conjunta
con Aviaco, la utilizacion de aquiler de aviones con tripu-
lacion y d incremento de la produccion efectuada en pro-
pio, en términos de rentabilidad como consecuencia de los
acuerdos labora es, especialmente con los pilotos.

Todas estas acciones se han ido implantando alo largo
de los primeros meses del afio. Destaca entre ellas, por la
repercusién publicaque tuvo, € acuerdo alcanzado con Air
Europa para aquilarle, en un contrato a medio plazo, una
parte importante de su flota que entré en servicio € mesde
abril. En el caso de Aviaco se han alcanzado acuerdos con
su personal de tierray sus pilotos, que ha permitido un
desarrollo 6ptimo de la programacién conjunta. Mencion
aparte merece la situacién en que se encuentran las nego-
ciaciones con la seccién sindical de pilotos de Iberia, ya
gue su fata de conclusion esté afectando de manera signi-
ficativaa cumplimiento de los planes de produccién vy,
consiguientemente, al cumplimiento de la oferta de vuelos
anunciada.

La plantilla media equivalente de pilotos alcanzo su
nivel minimo de 1.139 personas en € afio 1996, Ultimo ano
del plan de viabilidad. Desde entonces este colectivo ha
experimentado un crecimiento constante, la cifra corres-
pondiente a afio 1997 es de 1.200 pilotosy en los ocho pri-
meros meses de 1998 es de 1.239 pilotos. Durante 1997
hemos contratado 174 pilotos, casi tantos como todos los
pilotos contratados durante |los Gltimos siete afios; y tene-
mos 130 pilotos seleccionados para entrar en Iberia en
cuanto € Seplaretire €l veto para su entrada, por no estar
de acuerdo con las condiciones de su incorporacion.

Como he comentado a SS.SS. uno de nuestros objeti-
vos fundamentales es conseguir un coste por AKO inferior
al de partidaen casi un 10 por 100. Parte esencia de esa
evolucion de los costes, elemento imprescindible para
garantizar un crecimiento con rentabilidad, es la partida de
gastos de los pilotos, medida como coste por hora bloque,
gueesd término técnico deimputacién. No setrata de con-
seguir lareduccion de este gasto por la via de reducciones
0 congelaciones salariaes, sino através de un aumento de
la productividad medida por €l nimero de horas que los
pilotos producen & afio.

Paralelamente, Iberia estainmersa en € mayor plan de
renovacion de flota de toda su historia, por medio del cua
seincorporan durante |os proximos afios a menos 50 avio-
nes airbus, de un total de 76 posibles parad corto y medio
radioy 11 airbus 340 para el largo radio. Es una apuesta
clarapara€e futuroy € crecimiento de esta compafiia que
ademas define €l papel de gran operador de red que debe
jugar Iberiaen €l panorama del transporte aéreo mundial.
Esta gran renovacion de flota redundard no sélo en la
modernizacién de nuestros aviones, sino también en un
ahorro sustancial en los costes de formacion y operacion de
nuestra actividad, ya que reduce e nimero de flotasy sim-
plifica para nuestros pilotos € paso de unas a otras.

Permitanme SS.SS. informarles ahora de las cifras
correspondientes al afio actual. Hasta el mes de agosto
incluido, si bien la oferta de la compafiia no ha alcanzado

lo que habiamos previsto en € presupuesto, ya que hasido
un 2,8 por 100 inferior, ésta ha superado, no obstante, del
7,4 por 100 laredlizada el afio anterior. Este crecimiento en
laofertaen un 7,4 por 100 se ha visto acompafiado por un
aumento en la demanda del 4,9 por 100 sobre € afio ante-
rior, lo cual ha supuesto que € coeficiente de ocupacion
media de |os aviones en los ocho primeros meses hayasido
del 71 por 100, esdecir, 1,7 puntos porcentual es menos que
el afio anterior.

Los ingresos de explotacion, considerando Iberia més
Aviaco, han crecido € 11 por 100, mientras que |os gastos
de explotacion 1o han hecho solamenteen e 8,1, conlo que
el resultado de explotacion superalos 37.000 millones de
pesetas, esto es € 51 por 100 superior a del afio anterior.
El resultado antes de impuestos es de 32.700 millones de
pesetas, duplicando los 15.500 millones acumulados a
agosto de 1997 y mejorando los 29.500 millones presu-
puestados. Con estos resultados acumulados nuestra previ-
sion actual para e gercicio estener un resultado de explo-
tacion de mas de 50.000 millones de pesetas, |0 que supone
cumplir con laprevision presupuestariay mejorar en un 23
por 100 € resultado de explotacion de 1997.

El resultado neto antes de impuestos previsto para este
afio es de 44.000 millones de pesetas, un 141 por 100 més
que en 1997. Este mejor resultado tiene mucho que ver con
gue aun incremento de la produccién, que tenemos previs-
to parael conjunto del afio, del 10,5 por 100 le corresponde
un au aumento de los gastos del 6,6 por 100. El aumento
previsto del 7,8 por 100 sobre 1997 nos permitiré a canzar
los 624.000 millones de pesetas de ingresos de explota
cion.

Contra estos resultados que podriamos calificar de
espectaculares, no quiero dejar de mencionar algunos
aspectos que han sido claramente insatisfactorios. El mas
importante hace referencia alas horas de produccién pro-
pias previstas en nuestros planes afinal de afio, que estan
entre un 5y un 6 por 100 por debgjo de la cifra objetivo de
302.500 horas bloque. Ni siquiera podremos alcanzar,
como consecuenciadelasituacion conlospilotos, lashoras
de produccioén propia de 1997 y nos quedaremos casi
15.000 horas por debgjo.

Esta situacion que no dudo en calificar de muy preocu-
pante y parala que espero seamos capaces de encontrar
soluciones cuanto antes, se ha visto paliada por € recurso
de alquiler de aviones con tripulacién, especiamente la
aplicacion, desde & mes de abril del pasado ano, del acuer-
do conAir Europa. El uso deloswet |ease esta siendo abso-
lutamente imprescindible para defender nuestra posicién
en los distintos mercados, aun cuando sea con unos costes
muy superiores alos necesarios, a utilizar mucho menos
nuestros recursos méas caros, aviones y tripulaciones.
Durante |os primeros ocho meses | as horas contratadas en
wet |ease estable ascendieron a 22.466, utilizando en la
actualidad 13 aviones con este sistemay transportando
1.315.014 pasajeros que, de otro modo, hubieran volado en
otras compafiias.

Esta negativa situacion en el uso de nuestros recursos
devueloy en € coste de los mismos nos esta desviando del
objetivo de reducir los costes unitarios establecidos en €l
plan director y me atreveriaadecir que es e Unico objetivo
de dicho plan que todavia no hemos conseguido.
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Asi, aunque nuestra prevision a cierre en 1998 sitla e
ingreso por AKO en 11,83 pesetas, mejorando un 9 por 100
el objetivo para 1998, y € margen neto sera de 0,8 pesetas
por AKO, frente alos 0,58 previstos, en lo que serefiere a
coste por AKO estaremos a final de afio en 11,03 pesetas,
un 7 por 100 por encima del objetivo.

Tres elementos influyen decisivamente en este incre-
mento del coste unitario: e menor crecimiento delaofer-
ta, lanecesidad de recurrir a y, sobre todo, laimportante
desviacion del coste unitario de tripulaciones técnicas
por hora-bloque, que, si bien supera el coste de 1997 en
s6lo un 7 por 100, sigue estando un 25 por 100 encima
del objetivo.

Paso a comentar a SS.SS. con detalle las variaciones de
oferta que se han producido, particularmente en € mes de
septiembre, en cada una de las comunidades auténomas,
pero antes, y como informacion basicavélida para e con-
junto de la oferta, tengo que destacar 1o siguiente: En pri-
mer lugar, Iberia ha crecido hasta agosto € 7,4 por 100 en
oferta, es decir asientog/kilémetro, y el 5 por 100 en
demanda, respecto al mismo periodo acumulado del afio
anterior. Las cifras a septiembre meindican que hemos cre-
cido € 5,5 por 100, es decir un 1,5 més que en agosto.

Concretamente, & nimero de vuel os programados en
corto y medio radio, que se esta relacionando con lamayo-
ria de las preguntas de SS.SS. porque afecta a los sectores
doméstico y europeo, ha continuado creciendo en septiem-
bre con relacion @ mismo mes de 1997, aunque aun ritmo
menor que en los meses de junio, julio y agosto. Asi, en
septiembre, en el sector doméstico y medido en frecuen-
cias semanales por direccion, se ha pasado de 1.739 fre-
cuencias a 1.835, con un incremento del 5,52 por 100. En
€l sector europeo pasamos de 679 a 727, con un incremen-
to del 7,07 por 100.

En correlacion con estos incrementos de frecuencias,
Iberia ha crecido en €l periodo enero/agosto en pasgjeros
transportados, el 6,9 por 100 en los tréficos europeos y €
4,9 por 100 en los tréficos domésticos. Esto representa un
incremento de 292.000 y 498.000 pasgjeros respectivamen-
te. En e mes de septiembre y centrdndome en los tréficos
domésticos, el crecimiento en pasajeros transportados ha
sido, hasta el dia 29, del 3,4 por 100, lo que representa
45,594 pasgjeros més que en € mismo mes del afio pasado.
Por tanto y como resumen Iberia también ha continuado
creciendo en € mes de septiembre de 1998.

A pesar de seguir incrementando su oferta de vuelos en
el mes de septiembre, 1beria haralentizado e crecimiento
previsto. Asi, sobre unaprevision derealizar 1.919 frecuen-
cias semanaesen lared domésticay 750 en lared europes,
ha sido necesario gjustarlo reduciendo 84 y 23

frecuencias respectivamente. Larazén hasido lafalta
de recursos disponibles, principalmente pilotos. En nuestra
programacién habiamos asumido que en los primeros
meses de este afio seibaaal canzar un acuerdo con € colec-
tivo de pilotos que mediante medidas de productividad,
discutidas ampliamente durante 1997, permitiriaredizar la
produccion prevista, a pesar de los otros problemas.

A continuacion, voy aintentar explicar, comunidad por
comunidad, las variaciones de programacién de vuelos. Sin
querer establecer un ranking de prioridades, permitanme
SS.SS. que empiece por las comunidades autbnomas de

Canariasy Bdeares, ya que por sus caracteristicas de insu-
laridad son mucho mas dependientes del transporte aéreo.

Canarias. Comprendo perfectamente que |beria es muy
importante para Canarias por razones obvias, pero quiero
degjar muy claro que el mercado de Canarias es a su vez
prioritario paralberiay quelared de vuelos de Canarias es
igualmente importante para Iberia, como lo demuestra €l
hecho de que la produccién de AKO en Peninsula-Canarias
representa el 40 por 100 de la produccion total doméstica
delberiay € 24 por 100 del tota delosingresos. Mientras
en los afios 1995 y 1996 se produjo una clara disminucion
tanto en la oferta de asientos como en la demanda, en el
ano 1997 se produjo un incremento de ofertadel 2,2y un
10,8 por 100 en la demanda. Esta tendencia de crecimiento
ha continuado en el afio 1998 con un incremento hasta
agosto del 6,7 por 100 en asientos 'y del 5,3 por 100 en
pasgjeros.

En relacion con los precios he de destacar que en 1994
€l ingreso medio por pasgjero en lared Peninsula-Canarias
era de 20.881 pesetas, mientras que en 1998, es decir cua-
tro afios mastarde, € ingreso medio hoy esde 20.223 pese-
tas, esdecir 3,2 por 100 inferior, y eso sintener en cuentala
inflacion.

Ha sido objetivo de varias preguntas, y no solo en lo
referente a Canarias, € porqué de la concentracion de vue-
los en Madrid y Barcelona, en detrimento de vuel os direc-
tos a otros puntos peninsulares. Esta concentracion es con-
sustancial a desarrollo de unaestructurade red que permita
unamayor oferta de posibilidades de vigje, asi como una
mejora de la rentabilidad de la operacion, o que a su vez
permite, de manera natural, un mayor crecimiento.

En efecto, & aumento de frecuenciasaMadrid hafacili-
tado una ampliacién de la oferta de conexiones con los 27
aeropuertos de la Peninsulay Baleares, y, 10 que es espe-
cialmente importante para Canarias, con las 31 ciudades
europeasy las 34 ddl resto del mundo alas que vuela lbe-
ria. Entre enero y agosto de este afio, | beria hatransportado
a Canarias, mediante conexiones en Madrid y Barcelona,
268.178 pasajeros dd resto de Esparia, 275,648 pasajeros
de Europay 23.115 con origen intercontinental. Solo enlos
mesesdejulioy agosto, cuando seintrodujo unafrecuencia
diaria adicional desde Madrid a Gran Canariay a Tenerife,
aumentd € tréfico de conexidn de Europaen un 33 por 100.

Quiero aprovechar esta comparecencia ante SS. SS.
para aclarar cud es nuestro programa de vuelos en Cana-
riasy quiero decir también que no pretendo evitar criticas,
porque creo que las criticas realizadas a la gestion de cual-
quiera, seaempresa, politico o simple ciudadano, son cons-
tructivasy ayudan amejorar. Como lo entiendo asi, acepta-
réy tomaré en consideracion todas las opiniones sobre esta
compafiia que provengan delasinstitucionesy los ciudada-
NOs canarios, pero criticas que estén, en lamedidade lo
posible, sustentadas en los datos real es. Paraeso comparez-
co hoy ante SS. SS,, para facilitarles todo tipo de informa-
cion veraz sobre las modificaciones de nuestros vuel os con
Canarias, para que a mismo tiempo, la opinién publica
canaria posea | os elementos de juicio hecesarios en los que
basar precisamente esa critica.

En primer lugar, no es cierto que Iberia haya reducido
150 frecuencias semanales durante el mes de septiembre,
ni sobre laprevision ni sobrelo producido enigua mesdel
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afo anterior. Larealidad ha sido que hemos operado 152
frecuencias semanales, siete mas que € afio anterior y 29
menos que en é programainicialmente previsto. En segun-
do lugar, no escierto que hayaexistido imposibilidad fisica
devigar ay desde Canarias, s bien ha podido existir algu-
nos vuel os con overbooking. Durante €l mes de septiem-
bre, hemos tenido mas de 22.000 asientos vacios, o que
representa una media aproximada de casi veinte asientos
por vuelo. En tercer lugar, Iberia no esta acaparando slots
en los aeropuertos peninsulares ni en los canarios, parablo-
quear laentrada o € crecimiento de los competidores; si es
cierto que Iberia esta incrementando, desde hace dos afios,
sus frecuencias con Canarias, mientras que sus competido-
res la estan reduciendo. Esto es posible porque en aero-
puertos saturados, como el de Bargjas, mientras que Iberia
esta creciendo porcentualmente en slots menaos que sus
competidores, utiliza los escasos slots disponibles para
incrementar precisamente su oferta en Canarias, mientras
que la competencia ha optado por utilizarlos en otras rutas.
Por ultimo, es absolutamente incierto que Iberia esté gjer-
ciendo una labor depredadora con Canarias. Como he
apuntado antes, dedicamos € 40 por 100 de nuestra opera-
cién doméstica a vuel os Peninsula-Canarias, mientras que
solo & 25 por 100 de nuestros ingresos domésti cos provie-
nen de lamisma; esto, no por una razoén altruista sino por-
gue & mercado entre la Peninsulay Canarias es, y seguira
siendo, estratégico y prioritario paranuestro desarrollo pre-
sentey futuro.

Baleares. En el mes de septiembre, se ha programado
un total de 352 frecuencias semanales, frente a una progra-
macién inicial de 374 frecuencias. La prevision para este
mes era of ertar precisamente 374 frecuencias. Las diferen-
cias entre laprevision y € programa realizado durante el
citado mes han sido las siguientes. Cancelacion de las siete
frecuencias de la ruta Pama-Alicante y su continuacion a
Canarias, debido alas pérdidas acumuladas, que en € peri-
odo enero-julio de este afio ascendieron a 141 millones de
pesetas. No obstante, en laruta Palma de Mallorca-Alican-
te, continda operando Air Nostrum con doce frecuencias
semanales. El load Factor del tramo Palma-Alicante en el
periodo citado hasido del 54 por 100. Reduccion del creci-
miento previsto en las rutas Barcelona-Palma de Mallorca
en siete frecuencias semanaesy Madrid-Mahon en cuatro
frecuencias semanales; con €llo, las rutas se han programa-
do con las mismas frecuencias del mes de septiembre de
1997. Cancelacidn de laruta Pama-Sevilla, que ya estuvo
cancelada temporalmente los meses de noviembre y
diciembre de 1997 y fue recuperada en € mes de enero,
obteniendo desde entonces una ocupacion del 45 por 100,
que resultadel todo insuficiente para el mantenimiento del
enlace. En octubre, se han programado 345 frecuencias,
tres mas que en 1997; en noviembre, se han programado
301 frecuencias, seis menos que en € afio 1997.

Gdlicia. En septiembre se han programado 221 frecuen-
cias por semanay direccién, 21 més que en septiembre de
1997, con un incremento de asientos del 5 por 100. Se
habia previsto operar 225 frecuencias; ladiferenciaentrela
prevision y lo programado es de cuatro frecuencias con
Madrid; uno desde Vigo; una desde Santiago y dos desde
La Corufa. Estas frecuencias, en sus mismas bandas hora
rias, estaran operando desde e proximo 25 de octubre, que

coincide con € comienzo delatemporadadeinvierno. Para
latemporada de invierno, se han programado 220 frecuen-
cias semanales, 20 mas que en € invierno anterior, con un
incremento del 10 por 100, tanto en asientos como en fre-
cuencias. Es destacable € incremento de ocho frecuencias
semanales entre Madrid y La Corufia.

Vaencia. En el mes de septiembre se ha programado un
total de 354 frecuencias semanales, las mismas que en sep-
tiembre de 1997. La prevision para este mes era ofertar 23
frecuencias adicionales, entre ellas siete nuevos vuel os con
Madrid desde Valenciay dos desde Alicante, que aunque
no han podido realizarse en septiembre, si se estan operan-
do yaen octubre. Se han cancelado |as siete frecuencias de
lanota Mallorca-Alicante-Canarias, debido alas pérdidas
acumuladas que, en el periodo enero-julio de este afio,
ascendieron a 141 millones de pesetas, como he dicho
antes. No obstante, en larata Mallorca-Alicante, continta
operando Air Nostrum con 12 frecuencias semanales. En
octubre, se han programado 363 frecuencia, ocho mas que
en 1997; en noviembre, se han programado 357 frecuen-
cias, seis menos que en 1997.

En contestacion alapregunta sobrelos criterios con que
se establecen los horarios de los vuelos entre Madrid-
Vaenciay MADRID-ALICANTE, la estructura de estos
horarios es bastante similar en todos |0s aeropuertos nacio-
nales que estan aproximadamente a una hora de vuelo de
Madrid, que poseen un minimo de cinco frecuencias dia-
riasy que estén abiertos —ala operacion con un tiempo
amplio de servicio diario.

Los criterios que definen la estructura horaria son esen-
cialmente los siguientes. Ofrecer laposibilidad deiday
vuelta en el dia en las dos direcciones, programando la
oferta en las bandas horarias de primera hora de la mafiana
y Ultimade latarde; ofrecer la posibilidad de conectar con
el resto de lared de Iberia, programando horarios que lle-
guen o salgan de Madrid con |os tiempo necesarios para
enlazar con las cuatro ventanas de conexiones a Europay
las dos ventanas intercontinental es.

Asturias. Durante el mes de septiembre se ha progra
mado un total de 66 frecuencias semanales, siete mas que
en septiembre de 1997, lo que significa un incremento del
11,9 por 100. La prevision para este mes era ofertar 68 fre-
cuencias semanales, dos2 frecuencias adicionalesmasen la
ruta Madrid-Oviedo, de las cuales una esta operando en €l
mes de octubre. No obstante, en esta ruta se cambio el
equipo de un vuelo, por lo que la oferta en asientos no
sufrid variacion. Parael mes de octubre se han programado
67 frecuencias semanales, ocho mas que en octubre de
1997, lo que supone un incremento del 13,6 por 100; para
el mes de noviembre, se programan 67 frecuencias sema-
nales, tres mas que en noviembre de 1997.

Pais Vasco. Para el mes de septiembre se programaron
230 frecuencias semanales, 11 més que en septiembre de
1997; para el mes de octubre se vuelven a programar 230
frecuencias, 23 mas que en octubre de 1997. El programa
para el mes de noviembre con esta comunidad es de 222
frecuencias, dos menos que en noviembre de 1997.

Navarra. Durante el mes de septiembre se ofertd un
total de 55 frecuencias semanales, 12 méas que en septiem-
bre de 1997. La prevision para este mes era operar 62 fre-
cuencias. Las siete frecuencias adicionales no operadas
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corresponden a Madrid-Pamplona. Este vuelo es el que
tradicionalmente se programaba para reforzar larutade la
temporada de verano. La ocupacion del mismo en e peri-
odo abril-agosto ha sido del 56 por 100. Para el mes de
octubre se mantiene €l programa de septiembre, con 55 fre-
cuencias semanales, que son también 12 frecuencias més
gue en octubre de 1997; y en & mes de noviembre se ope-
rardn 65 frecuencias semanales, 12 mas que en el mismo
mes de 1997.

Cantabria. La operacion del mes de septiembre ha sido
de 40 frecuencias semanales, dos menos que en e mismo
mes de 1997. El programa realizado no ha sufrido varia-
Cion respecto alaprevision inicia del mismo. Parael mes
de octubre se programan 40 frecuencias semanales, tres
mas que en octubre de 1997. En &l mes de noviembre se
operaran 37 frecuencias semanales, una mas que en & mes
de noviembre de 1997.

Cadtillay Ledn. El programa es el mismo en septiem-
bre, octubre y noviembre, y no hatenido ninguna reduc-
cién sobre lo previsto. Se ofrecen 24 frecuencias semana
les, seis mas que en septiembre y octubre de 1997, porque
existen seisfrecuencias mas Valladolid-Barcelonagraciasa
laintroduccion del avion de 50 plazas de Air Nostrum en
noviembre de 1997.

Aragon. En septiembre y octubre @ programa se realiza
de acuerdo ala prevision, con 42 frecuencias semanales;;
las mismas que en igual periodo de 1997. En Zaragoza
opera solo la compafiia Air Nostrum. En noviembre habra
45 frecuencias semanales, ocho méas que en € mismo mes
del afio anterior.

Andalucia. Iberia con Air Nostrum, en el periodo de
enero-agosto de 1998, haincrementado un 8,3 por 100 los
asientosy un 5,2 los pasgjeros transportados. En septiem-
bre se han programado 342 frecuencias semanales; 31 més
que en 1997, con un crecimiento del 4,9 por 100. La previ-
si6n erahaber ofertado 18 frecuencias mas, siete delas cua-
les correspondian aBarcelona-Mdaaga, rutaqueincluso sin
esta oferta adiciona experimenta un incremento del 33 por
100 en frecuencias y del 20,7 por 100 en asientos. No se
han programado cuatro frecuencias de M&8aga a Tenerifey
tres de Mdlaga a Las Palmas, volviendo estas ratas alas
mismas frecuencias que en septiembre de | 997. En sep-
tiembre se ha cancelado la mia Palma de Mallorca-Sevilla,
gue ha operado con un 45 por 100 de ocupacion en € peri-
0do enero-agosto en sus cuatro frecuencias semanales. En
octubre se han programado 342 frecuencias semanales
frente alas 310 de octubre de i997. En noviembre la pro-
gramacion es de 320 frecuencias semanales, 19 menos que
en 1997. Los asientos disminuyen un 2 por 100. Este decre-
cimiento se debe, fundamentalmente, & efecto de arrastre
de dgunas rutas o frecuencias que ya no operaban desde €
pasado mes de abril y alareduccion de algunas frecuencias
operadas por Air Nostrum.

El sefior PRESIDENTE: Vamos ahora alainterven-
cién de los grupos. Ha sido tradicion en esta Comision que
no se pusieran limitaciones horarias a estas intervenciones
y no quiero establecerla, tampoco hoy, pero, dado que van
aintervenir todos |os grupos, yo sugiero no sobrepasar 10s
10-15 minutosy sobre todo, en lo posible, evitar repeticion
y reiteracion de argumentos.

Como hemos decidido ir de menor a mayor, tiene la
palabra e sefior Chiquillo, de Unién Vaenciana.

El sefior CHIQUILL O BARBER: Sefior presidente
de Iberia, quiero decirle, primer lugar, que aceptamos esas
disculpas que nos ofrecia'y, en segundo lugar, que le agra-
decemos la informacion tan prolija que nos ha dado del
plan estratégico, de los objetivosy, sobre todo, del futuro
de Iberia, tal como se ha planteado en la comparecencia de
hoy.

Paso d motivo de la peticién de comparecenciaquefor-
mul6 en su dia Unién Vaenciana, es decir, la supresién de
vuelos entre Madrid-Comunidad Valenciana, Alicante y
Valencia con Madrid, que hemos sufrido en & mes de sep-
tiembre. Usted ha relativizado las consecuencias, pero
desde la Comunidad Valenciana se ha hecho unalectura
criticay existe un cierto malestar por esta decisién que pen-
samos que ha sido un poco improvisada, muy poco comu-
nicaday creemos que teniendo poco en cuentalo que usted
ha dicho que era e primer objetivo y la primera preocupa
cion de su empresa, que es el usuario, el ciudadano de a
pie.

En e caso de la Comunidad Valenciana no tenemos el
handicap que tienen Baleares y Canarias por su condicién
de insularidad, pero usted conoce muy bien las carencias
en infraestructuras—no es momento de abrir aqui un deba-
te, pero si es bueno que o recordemos—, que tenemos en
la Comunidad Valenciana. En materia de infraestructura
ferroviaria, esta conectada con Madrid con un numeroso
efectivo de ferrocarriles, pero lentos, superando las cuatro
horas, en € mejor de los casos, la conexion entre Valencia
y Madrid, porque e AVE no llega. En cuanto alas carrete-
ras, usted también conoce la problematica de la N-I11, que
esta por llegar —pero todavia no llega—, y es dificil bajar
de las tres horas, tres horas y media entre Valencia y
Madrid.

Por lo que serefiere alavia aérea—medio muy utiliza-
do, usted lo sabe bien—, la capacidad media de los vuelos
entre la Comunidad Valencianay Madrid, tanto desde Ali-
cante como desde Valencia, supera el 75 por 100, incluso
en muchos vuelos se llega a 80y a 85 por 100 como
media minima de ocupacién en esos vuelos. Por €llo, ese
anunciado recorte —efectivo en e mes de septiembre— ha
causado un gran malestar en laComunidad Valencianay ha
puesto usted de acuerdo —hablo de usted, pero me refiero
a su compafia— atodos los interlocutores sociales y poli-
ticos, incluso atodas las ingtituciones econémicas y politi-
cas de la Comunidad Valenciana, porque no silo represen-
tantes sindicales, Camara de Comercio y confederaciones
empresariadles de Alicante y de Vaencia, sino hasta e pro-
pio Gobierno autondémico —que esdel mismo signo que d
Gobierno centra— han manifestado su malestar y su pro-
testaforma —asi se hizo en su momento— por € recorte
de determinados vuel os entre ValenciasMadrid y Alicante-
Madrid y viceversa. Los empresarios |legaron a decir, en
primer lugar, que no habia ningun interés por parte del
Ministerio de Fomento en impulsar esasinversiones parala
modernizacién de |os aeropuertos de Alicante y de Valen-
cia, ni en lo referente a pasgjeros ni en lo referente amer-
cancias; en segundo lagar, que no hay una gran frecuencia
de vuelos, y si encima se recortan, demostraban el poco
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interés —entre comillas— por parte del Gobierno central
—es decir, Fomento, Iberiay todo su entramado— hacia
la Comunidad Valenciana, tanto en relacion con las comu-
nicaciones aéreas como con las ferroviarias y por carretera
con laComunidad Vaenciana.

En un primer momento se especul 6 s se debiaalos pro-
blemas de saturacion de Bargjas, también se ha comentado
que larazdn principal de esta reestructuracion puede ser la
fdtade unaflotade aviones, asi como & contar con € niime-
ro suficiente de pilotos en condiciones de redlizar més horas
de vuelo porque € convenio colectivo entre ellos —como
usted muy bien ha apuntado— no estaba ultimado ni firma-
do. Se han dado varias razones, pero esa programacion para
e mesde septiembre ala Comunidad Vaencianale ha perju-
dicado de unamaneraimportante.

El Gobierno autonémico ha considerado que esta rees-
tructuracion del mes de septiembre no era buena paralos
intereses de la Comunidad Valenciana. En concreto, la
supresion ddl vuelo ValenciaMadrid de las 10,15 cred un
gran malestar, porque la ocupaci on media eramas que Opti-
may nho se entendian las razones por las que se suprimia,
maxime cuando era un vuelo cuya utilizacion venia muy
bien en los enlaces con vuelos de Sudaméricay de Estados
Unidos. Por lo que serefiere ala reduccion de los vuelos
entre Alicante-Madrid y Alicante-Canarias, también ha
sido motivo de protesta no s6lo de los empresarios —como
he dicho anteriormente—, sino del propio Gobierno auto-
noémico. No sé hasta qué extremo habra Ilegado la denun-
Ciaasus manos, pero ese es € malestar que existe.

La Confederacién de empresarios, anivel de todala
Comunidad Valenciana, pensaban que no se merecian €l
trato que estaban recibiendo por parte de |beria, y conside-
raban incomprensible e inexplicable que se suprimieran
esos Vuelos, tanto e de las 10,15, Valencia-Madrid, como
d delas9,50y € delas 19 horas, deAlicante aMadrid. No
lo entendian porque, en concreto, en estos tres vuelos la
ocupacion media no bajabadel 85 por 100, seglin los datos
de que disponian | as personas que hacian esa critica; inclu-
so preguntando en agencias de vigjes se nos ha confirmado
gue en estos tres vuel os que se han suprimido en e mes de
septiembre se producia una ocupacion cas a méximo. En
€l caso del vuelo delas 10,15 —en & queen & mesdejulio
vigiaba e diputado que le habla— la ocupacion era précti-
camente absoluta. Pregunté cuales eran los vuelos de la
marfiana entre Valenciay Madrid que tenian mayor ocupa
ciony se mefacilitd lainformacion de que todos los vuelos
de lamafiana, todos—hay uno alas 7.45, otro alas 8,35y
otroalas 10,15, por lo menosen & mesdejulio, iban prac-
ticamente a completo. En & mes de septiembre nos hemos
encontrado que, con la supresién de este vuelo delas 10,15
entre Valenciay Madrid, entrelas 8 horasy launade la
tarde no hay otra conexidn, tan sdlo existe un vuelo alas
10,45, de Air Nostrum que tiene una capacidad de 70 pla-
zas, cuando la demanda en €l vuelo de las 10,15 nunca
bajaba de 100 6 125 plazas.

Por tanto, entiendan que el malestar se ha creado, y a
pesar de lademanda no se ha atendido la peticion de man-
tenimiento de esos vuelos. Estos dias se ha reactivado ese
vuelo, pero salimos de una denuncia del mes de septiembre
y, si es verdad la informacién que aparecia en diversos
medios de comunicacién delaComunidad Valenciana, nos

encontramos con que entre los dias 10 y 16 de octubre 12
vuelos regulares entre la Comunidad Valencianay Madrid
van avolver asuprimirse. En concreto —y aqui tengo los
horarios— los dia 10, 12, 13, 14, 15y 16 se suprimen
diversos vuelos Madrid-Alicante, Alicante-Madrid, Valen-
ciaMadrid y Madrid-Vaencia. Por tanto, hemos salido del
mes de septiembre diciendo que se iban arestablecer, de
hecho se han restablecido en los primeros dias del mes de
octubre, pero ya se ha anunciado que se van aanular 12
vuelos entre los dias 10 y 16 del mes de octubre entre
Madrid, Alicantey Vaencia.

Estas conexiones que se han suprimido han causado un
grave perjuicio, porque en la carenciade infraestructuras e
avién es e Unico medio de comunicacion rapido, y maxi-
me cuando se dan las razones que usted apuntaba en la
argumentacion para suprimir vuelos, porque s una ocupa-
cion no llega al 25 por 100 hay pocos argumentos para
defender que se mantenga una una, pero si en los vuelos
suprimidos hay una ocupacion mediade entree 75y e 80
por 100, ese argumento que usted ha utilizado, y que le da
fuerza parala supresion de determinados vuel os en algunos
enlaces, pierde todo fundamento.

Lo que nosotros |e requerimos en esta peticion de com-
parecencia es gque en este plan de programacion tenga en
cuenta la peculiaridad de la Comunidad Valenciana por €
déficit de infraestructuras que tiene, tanto por ferrocarril
como por carretera, y s la demanda se sigue manteniendo
en los niveles optimos de rentabilidad que usted apuntaba
parala empresa—que me imagino que estara en una ocu-
pacion mediadel 60 6 65 por 100 que en este caso se produ-
Cia—, se sigan manteniendo esas conexiones, incluso, como
se ha solicitado por diversos sectores econémicosy politi-
cos de la Comunidad Valenciana, en la medida de |as posi-
bilidades se aumente, porque a pesar del esfuerzo deAir
Nostrum son Fockers con capacidad muy limitada y la
demanda es muy amplia, los overbooking se producen muy
amenudo en las lineas que cubren Valenciay Madrid. Por
tanto, lo que le planteamos es que en ese plan de programa:
cién que se vaya a disefiar paralos préximos meses tenga
en cuenta las demandas de la Comunidad Vaenciana, deje
de lado laimprovisacion y lafalta de informacion con anti-
cipacion a los usuarios, que es lo mas importante, que
empiecen acubrirse esas insuficiencias en las comunicacio-
nes entre Madrid-Vaenciay Madrid-Alicante, y que esos
problemas de coordinacion que han existido en €l mes de
septiembre, y que se ve que se van aproducir tambiénen
mes de octubre, desaparezcan y la supresion de vuelosen la
Comunidad Vaenciana no solo acabe, sino que —y selo
hacemos Ilegar los diferentes interlocutores sociales y eco-
nomicos de dicha Comunidad Valenciana aumenten regu-
larmentey se amplien los vuelos entre— Madrid y Valencia
mientras esa demanday esa cobertura minima de capacidad
esté asegurada.

L e pedimos gue reconsidere esos recortes, esa supre-
sién de vuelos, y en los proximos meses la Comunidad
Valenciana sea objetivo prioritario porque la demanda esta
Y pensamos que debe atenderse por parte de Iberia.

El sefior PRESIDENTE: Tiene la palabra el sefior
Rodriguez, por € Bloque Nacionalista Galego.
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El sefior RODRIGUEZ SANCHEZ: El sefior presi-
dente de Iberia esboz6 inicialmente, como pértico a la
intervencion concreta sobre reduccion de vuelos a muchos
aeropuertos de la Peninsula Ibéricay de Canariasy Balea
res, un plan estratégico de la compariia que en algunos de
sus puntos puede tener go que ver con d criterio emplea
do alahorade utilizar los recursos de la compafiia.

Es indudable que una compafiia publica debe mantener
criterios de rentabilidad precisamente para poder seguir Sir-
viendo a sus ciudadanos, pero lo preocupante es cuando se
intentan perseguir criterios de rentabilidad sélo guiados por
un objetivo final, que vaa ser la privatizacion de lacompa
fila; compafia que en todo caso va a formar parte —
como.ya informé— de un gran operador internacional, de
una nueva compariia con capital norteamericano e inglés.

Dicho esto, es grave que se puedan perseguir criterios
de rentabilidad a costa del servicio pablico e incluso a
veces a.costa de la seguridad. No se entiende muy
bien.que.una compafiia como Iberia, cuyo propio presiden-
te reconoce que tiene limites graves de capacidad, empe-
zando por e personal més cuaificado que son los pilotos,
se hayalanzado a una expansion comercia anivel interna-
cional aumentando los vuelos a Estados Unidos o a la
Republica Sudafricana, cuando no es capaz de cubrir la
demanda interna o doméstica. Habria que estudiar si la
capacidad de produccién que tiene la compafiia no habria
gue emplearla primero en cubrir estas necesidades de
carécter interno.

No menosimportante es que, en todo caso, cuando haya
problemas en relacion con esta capacidad y mientras |beria
siga siendo una compafiia publica, no estariade mas que
Ministerio de Fomento tomase cartas en € asunto y fuese
capaz de hacer una planificacion de todos |os transportes,
sobre todo de aquellos que van destinados a areas afectar
das, y que pusiese en relacion obligaday eficaz a lberia-
Aviaco con Aena, con e Ministerio, con Renfe y por
supuesto con las compafiias de trangporte privadas que uti-
lizan lacarretera. Si esto se hace asi en |os momentos en
gue hay limites de capacidad operativa, o limitestécnicoso
simplemente dificultades derivadas de la construccion en
un aeropuerto como Barajas, todos los usuarios estarian
cuando menos preparados para aceptar una reduccion de
los servicios.

Usted citd, como uno de los puntos que debia caracteri-
Zar a una companiia para seguir manteniendo un papel de
privilegio, la satisfaccidn de sus usuarios. Pues bien, sefior
presidente, aqui estén fallando ustedes lastimosamente, no
por un motivo exclusivo de Iberia-Aviaco, sino por la
manera que hay de concebir el problema del transporte
aéreo en general en d Estado esparfiol y lafalta de eficacia
o la atomizacién de los distintos organismos de las admi-
nistraciones publicas. Le digo esto porque seriaimportante
gue con vistas a cualquier tipo de reduccion futura en los
meses gque nos quedan, pretextada en relacion con cual-
quier dificultad técnica o logistica del aeropuerto de Bara-
jas, hubiese esta planificacion, Renfe estuviese preparado
los usuarios exactamente igual y Aena supiese estar ala
dturadelascircunstancias. Esto podria obviar muchisimas
criticasy dificultades, y sobre todo muchisimas molestias,
igual que la conexién por antelacién con las comunidades
auténomeas af ectadas para que no se vean victimas de guar-

dar las formas haciendo una especie de obra teatra de que
continuamente todos pedimos mésy més.

Entro en un caso particular, que es el de Galicia. Es
Ccurioso que usted, que tantas veces es audido por su fata
de competitividad para poder justificar fraudulentamente
ciertas medidas, haya pasado volando por nuestro pais, por-
que de 221 frecuencias o 225 en un futuro préximo, dala
casualidad de que los aeropuertos gallegos, en concreto e
de Albedro, en A Corufia; € de Peinador, de Vigo, y € de
Labacolla, mantienen un nivel de ocupacion de los mas
altos del Estado espariol. En concreto, dosde dlos, € de A
Corufiay € deVigo, estén en € ranking de ascenso y posi-
blemente haciendo muy rentable todos estos vuelos. L6gi-
camente, no es un mérito de Galicia, es un demérito del
Estado espafiol, porque a estas dturas me empiezan aentrar
dudas sobre s los gallegos somos gente existente y normal
porque lamanerade tratarnos es inaudita.

A nadie se le escapa que esta alta ocupacion de los vue-
los a Galicia, que por cierto podria soportar aun muchas
més frecuencias en ciertas épocas ddl afio, estamuy enrela
cioén —aqui si— con unos trenes que tardan por la noche
doce horasy ocho horasy mediapor € dia, y con unacarre-
teraradial que esta sin acabar. Hoy por hoy, esto es respon-
sabilidad de las autoridades publicas, que no nos han ofer-
tado los minimos que se le ofertan al resto del Estado
espanol. Por tanto, le rogaria que ante cualquier tipo de
reduccion tuviese en cuenta, en este caso Si, la deficiencia
estructural brutal de medios de comunicacion, y que €
Ministerio de Fomento, igual que Renfe y ustedes, pensase
gue en caso de recorte habria gue poner los dispositivos
necesarios para hacer frente ala situacion. Situacion que
no solo electaalosvigjeros, sino aunalimitacion yade por
s grande en €l transporte de mercancias, sobre todo sensi-
bles. Recuerdo que hace afios algunos mercados del exte-
rior, por ejemplo vinculados afruta, aflores o apescado, se
perdieron por dificultades en € transporte de mercancias a
través del avion. (El sefior Vicepresidente, Morlan Gra-
cia, ocupa la Presidencia.) Yano voy a hablar del caso de
Renfe, que afio esta limitado por notables deficiencias
estructurales y por la voluntad de algunos empresarios de
superarlas.

En todo caso, queria acompafiar esta recomendacion de
conciencia sobre esta Comunidad Autdnoma, que no esuna
isla, pero que es el mas periférico de todos después de
Canarias y Baleares, que tuviesen en cuenta esta posicion
marginal y que sepan que los vuel os eliminados, sobre todo
en A Corufia, Albedro, y en Vigo, el martes, miércolesy
jueves son gravemente perjudiciales, porque son horas
punta en los que los vuel os no solamente van ocupados por
yuppies, sino también por trabajadores gallegos que estan
en muchas partes dd mundo, por emigrantesdeiday vuel-
ta, y en el caso de Santiago de Compostela es patético ver
todos los emigrantes gallegos de Argentina o de Uruguay
gue visitan nuestro pais perfectamente reglamentados y
encomendados en vigiesturisticos ad hoc, y alosque seles
presta una atencién minima. Es curioso gque tengamos
menos frecuencias que Euskadi cuando el potencial es
mayor y lalgania mucho mayor.

Yaacaboy le pido lo siguiente. Por cumplimiento de la
legalidad seria bueno que en la utilizacion de los codigos
empezasen a usar € toponimo oficial por decision de este
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Congreso de los Diputados, que esA Corufia. No hay difi-
cultades internacionales, porque que yo sepa Corufia es
Corufiaagui y en Madagascar. No creo que sevayaaperju-
dicar lainteligibilidad por poner A en vez de La. Por tanto,
utilicen los toponimos de universa conocimiento y de res-
peto alalegalidad vigente. Aena debe hacer exactamente
igual con e aeropuerto de la ciudad que esta tan claramen-
te perjudicada, aunque seria bueno que todos, los gallegos
y lasingtituciones, nos ocupasemos de que esa ciudad estu-
viese comunicada por ferrocarril porque su situacion es
auténticamente esperpéntica. De Ferrol A Corufia no se
puede ir ni en ferrocarril, ni en coche de linea, ni en nada,
porgue tarda uno dos horas y medias en autobus, aunque
s0lo hay 56 kilémetros, debido al estrechamiento de Ponte-
deume. Por tren no hay posibilidad porque lalineaférrea
Ferrol-A Corufia esta eliminada desde 1995.

Sefior Irala, sé que si el equilibrio de los transportes
fuese mayor, este tipo de campafas, que a usted a lo
mejor le pueden sentar fatal, serian inviables. Si yo tuvie-
raun tren que tardara cuatro horas, puedo asegurarle que
no montaba en un avién de la compafiia |beria ni de
American Air Lines ni de Air Nostrum. Sin embargo, la
tension es tal que ya sabe usted que cuando no tenemos
para pan, pedimos ostras. Pero si no nos dan pan, tendre-
mos que pedir la ostra, por |0 menos para que se monte
en ella quien pueda pagarla.

El sefior VICEPRESIDENTE (Morlan Gracia): Por €
Grupo Parlamentario de Coalicidn Canaria, tiene lapaladbra
€ sefior Rivero.

El sefior RIVERO BAUTE: Muchas gracias, sefior
Irala, por su comparecenciay por la exhaustivainforma
cién que ha dado ante esta Comision.

No sé si porque ha cambiado el tiempo basicamente,
pero me he quedado anonadado, desorientado. Asisti entu-
siasmado a una primera parte de su exposicion porque me
hacia alaidea de que en logar de tener delante a un repre-
sentante, a un directivo, a un gestor de una empresa publi-
ca, tenia sentado ahi, por ejemplo, a sefior Hidalgo, €l
accionistamayoritario de Air Europa, y yo aplaudi esa pali-
tica, segui con un cierto entusiasmo la vision que usted
exponia, donde dgjé claro cud era el objetivo fundamental
gue usted y su empresa perseguian —lo dijo asi-, que es
mejorar losingresos. Ese e objetivo fundamental que usted
persigue.

Desde € punto de vista empresarial, ¢qué empresario
no persigue solamente el tener una buena cuenta de resulta-
dos? Hay algunos empresarios privados, empresarios de
verdad, que se juegan su patrimonio Y tienen otras cosas en
cuenta ademés del dinero. Pero se puede entender que
determinados empresarios sdlo piensen desde la ptica de
obtener resultados econdmicos.

Usted comparece ante nosotros, ante 1os representantes
de los digtintos grupos parlamentarios, ante, en definitiva,
los representantes de | os accionistas de su empresa que en
este momento son todos |os esparioles de a pie; comparece
usted, repito, para darnos explicaciones de una empresa
gue tiene un nombre, empresa, y un apellido, publica. Ha
hablado usted del nombre, me parece muy bien como
empresa, pero se haolvidado del apellido, delaparte publi-
ca, del aspecto socia, de la cohesidn territorial del —Esta

do que debe perseguir en estos momentos la compafiia de
bandera ddl transporte aéreo en Esparia.

Siendo esta parte discutible, usted puede pensar que es
un empresario que Ssejuegasu patrimonio, pero yo creo que
no, que es usted un empresario publico que tiene que tener
en cuenta, independientemente de los resultados otro tipo
de cuestiones. Pero s no es este € foro donde tenemos que
aclararlo, lo aclararemos en otro donde se tomen las deci-
siones de tipo politico por parte de quien corresponda, que
no es otro que & Gobierno.

En cuanto ala parte relacionada con Canarias, me ha
dejado desconcertado. La verdad es que venia con la acti-
tud més positiva, porque en este tipo de cosas, como se
suele decir, en cdiente se pierde la perspectivay € tiempo
le hace a uno reflexionar, estar en disposicién de escuchar
explicaciones, de reconocer errores, de tener voluntad de
corregir esos errores, y 1o digo porque en lasesion de la
Comision anterior me parecia muy lamentable la politica
gue estaba llevando Iberia, ya que ha perjudicado atodos
los territorios del Estado, pero fundamentalmente a Cana
rias. Por eso el otro dia pedi su cese inmediato, fulminante.
No obstante, hoy veniaen otra actitud; venia a escuchar las
explicaciones, y a hilo de esas explicaciones y de esa
voluntad de corregir errores, intentar construir entre todos
—todos estamos interesados en que | beria sea unaempresa
competitiva que se sitle en estos momentos en € nuevo
marco abierto en e mundo de laliberalizacion, de lapriva
tizacién—; congtruir, repito, unaempresa fuerte, porque de
esta manera, y con las decisiones politicas correspondien-
tes, tendremos garantizada esa cohesion socid  territorial
alaque antes me referia. Pensaba hacer una intervencion
intentando gque usted me informara sobre determinadas
cuestiones que me permitieran hacer esareflexion y tener
una posicién mucho mas serenay equilibrada que nos
pudiera poner atodos en disposicion de aportar soluciones
para€ futuro. He dicho que en € mes de septiembre podia
volar quien quisieraa Canarias, y que |os aviones venian
con 20 plazaslibresy que esfaso que los billetes se consi-
guiesen a 10 6 12 dias vista. Yo tengo que decirle que eso
es rotundamente rechazable, como se lo voy a demostrar.
No hay mas que ir a una agencia de viajes, alas propias
oficinas de Iberia 0 hacer lo que hacemos |os representan-
tes del pueblo canario, que es tener que desplazarnos todas
las semanas a Madrid, para que usted vea la dificultad que
hay para conseguir billetes. Aunque en mi intervencion iba
aclarificar esos datos, no voy adegjar en e aero la preocu-
pacién que me ha dejado. Yo soy un poco miope, pero no
ciego total como parano ver que hay overbooking, que hay
40 personas esperando y que en las agenciasdevigjesno se
consiguen billetes hasta dentro de 12 dias. Soy capaz de
entender que no se puedan conseguir billetes en claseturis-
ta hasta dentro 10 6 12 dias, pero esta preocupacién que
tengo es la que quiero traspasarle a usted, porque la reali-
dad delos datos eslasiguiente. En € mes de septiembre, €
total de plazas canceladas con Canariasalaida—y leroga
ria que tomara nota para chequear los datos porque los
mios son fiables, y espero que también sean |os suyos, y
vaa constar en la Comision son 41.424 plazas; plazas que
levoy adetalar porque es muy importante. Usted asi como
directivos de la empresa han hecho unas manifestaciones
gue es necesario que clarifiquemos, ya que se ha puesto en
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cuestion lahonestidad y el respeto alas instituciones, y es
importante que |o aclaremos en los foros que tengamos que
aclararlo. Las plazas canceladas en el mes de septiembre
por vuelos cancel ados son las siguientes: de Gran Canaria
con destino aAlicante: un DC9, de 110 plazas por cuatro d
mes, 440 plazas canceladas; Gran Canaria-Barcelona: un
Boeing 727, de 153 pasgjeros, 602 plazas, Gran Canaria-
Madrid, un airbus 300, de 250 pasgjeros, 2.032 plazas,
Gran CanariasMélaga: un 727, 153 pasgjeros, 459 plazas.
Total plazas perdidas en Gran Canaria en el mes de sep-
tiembre: 3.543. En Tenerife. Tenerife-Alicante, un DC9,
110 plazas, tresvuelos a mes programados, 330 plazas per-
didas; Tenerife-Barcelona: un 727, siete vuelos de 153
pasgjeros, 1.071 plazas, Tenerife-Madrid: un airbus, 254
pasgjeros, 1.524 plazas, Tenerife-Malaga: un 727, 153
pasgjeros, 612 plazas, Tenerife-Bilbao: un DC9, 110 pasa-
jeros, 660 plazas. Total de plazas perdidas con Tenerife:
4.197. Plazas perdidas con La Palma: un DC9, 110 pasaje-
ros, 220 plazas. Total de plazas perdidas por cancelacion de
vuelos: 30.840 plazas.

Plazas perdidas por cambio de aviones en el mes de
septiembre. De Gran Canariaa Madrid: cambio de un air-
bus 300, por un Boeing 757, con una diferenciade 54 pasa
jeros, 28 vuelos, 1.512 plazas perdidas. Tenerife-Madrid:
un airbus 300 por un 757, 54 plazas menos, 21 vuelos a
mes, 1.134. Total por cambio de aviones: 2.646 plazas.
Tota de plazas perdidas en un mes: 41.424 plazas perdidas
con Canarias.

Estos son los datos que espero que consten para poder-
los chequear en e momento adecuado —aungue creo que
en e dmbito que se va adesarrollar esta Comision vaa ser
muy dificil— para ver si la posicion que manifiesta el
Grupo Parlamentario de Coalicién Canariaestaen lalinea
delo acertado olo cierto es que en €l mes de septiembre
no ha habido grandes inconvenientes para volar con las
idasy que los aviones han volado con 20 plazas libres. (El
sefior presidente ocupa la Presidencia.)

Tengo curiosidad por saber si usted ha estado mucho
tiempo viviendo en unaislay si se hadado cuentade lo
aislado que uno se encuentra, por eso, porgque es en una
isla, y si hatenido tiempo parareflexionar que si no hay
plazas en € avion no hay otras aternativas. Lo que pasaes
gue si partimos de la perspectiva de que hemos tenido un
servicio magnifico, bien cubierto, todas estas preguntas
van acaer por si solas. Me hubieragustado que en € trans-
curso del debate me hubiera clarificado todas estas cosas,
pero creo que no va a poder ser asi ya que el sefior presi-
dente nos ha advertido que lasegundaintervencion vaa ser
muy corta.

No sé s usted ha pensado alguna vez en los problemas
detipo socia, familiar, econdmico y turistico que suponen
fallar en una cobertura aérea adecuada en un archipiéago
algjado como es € canario. Ademéas —y usted como gestor
publico, y no como empresario que se juega su patrimonio,
se dara cuenta de lo que le voy a decir—, ¢ha pensado en
los problemas de tipo politico que puede significar €l aida
miento de un archipiélago como el canario, perdido en €
Atlantico, a 100 kildmetros de distancia de la costra africa-
na, por lafalta de atencion desde el punto de vistade las
comunicaciones? ¢Cree usted que € grupo Iberia—y esto
esimportante parasaber s esen otro ambito en & quetene-

mos que trabajar—, ademés de perseguir la rentabilidad
econdmica, debe tener en cuenta como empresa publica
garantizar la cohesion de todos los territorios del Estado,
especialmente en las islas, donde no hay alternativas por
carretera o ferrocarril? A mi me gustaria saber s, dentro de
los objetivos que tiene planteados laempresa, uno es €l la
garantiadelacohesion territorial 0 es simplemente la cuen-
ta de resultados. Usted ha dicho que tergiversan la verdad,
quefalsean laredidad aguellos que dicen que no se pueden
conseguir plazas para Canarias hasta dentro de 10 6 12
dias. Pueshien, usted esta diciendo que falsealaredidad
propio vicepresidente primero del Gobierno, € sefior Cas-
cos. El sefior Cascos me hamanifestado persona mente que
uNoS amigos suyos se tenian que desplazar en el mes de
septiembre aGran Canariay no podian conseguir plazasen
turista hasta dentro de 12 dias. Me gustariaque me aclarara
s usted cree que falsean laredidad |os que dicen esto, por-
gue alo mejor yo le he entendido mal, o es que usted
entiende que todos estamos equivocados. Al hilo de una
interpelacion presentada por €l Grupo Parlamentario de
Coalicién Canaria, todos los grupos, incluido € Grupo
Popular, rechazamos contundentemente la politica que
estaballevando a cabo Iberiay fundamentalmente el hecho
de las cancelaciones producidas en e mes de septiembre.
¢Usted cree que todos estan equivocadosy que Iberiay sus
directivas estén en lalinea acertada, o es que hay algun pro-
blema de interpretacién?

Me gustaria saber también si usted piensa cumplir —
luego le entregaré la certificacion de la Secretaria del
Congreso— si la mocién aprobada mayoritariamente por
esta Camara que obliga a lberia arestituir los vuel os can-
celados.

Debo de entender, por 1o que usted acaba de decir en
su intervencion, que € Parlamento de Canarias, €l Gobier-
no de Canarias, los cabildos y los ayuntamientos, las
empresasy los sindicatos, las agenciasde vigje, los medios
de comunicacion, que han denunciado la cancelacion de
vuelosy la disminucion de plazas, también estan equivo-
cados. Todos estén equivocados e Iberiay sus directivos
son los que tienen razon. O si usted comparte € criterio de
su director general de que e Gobierno de Canarias hacre-
ado una alarma social injusta—son los términos con los
que ha calificado esta situacion; tengo agui los recortes de
laprensa—; hadicho que e Gobierno de Canarias ha cre-
ado unaalarmasocia injusta con respecto alas atenciones
del grupo Iberia con Canarias. Si los aviones, como usted
bien dice, venian con 20 plazas libres, debo de entender
gue el problemalo han creado los agentes de vigje, porgque
esas son otras manifestaciones realizadas, desmentidas
rotundamente por las organizaciones de agentes de vigje,
gue son los que se dedican a contratar falsamente plazas
gue luego quedan libres. O debo de entender, sefior Irala,
gue tiene razdén € sefior Mullor, su director general, cuan-
do dice que todo es un montaje, en contra de la opinién de
los portavoces del Grupo Parlamentario Popular que
expresaron con motivo de lainterpelacion presentada en
dias pasados, o de los diputados del Partido Popular de
Canarias que vigjan todas las semanas desde Canarias y
gue conocen e problemay han denunciado la actitud del
grupo Iberia con Canarias.
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Me gustaria que usted nos pudiera explicar € porqué de
esas cancelaciones de vuelos en e mes de septiembre. Si
tenian prevista una modificacién de la programacion, por
gué no se hizo con tiempo, entre otras cosas para dar tiem-
po areaccionar ala competencia, porque se hizo sorpresi-
vamente sobre el 26 6 27 del mes de agosto. ¢Usted cree,
sefior Irala, que se ha perdido calidad de los servicios de
Iberiacon Canarias en € Ultimo afio? ¢Considera usted una
pérdidade calidad del servicio el operar con aviones prepa-
rados paravuel os charter, como € avionirlandés aquilado,
pararealizar vuel os regulares y fundamental mente cuando
no se tiene en cuenta desde & punto de vista del costo del
billete? Es decir, se sigue cobrando como s sevolaraen un
vuelo regular y en las mismas condiciones de un vuelo
regular. ¢Como considera usted € acuerdo alcanzado en su
dia en unamocion presentada también por este grupo par-
lamentario que cont6 con € apoyo detodalaCamaray que
Supuso un abaratamiento de |os costos de operatividad para
la compafiia Iberia con lasidas? Por eso los canarios esta-
mos tan molestos con la compafiia | beria, porque hemos
sido comprensivos con la empresa, hemos trabajado para
intentar reducir costes de operatividad, se ha conseguido
un acuerdo en € sentido de reducir lastasas de aterrizgje en
todos los vuel os interinsulares en un 70 por 100y en los
vuelos de Canarias-Peninsulay viceversaen un 30 por 100.
A mi me gustaria saber en cuanto se ha beneficiado €l
grupo | beria de esta disminucion de tasas, que estaen vigor
desde el 1 de enero del presente afio y que son también
fruto de un acuerdo amplio de toda la Camara. Si todo €
mundo ha comprendido que estamos hablando de un terri-
torio singular, especifico, algado, fragmentado, que nece-
sita medidas que lo acerquen ala Peninsula, s se han aba
ratado los costos de operatividad de la compariia, no
entendemos por qué han subido los precios de los billetes.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Rivero, le ruego que
vaya acabando.

El sefior RIVERO BAUTE: Termino en seguida, sefior
presidente.

Sefior Irala, me gustaria conocer si 1os aviones que se
han utilizado —no s s de unaforma definitiva o para par-
chear una situacién—, como €l airbus 340y el 747, son
una solucion provisional. ¢Cémo piensa resolver definiti-
vamente el problema que tenemos planteado con Canarias?
¢Quétipo de aviones cree usted que son | os adecuados para
cubrir lostrayectos de los considerados medios, como es €
de Canarias? ¢Cud eslarazén que hallevado ala compa
filaaqued airbusfueraretirado de Canarias en un momen-
to dado pararealizar otros trayectos mas cortos? Es decir,
todos | os especidistas en aviacion consideran este trayecto
medio como el adecuado para ser atendido con este tipo de
aviones, sin embargo, se estan dedicando a otros trayectos
mucho més cortos.

Voy aterminar, sefior presidente, pidiéndole al sefior
Irala su opinidn sobre 10s reglamentos europeos que esta
blecen la posibilidad de declarar las obligaciones de servi-
cio publico, como ya han hecho Francia, Portugal, los Pai-
ses Nordicos, o Gran Bretafig, paralosterritoriosinsulares.
Me gustaria saber si es usted partidario de emplear las obli-

gaciones de servicio publico para atender un territorio
como € canario.

El sefior PRESIDENTE: Por €l Grupo Federal de
Izquierda Unida, tiene la palabra d sefior Femandez.

El sefior FERNANDEZ SANCHEZ: Bienvenido,
sefior Irala, aunque debo decirle que teniamos nuestra
reserva sobre s darle la bienvenida o no a esta Comision
por su incomparecenciade dia 5. Yanos haexplicado los
motivos y, como es |6gico, en este tipo de disculpas se
alegaagunafaltade comunicacion internaque no hahecho
posible que comparecieraen € dia que esta Comision fijé.

A lo largo de toda su intervencion, de esta larga inter-
vencién que harealizado hoy agui, me ha dado laimpre-
sion de que no pasanada; que parae presidente delacom-
pafiia.publicalberiano pasanaday quelos grupos politicos
presentes agqui estamos equivocados, es decir, que lamayor
parte de los grupos de esta Camara (el Grupo Socialista,
Izquierda Unida, Coalicion Canaria, Unién Valenciana,
incluso e propio Grupo Popular, que yo creo que también
participa de nuestra preocupacion por la situacion que.se
ha creado debido alas restricciones de vuel os que se ha
producido.en las Ultimas fechas) somos los equivocados y
gue no pasa nada, que la situacién es buena, por lo que he
podido deducir de sus palabras.

También —esto ya es unaimpresion subjetiva— me ha
parecido notar que €l sefior Irala no se ha forjado en el
ambito delo publico, més bien me haparecido estar en pre-
sencia de un empresario y yo creo que eso €S un error.
Usted preside una compariia publica que de momento sigue
siendo publica. Hasta su privatizacién usted tiene unares-
ponsabilidad de defensa de este servicio publico. Cuando
Se privatice estaremos en otro escenario y en otras circuns-
tancias, pero por |o pronto y en este momento usted no
puede obviar este detadle.

Tengo que decirle que € recorte de vuelos que ha esta-
blecido la compafiia Iberia s ha producido efectos negati-
VOs en varias comunidades autonomas, en todo el Archi-
piélago, en todas lasidas, que se estan haciendo notar. Yo
Creo que esta no es unaimpresién que nos podamos estar
inventando, sino la consecuencia de hablar con la gente
gue norma mente recubre alas compafiias aéreas por nego-
cios, paravigjar, en definitiva. Nosotros estamos convenci-
dos de que estas medidas si han producido dafio en los
usuarios del transporte aéreo. Parece ser que en todo este
asunto e usuario juega un papel muy subsidiario, es decir,
no hay ningun tipo de derechos parael usuario. Esaimpre-
sion la he sacado de su comparecencia. | beria, unilateral -
mente, hace unas programaciones de vuelo a principios de
afio, luego lasincumple, cancelay suspendey € usuario no
tiene nada que decir, no seleinformadel porqué ni se hace
con la debida antelacion. Como siempre, €l usuario es €l
gue sufrelas consecuenciasy es € que estatotalmente des-
protegido, y en este caso —|0 que es mas grave todavia—,
ante la actuacion de una compafiia publica.

Tengo que decirle—yalo hemos dicho en otras compa-
recencias— que €l transporte agreo, desde que €l Partido
Popular gobierna este pais, es un fracaso. Tengo que decir-
lo con rotundidad, porque no es solo que ahora estemos
hablando de este problema de cancelacién de vuelos, sino
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gue en estos més de dos afios que Ilevan gobernando hemos
hablado de los problemas del transporte aéreo, de Bargjas,
no recuerdo cuéntas veces, pero muchisimas. Estamos ante
un problema grave que todavia no se ha solventado y que
desde luego nosotros deseamos sinceramente que en algiin
momento se le dé una solucion que evite toda esta proble-
matica que venimos padeciendo. No quiero recordarle €
mes de junio que pasamos, el mes negro, con cancelacio-
nes, retrasos, pérdidas de equipajesy todo ese 1argo etcéte-
ra. Teniendo en cuenta estas consideraciones que le hago,
le tengo que decir que Aenafuncionamal Iberiasigue fun-
cionando mal, y la gestién palitica que se esta haciendo del
transporte aéreo funciona todavia peor.

En € repaso que ha hecho usted de todo este asunto, ha
Ilegado adecir que |beriano estd acaparando dots. He que-
rido entender que se han suprimido 84 vuel os semanales
nacionales y 23 europeos. Me podra decir qué se esta
haciendo con esos slots; s no los utiliza Iberia, los estara
utilizando aguien. Después de esas batallas que se monta
ron el afo pasado en Yacarta parala consecucion de dots,
€l que ahora lberia esté incumpliendo sus programas de
vuel o supone no sdlo un trastorno parael usuario sino tam-
bién, s es que hay acaparacion de dots, dafiar a otras com-
pafiias que probablemente podrian realizar € servicio que
Iberia en este momento no quiere prestar. Creo que esinte-
resante que nos clarifique s realmente hay acaparacién de
dots o no. En este momento, ano ser que nos dé una expli-
cacion convincente, este diputado esta convencido de que
sl se estén acaparando los slots por vuelos que no se estan
produciendo.

Hay otro tipo de cosas. He podido comprobar personal -
mente que incluso Iberia en algunos momentos llega a
hacer competencias que me atrevo cdlificar de desledes.
En determinadas autonomias hay compaiias privadas que
han prestado servicios, vuelos regionales, y cuando han
intentado entrar en este mundo de la competencia de la
aviacion, |beria, autométicamente, ha puesto més vuelos,
ha hecho coincidir los horarios y hasta que no ha cerrado
alguna de ellas no se ha quedado satisfecha. En €l caso
claro de Lineas Aéreas de Navarra, |beria o Aviaco presta-
ban un mal servicio ala Comunidad Foral de Navarra, se
mont6 una compafiia privada que puso unos cuantos apara-
tos pero al poco tiempo tuvo que cerrar porque no pudo
resistir el envite que le hicieron Iberiay Aviaco. Creo que
hay una competencia desleal porque cuando termina ésta,
resulta que I beria reduce los vuelos y dice: yano hay com-
petencia, ahora puedo hacer 1o que quiero. Eso es mala
politica, sefior De Iraa

Decia también, ya que estaba hablando de la Comuni-
dad Fora de Navarra, que se vienen manteniendo 55 fre-
cuencias frente alas 62 programadas, pero tiene que contar
que ha desaparecido una compafiia que prestaba un servi-
cioy que, l6gicamente, ahora ya no disponemos de esos
vuelos adicionales. Le pregunto: ¢Por qué se han suprimi-
do dos vuelos diarios Madrid-Pamplona y Pamplona-
Madrid? ¢Qué motivos hay? ¢No hay vigeros, ha habido
otros motivos? Son preguntas que espero que alo largo de
su réplica pueda contestar.

Ha hecho varias referencias ala liberalizacion del sec-
tor aéreo y que entramos dentro de una dindmica competi-
tiva que es beneficiosa para los usuarios, pero también

podemos comprobar cémo esta liberalizacion del sector
aéreo no haimplicado necesariamente rebgjas en lastarifas
aéreas. ¢De quélesirve al usuario laliberalizacion si al
final las distintas compafiias se ponen de acuerdo para
mantener sus precios? Ese es un punto que lberia, como
compafia publica, debe también clarificar. Supongo que
conoce perfectamente que esto es asi, es decir, que de libre
competencia absolutamente nada, por o menos tarifaria.
El usuario se deberia beneficiar de esta libertad de operar
guetienen las distintas compafiias. Las compafiias tendrian
sus tarifas pero con algunas diferencias a menos tangi-
bles, paraque se pudieraver que laliberalizacion compor-
tabeneficios parae usuario.

En toda su intervencion, espero no equivocarme, creo
gue lo Unico que ha hecho ha sido un canto a la rentabili-
dad, pero de una manera desaforada. No hatenido en nin-
gun momento en cuenta que estd hablando de una compa-
fifa plblica. Nos parece muy bien que las compariias
publicas no tengan qué tener déficit, incluso que puedan
tener beneficios, pero una compafia publica también et
obligada adar un servicio publico. Quiza, paradar un buen
servicio publico no haya que buscar la rentabilidad que
usted recordaba antes, con unos beneficios en torno al 16
por 100, habréa que buscar una apropiaday acorde con €
SErVicio que se pretende prestar.

Hay otro asunto que nos preocupay essi la puestaen
marchade lanuevatorre de control en el mes de octubre va
atraer como consecuencia nuevas reducciones en e nime-
ro de vuelos. Es decir, s con lanuevatorre de control y la
puesta en marcha de latercerapista, que creo que estapro-
gramada para el mes de diciembre, va a haber més restric-
ciones de vuelo. Porque, s es asi, vayan ustedes advirtién-
dolo con antelacion suficiente, primero, para que las
compariias se enteren y sepan hasta qué punto pueden ven-
der billetes y, segundo, para que €l usuario del transporte
aéreo sepatambién aqué atenersey pueda recurrir a otros
medios de transporte.

Sefior De Irala, para concluir, tengo que decirle que no
estamos tan equivocados los grupos politicos de esta
Camara que hemos pedido su comparecencia, porque ester
mos preocupados por la situacién. Estamos preocupados.
Es més, crei que €l retraso en su comparecencia pudiera
traer aparejado el haber venido con alguna propuesta de
solucion, agin compromiso, sobre todo teniendo en cuen-
ta que e Congreso de los Diputados la semana pasada
aprobd una mocion en la que se reclamaban determinadas
medidas. Espero que esta resolucién parlamentaria sea
cumpliday tenga algiin efecto, que tenga el efecto que la
propia mocién reclama. Por tanto, ese es otro extremo que
usted debera aclarar esta tarde para ver si realmente da
satisfaccion a nuestras peticiones o tendra alguna otra ini-
Ciativapara poner las cosas en su sitio.

El sefior PRESIDENTE: Por € Grupo Socidistatiene
lapaabra, en primer lugar, lasefioraMarén.

LasefioraMARON BELTRAN: Después de escuchar
el panoramaidilico que nos hadescrito €l comparecientey,
no obstante, con & agradecimiento a su informacién, per-
mitame que le diga que su gestidn al frente de la compafiia
ha hecho que los gallegos vivarnos este Ultimo afio en un
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continuo sinvivir. Selo digo ademas con la experiencia de
guien vuela como mimimo dos veces por semanay que
acumula en su haber casi mas horas de retraso que de
vuelo, muchos sobresaltos, muchas confidencias de otros
pasajeros en su deambular por 1os aeropuertos llenos de
frustracién y cansancio. Le hablo, sefior Iraa, con € cono-
cimiento de que este Gobierno ha heredado los tres aero-
puertos gallegos, Corufia, Vigo y Santiago, con nuevas ter-
minales, torre de control, pistas remodeladas, con
inversiones gue superan 1os 6.500 millones de pesetas y
gue con un éptimo funcionamiento, frecuencia de vuel os
en alza, puntualidad como normay equipajes extraviados
eralaexcepcionalidad. Le hablo también con la conviccion
de que para€ desarrollo de Gdliciaes fundamental quelos
tres aeropuertos funcionen con eficaciay con una progra-
macion estable 'y racional. Tres aeropuertos diferenciados
por su area de influencia, perfil de sus ciudadesy de sus
vigjeros: Corufiay Vigo con un &ea metropolitana de més
de 1.100.000 hahitantes, Santiago 700.000; perfil industrial
y empresaria las dos primerasy turistica latercera. Aero-
puertos imprescindibles para potenciar € desarrollo econé-
mico, € mercado empresaria, € tegjido industria, € sector
turistico, congresos, cruceros, etcétera, maxime si setiene
en cuenta la situacion periférica—yo diria que casi insu-
lar— de Galicia. Es, desde luego, la comunicacién aéread
gjecentral, un sector estratégico y fundamental parasu des-
pegue, para su competitividad en € marco de Espafiay en
&l marco europeo.

En € afo 1997 los agropuertos gallegos movieron mas
de 1.500.000 pasgjeros, en € afio 1998 —espero no equi-
vocarme— vamos a superar con creces esta cifra puesto
gue en el mes de julio teniamos ya 1.261.000 pasgjeros.
Pero nada de esto se hatenido en cuentay Galicia ha teni-
do que movilizarse contrala sinrazén de I beria. Ustedes
cada tres meses —permitame que se lo diga con cordiali-
dad— siembran € panico y han creado unaverdadera aar-
masocid. Los medios de comunicacion han generado kilos
de papel con paginas dedicadas a este tema. L os sectores
politicos y sociales se han movilizado: camaras de comer-
cio, confederacidn de empresanos, asociaciones de toda
indole, todos se han puesto en pie, todos nos hemos movili-
zado reclamando lo que ya parecia consolidado. Se hacrea
do incluso, como usted sabrg, la comision gallega de trans-
porte aéreo para defensa del medio, con presencia de
alcaldesy de lapropia Xunta de Galicia; por cierto, creo
gue mafiana se reline y que usted les informara adecuada-
mente para que tranquilicen a la ciudadania. Sefior presi-
dente, llevacasi dos afios generando lainestabilidad con su
gestidn, pérdida de equipaj es, overbooking habitual, cance-
lacion de vuelos, pese aque, seglin nos hadicho en su com-
parecencia, practicamente ha cumplido todos |os objetivos.
Lagotaque colmalasituacion eslasupresion en € mesde
agosto de ocho vuel os nacionales a Galicia, cuatro a Coru-
fia, dos a Santiago y dos a Vigo; esto en € tanto por 100 de
vuelos que tienen |as tres ciudades, que es lo que hay que
definir claramente, en e porcentgje que les corresponde.
Yo misma he formulado una pregunta parlamentaria para
gue me indicaran cudl era el porcentaje de frecuencias
suprimidas con relacién a tréfico de cada aeropuerto. No
pretendera aislarnos mas de lo que estamos. Los gallegos
€s cierto que tenemos vocacion universal y somos desde

siempre vigjeros, unas veces por voluntad y otras por nece-
sidad, pero nunca por imposicion. No me diga—que la
supresién de frecuencias afectd atoda Espafia por igual; no
me lo diga porque no es cierto. Y, qué casuaidad, Iberia
elige unavez més a Galicia para prestar agronavesy pilo-
tos. ¢No le parece que quitar a que menos tiene es un poco
mezquino? Este sistemalo venian redlizando ya desde hace
meses por laviade las cancelaciones, por problemas técni-
Ccos operativos, por overbooking; en definitiva, el avion
tenia otra prioridad y los vuel os se cancelaban 0 se supri-
mian. No hay semana, sefior presidente de Iberia, que no
sea noticiaen negativo. Laimagen de I beria, antes giemplo
de puntualidad y de €eficacia, estd por |os suelas, y eso nos
perjudica a todos y sobre todo a desarrollo de nuestra
comunidad.

Segln nos hadicho, parece que se van areponer lasfre-
cuencias suspendidas —paso volando en |os detalles—,
anuncia el octavo vuelo con el aeropuerto de Albedro,
cuando yo entiendo que es un sexto € que se va areponer;
me gustaria que lo confirmaraen su contestacion, y los pla-
zosy fechasparae séptimoy parad octavo vuelo. Enrda
cion con € vuelo aBarcelona, del anuncio avanzado sale
claramente perjudicado puesto que el primer vuelo con
Barcelona sale alas 11 de la mafiana en vez de alas 7,30,
como lo haciaantes, y € regreso alas 14,25 en vez dealas
21,35 de La Corufia; por tanto, apenas queda tiempo para
un almuerzo. La conexién con Barcelona es importantisi-
ma para |0s negocios que se mantienen entre las ciudades
deinfluenciadel areametropolitanade LaCorufiay Barce-
lona. Un cambio enlostipos de avion, € MD 88, que opera
habitualmente por algunos DC 9, reducira sensiblemente e
ndmero de plazas, creo que serén unas 50. Hay cuestiones
gue usted todavia no ha perfilado y espero que pueda
hacerlo. Lo mismo ocurre con lareposiciéon delosvueosa
Londresy Paris, los Unicos vuelos internacionales desde e
aeropuerto de Albedro que antes operaba con DC-9y ahora
esta con un Fokker; tampoco ha comentado nada sobre esta
reposicion. En fin, espero algunas aclaraciones aestey a
otros temas puntual es de los tres agropuertos.

Sefior presidente, reconozca que |os aeropuertos galle-
gos e preocupan muy poco, que dedicamuy poco tiempo a
Su programacién y gestion, pero tiene que reconocer que su
ocupacion es altisima. Albedro tiene una ocupacién de un
92 por 100, Vigo un 88 por 100 y Santiago un 72 por 100.
Laverdad es que s suprimen las frecuenciasy los horarios
no son los adecuados esta potenciando un descenso de
pasgjeros que en la estrategia que usted anunciaba posible-
mente sea una preparacion paralo que usted decia, rentabi-
lidad o privatizacion de la compafiia. Sefior Irala, me gus-
taria arrancarle un compromiso responsable de apoyo al
buen funcionamiento de los aeropuertos en general y delos
gallegos en particular, politica de frecuencias, conexion
con otros puntos y eficacia en la gestion. Estan bien los
experimentos, pero laredidad esel diaadiay eso eslo que
cuenta. Reconsidere su politicacon respecto aGdicia. Fije-
se usted —y no es el caso—, aunque la rentabilidad no
fuesela Ultima parala cuenta de resultados de la compafiia,
por solidaridad territorial y para potenciar su desarrollo,
Iberia tendria que apostar por consolidar las comunicacio-
nes aéreas con nuestra comunidad. Finalmente, diganos s
sevaadisefiar un plan racional paraGaliciaen € que cuen-
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ten los intereses de los gallegos y que se consenstie con las
instituciones, que no aparezcan las programacionesy las
suspensiones sin contar paranada con losintereses de Gali-
cia. ¢Vamos atener estabilidad en horarios y frecuencias?
¢Se van areponer 0 aincrementar los vuelos nacionales e
internacional es? Tenga en cuenta que € proximo afio 1999
es afo jacobeo y Santiago vaaser prioritario en € desarro-
Ilo. ¢Nos garantiza que los equipajes van allegar con €l

pasgjero? Eso eslo que le importa e ciudadano reamente.
No olvide que para Galicia el servicio aéreo es un sector
estratégico y que, como tal, en él debe primar € criterio de
servicio publico. Lamento que en su intervencion haya pri-
mado el mercantilismo y la cuenta de resultados. Paralos
gallegos, sefior presidente, €l avion no es un lujo, es una
necesidad. No obstante espero que entre todos lo impul se-
mos, trabajando en positivo, sin necesidad de deteriorar

nuestra imagen como pais, como ha ocurrido Ultimamente
con esta gestion delaque usted parecia satisfecho pero que,
seguin laopinién de los grupos representados en esta Cama
ra, no debe estarlo tanto.

El sefior PRESIDENTE: Tiene la palabra el sefior
Segurapor e Grupo Socidista

El sefior SEGURA CLAVELL: El Grupo Parlamenta-
rio Sociadista quiere agradecerle, unavez més, ladeferencia
de permitirle dos intervenciones en € turno de paldbra que
le corresponde, |0 que creo que se encuentra fundamentado
no solo en la generosidad de la Presidencia sino en e con-
junto de peticiones de comparecencia que el Grupo Parla-
mentario Socialistaformuld —figuran en @ orden del dia—
como consecuencia de peticiones dimanadas de las preocu-
paciones de | os diputados socialistas por las distintas cir-
cunscripciones que representan. Asi, en € punto 15 mani-
festamos nuestra preocupacion respecto a las
comunicaciones de Navarra con € resto del Estado; en el
punto 16 por las de Cantabria; en el 17 por lasde Galicia; en
€l 18 por las de Aragdn; en el 19 por las de la Comunidad
Vaenciana; en @ 20 por lasde Mdlilla, y en € 21 por lasde
Canarias. Por tanto, parece razonable esta division de inter-
venciones dentro del Grupo Parlamentario Socialista.

Sefior Irdla—créame, selo digo con toda sinceridad—,
gue cadavez que se debate en Comision, en € Congreso de
los Diputados, sobre politica aeronautica o sobre una
empresatan singular como Iberialo hago con entera satis-
faccion, dadalaimportanciaque esaspoliticasy esaempre-
satienen dentro del Estado espafiol, no solo en lo que se
refiere al tréfico de pasajeros sino también a de mercan-
cias. En los ultimos dias he releido con interés sus dos
i ntervenciones anteriores —que yo recuerde— en la actua
legidatura. Unad 8 de octubre de 1997 en la Comisién de
Industria, en una mafiana en la que hicimos un largo andi-
SIS como consecuencia de su comparecencia, a peticion del
Grupo Parlamentario Socialista, sobre las medidas que se
estaban adoptando en aquel momento paramq arar € nivel
de competencias que requiere la situacion derivada de la
liberalizacion del sector agrondutico europeo y, por consi-
guiente, del denominado programa de adaptacion de |beria
a nuevo entorno competitivo acerca del futuro de Binter,
de Aviaco, de Viva, de laelaboracion del Plan director de
temporalidad trienal, etcétera. Asi setitulabala peticion de

comparecencia que nosotros habiamaos formulado. Aquello
ocupd unamafianay se recogieron en el «Diario de Sesio-
nes», como corresponde, las diferentes intervencionesy su
larga exposicion. Con anterioridad, €l 2 de abril de 1997
habia tenido una comparecencia relativamente equivalente
en el Senado. Me parece recordar que ésta es su tercera
comparecencia en estalegisatura, y la hace a peticion de
muchos grupos parlamentarios en €l dia de hoy. Yo tengo
gue indicarle que & Grupo Parlamentario Socialistatenia
conocimiento de que usted no iba a poder asigtir alasesion
anterior, tal como d presidente de la Comision se lo habia
comunicado a portavoz de infraestructuras, sefior Caldera,
y asi habia sido aceptado por € grupo. Por tanto, € hecho
de que se produzca hoy nos parece interesante, porque este
Nno es un tema que esté absol utamente materializado en una
fechasino que esglobal.

Créame cuando le digo que mis razonamientos son de
indole palitico. Creo que en lo que eta fallando € Gobier-
no en la actual legislatura, precisamente en un momento
crucial en Espafia, es en que las politicas de liberalizacion
dd tréfico maritimo, del tr&fico de mercancias peligrosasy
de pasajeros por carreteras, en las politicas de liberaliza-
cion del sector ferroviario y en las politicas que se fueron
implementando en |os primeros afios de laactual décadade
liberalizacion del tréfico aéreo, tal como usted dijo en €
comienzo de su intervencion, se estan materializando y se
estan produciendo graves convulsiones en nuestro pais. En
nuestro pais —yo diria que en los dos Ultimos afios— se
imputan en ocasiones alberianegligencias que no les debe-
rian ser racionalmente imputables, en otras ocasiones se
imputan aAENA, y particularmente en e afio 1998 hemos
vivido un afio de convulsiones. Yo creo que es € Gobierno
el quetiene unaresponsabilidad en lacomunicaciony enla
implementacién de esas paliticas. El Grupo Parlamentario
Socidista se ha caracterizado en este ambito de trabgjo, en
laactual legidatura, por haber estado impulsando debatesy
por haber propuesto iniciativas que estédn siendo derrotadas
permanente y consecutivamente. Le voy a poner un gjem-
plo. En laanterior Comision de Infraestructuras, celebrada
en e Congreso de los Diputados, €l Grupo Parlamentario
Socialista presenté una proposicion no de ley instando a
Gobierno —como es obvio no le leo la exposicion de moti-
vos Yy tampoco el proyecto de resolucién— a que imple-
mente las paliticas de liberalizacion del suministro de com-
bustible y de aceite lubricante a las aeronaves en los
aeropuertos espafioles. Usted se ha manifestado asi en rei-
teradas ocasiones, segun consta en dossier de prensa que
tengo en mis manos y que no ha desmentido. Consiguien-
temente ha estado en esa linea de conducta que el Grupo
Parlamentario Sociaista hademandado. Y esta propuesta
fue derrotada en Comision.

El Grupo Parlamentario Socialista también ha pedido
en reiteradas ocasiones que los diferentes contenidos de la
Directiva 1996/67 del Consgjo, de 15 de octubre, relativos
al acceso d mercado de asistenciaen tierraen los aeropuer-
tos de la Comunidad se empiece a aplicar en Espafia, y
corresponde a Ministerio de Fomento su aplicabilidad. Lo
estdn demandando |as asociaciones de usuarios de aero-
puertos. Por ejemplo, €l articulo 5.° de ese reglamento
comunitario, que ya tendria que llevar un afio aplicandose,
en el que define el comité de usuariosy dice que en €l
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plazo méximo de 12 meses a partir de la entrada en vigor
de la presente directiva los Estados miembros garantizaran
gue para cada uno de los aeropuertos contemplados se cre-
ara un comité compuesto por representantes de las organi-
zaciones representativas de los usuarios, no se ha puesto en
marcha, y éste no esun temabaladi, es un temamuy impor-
tante. Ademés, esta ocurriendo que las 6rdenes ministeria-
les que estaban recogidas en |os sucesivos, coloquia mente
denominados, paquetes de politicas de liberalizacion del
tréfico aéreo, en las que se visualizaba en la normativa en
Espafia la normativa comunitaria, en los dos Ultimos afios
se haido ralentizando, hatenido una dindmicalenta. Y no
me puede negar, porque es unareaidad incuestionable, que
en este Ultimo afio todos los medios de comunicacion, [o
gue se ha denominada—Io digo entre comillas, sin rigor—
el lio aerondutico esta presente en la sensibilidad de los 40
millones de ciudadanos espariol es, sean o0 no usuarios del
sector aéreo. Y no me puede negar —al menos esaes la
manifestacion de este interviniente en nombre del Grupo
Parlamentario Sociaista— que el Gobierno no ha dado la
talla, y nolahadado € Ministerio de Fomento pero muchi-
smo menos el Ministerio de Industria.

No obstante, tengo que recordar que ante esta Comisiéon
de Infraestructuras, € ministro de Fomento ha compareci-
do en tres 0 cuatro ocasiones, a veces a peticién del Grupo
Parlamentario Socidista pero otras voces a peticion propia.
Por iniciativa propia el ministro de Fomento ha dado un
paso adelante y havenido aexplicar lo que se denomind en
€l mes de junio y comienzos de julio €l lio de Bargjas.
Nosotros echamos aqui en faltalapresenciadel ministro de
Industria, porque usted es un gestor publico que nombré
tedricamente el ministro de Industria (no sé cud es € ori-
gen de su designacion ni es mi tema, como es obvio, por-
gue no es competencia del Grupo Parlamentario Socialis-
ta), que si tiene la responsabilidad de hacer un seguimiento
dd funcionamiento de esta empresa. Usted recordara tam-
bién aquel nimero propagandistico tan bonito, tan emoti-
VO, gque sali6 en toda la prensa, con 50 camaras de televi-
sién y 100 periodistas, después de haberse extraviado, que
no perdido, 15.000 6 20.000 maletas, centenares de vuel os
cancelados y otros retrasados, una situacion de auténtico
caos. Usted hacia declaraciones publicas imputando negli-
gencias aAenay €l director general de Aenareacciond,
ante las negligencias imputadas por su antiguo jefe, dicien-
do que Iberia también tenia un poco de culpa. Esas acusa
ciones cruzadas no beneficiaban al Gobierno, no beneficia-
ban a la economia de nuestro pais, y creo que fue €l
presidente del Gobierno quien dio un paso adelante y obli-
g6 aquelosdos ministros, con todos |os responsables de su
entorno, convocasen una emotivarueda de prensadonde se
daban lamano afectuosay amigablemente, araiz delacual
nos prometian que sin dudaa gunaen Espafiaseibaaresol-
ver la situacion del caos aeronautico y, a partir de ese
momento, empezaba la coordinacion.

Mire usted, los primeros resultados de la coordinacion,
aparentemente, son esa reduccion de vuel os que sorpren-
dentemente usted nosindica hoy que no lahay. Yo no logro
entender muchas declaraciones publicas imputables aa gu-
nas de las personas que estan en la cipula de ladireccion
delberia. No voy aleérselas, entre otras cosas porque estan
en laprensa, pero dirigentes de la compafiia, ante la explo-

sioén de rechazos que ha habido en las distintas comunida-
des auténomeas, se lanzaron a mantener didlogos y contac-
tos a efectos de neutralizar esa situacién de incomodidad.
Se decia que era para paliar la situacién cadtica del aero-
puerto de Bargjas, pero eraen la préctica paradisimular la
mala gestion que esta teniendo lugar en el aeropuerto de
Bargjas, por cuanto & crecimiento no implica caos. El cre-
cimiento es responsabilidad del Gobierno, qué duda cabe.
El Gobierno tienen que hacer que Bargjas se desarrolle;
esta desarrollando un plan aprobado en € afio 1991, pero
ello no implica necesariamente caos. Para disminuir €l
caos, ahora, la compaiiia Iberia disminuye el niUmero de
vuel os —que ademés le viene bien porque parece ser que
viene unaligerarecesion en e movimiento de pasgjeros—
y senosdice que en laprogramacion aplicable en los meses
de septiembre y octubre se disminuian 140 y pico vuelos a
la semana. Usted ha dicho que no y tengo que reconocer,
sefior Irala, que a mi me hubiese agradado que fuera asi.

Yo entiendo la politica como representacidn de sectores
de lapoblacién; cuando se esta agui representando alaglo-
balidad de la poblacion hay que hacerlo con rigor. A mi €
rigor es algo que me puede. Me gustaria hablar con € sufi-
ciente rigor que surgiria de haber dispuesto de los datos
gue usted haleido en ese documento que le hallevado algo
mas de una horay gque intuyo que puede ser de 40 6 50
paginas. Me habria gustado disponer de ellos con uno o
dos dias de antelacidn, como suele ocurrir cuando compa
rece el secretario de Estado de Economia o de Hacienda
gue para debatir determinados temas lanzan por delante un
documento que sirva de base. También le digo que si noso-
tros hubiésemos acudido a la compafiia, la compafiiano
nos |los habria negado.Personal mente me vanagloria de-
tener relaciones personal es muy aceptables con la estructu-
radeladireccion de Iberiay estoy seguro de que no seme
hubiesen negado esos datos, pero en estos momentos esta-
mos hablando desde una Gptica de trabajo politico y creo
gue una mecénica procedimental adecuada habria sido
haberlos enviado con anterioridad.

Hace dos semanas aproximadamente, en el Pleno del
Congreso de los Diputados y en turno de portavoces con-
secuencia del debate de la interpelaciéon que hizo al
Gobierno el Grupo Parlamentario de Coalicién Canaria,
lei un pequefio parrafo publicado como editoria del perid-
dico ABC y dije que histéricamente no ha sido un periédi-
co que hubiera inspirado politicas de los gobiernos socia-
listas anteriores. Ese editorial decia: El Gobierno del PP
anuncio el afo pasado que sacardaBolsael 50 por 100 del
capita de Iberiaafinaesde 1998 6 en 1999, hoy en poder
de la Sociedad Espariola de Participaciones Estatales,
SEPI, y tanto British Airways como Ameritan Airlines
tomarén € 5 por 100 cada unaen el capital de lacompafiia
tras su recién estrenada alianza estratégica. En esta privati-
zacion puede estar €l origen de la anunciada decision de
suprinir ciertos vuelos no rentables, pero en un asunto de
tanta complejidad no deben primar los criterios economi-
cistas sobre los criterios politicosociales. La supresion de
ciertos vuel os redundantes con otros medios de transporte
o de frecuencia claramente excesivaparad trafico genera-
do no debe extenderse ala generosidad de lo simplemente
no rentable, porque en la base de una empresa que tiene
ano el caracter de servicio publico debe imperar € princi-
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pio de solidaridad y sus decisiones estratégicas no deben
contribuir a aumentar las desigualdades entre e conjunto
dd territorio espafiol.

Sefior Irda, en €l Grupo parlamentario Socialistahemos
procurado conocer, hasta casi sabérnodos de memoria, los
contenidos de los reglamentos y de las directivas comuni-
tarias que han impulsado las paliticas de liberalizacion del
tréfico aéreo y sabemos que resulta hoy bastante dificil que
el Gobhierno actle de maneraimperativa sobre la propia
compaiiia porgque no puede estar violentando; las nonuati-
vas de liberalizacidn del tréfico aéreo, pero acépteme que
la compafiia no nacié cuando usted llegd ala Presidencia
—en modo alguno lo ha dicho, es una manifestacion colo-
quial mia—, que lleva 76 afios de vida. (El sefior Presi-
dentedelberia, Delrala Estévez: 71 afios.) Son 71; en
efecto, el afio pasado fueron los 70 afios, pues le deseo
largavida. En la Comunidad canaria esa compafiaesla
columna vertebral de su economia. Aqui hay un hecho
sociol6gico, no hay que aplicar manu militari en las politi-
cas de liberalizacion del tréfico aéreo, no hay que aplicar
manu militari, asépticamente, las medidas de reduccién en
funcién de lacuentade resultadosy desde la perspectivade
los balances de la compafiia. Usted ha hecho referenciaa
gue Canarias constituye e 20 y pico por 100 del volumen
de negocio delacompafiia. En su origen fue cas unadelas
motivaciones principales atender alasislasy alo que en
otras épocas se [lamo desgraciadamente plazas de sobera
nia, en nomenclatura de la dictadura. Esta compariia esta
muy metida en € sentimiento de la poblacion, es parte de
lavidadel ciudadano espafiol que reside en Canarias, y ese
ciudadano que lahamantenido, que laha sufrido, quelaha
disfrutado y d que le haposibilitado moverse por € mundo
entero siente verdadera debilidad por volar en Iberia, por-
gue la compafiia | beria histéricamente —y es una historia
patrimonio de todos | os espafioles— ha tenido un excelen-
te mantenimiento de sus aeronaves, ha tenido unos exce-
lentes profesionales-y ha dado una media bastante acepta-
ble de calidad de prestacion de un servicio.

Usted también me ha oido personalmente en una inter-
vencion en la Comision de Industria que la operacion de
wet lease, de la que estan tan orgull osos, en Canarias ha
supuesto un quebranto moral, porque a ciudadano canario
no le gusta subirse a un avion donde no hablan castellano
ni los pilotos ni los auxiliares de vuelo; no hablan castella
no. Pero es que, ademas, se teme por e mantenimiento de
un avidn cuyo historia aeronautico no ha sido seguido por
la administracién aerondutica espafiolaalo largo de los
ultimos veinte afios y tampoco se conoce la profesionali-
dad de sus pilotos por cuanto que no han sido formados por
la propia compafiia. No quiero idealizar alos pilotos de
Iberia, pero en su intervencion en el Senado, € 2 de abril
de 1997, hablaba muy bien de los pilotos espafioles; esta
recogido en su intervencion. Luego entienda que no nos
sentimos satisfechos de esa operacion de wet lease.

El Grupo Parlamentario Socialista se ha preocupado
por los contenidos del acuerdo estratégico con British Air-
ways y Ameritan Airlines, mediante preguntasy por las
escasas Vias gque se nos da en la vida parlamentaria, aun-
gue en ocasiones recibimos contestaci ones que son autén-
ticos arabescos |aterales. Nos hemos preocupado por 10s
contenidos de la franquicia de Air Nostrum y nos sigue

preocupando precisamente —y hoy aln mas— porque
usted no nos ha hablado de la compariia VivaAir, no nos
ha hablado de Binter Mediterraneay no nos ha hablado de
Binter Canarias. Entre otras cosas, entendemos que s ha
hablado durante una horay diez o quince minutos, para
hablar de todo ello necesitaria una intervencién de tres o
cuatro horas, puesto que seria unatesis doctoral, alo que
tampoco halugar, pero esto pone de manifiesto que no hay
didlogo entre las Cortes Generales y la compafiia, ni hay
didogo con & Ministerio, y austed no se le debe imputar.
Usted, probablemente, toma medidas (quiero entender que
no lo hace, como es obvio, més que impulsado por una
buena voluntad de hacer que la compafiia funcione), pero
usted esta gjecutando unas politicas que le dicta el minis-
tro de Industria. Un ministro de Industria, sefior Piqué, que
no ha venido a dar la cara, como havenido adar la cara,
voluntariamente, € ministro de Fomento. Aqui se deberia
haber hecho caso —y estérecogido en € «Diario de Sesio-
nes», en laintervencién del ministro de Fomento en aquel
debate—, de lo que € portavoz del Grupo Catalan, sefior
Sedd, manifestd, en el sentido de que seria muy conve-
niente congtituir una especie de ponencia que durante 15-
20 dias 0 un mes analizase cud es la situacion no sola-
mente de las politicas aeronduticas espafiolas, de las
infraestructuras, sino también de la integracion de la
empresa aeronautica espafiola en esa operacion, en esa
oneworld o en cualquier otra alianza. Hemos visto una
fotografia en la que aparece €l presidente de la SEPI, €l
presidente de Iberia, €l ministro Piquéy el presidente del
consorcio Airbus firmando —algo que a mi me parece
muy positivo— un preacuerdo, o lo que fuese, parala
adquisicion de los 11 dltimos Airbus 340 —una operacion
de mas de 200.000 millones de pesetas—, pero no logra-
mos entender cOmo, en presencia del sefior Piqué, se dijo
(quien lo dijese, no sési lo dijo usted o lo dijo €l propio
sefior Piqué): condicionados a que se llegue a un acuerdo
con los pilotos. Esto no lo entiende la poblacion, ustedes
han ido generando un rechazo por parte de la poblacion.

Sefior De Irala—continuando con la Comunidad de
las Islas Canarias—, yo tengo el informe elaborado por
el Gobierno de Canarias. El Gobierno de Canarias (que
—bien sabe usted— no participaen é € Partido Socidista
al cual yo pertenezco, sino que es un pacto de gobierno
entre Coalicién Canariay € Partido Popular), enlos prime-
ros dias del mes de septiembre, convocéd una reunion
urgente monogréfica de la Diputacién Permanente del Par-
lamento de Canarias para analizar todo lo que estaba ocu-
rriendo. Aqui tengo e contenido del informe elaborado por
la Consegjeria de Transportes del Gobierno de Canarias.
Como es obvio, no lo voy aleer para no extenderme, aun-
gue ello me haria quedar muy valiente ante mis electores
en e «Diario de Sesiones», pero en é se dicen cosas muy
serias. Luego ha habido declaraciones ddl director generd
de su compariia en las que dice que esos contenidos no se
adaptan alaredidad, pero hay unarealidad que los ciuda-
danos vivimos, todos, profesores universitarios, abogados
en gjercicio, exportadores de fruta, todos. La realidad es
que hay que acudir arecomendaciones paravenir en e tras-
pontin del avién cuando €l comandante tiene la generosi-
dad de querernos traer. Eso es un hecho incuestionable.
Como es obvio, yo no pertenezco a servicio de informéti-
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cade Iberiani estoy en la direccion comercial, no dedico
20 horas a dllo. Soy un poalitico, diputado, que representaa
unade las circunscripciones canarias. Yo le puedo asegurar
(s levdelo queledigo; si no, adaptese exclusivamente a
lainterpretacion de los frios nimeros) que he visto, vuelo
trasvuelo, en Bargjasy en Tenerife, 10-15 personas, 20-25
personas quedandose en tierra. ¢Que no lo reflejan los
datos? Intuyo que me concedera el honor de decirme que
no miento. Yo lo he visto persondmente, lo digo y lo dgjo
reflgjado en el «Diario de Sesiones». Luego algo esta
pasando. Y yo he visto, sefior De Irala, con mi tarjeta de
embarque —recogida con dias de antelacion suficiente
para poder cumplir con mis obligaciones parlamentarias—
para venir en un Airbus 300 —del que tantas veces hemos
hablado—, con una capacidad de arededor de 280 pasgje-
ros, como en las iltimas horas es sustituido por un Airbus
320, con una capacidad de unos 80 6 90 pasgjeros menos, o
por un boeing 757, con una capacidad de 50 6 60 pasajeros
menos. Hay otra cosa que me preocupa—fijese usted—: la
carga, donde Iberiatampoco dalatalla. Ese Airbus 300,
gastara mucho combustible, tendra un coste muy e evado
—Io que fuese, no lo sé—, pero desde luego, da satisfac-
cién a transporte de la carga en Canarias, porque nuestros
sectores exportadores, nuestra economia, 10s puestos de
trabajo dependen de Iberia, sefior De lrala. jY qué decirle
ddl sector turistico! Aqui estamos dos personas que hemos
intervenido en este debate de hoy y que representamos la
misma circunscripcion. El sefior Rivero, por € Grupo Par-
lamentario de Coalicion Canaria, y quien le habla en estos
instantes, por & Grupo Parlamentario Socialista. Nosotros
coincidimos plenamente y hemos coincidido plenamente,
desde luego, con todas las personas sensatas, pertenezcan
al grupo parlamentario que pertenezcan, porque hemos
visto también a personas muy sensatas y muy honestas del
Grupo Parlamentario Popular —que estén un poco aturdi-
dosy que son muy cautos, obviamente— que entienden
gue esto no puede continuar asi. ¢Esto eslloriqueo?

Sefior presidente, si me lo acepta, tomo la senda de
aproximacion a efectos de aterrizar ala mayor brevedad
posible, pero siempre dentro del margen de seguridad nece-
sario. (Risas.) Sefior De Irala, quiero decirle que s bien es
cierto que de las siete peticiones de comparecencia que
guedan —Yy que estén todas unificadas— me— estoy con-
centrando en ésta, y |0 hago porque entiendo que, en situa-
cion excepcional, desde otro punto del Estado espariol al
centro del Estado, a Madrid o aBarcelona, se puedeir en
coche —desde Bilbao a Madrid, cuatro horas en autovia-,
pero, desde luego, no ocunre lo mismo desde las islas ni
desde una ciudad entrafiable y simbdlica, que esta pasando
por unas crisis excepciondes, que es Médlilla. El Grupo Par-
lamentario Socialista, que no tiene representacion ni en e
Congreso ni & Senado por esa circunscripcion, harecibido
muchos escritos de muchos colectivos, panticulannente de
Méelilla. En Mdlilla se ha congtituido una platafoma ciuda
danade atencién al temadel transporte. Usted dir& Esto no
es mi competencia. Claro que no. Es del ministro de
Fomento, es del Gobierno, de un Gobierno cuyos ministros
no estén dando latalla, no afrontan larealidad caraala
implementacion de paliticas activas de transporte.

En cuanto ala Comunidad Va enciana, hasta hace muy
pocos minutos ha estado agui mi compariero € diputado

socialistay vicepresidente de esta Camara don Jose Bevid,
gee teniamucho interés en hacerle llegar unos mensajes de
preocupacién por la situacién de las comunicaciones de la
Comunidad Valenciana con el resto del Estado espafiol, y
comentdbamos que no habiamos entendido. en absol uto,
una reflexion que usted hizo con respecto a una de las
muchas rutas eliminadas: Canarias-AlicantePalma de
Mallorca, porque habia perdido 140 y pico millones de
pesetas. A mi eso me aberra. Es decir, que lared que se ha
venido tejiendo en los Ultimos afios para comunicar laisa
deLaPamacon Madrid, Lanzarote y Fuerteventura—que
tienen dos sectores turisticos rotundamente diferencia-
dos— con Santiago de Compostela o con Paris, senosvaya
debilitando, sefior De Irala, hace un escasismo servicio no
solamente ala cohesion econdmicay social, sino alacohe-
siGn politica en nuestro pais. Por eso estas reflexiones de
naturaleza politicaa mi me gustaria hacérselas a ministro
deindustria, que tendria que preocuparse por venir y no ser
solamente usted e que aguante, yo no dirialas andanadas,
sino lasreflexionesy las consi deraciones de este grupo par-
lamentario.

Yo espero gue usted o 1os gecutivos que e acompafian
eleven a ministro de Indusria un pequefio memorandum
gue recoja como sugerencia la conveniencia de venir aqui,
aedtaauténticacasadel pueblo de Espaiia, ahablar y agjer-
citar sus responsabilidades y que no mande por delante a
presidente de | beria, que no sblo estd muy bien dotado inte-
lectual mente, sino que fisicamente tiene unas anchas espal -
das para aguantar y defender coherentemente una politica
empresarial que esta gjecutando, pero no le corresponde a
usted precisamente vertebrar la politica aerondutica de
Espafia. Usted no deja de ser més que una persona que ge-
cuta directrices dlimanadas por €l Gobierno, un Gobierno
gue dalaespadaaunareaidad.

Y con €llo, recibida autorizacion de latorre de control,
aternzamos con un balizaje que nos marca perfectamente
la cabecera de pistay con el deseo de que de debates de
estas caracteristicas € Ejecutivo obtenga reflexiones sobre
meditar como mejorar las politicas activas en materia
aerondutica.

Dado que estamos aterrizando en un aeropuerto cana-
rio, sefior de De Irda, es preocupante € tema de la defini-
cion de las rutas de interés piblico. Me gustaria conocer
qué criterio tiene usted; yo me sumo alapreguntaquele ha
formulado e sefior Rivero, porque nos preocupan muchas
iniciativas que usted ha promovido sin que se le haya
demandado por las Cortes Generales, sino smplemente se
lo ha mandado su Gobierno, por g emplo la privatizacion
de Binter? ¢Qué ruta tiene? Es muy importante. Explique-
nos por qué hatomado la decision de la privatizacién de
Binter segregada del grupo Iberia; naturalmente por orden
de su Gobierno pero, ¢a ddnde nos vaa conducir eso?

El sefior PRESIDENTE: Sefior Segura, tras este inten-
to de aterrizgje frustrado, le iba a decir que aterrizaraya.
(Risas)

Quiero decir para conocimiento de SS.SS. que € tercer
punto del orden del dia erala comparecencia del director
general delaMarina Mercante en su calidad de presidente
delaSociedad Estatal de Salvamento Maritimo. El haesta-
do aqui alas 19 horas, pero por €l interés de esta propia
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comparecenciadd sefior de Irala, e Grupo Socidista, que
era e peticionario de la comparecencia, hatenido la genti-
leza de posponerla para una préximareunion de esta Comi-
sidn, lo que ademés permitira alos grupos conocer € Plan
de salvamento maritimo que, por una serie de errores admi-
nistrativos, hasta hoy no hemos podido repartir.

Tiene la palabra, por el Grupo Popular, el sefior
Carrefio.

El sefior CARRENO RODRIGUEZ-MARIBONA:
En primer lugar, quiero agradecer a presidente de Iberia,
sefior De Irala, la detallada 'y amplia exposicion que ha
hecho, no solo sobre su gestién econémica sino sobre la
gestion global como empresa publica que es, gestion aero-
nawtica en la que estén integrados avionesy pilotos. Natu-
ralmente no ha tratado sobre o que debe hacerse con los
aeropuertos en cuanto a infraestructuras, porgque no podia
ni debia entrar, toda vez que €llo no le compete, alalegis-
lacion aeronautica

Vida nueva en las relaciones entre el Gobierno y €l
Grupo Sacialistaen lo que serefiere al transporte mariti-
mo, exponia, a fina de sus preguntas en la comparecencia
anterior del sefior Vildta,  portavoz del Grupo Socidista,
sefior Segura; vida nuevaen las relaciones entre Iberiay €
Grupo Sociadistaen lo que serefiere d transporte agreo es
lo que pido yo a inicio de mi exposicion.

Cuando leia las once comparecencias solicitadas, que
ademés son continuacién de unas preguntas hechas a
ministro de Industriael 23 de septiembre en Pleno del Con-
greso y de unainterpelacion en laqueintervino € ministro
de Fomento —|os dos ministros por tanto competentes en
esta materia respondieron en el Pleno del dia23—, y son
continuacion de una mocién ampliamente debatida y vota-
da e 29 de septiembre, |6gicamente estas comparecencias
son casi todas criticas, pero o que yo creo que queremos
todos es que sean constructivas.

Cuando leia nada menos que once comparecencias, yo
animabaami compafiero no de escafio sino de asiento, don
LuisOrtiz, portavoz del Grupo Parlamentario Popular en €l
Congreso a que, toda vez que Zamora ho tiene lberia ni
tiene aeropuertos, interviniera é en esta comparecencia en
nombre del Grupo Popular, pero me tocaa mi intervenir.

Quiero sefiaar que coinciden estos tiempos con ago
tan importante como es la puesta en marcha de la liberali-
zacion del transporte aéreo, con € incremento, que ha des-
bordado todos |os datos estadisticos, de vigjeros aéreos,
con la existencia de 198 compariias aéreas en el mundo,
con un pais, Espafia, cuyo incremento de vuel os de todo
tipo, regulares, no regularesy charter, es consecuencia de
ser uno de los primeros paises del mundo en turismo, acre-
centado por la circunstancia de insularidad de dos comuni-
dades auténomas mas Ceutay Melilla.Respecto atodo €llo
el sefior De Irala ha expuesto que se ha trabajado seriae
intensamente, con la integracion de Iberia-Aviaco, con la
incorporacion en programas de refuerzo de las actividades
de Iberia con Air-Europay con el convenio o acuerdo con
Air Nostrum, lo que ha conseguido evitar una desviacién
grande entre las previsiones y las posibilidades de atender
el incremento en las previsiones de vigjeros aéreos.

Como consecuencia de esa liberalizacion, de esa proli-
feracion de compahias aéreasy de eseincremento devigie-

ros ha ocurrido la congestion de las autopistas aéreas y de
las estaciones de servicio de esas autopistas, |0s aeropuer-
tos. Es 16gico también, ante ese incremento de demanda, la
lentidud en la respuesta para la adecuacién de las infraes-
tructuras, comparada con € incremento de tréfico. No bas-
tan aeropuertos buenos en Gdicia, en Asturias o en Canta-
bria, hace falta aeropuerto adecuado en Bargjas, que es €

nudo y centro vital de las comunicaciones con €l resto dela
Peninsulay en vuelos internacionales, y larealidad es que
las obras de Bargjas se han retrasado en € inicio, afios lle-
van deretraso, y limitan de una manera trascendental a un
numero de 50 vuelog’horala maniobrabilidad del aeropuer-
to deBargjas.

Todas las comparecencias son respetabilisimas y yo
destacaré las caracteristicas de insularidad de Canarias y
Baleares. Lascifras estadisticas que se han mangjado por €
presidente de Iberiay por e portavoz de Coalicidén Cana-
ria, sefior Rivero, recomiendan evidentemente un contras-
te, porque si hay ago claro es que podrén no coincidir en
previsiones, pero en realidad de gjecucion si deben coinci-
dir. Destaco la necesidad de resolver las comunicaciones
con Méelillay con Ceuta, que también tiene transporte agreo
por helicoptero. Quiero resaltar también laimportancia de
dos comunidades, laVaencianay lade Galiciaque no tie-
nen AVE ni todavia, aunque préximas, autovias, no tienen
por tanto esaopcidn aternativa del transporte por carretera
o por ferrocarril adecuado al afio 1998. Y quiero recordar
que d interés general, e servicio plblico ya hasido decla-
rado para determinadas lineas aéreas por este Gobierno
parala Comunidad de las Idas Canarias.

Se ha echado en falta en este periodo, hasta hace muy
poco tiempo, hasta el inicio de peticion de comparecencias,
la coordinacién AENA-Iberia. Eso o hemos visto todos,
hasta el diputado del Grupo Parlamentario Popular que
habla en este momento, se ha corregido notabilis mamente.
Estos dias, respondiendo ala peticion generalizada de mas
informacién y de correcta informacion, ha salido en el
periddico importantes, extensosy amplios anuncios en la
prensa, en laradio y en los medios de comunicacién en
general informacion amplia advirtiendo larealidad de las
alteraciones que se van a producir durante los préximos
diasy aparbr del proximo juevesen e funcionamiento nor-
mal de Bargjas. Dentro de esta rectificacion, en cuanto a
coordinacion e informacion, quiero resaltar y agradecer |o
gue yahaindicado labiportavoz del Grupo Socialistasobre
lareunién de mafiana, en Galicia, del presidente de Iberia
con representantes de la Xuntay los acaldes de los ayunta-
mientos mayoresy mas directamente af ectados por losvue-
los reducidos en los aeropuertos gallegos y no restableci-
dosinicialmente.

Quiero desear que continlie la gestion de Iberia, mgo-
rando lo que hallamado € presidente de | beria produccion
propia. Todos sabemos que a hablar de produccién propia
tiene importancia enorme el tema de pilotos, y quiero
recordar porque nadie lo ha hecho, que delos 1.139 pilotos
gue habia en 1996, su nimero se haincrementado en los
primeros meses de 1998 en un 9 por 100, casi tantos como
en los Ultimos siete afios, 1989 a 1996. Quiero recordar
también porque nadie lo ha sefidado, el aumento y renova-
cién de laflota, que también estaba desfasada, con 50 air-
bus de corto y medio radio y 11 airbus de largo radio. Hay-
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deseo de que continte la gestién de Iberia, de que incre-
mente su informacién y coordinacién con todas las comu-
nidades autdnomas, ya que se ha visto lo sensibles que
éstas son ala supresion de un solo vuelo, porque en aguin
caso un solo vuelo puede suponer € 20 6 @ 25 por 100 de
latotalidad de su transporte aéreo.

Deseo unavida nuevaen las relaciones entre los grupos
parlamentarios de esta Comision o de lade Industria, en lo
que serefiere d transporte aéreo con |beria

El sefior PRESIDENTE: Para contestar a lasinterven-
ciones de los diversos grupos, tiene la palabra e sefior De
Irala

El sefior PRESIDENTE DE IBERIA (De Irala Esté-
vez): Voy a ordenar un poco las respuestas para intentar
contestar, en primer lugar, aa gunos temas de concepto que
se han planteado y sobre los que parece haber una coinci-
dencia bastante amplia.

Laprimeraideaeslaexistenciade un malestar, en gene-
ral, sobre las reducciones de vuel os de Iberia. Me gustaria
matizar este tema. Estoy de acuerdo en que hay un males-
tar, comprendo por qué, pero uno de los motivos es que se
esta creando una contusién en relacion con ese mal estar
cuando hablamos de reduccion de vuelos. Una cosa es
reducir vuelos, es decir, no crecer, reducir la compafiia,
decrecer, y otracosaque eslo que ha producido € maes-
tar, es que teniamos unas previsiones de crecimiento que
en un momento determinado y por una sene de circunstan-
cias, no hemos podido cumplir en unos meses concretos.

En eso tienen ustedes todos larazén. Soy €l primero,
como presidente de esta compailia, que no me gusta esta
situacion porque apuesto por e crecimiento. Entiendo que
este malestar no es bueno, porgque un malestar creado en
torno aunasituacion de clientes, s no o resolvemos setra-
ducira en una falta de satisfaccion por parte del cliente.
Insisto, acepto esa responsabilidad. Lo que no acepto es
gue esto sea d fruto de unafdta de planificacion o de una
improvisacién, como también se ha dicho en més de un
caso.

Esto ha sido perfectamente planificado. Hemos aposta:
do por un crecimiento porque entendemos que esta compa-
fila puede y debe crecer; debe crecer y debe participar en la
medida que le corresponde en este proceso de globaliza-
cion. Sabiamos que segun iban avanzando los meses este
problema de crecimiento iba a ser cada vez mas dificil.
Hemos apostado por ello y laverdad es que estamos cre-
ciendo.

Lesdoy los Ultimos datos de crecimiento anivel domés-
tico: hemos crecido un 4,7 por 100, quiero insistir, sobre €
afo pasado. Sin embargo, en los Ultimos meses hemos cre-
cido un 10,97, enjulio; un 7,73, en agosto; un 5,96, en sep-
tiembre; un 9,09, en octubre; un 4 por 100 en noviembre
Seguimos apostando por este crecimiento.

Desde que soy presidente de esta compariia, hemos
contratado pilotos como nunca antes se habia hecho vy,
ademés, tengo 130 pilotos seleccionados y a punto de
entrar. Evidentemente, si hubieran entrado antes, hubiéra-
mos podido crecer antesy quiza se podian haber cubierto
las expectativas.

Nunca jamés en la historia de | beria se ha apostado por
larenovacion de flota como se ha apostado ahora, y eso es
lo que sellamae riesgo empresaria. Me corresponde ami
tomar las decisiones empresariales con |0s riesgos que eso
supone parallevar a esta empresa donde tiene que estar.
Eso es o gque hice con la apuesta de crecimiento, porque
ese es e crecimiento que | beria debia atender para respon-
der al cliente. Ese riesgo se ha producido, porque eso es
parte del riesgo empresaria, y |o lamento profundamente y
soy el primero, ya que eso ha creado un malestar, pero de
ninguna manera es fruto de unaimprovisacion. Es fruto de
una situacion muy clara, como he dicho antes, y no me
quiero extender. Asumo plenamente esa responsabilidad
porgue es una planificacion perfectamente consciente, éra-
mos conscientes del riesgo y no hemos podido llegar aun
acuerdo, entre otros con los pilotos, aungue yo estaba con-
vencido, por e camino que llevdbamos, de que entre julio
y agosto podiamos llegar a un acuerdo, pero se ve que la
relacion de | os pilotos es como una cgja de Pandoray cada
dia que pasa pueden surgir sorpresas. Asumo plenamente
esa responsabilidad, pero seguiré apostando por llegar aun
acuerdo con los pilotos y por poder seguir creciendo.

Otro concepto del que se habla bastante es €l de laren-
tabilidad. No estamos en desacuerdo en esto; S he transmi-
tido la sensacion de que lo Unico que estamos buscando es
larentabilidad, 10 he expuesto mal. He dicho claramente
gue lamision de esta compafiia es € vaor afadido para €
accionista, através de la satisfaccion del cliente, motivan-
do alos empleados. Ninguno de esos apartados puede fun-
cionar por s solo.

Se me ha acusado de que estoy buscando el aumento de
ingresos. Evidentemente, |beria tiene que apostar por €l
crecimientoy e aumento deingresos. El aumento deingre-
sos significa satisfaccion del cliente: si no hay: satisfaccion
dd cliente, no habrdaumento deingresosy s no hay satis-
faccion del clienteamedioy largo plazo, no habraempresa
si no hay aumento de ingreso. Eso no esincompatible con
el espiritu de solidaridad. Por tanto, y volviendo al temade
las expectativas, 10 gque ha habido es una expectativa crea-
da, porgque hemos hecho una apuesta que no hasalido como
teniamos previsto y eso no es bueno.

Se hadicho que no hemos informado alos clientes. Eso
no es verdad. Puede que se nos haya pasado alguno, pero
cada uno y todos los clientes que habian reservado vuelos
para septiembre y octubre que luego no se han producido,
han sido persona mente informados por nosotros o através
de la agencia de vigjes con la que habian contratado. Si
podemos mejorar, estoy abiento a cualquier criticaen ese
sentido, pero de ahi agenerdizar que no hemosinformado,
me parece que esir demasiado Igos.

Si les parece, sefiorias, voy aintentar responder alas
preguntas més concretas, partiendo de la base de que como
sobre algunos temas que se me han planteado en algun
momento sobre rutas, horarios, etcétera, no tengo todos los
detalles aqui, recogeré las preguntas y estoy dispuesto a
contestarlas por escrito, s hacefata

Se hahablado de lasemanade 8 a 16 de octubre. Efec-
tivamente, durante esos dias, del 8 al 16 inclusive, sevaa
producir una reduccion de la capacidad operativa de Bara-
jas porque AENA tiene que poner en marcha nuevos siste-
mas, y en definitivad futuro ddl control detréfico ddl aero-



— 15185 —

COMISIONES

5 bE ocTUBRE DE 1998.—Num. 526

puerto que nosotros queremos. Eso afectara ala gecucion
de latercera pistay ala nuevatorre de control. Hemos
organizado varios grupos de trabajo, hemos coordinado
con AENA paraver qué significaba eso, y adiferenciade
lavez anterior (y por tanto, entiendo que en estos momen-
tos hemos tomado las decisiones adecuadas para hacer que
esa semana pueda funcionar con la mayor normalidad)
AENA nos ha pedido que cancelemos 90 vuel os, es decir,
nueve vuelos a dia, de un total de casi 900 vuelos diarios
gue tiene Iberia. También hemos contratado personal para
algunas &reas donde puede haber cuellos de botella, como
es e temade handling, y entiendo que en estos momentos,
desde € punto de vista de las compafiias aéreas, y atenien-
do alosrequisitos de AENA, hemos tomado las decisiones
que hay que tomar para que esa semana podamos hacer las
pruebasy pasar € penado |lo mejor posible.

Esto, evidentemente, también ha causado malestar en
los clientes, no cabe duda. A nadie nos gustatener que can-
celar un vuelo en € quelos clientes habian hecho reservas.
En este caso hemos Ilamado a cada uno de los clientes que
tenian sus reservas hechas y hemos intentado recolocarlos.

Quisiera decir que hemos seguido dos criterios funda-
mentales parala cancelacién de los vuelos en esos dias. En
primer lugar, no hemos cancelado vuelos alasidas, ¢por
qué? Porque entendemos que la particularidad de lasidas,
lafdtade aternativa de transporte paraun temade estos es
importante. En segundo lugar, hemos procurado no cance-
lar vuelos de aquellas rutas donde habia menos de cuatro
frecuencias semanales. Con ese criterio general hemos
intentado llegar ala capacidadaeroportuaria que nos pedia
AENA con lamenor deduccion posible.

No hago diferenciaentre lo que es unaempresa publica
y una empresa privada en cuanto alos objetivos que tene-
mos. Creo que para los dos casos valen el valor afadido
parael accionista, vale lasatisfaccion ddl clientey € servi-
cio, y sobretodo, la motivacion de los empleados. Quiza,
ladiferencia entre una empresa publicay una empresa pri-
vada, como usted bien ha dicho antes, de acuerdo con las
nuevas normas de la comunidad europea, es que laAdmi-
nistracion ya no puede intervenir en la gestion de estas
empresas y menos financiarlas porque eso iriaen contrade
lanormativa europea.

Varias sefiorias han insistido en la situacion de imposi-
bilidad de vigjar durante quince dias a Canarias. He dicho
que, si bien se han producido situaciones de overbooking,
lo cual escorrecto y € Ultimo fin de semana, como habran
podido comprobar e domingo ha habido también situacio-
nes de overbooking, agui se producen varios fendbmenosy
es donde sin entrar en laaarma social, creo que algunos
temas se estan exagerando de tal manera que estamos cre-
and o unainquietud en nuestros clientes que, en vez de ayu-
damos a solucionar esta situacion, nos lacomplica

A titulo de g emplo, tengo una carta que ha enviado
nuestra delegacion comercia, € dia 21 de septiembre, con-
testando a unareclamacion que nos habia hecho e Cabildo
Insular de Gran Canaria, € cual por escrito nos confirmaba
gue no habia plazas en los préximos 15 dias. La carta o fax
dice asi: En relacion con lainformacién que nos envian
aparecida en prensa sobre falta de plazas paralos proximos
15 dias, quiero precisar las plazas disponibles que tenemos
con las dos principales idas para este periodo. Peninsula-

Gran Canaria, primera semana, 2.712 plazas, segunda
semana, 3.756 plazas. Gran Canaria-Peninsula, 3.713 y
5.135 plazas. Peninsula-Tenerife, 744 y 1.400 plazas. Tene-
rife-Peninsula, 1.208 y 2.472 plazas.

Es cierto que en agunos vuel os ha habido overbooking,
€30 es correcto, y por tanto, ha habido personas que no han
podido embarcar; pero también es cierto que, a pesar de
esta bola que se ha creado de que no hay plazas, de que las
reservas, etcetera, ha habido 22.000 plazas vacias. Esto que
se calcula por € nimero de vuelos, supone casi 20 plazas
vacias por vueo.

Creo que uno de los problemas que esta surgiendo es
gue las agencias— de vigjes, en un momento de preocupa-
cién como éste, estan haciendo reservas que nosotros lla
mamos reservas falsas, es decir, reservas que luego no se
concretan. No tengo mas que hacer referenciaalo que
viene en laprensamisma, en La Gacetay en La Provincia,
gue los empleados de |as agencias de vigjes han confirma-
do. Pero esto no es nuevo; cada vez que hay una situacion
de tensién, por lo que sea, y se sabe que unos vuel os pue-
den estar con una ocupacion muy alta, se crean este tipo de
situaciones. Por eso creo que esimportante que diferencie-
mos qué hemos hecho con la prevision que teniamosy cua
es la situacién de crecimiento que tenemos respecto a los
vuelos que van a Canarias.

Creo que no convendria generalizar. Es verdad que ha
habido overbooking, es cierto que hay un aumento del
overbooking, en general en este pais; es correcto, pero me
gustaria aprovechar para decir dos cosas sobre e tema del
overbooking. Es cierto que en los Ultimos tiempos, debido
al crecimiento del mercado y aladificultad creciente que
tenemos de movernos en los aeropuertos ha habido over-
booking, y esto no es sélo verdad para Espafia, sino tam-
bién paralos aeropuertos fuera de Espaia. Voy adar lacifra
del overbooking que hatenido Iberiaen € primer semestre
de 1998 y de 1997. El overbooking nuestro —y esto lo
medimos en & nimero de afectados por cada 10.000 pasa-
jeros— hapasado en d primer semestrede 1997 de 12,02 a
16,48. Comparandolo con las empresas americanas con las
cuales tenemos los datos del overbooking solo hay una
empresa que en € afio 1998 tiene over booking menor que
el nuestro que es South west; American Aairlines, nuestro
socio, estabaen 35 en e afio 1997, y estaen casi € 31, en
el afo 1998. Lascifrasde afio 1997 sobre 1996 son simila-
res, aungue es cierto que hemos empeorado esa situacion
de 9,5 en d afio 1996, a 16,13 en € afio 1997.

Dicho eso, evidentemente e overbooking no nos gusta,
porque cada vez que se produce una situacion de ma estar
con € cliente no es bueno parad cliente, pero por supues-
to, tampoco lo es para la compafiia porque, insisto, la base
de nuestras operaciones tiene que estar en la satisfaccion
del cliente.

Respecto a los pasgjeros denegados al embarque, es
decir, el overbooking, nosotros aplicamos la normativa
comunitaria, el Reglamento nimero 295/1991, esto creo
gue también respondia a una pregunta parlamentaria que
establece lo siguiente: compensacion econdémica en fun-
cion de ladistancia, € destino final, y ademés el pasgjero
puede elegir entre las opciones de reembolso del precio del
billete correspondiente ala parte del vigje no efectuada;
dternativade vigje asu destino final por € medio masrapi-
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do; aternativa de vigje en unafecha posterior aconvenien-
ciade pasgero.

Respecto alas medidas que pueda adoptar la compafiia
en relacién con laaplicacion del overbooking, Iberia esta
realizando grandes inversiones en sofisticados sistemas
informéticos que permitan optimizar la précticadel over-
booking. Esta préactica es una necesidad reconocida en €
transporte aéreo que nace de la existencia del not showed,
es decir, del pasajero que con reserva no se presenta a
vuelo, y ese precio qued transporte esta pagando por faci-
litar la existencia a pasajero de poder hacer lasreservasy
no tener que cancelarlas en € Ultimo momento.

En resumen, evidentemente el overbooking no es una
situacion buena para el cliente, pero es una situacion que
tenemos para de alguna manera facilitar su existenciaala
hora de hacer las reservas, y desde luego las cifras de | be-
ria, s bien tenemos que mejorarlas, yo considero que estén
mucho mejor que las cifras de nuestra competencia.

Sefior Rivero, me ha hablado usted de plazas perdidas.
Yo lo siento, pero, sin querer ofender alo que antes me ha
dicho, no ha habido plazas perdidas en septiembre en rela-
cion con Canarias, y 1o tengo que decir muy claro. Si ha
habido unas plazas de importe inferior alas del afio pasado.
Usted ha mencionado 41.424. No tengo aqui las cifras
exactas, pero por mis caculos yo creo que las plazas estén
mas cerca de las 30.000 que delas 41.000. Lo cierto esque
en septiembre de este afio, respecto a septiembre del afio
1997, y a pesar de que las frecuencias han aumentado,
como sabe, de 145 a 152, ha habido exactamente 1.859 pla-
Zas menos semanales. Esas son las cifras que yo tengo, no
obstante, se pueden cotejar y estoy seguro que podemos
Ilegar aun acuerdo sobre ello.

Ha habido también mencién a temadelosdots. Insisto
en que soy e primero en reconocer que hacer una previ-
sion, venderlaa cliente'y luego tener que decirle que esos
vuelos se han cancelado, Somos nosotros |os primeros que
lo sentimos, porgue éste no es un buen servicio, pero enten-
dido como se ha producido tengo que decir que en € tema
de dots tampoco estoy de acuerdo en que nosotros impedi-
mos que otras compariias puedan hacerlo. Sin aburrirles,
sunplemente quiero darles un par de datos que me parecen
importantes. Por giemplo, en Bargjas, usted sabe que la
concesion de slots normalmente se va reagjustando dos
veces d afio: unaen mayo y otra en septiembre. En mayo
de 1998, para el verano de ese afo, los dots confirmados
para lberia eran 84.553; en septiembre de este mismo afio,
el dia29, se han confirmado 81.512; estadiferenciade unos
tres mil dots esté basicamente explicado con lo que hemos
hablado antes.

La compafia Spanair ha pasado de 12.053 slots en €l
verano de 1998 a 11.812. ¢Esto qué quiere decir? Que la
compafia Spanair no ha podido, o no ha utilizado, o no ha
querido utilizar los slots que tenia ya fijados desde € mes
de mayo. Sin embargo, Air Europa en ese mismo periodo
del verano ha crecido, de 6.402 que tenia comprometidos
en mayo ha pasdo a 6.583 en el verano de 1998, es decir,
que hacrecido. Air Nostrum tampoco hapodido utilizar los
slots que tenia previstos, de 8.162 ha pasado a 7.670. Y
todo el resto de compafiias que tenian comprometidos
50.481 dots han pasado a 48.805. Yo creo que no podemos
entrar avalorar que estas compafiias no han podido hacer

los dots porque se lo hemos impedido nosotros, sino que
estas compahias no han podido o no han querido utilizar
los slots que ya en su momento tenian reseivados. Por
tanto, yo creo que ese argumento no es valido.

Si vamos aBarcelona, yo creo que lasituacidn esinclu-
S0 peor. En e caso de Spanair de 8.932 dots han pasado a
7.662, es decir, cas 2.300 slots no han sido utilizados. Yo
aqui podriautilizar € argumento contrario, pues, saben que
nosotros no hemos podido llevar acabo en Barcelonanues-
tro crecimiento hacia Europa, donde hemos tenido unos
slots fundamental es para nosotros que han sido denegados.

Podria seguir agui con datos, pero no quiero aburrirles,
lo Unico que yo queria explicarles es que efectivamente
esta situacion de no poder crecer como teniamos previsto
no tiene nada que ver con la posibilidad de una compafiia
competitiva de poder hacer los sots 0 no poderlos redlizar.

Se me ha dicho que no tengo sensibilidad. Mire usted,
yo también he vivido muchos afios en unaisla, y mucho
mas | g os desgraciadamente de Espafia que Canarias, por-
gue he vivido muchos afios en Filipinas, y entiendo per-
fectamente los argumentos que me explican. Insisto en que
yo creo que Canarias y Baleares son para nosotros unos
mercados prioritarios. Antes he dicho en e caso de Cana
rias que €l 40 por 100 de toda nuestra produccion de AKO
va a mercado de Canarias. Eso demuestra lo importante
gue es para nosotros Canarias. Es absolutamente imposi-
ble que nadie en la empresa actlie de manera que no pueda
ir en esadireccion. Es una prioridad para nosotros, y es
una prioridad la satisfaccion del cliente, y desde luego le
aseguro que s en algunos casos hemos cometido un error
es mi obligacion asegurar que esta compafiia haratodo lo
posible para corregirlo. En ese sentido cualquier critica
constructiva que se pueda hacer, incluso desde las ingtitu-
ciones no solamente desde los clientes, a mi me parece
absolutamente esencial.

Se me ha preguntado también en varias ocasiones cud
es la postura de I beria en relacion con el servicio publico
obligatorio. Lesvoy adecir lo que yo creo debe ser laposi-
cion de Iberiay que evidentemente estamos dispuestos a
debatir; pero unaintervencion del Gobierno en cuanto a
aumento, disminucién, recuperacion, suspension de fre-
cuencias o calibre de flotas en los servicios aéreos, vulnera-
ria la normativa comunitaria en el sector del transporte
aéreo, salvo gque concurrieran las circunstancias contem-
pladas en € articulo 4.° del Reglamento de la CEE nimero
2408/1992, relativas alaimposicién de obligaciones de
servicio publico. Estadisposicion solo hasido utilizada por
Espafia para su aplicacion al tréfico interinsular canario.
Por tanto, el resto de |os traficos domésticos estén total -
mente liberalizados, sin que pueda justificarse unainter-
vencién de los poderes publicos fuera del marcoy delos
cauces previstos por € referido articulo 4.° del reglamento
comunitario de acceso a mercado.

En todo caso, esta compafiia considera que, una decla-
racion de servicio publico en las rutas Peninsula-Canarias
con € fin delegitimar una actuacién reguladoradel merca
do por parte de la autoridad administrativa, no cumple las
condiciones previstas por € ya mencionado reglamento, y
constituiriaunaclaraviolacion del principio delibre gerci-
cio por las compafiias aéreas de sus derechos de tréfico
consagrado por € ordenamiento comunitario.
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La creacion de una Comision Mixta entre el Ministerio
de Fomento y la Comunidad Auténoma de Canarias podria
concebirse Unicamente como una via de informacion adi-
cional paraestacomunidad sobre la programacion aéreade
las compafiias operadoras en este mercado. Esta Comision,
por los motivos aducidos en el punto anterior, en nuestra
opinién, no podriaregular la oferta de las compariias.

Iberiaconsideraque en € tré&fico Peninsula-Canarias no
concurren en las condiciones que marca el Reglamento
2408/1992, en su articulo 4.°, paralaimposicién de la obli-
gacion del servicio publico. A este respecto, debe tenerse
en cuenta que la declaracién de servicio publico constituye
un instrumento de uso excepcional, dado que supone una
limitacion del principio de libre acceso al mercado consa-
grado por lanorma comunitaria. Por €llo, no cabe imponer
obligaciones de servicio publico en cualquier rutasino sdlo
en agquellas en que no estén suficientemente atendidas las
necesidades del transporte. Pues bien, si se analizan los
datos de trafico, resulta que en los trayectos Peninsul a-
Canarias hoy esté garantizada plenamente una adecuada
prestacion de servicios aéreos, sin que por tanto, puedajus-
tificarse unaintervencién de los poderes publicos en €l
marco del articulo 4.° del reglamento, dirigida a restringir
€l acceso de los transportistas a las rutas afectadas. A este
respecto, debe ponerse de manifiesto que d total delaofer-
ta regular Peninsula-Canarias tiene un nivel anual de
4.000.000 de asientos y la demanda asciende a 3.000.000
de pasgjeros, segun fuentes de AENA. En cuanto alos ser-
vicios charter, la mayoria de los cuales opera en régimen
de sOlo asiento, y por tanto, es totalmente asimilable alos
servicios regulares, €l nimero de pasgjeros transportados
anua mente es de 900.000. Por ultimo, se trata de un mer-
cado gue actualmente esta operando en competencia por
tres compafiias: Iberia, Spanair y Air Europa. A lavistade
las consideraciones anteriores, puede concluirse que el
mercado esta suficientemente servido y que la declaracién
de servicio publico sélo interferiria negativamente en su
desarrollo.

A lavistadel principio de libertad de gjercicio de los
derechos de tréfico reconocido alas compafiias aéreas por
lanormativa comunitaria, en modo aguno puede conside-
rarse que la suspension de los vuel os, por parte de un trans-
portista, sea susceptible de congtituir una infraccion admi-
nistrativa o una vulneracion de las reglas de competencia

En lo que respecta alafaltade utilizacion de los slots
asignados, € Reglamento de lacomunidad ndimero 95/1993,
por & que se establecen reglas comunes parala asignacion
de dots en |los agropuertos comunitarios, prevé los procedi-
mientos que deben aplicarse entales casosy que estén dirigi-
dosalograr € aprovechamiento de dots por parte de otras
compafiias aéreas que pudlieran requerirlo.

Siguiendo laintervencion, se me ha dicho también que
hay una pérdida de calidad y de imagen. Me gustaria mati-
zar que en mi opinién no hay pérdidade calidad ni de segu-
ridad en todo lo relacionado con los procedimientos. Los
aviones no se hacen vigjos, 10s aviones, como saben, son
revisados. Evidentemente, |lega un momento en que las
mejoras de tecnologias y |as reducciones de |os costes de
operaciones que se producen en este tema nos obliga a
reponerlos. Para que tengan unaidea, un 320 consume un
el 40 por ciento menos de queroseno que un 727, que es €

avion que hace d vudo de Madrid-Barcelona. El avion 727
ha sido la estrella de | beria, pero creo que ha cumplido su
€poca, es més, hoy veo que tenia que haber sido sustituido
antes. ¢Por qué no se hahecho? No es un tema que me pre-
ocupa, lo que si me preocupa es que lo hagamos ahora, y 1o
hemos hecho porque tenemos que ser competitivos. El 340
también consume €l 20 por ciento menos que & 747. Por
tanto, en ese sentido creo que vamos muy por delante de
muchas otras compafiias. Reconozco y acepto que tenemos
un problema de imagen y de servicio en algunos temas.
Como he dicho antes, el overbooking ha aumentado y es
verdad que también nuestros ratios de maletas extraviadas
ha aumentado, pero también agui, S me permiten, me gus-
taria darles algunos datos para centrar € temaen lo que me
parece corresponde a una situacién més objetiva. Otraidea
gue se lanz en e tema de las maetas, en e famoso lio de
junio —como ha mencionado usted antes— es que no
habia habido suficientes personas. De junio de 1997 ajunio
de 1998 hemos pasado de 1.566 a 1.769 personas. Las
horas contratadas han pasado de 314.325 a 345.291, y la
productividad por avién en ese aspecto ha bajado porque
precisamente hemos tenido més personas atendiendo ese
servicio, y eso en si es también unaratio que habra que
vigilar carad futuro.

Tengo aqui los datos de maletas extraviadas por |beriay
por British Airways, por gemplo, que es un competidor y
un aliado nuestro. oy aleer las cifras de maetas extravia-
das por cada 1.000 pasajeros y entiendo por extraviada
aquella maleta que no hallegado con el pasajero, aunque
luego puede llegar en el vuelo siguiente o un dia después.
En enero de este afio, teniamos 19,09 mal etas extraviadas,
en enero del afio pasado 19,84; British Airways tiene 61
maletas en € mes de enero de 1998; es decir, estamos més
detres veces por debajo en enero de este afio. Escierto que
la situacién ha empeorado: hemos pasado de 19 en enero a
12,58 en febrero, 12,30 en marzo, 25,63 en abril, 31,86 en
mayo, 50,58 enjunio, 45,46 en julioy 52,05 en agosto. Aun
asl, estamostodavia por debajo delas ciEras de British Air-
ways, que donde nosotros tenemos 25 —al pasar de 12 a
25—, dlostienen 51, donde tenemos 50 ellos tienen 66, y
en los meses de mayo, junio, julio y agosto British Airways
ha pasado de 61, a81, a 75y a 105 maetas. No voy ama-
rear més a SS.SS. con estas cifras; s quiero indicar que €
tema de las mal etas nos preocupa, creemos que es un tema
endémico para el transporte aéreo. Cada vez hay mas avio-
nes, cadavez hay mas pasgjeros, en muchos casoslasinfra
estructuras de los aeropuertos no han sufrido modificacién,
y evidentemente, la problemética, lalogistica del tradado
de las maletas se convierte en algo méas complicado, pero
estamos trabajando en lo. Quiero dejar claro, y quiza sea
un tema cultural que tenemos en este pais, que basta que
algo venga del extranjero para que sea mejor. Pues no, en
Espafia también sabemos hacer las cosasy mejor que en €
extranjero, en este caso creo que las cifras, como decia
antes, no son para dramatizar, es un problema cierto, afecta
anuestraimagen y estamos trabgjando para solucionarlo.

También se ha hecho unareflexidn sobre € aumento de
los precios. Es evidente que los precios suben o bgjan, todo
depende de con qué lo comparamos, con qué periodo y
cuando. Quiero insistir en que lo importante es reconocer y
lo he dicho antes en mi intervencidn, que en el caso de
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Canarias €l precio medio nuestro en el afio 1998 esta por
debajo del afio 1994. Esa es larealidad, puede que en un
momento determinado |os precios bgjen y en otros suban,
dependiendo de la coyuntura, pero larealidad es que noso-
tros hemos abaratado € precio medio.

En laintervencién de I zquierda Unida se nos dice que
no pasa nada. He dicho que si pasa, claro que pasa. Hay
COsas (ue pasan y tenemos que mejorar, pero la situacion
es buena, claro que si, y hay que reconocerlo. ¢Podemos
mejorarla? Seguro, y es e empefio que tenemos. Es buena
lasituacion de Iberia, es buenalasituacion de Binter Cana
rias, no es tan buena la situacion de Binter Mediterraneo,
no estan buenalasituacion de Viva, y eso lo reconocemos.
L os efectos negativos, creo que o hemos comentado antes,
efectivamente los ha habido.

Ha hablado de competencia desleal. Mire usted, en €
caso de Navarra—Y agui también creo que S.S. ha men-
cionado antes que estabamos reduciendo los vuelos— una
vez més ha habido una confusion. En Navarra no solamen-
te no estamos reduciendo vuel os, sino que hemos crecido.
Hemos pasado de 43 frecuencias en septiembre de 1997 a
55 frecuencias en septiembre de 1998; en octubre teniamos
43y pasamos a 55, son 12 frecuencias; en noviembre, es
decir la programacién de invierno, vamos a pasar de 53 a
65. Me ha preguntado usted por qué hemos reducido vue-
los Madrid-Pamplona, seguimos con la misma confusion,
no hemos reducido ningun vuelo Madrid-Pamplona, los
hemos aumentado de 22 a 34 en septiembre, en octubre los
mantenemos, y en el caso de noviembre aumentamos |os
vuelos de Madrid a Pamplona de 32 a 40. Por tanto, creo
gue esimportante que sigamos diferenciando qué eslo que
estd haciendo la empresa mes ames, y con respecto d afio
anterior, insisto, estamos creciendo; otra cosa es que tenia-
mMos previsto crecer mas'y, efectivamente, hemos tenido
que reducir esatasa de crecimiento.

Estoy totalmente de acuerdo con usted con que tenemos
queir planificando desde ahora las posibles incidencias
gue se puedan producir a partir de la puesta en marcha de
latercerapista. En eso estamos con Aena. Ademés, Si noso-
tros tenemos que cancelar algun vuelo [o que no podemos
hacerlo unasemana antes, necesitamos por 10 menos sesen-
ta dias para poder darle una solucion aceptable a clientey
esto yalo sabe Aena. Evidentemente, la puesta en marcha
de latercera pista supondra més aviones, mas pasgerosy
mas maletas y tenemos que estar preparados paradllo.

En € caso de Gdicia se han mencionado también algu-
nas operaciones con unos coeficientes de ocupacion del 80
y del 90 por 100. Siento decirles que € coeficiente de ocu-
pacion de Madrid-La Corufia es del 61 por 100 durante &
afo 1997 y Madrid-Santiago es del 64 por 100 también
paratodo el penado de 1997. A lapregunta concretades €
incremento de frecuencias con La Corufia es de ocho sema-
nales, he de confirmarles que efectivamente son de ocho
semanales.

Paraterminar —y s me he dgjado alguna preguntar sin
contestar es de forma absolutamente involuntariay espero
gue podamos recogerla en una contestacion por escrito—
me gustariainsistir de nuevo en lanecesidad de diferenciar,
parano confundir alaopinién publica, qué eslo que hemos
hecho con respecto a unas previsiones —y ahi pido discul-
pas, asumo la responsabilidad y estoy de acuerdo con

SS.SS.en que esto no es bueno—, otra cosa es que reco-
nozcamos que hay algunas cosas que van bien. De hecho
nunca como ahora hemos apostado por €l crecimiento de
Iberia nunca como ahora hemos contratado tantos pilotos,
nunca como ahora hemos contratado tantos aviones, pero
ustedes saben tan bien como yo que la formacién de un
piloto y que un avion se ponga en marchano se haceen 24
horas. Evidentemente, en los Ultimos afios no se ha seguido
esa politica de crecimiento, y en € caso de Canarias con-
cretamente en el afio 1995 y 1996 no solamente no se ha
crecido, Sino que se ha decrecido eso nos ha puesto en una
situacion més complicada ahora para atender esa demanda,
pero estamos absol utamente empefiados en ello.

El sefior PRESIDENTE: En estos momentos |levamos
mas de tres horas y media de comparecencias. Esta Presi-
dencia ha sido absolutamente flexible en las primerasinter-
venciones de |os portavoces porque parecia légico que asi
fuera. En esta Ultimaintervencién de portavoces que, insis-
to, no esunaréplica, porque no hay réplicaen las compa
recencias, sino simplemente un posicionamiento o aclarar
algun punto, cada portavoz va adisponer de tres minutosy
anuncio que seré estricto en esos tres minutos.

Sefior De Irala, ¢desea hacer dguna puntualizacion?

El sefior PRESIDENTE DE IBERIA (De Irala Este-
vez): Si me permite, sefior presidente, simplemente queria
hacer alusién a un tema que en la tltima intervencion del
sefior Segura se ha mencionado, y es sobre |os pilotos.
Comprendo gque en estos momentos —como he explicado
antes— tenemos una negociacion dificil y complicada, con
un colectivo de pilotos, pero yo sigo apostando por € futu-
ro. Quiero dgjar bien claracud esmi opinidény lade Iberia
en relacion con nuestros pilotos. Los pilotos que tenemos
en Iberia—y no lo digo yo, lo dicen las empresas con las
gue estoy compitiendo— son lo mejor que tenemos en la
industria. El manual de instrucciones de nuestros pilotos es
lo mejor que hay, € liston de examenes de entrada es muy
alto. Por tanto, nadie pone en cuestion ni lacalidad ni la
preparacion técnica de los pilotos. Tampoco estamos
diciendo que los pilotos no vuelan horas, efectivamente,
vuelan horas; |0 que estamos proponiendo es ver si pode-
mos llegar a un acuerdo para que los pilotos vuelen meor,
produzcan maés horas, no vayan doblados en muchos vue-
los que en estos momentos si 1o van.

El sefior PRESIDENTE: Yaque hatenido una nueva
intervencion e sefior De Irala, subo de tres a cinco minu-
tos, pero, insisto, de cinco minutos que no pase ningun por-
tavoz.

Sefior Rodriguez, tiene la palabra.

El sefior RODRIGUEZ SANCHEZ: Intervengo bre-
vemente.

Uno de los temas que € sefior presidente de la compa-
fifa dio por sentado era e de la centralizacion delared en
Barajas como un acervo comUn. La estructura de esta red
es contrariay totalmente antagénica con lo que seriaun
proceso de globalizacién diversificado. A nadie sele oculta
que cuaquier vuelo, por gjemplo de ciertas partes de Euro-
paaLisboa, si hay que hacer algun tipo de parada o de
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conexiones no tiene por qué ser obligatoriamente en
Madrid, como a nadie se le oculta que una parte importante
de laPeninsula | bérica podiatener como aeropuerto central
el de Santiago de Compostela. Esto respondo a un criterio,
auna globalizacién sari géneris hecha con criterios esticta-
mente politicos también, pero ampliamente discutibles y
gue va a crear muchisimos problemas técnicos por mucho
gue Bargjas se agrande sucesivamente.

En segundo lagar, he de decir que los datos son curiosos
y depende de como se ofrezcan. Si usted coge losvuelosde
Iberia'y Aviaco de los aeropuertos gallegos :a Madrid,
seguro que € resultado de ocupacion es mayor que € que
usted dio, sin duda alguna. Sin embargo, no comentd nada
del nimero de vigjerosy de su potencialidad en funcién
con e nimero de frecuencias de que goza cada comunidad
auténoma. Yo le cité un caso concreto que habria que ver
cud es su ocupacién diariay, por supuesto, no aludié para
nada al problema de la marginacién estructural de infraes-
tructuras de comunicacion que sufre Galicia, cosa que es
muy importante atener en cuenta ala hora de tomar medi-
das por parte de la componia, ya sea por motivos coyuntu-
rales o de caracter estratégico.

Por ultimo, quiero decirle otra cosa. El servicio publico
es un concepto fundamental, y mucho mas cuando inevita-
blemente, por mucho que se digalo contrario, estos proce-
sos de liberalizacion llevan siempre a una situacion mono-
polistica, porque el hecho de que haya dos operadores o
tres, donde es un gigantey los otros dos son adléteres, es
una situacion monopolistica. En este sentido, creo que
habria que obligarles a cumplir una serie de requisitos de
servicio yaque no existe la plena liberalizacion del merca
do ni en labgjada de precios, por muchas guerras aparentes
que hubo, ni en los servicios, que prestan las compafiias ni
nada de nada, y va a seguir siendo asi seguramente en €l
futuro por mucha Ameritan Airlines o British Airways que
haya.

En cuanto ala manera de ofrecer los datos, entiendo
gue no hay que compararse con las compafiias extranjeras,
pero eso esta trucado, € nimero devigiesy de volumen de
maletas que mueve British Airways seguro que es muy
superior a que mueve Iberia. Le ruego que no nos tome
por imbéciles, y lo digo yo que soy gallego, que parece que
ustedes nos toman por imbéciles, incluso por lafatade
contestaci 6n a muchas cosas que considero que no es de
recibo.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Rivero, tiene la
palabra.

El sefior RIVERO BAUTE: Sefior DeIraa, enlo que
nosotros hemos calificado de septiembre negro de Iberiaen
las comunicaciones canarias, € buscar lajustificacion de s
es porque las previsiones de crecimiento no han sido posi-
bles por los compromisos que habia adquirido la empresa,
tengo gque decir que a nosotros nos dalo mismo. Lo impor-
tante para nosotros son los usuarios y que en estos momen-
tos—con los datos que le hemos aportado y que no haacla-
rado suficientemente usted— no se ha podido volar al
archipiélago canario, como he dicho en mi primerainter-
vencion, no se consiguen billetesen 10 6 12 diasy ha que-
dado la gente tirada en | os aeropuertos.

Nosotros si pensamos que hay una problema de planifi-
cacién. Cuando surge un tema de esta naturaleza para terri-
torios fragiles hay que tener la agilidad necesaria para bus-
car medidas, para no dejar aislados esos territorios. Por
gjemplo, entendemos que es prioritario atender €l trafico
nacional, el espafiol, antes que el internacional. Ese es
nuestro criterio.

Dice usted que ha habido 22.000 plazas libres para
Canarias en el mes de septiembre. A mi me gustaria que
nos aportara esto datos, porgque vamos a demostrar que eso
es absolutamente imposible. El nimero de plazas of ertadas
por Iberiaa Canarias en un mes estd en torno alas 100.000,
y con los datos que nosotros hemos aportado, que difieren
en 10.000 de los suyos, & nimero de plazas canceladas es
de 41.000. Si alos 60.000 que quedan les restamos los
22.000 que quedan libres, segun sus célculos a Canarias
han ido los aviones a un tercio de ocupacién. La gente no
encuentra billete paravolar en 10 6 12 diasyy, repito, seglin
sus calculos los aviones van a un tercio de su ocupacion.
Eso para nosotros no es de recibo y no voy calificar 1o que
Se merece esa aseveracion que acaba de hacer.

En principio, ha dicho publicamente que toda esta poli-
tica era para descongestionar Bargjas y ha suprimido una
serie de destinos con salida de Canarias, por g emplo aAli-
cante, Médlagay Bilbao, para pasarlos por Madrid, lo que
ha servido para congestionar mas Bargjas. Haencarecido e
tréfico con Canarias, porque a haber menosvuelosy haber
cancelado plazas se obligaalagente air en clase preferen-
te, y han suprimido tarifas mini, supermini y latarifaturis-
ta especial, que esla que posibilita enlaces con € extranje-
ro. Han puesto en servicio aviones inadecuados, han
cobrado plazas de preferente con servicios de turista, ha
habido unaimprovisacion en la programacion, etcétera.

Nos dice que lalinea 5.528, Tenerife-Alicante-Palma,
eradeficitariay que por eso la han suprimido. Pero del 29
de marzo, que estaba en funcionamiento, al 29 de agosto,
las plazas ofertadas eran 7.260 y se ocuparon 5.767, es
decir, hubo un 79,4 por 100 de ocupacion.

Nosotros entendemos que es unafata de respeto alas
ingtituciones canarias, concretamente al Gobierno de Cana-
rias, situar todo este problema como una movida del vice-
presidente del Gobierno de Canarias en contra de los inte-
reses de Iberia. También entendemos que es grave que
usted no esté suficientemente enterado del problema.
Puede ser porque le han falado |os asesores, 0 porque real-
mente no esta puesto en € asunto, pero en una materia de
estanaturaeza, y parael presidente de la compafiia de ban-
dera espafiola, esto es absol utamente inaceptable. No ha
habido coherenciaa explicar por qué se ha producido esta
situacion en septiembre, s por Bargjas, s por |os pilotos o
si por no tensionar la operacion de sus aviones, que tam-
bién se hadicho en prensa.

Han sido poco claros. En cada uno de los momentos en
gue le hemos escuchado alo largo del mes de septiembre
ha habido una explicacion diferente. Si Canarias es tan
buen mercado, s estan importante, cuidelo, sefior Delraa
Su responsabilidad es cuidar ese mercado, porquelo vaa
perder, le aseguro que va a perder el mercado canario
actuando como esta actuando | beria, con esa desconsidera-
Cion hacia Canarias.
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No quiero ni pensar qué pasariasi con la sensibilidad
gue existe en estos momentos por los actuaes dirigentes de
Iberia no pudiera el Gobierno imponer, en caso de necesi-
dad, las obligaciones de servicio publico y estuviéramos
sujetos ala arbitrariedad de las decisiones de las compaii-
as. S es asi, esta clarismo hay queir alos cambios de las
direcciones de las empresas y poner a frente de ellas diri-
gentes con mayor sensibilidad haciala necesidad socia y
lacohesion territorid del Estado.

Su autocomplacencia de lo bien que vamos, teniendo
tirados a un monton de usuarios que, con los datos que les
he aportado, no pueden volar, para nosotros, como com-
prenderd, es absolutamente inasumible. No nos hadicho s
lavoluntad de la empresa es cumplir el acuerdo adoptado
por e Congreso, en e sentido de restituir |os vuel os cance-
lados. Ahorale entregaré a presidente de lacomision, para
gue le haga entrega de ella, una certificacion de esa
mocién, aprobada por mayoria.

Entendemos, sefior De Irala, que usted puede ser un
magnifico gerente de una empresa para hacer coches, para
hacer aviones, para hacer cajetillas de cigarros, para eso
perfecto, pero paradirigir alaprincipal empresa, la princi-
pa compahia aérea espafiola, que tiene como obligacion
ser rentable y competitiva, pero al propio tiempo intentar
pensar desde el punto de vista social y desde e punto de
vistapolitico en las necesidades de un territorio fragil aga
do en € Atlantico, entendemos que usted no es la persona
adecuada en estos momentos pararegir |os destinos de esta
empresa, repito, y veriamos con agrado que usted dimitiera
0 que &l Gobierno le cesara.

El sefior PRESIDENTE: Tienelapaabrae sefior Fer-
néndez.

El sefior FERNANDEZ SANCHEZ: Es de agradecer
que el sefior De Irala haya venido a esta Comision bastante
documentado, y también seria de agradecer que alguno de
los datos y documentaciones que ha manegjado se nos faci-
litaran paratener por o menos un nivel de conocimiento
aproximado al quetiene € presidente de Iberia.

Creo que al final hay cuestiones que son muy dificiles
de poder rebatir o combatir —como queramos llamarlo—
porque alo largo de toda su comparecencia e sefior Irala
esta negando que haya habido reduccion de vuelos. Dice
gue hay una planificacién de la compafiia que ha sido
incumplida, que lo que se haincumplido es el crecimiento.
Sin embargo, creo que larealidad nos demuestra que si ha
habido una reduccion de vuelos. Hay determinados vuel os,
a determinadas comunidades, que estaban operando antes
de septiembre y que hoy diayano operan. Por tanto, queda
suficientemente claro que si ha habido una disminucién de
vuelos. Respecto alas interpretaciones en cuanto asi son
reducciones por cambios de previsiones o no, me parece
que es bastante indiferente.

Lamayor dificultad que van atener Iberiay € ministro
de Industria es convencer a la sociedad de lo que estén
diciendo. La sociedad, € usuario, saben perfectamente que
hay unas enormes dificultades en este momento para coger
e vuelo que se desea; que hay enormes dificultades para
vigar adeterminados puntos; eso lo sabetodo € que usad
transporte aéreo. Por tanto, me parece bien que el sefior

Irdavengaaqui en plan defensivo y cargado de cifras, pero
real mente alos que tiene que convencer es atodos aquellos
usuarios que son conocedores, incluso mejor que Nosotros,
de cudles son los problemas que existen en este momento.

Le habiadicho antes a sefior Iralaque en Navarra, en
Pamplona concretamente, habia habido una reduccion de
vuelos, y me dice que no, que se han incrementado, pues
gue me diga donde estan los vuelos 5.607 6 5.608, que
venian operando hasta este momento y que ahora no
existen. ¢Es eso reduccion de vuelos o no, sefior De
Irala? Habia dos vuelos, y le estoy dando su nimero con-
creto, que con anterioridad al mes de septiembre venian
haciendo €l trayecto regular Pamplona-Madrid y Madrid-
Pamplonay que hoy no existen. ¢Es eso una reduccion
de vuelos 0 no?

Yo creo que se estd confundiendo con € planteamiento
y selo he botado de explicar anteriormente. El afio pasado
operaba una compafiia privada, Lineas Aéreas Navarras,
gue hoy yano existe, que ha desaparecido por alguno de
los motivos que yo he facilitado anteriormente; yano exis-
te esa compafiia. Logicamente, |beria haincrementado €
nimero de vuelos araiz de la desaparicidn de esta compa-
fiia, pero ha surpimido dos de los que veniamos teniendo,
el 5.606y d 5.607, sefior De Irala. Esmas, o esta negando,
y como quedan recogidas sus palabras en el «Diario de
Sesiones», yo lo transmitiré ala prensa, porque creo que es
imposible negar un hecho evidente que todos conocemosy
no hay posibilidad de decir lo contrario.

De todas maneras, como ya han dicho otros portavoces,
hay mayores dificultades en unos territorios que en otros
para desplazarse. Sevilla, que tiene AVE, seguramente
puede solucionar € problema mejor que Gdlicia, que tiene
muy malas infragstructuras, eso esinnegable, 0 mejor que
el problema de todas las idas, que no tienen dternativa de
transporte. Dentro del territorio de la Peninsula también
hay comunidades que tienen dificultades, puesde Galiciaa
Madrid hay una mala conexion ferroviaria, malas vias de
comunicacion; por ggemplo, es latercera semana que yo
vengo en coche, 410 kilémetros, porgue no puedo coger un
avion, pues contribuma a aumentar el overbooking si me
reservo todos |os dias de la semana para volver y, como no
hay una hora exacta de retorno, hay que recurrir a otros
medios. Eso est4 constatado, por [o que es dificil de negar.

En definitiva, creo que hay dos problemas fundamenta:
les. Uno, que Iberia, con estas medidas, trata de diviar la
malasituacion en que se encuentrael Ministerio de Fomen-
to con motivo de las continuas congestiones de Barajas.
Dos, que la politica que ha emprendido | beria de recortes
de vuelos, con una filosofia totalmente mercantilista, se
produce como consecuencia de su proxima privatizacion.
Tres, otro argumento —que € sefior De Irala ha reconoci-
do— es que hay ciertas dificultades con los pilotos. Por
tanto, vamos a ser seriosy rigurosos, vamos allamar las
cosas por su hombre y vamos, entre todos, a buscar las
soluciones oportunas para corregir este tipo de Situaciones,
pero no de lamanera en que esta tarde hatratado de hacer-
lo usted ante esta Comision, abrumandonos con datos de
los que nosotros no disponemos e incluso diciendo alguna
cosa que no se corresponde con larealidad.
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El sefior PRESIDENTE: Sefior Segura, tiene la
palabra.

El sefior SEGURA CLAVELL: Sefior Delraa, en su
exposicion, bastante autocomplaciente, del desarrollo dela
compafiia, hos ha dibujado una empresa, desde su optica,
bien gestionada, con unalineadirecmz nitida, marcadacara
asu futuro desarrollo temporal, reiterandonos que nunca
habia crecido tanto como ahora. Es posible que nunca se
haya producido tal volumen de encargo de aeronaves, pero
también es cierto que hay una ola mundial, hasta ahora
—ya veremos qué ocurre en los meses proximos—, de
bonanza econémica, de crecimiento econémico, y nuncala
Union Europea habia aprobado politicas comunes para
todos los paises integrados en ella: la célebre normativa de
liberalizacion del tréfico aéreo.

No obstante, en las Ultimas semanas me han llamado la
atencién varios acontecimeintos. Primero, €l jueves de la
semana pasada, € Pleno del Congreso de los Diputados
aprob6 un proyecto de ley que se denominaba asi: conce-
si6n de varios créditos extraordinarios por importe de 8.070
y pico millones de pesetas para abonar alas compafias
aéreas |as bonificaciones aplicadas de las tarifas de pasgjes
aéreos durante los gercicios de 1995 y 1996 alos ciudada-
nos espafoles y de los demés Estados miembros de la
Unién Europearesidentes en las Idas Baeares, |das Cana-
riasy Melilla. Estos 8.070 y pico millones de pesetas |os
demandan compafias que |os han adelantado por prestar
servicios en esos dos afios de 1995 y 1996, | beria Aviaco,
Spanair, Air Europa, Air Nostrum y Panair. Curiosamente,
s6lo una de esas compafiias, Spanair, ha reclamado el
abono de intereses de demora por € retraso en e pago de
las liquidaciones practicadas correspondientes a las sub-
venciones de los residentes en las |das Canarias, cuarto tri-
mestre de 1995 y primer trimestre de 1996, y en las Islas
Baleares, tercer y cuarto trimestres de 1995, y € servicio
juridico ddl Minsiterio de Fomento ha informado sobre la
procedencia de estos intereses de demora, que han ascendi-
do a24 millones de pesetas. Me hallamado la atencion que
una empresa, tan bien gestionada financieramente como
Iberia, no haya demandado esos intereses de demora. Yo le
sugiero que los demande porque tiene el mismo derecho
gue Spanair. Usted dice que gestiona como si fuese una
empresa privada; me dalaimpresion de que no bajan de
300 6 400 millones de pesetas | 0s que estd momentanea-
mente dejando de percibir del Estado y yo le sugiero, dado
gue ami me interesa la compafiia |beria, que incremente
financieramente alamisma.

En segundo lugar, me han llamado también la atencion
algunas de las consideraciones que usted ha hecho agui. Yo
diria que el sefior Irala de hace un afio no se parece al
actual, tengo laimpresién de que las circunstancias le han
dominado. Usted, hasta hace muy pocos meses, casi estaba
marcando la politica aerondutica espafiola, porque, en efec-
to, no habia politica aerondutica dictada por e Ministerio
de Transportes y usted estaba marcando € paso. Eso esta
en laprensay, obviamente, no es un halago —usted no los
necesita—, pero las circunstancias se han impuesto, y ade-
mas usted mismo ha reconocido préacticamente la bondad
de aquel aforismo castellano: del dicho a hecho hay untre-
cho. Ustedes hicieron un disefio que no estén pudiendo

cumplir y tienen que dar marcha atrés; fruto de ese tener
gue dar marchaatrés es e conflicto de pérdidade credibili-
dad ante la poblacién, ante los poderes econdémicos, ante
las cdmaras de comercio, ante las confederaciones de
empresarios y ante las centrales sindicales de las diferentes
comunidades auténomas, colectivos que se han expresado
en los distintos medios de comumcacion.

A mi me ha preocupado mucho esa politica demasiado
expansiva. En Espafia, con € poder de la empresa publica,
ustedes han ido involucionando las politicas de liberaliza-
cién del trafico aereo espaniol. Air Europatendralas difi-
cultades econdémicas que tenga, y aunque un parlamentario
normal y corriente como e que le hablano- tiene acceso d
conocimiento interno de lacompafiiaAir Europa o de Spa-
nair, pero ustedes estén fagocitando aAir Europa, con los
once avionesy sus tripulaciones-pertinentes; posiblemente
le haya venido muy bien esa operacién ala compafia Air
Europa, pero estan debilitando lalibre competencia.

A comienzos de esta sesion, cuando debatiamos sobre
politica maritima, algo equivalente mencionaba este inter-
viniente cuando haciareferenciaa papel que la compafiia
Trasmediterrdnea ha venido jugando con Isnasay Flebasa
en € trafico del Estrecho y con Baleares, papd que halle-
vado cas afagocitarlay a quedarse con sus barcos. Curio-
samente, ahora hay unainvolucion en € ambito de la poli-
tica de liberalizacion del tréfico aéreo que impulsd €l
Gobierno socialista anterior, estan fagocitando Air Europa
y estan debilitando a Spanair. Yo no me atrevo a calificar
ese conjunto de datos que nos ha dato usted sobre los dots,
pero en una comparecencia de estas caracteristicas me
habria gustado estar en condiciones de poder debatir sobre
si los slots que tiene Spanair son los adecuados y en las
horas adecuadas y por qué no los utiliza, puesnolo s,y
también sobre las otras compafiias. Larealidad es que, en
Espafia, estamos bgjando escalonesenlo que serefiereala
eficacia de nuestras politicas de liberalizacién del trafico
aéreo. Creo que aqui hay unaresponsabilidad politicainne-
gable, es una responsabilidad politica gubernamental, que
concretamente a usted y atodo su grupo directivo en la
compafiia les esté permitiendo llevar a cabo unas actuacio-
nes que tendrian que ser sometidas a un trabajo y aun con-
trol parlamentario més intenso que en la actual legidatura
no se ha hecho. Con comparecencias, por dignas que sean,
no es posible penetrar en e problema. Y hay unarealidad:
en guienes son usuarios permanentes del avion hay un
grado de crispacidn notable y tiene que haber responsables
politicos de ello. Nosotros reiteramos que €l responsable
politico del mal funcionamiento de la compafiia, sin duda
alguna, ese ministro de Industria; responsable politico que
tendria que venir agui a explicar qué vaa ocurrir con esta
compafiia en la primavera. (El sefior Ortiz Gonzélez:
Pidanlo, pidanlo.) No, no. Un gobernante digno da un
paso d frente e informa en las Cortes Generales, un gober-
nante con responsabilidad da un paso a frente y explica
gué ocurre, porqué el problema central de la compafiia es
gue en seis meses sera total y absolutamente privada. Las
empresas constructoras de primer calado de este pais se
guedaran con un 30 y pico por ciento, y British Airwaysy
Ameritan Airlines, y la posterior oferta pablica de venta,
haran que la compafia que de totalmente fueradel control
de las Cortes Generales, del contral...
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El sefior PRESIDENTE: Sefior Segura, creo que no es
momento ni hora para hacer predicciones hacia el futuro
Leruego que termine.

El sefior SEGURA CLAVELL: Sefior presidente, e
ministro Piqué ha anunciado que en la primavera de 1999
lacompariiaestara privatizada. Estden laprensa. No esuna
prediccion. Lo reproduzco porque o ha manifestado el
sefior Piqué.

A nosotros nos ha preocupado la intervencion ddl sefior
presidente de Iberia. Ha hecho una exposicién que no se
corresponde con una realidad palpable. Nosotros creemos
gue lacompafiiatiene que dar un vuelco de aproximacion a
ladefensa del interés publicd en general y, desde esa dpti-
ca, nosotros demandamos al Gobierno actuaciones en ese
sentido. La compafiia no puede estar regida por principios
exclusivamente mercantilistas, por principios economicis-
tas. Lacompafiatiene que prestar, mientras sea publica, un
servicio que atienda los intereses ciudadanos globales.

Termino, sefior presidente, con una solareferencia, y no
lavoy ahacer con respecto a Canarias porque se ha hecho
en muchas ocasiones. A mi me pasan la programacion que
la compafiia ha publicitado el 2 de octubre y no se parece
en nadaalo que hadicho € sefior presidente de |beria; me
estoy refiriendo alos vuelos A Corufia-Madrid. Aqui nos
ha hablado de ocho vuelosy, sin embargo, en la programa:
cién ala que estoy haciendo referencia—que figuraen la
prensa— son seisvuelos. Y asi entantasy tantas otrasrutas
en las que el planteamiento econdmico —como en lade
Alicante— impera sobre cualquier otro. De ahi nuestro
malestar con € funcionamiento de la compafia desde esa
Opticay nuestra preocupaci on. Desde luego, nosotros esti-
mamos que el Gobierno tiene que tomar medidas con la
compaiia en lo que serefiere alalineadirectriz que debe
continuar, con independencia de las personas que larijany
que tengan responsabilidades. El Gobierno tiene que aten-
der € bien publico.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Carrefio.

El sefior CARRENO RODRIGUEZ-MARIBONA:
Sefior presidente, no quiero desaprovechar la oportunidad
de cerrar las intervenciones como representante del Grupo
Parlamentario Popular.

Quiero resaltar la apuesta por un futuro positivo de Ibe-
ria, corregido, como se tienen que corregir todas las previ-
siones, todos los planes directores y todos | os planes estra-
tégicos: la apuesta por mas pilotos, la apuesta por una
renovacion de la flota. Comparto con €l representante de
Coalicion Canariay € presidente de Iberia—y no podia
ser de otraforma—, la trascendencia que tiene Canarias en
nimero de vuelos, en nimero de pasgjeros, en repercusion
en los ingresos, en repercusion en los porcentajes del
nimero de vuelos —el 40 por ciento del total de Iberiay
el 24 por ciento en losingresos—, pero no comparto con €
sefior Rivero el tema de |os precios. Parece mentira que
con los datos estadisticos no se pueda coincidir en afirmar
guelaliberalizacién que solicité Canarias—poalitica, social
y econémicamente— ha conseguido que, en 1998, los pre-
cios medios entre Canarias y la Peninsula o interinsulares

se hayan abaratado desde € afio 1994, como consecuencia
de esaliberalizacién y competencia. Insisto, refuerzo esa
afinnacion que ha hecho € sefior De Irala, porque es facili-
simo contrastar S es cierto o no que ha sido positivo aque-
Ilo que pedian |os representantes de todos | 0s sectores cana-
rios.

Creo que las alteraciones o posibles reducciones en
Barajas los préximos dias van a ser excepcionales. Se ha
avisado de la circunstancia excepciona de que, en tiempo
también excepciona, desfasado con relacion a sus necesi-
dades cronol égicas, latorre de control nuevay la nueva
pista de Bargjas se van a poner inminentemente en funcio-
namiento. Respecto a nimero de vuelosy de vigjeros, han
salido informes en la prensa. Yo creo que es muy fécil y
sugiero la publicacion por Iberiay divulgacion del nimero
de vuelos que hay alos distintos aeropuertos, e nimero de
plazas ofertadas y realmente ocupadas, y hay un momento
muy oportuno que es la puesta en servicio del nuevo calen-
dario, el 25 6 26 de octubre; ampliar esainformacion a
nivel de comunidades auténomasy e resultado, mesames
o trimestralmente, de la explotacion.

Aqui se han pedido comparecenciasy dimisiones. Las
comparecencias tienen una tramitacion clarismay es que
lasolicite e grupo que deseala comparecencia de alguien
gue estima que es responsable de un sector. En el caso dela
politicade Iberia, s esapersonaesd ministro de Industria,
el grupo que asi |0 estime oportuno solicita su comparecen-
cia, d no lapide € propio responsable espontaneamente, y
Si ese grupo parlamentario lo considera prioritario, entra
rapidamente por via de urgencia en la primera convocato-
ria, como han entrado once comparecencias en esta sesion
del presidente de Iberia

El sefior PRESIDENTE: Sefior Delrda, tienelapda
bra paradar por finalizada la comparecencia

El sefior PRESIDENTE DE IBERIA (De Irala Esté-
vez): Quiero aclarar a sefior Rivero que los datos que yo
tengo son muy claros. En el mes de septiembre —y ya
tengo los datos al 30 de septiembre—, Peninsula-Canarias,
222,000 asientosy 199.000 pasqjeros, es decir, que hahabi-
do 23.000 asientos que han ido vacios a Canarias en € mes
de septiembre. Con esto no pretendo abrir un debate. Estoy
Seguro que esto |o podremos concretar.

Quiero agradecer atodas SS.SS. la oportunidad que me
han dado de poder expresar aqui o, por |0 menos, intentar
explicar algunos aspectos de | beria que me parecian fimda-
mentales. Pero parami o méas importante ha sido la opor-
tunidad de conocer sus opinionesy, sobre todo, de tener
unamejor valoracion de sus preocupacionesy prioridades.
No duden ustedes que | o tendré en cuenta. Espero que todo
esto sirva, en definitiva, paramejorar € servicio anuestros
clientes. Muchisimas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Muchas gracias, sefior De
Irala

Muchas gracias, sefiores portavoces.

Selevantalasesion.

Eran lasnuevey diez minutos dela noche.
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