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(NUmero de expediente 212/001327).

Seabrelasesion alasdiez y cinco minutosdela ma-
flana.

El sefior VICEPRESIDENTE: Comparece hoy ante
la Comision de Economia el sefior don Ramén Mercé,
presidente ejecutivo del Instituto Espafiol de Comercio
Exterior para cumplimentar la peticién de comparecencia

realizada por el Grupo Parlamentario Socialista del Con-
greso, sesion que empezaremos, como suele ser habitual,
agradeciendo al sefior Mercé su asistenciay dando la pa-
labra en primer lugar a grupo parlamentario proponente
por si quiere hacer unabreve introduccion, previaalas pa-
labras del sefior Mercé, parafijar 1os términos de la com-
parecencia.
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Tiene la palabra por el Grupo Parlamentario Socialista
€l sefior Pérez Segura.

El sefior PEREZ SEGURA: En primer lugar quiero
dar labienvenida al sefior Mercé, vicepresidente gjecutivo
del ICEX. Nuestro grupo ya hace tiempo que tiene laidea
—compartida por otros sin duda— de traer a esta Camara
a debate con més asiduidad de la que antes era usual todo
lo referente al comercio exterior, este componente tan im-
portante para el desarrollo de nuestro pais. Por tanto, le
doy lasgracias por su presenciay también le avanzo quela
primera idea de nuestro grupo fue que hubiese compare-
cido el secretario de Estado, que es a quien corresponderia
entrar en debate, pero por las circunstancias que todos co-
nocemos no ha podido ser y aprovechamos para transmi-
tirle nuestro deseo del pronto reinicio de sus actividades,
pero lo cierto es que quien hallevado las riendas de la or-
ganizacion de Expoconsumo en Japén fue usted en per-
sona, 1o que nos hallevado a que fuera usted quien viniese
ainformar de estas cuestiones. Como puede comprender,
esto no lo digo en demérito suyo, sin ningln género de du-
das, porque usted tiene una ata responsabilidad en un or-
ganismo muy apreciado por las empresas espafiolas 'y, por
lo tanto, su aportacion va a ser muy interesante.

El motivo de la comparecencia es recibir informacién
sobre el desarrollo del Mes de Esparia en Japon, evaluar su
organizacion, los resultados comerciales que se han produ-
cido y conocer si se ha mejorado laimagen de Espafia; 1o
gue parece ser, por 1o que hemos podido ver enlaprensaen
estos dias, es fruto de una encuesta de la que ya hay datos
precisos que esperamos conocer. También nos interesa
mucho tener conocimiento de las actuaciones previstas en
orden a seguimiento de las acciones de este mes en €l fu-
turo, y todo ello en el marco de un esfuerzo importante de
recursos publicos que puso este Parlamento a disposicion
del ICEX parael apoyo de las empresas espafiolas. Y tam-
bién, si me permite —es una broma—, queremos cumplir
con los deseos del vicepresidente econdmico en la sesion
de trabajo que tuvimos en Tokio, que nos animo a que pro-
cediésemos a este tipo de comparecencias para poner de
relieve €l importante trabajo que ustedes estan haciendo.

Esto eslo que pretendemos con nuestra solicitud: cono-
cer, estar informados, que este sector de la economia no
pase de puntillas por esta Camara, y le puedo avanzar que
—al menos por las informaciones que tenemos— nuestra
evaluacion en cuanto al desarrollo es positiva, aunque
como dijo muy bien su director general, sefior Carmona, es
una experiencia piloto en la que habrd muchas cosas que
corregir en un futuro. En eso estamos y quedamos pen-
dientes de sus informaciones.

El sefior VICEPRESIDENTE: Tiene la palabra el se-
fior Mercé.

El sefior VICEPRESIDENTE EJECUTIVO DEL
INSTITUTO ESPANOL DE COMERCIO EXTE-
RIOR (Mercé Juste): Muchas gracias por la confianza en
solicitarme esta informacion como vicepresidente ejecu-
tivo del ICEX.

Para empezar mi intervencion, hablaré en términos ge-
nerales de los criterios que nos han Ilevado a organizar en
Japon estas actividades, de las realidades que ya conoce-
mos en este momento y de las actuaciones posteriores,
todo ello para que después se pueda abrir un debate en €
sentido de profundizar en algunos de los temas o recibir
sugerencias de cara al futuro.

El Mes de Espafiaen Japon, que se hadesarrollado en la
primera edicién de Expoconsumo, se enmarca en el Plan
Japdn 2000, un ambicioso programa lanzado en 1997 por
la Secretaria de Estado de Comercio y Turismo y Pymes,
en colaboracion con €l Gobierno japonés, con unavigencia
de cuatro afios. Por tanto, e Plan Jap6n 2000 garantiza la
realizacion de un completo plan de seguimiento del Mes
de Espafa en Japon. Los objetivos del Mes de Esparia en
Japdn, en el &mbito comercial, han sido los siguientes. me-
jorar la imagen-pais de Espafia como pais productor de
bienes de consumo y productos agroalimentarios de cali-
dad y, en general, transmitir laimagen de pais moderno
gue hoy es Espafia pero que muchos japoneses descono-
cen. La utilizacion de los bienes de consumo para conse-
guir este objetivo, paraddjicamente también han comen-
zado allevarlaacabo paises como Alemania, que acabade
celebrar una Expoconsumo en Shangai, y ayudar alaim-
plantacion de los productos y marcas esparioles en €l mer-
cado japonés através de la blsqueda de acuerdos de distri-
bucion o de otras férmulas de cooperaci 6n empresaria con
empresas japonesas.

En & dmbito turistico los objetivos han sido promocio-
nar Espafia como destino turistico cultural, de compras y
deportivo.

Por lo que serefierealainversion, e objetivo principal
se hacentrado en difundir las ventajas comparativas de Es-
pafa respecto a otros paises de la Unién Europea como
base para conquistar este mercado y otros mercados donde
Espafia tiene una posicion privilegiada, como |beroamé-
ricao el Magreb.

La eleccion de Japon como sede para la celebracion de
este evento de promocion integrada atiende a unos crite-
rios de andlisis objetivos. Japdn es el primer gran mercado
mundial por renta per capitay €l segundo en cuanto a ta-
mario, destinandose mas del 65 por ciento de su renta a
consumo. Japén hasido €l pais preferido por las empresas
y los sectores de acuerdo con las encuestas realizadas por
el ICEX. En el ICEX no acostumbramos a tomar decisio-
nes unilateralmente sino que |o hacemos por consenso v,
en este caso, la presenciaen € Japon fue por consenso. La
escasa adaptacion a producto europeo de las ferias secto-
rialesdel pais, es el motivo por e cual muchos paises euro-
peos se ven obligados a organizar exposiciones monogra-
ficas.

Pese a que desde 1992 a 1996, afios en los que se gje-
cuto € primer Plan Japdn, las exportaciones se han tripli-
cado, existe todavia un gran potencial de crecimiento para
nuestras exportaciones, a juzgar por la positiva evolucion
delas cuotas de mercado de Italia, Franciay nuestros prin-
cipales competidores, que exportan cinco veces mas que
Espafia, pero ademas esta proporcion se disparaen el caso
de algunos sectores concretos.
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El Mes de Espafia en Japon se ha estructurado en tres
grandes bloques. En primer lugar, la Spain Fashion Exhi-
bition, exposicion de moda exclusivamente espafiolaen la
gue participaron 104 empresas que presentaron las tenden-
cias de la proxima temporada otofio-invierno. El nUmero
de visitantes fue de 2.200, un 5 por ciento mas que en la
edicion de julio de 1997, dato a destacar si se tiene en
cuenta que a los italianos les bagjé un 25 por ciento € nu-
mero de asistentes. Ademéas hay que destacar también que
en este caso no estaba presente la marroquineriay, en oca-
siones anteriores si, por tanto ese 5 por ciento aln tiene
mayor importancia

A peticién de un 90 por ciento de los expositores esta
exposicion se extendera a Osaka en la préxima edicion de
julio de este afio, lo que viene a confirmar laconsolidacién
de un certamen gue en febrero celebraba su tercera edi-
cion.

L as exportaciones de moda espafiola a Japon crecieron
un 10 por ciento en 1997, afio en el que retrocedieron las
de nuestros grandes competidores italianos y franceses.
Con los acuerdos de distribucién alcanzados por algunos
de nuestros grandes grupos textiles es de esperar un incre-
mento espectacular de | as exportaciones de moda espariola
a Japdn en los proximos afios. En 1997 se exportaron més
de 2.500 millones de pesetas sin incluir laconfeccién dela
piel.

Por o que respecta a Foodex, este afio se celebraba la
edicion nimero 23, que es la mas importante de aimenta-
cion de Asia, con una participacién dentro del pabellon
oficial espafiol de 115 empresas de | os sectores de alimen-
tacién y bebidas frente alas 34 que participaron en € afio
1997. En € pabellén espafiol habia stands de siete comu-
nidades auténomas agrupando empresas de su region ade-
mas de las que exponian individual mente.

Las opiniones de los expositores espafioles sobre esta
feria de alimentacién han sido las siguientes: el 50 por
ciento de las empresas valoran positivamente laimportan-
cia del mercado; un 42,6 por ciento de los participantes
consideraque laferiahasido positiva, siendo lacalidad de
los visitantes buena para un 40 por ciento de las empresas.

La predisposicién a comprar es considerada buena por
parte de un 29 por ciento de los empresarios y baja por un
32 por ciento. Sin embargo, la predisposicion de las em-
presas japonesas a distribuir producto espafiol por su parte
es mas positiva, por cuanto e 34 por ciento la consideran
buenay un 27 por ciento baja. Este mercado representa la
posibilidad de buenas oportunidades para un 38 por ciento
de las empresas mientras que un 19 por ciento considera
normales las expectativas.

En cuanto ala predisposicién de |os empresarios a con-
tinuar exponiendo en laferiaen proximas ediciones, un 81
por ciento volverian a participar bajo pabellon ICEX; un
12 por ciento participarian aunque no hubiera presencia
del ICEX, y un 19 por ciento no continuarian en ningln
caso.

Dentro del Mes de Esparia en Japdn también se organi-
Zaron unos seminarios sobre gastronomia, vino y aceite de
oliva espafioles para la prensa, importadores, distribuido-
res, detallistas, restauradores y expertos en nutricion. En

total asistieron més de 500 personas. Y se celebraron du-
rante méas de un mes una serie de jornadas gastronémicas
en diversos hoteles y restaurantes organizados por la Ofi-
cinade Turismo de Tokio y por Paradores.

Entrando ya en Expoconsumo, exposicion de productos
exclusivamente esparioles de bienes de consumo, que se
celebrd del 24 a 26 de marzo en € recinto ferial del Big
Sight de Tokio, y en la que participaron 306 empresas, per-
mitanme recordarles que esta exposicion se estructurd en
cinco grandes éreas. el dreadel habitat en la que participa-
ron empresas de |os sectores del mueble, iluminacién, tex-
tiles para € hogar, articulos de regalo y decoracion, azu-
lgjo, piedranatural, y que contaba con una zonade imagen:
el proyecto Patas; el drea de la moda donde participaron
empresas de | os sectores de tejidos e hilados, calzado, ma-
rroquineria, joyeria, bisuteriay cosmética, y perfumeria, y
gue contaba también con una zona de imagen: €l proyecto
Maniqui; el area de ocio y cultura en la que participaron
empresas de |os sectores de articulos deportivos, juguetes
y servicios educativos, lazona de imagen de este area con-
sistié en una exposicion sobre la obra de Gaudi; el &reade
inversiones, en la que participaron las comunidades auté-
nomas, coordinando este &reala Direccion General de Po-
litica Comercia e Inversiones Exteriores, y €l area de tu-
rismo con la participacion de Turespafia, Paradores'y co-
muni dades autonomas.

Paralelamente a Expoconsumo 98 se desarrollaron un
conjunto de acciones de acompariamientos destinadas a
Ilamar la atencion y despertar €l interés de los profesiona-
les, del consumidor final y de la prensa japonesa. Puedo
destacar que en la prensa japonesa estos actos tuvieron una
gran repercusion en comparacion con la que tienen actos
celebrados por otros paises. Esta repercusion fue sobre la
capacidad creativa de disefio, turisticay cultural de Espafia
Yy, en general, destinadas a transmitir una imagen de Es-
pafia como pais moderno y competitivo.

Estas acciones estan clasificadas en tres grandes aparta-
dos: acciones econdémico-comerciales, econdémico-cultu-
rales, y culturaes. Entre las primeras se celebré un semi-
nario sobre posibilidades de inversion en Espafia, un foro
de disefio sobre el habitat y un foro de disefio sobre la
moda; una jornada informativa sobre el azulejo espafiol;
un foro de cooperacion empresarial —sé que probable-
mente soy un poco pesado al detallar todos estos actos,
pero creo que es interesante porque dan unaidea del con-
junto de lo que se celebr6 y no solamente la Expocon-
SumMo—; seis seminarios y presentaciones sobre la oferta
turistica espafiola y unos seminarios 'y presentaciones so-
bre el aceite de oliva, vino y gastronomia.

Dentro de las acciones econdmico-culturales, cuyo ob-
jetivo era econdmico pero incorporando elementos parala
mejora de la imagen-pais, se celebraron las siguientes ac-
ciones: unapromocién de productos esparioles en los gran-
des almacenes Mitsukoshi, donde se expusieron también
cuadros de Mird. Por esta exhibicion de productos espario-
les se calcula que pasaron 80.000 personas diariamente y
en total 1.200.000 visitantes, mientras duré Expoconsumo
en Japon, vieron nuestros productos que se exhibieron en
los almacenes Mitsukoshi. También se celebraron un festi-
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val de cine espafiol, en todas las sesiones hubo la maxima
presencia de publico; una promocién turistica en Parque
Espafia, y doce jornadas gastronémicas entre otros aspec-
tos.

En el tercer apartado, las acciones culturales, cuyo ob-
jetivo era fundamental mente la mejora de la imagen-pais,
se desarrollaron las siguientes acciones: una exposicion
sobre la obra de Gaudi; un seminario hispano-japones;
unas jornadas culturales espafiolas; una exposicion de la
«Suite Vollard» de Picasso; una actuacion de la compafiia
andaluza de danza, organizada por la Juntade Andalucia, y
unacenagaade Julio Iglesias organizada por |a Generali-
tat Vaenciana.

Todas las actividades que se desarrollaron alo largo del
Mes de Espana en Japén se cohesionaron a través de una
campafa de comunicacion global y sectorial de creacion
de imagen y de captacion de visitantes para las exposicio-
nes, con especial énfasis en Expoconsumo, que consistio
en una campafia de publicidad en periddicos y revistas
econémicas generales y en periddicos y revistas sectoria-
les; una campaiia de marketing directo, apoyada por una
campafa de marketing telefénico dirigida a mas de
200.000 compradores potenciales, en el caso de Expocon-
sumo, y amas de 50.000 en €l caso dela Spain Fashion Ex-
hibition, y una campafia de relaciones publicas dirigida a
conseguir € mayor impacto en los medios de comunica-
cion de todo el conjunto de actividades comerciales, turis-
ticas, culturalesy artisticas que se desarrollaron.

La participacion conjunta, en este caso de la Adminis-
tracion central y la autondémica, responde al modelo de
promocion compartido que estamos desarrollando. A lo
largo de los Ultimos afios se han establecido una serie de
mecanismos para garantizar la coordinacion de todas las
acciones gque se desarrollan en el exterior por parte de las
dos administraciones. participacion de las autonomias en
el Consgjo del ICEX; reuniones periddicas del Comité de
promocion exterior en el que participan todas las comuni-
dades auténomas, y acuerdos con institutos de promocion
de algunas de las comunidades auténomas, en los que seva
avanzando y completando.

De aquellas acciones que las comunidades auténomas
han deseado organizar aprovechando el impulso del Mes
de Espafia en Japon se han seleccionado las que desde €l
punto de vista de la campafia de comunicacion han mere-
cido serincluidasen el programaglobal del Mes de Espafia
en Japon, como han sido las actuaciones de la compafiia de
danza andaluza o la actuacion de Julio Iglesias.

Por lo que respecta alaidoneidad, o0 mas bien oportuni-
dad, dellevar acabo un proyecto de este tipo y en este mo-
mento en Japdn, permitanme darles algunos de los datos
gue nos han aconsejado realizar € mismo.

Puedo avanzar, y después |o podemos ver con mas de-
talle, que aunqgue las exportaciones espafiolas al Japon, en
los datos que tenemos del primer trimestre, han dismi-
nuido, lo han hecho en dos capitulos muy importantes, que
son los automoviles y €l pescado, pero en aquellos articu-
los que se han promocionado precisamente en este Mes de
Espafia en Japon, los incrementos han sido importantes 'y,
en algunos casos, muy importantes. Las acciones que un

pais desarrolla para mejorar su imagen son acciones de
fondo, de medio plazo. No se dudatodavia de la capacidad
amedio plazo de la economia japonesa. Que esto es asi |10
demuestra el hecho de que otros dos grandes paises com-
petidores de Espafia, como son Franciay el Reino Unido,
estan desarrollando proyectos tan ambiciosos como € de
Espariajusto en este mismo momento, el afio de Franciaen
Japon y el semestre del Reino Unido en Japdn. Japdn es un
mercado tan grande y nuestra penetracion tan escasa que
incluso en momentos en que la economia no crece o crece
lentamente hay enormes posibilidades para nuestras em-
presas, como o demuestran gjempl os concretos de empre-
sas que estan penetrando o tienen planteada la penetracion
en fechas préximas. No olvidemos que el consumo esta ci-
frado en el 65 por ciento del PIB, suponiendo 450 billones
de pesetas.

Por |o que respecta alos resultados de |a Expoconsumo,
en términos comercialesy en términos de mejora de nues-
traimagen, y con todas las salvedades que supone evaluar
este evento en el corto plazo cuando sus objetivos se han
fijado a medio plazo, si podemos efectuar algunas afirma-
ciones basadas en |os cuestionarios post-feria que cumpli-
mentan las empresas y en el estudio de imagen que se en-
carg6 aunaempresa externa para conocer laopinién delos
japoneses antes y después de visitar Expoconsumo.

Uno de los objetivos que nos habiamos marcado a di-
sefiar Expoconsumo era superar los 10.000 visitantes pro-
fesionales —y destaco profesionales porque esta feria o
esta exhibicion no estuvo en ninglin momento abierta al
publico en general—, cifraque se havisto superadayaque
en realidad han sido 12.924 los visitantes. No obstante, en
un pais con una alta concentracion de la demanda de pro-
ductos de importacion (no hay que perder de vista que las
nueve grandes tradings importan 15 billones de los arede-
dor de 45 hillones de pesetas que importa Japon, o lo que
eslo mismo, el 33 por ciento de las importaciones niponas
estén en manos de nueve empresas que nos consta que han
pasado por €l Big Sight). Hay que hablar también de resul-
tados cualitativos y no tan sélo cuantitativos. Por la expo-
sicién han pasado los principales tradings, mayoristas y
cadenas de grandes almacenesy franquicias.

La percepcion del ICEX sobre resultados comerciales
alcanzados por las empresas en base a las encuestas reco-
gidas de las empresas participantes es la siguiente; 20 por
ciento de las empresas muy satisfechas; 40 por ciento de
las empresas satisfechas, y 30 por ciento de empresas no
satisfechas comercial mente pero conscientes de que Expo-
€oNsSUMO era un proyecto de imagen y en €l que era nece-
sario participar cara a medio y largo plazo. Por tanto, se
puede concluir que un 60 por ciento de las empresas se
mostraron muy satisfechas a corto plazo y un 30 por ciento
son conscientes de la importancia del proyecto en este
mercado y en mercados futuros, lo que concuerda con €
apoyo practicamente total, mas de un 80 por ciento, ala
continuidad del proyecto Expoconsumo por parte de las
empresas y sus representantes de las asociaciones de ex-
portadores. Ademas, un 80 por ciento de las empresas va-
loran muy positivamente laimagen global que Espafia ha
dado através de Expoconsumo. Casi el 90 por ciento delas



—-13679 -

COMISIONES

27 DE MAYO DE 1998.-Num. 475

empresas realizan una valoracion muy positiva sobre los
aspectos organizativos de Expoconsumo. El 76 por ciento
de las empresas considera media o alta la calidad de los
contactos nuevos gque ha realizado; habra que esperar ala
encuesta que se realizara entre las empresas a finales de
afo para ver cdmo evolucionan estos contactos.

En cuanto alos resultados en términos deimagen, € es-
tudio de imagen encargado a una empresa externa muestra
gue laimagen general de Espafia en Japdn es positiva pero,
lo que es més importante, ha mejorado de forma notable
como consecuencia de la realizacion de Expoconsumo en
los siguientes aspectos. Antes de celebrarse Expocon-
sumo, solo el 10 por ciento de los profesionales que visita-
ron la feria consideraba que Espafia produce bienes de
consumo y servicios de alta calidad; este porcentaje subi6
a 36 por ciento después de la exposicion. Antes de cele-
brarse, sdlo el 24 por ciento de los profesionales que visi-
taron laferia consideraba que los bienes de consumo y ser-
Vvicios esparfioles tienen un precio razonable; este porcen-
taje subid al 41 por ciento después de la exhibicion. En €
mismo sentido, antes de celebrarse, solo el 19 por ciento de
los profesionales consideraba que Espafia podia proveer
bienes de consumo y servicios aceptables para los japone-
ses; este porcentaje subid al 39 por ciento después de la ex-
posicion. Antes, sdlo € 3 por ciento de los profesionales
que visitaron la feria consideraba que Espana esta alta-
mente industrializada, este porcentaje subid al 15 por
ciento después de la exposicion. Ademas, la opinion sobre
el disefio de los productos esparioles ha mejorado signifi-
cativamente después de la realizacion de Expoconsumo.
La opinion sobre el atractivo turistico de Espafia también
ha sido muy favorable posteriormente. Finalmente, |a opi-
nién en cuanto aladireccion de la exposicion, alaimagen
y decoracion de laferiay a servicio de informacion alos
visitantes fue muy favorable.

Por 1o que respecta alos resultados particulares de todo
el conjunto de acciones paralelas mencionadas anterior-
mente, y dado que seria muy prolijo entrar a enumerar ac-
€ion por accion, estoy a su disposicion en € debate poste-
rior para comentar cualquiera de €ellas.

Pasando a ambito turistico, y dentro del Mes de Espafia
en Japon, se desarrollaron unas jornadas técnicas de tu-
rismo y un area de Turespafia en Expoconsumo, en la que
Turespafia coording a todas las comunidades auténomas
participantes, y destaco que las comunidades autbnomas
participaron tanto en el foro de inversiones organizado por
la Direccién General de Politica Comercial como en estos
actos coordinados por Turespafia. El resultado conseguido
se estima muy importante atendiendo tanto al grado de sa-
tisfaccién de los participantes como de los asistentes invi-
tados. Ademas, por primera vez en Tokio, se han presen-
tado alos principal es vendedores japoneses especializados
en el destino Esparia, de forma muy detallada, nuevos pro-
ductos que deberan ayudar a potenciar la imagen de Es-
pafia como destino cultura de gran diversidad. En cuanto
al érea de Turespafia en Expoconsumo, el objetivo de la
misma fue aprovechar las sinergias de Expoconsumo,
dando informacion detallada sobre nuestros productos tu-
risticos no solo a profesionales del sector sino especial-

mente a un importante nimero de consumidores directos,
reforzando en definitivalaimagen de Espafia en Japon. El
grado de satisfaccion de |os participantes autébnomos
puede considerarse muy alto habiéndose cumplido con
creces sus expectativas profesionales pues la baja asi sten-
cia de agentes de viagjes profesional es turisticos a Big
Sight se vio compensada por una fuerte presencia de con-
sumidores directos altamente interesados en nuestro des-
tino.

Finalmente, en € ambito de las inversiones, las activi-
dades rel acionadas con |a captacion de inversiones japone-
sas han superado las expectativas previas en términos de
su aceptacion por €l publico japonés. Nuestra valoracién
positiva de estas actividades se fundamenta en los siguien-
tes elementos: la asistencia al seminario, aproximada-
mente de 160 personas, superd la expectativas previas. En
cuanto a la participacion en la Feria Expoconsumo la im-
presién ha sido relativamente positiva: €l nimero de visi-
tantes se acercé alas 500 personas. Como consecuenciade
los contactos que surgieron a raiz de laferia'y del propio
seminario, un gran nimero de comunidades autGnomas y
€l propio stand delaDireccion General de Polco-in hanre-
cibido varias demandas de informacion especifica para
proyectos concretos que pueden materializarse en un fu-
turo. Como curiosidad, La Rioja recibi6 consultas por la
posible adquisicién de bodegas.

Para analizar las acciones de seguimiento del Mes de
Espafia en Japon debemos remitirnos a Plan Japdn 2000
donde ya se recogen la mayoria de las acciones que se van
a desarrollar alo largo de este afio y de los afios 1999 y
2000. Evidentemente, ya hay algunos cambios previstos
sobre las acciones que figuraban en €l plan, pues lafiloso-
fia del Gobierno en este campo es reunirse con cada sector
exportador afio aafio y elaborar el plan especifico que més
se gjuste a las necesidades y a la capacidad del sector y
gjustarlo en funcion de las experiencias y de las circuns-
tancias.

Siendo esquemético, |o que se ha programado paracada
sector que ha participado en € Mes de Espaiia en Japon,
para garantizar la continuidad, es su presencia a menos
unavez a afio en Japdn, ya sea através de unaferiade pa-
bellén oficial ICEX o agrupada por la asociacion sectorial,
yaseaatravés de unamision comercial 0 mision de expo-
sicion, o através de la organizacion de alguna exposicion
en el Show Roon de muestra oficina comercial en Japén.

Ademés, estamos reforzando todo el plan de misiones
inversas dandoles prioridad a todas aquellas propuestas
gue desde la oficina comercial de Espafia en Tokio, desde
| as asociaciones de exportadores o desde las ferias interna-
cionales espafiolas se nos planteen sobre Japén. También
se ha puesto a disposicion de las empresas un plan indivi-
dual de implantacién que apoya todos los gastos de aper-
tura de filiales y de promocion de marcas en Japon para
éstey los proximos tres afios. El plan de seguimiento para
los afios 1998 y 1999 esté a su disposicion, pero atitulo de
gemplo lesdiré quelaconfeccién se presentaraen julio en
Tokio, y por primeravez también en Osaka, como he dicho
anteriormente, a similitud de lo que vienen haciendo los
italianos, nuestro gjemplo a seguir en el caso de la promo-
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cion de los bienes de consumo, serviciosy productos agro-
alimentarios. En 1999 acudiratambién laconfeccion enfe-
brero y en julio. El calzado acudird ala feria World Shoe
Partnersy alalmbort Shoe Fair en febrero y septiembre de
1999. La marroquineria organizara una exposicion exclu-
sivamente espafiola en un hotel de Tokio en octubre. En
1999 acudiri alaferia Spain Fashion Exhibition defebrero
y de nuevo aun hotel en octubre. EI mueble acudirdalaln-
ternational Furniture Fair en noviembre de 1998 y de 1999.
L os productos agroalimentarios volveran a la Foodex en
1999.

Para concluir y no extenderme més, me gustaria dejar
claro que Japdn es un mercado muy importante que hasta
ahora ha sido poco atendido por nuestras empresas y que
es labor de la Administracién apoyar a nuestras empresas
donde mas lo necesiten, donde |os mercados no son renta-
bles mafiana mismo sino donde hay que hacer un esfuerzo
pensando mas en & medio plazo.

El sefior VICEPRESIDENTE: Queria, aprovechando
la presencia del vicepresidente gjecutivo del ICEX, que
trasladara a presidente nuestra satisfaccion por su resta
blecimiento y nuestro deseo de poder contar pronto con la
presencia del sefior Secretario de Estado de Comercio en
esta Comision.

El sefior Pérez Seguratiene lapalabra, por € grupo Par-
lamentario Socialista.

El sefior PEREZ SEGURA: Muchas gracias, sefior
Mercé por sus explicaciones. Queriamos hacer énfasis en
tres aspectos principales. El primero es todo lo que hace
referencia alaimagen de Espafia en Japén. Nuestro crite-
rio es que se ha vendido bien, se ha hecho un importante
esfuerzo. Otro aspecto, que también coincide con los obje-
tivos que ya se habiafijado la organizacion de esta presen-
ciaen el pais nipon, es el impulso a la actividad exporta-
dora de nuestras empresas y en concreto ala organizacion
deloseventos, que calificamos de muy profesional pero en
la que existen algunos peros que luego detallaré.

Y en orden de graduacion, ya con una valoracion mu-
cho més negativa, también trataremos los aspectos relati-
vos ala coordinacién de esfuerzos, notables esfuerzos, co-
ordinacion gque no se produjo, a menos adecuadamente,
entre e ICEX y otras instituciones dedicadas a la promo-
cion de nuestro comercio exterior o que, si en algunos ca-
S0s se produjo, tuvo unos efectos que entendemos que no
son los més adecuados, incluso podrian calificarse de per-
niciosos porque difuminaron en exceso el impacto necesa-
rio de nuestra presencia en ese pais.

El sefior vicepresidente gecutivo del ICEX ha hecho
hincapié en aspectos que afectan alaidoneidad de la elec-
cion del pais. Sin duda por su importancia, por su capaci-
dad econdmica, por su capacidad de compra, por la ele-
vada renta per capita de Japoén, la eleccion de este pais,
como podia haber sido Estados Unidos, por gjemplo, era
acertada. No era tan acertada la eleccion del momento.
Comprendemos gque en una programacion gque se tiene que
hacer muchos meses antes, incluso afios, no se podia dar
marcha atras, cosa que yadiscutimos en su dia, pero € mo-

mento econdémico de Japdn eray sigue siendo un mal mo-
mento en cuanto a la capacidad de consumo de sus habi-
tantes.

Antes ha hecho usted referencia a | as estadisticas que
curiosamente hemos conocido estos dias, pasados ya dos
meses. Si me permite un pequefio paréntesis, esto antes no
pasaba; |as estadisticas relativas a la balanza por cuenta
corriente, relativas a nuestro tréfico exterior tenian mucha
mas celeridad en ser conocidas, esto es un handicap para
todos, para nosotros que tenemos que trabajar eincluso su-
pongo que para ustedes. Estas estadisticas han arrojado
una mala situacién en general. Usted ha matizado, cu-
briéndose, que en los aspectos constitutivos del esfuerzo
promacional han mejorado las cifras, pero larealidad es
gue el déficit comercial con Japdn se haincrementado mu-
chisimo. Las exportaciones han tenido una bajadel 13 por
ciento y lasimportaciones se han elevado un 32 por ciento,
esto es un mal panorama. Pero visto como se pueden ver
las cosas, desde diferentes Opticas, también se puede decir
—y estariamos dispuestos a aceptarlo— que vista estaten-
dencia todos los esfuerzos de promocion son necesarios,
incluso para poder cambiar las cosas.

Dejando aparte lo que es laidoneidad, que ya se discu-
tié en su diay los datos estén ahi, es importante hacer un
poco de memoria sobre como se gesto todo lo referente a
Expoconsumo en concreto y, luego, el Mes de Espafia en
Japon. El Grupo Socialista siente suyo también el patroci-
nio de estaidea. Nosotros, incluso en los Presupuestos Ge-
nerales de 1996, los Ultimos que pudimos enviar ala Ca
mara, apostamos por este modelo de presencia en un pais
no tan decantado como ustedes o han materializado en as-
pectos comerciales, pero si con un claro interés de reforzar
laimagen de made in Spain, laimagen de nuestro pais en
estas otras regiones de alta capacidad adquisitiva. La
pruebade ello es que yaen 1994 la Administracion comer-
cia del Gobierno socialista encarg6 trabajos a prestigiosos
profesionales y también ala Universidad en relacion a
como mejorar nuestraimagen en € exterior. Usted conoce
perfectamente el trabajo dirigido por el catedrético Emilio
Lamo de Espinosa sobre laimagen exterior de Espafia, as-
pectos comerciales inversores y turisticos que, junto con
otras aportaciones, fueron casi en exclusiva el sumario de
«Informacion Comercia Espafiola», en su nimero 722 en
€l que se apostaba muy claramente, después del impacto
muy positivo en cuanto a imagen del afio 1992 para toda
Espafiay en concreto paralas olimpiadasy la Expo de Se-
villa, por rentabilizar estaimagen generada, sobre todo en
| os aspectos mas estrictamente econdmicos. Estos estudios
se programaron, se realizaron, se publicitaron, y de ahi €l
interés del Gobierno socialista en poder implementar ac-
ciones en este sentido en los Presupuestos de 1996. Cele-
bramos pues que, como pasa en otros aspectos de la ges-
tion de la administracion comercial espafiola, no se hayan
dejado de lado estos esfuerzos 'y se haya continuado.

Creo que esta identificacion ha comportado que el pri-
mer aspecto que pretendo evaluar, que es el de imagen-
pais, puede salir no con un aprobado sino con un notable
alto. Porgue realmente en este aspecto tenemos mucho que
hacer. Queramos o no €l topico de Espafia como un pais de
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sol, de pandereta, alin existe y sobre todo existe en paises
tan alejados de nosotros como puede ser Japon o, por la
otra parte del globo, Estados Unidos.

El famoso video que me ha permitido traer aqui, me
perdonaran este pequefio atrevimiento, no tiene nada que
ver con ustedes. Ya se me hainformado que ustedestienen
reportajes en video de la celebracion de estos eventos, su-
pongo gue con una realizacion mucho mejor que la que
ahora en alguin aspecto concreto veremos, pero me extrafia
gue todo lo que llega a Espafia de los esfuerzos que la ad-
ministracion comercial esta haciendo sean estos subpro-
ductos tan indignos.

Ustedes me perdonaran si soy un poco pesadito pero
tengo que hacer algunos comentarios sobre algunos aspec-
tos que no estan en sintonia con los esfuerzos que se hicie-
ron ali y tuvieron un traslado a Espafia que no nos mere-
cemos, no se merecen ustedes ni nos merecemos todo el
pais. Y lo grave es que se puso larealizacion de este video
en manos de una persona gque en teoria tenia que tener un
gran papel en la difusién de estaimagen y en la difusion
cultural de Espafia que era el sefior Sanchez Drag0, que es
e conductor y director de este video.

El sefior VICEPRESIDENTE: Tengo que reconoce,
sefior Pérez Segura, que es la primera vez en mi vida que
tengo que dar la palabraaun video, no me habia pasado en
lavida. No sé cémo reglamentariamente se establ ece esto.
Si no esmuy largo €l videoy, sobretodo, si dice usted que
no es de muy buena calidad, no nos sometaaestas horasde
la mafiana, sefior Pérez Segura, a un tormento no previsto.

El sefior PEREZ SEGURA: Voy a ser muy breve en
mis apelaciones a video.

El sefior VICEPRESIDENTE: Espero que tenga esco-
gidas las iméagenes que quiere visionar.

El sefior PEREZ SEGURA: Si, si lastengo minutadas.
(Se procede ala proyeccion de un video.)

El sefior PEREZ SEGURA: Esto solo es para resefiar
lo que decia, que tenemos que hacer mucho, y que perso-
nas tan relevantes como don Antonio Garrigues Walker,
hace hincapié en lo que deciamos. Porque larealidad es
otra, es que |os japoneses tienen otra vision de Espafia.

Hemos visto ya a sefior Garrigues Walker que nos in-
dica qué es lo que tenemos que hacer y cudl esla opinion
de los japoneses. Aqui podemos ver aspectos positivos de
lo que deciamos en relacién al disefio, pero sin dudahemos
de combatir otros aspectos que son los que incluso pode-
mos calificar de indignos de que sean nuestra representa-
cion es este pais. Y ahora, rpidamente lo podremos ver.
Exactamente esto. No puede ser que se vea implicada
nuestraimagen en programas de unatelevision piblicacon
tépicos como éste. Lo voy pasando rapido porque es muy
ilustrativo pero no muy edificante.

Esto es parte del esfuerzo que se hizo. Esta es la otra
cara de lamoneda.

El sefior VICEPRESIDENTE: Sefior Pérez, si le pa-
rece ¢por qué no nos cuenta usted el final de la pelicula?
¢Dénde quiere llegar usted sin necesidad de mangjar este
artefacto explosivo?

El sefior PEREZ SEGURA: Por supuesto haré caso a
lo que sugierala Presidencia

El sefior VICEPRESIDENTE: Yo le sugiero, sefior
Pérez Segura, que si el video da una malaimagen en una
television plblica, haga las oportunas y pertinentes pre-
guntas a director general de RTVE.

Yale entiendo por dénde quiereir, pero con lo que nos
ha sefialado nos basta.

El sefior PEREZ SEGURA: Podriamos incidir mucho
mas, pero me quedo con las palabras de la Presidenciay
con lo que hemos ensefiado nos basta. Nos basta para cali-
ficar que son acertados | os esfuerzos que se han hecho y no
serian suficientes —incluso se tendrian que hacer més—
pero ustedes ya han visto cudl eslaimagen que existe. Lo
desacertado es laimagen que se transmite a través de este
programa, que es lo que yo queriaresaltar en cuanto a que
|os esfuerzos que se hacen no son correspondidos por ladi-
fusion de los mismos aqui en nuestro pais.

En este aspecto no voy a profundizar més. Si voy apro-
fundizar un poco mas en todo lo que hace referencia a la
promocién de nuestras empresas porque aqui hay unosin-
terrogantes que hacen que €l balance no sea tan positivo
como €l de creacién de imagen. Son los problemas que
pueden venir del modelo que se utiliz6, un modelo que
tiene mucho que ver en su parte de Expoconsumo con las
Expotecnias. Es un modelo similar que viene también
adornado con diversas actuaciones paralelas, algunas de
€ellas muy interesantes como son las que se han podido des-
tacar en relacion a la imagen, las exposiciones de Mir6,
también la propia exposicion de Gaudi en la sede del Big
Sight, pero que en el andlisis de la encuesta que nos ha
ofrrecido someramente el sefior Mercé, vemos que tenia as-
pectos a mejorar.

Yahemos dicho que es una experiencia piloto y eviden-
temente la rentabilidad desde el punto de vista comercia
no debe ser evaluada en un impacto a la clausura del pro-
pio evento, tiene que madurarse, tiene que esperarse a la
posible materializacion de los contactos, pero existe lane-
cesidad de exponer cuéles son |os peros que, por supuesto,
no afectan en ninglin modo alo que es laorganizacion pro-
fesional, pero que son desaciertos en cuanto a la orienta-
cion general. Por una parte, hubo un problema de eleccion
de fechas —30 de marzo—, dias que coincidieron con €
cierre del gercicio fiscal en Japon. Faltd a nuestro enten-
der, una adecuada presentacion previay més publicidad en
los medios de comunicacién, € impacto en que se ha he-
cho hincapié por parte del vicepresidente no fue notado
—al menos por nosotros— Y, por 1o tanto, en este aspecto
la presencia en los medios de comunicacion podia haberse
mejorado.

Al contrario de lo que dicen estas encuestas que usted
nos ha presentado, que en términos generales ya le he di-
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cho que pueden ser evaluadas como positivas, existe €l
contacto in situ con las agrupaciones de exportadores y €l
contacto posterior con empresas que alli expusieron sus
productosy laverdad es que lavaloracion de las encuestas
difiere muy mucho de la que expresan nuestras empresas.
Se denotaba una cierta preocupaci én por parte de estas em-
presas en el sentido en que se vieron, si no abligadas, muy
convencidas —entre comillas— para que se fuese a Expo-
consumo concretamente. Por otra parte, hubo una superpo-
sicion entre eventos de tipo sectorial y la organizacion
multisectorial de Expoconsumo, coincidiendo algunos en
las fechas. En este aspecto, algunas de las asociaciones tu-
vieron una clara valoracion negativa en relacion a la ido-
neidad de la organizacidn, no en |os aspectos organi zativos
pero si en cuanto a modelo utilizado.

También hay algunas valoraciones que inciden mucho
en por quési se hizo un esfuerzo importante de promocion
en hipotéticos compradores —se enviaron 200.000 car-
tas—, no se abrid Expoconsumo a publico en general y no
tan s6lo alos empresarios 0 a las personas interesadas
desde el punto de vista profesional. ¢Por qué no se pro-
rrogo el fin de semana?

También hay una cierta coincidencia, incluso entre las
empresas presentes, en que un evento de este tipo no puede
combinar, si se quiere ser efectivo, el carécter comercial
con el caracter deimpacto de nuestraimagen. Laverdad es
gue esta valoracién positiva pero con ciertos claroscuros
gue dimanan del segundo aspecto que yo queria resaltar,
gue es el aspecto organizativo en relacién concretamente a
Expoconsumo, tiene estas pinceladas, estos aspectos a
considerar.

En cuanto a la organizacién, muy profesional. En
cuanto alosrecursos que alli seinvirtieron, los necesarios.
Pero quizés una de las preguntas que tendria que contestar
el sefior Mercé es cuanto nos ha costado, cuéles eran las
previsiones iniciales y qué desviacion, ha habido, porque
todo parece apuntar a que se ha producido una importante
desviacién de los costos iniciales con el presupuesto final.
En este sentido, las explicaciones del vicepresidente nos
interesan muchisimo. Este grupo, en el debate presupues-
tario anterior ya puso de relieve que no era comprensible
en una fase econémica como la que estamos disfrutando,
una congelacion de los créditos que se pusieron a disposi-
cion del ICEX. Estacongelacion, en bocadel secretario de
Estado, fue justificada por la voluntad de eliminar rema-
nentes, pero también fue contestada en ese momento por
nuestro grupo en el sentido de que era necesario dotar de
mas aportacién para poder tirar adelante con |os objetivos
planteados.

El sefior VICEPRESIDENTE: Sefior Pérez Segura,
vaya terminando.

El sefior PEREZ SEGURA: Estas pinceladas, que re-
conozco sin un orden adecuado y un poco mediatizadas
por el invento del video, nos dan ya, muy rapidamente,
como tercer punto a considerar €l de la coordinacién del
elemento de promocion con las comunidades auténomas.
En este sentido € logro que € sefior Mercé nos ha dicho

nosotros no lo valoramosigual. Laverdad es que si se con-
sigui6 unaadecuada coordinacion con el IVEX, con laCo-
munidad Valenciana, aunque habia bastantes empresas de
otras nacionalidades espafiolas como Catalufiay echamos
en faltala presencia de las autoridades del COPCA. Que-
rriamos algun tipo de explicacion al respecto. Tampoco
asistieron autoridades de otros &mbitos comerciales auto-
némicos potentes como pueden ser el Pais Vasco, Madrid,
etcétera. Creemos que esta no presenciaen este primer ele-
mento de promocion de bienes de consumo como es Expo-
consumo es digna de algiin comentario por el sefior vice-
presidente.

Si no nos parece adecuada |la coordinacién que se pro-
dujo con las comunidades —por lo que acabo de decir—
también creemos que tenemos que poner de relieve los
graves problemas de descoordinacién con las que alli estu-
vieron acompariandonos. Y no puedo dejar de comentar
—vy lo lamento— que la actuacion de la Comunidad Va-
lenciana fue claramente negativa paralos intereses en con-
junto de la presencia espariola en Japon. Creo que si los
ciudadanos japoneses tienen algunaidea de Espafia, latie-
nen en su conjunto, no latienen de cada una de las comu-
nidades y €l aprovechamiento —iba a decir ilicito, pero
ésta no es la palabra— muy interesado de determinados
eventos de tipo social paraimpactar a empresariado japo-
nés gque se produjo por parte de la Comunidad Valenciana
fue realmente un acto que no debe repetirse, un acto car-
gado de localismo, un acto que en la prensa valencianafue
elevado a las cotas méas importantes de patrimonio local,
criticando ala prensa catalanay madrilefiay, por lo tanto,
alos representantes de los grupos politicos de esta adscrip-
cion por las criticas que hicieron a su vez ala manera de
hacer del presidente de la Generdlitat, sefior Zaplana, y de
todo su amplio séquito. La verdad es que lleg6 hasta tal
punto laincomodidad que algunos de | os representantes de
este Parlamento tuvimos en Tokio que nos vimos obliga-
dos a ausentarnos del acto social que contd con la presen-
cia del cantante Julio Iglesias (también era destacable la
inasistencia de cargos de la administracion comercial es-
pafiola, incluso del Gobierno) por dos razones: por el ele-
mento de descortesia que se produjo en € retraso en € ini-
cio de este acto y por las palabras total mente inadecuadas
de Julio Iglesias haciendo un reproche a anteriores admi-
nistraciones comerciales por su desinterés en el apoyo al
empresariado exportador, y la sublimacion —yo diria que
en exceso— de la actividad que estarealizando hoy en dia
€l Partido Popular en el Gobierno en esta materia.

Estas son |as consideraciones que queremos hacer. Vol-
vemos arepetir que en cuanto a laimagen-pais se han po-
dido desbloquear los tdpicos y, por tanto, nuestra valora-
cion es positiva. En cuanto a la organizacion alin hay mu-
chos interrogantes que se tienen que evaluar y segura-
mente la presencia del vicepresidente nos va a servir para
mejorar, que es o que pretendemos. En cuanto ala coordi-
nacién con | os esfuerzos de otras comunidades auténomas,
laverdad es que queda mucho por hacer, primero, parain-
tentar convencer a las empresas que no se sumaron y, se-
gundo, para intentar convencer a las que se sumaron de
gue su protagonismo merecia un segundo lugar y no € de
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difuminar el impacto de los esfuerzos y las ilusiones que
todos pusimos en este evento en este lugar tan alejado pero
tan importante para nuestra economia como es Japon.

El sefior VICEPRESIDENTE: El sefior Guardans
tiene la palabra por €l Grupo Catalan.

El sefior GUARDANS | CAMBO: Seré bastante més
breve que el sefior Pérez Segura. Agradezco la informa-
cion gue nos ha facilitado € vicepresidente gjecutivo del
ICEX y me uno expresamente alas palabras del presidente
dela Comision manifestando nuestra felicitacion por lare-
cuperacion del presidente del ICEX, secretario de Estado
de Comercio, solicitando que expresamente se le hagallle-
gar.
Muy sintéticamente. Ante todo, ningln representante
del Grupo Parlamentario Catalan, debido a obligaciones
parlamentarias y a coincidencia de fechas, pudo asistir ala
celebracion de Expoconsumo y ala clausura del Mes de
Espafia en Japdn, 1o cual no fue 6bice para que tuviéramos
en su momento lainformacion previa que nos habia facili-
tado aqui €l secretario de Estado de Comercio, la que dis-
pusimos a través de la prensa y la que hoy nos comple-
menta el sefior Mercé. Por tanto, nos felicitamos —Io diji-
mos en su momento— por laidea, por laeleccién del pais
donde se desarroll6 la Expoconsumo, por la propiainicia-
tiva, que nos parece que era oportuna. Mefaltan elementos
dejuicio parajuzgar si lasfechas eran las més adecuadas o
no Yy, por tanto, sobre eso no me puedo pronunciar, pero e
concepto mismo de la celebracion de la Expoconsumo'y la
eleccion del mercado japonés para llevarla a cabo no solo
no tiene ningln obstacul o por parte de este grupo sino que
parece claramente positiva.

No son muy ilustrativas las cifras que haaportado €l vi-
cepresidente en esta comparecencia, y muy concretamente
las encuestas. De todos modos hay algunas de las respues-
tas a esas encuestas que ha presentado como muy positivas
gue no lo son excesivamente. En estavidatodo esrelativo.
«¢Qué tal esta usted?» «¢Comparando con qué?», decia
Groucho Marx. Pues pasar de un 3 a un 15 por ciento de
profesionales que crean que Espafia es un pais industriali-
zado es patético; era patético e 3 pero sigue siendo paté-
tico el 15, por lo tanto, cuidado con el manejo de determi-
nados resultados porgue no es precisamente algo para
echar campanas al vuelo, es un incremento muy impor-
tante, se puede ver la botella medio llena en este sentido,
pero sigue estando bastante mas que medio vacia.

Globalmente —a pesar de eso— parece que si, que los
resultados pueden considerarse interesantes. S6lo me que-
rria centrar en dos aclaraciones, porque me parece que es
e Unico punto de critica real que puede haber tal como se
desarroll6 esa Expoconsumo: o que es la imagen que se
dio, tal cual fue percibida através de los medios de comu-
nicacion y tal como la recibimos aqui. Insisto, ni yo perso-
nalmente ni nadie de mi grupo fue testigo de todo €llo,
pero hay que suponer que todos los medios de comunica-
¢ion conjuntamente considerados més las personas que si
asistieron no puede ser que vieran una imagen tan distor-
sionada gque no se corresponda con 1o que realmente ocu-

rrié. Por tanto, yo querria que nos aclarara el sefior Mercé
quién es el responsable, quién asume la responsabilidad
casi politica de laimagen cultural que se dio en Expocon-
sumo. ¢Quién era la méxima autoridad que coordiné ese
programa cultural ? ¢;De quién dependiaen Ultimainstancia
decidir qué se hacia, cuando y cémo en €l plano cultural y
en términos de imagen exterior? Porque siempre hay al-
guien que al final decide si eso se hace o0 no se hace. Las
decisiones son colegiadas hasta cierto punto y me temo
gue en este caso alguien hay a quien, por lo menos, se le
puede imputar la responsabilidad de que | as cosas se desa-
rrollaran como se desarrollaron y que laimagen de Esparia,
de cada uno de los elementos que la componen y nuestra
imagen de marca en la que estamos invirtiendo tanto que-
dara reflegjada como quedo reflejada en Japon, que no nos
parece que fuera de la mejor forma posible. Por tanto, lo
primero que querria es que nos aclarara algo tan sencillo
como ¢quién responde de eso? ¢Quién organizo esa
agenda? ¢Quién decidi6 quién actuaba primero, quién ac-
tuaba después, por qué actuaban éstos y no otros? Sabe
perfectamente a qué me estoy refiriendo y debe haber al-
guien que responda.

En segundo lugar, también querria informacién por
parte del sefior Mercé sobre las razones por las que (y no
hago juicios de valor, @ menos no sin tener esa informa-
€ion que desconozco) se dio ese papel tan predominante
del presidente de la Comunidad Valenciana. Ya sé que €
sefior Mercé no esta acostumbrado a comparecencias po-
liticas, puesto que no es su papel, pero lamentablemente
es quien viene hoy a darnos estainformacion y, por tanto,
espero no incomodarle con esta pregunta, pero también
espero que la responda.

El presidente de la Comunidad Vaenciana tuvo una ac-
tuacién —a nuestro modo de ver y por la informacion de
gue disponemos— mucho mas alla de lo que eran sus fun-
ciones y delo que era el equilibrio normal en una Expo-
COoNsumo y en una representacion conjunta de la industria
espafiola. No sé s la financiacion aportada por la Comuni-
dad Valenciana superaba con mucho a la aportada por €
ICEX. Si es asi, me alegrara saberlo, y nos alegrara saber
gue los presupuestos delaComunidad Valencianatienen tal
capacidad como para pasar por delante de |os presupuestos
del ICEX, y esta Cdmara no tiene capacidad para controlar
lagestién del presidente de la Comunidad Vaenciana.

Si esonoesasi, si € papel delaComunidad Valenciana
en lafinanciacién de la Expoconsumo no fue tan absol uta-
mente superior a la financiacion aportada por el ICEX,
guerria que nos aclarara en virtud de qué criterios, en vir-
tud de qué decisién organizativa, puesto que la organiza-
cion global de ese evento si era responsabilidad del |CEX
y dela Secretaria de Estado de Comercio, se le permitio al
presidente de la Comunidad Valenciana monopolizar, pro-
tagonizar de laforma en que lo hizo algunas de las actua-
cionesy deloseventos que son los que finalmente tuvieron
mayor repercusion en la opinion publica espafiolay de re-
bote —si se me permitelaexpresién— y en algunamedida
—ignoro en cudl—, en la propia opiniodn publica japonesa.

Hay un tema por tanto organizativo que si es responsa-
bilidad del sefior Mercé. No hago responsable al ICEX de
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las actuaciones del sefior Zaplana, ni de sus palabras, ni si-
quiera de los discursos mas 0 menos histriénicos de Julio
Iglesias, ni de la manipulacion respecto del papel del Go-
bierno sociaistaen €l pasado, ni del tratamiento mas o me-
nos manipulador que puede haber hecho Television Espa
fiola de estos eventos. El papel de Television Espafiola
debe controlarse en su sitio, las declaraciones més 0 menos
afortunadas de un presidente de comunidad autbnoma
tiene sus vias de control, pero si entiendo que es el ICEX,
en cuanto organizador y financiador con los presupuestos
aprobados por esta Camara de este evento, quien debe res-
ponder de por qué aun presidente de comunidad auténoma
seledio € papel que seledio. Si hay algunainformacion
gue justifique que esto fuera asi nos parecera muy bien 'y
correspondera en su caso a control politico en Valencia
decidir si ése erael mejor papel para su presidente.

Por mi parte, con estas precisiones que me parecen im-
portantes puesto que este tipo de eventos como Expocon-
Sumo no son meramente tecnol 6gicos, son eventos deima-
geny laimagen agui entendemos que no quedo excesiva-
mente beneficiada, quedo alaesperade las respuestas. Por
lo demés, podemos dar nuestra val oracion positivaalo que
fue el desarrollo en el fondo y en lo que realmente se que-
ria de la Expoconsumo.

El sefior VICEPRESIDENTE: El sefior Zabalia tiene
la palabra por el Grupo Vasco.

El sefior ZABALIA LEZAMIZ: Agradezco la presen-
ciadel vicepresidente gecutivo del ICEX y quiero unirme
al resto de portavocesy al presidente paramanifestar la sa-
tisfaccién de mi grupo parlamentario por laincorporacion
del secretario de Estado a sus labores, y esperamos verle
pronto por aqui.

Dicho esto y después de las intervenciones anteriores y
del espectéculo deimagen y sonido que hemostenido, voy
a ser también breve en mi exposicion. Tengo que decir al
sefior Mercé que | os datos que nos ha proporcionado yalos
conocia. De hecho estaban dentro de lo manifestado a la
prensa en los desayunos del secretario de Estado de Co-
mercio. Por lo tanto, desde mi punto de vista, no hay nin-
gun dato nuevo sobre lo que ya se conocia a través de la
prensa.

Tengo laimpresion de que el andlisis de los resultados
gue hoy conocemos de | os proyectos que componen el mes
de Esparfia en Japon no nos ha aportado nada nuevo. Estos
resultados se basan en gran parte en la encuesta realizada
por el ICEX sobre las empresas participantes, que tiene su
valor como tal encuesta pero que es un referente cierta-
mente pobre para conocer y justificar la rentabilidad de
una inversién publica como la que se harealizado en este
proyecto. En este sentido nos gustaria conocer cuanto ha
costado el Mes de Espafia en Japén y qué grado de cum-
plimiento del presupuesto del proyecto inicia se ha conse-
guido.

Se marcaron varios objetivos a cubrir: mejorar laima-
gen-pais; ayudar alaimplantacién de productos y marcas
espafiolas en el mercado turistico; difundir las ventajas
comparativas de Espaiia respecto alos paises de la Union

Europea afin de promover lasinversiones de caratanto al
mercado espafiol como al de Iberoaméricay a Magreb.
Desde luego, son unos objetivos ambiciosos dificiles de
cuantificar, a corto plazo sobre todo, pero estos objetivos
tambi én se podrian haber conseguido através de otros pro-
yectos distintos de o que ha sido la Expoconsumo.

Tampoco conozco en profundidad los proyectos y re-
sultados —porque |o ha explicado muy por encima— dela
Spain Fashion Exhibition, la exposicién de moda, ni del
Foodex, y Unicamente puedo opinar sobre el Ultimo de los
aconteci mientos dentro de Mes de Espafia en Japdn, como
ha sido la Expoconsumo, por haber estado amablemente
invitado a participar ali por parte del ICEX. Un proyecto
gue ha significado una experiencia que parece ser se en-
marca con caracter de alternanciaalas Expotecnias que or-
ganiza el ICEX, pero del que falta conocer los resultados
comerciales—que son para mi |os importantes—, los con-
tactos que han tenido las empresas, € nivel de contratos o
convenios gque se han establecido y como se puede cuanti-
ficar esto, si existe cuantificacion. Esdecir, me gustaria co-
nocer un balance de lo que ha significado para las empre-
sas exportadoras participantes |o que fue Expoconsumo en
este aspecto.

Creo —y no estoy hablando més que de impresiones—
gue si tuvieraque hacer un balance delo que hevistoy co-
nozco, hasta ahora el balance de la Expoconsumo seria ne-
gativo. Después de las actuaciones que ya se han puesto de
manifiesto aqui de ciertos representantes autonémicos,
creo que el objetivo que se perseguia de imagen-pais no ha
mejorado; me atrevo a decir que ha empeorado.

Tampoco conozco datos sobre e incremento de las in-
versiones o contactos relevantes entre inversores japone-
sesy proveedores esparioles. No sé qué habra habido des-
pués de |a participacion de la Expoconsumo alli.

Y en cuanto a turismo que se ha promocionado en la
Expoconsumo, si yo fuese japonés y hubiese estado en €l
evento que se organizo por parte de la Generalitat Vaen-
cianay laparticipacion deunavigjagloriadelacancién, la
verdad es que me sentiria ofendido por aquel triste espec-
taculo; no se puede, por mucho que uno sea, estar por en-
cimade las cosasy decir en € Japdn, donde se esta repre-
sentando a Esparia, que é, cuando viene a Japdn, hablaen
chino. Creo que estas cosas echan por tierra gran parte del
trabajo de muchos meses, de muchos afios, realizado por
un pais. Creo que aqui ha habido un descontrol de la parti-
cipacion de una comunidad auténoma. No podemos res-
ponsabilizar a la comunidad auténoma, porgue ha hecho
su papel y ademés lo ha vendido muy bien, sino que tene-
mos que responsabilizar a los que han organizado, permi-
tido y creido que ésa era una forma de actuar normal; creo
gue eso no hasido asi.

Pero al margen de estas anécdotas, que pueden ser im-
portantes, sobre todo de cara a la imagen-pais que quere-
mos dar, creo que e momento y € lugar en que se celebrd
la Expoconsumo tampoco han sido de los mas acertados.
Yasé que esfécil criticar atoro pasado estas cosas, pero a
veces es la perspectiva del tiempo la que nos hace ver s
hemos acertado 0 no en ciertas el ecciones, y me parece que
aqui no hasido acertadalaeleccion ni de Japén como mer-
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cado ni tampoco € momento en que se producia, para ex-
perimentar un proyecto novedoso como era Expoconsumo.
Japon es un mercado muy dificil para los productos espa-
fioles. Paises como Alemania, Franciao Italia estan mucho
maés introducidos y tienen marca de producto, algo que Es-
pafia no tiene. Si es cierto que €l poder adquisitivo de Ja-
pon esimportante, y € gran potencial de consumo estare-
flejado en su renta per capitay en € nivel de importacio-
nes anuales, pero también es cierto que la grave crisis fi-
nanciera por la que esta atravesando concretamente el Ja-
pon y su estancamiento en el crecimiento de su economia,
No aconsegjan que se intente ahora abrir camino contratoda
una serie de paises y productos que estdn muy introduci-
dos. Es decir, €l esfuerzo y dedicacion y el presupuesto
destinado tendria que haber sido, o bien realizado en otro
momento o, desde luego, habérselo pensado antes porque,
indudablemente, la rentabilidad —a corto plazo no, pero a
largo plazo veremos— de este esfuerzo que se harealizado
creo gue no tiene compensacion suficiente y, por lo tanto,
a final e andlisis que se puede hacer, desde mi punto de
vista, esque no fueni el lugar ni e momento oportuno para
haber experimentado una Expoconsumo. Y salvo que los
resultados comerciales|o desmientan, no parece quela Ex-
poconsumo sea una experiencia vélida en € futuro —por
|o menos parami grupo parlamentario— no en cuanto que
pueda ser alternativa de otros proyectos. No podemos per-
mitirnos gastar 1.200 millones de pesetas en promocionar
productos de consumo cuando tenemos experiencias mu-
cho mas rentables, que son distintas pero que, desde luego,
cumplen los objetivos que iba a cumplir 1a Expoconsumo,
y me estoy refiriendo a las Expotecnias. No creo que en
este momento se puedan sustituir Expoconsumo por Expo-
tecnias. Es posible que me diga que no es sustitucion, pero
en € fondo si lo es, porque indudablemente vamos a estar
tratando de unos presupuestos que son los que son, son los
gque va atener el ICEX, y va a tener que diversificar sus
proyectos. Por |o tanto, no digo que haya que hacer Expo-
tecnias todos los afios, es posible que haya que estudiar |la
posibilidad de hacerlas cada afio y medio, pero no creo que
el desvio de fondos a Expoconsumos sean de la rentabili-
dad que las Expotecnias estan teniendo. Por lo tanto, y alin
considerando la diferencia que hay entre una Expotecniay
una Expoconsumo, entiendo que los fondos destinados a
este tipo de proyectos ha quedado suficientemente demos-
trado que no tienen la rentabilidad que se debe dar al di-
nero publico que en este momento tiene que manejar el
ICEX y que, como se sabe, va a ser de cara a futuro un
presupuesto gjustado, porque los presupuestos se van air
gjustando todos los afios, y cada vez tendremos que buscar
mayor rentabilidad alos fondos que se puedan utilizar.
Creo que la Expotecnia tiene mejor marketing de ima-
gen-pais, con una participacion industrial que garantiza el
éxito en todos los certdmenes en que se ha celebrado, y
creo que hay que pensar con detenimiento en como sevaa
utilizar el dinero publico en el ICEX paralapromocion del
comercio exterior. Lainversion en estos eventos es muy
importante, y ladedicacion del ICEX también, porque esto
Ileva consigo que todo su equipo tiene que estar trabajando
durante un afio o dos en €l proyecto. Por lo tanto, 0jo con

seguir experimentando nuevos proyectos cuando tenemos
algunos gue ya estan reconocidos y avalados por los resul-
tados. Creo que €l ICEX debe reflexionar sobre este as-
pecto y estudiar detenidamente la conveniencia de conti-
nuar por |o menos con el proyecto de Expoconsumo.

Desde mi grupo parlamentario creemos mas efectivo
dedicar menos presupuesto a proyectos experimentales y
destinar estos fondos al apoyo a las exportaciones me-
diante el seguimiento de las relaciones comercialesy las
ayudas financieras ala exportacion; creo que hay queinci-
dir en esto. Como digo, la imagen-pais que se esta consi-
guiendo con las Expotecnias es suficiente y no me gusta-
rian nuevos experimentos como la Expoconsumo que he-
mos conocido en Japdn. Quizas alli se han dado una serie
de circunstancias que no han favorecido al final el con-
cepto que tenemos de este proyecto, pero en cualquier
caso, esto nos hace ver que, a veces, independientemente
de que hayamos asegurado por todos los medios €l pro-
yecto, laparticipacion, el que se hayaconsensuado el lugar
con todos |os sectores, el que se haya puesto todo el cono-
cimiento y el apoyo tanto del pais, como de los politicos,
como del Gobierno en estos eventos, todo esto no es sufi-
ciente. Es unaexperiencia que antes de verlatampoco pen-
sabamos que iba a ser como fue pero que, alavistade los
hechos, nos puede servir de experiencia parareplantearnos
el proyecto que ha significado la Expoconsumo y del que,
en estos momentos, no tengo la misma percepcion que te-
niaantes de conocerlo. Se deberan tener en cuentaestosre-
sultados sobre los que, desde & ambito comercial, no co-
nocemos ningun dato. Creo que hay que reflexionar sobre
el futuro, sobre todo porque ya se esta pensando en el
ICEX en una nueva Expoconsumo. Si es asi, me gustaria
que esto pudiera servir de reflexion, por lo menos que se
conozca cudl es e punto de vista del grupo parlamentario
a que represento.

El sefior PRESIDENTE: Por e Grupo parlamentario
Popular, €l sefior Gomez Darmendrail tiene la palabra.

El sefior GOMEZ DARMENDRAIL: Quisiera adhe-
rirme alos portavoces que me han precedido en el uso de
la palabray manifestar mi satisfaccién personal y lade mi
grupo por larecuperacién del secretario de Estado. En se-
gundo lugar, dar la bienvenida a sefior vicepresidente gje-
cutivo, del ICEX, a quien agradecemos su excelente y de-
tallada descripcion de lo que ha sido el Mes de Esparia en
Japon asi como las actuaciones previstas para su segui-
miento.

Voy ahacer tres breves consideraciones al respecto, una
sobre los objetivosy las encuestas; otra sobre el plan de se-
guimiento y, unatercera, sobre el foro de cooperacién em-
presarial.

De su exposicion se deduce en primer lugar —y mi
grupo quiere subrayarlo— que los objetivos se han cum-
plido en el ambito comercial, se ha mejorado la imagen-
pais de Espafia, se ha ayudado a la implantacion de nues-
tros productos y marcasy, en el ambito de lainversion, se
han mostrado con claridad |as ventajas comparativas entre
Espafiay €l resto de los paises de laUnién Europeay se ha
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sefialado nuestra posicién privilegiada como plataforma
para lberoaméricay el Magreb.

En cuanto a objetivo de visitantes no solo se ha cum-
plido sino que, segun sus notas, se ha superado en un 30
por ciento, lo cual es unabuenanaticia, teniendo en cuenta
gue usted ademés ha matizado que no ha sido cuantitativa
sino cualitativa la importancia de los visitantes. Por otra
parte, las encuestas muestran que las empresas estan satis-
fechas de los resultados comerciales alcanzados y de la
imagen global que se ha dado de Espafia. Cuando habla-
mos de |os resultados comerciales o hacemos, evidente-
mente, con todas |as matizaciones y salvedades necesarias
cuando se habla de objetivos amedio y largo plazo.

En cuanto a los visitantes también |as encuestas mues-
tran que Espafa ha mejorado su imagen como consecuen-
ciade larealizacion de Expoconsumo no solo en cuanto a
calidad y precio delos productos sino también en lo que se
refiere ala estabilidad del Gobierno y a crecimiento sos-
tenido de la economia. Hamejorado la opinién sobre el di-
sefio delos productos, y laopinién sobre el atractivo de Es-
pafia como destino turistico al parecer es muy favorable.
Por otra parte, € grado de satisfaccion de los participantes
auténomos puede considerarse muy alto, 1o que indica que
hay que profundizar en el modelo de promocién compar-
tida, que esta desarrollando el ICEX. Las actividades pa-
ralelas han dado sus frutos, y usted los ha explicado con
claridad, por lo que no insistiré en ello, aunque luego me
referiré aalgunaen particular, como dije al principio.

En lo que respecta a plan de seguimiento, nos parece
inteligente que el Plan Jap6n 2000 no sea un plan estético
y cerrado, y €l hecho de que estén previstos cambios y
gjustes en funcién de las nuevas experienciasy circunstan-
cias es buena muestra de ello. Efectivamente, el Plan 2000
gue usted ha definido como ambicioso, calificativo que mi
grupo corrobora, esta concebido de tal manera que sin
duda posibilitarael cumplimiento de los objetivos de acer-
car nuestras empresas al mercado japonés; de captar inver-
siones japonesas hacia Espafia, y megjorar el conocimiento
gue los japoneses tienen de nuestra of erta turistica.

Ha enumerado usted las principal es actividades de se-
guimiento programadas para 1998 y 1999, por lo que hago
graciaa SS. SS. de cuaquier reiteracion a respecto, aun-
gue es de destacar que se haya programado la presencia de
cada sector en el Japdn a menos unavez a afio.

Y para concluir, una breve consideracion sobre el foro
de cooperacion empresarial que, como saben SS. SS.,
forma parte de las actividades paralelas a la feria Expo-
consumo. El objetivo del foro era ofrecer alas empresas
expositoras un mecanismo para tener mejor conoci miento
del funcionamiento del mercado japonés y las diferentes
aternativas para la penetracion empresarial en el mismo.
Ademés, se han explorado otras vias de acceso a mercado
japonés distintas alamerarelacion importador-exportador,
como son la creacion de empresas mixtas comerciales,
acuerdos de colaboracion de cara a terceros paises, com-
plementacion de lineas de produccion, etcétera. Por consi-
guiente, lo que se ha hecho es dar unavision més ampliaa
los empresarios espafioles habida cuenta de las dificulta-
des que entrafia el acceso a este mercado y la poca trans-

parencia que tiene su funcionamiento, especialmente en
cuanto alos canales de distribucién.

Tres conclusiones importantes salieron de este foro. En
primer lugar, el mercado japonés esta en un proceso de
desregulacion que sin duda generara nuevas oportunida-
des; en segundo lugar, Jap6n puede ser una auténtica pla-
taforma de entrada a otros paises asi&ticos como Tailandia,
Malasiay Coreaentre otros, y, en tercer lugar, quelacrisis
de Japon, que realmente es una crisis de sistema finan-
ciero, no esta afectando al consumo de formadréastica. Los
problemas actuales en Japon se derivan basicamente del
fracaso de la economia japonesa en recuperarse de las difi-
cultades provocadas por la burbuja especulativa al final de
los afios ochenta y su consiguiente colapso a principios de
los noventa, asi como lafragilidad del sistema financiero,
muy agravada también por el fendmeno de lallamada eco-
nomia de burbuja. Pero Japdn todo € mundo sabe que es
un gran paisy seguro que saldra del bachey, en todo caso,
estamos hablando —como ha dicho muy bien €l vicepresi-
dente del ICEX— del primer mercado mundial por renta
per cépitay & segundo en cuanto atamario, que, por cierto,
destinamés del 65 por ciento de su rentaa consumo; 450
billones de pesetas me ha parecido entender que hasido la
cifra que ha dado el vicepresidente del ICEX. Indudable-
mente se han abierto muchas y buenas expectativas para
nuestras empresas.

Paraterminar, decir que Franciay el Reino Unido estén
en Japdn en estos momentos con proyectos similares al
nuestro, 1o que demuestra que el camino no es equivocado.
Y por ello le quiero preguntar —y concluyo definitiva-
mente— si prevén continuar con Expoconsumo en el fu-
turo, méaxime cuando alglin portavoz que me ha precedido
en el uso de la palabra pone en tela de juicio la Expocon-
sumo.

El sefior PRESIDENTE: Para contestar alasinterven-
ciones de los grupos parlamentarios tiene la palabra el vi-
cepresidente del ICEX, sefior Mercé.

El sefior VICEPRESIDENTE EJECUTIVO DEL
INSTITUTO ESPANOL DE COMERCIO EXTE-
RIOR (Mercé Juste): Hay algunas consideraciones que
han sido de tipo general vy, por tanto, voy areferirme al
principio a algunas de las solicitudes en conjunto y des-
pués me referiré a las cuestiones més concretas que han
planteado cada una de las personas que han intervenido en
€l debate.

Con respecto alainguietud que se hamanifestado sobre
si Japdn erael mercado més adecuado o si erael momento
oportuno de hacer esta exhibicion en Japon, me gustaria
dar algunos datos. No voy aentrar en el argumento de que
cuando se tomo la decision no se conociala situacion eco-
noémicadel pais, porque no es asi. Estamos convencidos de
que, con independencia de la situacion econdémica que se
pueda dar en estos momentos en Japon, € haber hecho una
Expoconsumo y Mes de Espafia en Japn ha sido acertado
por varias razones. Sin duda, cuando se tomo la decision
en 1996, en Japdn se acababa de decidir lasubidadel 3 a
5 por ciento del impuesto de consumo y, por tanto, nada
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podia hacer prever la situacion econdmica que se ha pro-
ducido después. Pero insisto en que no es éste el argu-
mento, porque incluso en esta situacion econdmica, consi-
dero que €l haber celebrado la Expoconsumo y €l Mes de
Espafia en Japon en estas fechas ha sido un acierto.

Con respecto alas cifras de reduccion de exportaciones
gue he comentado a principio y alas que €l sefior Pérez
Segura también ha hecho referencia, me gustaria destacar
gue de los meses de enero y febrero, de los que ya dispo-
nemos de datos definitivos, los sectores que han partici-
pado en la Expoconsumo han tenido los siguientes incre-
mentos:. &l calzado ha aumentado en enero y febrero en Ja-
pén un 42 por ciento; las manufacturas de cuero un 23 por
ciento; los azulejos un 29 por ciento; las prendas de vestido
el 34 por ciento; la piedra natural el 16 por ciento; lajoye-
riay bisuteria el 19 por ciento, y las bebidas, que he con-
firmado con varias empresas del sector, € 459 por ciento.
Y esto antes de la cel ebracion de Expoconsumo y en plena
crisis econdémica japonesa. Por tanto, creo que quedaclaro
que el Mes de Espafia en Japon puede facilitar la continui-
dad de estos porcentajes que acabo de detallar.

En cuanto a nuestra competitividad en el Japon no
puedo compartir —y lo siento— €l criterio de que porgue
otros hayan ido antes que nosotros, nosotros no debamos
ir; iremos con cierto retraso, pero lo que debemos hacer
precisamente es intentar recuperar este retraso. Algunos
datos también significativos son, por gemplo, que Italia,
en cuanto atejidos e hilados exporta 18 veces mas que no-
sotros al Japdn; en cuanto a joyeria el 18 por ciento; en
cuanto a deportes el 20 por ciento; perfumeria el 15 por
ciento, etcétera. Francia diez veces més de marroquineria;
diez veces mas de joyeria; once de bisuteria; doscientas y
pico de cosmética; quince de deportes, etcétera. O sea, que
las posibilidades, si creemos en nuestros productos, si
creemos en nuestra industria de consumo, realmente son
inmensas parairse introduciendo en el Japon. Ademés, 1o
gue si se ha constatado es que los japoneses, hasta ahora,
cuando pretendian llegar a acuerdos con las empresas les
importaba poco o casi nada €l coste, y en estos momentos
estan ya pidiendo € coste, y no hay duda de que nuestras
empresas en cuanto acoste'y larelacion calidad-precio son
mucho mas competitivas. Por tanto, en una etapa de crisis
incluso puede ser favorable el hecho de que estemos im-
plantdndonos realmente en el Japén. Otro dato significa-
tivo indudablemente es que nuestra cobertura en 1997 ha
sido del 32 por ciento, y ho creo gue nos podamos confor-
mar con tener una cobertura con Japon, €l pais masimpor-
tante del mundo en cuanto atamafio y consumo, de sélo un
32 por ciento.

Haciendo énfasis en cuanto a tema de turismo, en Es-
pafia, en 1996 —y la cifra ha sido parecida en 1997— vi-
nieron 325.000 japoneses, y esto no llega a 10 por ciento
de los japoneses que vienen a Europa. Los japoneses tie-
nen un gasto aproximado de 500.000 pesetas por vigey,
por tanto, continuamos considerando que es un paisa que
debemos atraer con otros temas. Estoy totalmente de
acuerdo con las alusiones que se han hecho a la imagen
gue estamos dando de nuestro pais, pero estamos haciendo
todoslos esfuerzos parair cambiandolay, precisamente en

Japén, de lo que se ha hablado ha sido del turismo cultural,
de deportes, esqui, golf, etcétera, pero intentando ir de-
jando de lado la otra imagen. Pero tampoco hay que olvi-
dar que estas cuestiones no se pueden cambiar de hoy a
mafiana, sino que hay que procurar —y esto es |o que nos
aconsejan todos los asesores externos que han trabajado
con nosotros en este aspecto— ir cambiandolasin dejar de
lado |a que tienen. Ha de ser una evolucién que partade la
imagen positiva que puedan tener en este momento de Es-
pafia, para no perder un cierto aliciente por parte delosja-
poneses.

Por lo tanto, y contesto a varias de las preguntas que se
han hecho en este debate, creemos que el momento, inde-
pendientemente de que la decision fuera tomada con ante-
lacién, hasido el oportuno y que Japon es € pais adecuado
por una serie de razones que después iré exponiendo.

Entrando en el tema planteado por el sefior Pérez Se-
gura, agradezco sus palabras con respecto alaimagen que
se ha dado en esta exhibicidn y con respecto ala organiza-
cion por parte del Instituto. Y refiriéndome a puntos més
concretos, como es el video del que hemos visto parte,
quiero aclarar que ha sido un acto en el que no puedo en-
trar, totalmente al margen de lo que ha presentado la orga-
nizacién de Expoconsumo, en €l que nosotros no hemos
hecho ninguna aportacion econémicay que en lo Unico
gue hemos participado ha sido con unas imagenes que me
solicitaron para hacer una determinada introduccion, igua
gue habia unas imégenes del Principe o del vicepresidente
del Gobierno. Indudablemente no ha sido esto o que he-
mos transmitido al Japon por parte del Gobierno, por parte
del Instituto, y quiero adelantar ademas —Yy esto vaen li-
nea con su peticién— que en el Instituto hemos elaborado
en los Ultimos meses un video sobre Esparia en el que se
tratan los temas de tecnologia —dura unos 21 minutos
aproximadamente, pero que después se puede ir recompo-
niendo de acuerdo con |as necesidades de cada una de las
presentaciones— y donde se habla de si somos el primer
pais, € segundo, €l tercero, tanto en bienes de tecnologia
€omo en turismo y como en bienes de consumo. ¢Por qué?
Porque tenemos el convencimiento de que en nuestro pais
se desconoce realmente cudl es el verdadero potencial de
Espafia de caraa su ofertaal exterior, y con este video que
estamos ultimando queremos dar difusion en las comuni-
dades autdnomas, organismos oficiales, incluso entre uste-
des mismos, para que puedan en cualquier momento pre-
sentar unaimagen de Espafia adecuada en el sentido de lo
gue pretendemos, y también con este nuevo planteamiento
cultural, deportivo, etcétera, cuando nos referimos a tu-
rismo.

De todos modos, me gustaria destacar, respondiendo a
otro de los planteamientos que se han hecho, que hay que
diferenciar dos aspectos: 10 que se ha dicho en Espafia so-
bre el Mes de Espafia en Japon y sobre Expoconsumo, 1o
gue se hadicho en medios de comunicacién de determina-
das comunidades, de lo que realmente era el objetivo por
nuestra parte. Y nuestro objetivo eralaimagen que setenia
que dar en Japdn y la que tenian que tener los japoneses
respecto a Espafia. No quiero degjar de decir que es intere-
santisimo que en nuestro pais el ciudadano vaya cono-
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ciendo los esfuerzos que se estan haciendo de caraala
promocion de nuestros productos en el exterior. Pero o
fundamental en este caso era precisamente €l que en Japon
guedara unaimagen, tanto en los medios de comunicacion
escritos como en los medios de television de lo que es
nuestro pais. Y es muy dificil valorar si ha sido mucho, si
ha sido poco o lo necesario, 0 s ha sido o que habiamos
previsto. De todas formas, tenemos un video para distri-
buirlo posteriormente si se tiene interés. L 6gicamente esta
en japonés, aungue hemos traducido los titulos para que se
tenga unaimagen del contenido de cada uno de ellos.

Con esto quiero aclarar, por si existe alguna inquietud,
gue el acto tan comentado, al que después me referiré muy
brevemente, de la Comunidad Vaenciana no ha influido
negativamente ni mucho menos en laimagen de Espafia o
de sus productos en Japdn. Habia una empresa especiali-
zada, que es la que recogia toda esta documentacién y que
la ha analizado, que nos ha dicho en e informe —es una
empresa japonesa de primera linea mundial— que lare-
percusion que hatenido el Mes de Espafia en Japon hasido
muy superior alaque estén teniendo otros paises con otros
actos semejantes que se han celebrado. Porque no se ha
tratado tan solo desde un punto de vista marginal sino que
ha habido articulos de fondo tratando el tema de Espafia.

En cuanto al aspecto de cierta descoordinacion entrelos
medios de comunicacion o entre las acciones posteriores
gue se han hecho respecto a este Mes de Espafia en Japon
creo gue gueda contestado. Nuestro objetivo era precisa-
mente Japén, no eralo que pudiera surgir en nuestro pais.
De todos modos ustedes saben que siempre seinvitaaes-
tos eventos alos principal es medios de comunicacion para
gue puedan hacer un reportaje o un planteamiento de este
tema por la importancia que tiene. A partir de agui lo que
haya podido salir publicado en los medios de comunica
cion ha sido indudablemente por los criterios y la opinion
gue cada uno delos presentes ha tenido sobre la exhibicion
de Expoconsumo, y puedo decir en general que tenemos
un resumen de prensa asi como un himero importante de
cartas recibidas por parte de asistentes a la Expoconsumo
en el sentido de que estén satisfechos precisamente de la
realizacion de este evento.

Respecto a tema de que las empresas, puedan estar in-
quietas porgue han ido a Japon a experimentar sus produc-
tos, aunque haré referencia después cuando hable del tema
de Expotecnia o de Expoconsumo de un modo mas parti-
cular, no me cansaré deinsistir en que €l objetivo no eraun
objetivo comercial inmediato, y esto lo conocian todos los
gue participaban, primer punto. Segundo punto, que no se
podiair aun objetivo de difusién a consumidor porque si
el producto no estaintroducido en el pais hubierasido des-
perdiciar la inversion. Ya hicimos una exhibicién en los
Mitsukoshi, pero ibadirigidafundamentalmente aladistri-
bucion, y, en este caso, |o que si podemos asegurar es que
los distribuidores, los tradings mas importantes han estado
en este evento'y, por tanto, los productos alli expuestos han
tenido la oportunidad de ser conocidos.

No puedo entrar en el debate de |os resultados comer-
cialesinmediatos porgue no era el objetivo del Mesde Es-
pafia en Japon. Las empresas lo sabian y porque las em-

presas|o sabian es por |o que ha habido muchasreticencias
sobre la asistencia al Mes de Espafia en Japon. Ojaéa hu-
bieran asistido en vez de trescientas, seiscientas o mil, por-
gue tenemos mil empresas en nuestro pais con lasuficiente
capacidad exportadora y productos de calidad para poder
estar en Japon. Los datos que hemos dado, y que iremos
consolidando, son los datosdelaimpresiéninicial sobrela
celebracion —y no tan sélo inicial, porque han transcu-
rrido dos meses— y posiblemente esta experiencia facili-
tard que en un futuro, cuando nos planteemos el estar en
otro pais, no se interprete que hemos forzado a las empre-
sas a estar en Expoconsumo, aunque si hay que reconocer
gue les hemos insistido en la necesidad de agruparse para
dar unaimagen de nuestros productos en este pais.

Ademas, yo diria que hasta cierto punto debe ser una
preocupacion de las empresas, porque en €l coste total del
evento las empresas han participado aproximadamente en
un 10 por ciento, lo que quiere decir que se hahecho un es-
fuerzo precisamente para conseguir el aiciente de que no
supusiera un coste desmesurado para las empresas 'y pu-
dieran participar. Como es légico hay empresas que estan
muy satisfechas, empresas menos satisfechas y un 10 por
ciento de empresas que no estan satisfechas. Indudable-
mente € que estd menos satisfecho es el que mas se mo-
veray el que dardmaés publicidad asus comentarios, lo que
puede extrapolarse y creer que ese 10 por ciento hasido €l
90 por ciento restante. Puedo asegurarles que las encuestas
gue hemos hecho no han sido encuestas al aire, hechas de
un modo impreciso, sino que reflgjan larealidad de lo que
pensaban en agquel momento o piensan los participantes.

El sefior Pérez Segura ha hablado de superposicion de
actos. Aqui no me atrevo a contestarle, lo que le pediriaen
todo caso es que me dijera cua ha sido esta superposicion
de actos. Indudablemente esto sucede cuando se concen-
tran en tres o cuatro dias tantos acontecimientos. Piensen
gue ha sido dificil —y lo tenia en mis palabras de intro-
duccidn pero no lo he dicho, lo digo ahora— coordinar
toda una serie de cuestiones en un plazo breve de tres dias,
con la participacion de varios ministerios, varias autono-
mias, asociaciones empresariales, Turismo, Direccion de
Comercio Exterior, etcétera. Por tanto, es posible que haya
habido alguna superposicion de actos pero, en todo caso,
lo que si creo es que las empresas habran tenido oportuni-
dad de escoger la opcién maés interesante para €llas; indu-
dablemente habia actos que se simultaneaban.

¢Por qué no se abrid a publico, por qué no se abrid el
fin de semanay por qué ha sido en estas fechas? I ndiscuti-
blemente, se analiz6 la apertura al publico, y le voy a dar
un argumento: si abrimos a publico en vez de hablar de
12.000 visitantes le podia estar hablando de 25.000 o de
30.000 visitantes y el éxito hubiera sido muy superior. Es
unaestrategiaen lasferias el tener dirigidalaaperturaalos
profesionales durantetresdiasy abrir a publico losdos Ul-
timos porque, entonces, el éxito es fenomenal. No hemos
querido caer en estatentaci 6n porque se ha planteado de un
modo total mente profesional, en el sentido del esfuerzo
gue supone para unas empresas, independientemente del
costo, desplazarse a un pais, disponer de sus productos, de
su personal, etcétera. Quiero dejar muy claro que nuestro
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agradecimiento va precisamente a las empresas que han
participado en esta primera Expoconsumo y que han dado
el do de pechoinicial paraque después, en otras ocasiones,
se pueda experimentar y conocer qué es |o més adecuado.
Indudablemente todas | as sugerencias que se plantean son
estudiadas y seguro que la participacion en laproximasera
superior. Pero no hemos querido caer en la tentacién de
abrir a publico —insisto— porque solo eran tresdiasy ha-
bia que aprovechar a méximo estos tres dias para que los
visitantes fueran profesionales y que no por atender a un
publico que no estaba interesado en el tema pudieran per-
der oportunidades, y esto puedo asegurarle que nos lo han
agradecido las empresas que estaban alli presentes. Otra
cosa es que se haya abierto a otros sectores. Todo esto se
ha hecho a través de la Camara de Comercio Japonesa, a
través de las organizaciones patronales japonesas y a tra-
vés de las instituciones japonesas con su base de datos, |0
hemos extendido algo mas a todas aquellas instituciones
gue indirectamente podrian tener algin interésy que tam-
bién han visitado laferia.

En cuanto a alargarlo dos dias, imposible; en cuanto a
otras fechas, imposible; € Big Sight lo conseguimos gra-
cias a una serie de gestiones y los que estuvieron ali han
podido observar que otras exhibiciones no tienen compa-
racion con €l Big Sight, y se consigui6 a base de haberlo
solicitado con muchaantelacion. Estas ferias estan abiertas
no sblo los tres dias sino los dias necesarios de montaje, y
¢ fin de semana era necesario e indispensable para que se
pudiera montar la siguiente feria profesional. Lo que
quiero decir es que, en realidad, tuvimos la posibilidad de
poder estar en el Big Sight estos tres dias pero nadie nos ha
planteado que hubierasido insuficiente. Otracuestién esla
cuestion comercial, pero no los visitantes.

No hay duda de que hay algunos sectores como lajoye-
ria, perfumeria, que no han tenido las expectativas que po-
dian tener, y lo conocian de antemano por lo dificil que es
este mercado y no se han visto realmente satisfechas. Lo
gue no significa que no hayan tenido oportunidad de man-
tener los contactos oportunos de caraa un medio o aun fu-
turo mas legjano si contintian teniendo interés en el mer-
cado del Japon.

¢Cuanto ha costado? Pues exactamente 1.274,93 millo-
nes de pesetas.

Desviaciones sobre el presupuesto puedo decir que no
las ha habido, pero tengo que hacer un matiz: lo que si ha
habido ha sido una ampliacion con respecto al criterio ini-
cia que seteniadelo que debiaser una Expoconsumo, con
respecto a criterio que incluso quedaba reflejado con un
importe en el Plan Japdn 2000, a ver, cuando ya se habia
iniciado la organizacién del evento, las posibilidades que
existian, incluso €l interés —esto hay que resaltarlo— de
las autoridades y mas altos representantes del Gobierno ja-
ponés. No hay que dejar de lado el hecho de que el Go-
bierno japonés se haya interesado, con anterioridad y pos-
terioridad, por la celebracion del Mes de Espafia en Japon,
porgue abre un nuevo camino a nuestra presencia en este
mercado. Precisamente por ese interésy predisposicion de
|as autoridades japonesas, es por lo que se decidié no cen-
trarlo sélo en productos de consumo, sino abrir mucho mas

¢l abanico y hacer toda una serie de acciones complemen-
tarias encaminadas también al turismo.

Este presupuesto de 1.275 millones de pesetas |o tengo
desglosado y si aguno de ustedes tiene interés en conocer
algun capitulo no hay inconveniente en mostrarselo. Lo
guesi quiero decirles es que los mediosy el marketing han
ascendido a 375 millones de pesetas, los catalogos y folle-
tos han sido 18 millones de pesetas, y la decoracion con-
cretamente 400 millones de pesetas, resaltando |os capitu-
los mas importantes. Todas las medidas y acciones de
acompafiamiento como el Mes de Espafia en Mitsukoshi,
la exposicion Mir6, la exposicién Picasso, €l festival de
cine, el seminario del azulgjo, € seminario de vinos, lo de
Osaka, €l foro de cooperacion, el foro de disefios, la expo-
sicion Gaudi, etcétera, me atreveria a decir que solo ha as-
cendido a 253 millones de pesetas. No hay que olvidar la
gran cantidad de actos celebrados y que Japdn no es preci-
samente un pais barato en cuanto aalquiler delocales, aza-
fatas, etcétera

Vamos a referirnos alas comunidades, puesto que € se-
fior Pérez Segura ha mostrado una cierta inquietud en la
falta de coordinacién. Desearia que no se interpretaraina-
decuadamente lo que he querido decir con respecto ala
participacion de las comunidades. Se esta haciendo un es-
fuerzo, que légicamente debe continuar y posiblemente
mejorar, para que no haya solapamientos ni duplicidades,
pero incluso se vamés alla en el sentido de que se puedan
establecer estrategias comunes en cuanto a impulso de la
exportacion de nuestros productos. No hay dudade quelos
presupuestos son ajustados, por 1o que si conseguimos
coordinar los diferentes presupuestos de todos aquellos or-
ganismos que tengan como responsabilidad el impulso de
laimagen y de la exportacion de los productos de nuestro
pais, estaremos haciendo un favor enorme alaempresa ex-
portadora espafiola, y ésta es nuestra inquietud. Lo que
quiero resaltar es que, por primera vez, precisamente con
motivo de la Expoconsumo, ha habido participacion di-
recta de las comunidades auténomas; después indudable-
mente habra existido cierta descoordinacion, pero 1o im-
portante —que es o que queria resaltar— es que tanto en
el foro de inversiones de la Direccion General de Politica
Comercial como en turismo se ha producido la presencia
delamayor parte de las comunidades autGnomas.

¢Por qué han asistido consgjeros o incluso presidentes
de alguna comunidad y no de las otras? Se ha hecho refe-
rencia a Copca, por qué no habia representacion del
Copca, por qué no habia representacion del consejero.
L 6gicamente, todo el mundo ha sido invitado a participar
—no podia ser de otro modo—. En el desglose de empre-
sas por comunidades, de la Valenciana—y esto puede ex-
plicar en parte alguno de los aspectos que se han comen-
tado aqui— ha habido 137 empresas; de Cataluiia, 53; de
Madrid, 36, y de Andalucia, 25. Por lo tanto, las mas des-
tacadas desde € punto de vista de su presencia tenian que
ser lade Valencia, lade Catalufiay lade Madrid, junto con
Andalucia. Hubo una participacion importante de varias de
estas comunidades, y en el caso concreto de Catal ufia—no
sé s desvelo algin secreto— estaba prevista precisamente
la participacion del consgjero, aungque por cuestiones per-
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sonales no pudo asistir por la coincidencia con determi-
nado acto familiar en esta misma fecha. El director del
Copca no pudo asistir por imposibilidad fisica de poder
desplazarse. Lo que quiero decir es que ellos eran los pri-
meros interesados en asistir, ya que usted se hainteresado
por el Copcay por la Generalitat, y desgraciadamente no
pudieron hacerlo. Y esto ha sucedido con representantes
de otras comunidades que también habian anunciado su
presenciapero que por diversos actos o situaciones especi-
ficas en su momento no pudieron asistir, pero ni mucho
menos por faltadeinterés.

En cuanto al estudio de imagen, indudablemente hay
que verlo desde un punto de vista realistay, por tanto, un
incremento del 50 por ciento sobre uno continta siendo €l
1,5y nos quedamos igual que antes. Lo que yo queria re-
flejar es que, en todo caso, ha habido una mejora que no
me atreveria a calificar de importante, pero sobre todo lo
gue existe eslacomparacién de este estudio de imagen con
otros paises. Cuando preguntamos lo que piensan de Es-
pafia antes de |la Expoconsumo —y, por tanto, dejo de lado
lo que hayamos podido mejorar— sobre |0 bienes y servi-
cios de alta calidad, pues |os japoneses piensan en Alema-
niaen € 56 por ciento de los casos y en Espafia solo en €
10 por ciento. El pais donde esfécil hacer negocio, en Ale-
mania el 33 por ciento y en Espafia el 9 por ciento. Si se
dispone de muchas empresas de alto prestigio, en Alema-
niael 41 por ciento y en Espafiael 1 por ciento. Es un pais
donde deseo hacer negocios. Alemania el 27 por ciento y
Espafiael 15 por ciento. Si puede proveer de bienes de ser-
vicio, Alemaniael 27 por ciento y Espafiael 19 por ciento.
Por lo tanto, cualquier porcentaje indiscutiblemente tiene
gue mejorar a través de las acciones de seguimiento, que
no podemos olvidar que son imprescindibles para consoli-
dar este Mes de Espafia en Japon. El hecho de que haya he-
cho la comparacion con Alemaniano significa que € pais
con €l que se comparaba fuera Alemania, sino que se com-
paraba con Alemania, Reino Unido, Francia, Italia, Es-
pafia, Suiza, Sueciay Holanda. Se da la circunstancia que
el pais mas citado en todos estos casos ha sido precisa-
mente Alemania.

En cuanto a aspecto importante de los medios de co-
municacién, alaimagen cultural en el exterior y alapre-
gunta de quién era la responsabilidad, |a responsabilidad
de la organizacién de Expoconsumo y del Mes de Espafia
en Japon ha recaido al cien por cien en e Instituto; no se
puede eludir laresponsabilidad de la Secretaria de Estado,
de Comercio, Turismo y Pymes, pero delegé esta respon-
sabilidad en e Instituto y por tanto el equipo directivo del
Instituto asume laresponsabilidad delacelebracion de este
evento, con sus partes favorables y sus partes desfavora-
bles, con las criticas, y tendremos muy en cuenta las criti-
cas paraintentar mejorar en el futuro.

Enlo que serefiere a acto celebrado por la Comunidad
Valencianao a que celebré la Comunidad andal uza, desde
€l punto de vistade danza, o laComunidad murcianaen as-
pectos de agroalimentacion, etcétera, 1o que se valord es
gue encajaran dentro de lo que es € Mes de Espafia en Ja-
pon simplemente, no se profundizd en cudles eran las ca
racteristicas ni cdmo se iban adesarrollar porque se partio

de la base de que cualquier comunidad en nuestro pais es
conocedora del esquema que debe darle acualquier acto 'y
gue no se debia interferir en como querian desarrollarlo.
Lo que si valoramos es si el aspecto era positivo o no den-
tro de este encgje global, para que tuviera mas resonancia
nuestra actuacion. Lo que se valoré concretamente en Ja-
pon fue laimagen que tenia Julio Iglesias, si su participa
cion podia ser negativa o positiva, y lo que se constatd es
gue laimagen de Julio Iglesias —se preguntd ademas cla-
ramente— iba a favorecer este enfoque nuestro general.
Pero insisto en que no intervinimos en absoluto en cémo se
iban a desarrollar 1os actos no sdlo de la Comunidad Va-
lenciana sino de cada una de las comunidades que tuvieron
alguna participacion. Lo mismo que he comentado antes
de larepercusion en la prensa japonesa de otros temas, la
repercusion de este acto de Julio Iglesias en la prensajapo-
nesa ha sido préacticamente inexistente, 1o que quiere decir
gue podemos estar convencidos, si es que se pudiera creer
gue esto iba en contra del objetivo inicial que nosotros te-
niamos, de que no ha sido asi. En Japén insisto en que no
ha habido una repercusion de este evento, sino repercusio-
nes muy concretas precisamente de actos no lUdicos, de ac-
tos enmarcados dentro de lo que eran las ferias de Fudex,
alimentacion o moda.

Presupuesto de la Comunidad Valenciana: |o desco-
nozco, como es ldgico, lo que si puedo decir esque €l Ins-
tituto no ha participado econdémicamente en la organiza-
cion de este evento.

Me pregunta si en € futuro cambiariamos estos crite-
rios. Puesveo dificil que se puedan cambiar estos criterios,
tenemos que dar opcién atodas las comunidades para que
puedan participar y que organicen sus actos, que indiscuti-
blemente deben estar en el contexto de lo que pretendemos
como pais.

Se me han preguntado las razones por las que el sefior
Zaplana tuvo mayor protagonismo. Ya se lo he dicho, de
las 307 empresas participantes en Expoconsumo 137 eran
valencianas, la relacion es importante y puede ser una de
las causas de que haya habido este mayor protagonismo.

Sefior Zabalia, puesto que ha sido uno de los més criti-
COS con nuestra Expoconsumo, me gustaria tratar de con-
vencerle de que no es asi. Se ha dicho que no tengo expe-
rienciaen estos planteamientos ante una Comisién de Eco-
nomia, pero si los argumentos que le doy no le acaban de
convencer, lo que si le pediria es poder vernos posterior-
mente para darle més argumentos, porgue estoy conven-
cido de que debemos ser capaces de cambiar laimagen que
le haya podido dar la celebracién de Expoconsumo.

Dice que no aporta nada nuevo. Por |o que he venido
exponiendo, creo que ha aportado mucho como una puerta
de entrada de nuestro pais a exterior. Una de nuestras pre-
ocupaciones ha sido precisamente qué repercusion puede
tener la celebracién de Expoconsumo con la celebracion
de Expotecnia o a lainversa. Tengo una nota preparada
como consecuencia de |os estudios previos que hemos he-
cho, pero hay algo a destacar desde un principio: las ex-
portaciones espafiolas de enero a diciembre de 1997 de
bienes de equipo fueron del 21,5 por ciento, con una con-
tribucion al crecimiento del 4,3 por ciento, y de los pro-
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ductos que hemos exhibido en Tokio, alimentos y manu-
facturas de consumo, de aimentos, e 15,9; de manufactu-
ras de consumo, €l 15,4, que hacen untotal del 31,3. Esde-
cir, gque no se pueden dejar de lado los productos de con-
sumo cuando la repercusion en el crecimiento de los ali-
mentos es del 3,2 y de las manufacturas de consumo es del
4,1, 0 sea, del 7,3 por ciento en comparacion con €l 4,3 por
ciento de los bienes de equipo. Esto lo digo porque no po-
demos destinar los recursos publicos tan solo a una parte
de los sectores que contribuyen al crecimiento de nuestro
pais sino que debemos diversificarlos, por tanto, en esta
imagen-pais.

Y agui voy aleer una pequefia nota, si me permiten.
Porque la Expoconsumo no va en detrimento ni mucho
menos de la Expotecnia, pero me gustaria hacer ciertas
consideraciones con respecto ala Expotecnia. La Expotec-
nia se ha celebrado en nueve ocasiones en paises que se
consideraban adecuados y ha habido satisfaccion en las
empresas que han estado presentes. El coste de todas ellas
en conjunto ha sido de 10.000 millones de pesetas, lo que
quiere decir que hasta ahora hemos invertido recursos pu-
blicos por 10.000 millones de pesetas para expotecnias y
hemos empezado ainvertir en Expoconsumo 1.275 millo-
nes de pesetas.

La Expoconsumo tiene un objetivo comercial distinto
del que tiene la Expotecnia. Los que participan en la Ex-
potecnia saben que van a vender con toda probabilidad e
producto que exponen y gque van a vender con posteriori-
dad —no diré deinmediato— susinnovaciones. Lo de Ex-
poconsumo es otro mundo, es algo comercial de caraa fu-
turo que no puede plantearse como unaventacomercial di-
recta. Acabo de regresar de S&o Paulo donde ha habido un
seminario en € que han participado cien empresas espa-
fiolas, que ha tenido un coste importante, donde han pre-
sentado sus Ultimas innovacionesy al que han asistido mil
empresas brasilefias, casi 3.500 representantes de estas
empresas en una serie de sesiones bien definidas, donde
cada empresa presentaba su Ultimainnovacion y € interés
de las autoridades brasilefias se ha demostrado en la parti-
cipacion en el acto inaugural de cuatro secretarios de Es-
tado del Estado de S&o Paulo, quetiene el 40 por ciento del
PIB de Brasil. Por lo tanto, ni mucho menos dejamos de
pensar en la Expotecnia, y este afio, precisamente en con-
sideracion de algunas de las solicitudes que nos hicieron
| os sectores, pueden comprobar que la celebramos después
deafio y medio, no dejamos pasar losdos gjercicios. Lace-
lebracion de la Expotecnia es importantisima, pero llega
un momento en que la generacién de imagen-pais se debe
realizar através de expotecnias, através de planes de mar-
keting sectoriales, a través de expoconsumos, etcétera,
pero no podemos ir celebrando actos de este tipo por obli-
gacion. Por gjemplo, celebrar una Expotecnia en Japdn no
hubi era tenido ningunarazén de ser; hay que buscar paises
en los que la Expotecnia tenga su razén de ser. No por te-
ner que celebrar una Expotecniavamos atener que hacerlo
en paises residuales, sélo porque hayamos cel ebrado
nueve eventos hasta e momento. Lo que pretendemos es
buscar |a méxima rentabilidad en cadauno de los actos. Lo
gue me gustaria es que usted vea que la Expotecnia no

gueda desvirtuada por la celebracién de Expoconsumo, ni
mucho menos; que el seguimiento de la Expotecniaes pre-
cisamente una de nuestras obsesiones, como |o va a ser el
seguimiento de la Expoconsumo, y se demuestra en todos
los actos que estamos celebrando; que e apoyo en planes
de empresas que he anunciado que durante tres afios van a
tener las empresas que se implanten en Japdn también lo
tienen las que estén en Brasil 0 en la India con motivo de
lacelebracion de las dos Ultimas expotecnias, y lavan ate-
ner todas aquellas empresas que quedan encajadas dentro
de algun plan-pais.

Dice que laimagen pais no hamejorado, habladelo de
Julio Iglesiasy del descontrol de la comunidad auténoma
Creo que he tratado suficientemente este tema, usted
mismo ha dicho que nos lo deberiamos plantear como una
anécdota. Es una anécdota que posiblemente hatenido una
repercusion en nuestro pais, pero para nosotros lo impor-
tante eralarepercusién en el pais de destino que era Japon,
aunque tampoco creo que debamos maximizar esta cues-
tién porque en definitiva la representacion de la Comuni-
dad Valenciana en cuanto a nimero de empresas ha sido
mucho mas importante que la de otras comunidades auté-
nomas.

El presupuesto gjustado. Insisto en que el presupuesto
ha sido gjustadisimo, que hemos eliminado algunas cues-
tiones previstas en un principio porque consideramos que
la repercusién no estaba en consonancia con el costey que
—respondiendo a sefior Gomez Darmendrail— en el fu-
turo creemos que hay que organizar otra Expoconsumo
con una ventaja con respecto alaactual. Laidea de la Ex-
poconsumo mejorada o ampliada se decidié aproximada-
mente en septiembre de 1997, lo que quiere decir que en
seis meses ha habido que gjustar toda una serie de cuestio-
nes complementarias que no se habian previsto en un prin-
cipio. Indudablemente, si en el futuro tomamos la decision
de celebrarlay podemos prepararla adecuadamente, tengo
la seguridad plena que todas estas inquietudes que se han
podido plantear, que todos estos solapamientos o duplici-
dades quedaran totalmente resueltos. No es o mismo tra-
bajar con un afio y medio de antelacion que con seis meses.
Pero, insisto, aungque haya sido asi, € esfuerzo realizado
debemos darlo por bueno y tenemos que estar satisfechos
de los resultados finales que nos animan a celebrar la si-
guiente Expoconsumo, pero también reconocemos que te-
nemos que empezar a trabajar desde ahora para que
cuando se celebren estos eventos hayamos podido elegir lo
mas adecuado y oportuno en un momento determinado.

El sefior VICEPRESIDENTE: Me dala sensacion de
que algiin grupo parlamentario deseafijar de nuevo alguna
apreciacion especifica. Les ruego que sean muy breves.

El sefior Pérez Seguratiene la palabra.

El sefior PEREZ SEGURA: El sefior vicepresidente
ha iniciado una nueva cuestion, Expoconsumo-Expotec-
nia, ala que tengo necesidad de referirme, aunque por ra-
zon de cortesia con mis colegas tengo que ser necesaria-
mente breve porque antes me he pasado eincluso hetenido
algunaideapoco feliz a introducir otros medios.
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En relacién alo de Expoconsumo y Expotecnia, ha ha-
bido una evolucion en cuanto ala argumentacion de la po-
sible colision de estos dos eventos. Me manifiesto de
acuerdo con esta interpretacion Ultima que ha hecho € se-
fior Mercé. Creo que no se tienen que hacer las cosas por-
que si, sobre todo cuando tienen estos costes econdmicos
tan elevados y teniendo en cuenta que no se dispone de
éllos, con unainercia; setienen que buscar los paises-obje-
tivo, la rentabilidad suficiente. En este sentido, la evolu-
cion de la presentacion de Expotecniay de su elegibilidad
en el tiempo me parece adecuada, aunque no puedo estar
de acuerdo en que no tiene nada que ver esta nueva caden-
cia en larealizacién de Expotecnia con la presencia de
Expoconsumo, por las razones que he dicho, por las dispo-
nibilidades de los créditos presupuestarios que estan a
disposicion del Instituto que creo que mediatizan mucho.
Sobre todo porgue se nos habia vendido que el presupuesto
inicial de Expoconsumo serialamitad delo que realmente
ha costado, y no lo digo como criticasino que critico laar-
gumentacion que se hacia en su momento en la discusion
presupuestaria, que tendriamos un impacto de imagen si-
milar con menos costo, 10 que nos permitiria rentabilizar
mucho los recursos. Esto no hasido asi y yadigo que no se
lo critico; si han estado bien utilizados es necesario em-
plearlos. En todo caso, también me felicito por esta nueva
orientacion de acabar con la contraposicion, aunque existe
y por parte de los sectores de bienes de equipo y de bienes
de consumo existira siempre y son defensores mas de un
producto que de otro.

Con el animo de ser o més sintético posible, queria po-
ner de manifiesto, como colofon final, cud es la postura
del Grupo Socialista sobre € tema que teniamos sobre la
mesa. Dice mucho en favor del Instituto que usted preside
asumir €l riesgo de hacer Expoconsumo y el Mes de Es-
pafia en Japon; dice mucho porque era luchar contra los
elementos, evidentemente la coyunturano eralamasfavo-
rable, pero las cifras de la balanza comercia demuestran
gue setenia que invertir donde real mente teniamos un agu-
jero. Por lo tanto, si parece ser que yano vaair en detri-
mento de otros eventos de venta de nuestras innovaciones
tecnol6gicas, megjor que mejor. Quizas habria sido —esto
si lo tenemos que decir— mucho méas adecuado empezar
por otro pais de gran capacidad como Estados Unidos, que
parece que va a ser el mercado objetivo de una nueva Ex-
poconsumo.

Ahora bien, convendra conmigo gque es necesario gjus-
tar el modelo. El modelo hasido unaexperienciapiloto; ha
habido alguna superposicién, la superposicion ala que me
referia de que por cuestiones de trafico no pudimos asistir
aaguno de los actos, pero el tréfico en Tokio es muy difi-
cil de analizar. Este modelo quizéas tendria que ajustarse
potenciando mas o que esimagen; dejando en un segundo
término €l aspecto comercial; el aspecto comercia se ten-
dria que empaguetar dentro del conjunto pero muy focali-
zado en las presencias sectoriales, y para esto se necesita
evidentemente lacomplicidad de | as asociaciones sectoria-
les. Yasé que estén trabajando en ello eincluso tratando de
implementar planes de calidad en estas asociaciones a los
efectos de poder conseguir mas eficacia en la relacion,

pero lamentamos en definitiva que e esfuerzo de imagen-
pais, que es el aspecto mas relevante que se ha producido,
se haya visto difuminado por aspectos anecdéticos pero
gue han trasladado una mala imagen de estos esfuerzos.
Esta claracompetencia, este animo de monopolizar que al-
guna comunidad auténoma —quizas en mérito de su pre-
sencia— no se ha resistido a emprender, estarivalidad, ha
sido una nota negativa.

Damos un notable ato en cuanto a imagen; damos un
aprobado suficiente en cuanto aorganizacion. Existelane-
cesidad de recuperar para septiembre en cuanto alosresul-
tados, que son relativamente buenos pero que entrafian
unos porcentajes elevados no diriade insatisfaccion pero si
de expectativas, y no puedo darle méas que un claro sus-
penso paraun modelo de promocién compartida. Si no hay
consejeros hay secretarios generales o directores genera-
les, si no pueden venir €l sefior Serret pueden venir otras
personas si no tienen compromisos. La no asistencia de
consgjerias de otras comunidades auténomas dejaba tras-
lucir que existia algo, existia un ambiente de no convenci-
miento con el producto —veo que asiente— y lamento que
se produjera esta realidad. Estoy seguro de que se pueden
dar pasos en este sentido de la coordinacion de esfuerzos
porgue | os recursos son escasos 'y hay que ser eficaces para
administrar bien los que tenemos.

Ha habido actitudes parasitarias de algunas comunida-
des (creo que es la palabra méas adecuada, parasitarias)
aprovechandose del esfuerzo que ustedes han hecho e in-
tentando rentabilizarlo politicamente, de una maneraloca-
lista desmesurada; han puesto nubarrones encima de un
éxito, que creo que es como podria calificarse esta presen-
cia. Estas son nuestras consideraciones.

El sefior VICEPRESIDENTE: Muchas gracias, sefior
Pérez Segura, veo que aprovechando las fechas usted ha
puesto notas.

¢Quiere intervenir, sefior Zabalia?

El sefior ZABALIA LEZAMIZ: Simplemente para
agradecer al sefior Mercé las contestaciones que me ha
dadoy € ofrecimiento suyo y del Instituto para seguir pro-
fundizando en este tema, que creo que es un tema impor-
tante. No se trata de entrar en disquisiciones sobre Expo-
tecnia no, Expotecniasi, o a revés. Lo Unico que si quiero
poner de manifiesto es que, a fina, los presupuestos son
los que son y hay que buscar la mayor rentabilidad al pre-
supuesto, pero a partir de ahi yo creo que €l fin de todos es
incentivar las exportaciones, el comercio exterior, y en eso
vamos a coincidir.

El sefior VICEPRESIDENTE: El sefior Gomez tiene
lapalabra.

El sefior GOMEZ DARMENDRAIL: Yo también voy
adar notas; voy a dar un sobresaliente ala Expoconsumo
y a ICEX y, ademés, me alegro que siga pensando en con-
tinuar con las Expoconsumo mejoradas y ampliadas por-
gue, efectivamente, si empezamos a trabajar desde ahora
cadavez saldrén mejor.
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No hay que perder de vista algunas perspectivas; ya ha
dicho €l vicepresidente del ICEX que hemostenido unare-
percusion superior a la de otros paises y que el objetivo
realmente era Japon, no la repercusion que tuviera en Es-
pafia; |o que nosotros ibamos buscando era la repercusion
en Japon. Antes he oido decir a sefior Zabalia que Julio
Iglesias es una vigja gloria, pues a mi me gusta, es decir,
que todo es relativo. Ha habido actitudes determinadas,
quizés si, pero creo que laimagen de Espafia en Japdn en
general ha salido bien parada. Y por lo que respecta alos
empresarios, la multitud de cartas de felicitacion que se
han recibido en el ICEX es muestra de que los empresa-
rios, aun siendo conscientes de que los resultados hay que
esperarlos a corto y largo plazo, piensan que las cosas han
salido razonablemente bien. Por eso, sefior vicepresidente,
con mucho gusto y aprovechando las épocas en que esta-
mos le reitero el sobresaliente por la Expoconsumo, por el
Mes de Espafia en Japdn en 1998.

El sefior VICEPRESIDENTE: No olvide, sefior G6-
mez Darmendrail, que aprovechando la visita a Expocon-
sumo del sefior Zabalia el Atlético de Bilbao colocd en la
ligajaponesaa defensa Goicoechea, que también tuvo que
ver.

El sefior GOMEZ DARMENDRAIL: Lo siento, pero
yo soy de la Gimnastica Segoviana.

El sefior VICEPRESIDENTE: Ese es su problema.
(Risas)

Tiene |la palabra, para concluir lacomparecencia, el se-
fior Mercé.

El sefior VICEPRESIDENTE EJECUTIVO DEL
INSTITUTO ESPANOL DE COMERCIO EXTE-
RIOR (Mercé Juste): Quiero agradecer todas las sugeren-
cias que se han hecho en este debate. Puedo asegurarles
gue he tomado nota de cada una de €ellas; estoy de acuerdo
a cien por cien en que los presupuestos hay que gjustarlos.
Nosotros estamos planteandonos planes de calidad preci-
samente en cuanto a sectores, resultados operativos, etcé-
tera; estamos plantedndonos la posibilidad de que algunos
de nuestros servicios obtengan la calificacion. Por tanto,
estoy totalmente de acuerdo.

Al sefior Pérez Segura le diria que no se preocupe por
los nubarrones en Tokio; no existieron estos nubarrones, 10
que si puedo decirle es que existié un cielo muy azul conla
presencia del Principe, que debemos agradecer, y con la
presenciadel vicepresidente segundo del Gobierno; esto si
gue tuvo una constanciamuy positivaen los medios de co-
municacién debido alarecepcién por parte de la Casa lm-
peria, y el que haya durante todos estos dias banderas es-
pafiolas por todas las calles méas importantes de Tokio es
dar unaimagen positiva que no creo que ninguna anécdota
pueda ensombrecer.

Muchas gracias.

El sefior VICEPRESIDENTE: Muchas gracias, sefior
Mercé.

Concluido € punto del orden del dia, se levanta la se-
sion.

Se levantala sesion.

Eran lasdocey treintay cinco minutos del mediodia.

Nota.—El presente «Diario de Sesiones», de la Comision de Economia, Comercio y Hacienda, del miércoles, 27 de
mayo de 1998, no guardalarelacion cronol égica habitual, con €l fin de no retrasar la publicacion de los «Diarios de Se-

siones» ya elaborados.



