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121/000026 Derechosy garantiasde los contribuyentes.

El Pleno del Congreso de los Diputados, en su sesion
del dia 19 de febrero de 1998, aprobo, de conformidad con
lo establecido en € articulo 90 de la Constitucion, € Pro-
yecto de Ley de derechosy garantias de | os contribuyentes
(nim. expte. 121/26), con el texto que se inserta a conti-
nuacion.

Se ordena la publicacion en cumplimiento de lo pre-
visto en €l articulo 97 del Reglamento de la Camara.

Palacio del Congreso delos Diputados, 23 de febrero de
1998.—El Presidente del Congreso de los Diputados, Fe-
derico Trillo-Figueroa Martinez-Conde.

LEY DE DERECHOS Y GARANTIAS DE LOS CON-
TRIBUYENTES

Preambulo
[

La aprobacion de una ley que contenga los derechos y
garantias de los contribuyentes, ampliamente demandada
por todos los sectores sociales, constituye un hito de inne-
gable trascendencia en el proceso de reforzamiento del
principio de seguridad juridica caracteristico de las socie-
dades democraticas mas avanzadas. Permite, ademas, pro-
fundizar en laideade equilibrio delas situacionesjuridicas
de la Administracién Tributariay de los contribuyentes,
con lafinalidad de favorecer un mejor cumplimiento vo-
luntario de las obligaciones de éstos.

Ahora bien, los derechos y garantias que esta Ley ex-
plicita no son sino la contrapartida de las obligaciones
gue sobre los contribuyentes pesan derivadas de la obli-

gacion general de contribuir a sostenimiento de los gas-
tos publicos de acuerdo con los principios contenidos en
la Constitucion. La presente Ley, que recoge en un solo
cuerpo normativo los principales derechos y garantias de
los contribuyentes, no hace referencia alguna, sin em-
bargo, a las obligaciones tributarias, ya que éstas apare-
cen debidamente establecidas en los correspondientes
textoslegalesy reglamentarios. Laregulacién en un texto
legal Unico dotara alos derechosy garantias en él recogi-
dos de mayor fuerzay eficaciay permitirala generaliza-
cion de su aplicacion a conjunto de las Administraciones
tributarias, sin perjuicio de su posible integracion en un
momento ulterior en laLey General Tributaria en cuanto
gue constituye el gje vertebrador del ordenamiento tribu-
tario.

Lapresente Ley introduce en algunos preceptos modifi-
caciones esenciales en € ordenamiento juridico vigentey,
en otros, reproduce | os principios basi cos que deben presi-
dir la actuacion de la Administracion Tributaria en los di-
ferentes procedimientos. Por €llo, junto alaimportante re-
forma que esta L ey representa, debe destacarse, asimismo,
su cardcter programaético, en cuanto que constituye una de-
claracion de principios de aplicacion general en el con-
junto del sistema tributario, con €l fin de mejorar sustan-
cialmente la posicion juridica del contribuyente en aras a
lograr €l anhelado equilibrio en las relaciones de la Admi-
nistracién con los administrados y de reforzar la seguridad
juridicaen el marco tributario.

A este propésito responde, asimismo, la creacion del
Consgjo paralaDefensa del Contribuyente, [levada a cabo
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por e Real Decreto 2458/1996, de 2 de diciembre, y que
contribuiré eficazmente a la aplicacion de la presente Ley.

Las modificaciones que la Ley incorpora van dirigidas,
por unaparte, areforzar los derechos del contribuyentey su
participacion en los procedimientos tributariosy, por otra, y
con esta misma finalidad, a reforzar las obligaciones de la
Administracion Tributaria, tanto en pos de conseguir una
mayor celeridad en sus resoluciones como de compl etar las
garantias existentes en los diferentes procedimientos.

Al primer grupo de medidas pertenecen las siguientes:

— Laincorporacién a ordenamiento tributario del
conjunto de derechos bésicos del ciudadano reconocidos
en laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juri-
dico delas Administraciones Publicasy del Procedimiento
Administrativo Comun.

— Lamejora de las condiciones de las devoluciones
tributarias, mediante el abono del interés de demora tribu-
tario transcurrido el plazo establecido para practicar liqui-
dacion provisional sin necesidad de denunciar lamora.

— Laextension del reembolso delos costesdelosava
les prestados a los incurridos para afianzar las deudas tri-
butarias y no sdlo, como hasta ahora, |os correspondientes
alas sanciones, asi como a los gastos incurridos por la
aportacion de otras garantias que reglamentariamente se
determinen.

— Lareducciony con caréacter general delos plazos de
prescripcion del derecho de la Administracién Tributaria
paradeterminar la deudatributaria mediante laoportunali-
quidacion, de la accion para exigir e pago de las deudas
tributarias liquidadas y de la accién para imponer sancio-
nes tributarias.

En el segundo grupo de medidas pueden destacarse las
siguientes:

— Laimposicion de sanciones tributarias mediante un
expediente distinto e independiente del instruido para la
comprobacion e investigacion de la situacion tributaria del
sujeto infractor.

— Lasuspensién de la gjecucion de las sanciones tri-
butarias en tanto no sean firmes en via administrativa, lo
gue entrafia la presentacion de los correspondientes recur-
s0s 0 reclamaciones sin necesidad de prestar garantia.

— Laconfiguracion de la via econdmico-administra-
tivaen una solainstancia, con el fin de acelerar los plazos
de resolucién de las correspondientes reclamaciones. Ello
no impide, sin embargo que, si € contribuyente lo consi-
dera oportuno, pueda recurrir en ciertos casos en primera
instancia, ante € Tribunal Econémico-Administrativo Re-
gional o Local que corresponday en alzada ante €l Tribu-
nal Econémico-Administrativo Central.

Al mismo tiempo, seincide en lastareasdela Adminis-
tracion Tributaria de informacidn y asistenciaa contribu-

yente, con especial mencidn, por razones de seguridad ju-
ridica, de la posibilidad de concertar acuerdos previos con
la Administracién Tributaria'y formular consultas cuya
contestacion tendra efecto vinculante para ésta.

v

De acuerdo con o anterior lapresente Ley se estructura
en ocho capitulos en los que se ordenan desde la perspec-
tiva del contribuyente sus derechos y garantias mas rele-
vantes, unadisposicién adicional, unadisposicion transito-
ria, una derogatoriay seis disposiciones finales.

En el capitulo | se recogen los principios generales que
lainspiran. En € capitulo 11, la obligacion de la Adminis-
tracion Tributaria de prestar informacion y asistencia al
contribuyente en el cumplimiento de las obligaciones tribu-
tarias. En el capitulo 111 se contienen los preceptos rel ativos
aladevolucién de ingresos indebidos, |as devoluciones de
oficioy € reembolso de los costes de las garantias aporta-
das para suspender |a gjecucion de una deuda tributaria.

L os derechos de los contribuyentes de caréacter general
en los procedimientos tributarios se regulan en e capitulo
IV, mientras que los capitulos V, VI y VII especifican los
derechosy garantias propios de los procedimientos de ins-
peccion, recaudacion y de imposicidn de sanciones.

En este contexto €l capitulo IV recoge los derechos de
los contribuyentes enunciados en la Ley de Régimen Juri-
dico delas Administraciones PUblicasy del Procedimiento
Administrativo Comun, con su adaptacion a las peculiari-
dades de los procedimientos tributarios, asi como los de-
més derechos generales de los contribuyentes en dichos
procedimientos, tales como la obligacion de la Adminis-
tracion Tributaria de resolver las cuestiones planteadas, €l
derecho a presentar alegacionesy a tramite de audiencia,
los plazos en que deben resolverse |os procedimientos tri-
butariosy los plazos de prescripcién.

En € capitulo V seregulalapublicidad delos planesde
inspeccion, lainformacion al inicio de las actuaciones de
comprobacion e investigacion, el derecho de los contribu-
yentes a solicitar que las actuaciones de comprobacion e
investigacién de caracter parcial tengan carécter general y
fija plazos méximos parala conclusién de actuaciones.

En el capitulo VI seregulalasuspension del ingreso de
la deuda tributaria, los derechos y garantias en €l procedi-
miento de apremio y laderivacion y alcance de la respon-
sabilidad.

En el capitulo VI se consagralapresuncién de buenafe
y se prevé la separacion entre €l procedimiento sanciona
dor y el de comprobacidn e investigacidn, asi como la sus-
pension de la gjecucion de las sanciones tributarias hasta
gue adquieran firmeza en via administrativa.

En € capitulo VIII se recoge el derecho de los contri-
buyentes a presentar recursos y reclamaciones y se confi-
gura, con caracter general, la via econémico-administra-
tivaen unasolainstancia

En la disposicion transitoria se establece el régimen
aplicable tras la entrada en vigor de la norma a los proce-
dimientos tributarios yainiciados.
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Finalmente, en las disposiciones derogatorias y finales
se adecua la normativa tributaria a lo dispuesto en la pre-
sente Ley, con laderogaci én de determinados preceptos de
la Ley General Tributaria. Se declara expresamente la vi-
gencia de otros preceptos de dicha Ley y se da nueva re-
daccién a los preceptos que deben ser modificados como
consecuencia de la aprobacion de la presente Ley.

CAPITULOI

Principios generalesy derechos de los contribuyentes

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. Lapresente Ley regulalosderechosy garantias ba-
sicos de los contribuyentes en sus relaciones con las Ad-
ministraciones tributarias, y sera aplicable a todas ellas.

2. Losderechos que se reflgjan en la presente Ley se
entienden sin perjuicio de los derechos reconocidos en €l
resto del ordenamiento.

3. Lasreferencias que en esta Ley se realizan alos
contribuyentes se entenderan asimismo aplicables a los
restantes suj etos pasivos, retenedores, obligados aingresar
acuenta, responsables, sucesores en ladeudatributaria, re-
presentantes legales o voluntarios y obligados a suminis-
trar informacion o a prestar colaboracion ala Administra-
cion Tributaria

Articulo 2.  Principios generales en particular.

1. Laordenacion de los tributos ha de basarse en la
capacidad econdmica de las personas llamadas a satisfa-
cerlosy en los principios de justicia, generalidad, igual -
dad, progresividad, equitativa distribucion de la carga tri-
butariay no confiscatoriedad.

2. Laaplicacion ddl sistematributario se basarden los
principios de generalidad, proporcionalidad, eficaciay li-
mitacion de costes indirectos derivados del cumplimiento
de obligaciones formales. Asimismo, asegurara €l respeto
de los derechos y garantias del contribuyente establecidos
en lapresente Ley.

Articulo 3. Derechos generales de los contribuyentes.

Constituyen derechos generales de los contribuyentes
los siguientes:

a) Derecho aser informado y asistido por la Adminis-
tracién Tributaria en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias acerca del contenido y alcance de las mismas.

b) Derecho a obtener, en los términos previstos en la
presente Ley, las devoluciones de ingresos indebidos y las
devoluciones de oficio que procedan, con abono del inte-
rés de demora previsto en el articulo 58.2.c) de la Ley

230/1963, de 28 de diciembre, General Tributaria, sin ne-
cesidad de efectuar requerimiento al efecto.

¢) Derecho de ser reembolsado, en laforma fijada en
estal ey, del coste delosavalesy otras garantias aportados
para suspender la gjecucion de una deuda tributaria, en
cuanto ésta sea declaradaimprocedente por sentenciao re-
solucién administrativa firme.

d) Derecho aconocer €l estado de tramitacién de los
procedimientos en los que sea parte.

€) Derecho aconocer laidentidad de las autoridades y
personas al servicio de la Administracion Tributaria bajo
cuya responsabilidad se tramitan los procedimientos de
gestion tributaria en los que tenga la condicion de intere-
sado.

f) Derecho a solicitar certificacion y copia de las de-
claraciones por €l presentadas.

g) Derecho a no aportar los documentos ya presenta-
dosy que se encuentran en poder de la Administracion ac-
tuante.

h) Derecho, en los términos legalmente previstos, al
caracter reservado de los datos, informes o antecedentes
obtenidos por la Administracién Tributaria, que sélo po-
drén ser utilizados para la efectiva aplicacion de los tribu-
tos 0 recursos cuya gestion tenga encomendada, sin que
puedan ser cedidos 0 comunicados aterceros, salvo en los
supuestos previstos en las Leyes.

i) Derecho aser tratado con €l debido respeto y consi-
deracion por € personal a servicio de la Administracién
Tributaria.

j) Derecho aque las actuaciones de la Administracion
Tributaria que requieran su intervencion se lleven a cabo
en laforma que le resulte menos gravosa.

k) Derecho aformular alegaciones y a aportar docu-
mentos que seran tenidos en cuenta por |os érganos com-
petentes a redactar la correspondiente propuesta de reso-
lucion.

I) Derecho aser oido en el tramite de audienciacon ca-
récter previo alaredaccion de la propuesta de resolucion.

m) Derecho a ser informado de los valores de los bie-
nesinmuebles que vayan a ser objeto de adquisicion o tras-
mision.

n) Derecho a ser informado, a inicio de las actuacio-
nes de comprobacion einvestigacion llevadas acabo por la
Inspeccidn de los Tributos, acerca de la naturalezay al-
cance de las mismas, asi como de sus derechos y obliga-
ciones en el curso de tales actuaciones y a que se desarro-
Ilen en los plazos previstos en la presente Ley.

Articulo4. Normativatributaria.

1. Lasleyesy los reglamentos que contengan normas
tributarias deberan mencionarlo expresamente en su titulo
y en larubrica de los articul os correspondientes.

2. Lasleyesy los reglamentos que modifiquen nor-
mas tributarias contendran una relacion completa de las
normas derogadas y la nuevaredaccion de las que resulten
modificadas.
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3. Lasnormas que regulen el régimen de infracciones
y sanciones tributarias asi como el de los recargos tendran
efectos retroactivos cuando su aplicacion resulte masfavo-
rable para el afectado.

4, Laspresunciones establecidas por lasleyestributa-
rias pueden destruirse mediante prueba en contrario, ex-
cepto en los casos en que aquéllas expresamente lo prohi-
ban.

CAPITULO I

Informacién y asistencia en el cumplimiento
delasobligacionestributarias
Articulo 5. Informaciony asistencia

1. LaAdministracion Tributaria deberd prestar a los
contribuyentes la necesaria asistencia e informacion
acerca de sus derechos.

Esta actividad se instrumentarg, entre otras, através de
las sigui entes actuaciones: publicacion de textos actualiza-
dosdelas normastributarias, remisién de comunicaciones,
contestacion a consultas tributarias y adopcion de acuer-
dos previos de valoracion.

2. Enlos términos establecidos por las leyes, que-
daran exentos de responsabilidad por infraccion tributa-
rialos contribuyentes que adeclien su actuacion alos cri-
terios manifestados por la Administracion Tributaria
competente en las publicaciones, comunicacionesy con-
testaciones a consultas a las que se refiere el parrafo an-
terior.

Articulo 6. Publicaciones.

1. El Ministerio de Economiay Hacienda acordaray
ordenara la publicacion en el primer trimestre de cada
gjercicio de los textos actualizados de las leyes y reales
decretos en materia tributaria en los que se hayan produ-
cido variaciones respecto de | os textos vigentes en el ger-
cicio precedente. Asimismo, ordenara la publicacién en
igual plazo y forma de una relacion de todas las disposi-
ciones tributarias que se hayan aprobado en dicho gerci-
cio.

2. También publicard periddicamente por |os procedi-
mientos que en cada caso resulten adecuados las contesta-
ciones a consultas y las resoluciones econdmico-adminis-
trativas de mayor trascendenciay repercusion.

3. LaAdministracion central y las Administraciones
autonémicas podran regular mediante convenios la publi-
cacion, ademas de en castellano, en las demas lenguas de-
claradas oficiaes en los Estatutos de Autonomia.

4. LaAdministracion Tributariay los Tribunales Eco-
némico-Administrativos deberan suministrar, apeticién de
losinteresados, €l texto integro de consultas o resoluciones
concretas, con supresion en ellas de toda referencia a los
datos que permitan la identificacion de las personas a las
que serefiere.

Articulo 7. Comunicaciones.

La Administracion Tributariainformara alos contribu-
yentes de los criterios administrativos existentes para la
aplicacién de la normativa tributaria a través de los servi-
cios de informacion de las oficinas abiertas a publico, fa-
cilitara la consulta a las bases informatizadas donde se
contienen dichos criterios y remitira comunicaciones des-
tinadas a informar sobre la tributacion de determinados
sectores, actividades o fuentes de renta.

Articulo 8. Consultastributarias.

1. Los contribuyentes podran formular ala Adminis-
tracion Tributaria consultas debidamente documentadas
respecto al régimen, laclasificacion o lacalificacion tribu-
taria que en cada caso |es corresponda. La Administracion
Tributaria debera contestar por escrito las consultas asi for-
muladas.

2. Dicha contestacion tendra carécter vinculante para
la Administracion Tributaria en laformay en los supues-
tos previstos en la Ley 230/1963, de 28 de diciembre, Ge-
neral Tributaria, y en las leyes propias de cada tributo. En
este supuesto el plazo maximo para contestar por escrito
las consultas seré de 6 meses.

Articulo 9.  Acuerdos previos de valoracion.

1. Los contribuyentes podran solicitar ala Adminis-
tracion Tributaria, cuando las leyes o reglamentos propios
de cada tributo asi lo prevean, que determine con caracter
previoy vinculante la valoracion a efectos fiscales de ren-
tas, productos, bienes, gastosy demas elementos del hecho
imponible.

2. Lasolicitud debera presentarse por escrito antes de
larealizacion del hecho imponible o, en su caso, enlospla-
Zos gue establezca la normativa de cada tributo y tendra
gue acompanarse de una propuesta de valoracién formu-
lada por el contribuyente.

3. LaAdministracion Tributaria podra comprobar los
elementos de hecho y las circunstancias declaradas por €
contribuyente.

4. Lavaloracion de la Administracion Tributaria se
emitira por escrito, con indicacién de su caracter vincu-
lante, del supuesto de hecho a que se refiere y del im-
puesto al que se aplica, de acuerdo con €l procedimiento y
en los plazos fijados en la normativa de cada tributo. La
falta de contestacion de la Administracién Tributaria en
los plazos indicados implicara |a aceptacién de los valores
propuestos por el contribuyente.

5. Salvo en @ supuesto de que se modifique la legis-
lacion, o que varien significativamente las circunstancias
economicas que fundamentaron su valoracion, laAdminis-
tracidn Tributaria esta obligada a aplicar a contribuyente
los valores expresados en el acuerdo.
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6. El acuerdo tendra un plazo maximo de vigencia de
tres afos, salvo que en la normativa que lo establezca se
prevea otro distinto.

7. Los contribuyentes no podrén interponer recurso
alguno contra los acuerdos regulados en este precepto, sin
perjuicio de que puedan hacerlo contra las liquidaciones
gue pudieran dictarse ulteriormente.

CAPITULO I
Devolucionesy reembolsos
Articulo 10. Devolucion de ingresos indebidos.

Los contribuyentes y sus herederos o causahabientes
tendrén derecho aladevolucion de losingresos que inde-
bidamente hubieran realizado en el Tesoro con ocasion
del pago de las deudas tributarias, aplicandose a los mis-
mos €l interés de demora regulado en €l articulo 58.2.c)
delaley 230/1963, de 28 de diciembre, General Tributa-
ria

Articulo 11. Devoluciones de oficio.

La Administracion Tributaria devolvera de oficio las
cantidades que procedan de acuerdo con lo previsto en la
normativa especifica del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas, del Impuesto sobre Sociedadesy del Im-
puesto sobre el Valor Afiadido. Transcurrido el plazo fi-
jado en las normas reguladoras de cada tributo y, en todo
caso, € plazo de seis meses, sin que se haya ordenado €
pago de la devolucién por causa imputable ala Adminis-
tracién Tributaria, el contribuyente tendra derecho al
abono del interés de demoraregulado en € articulo 58.2.c)
delaley Genera Tributaria, sin necesidad de efectuar re-
querimiento a tal efecto. A estos efectos, dicho interés se
devengara desde la finalizacion del plazo que dispone la
Administracion Tributaria para practicar liquidacién pro-
visiona hasta la fecha en que se ordene e pago de la co-
rrespondiente devolucion.

Articulo 12. Reembolso de los costes de las garantias.

1. LaAdministracion Tributaria reembolsard, previa
acreditacion de suimporte, el coste de las garantias aporta-
das para suspender |a gjecucién de una deudatributaria, en
cuanto ésta sea declarada improcedente por sentenciao re-
solucién administrativa y dicha declaracion adquiera fir-
meza.

Cuando la deuda tributaria sea declarada parcialmente
improcedente, €l reembolso alcanzard alaparte correspon-
diente del coste de las referidas garantias.

Reglamentariamente se regulara el procedimiento de
reembolso y la forma de determinar €l coste de las garan-
tias distintas del aval.

2. Asimismo, en los supuestos de estimacion parcial
del recurso o la reclamacién interpuestos, tendra derecho
el contribuyente alareduccion proporcional de la garantia
aportada en los términos que se establ ezcan reglamentaria-
mente.

CAPITULO IV

Derechosy garantias en los procedimientos
tributarios

Articulo 13. Obligacion de resolver.

1. LaAdministracion Tributaria esta obligada aresol-
ver expresamente todas las cuestiones que se planteen en
los procedimientos de gestion tributariainiciados de oficio
0 ainstancia de parte excepto en |os procedimientos rel ati-
vos a gjercicio de derechos que solo deban ser objeto de
comunicacion y cuando se produzca la caducidad, 1a pér-
dida sobrevenida del objeto del procedimiento, larenuncia
0 €l desistimiento de los interesados.

No obstante, cuando el interesado pida expresamente
gue la Administracion Tributaria declare que se ha produ-
cido alguna de las referidas circunstancias, ésta quedara
obligada a resolver sobre su peticién.

2. Los actos de liquidacion, los de comprobacion de
valor, los que resuelvan recursos y reclamaciones, 1os que
denieguen la suspension de la gjecucion de actos de ges-
tion tributaria, asi como cuantos otros se establezcan en la
normativa vigente, seran motivados con referencia a los
hechos y fundamentos de Derecho.

Articulo 14. Estado de tramitacién de los procedi mien-
tos.

El contribuyente que sea parte en un procedimiento de
gestion tributaria podra conocer, en cualquier momento de
su desarrollo, el estado de la tramitacién del procedi-
miento. Asimismo podra obtener, a su costa, copia de los
documentos que figuren en el expediente y que hayan de
ser tenidos en cuenta por e drgano competente a la hora
de dictar laresolucidn, salvo que afecten a intereses de
terceros o alaintimidad de otras personas o que asi 1o dis-
ponga una Ley. En |las actuaciones de comprobacién e in-
vestigacion, estas copias se facilitaran en €l trdmite de au-
dienciaal interesado al que serefiere el articulo 22 de esta
Ley.

Articulo 15. Identificacion de los responsables de la tra-

mitacion de los procedi mientos.

Los contribuyentes podran conocer la identidad de las
autoridades y personal a servicio de la Administracion
Tributaria bajo cuya responsabilidad se tramiten |os proce-
dimientos de gestion tributaria en los que tengan la condi-
cion de interesados.
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Articulo 16. Expedicion de certificacionesy copias acre-
ditativas de la presentacion de declaracio-
nesy documentos.

Los contribuyentes tienen derecho a que se les expida
certificacion de las declaraciones tributarias por ellos pre-
sentadas o0 de extremos concretos contenidos en las mis-
mas. Asimismo, a efectos de la acreditacion de la presen-
tacion de documentos ante la Administracion Tributaria,
asi como de la fecha de dicha presentacién, los contribu-
yentes tienen derecho a obtener copia sellada de los mis-
mos, siempre que la aporten junto con los originales para
su cotejo 'y, en el caso de que dichos documentos no deban
obrar en el expediente, podran solicitar la devolucion de
tales originales.

Articulo 17. Presentacién de documentos.

Los contribuyentes pueden rehusar la presentacion de
documentos que no resulten exigidos por la normativa
aplicable a procedimiento de gestion tributaria de que se
trate. Asimismo, tienen derecho a no aportar aquellos do-
cumentos ya presentados por ellos mismos y que se en-
cuentren en poder de la Administracion actuante.

Dicha Administracion podra, en todo caso, requerir a
interesado |a ratificacion de aquéllos datos especificos
propios o de terceros, previamente aportados, contenidos
en dichos documentos.

Articulo 18. Caracter reservado de la informacion obte-
nida por la Administracién Tributariay ac-
ceso a archivos y registros administrativos.

1. Losdatos, informes o antecedentes obtenidos por
la Administracion Tributaria tienen carécter reservado y
solo podran ser utilizados parala efectiva aplicacion delos
tributos o recursos cuya gestion tenga encomendada, sin
gue puedan ser cedidos 0 comunicados aterceros, salvo en
|os supuestos previstos en las leyes.

Cuantas autoridades, funcionarios, u otras personas a
servicio de la Administracion Tributaria tengan conoci-
miento de estos datos, informes o antecedentes estaran
obligados al mas estricto y completo sigilo respecto de
ellos, salvo en los casos previstos en las leyes.

2. En el marco previsto en el apartado anterior, los
contribuyentes pueden acceder alos registros y documen-
tos que, formando parte de un expediente, obren en los ar-
chivos administrativos, siempre que tales expedientes co-
rrespondan a procedimientos terminados en lafecha de la
solicitud en los que el solicitante hayaintervenido.

Articulo 19. Trato respetuoso.

L os contribuyentes tienen derecho, en sus relaciones
con la Administracién Tributaria, a ser tratados con el de-

bido respeto y consideracion por el personal a servicio de
aquélla.

Articulo 20. Obligacién de la Administracion Tributaria
defacilitar el gercicio de los derechos.

La Administracién Tributaria facilitara en todo mo-
mento a contribuyente el gjercicio de sus derechos y €l
cumplimiento de sus obligaciones.

L as actuaciones de la Administracién Tributaria que re-
quieran laintervencién de los contribuyentes deberén lle-
varse a cabo de la forma gue resulte menos gravosa para
éstos, siempre que €ello no perjudique e cumplimiento de
sus obligaciones tributarias.

Articulo 21. Alegaciones.

L os contribuyentes podran en cualquier momento del
procedimiento de gestion tributaria anterior al tréamite de
audiencia o, en su caso, alaredaccién de la propuesta de
resolucion, aducir alegaciones y aportar documentos u
otros elementos de juicio, que serén tenidos en cuenta por
los érganos competentes al redactar la correspondiente
propuesta de resolucion.

Articulo 22. Audienciaal interesado.

1. Entodo procedimiento de gestion tributaria se dard
audiencia al interesado antes de redactar |a propuesta de
resolucion, para que pueda alegar |o que convengaasu de-
recho.

2. Se podréaprescindir del tramite de audiencia
cuando no figuren en el procedimiento ni sean tenidos en
cuenta en laresolucién otros hechos ni otras alegacionesy
pruebas que las aducidas por € interesado.

Articulo 23. Plazos.

1. El plazo maximo de resolucién delos procedimien-
tos de gestion tributaria serd de seis meses, salvo que la
normativa aplicable fije un plazo distinto. Las dilaciones
en el procedimiento por causano imputable alapropia Ad-
ministracion interrumpiran el computo del plazo para re-
solverlo.

2. S venciere €l plazo de resolucién en los procedi-
mientos iniciados a instancia de parte, sin que € 6rgano
competente la hubiera dictado expresamente, se produci-
rén los efectos que establezca su normativa especifica. A
estos efectos, todo procedimiento de gestion tributaria de-
bera tener expresamente regulado el régimen de actos pre-
suntos que le corresponda.

3. Queda excluido de las previsiones anteriores el
procedimiento de apremio, cuyas actuaciones podran ex-
tenderse hasta el plazo de prescripcion de la accién de co-
bro.
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Articulo 24. Prescripcion.

Prescribiran alos cuatro afios |os siguientes derechos y
acciones:

a) El derecho dela Administracion para determinar la
deuda tributaria mediante la oportuna liquidacion.

b) Laaccion paraexigir el pago de las deudas tributa-
rias liquidadas.

¢) Laaccion paraimponer sanciones tributarias.

d) El derecho ala devolucion de ingresos indebidos.

Articulo 25. Valoracién de bienes.

1. Cada Administracién Tributaria informard, a soli-
citud del interesado y alos efectos de los tributos cuyages-
tidn le corresponda, sobre el valor de los bienes inmuebles
que, situados en €l territorio de su competencia, vayan a
ser objeto de adquisicién o de transmision.

2. Dichainformacion no impedira la posterior com-
probacién administrativa, pero, cuando el contribuyente
haya seguido los criterios manifestados por la Administra-
cion Tributaria, no incurrird en ningun tipo de responsabi-
lidad.

CAPITULOV

Derechosy garantiasen el procedimiento
deinspeccion

Articulo 26. Planes de inspeccion.
LaAdministracion Tributaria hard publicoslos criterios

gue informan cada afio el Plan Nacional de |nspeccion.

Informacion a inicio de las actuaciones de
comprobacion e investigacion.

Articulo 27.

L os contribuyentes tienen derecho a ser informados, al
inicio de las actuaciones de comprobacidn e investigacion
[levadas a cabo por lalnspeccion delos Tributos, acercade
lanaturalezay alcance de las mismas, asi como de sus de-
rechosy obligaciones en € curso de tales actuaciones.

Articulo 28. Alcance de las actuaciones de comproba-
cion e investigacion.

1. Todo contribuyente que esté siendo objeto de una
actuacion de comprobacion e investigacion de caracter
parcial llevadaacabo por lalnspeccion de los Tributos po-
drasolicitar ala Administracién Tributaria que dichacom-
probacion tenga caracter general respecto a tributo y gjer-
cicio afectados por la actuacién, sin que tal solicitud inte-
rrumpa las actuaciones en curso.

2. El contribuyente tendra que efectuar la solicitud en
un plazo de quince dias desde que se produzca la notifica-
cion del inicio de las actuaciones inspectoras de caracter
parcial.

3. LaAdministracion Tributaria deberdiniciar la
comprobacion de caracter general en el plazo de seis me-
ses desde la solicitud.

Articulo 29. Plazo.

1. Lasactuacionesde comprobacién einvestigaciony
las de liquidacion llevadas a cabo por la Inspeccion de los
Tributos deberan concluir en el plazo méximo de doce me-
ses a contar desde lafechade notificacion al contribuyente
del inicio de las mismas. No obstante, podra ampliarse di-
cho plazo, con el acance y requisitos que reglamentaria-
mente se determinen, por otros doce meses, cuando en las
actuaciones concurra alguna de las siguientes circunstan-
cias.

a) Que se trate de actuaciones gue revistan especial
complejidad. En particular, se entenderd que concurre esta
circunstancia a la vista del volumen de operaciones de la
persona o entidad, ladispersion geogréficade sus activida-
des o su tributacion como grupos consolidados, o en régi-
men de transparenciafiscal internacional.

b) Cuando en el transcurso de las mismas se descubra
que el contribuyente ha ocultado a la Administracion Tri-
butariaalgunadelas actividades, empresariales o profesio-
nales, que realice.

2. A los efectos del plazo previsto en €l apartado an-
terior no se computaran las dilaciones imputables al con-
tribuyente, ni los periodos de interrupcion justificada que
se especifiguen reglamentariamente.

3. Lainterrupcion injustificada durante seis meses de
| as actuaciones inspectoras producida por causas ho impu-
tables al obligado tributario, o € incumplimiento del plazo
aque serefiere el apartado 1 determinara que no se consi-
dere interrumpida la prescripcién como consecuencia de
tales actuaciones.

4. A los efectos de los apartados anteriores, se enten-
dera que las actuaciones de comprobacion e investigacion
y las de liquidacidn concluyen en la fecha en que se dicte
el acto administrativo que resulte de dichas actuaciones.

CAPITULO VI

Derechosy garantiasen el procedimiento
derecaudacion

Articulo 30. Suspension del ingreso.

1. El contribuyente tiene derecho, con ocasion de la
interposicién del correspondiente recurso o reclamacion
administrativa, a que se suspenda el ingreso de la deuda
tributaria, siempre que aporte las garantias exigidas por la
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normativavigente, amenos que, de acuerdo con lamisma,
proceda la suspension sin garantia.

2. Cuando € contribuyente interponga recurso conten-
cioso-administrativo, la suspension acordada en via admi-
nistrativa se mantendra, siempre que exista garantia sufi-
ciente, hasta que el 6rgano judicial competente adopte la
decision que corresponda en relacion con dicha suspension.

Articulo 31. Procedimiento de apremio.

1. El procedimiento de apremio se iniciara mediante
providencianotificadaa deudor enlaque seidentificarala
deuda pendiente.

2. LaAdministracion Tributaria no podra proceder a
la engjenacion de los bienes y derechos embargados en €l
curso del procedimiento de apremio hastaque el acto deli-
quidacion de la deuda tributaria g ecutada sea firme, salvo
en los supuestos de fuerza mayor, bienes perecederos, bie-
nes en |los que exista un riesgo de pérdidainminente de va-
lor o cuando e contribuyente solicite de forma expresa su
enajenacion.

Articulo 32. Derivacion formal y alcance de laresponsa-
bilidad.

Laderivacion de la accion administrativa para exigir e
pago de la deuda tributaria al responsable requerira la no-
tificacién al mismo del acto en el que, previa audiencia a
interesado, se declare su responsabilidad y se determine e
alcance de ésta.

CAPITULOVII
Derechosy garantiasen el procedimiento sancionador
Articulo 33.  Presuncion de buenafe.

1. Laactuacion de los contribuyentes se presume rea-
lizada de buenafe.

2. Corresponde ala Administracién Tributaria la
prueba de que concurren las circunstancias que determinan
laculpabilidad del infractor en lacomisién de infracciones
tributarias.

Articulo 34. Procedimiento separado.

1. Laimposicién de sanciones tributarias se realizara
mediante un expediente distinto o independiente del ins-
truido paralacomprobacidn einvestigacion delasituacion
tributaria del sujeto infractor, en el que se dara en todo
caso audiencia d interesado.

2. Cuando en €l procedimiento sancionador vayan a
ser tenidos en cuenta datos, pruebas o circunstancias que
obren o hayan sido obtenidos en el expediente instruido en
las actuaciones de comprobacion o investigacion de la si-

tuacion tributaria del sujeto infractor o responsable, aqué-
Ilos deberan incorporarse formalmente a expediente san-
cionador antes del tramite de audiencia correspondiente a
este tltimo.

3. El plazo maximo de resolucion del expediente san-
cionador sera de seis meses.

4. El acto de imposicion de sancién podra ser objeto
de recurso o reclamacion independiente, si bien, en €l su-
puesto de que el contribuyente impugne también la cuota
tributaria, se acumularan ambos recursos o reclamaciones.

Articulo 35. Suspensién delagjecucion delas sanciones.

La gjecucion de las sanciones tributarias quedar auto-
mati camente suspendida sin necesidad de aportar garantia,
por la presentacién en tiempo y forma del recurso o recla
macion administrativa que contra aquéllas proceday sin
gue puedan g ecutarse hasta que sean firmes en via admi-
nistrativa.

CAPITULO VIII
Recursosy reclamaciones
Articulo 36. Derecho arecurrir.

L os contribuyentes tienen derecho, en los términos le-
gamente previstos, ainterponer en via administrativa los
recursos y reclamaciones que procedan contra los actos
dictados por la Administracion Tributaria, asi como a que
en lanotificacion de dichos actos seindique €l recurso pro-
cedente, € plazo para su interposicion y € érgano ante €
gue debe formularse.

Articulo 37. Reclamaciones econémico-administrativas.

Cuando laresolucion de las reclamaciones econémico-
administrativas sea susceptible de recurso de alzadaante e
Tribunal Econdmico-Administrativo Central, la reclama
cion podrainterponerse directamente ante este 6rgano.

DISPOSICION ADICIONAL

Unica. ReferenciasalalLey 230/1963, de 28 de diciem-
bre, General Tributaria.

Las referencias contenidas en la Ley 30/1983, de 28 de
diciembre, Reguladorade la Cesién de Tributos del Estado
alas Comunidades Auténomas, en la Ley 14/1996, de 30
de diciembre, de Cesion de Tributos del Estado a las Co-
munidades Auténomas y de Medidas Fiscales Comple-
mentarias, y en laLey 39/1988, de 28 de diciembre, Regu-
ladora de las Haciendas Locales, relativas a la aplicacion
delalLey 230/1963, de 28 de diciembre, General Tributa-
ria, se entenderan realizadas también ala presente Ley.
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DISPOSICION TRANSITORIA
Unica. Procedimientos tributarios.

1. Los procedimientos tributarios ya iniciados antes
de laentrada en vigor de la presente Ley se regiran por la
normativa anterior hasta su conclusion.

2. No obstante, laimposicién de sanciones se reali-
zard mediante un expediente distinto e independiente del
instruido para la comprobacion e investigacion de la si-
tuacion tributaria del sujeto infractor en todos aquellos
procedimientos de comprobacion en los que, ala entrada
en vigor de la presente Ley, alin no se haya documentado
el resultado de las actuaciones en las actas correspon-
dientes.

DISPOSICION DEROGATORIA
Unica

1. Quedan derogadas cuantas disposiciones se opon-
gan alo previsto en esta L ey.

2. En particular, queda derogado el apartado 3 de la
disposicién adicional octava de la Ley 33/1987, de 23 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para
1988.

3. Conservan su vigencia los articulos 16, 37, 77, 96,
107, 113, 123, 124y 127 dela Ley 230/1963, de 28 de di-
ciembre, General Tributariay el articulo 16 de la Ley
43/1995, de 27 de diciembre, del Impuesto sobre Socieda-
des.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.  Modificacién de determinados articulos de la
Ley 230/1963, de 28 de diciembre, General Tri-
butaria.

1. El articulo 3, € articulo 64 y € apartado 1 del ar-
ticulo 155 de la Ley 230/1963, de 28 de diciembre, Gene-
ral Tributaria, quedaran redactados como sigue:

Articulo 3.

«Laordenacion de los tributos ha de basarse en la capa-
cidad econdmica de las personas |lamadas a satisfacerlos y
enlos principios dejusticia, generalidad, igualdad, progre-
sividad, equitativa distribucion de la carga tributariay no
confiscatoriedad».

Articulo 64.

«Prescribiran a los cuatro afios los siguientes derechos
y acciones:

a) El derecho dela Administracion para determinar la
deuda tributaria mediante la oportuna liquidacion.

b) Laaccion paraexigir € pago de las deudas tributa-
rias liquidadas.

¢) Laaccion paraimponer sanciones tributarias.

d) El derecho aladevolucion de ingresos indebidos.»

Articulo 155, apartado 1.

«1. Los contribuyentesy sus herederos o causaha-
bientes tendrén derecho a la devolucién de los ingresos
gue indebidamente hubieran realizado en el Tesoro con
ocasion del pago de las deudas tributarias, aplicandose €
interés de demora regulado en €l articulo 58.2. c)».

2. Sedanuevaredaccién alos apartados 3y 4 del ar-
ticulo 81 delaLey 230/1963, de 28 de diciembre, General
Tributaria. Se suprime el apartado 6 de este mismo pre-
cepto, que pasaaser € 5, todo ello conforme ala siguiente
redaccion:

Articulo 81, apartados 3, 4 y 5.

«3. Lagecucion de las sanciones tributarias quedara
automaticamente suspendida sin necesidad de aportar ga-
rantia por la presentacion en tiempo y formadel recurso o
reclamacion administrativos que contraaguéllas proceday
sin que puedan gjecutarse hasta que sean firmes en via ad-
ministrativa.

4. LaAdministracién Tributaria reembolsarg, previa
acreditacion de suimporte, el coste delas garantias aportadas
para suspender |a gjecucion de una deuda tributaria, en
cuanto ésta sea declarada improcedente por sentencia o reso-
lucién administrativa y dicha declaracién adquiera firmeza.

Cuando la deuda tributaria sea declarada parcialmente
improcedente, el reembolso alcanzaraalaparte correspon-
diente del coste de las referidas garantias.

Esta medida se extendera en la forma que se determine
en viareglamentaria a otros gastos incurridos en la presta-
cion de garantias distintas de las anteriores.

5. Los 6rganos competentes de las Haciendas territo-
riales para la imposicion de las sanciones seran los que
gjerzan funciones andlogas a las mencionadas.»

Segunda.  Procedimiento econdémico-administrativo.

Los articulos del Real Decreto Legidativo 2795/1980,
de 12 de diciembre, por € que se articula la Ley 39/1980,
de5dejulio, de Bases del Procedimiento Econémico-Ad-
ministrativo, que a continuacion se relacionan quedaran
modificados como sigue:

Uno. Articulob.

«El Tribunal Econdmico-Administrativo Central cono-
cera

a) En Unicainstancia, de las reclamaciones econé-
mico-administrativas que se interpongan contra los actos
administrativos dictados por |os 6rganos centrales del Mi-
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nisterio de Economia y Hacienda u otros Departamentos,
delaAgenciaEstatal de Administracion Tributariay delas
entidades de Derecho Publico vinculadas o dependientes
de la Administracion Genera del Estado, asi como contra
los actos dictados por los 6rganos superiores de la Admi-
nistracion de las Comunidades Auténomas.

b) En Unicainstancia, de las reclamaciones econo-
mico-administrativas que se interpongan directamente
ante ese Tribunal contralos actos administrativos dictados
por los érganos periféricos de la Administracion General
del Estado, delaAgenciaEstatal de Administracién Tribu-
tariay de las entidades de Derecho publico vinculadas o
dependientes de la Administracion General del Estado, o
por los érganos de las Comunidades Auténomas no com-
prendidos en €l parrafo anterior cuando, alin pudiendo pre-
sentarse lareclamacion en primerainstancia ante el Tribu-
nal Econdmico-Administrativo Regional o Local corres-
pondiente, la reclamacion se interponga directamente ante
el Tribunal Econémico-Administrativo Central.

¢) Ensegundainstancia, de los recursos de alzada que
se interpongan contralas resol uciones dictadas en primera
instancia por los Tribunales Econémico-Administrativos
Regionalesy Locales.

d) Delosrecursos extraordinarios de revision y delos
de alzada que se interpongan para unificacion de criterios.

Dos. Articulo 6, apartado 1.

«Los Tribunales Econémico-Administrativos Regiona-
lesy Locales conoceran:;

a) En dnicainstancia, de las reclamaciones que sein-
terpongan contralos actos administrativos dictados por los
Organos periféricos de la Administracion General del Es-
tado, de la Agencia Estatal de Administracion Tributariay
de las entidades de Derecho Publico vinculadas o depen-
dientes de la Administracion General del Estado y por los
organos de la Administracion de las Comunidades Aut6-
nomas no comprendidos en laletrad) del articulo anterior,
cuando la cuantia de la reclamacion seaigual o inferior a
valor que se fije reglamentariamente.

b) En primerainstancia, de las reclamaciones que se
interpongan contra los actos administrativos dictados por
los 6rganos mencionados en € parrafo anterior, cuando la
cuantia de la reclamacion sea superior a valor que sefije
reglamentariamente.»

Tercera. Cuantia en las reclamaciones econdmico-admi-
nistrativas.

Con efectos para las reclamaciones econémico-admi-
nistrativas que se interpongan a partir de la entrada en vi-

gor de lapresente Ley, las cuantias aque se refieren lasle-
tras @) y b) del apartado 2 del articulo 10 del Real Decreto
391/1996 de 1 de marzo, por e que se aprueba e Regla-
mento de Procedimiento en las Reclamaciones Econ6-
mico-Administrativas, quedan fijadas en 25 millones y
300 millones respectivamente.

Cuarta. Cuenta corriente tributaria.

En un plazo de 3 meses desde |a aprobacién de la pre-
sente L ey, e Gobierno mediante Real Decreto regulara un
sistema de cuenta corriente tributaria, con objeto de conse-
guir una mayor eficacia en la compensacion de deudas y
créditos tributarios.

Quinta. Desarrollodelaley.

Se autoriza al Gobierno, a propuesta del Ministro de
Economia y Hacienda, a dictar las disposiciones necesa
rias para € desarrollo y €jecucidn de la presente Ley.

Sexta.

El articulo 15 delaLey Organica 12/1995, de 12 de di-
ciembre, de Represion del Contrabando, queda redactado
Como sigue:

«1. Lasinfracciones administrativas de contrabando
prescriben alos cuatro afios a contar desde el dia de su co-
mision.

2. Lassancionesimpuestas por infracciones adminis-
trativas de contrabando prescriben alos cuatro afios a con-
tar desde €l dia siguiente a aquél en que adquiera firmeza
laresolucion por la que se impone la sancion.»

Séptima.  Entrada en vigor.

1. Lapresente Ley entrara en vigor alos veinte dias
de su publicacién en e «Boletin Oficial del Estado».

2. Lodispuesto en el articulo 24 delapresente Ley, la
nuevaredaccion dadaal articulo 64 delalLey 230/1963, de
28 de diciembre, General Tributariay la nueva redaccion
dada al articulo 15 de la Ley Organica 12/1995, de 12 de
diciembre, de Represién del Contrabando, entraraen vigor
el dia 1 de enero de 1999.

Palacio del Congreso delos Diputados, 19 defebrero de
1998.—EI Presidente del Congreso de los Diputados, Fe-
derico Trillo-Figueroa Martinez-Conde.
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