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APROBACION POR LA COMISION CON COMPETENCIA LEGISLATIVA PLENA 

122/000002 Ordenación del Comercio. (Anteriormente denominada Proposición de Ley 
del Comercio.) 

En cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 97 del 
Reglamento de la Cámara, se ordena la publicación en 
el BOLETfN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES del texto 
aprobado por la Comisión de Economía, Comercio y 
Hacienda sobre la Proposición de Ley de Ordenación 
del Comercio (número de expediente 122/2), tramitado 
con Competencia Legislativa Plena, de conformidad 
con lo previsto en el artículo 75.2 de la Constitución. 

Palacio del Congreso de los Diputados, 21 de sep- 
tiembre de 1995.-P. D., El Secretario General del Con- 
greso de los Diputados, Ignacio Astarloa Huarte- 
Mendicoa. 

La Comisión de Econom’a, Comercio y Hacienda, a 
la vista del Informe emitido por la Ponencia, ha apro- 
bado con Competencia Legislativa Plena, de conformi- 
dad con lo dispuesto en el artículo 75.2 de la Constitu- 
ción, la Proposición de Ley de Ordenación del Comer- 
cio (No expediente 1222) con el siguiente texto: 

EXPOSICION DE MOTIVOS 

Los profundos cambios que ha experimentado la dis- 
tribución comercial minorista en España, la incorpora- 
ción de nuevas tecnologías y formas de venta y el reto 
que ha supuesto la Unión Europea, así como la disper- 
sión de la normativa vigente obligan a un esfuerzo le- 
gislativo de sistematización, modernización y adecua- 
ción a la realidad de los mercados. 

La econom’a española precisa, para su adecuado fun- 
cionamiento, un sistema de distribución eficiente, que 
permita asegurar el aprovisionamiento de los consumi- 
dores con el mejor nivel de servicio posible y con el rd- 
nimo coste de distribución. Para alcanzar este objetivo, 
es preciso que el mercado garantice la óptima asigna- 
ción de los recursos a través del funcionamiento de la li- 
bre y leal competencia. 

En este sentido, el establecimiento de un marco de 
buenas prácticas comerciales deberá producir un mejor 
comportamiento de todos los agentes del sector, cuyos 
efectos redundarán en un mejor funcionamiento de la 
competencia. Estos efectos se consiguen mediante la 
creación de un marco legal de mínimos, que podrá com- 
pletarse con los Códigos de Conducta, que libremente 
surjan en el sector para su autoregulación. 

Por otra parte, y debido a la evolución experimen- 
tada en los Últimos años, coexisten en España dos siste- 
mas de distribución complementarios entre sí: el pri- 
mero constituido por empresas y tecnologías modernas 
y el segundo integrado por las formas tradicionales de 
comercio que siguen prestando importantes servicios a 
la sociedad española y juegan un papel transcendental 
en la estabilidad de la población activa, pero que deben 
emprender una actualización y tecnificación que les 
permita afrontar el marco de la libre competencia. 

La relación de complementariedad entre los dos sis- 
temas mencionados debe, también, ser tenida, especial- 
mente, en cuenta por el legislador. 

También, resulta imprescindible no demorar el esta- 
blecimiento del régimen jurídico de las nuevas modali- 
dades de venta al público, que, por su carácter de mate- 
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ria mercantil, se encuentran entregadas actualmente al 
principio de libertad contractual, del que, en no pocas 
ocasiones, resultan notorios a!busos en perjuicio de los 
adquirentes, situación que interesa corregir mediante la 
promulgación de normas imperativas y una eficaz inter- 
vención de las Administraciones mlblicas. 

Por consiguiente, la Ley no sólo pretende establecer 
unas reglas de juego en el sector de la distribución y re- 
gular nuevas fórmulas contractuales, sino que aspira, 
también, a ser la base para la modernización de las es- 
tructuras comerciales españolas, contribuyendo a corre- 
gir los desequilibrios entre las grandes y las pequeñas 
empresas comerciales y, sobre todo, al mantenimiento 
de la libre y leal competencia. No es preciso insistir en 
que los efectos más inmediatos y tangibles de una situa- 
ción de libre y leal competencia se materializan en una 
mejora continuada de los precios y de la calidad y de- 
más condiciones de la oferta y servicio al público, lo 
que significa, en definitiva, la más eficaz actuación en 
beneficio de los consumidores. 

Por último, interesa destacar que, como ha puesto de 
relieve reiterada jurisprudencia del Tribunal Constitu- 
cional, en este ámbito material se produce un complejo 
entrecmzamiento de títulos competenciales, tanto esta- 
tales como autonómicos, lo cual conlleva que los diver- 
sos aspectos de la regulación propuesta deban tener un 
grado de aplicación diverso, tal como se especifica en la 
Disposición Final de esta Ley. 

TITULO PRIMERO 

PIUNCIPIOS GENEiñALES 

CAPITULO 1 

Conceptos básicos 

Artículo 1. Objeto. 

1. La presente Ley tiene por objeto principal esta- 
blecer el régimen jurídico general del comercio mino- 
rista, así como regular determinadas ventas especiales y 
actividades de promoción especial, sin perjuicio de las 
leyes dictadas por las Comunidades Autónomas en el 
ejercicio de sus competencias en la materia. 

A los efectos de la presente Ley, se entiende por 
comercio minorista, aquella actividad desarrollada pro- 
fesionalmente con ánimo de lucro consistente en ofertar 
la venta de cualquier clase de artículos a los destinata- 
rios finales de los mismos, utilizando o no un estableci- 
mento. 

2. 

Artículo 2. Establecimientos comerciales. 

1. Tendrán la consideración de establecimientos 
comerciales los locales y las construcciones o instala- 
ciones de cwácter fijo y permanente, destinados al ejer- 

cicio regular de actividades comerciales, ya sea de 
forma continuada o en días o en temporadas detennina- 
das. 

Quedan incluidos en la definición anterior los 
quioscos y, en general, las instalaciones de cualquier 
clase que cumplan la finalidad señalada en el mismo, 
siempre que tengan el carácter de inmuebles de acuerdo 
con el artículo 334 del Código Civil. 

Las Comunidades Autónomas establecerán los 
requisitos, en virtud de los cuales se otorgará la califica- 
ción de establecimiento o similar. En todo caso, tendrán 
esta consideración, a efectos de las autorizaciones y de 
lo establecido en la normativa mercantil, los estableci- 
mientos comerciales, que destinándose al comercio al 
pormenor de cualquier clase de artículos, tengan una su- 
perficie útil para la exposición y venta al público supe- 
rior a los dos mil quinientos metros cuadrados. 

2. 

3. 

Artículo 3 .  Libertad de empresa. 

La actividad comercial se ejerce bajo el principio de 
libertad de empresa y en el marco de la economía de 
mercado, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 38 
de la Constitución. 

Artículo 4. Libre circulación de bienes. 

1. Se reconoce el principio de libre circulación de 
mercancías dentro del territorio español, de acuerdo con 
lo establecido en el artículo 139.2 de la Constitución. 

Las distintas Administraciones Públicas adopta- 
rán las medidas adecuadas, para evitar que la libertad de 
circulación de los bienes resulte falseada. 

2. 

Artículo 5. Libertad de establecimiento comercial. 

1. La utilización legítima del suelo para la instala- 
ción de establecimientos comerciales constituye una fa- 
cultad que se ampara en el principio de libertad de em- 
presa recogido en el artículo 3 de la presente Ley. 

Los poderes públicos protegerán la libre inicia- 
tiva empresarial para la instalación y acondiciona- 
miento de los establecimientos comerciales en el marco 
de lo dispuesto en la legislación vigente. 

2. 

Artículo 6.  Instalación de grandes establecimientos. 

1. La apertura de grandes establecimientos comer- 
ciales estará sujeta a una licencia comercial específica, 
cuyo otorgamiento corresponderá a la Administración 
AutonSmica, sin perjuicio de que ésta pueda también 
someter a autorización administrativa otros supuestos 
relacionados con la actihdad comercial. 

El otorgamiento o la denegación de la licencia 
mencionada en el apartado anterior se acordará ponde- 

2. 
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rando especialmente la existencia, o no, de un equipa- 
miento comercial adecuado en la zona afectada por el 
nuevo emplazamiento y los efectos que éste pudiera 
ejercer sobre la estructura comercial de áquella. 

En todo caso será preceptivo el informe del Tribunal 
de Defensa de la Competencia que tendrá carácter no 
vinculante. 

Se considerará que una zona está dotada de un 
adecuado equipamiento comercial, cuando éste garan- 
tice a la población existente y, en su caso, a la prevista a 
medio plazo, una oferta de artículos en condiciones de 
calidad, variedad, servicio, precios y horarios conforme 
con la situación actual y con las tendencias de desarro- 
llo y modernización del comercio al pormenor. 

- 4. El efecto sobre la estructura comercial existente 
se valorará teniendo en cuenta la mejora que para la li- 
bre competencia suponga la apertura de un nuevo gran 
establecimiento en la zona, así como los efectos negati- 
vos que áquella pudiera representar para el pequeño co- 
mercio existente con anterioridad. 

Las Comunidades Autónomas con competencias 
en la materia podrán crear comisiones territoriales de 
equipamientos comerciales para informar sobre la insta- 
lación de grandes establecimientos, de acuerdo con lo 
que, en su caso, establezcan las correspondientes nor- 
mas autonómicas. 

3. 

5. 

Artículo 7. Tramitación de las licencias, 

El otorgamiento de las licencias a que se refiere el ar- 
tículo anterior corresponderá a la respectiva Comunidad 
Autónoma. 

CAPITULO 11 

Oferta comercial 

Artículo 8. Prohibición de ventas al por menor. 

1. No podrán ejercer el comercio al por menor ade- 
más de las personas físicas y jurídicas a quienes les esté 
específicamente prohibido, los empresarios individua- 
les o sociales a quienes la normativa especial de la acti- 
vidad que desarrollan les exija dedicarse exclusiva- 
mente a la misma. 

Se prohibe expresamente la práctica de ofertas 
comerciales de mercancías al comprador cuando éstas 
procedan de personas cuya actividad sea distinta a la co- 
mercial y, como consecuencia de la actividad que les es 
propia, tengan como finalidad principal la realización 
de préstamos, depósitos u operaciones de análoga natu- 
raleza, adheridas a la oferta comercial de la mercancía, 
de tal forma que una no se pudiera hacer efectiva sin la 
otra. 

Se presumirá la existencia de estas actuaciones en el 
supuesto de que el comprador pudiera realizar pedidos o 
adquirir mercancías en los establecimientos de aquel. 

2. 
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3. La infracción a lo dispuesto en el apartado ante- 
rior será sancionable con arreglo a lo establecido en la 
presente Ley, con independencia de las responsabilida- 
des derivadas, en su caso, de la respectiva legislación 
especial y sin perjuicio de la improcedencia de que un 
mismo hecho sea objeto de una doble sanción adminis- 
trativa. 

Artículo 9. Obligación de vender. 

1. La oferta pública de venta o la exposición de ar- 
tículos en establecimientos comerciales constituye a su 
titular en la obligación de proceder a su venta a favor de 
los demandantes que cumplan las condiciones de adqui- 
sición, atendiendo, en el segundo caso, al orden tempo- 
ral de las solicitudes. Quedan exceptuados de esta obli- 
gación los objetos sobre los que se advierta, expresa- 
mente, que no se encuentran a la venta o que, clara- 
mente, formen parte de la instalación o decorado. 

2. Los comerciantes no podrán limitar la cantidad 
de artículos que pueden ser adquiridos por cada com- 
prador ni establecer precios más elevados o suprimir re- 
ducciones o incentivos para las compras que superen un 
determinado volumen. En el caso de que, en un estable- 
cimiento abierto al público, no se dispusiera de existen- 
cias suficientes para cubrir la demanda, se atenderá a la 
prioridad temporal en la solicitud. 

Artículo 10. Derecho de desestimiento. 

1. Quien, en ejercicio del derecho a la devolución 
de un producto, cualquiera que sea la causa, proceda a 
dicha devolución, no tendrá obligación de indemnizar al 
vendedor por el desgaste o deterioro del producto de- 
bido exclusivamente al uso necesario y normal del 
mismo hecho para tomar una decisión sobre su adquisi- 
ción definitiva. Se prohibe al vendedor exigir anticipo 
de pago o prestación de garantías, incluso la aceptación 
de efectos, que garanticen un eventual resarcimiento en 
su favor para el caso de que se devuelva la mercancía. 

Caso de no haberse fijado el plazo, dentro del 
cual el comprador podrá desistir del contrato, áquel será 
de siete días. 

2. 

Artículo 11. Forma de los contratos. 

1.  Los contratos de compraventa a que se refiere la 
presente Ley no estarán sujetos a formalidad alguna con 
excepción de los supuestos expresamente señalados en 
los Códigos Civil y de Comercio y en ésta o en otras le- 
yes especiales. 

Esto no obstante, cuando la perfección del con- 
trato no sea simultánea con la entrega del objeto o 
cuando el comprador tenga la facultad de desistir del 
contrato, el comerciante deberá expedir factura, recibo 
u otro documento análogo en el que deberán constar los 

2. 
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derechos o garantías especiales del comprador y la parte 
del precio que, en su caso, haya sido satisfecha. 

En todo caso, el comprador podrá exigir la en- 
trega de un documento en el que, al menos, conste el ob- 
jeto, el precio y la fecha del con.trato. 

3. 

Artículo 12. Garantía y servicio postventa. 

1. El vendedor responderá (de la calidad de los artí- 
culos vendidos en la forma determinada en los Códigos 
Civil y Mercantil, así como en la Ley General para la 
Defensa de los Consumidores y Usuarios y normas con- 
cordantes y complementarias. 

El plazo m’nimo de la garantía, en el caso de bie- 
nes de carácter duradero, será de seis meses a contar 
desde la fecha de recepción del artículo que se trate, 
salvo cuando la naturaleza del mismo lo impidiera y sin 
perjuicio de las disposiciones legales o reglamentarias 
específicas para bienes o servicios concretos. 

El productor, o en su defecto el importador, ga- 
rantizará, en todo caso, frente a los compradores, la 
existencia de un adecuado servicio técnico para los bie- 
nes de carácter duradero que fabrica o importa así como 
el suministro de piezas de repuesto durante un plazo mí- 
nimo de cinco años a contar desde la fecha en que el 
producto deje de fabricarse. 

Para facilitar el ejercicio de este derecho el vendedor 
en el momento de la entrega del bien extenderá por 
cuenta del fabricante o importador, o en su defecto, en 
nombre propio, el documento de garantía y le propor- 
cionará las instrucciones suficientes para el correcto uso 
e instalación del artículo así como para la formulación 
de las reclamaciones pertinentes. 

La acción o derecho de recuperación de los gé- 
neros entregados por el consumidor o usuario al comer- 
ciante para su reparación prescribirá a los cinco años a 
partir del momento de la entrega. Reglamentariamente 
se establecerán los datos que deberá hacer constar el co- 
merciante en el momento en que se le entrega un objeto 
para su reparación y las formas en que podrá acreditarse 
la mencionada entrega. 

2. 

3. 

4. 

CAPITULO 111 

Precios 

Artículo 13. Libertad de precios. 

1. Los precios de venta de los artículos serán libre- 
mente determinados y ofertados con carácter general de 
acuerdo con lo dispuesto en la legislación de defensa de 
la libre y leal competencia, con las excepciones estable- 
cidas en leyes especiales. 

Esto no obstante, el Gobierno, previa audiencia 
de los sectores afectados, podrá fijar los precios o los 
márgenes de comercialización de determinados produc- 
tos, así como someter sus modificaciones a control o a 

2. 

previa autorización administrativa, en los casos siguien- 
tes: 

a) 

b) 

Cuando se trate de productos de primera necesi- 
dad o de materias primas estratégicas. 

Cuando se trate de bienes producidos o comer- 
cializados en régimen de monopolio o mediante conce- 
sión administrativa. 

Como medida complementaria de las políticas 
de regulación de producciones o de subvenciones u 
otras ayudas a empresas o sectores específicos. 

Excepcionalmente y mientras persistan las cir- 
cunstancias que aconsejen la intervención, cuando, en 
un sector determinado, se aprecie ausencia de compe- 
tencia efectiva, existan obstáculos graves al funciona- 
miento del mercado o se produzcan situaciones de desa- 
bastecimiento. 

c) 

d) 

Artículo 14. Prohibición de la venta con pérdida. 

1. No obstante lo dispuesto en el artículo anterior, 
no se podrán ofertar ni realizar ventas al público con 
pérdida, fuera de los supuestos regulados en los Capítu- 
los IV y V del Título 11 de la presente Ley, a menos que, 
quien la realice, tenga por objetivo alcanzar los precios 
de uno o varios competidores con capacidad para afec- 
tar, significativamente, a sus ventas, o se trate de artícu- 
los perecederos en las fechas próximas a su inutiliza- 
ción. 

En todo caso, deberá respetarse lo dispuesto en la 
Ley sobre Competencia Desleal. 

2. A los efectos señalados en el apartado anterior, 
se considerará que existe venta con pérdida, cuando el 
precio aplicado a un producto sea inferior al de adquisi- 
ción según factura, deducida la parte proporcional de 
los descuentos que figuren en la misma, o al de reposi- 
ción si éste fuese inferior a aquel o al coste efectivo de 
producción si el artículo hubiese sido fabricado por el 
propio comerciante, incrementados, en las cuotas de los 
impuestos indirectos que graven la operación. 

No se computarán, a los efectos de la deducción 
del precio a que se refiere el párrafo anterior, las retri- 
buciones o las bonificaciones de cualquier tipo que sig- 
nifiquen compensación por servicios prestados. 
4. En ningún caso, las ofertas conjuntas o los obse- 

quios a los compradores podrán utilizarse para evitar la 
aplicación de lo dispuesto en el presente artículo. 

3. 

Artículo 15. Ventas con precios reducidos para colec- 
tivos especiales. 

Los establecimientos comerciales creados para sumi- 
nistrar productos a colectivos determinados y que reci- 
ban para esta finalidad cualquier tipo de ayuda o sub- 
vención, no podrán ofertar dichos productos al público 
en general ni a personas distintas a los referidos benefi- 
ciarios. 
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CAPITULO IV 

Horarios comerciales 

Artículo 16. Libertad de horarios. 

Cada comerciante deteminará, con plena libertad y 
sin limitación legal alguna en todo el territorio del Es- 
tado, el horario de apertura y cierre de sus estableci- 
mientos comerciales de venta y distribución de mercan- 
cías, así como los días, festivos o no, y el número de ho- 
ras diarias o semanales, en los que desarrollará su acti- 
vidad. 

CAPITULO V 

Adquisiciones de los comerciantes 

Artículo 17. Régimen general. 

El régimen jurídico de las adquisiciones de toda 
clase de productos efectuadas por comerciantes se suje- 
tará a lo dispuesto en la legislación civil y mercantil con 
las especialidades contenidas en el artículo siguiente. 

Artículo 18. Pagos a los proveedores. 

1. A falta de pacto expreso, se entenderá que los 
comerciantes deben efectuar el pago del precio de las 
mercancías que compren el mismo día de su recepción. 

Los comerciantes, a quienes se efectúen las co- 
rrespondientes entregas, quedarán obligados a docu- 
mentar, en el mismo acto, la operación de entrega y re- 
cepción con mención expresa de su fecha. 

Del mismo modo, los proveedores deberán indicar 
en su factura el día del calendario en que debe produ- 
cirse el pago. 

Cuando los comerciantes acuerden, con las per- 
sonas a quienes compren las mercancías, aplazamientos 
de pago que excedan de los sesenta días desde la fecha 
de entrega y recepción de las mismas, el pago deberá 
quedar instrumentado en documento que lleve apare- 
jada acción cambiaria con mención expresa de la fecha 
de pago, indicada en la factura. Para la concesión de 
aplazamientos de pago superiores a ciento veinte días, 
el vendedor podrá exigir que queden garantizados me- 
diante aval bancario o seguro de crédito o caución. 

En cualquier caso, se producirá el devengo de 
intereses moratorios en forma automática a partir del 
día siguiente al señalado 'para el pago o, en defecto de 
pacto, a aquél en el cual debiera efectuarse de acuerdo 
con lo establecido en el apartado 1. En estos supuestos, 
el tipo aplicable para determinar la cuantía de los inte- 
reses será un cincuenta por ciento superior al señalado 
para el interés legal, salvo cuando el interés pactado 
fuere superior. 

2. 

3. 

4. 

5. A los efectos prevenidos en el presente artículo 
y con referencia exclusiva a los bienes consumibles, se 
entenderá como fecha de entrega aquélla en la que efec- 
tivamente se haya producido, aunque, inicialmente, el 
título de la entrega fuese distinto del de compraventa, 
siempre que las mercancías hayan sido, finalmente, ad- 
quiridas por el receptor. 

TITULO 11 

ACTIVIDADES DE PROMOCION DE VENTAS 

CAPITULO 1 

Generalidades 

Artículo 19. Concepto. 

1. Tendrán la consideración de actividades de pro- 
moción de las ventas, las ventas en rebajas, las ventas en 
oferta o promoción, las ventas de saldos, las ventas en 
liquidación, las ventas con obsequio y las ofertas de 
venta directa. 

Las denominaciones antes señaladas Únicamente 
podrán emplearse para anunciar las ventas que se ajus- 
ten a la regulación respectivamente establecida en la 
presente Ley, quedando expresamente prohibida la uti- 
lización de las citadas denominaciones u otras similares 
para anunciar ventas que no respondan al correspon- 
diente tipo legal. 

2. 

Artículo 20. Información. 

1. En los anuncios de las ventas a las que se refiere 
el artículo anterior deberá especificarse la duración y, en 
su caso, las reglas especiales aplicables a las mismas. 

Cuando las ofertas especiales no comprendan, al 
menos, la mitad de los artículos puestos a la venta, la 
práctica de promoción de que se trate no se podrá anun- 
ciar como una medida general, sino referida exclusiva- 
mente a los artículos o sectores a los que realmente 
afecte. 

2. 

Artículo 21. Constancia de la reducción de precios. 

1.  Siempre que se oferten artículos con reducción 
de precio, deberá figurar con claridad, en cada uno de 
ellos, el precio anterior junto con el precio reducido, 
salvo en el supuesto de que se trate de artículos puestos 
a la venta por primera vez. 

Se entenderá por precio anterior, el que hubiese sido 
aplicado sobre productos idénticos durante un periodo 
continuado de al menos treinta días, en el curso de los 
seis meses precedentes. 

No obstante lo señalado en el apartado prece- 
dente, cuando se trate de una reducción porcentual de 

2. 
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un conjunto de artículos, bastará con el anuncio gené- 
rico de la misma sin necesidad de que conste indivi- 
dualmente en cada artículo ofeItado. 

Artículo 22. Determinación d’e los artículos ofertados. 

En el caso de que se oferten artículos a precio normal 
y a precio reducido, unos y otros deberán estar suficien- 
temente separados, de forma que no pueda, razonable- 
mente, existir error entre los que son objeto de una u 
otra oferta, distinguiendo, en su caso, la existencia de 
rebajas, saldos, liquidaciones, promociones u obse- 
quios. 

Artículo 23. Prohibición de ventas en pirámide. 

1. La venta multinivel constituye una forma espe- 
cial del comercio en la que un comerciante mayorista 
vende sus productos o servicios a otros comerciantes o 
agentes independientes, estructurados en varios niveles 
pero coordinados dentro de una misma red comercial, 
quienes a su vez venden los productos o servicios bien 
directamente a los consumidores finales o bien a otros 
comerciantes o agentes independientes que se integran 
en dicha red comercial y se benefician de bonificacio- 
nes, comisiones u otras contraprestaciones en función 
de su volumen individual, conjunto o acumulado de 
compras. 

2. Se prohibe: 

a) La venta realizada por el procedimiento llamado 
«en cadena o piramidal» y cualquier otro análogo, con- 
sistente en ofrecer productos o servicios al público a un 
precio inferior a su valor de mercado o de forma gra- 
tuita, a condición de que se consiga la adhesión de otras 
personas. 

b) Proponer la obtención de adhesiones o inscrip- 
ciones con la esperanza de obtener un beneficio econó- 
mico relacionado con la progresión geométrica del nú- 
mero de personas reclutadas o inscritas. 

3. Las condiciones contractuales contrarias a lo 
previsto en el apartado anterior serán nulas de pleno de- 
recho. 
4. Queda prohibido organizar la comercialización 

de productos y servicios, a travds de técnicas multinivel 
y similares cuando: 

a) El beneficio económico de la organización y de 
los vendedores no se obtenga exclusivamente de la 
venta o servicio distribuido a los consumidores finales 
sino de la incorporación de nuevos vendedores, o 

no se garantice adecuadamente que los vende- 
dores cuenten con la oportuna contratación laboral o 
cumplan con los requisitos que vienen exigidos legal- 
mente para el desarrollo de una actividad comercial, o 

b) 

c) exista la obligación de realizar una compra mí- 
nima de los productos distribuidos por parte de los nue- 
vos vendedores sin pacto de recompra en las mismas 
condiciones. 

Y CAPITULO 11 

Venta en rebajas 

Artículo 24. Concepto. 

1. Se entiende que existe venta en rebajas cuando 
los artículos objeto de la misma se ofertan, en el mismo 
establecimiento en el que se ejerce habitualmente la ac- 
tividad comercial, a un precio inferior al fijado antes de 
dicha venta. 

No cabe calificar como venta en rebajas la de 
aquellos productos no puestos a la venta en condiciones 
de precio ordinario con anterioridad, así como la de los 
productos deteriorados o adquiridos con objeto de ser 
vendidos a precio inferior al ordinario. 

2. 

Artículo 25. Temporada de rebajas. 

1. Las ventas en rebajas sólo podrán tener lugar 
como tales en dos temporadas anuales; una, al principio 
y final de año y la otra, en torno al periodo estival de va- 
caciones. 

2. La duración de cada periodo de rebajas será 
como m’nimo de una semana y como máximo de dos 
meses, de acuerdo con la decisión de cada comerciante, 
dentro de las fechas concretas que podrán fijar las Co- 
munidades Autónomas competentes. 

Artículo 26. Calidad de los productos rebajados. 

1. Los artículos objeto de la venta en rebajas debe- 
rán haber estado incluidos con anterioridad y, durante el 
plazo m’nimo de un mes, en la oferta habitual de ventas 
y no podrán haber sido objeto de práctica de promoción 
alguna en el curso del mes que preceda a la fecha de ini- 
cio de la venta en rebajas. 

Especialmente, queda prohibido ofertar, como 
rebajados, artículos deteriorados. 

2. 

CAPITULO III 

Ventas de promoción 

Artículo 27. Concepto. 

1. Se consideran ventas de promoción o en oferta, 
aquéllas no contempladas específicamente en otro de 
los Capítulos del presente Título, que se realicen por 
precio inferior o en condiciones más favorables que las 
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habituales, con el fin de potenciar la venta de ciertos 
productos o el desarrollo de uno o varios comercios o 
establecimientos. 

Los productos en promoción no podrán estar de- 
teriorados o ser de peor calidad que los mismos produc- 
tos que vayan a ser objeto de futura oferta ordinaria a 
precio normal. 

3. Será de aplicación a las ventas de promoción 
lo dispuesto en los artículos 33 y 34 de la presente 
Ley. 

2. 

CAPITULO 1V 

Venta de saldos 

Artículo 28. Concepto 

1. Se considera venta de saldos la de productos 
cuyo valor de mercado aparezca manifiestamente dis- 
minuido a causa del deterioro, desperfecto, desuso u ob- 
solescencia de los mismos. 

No cabe calificar como venta de saldos la de 
aquellos productos cuya venta bajo tal régimen impli- 
que riesgo o engaño para el comprador, ni la de aquellos 
productos que no se venden realmente por precio infe- 
rior al habitual. 

Tampoco cabe calificar como venta de saldos 
aquella en que los productos no pertenecieran al comer- 
ciante seis meses antes de la fecha de comienzo de este 
tipo de actividad comercial, excepción hecha de los es- 
tablecimientos dedicados específicamente al referido 
sistema de venta. 

2. 

3. 

Artículo 29. Deber de información. 

1. Las ventas de saldos deberán anunciarse necesa- 
riamente con esta denominación o con la de «venta de 
restos». 

2. Cuando se trate de artículos deteriorados o de- 
fectuosos, deberán constar tales circunstancias de ma- 
nera precisa y ostensible. 

CAPITULO V 

Ventas en liquidación 

Artículo 30. Concepto. 

1. Se entiende por venta en liquidación la venta de 
carácter excepcional y de finalidad extintiva de deter- 
minadas existencias de productos que, anunciada con 
esta denominación u otra equivalente, tiene lugar en 
ejecución de una decisión judicial o administrativa, o es 
llevada a cabo por el comerciante o por el adquirente 
por cualquier título del negocio de aquel en alguno de 
los casos siguientes: 

a) Cesación total o parcial de la actividad de co- 
mercio. 

b) Cambio de ramo de comercio o modificación 
sustancial en la orientación del negocio. 

c) Cambio de local o realización de obras de im- 
portancia en el mismo. 

d) Cualquier supuesto de fuerza mayor, que cause 
grave obstáculo al normal desarrollo de la actividad co- 
mercial. 

2. No podrán ser objeto de este tipo de actividad 
comercial aquellos productos que no formaran parte de 
las existencias del establecimiento, o aquéllos que fue- 
ron adquiridos por el comerciante con objeto de incluir- 
los en la liquidación misma. 

En todo caso deberá cesar la venta en liqui- 
dación si desaparece la causa que la motivó o si se li- 
quidan efectivamente los productos objetos de la 
misma. 

4. Los anuncios de las ventas en liquidación debe- 
rán indicar la causa de ésta. 

3. 

Artículo 3 1. Duración y reiteración. 

1. La duración máxima de la venta en liquidación 
será de tres meses, salvo en el caso de cesación total de 
la actividad, que será de un año. 

En el curso de los tres años siguientes a la finali- 
zación de una venta en liquidación, el vendedor no po- 
drá ejercer el comercio en la misma localidad, sobre 
productos similares a los que hubiesen sido objeto de li- 
quidación, por cualquiera de los motivos señalados en 
los párrafos a) y b) del apartado uno del artículo ante- 
rior. 

Tampoco podrá proceder a una nueva liquidación en 
el mismo establecimiento, excepto cuando esta Última 
tenga lugar en ejecución de decisión judicial o adminis- 
trativa, por cesación total de la actividad o por causa de 
fuerza mayor. 

2. 

CAPITULO VI 

Ventas con obsequios 

Artículo 32. Concepto. 

1. Con la finalidad de promover las ventas, podrá 
ofertarse a los compradores otro producto o servicio 
gratuito o a precio especialmente reducido, ya sea en 
forma automática o bien mediante la participación en un 
sorteo o concurso. 

Cuando el incentivo consista en un sorteo, lo 
dispuesto en la presente Ley, será aplicable sin perjuicio 
de lo establecido en la legislación sectorial correspon- 
diente. 

2. 
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Artículo 33. Entrega de los obsequios. 

1.  Los bienes o servicios en que consistan los obse- 
quios o incentivos promocionales deberán entregarse a 
los compradores en el plazo niáximo que determinarán 
las Comunidades Autónomas, sin que pueda exceder de 
tres meses, a contar desde el momento en que el com- 
prador reuna los requisitos exigidos. Cuando el ofreci- 
miento se haya hecho en los envases de los correspon- 
dientes productos, el derecho a obtener la prima ofre- 
cida podrá ejercerse, como mínimo, durante los tres’me- 
ses siguientes a la fecha de caducidad de la promoción. 

En el caso de que los obsequios ofrecidos for- 
men parte de un conjunto o colección, la empresa res- 
ponsable de la oferta estará obligada a canjear cual- 
quiera de aquéllos por otro distinto, a no ser que en la 
oferta pública del incentivo se haya establecido otro 
procedimiento para obtener las diferentes piezas de la 
colección. 

2. 

Artículo 34. Prohibición de ofertas conjuntas. 

l .  Queda prohibido ofrecer conjuntamente y como 
una unidad de contratación dos o más clases o unidades 
de artículos excepto en los casos siguientes: 

a) 

b) 

Cuando exista una relación funcional entre los 
artículos ofertados. 

Cuando sea práctica comercial común vender 
ciertos artículos en cantidades superiores a un determi- 
nado mínimo. 

c) Cuando se ofrezca, simultáneamente, la posibili- 
dad de adquirir los artículos por separado y a su precio 
habitual. 

d) Cuando se trate de lotes o grupos de artículos 
presentados conjuntamente por razones estéticas o para 
ser destinados a la realización de obsequios. 

2. En todo caso, será de aplicación lo dispuesto al 
respecto en la legislación sobre defensa de la competen- 
cia. 

CAPITULO VIZ 

Oferta de venta directa 

Artículo 35. Veracidad de la oferta. 

Queda prohibido que, en la oferta al público de mer- 
cancías de cualquier clase, se invoque por el vendedor 
su condición de fabricante o mayorista, a menos que re- 
úna las circunstancias siguientes: 

a) Que, en el primer caso, fabrique realmente la to- 
talidad de los productos puestos a la venta y, en el se- 
gundo, realice sus operaciones de venta fundamental- 
mente a comerciantes minoristas. 

b) Que los precios ofertados sean los mismos que 
aplica a otros comerciantes, mayoristas o minoristas, 
según los casos. 

TITULO 111 

VENTAS ESPECIALES 

CAPITULO 1 

Generalidades 

Artículo 36. Concepto. 

1. Se consideran ventas especiales, a efectos de la 
presente Ley, las ventas a distancia, las ventas ambulan- 
tes o no sedentarias, las ventas automáticas y las ventas 
en pública subasta. 

Las ventas de bienes muebles a plazos se regirán 
por su normativa específica. 

2. 

Artículo 37. Autorización. 

Los comerciantes, que ejerzan cualquiera de las acti- 
vidades objeto del presente Título, deberán ser autoriza- 
dos por la respectiva ‘Comunidad Autónoma y figurar 
inscritos en el Registro que, a estos efectos, puedan es- 
tablecer las mismas. 

CAPITULO 11 

Ventas a distancia 

Artículo 38. Concepto. 

1.  Se consideran ventas a distancia las celebradas 
sin la presencia física simultánea del comprador y del 
vendedor, transmitiéndose la propuesta de contratación 
del vendedor y la aceptación del comprador por un me- 
dio de comunicación a distancia de cualquier natura- 
leza. 

En particular estarán incluidas en este concepto, 
aquéllas que se realicen mediante pedidos sobre catálo- 
gos previamente distribuidos a los posibles comprado- 
res. 

La autorización de las ventas a distancia, así 
como la inscripción de las respectivas empresas en el 
correspondiente registro y expedición de credenciales 
corresponderán al Ministerio de Comercio y Turismo, 
cuando las propuestas se difundan por medios que abar: 
quen el territorio de más de una Comunidad Autónoma. 

El Ministerio de Comercio y Turismo informará a las 
Comunidades Autónomas de las empresas de venta a 
distancia registradas. 

La regulación establecida en la presente Ley 
para las ventas a distancia no será de aplicación a: 

2. 

3. 
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a) 
b) 
c) 

La venta mediante máquinas automáticas. 
Los productos realizados a medida. 
Los contratos de suministros de productos ali- 

menticios, de bebidas o de otros artículos de hogar no 
duraderos y de consumo corriente. 

Artículo 39. Propuesta de contratación. 

1. En todas las propuestas de contratación, deberá 
constar, inequívocamente, que se trata de una propuesta 
comercial. 

Asimismo, se deberá informar al consumidor, de 
que la utilización de una técnica de comunicación a dis- 
tancia para la transmisión del pedido tiene carácter one- 
roso, a menos que este extremo resulte evidente. 

En todo caso, deberán cumplirse las disposicio- 
nes vigentes sobre respeto a la intimidad y sobre protec- 
ción de los menores. 

2. 

3. 

Artículo 40. Contenido de las propuestas. 

La oferta de venta a distancia deberá incluir, al me- 
nos, los siguientes extremos: 

a) Identidad del proveedor. 
b) Características especiales del producto. 
c) 

d) 

e) 

Precio y, en su caso, debidamente separados, los 

Forma de pago y modalidades de entrega o de 

Plazo de validez de la oferta. 

gastos del transporte. 

ejecución. 

Artículo 41. Necesidad de consentimiento expreso. 

1. En ningún caso, la falta de respuesta a la oferta 
de venta a distancia podrá considerarse como acepta- 
ción de aquélla. 

Si el vendedor, sin aceptación explícita del des- 
tinatario de la oferta, enviase a éste el producto ofer- 
tado, se aplicará lo dispuesto en el artículo siguiente. 

2. 

Artículo 42. Prohibición de envíos no solicitados. 

1. Queda prohibido enviar al consumidor o usuario 
artículos o mercancías no pedidas por él al comerciante, 
exceptuándose las muestras comerciales. En caso de 
que así se haga, y sin perjuicio de la infracción que ello 
suponga, el receptor de tales artículos no estará obli- 
gado a su devolución, ni podrá reclamarsele el precio. 

Caso de que decida devolverlo no deberá indemnizar 
por los daños o deméritos sufridos por el producto. 

2. No será de aplicación lo dispuesto en el párrafo 
anterior, cuando sea evidente que el envío se debía a un 
error, ya que tenía la finalidad de responder a una de- 
manda que, en realidad, no se había producido. En este 

caso, el receptor deberá guardarlo a disposición del ven- 
dedor durante un mes desde que comunique la recep- 
ción errónea del objeto, teniendo derecho a retenerlo 
hasta ser indemnizado con una cantidad igual al diez 
por ciento de su valor en venta o hacerlo suyo definiti- 
vamente, si esta indemnización no le fuera satisfecha en 
el plazo antes indicado. 

Artículo 43. Plazo de ejecución y pago. 

1. De no indicarse en la oferta el plazo de ejecución 
del pedido, éste deberá cumplimentarse dentro de los 
treinta días siguientes al de su recepción por el vende- 
dor. * 

En ningún caso, podrá exigirse el pago antes de 
la entrega del producto. 

2. 

Artículo 44. Derecho de desistimiento. 

1. El comprador podrá desistir libremente del con- 
trato dentro del plazo de siete días contados desde la fe- 
cha de recepción del producto. 

En el caso de que la adquisición del producto se efec- 
tuase mediante un acuerdo de crédito, el desistimiento 
del contrato principal implicará la resolución de aquél. 

El ejercicio del derecho o desistimiento no es- 
tará sujeto a formalidad alguna, bastando que se acre- 
dite, en cualquier forma admitida en Derecho. 

El derecho de desistimiento del comprador no 
puede implicar la imposición de penalidad alguna, si 
bien el comprador deberá satisfacer los gastos directos 
de devolución y, en su caso, indemnizar los desperfec- 
tos del objeto de la compra. 

2. 

3. 

Artículo 45. Excepciones al derecho de desistimiento. 

Lo dispuesto en el artículo anterior no será de aplica- 
ción a los siguientes supuestos: 

1) A las transacciones de valores mobiliarios y 
otros productos cuyo precio esté sujeto a fluctuaciones 
de un mercado no controlado por el proveedor. 

A los contratos celebrados con intervención de 
fedatario público. 

Tampoco se extenderá el derecho de desisti- 
miento, salvo pacto en contrario, a las ventas de objetos 
que puedan ser reproducidos o copiados con carácter in- 
mediato, que se destinen a la higiene corporal o que, en 
razón de su naturaleza, no puedan ser devueltos. 

2) 

3) 

Artículo 46. Pago mediante tarjeta de crédito. 

1. Cuando el importe de una compra hubiese sido 
cargado utilizando el número de una tarjeta de crédito, 
sin que ésta hubiese sido presentada o identificada elec- 
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trónicamente, su titular podrá exigir la inmediata anula- 
ción del cargo. 

En tal caso, las corresporidientes anotaciones de 
adeudo y reabono en las cuentas del proveedor y del ti- 
tular se efectuarán a la mayor brevedad. 

Sin embargo, si la compra hubiese sido efectiva- 
mente realizada por el titular de la tarjeta y, por lo tanto, 
hubiese exigido indebidamente la anulación del corres- 
pondiente cargo, aquél quedará obligado frente al ven- 
dedor al resarcimiento de los daños y perjuicios ocasio- 
nados como consecuencia de dicha anulación. 

2. 

Artículo 47. Información. 

A la ejecución del contrato, el comprador deberá ha- 
ber recibido información escrita y en la lengua utilizada 
en la propuesta de contratación, información compren- 
siva de todos los datos señalados en el artículo 40 y, 
además, de los siguientes: 

a) Dirección de uno de los establecimientos del 
vendedor, así como su domicilio social. 

b) En su caso, condiciones de crédito o pago esca- 
lonado. 

c) Documento de desistimiento o revocación, iden- 
tificado claramente como tal conteniendo el nombre y 
dirección de la persona a quien debe enviarse y los da- 
tos de identificación del contrato y de los contratantes a 
que se refiere. 

Artículo 48. Irrenunciabilidatl de los derechos. 

La renuncia efectuada, explícita o implícitamente, 
por el consumidor a los derechos que le son reconocidos 
en el presente Capítulo será nula y no impedirá la de- 
bida aplicación de las normas contenidas en el mismo. 

CAPITULO 111 

Venta automática 

Artículo 49. Concepto. 

1. Es venta automática la forma de distribución de- 
tallista, en la cual se pone a disposición del consumidor 
el producto o servicio para que éste lo adquiera me- 
diante el acondicionamiento de cualquier tipo de meca- 
nismo y previo depósito de su importe. 

Todas las máquinas para la venta automática de- 
berán haber sido objeto de previa homologación por la 
correspondiente Comunidad Autónoma. 

Para la instalación de máquinas de venta auto- 
mática se requerirá autorizacióii específica de las auto- 
ridades competentes por razón del producto objeto de la 
actividad comercial y la de las autoridades competentes 
en materia de comercio. Deberán también exigirse las 

2. 

3. 

autorizaciones que resulten necesarias por otras razones 
de carácter sectorial. 

Artículo 50. Advertencias obligatorias. 

En todas las máquinas de venta deberá figurar con 
claridad cual es el producto que expenden, su precio, 
tipo de monedas que admiten, instrucciones para la ob- 
tención del producto deseado, datos de homologación 
del aparato, identidad del oferente y número de inscrip- 
ción en el correspondiente Registro, así como una di- 
rección donde se atenderán las reclamaciones. 

Artículo 5 1. Recuperación del importe. 

Todas las máquinas de venta deberán permitir.la re- 
cuperación automática del importe introducido en el 
caso de no facilitarse el artículo solicitado. 

Artículo 52. Responsabilidad. 

En el caso de que las máquinas de venta estén insta- 
ladas en un local destinado al desarrollo de una empresa 
o actividad privada, los titulares de la misma responde- 
rán solidariamente con el de la propia máquina frente al 
comprador del cumplimiento de las obligaciones deri- 
vadas de la venta automática. 

CAPITULO IV 

Venta ambulante o no sedentaria 

Artículo 53. Concepto. 

Se considera venta ambulante o no sedentaria la re- 
alizada por comerciantes, fuera de un establecimiento 
comercial permanente, de forma habitual, ocasional, 
periódica o continuada, en los perímetros o lugares 
debidamente autorizados, en instalaciones comercia- 
les desmontables o transportables, incluyendo los ca- 
miones-tienda. En todo caso, la venta no sedentaria 
Únicamente podrá llevarse a cabo en mercados fijos, 
periódicos u ocasionales así como en lugares instala- 
dos en la vía pública para productos de naturaleza es- 
tacional. 

Artículo 54. Autorización. 

Corresponderá a los ayuntamientos otorgar )as auto- 
rizaciones para el ejercicio de la venta ambulante en sus 
respectivos términos municipales, de acuerdo con sus 
normas específicas y las contenidas en la legislación vi- 
gente. 
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Artículo 55. Identificación. 

Quienes ejerzan el comercio ambulante deberán te- 
ner expuesto en forma fácilmente visible para el público 
sus datos personales y el documento en el que conste la 
correspondiente autorización municipal, así como una 
dirección para la recepción de las posibles reclamacio- 
nes. 

CAPITULO V 

Venta en pública subasta 

Artículo 56. Concepto. 

1. La celebración de una pública subasta consiste 
en ofertar, pública e irrevocablemente, la venta de un 
bien a favor de quien ofrezca, mediante el sistema de 
pujas y dentro del plazo concedido al efecto, el precio 
más alto por encima de un m’nimo, ya se fije éste ini- 
cialmente o mediante ofertas descendentes realizadas 
en el curso del propio acto. 

La regulación de las ventas en pública subasta 
contenida en la presente Ley se aplicará a las efectuadas 
por empresas que se dediquen habitualmente a esta acti- 
vidad o al comercio al por menor. 

Las subastas de títulos, así como las subastas judicia- 
les y administrativas, se regirán por su normativa espe- 
cífica. 

2. 

Artículo 57. Contrato de subasta. 

1.  En el supuesto de que los bienes a subastar no 
pertenezcan a la empresa que desarrolla esta actividad, 
las relaciones con el propietario de los mismos se ajus- 
tarán a lo estipulado entre las partes de acuerdo con la 
normativa general sobre contratación. 

En defecto de pacto expreso, se entenderá que 
todos los gastos de la subasta, incluídos los de custodia 
y, en su caso, tasación, corresponden a la empresa de su- 
bastas, sin que el propietario deba entregar por este con- 
cepto remuneración adicional alguna, fuera del precio o 
gratificación establecido. 

También corresponderá a la referida empresa, salvo 
estipulación en contrario, la obligación de custodia y 
exposición de los bienes y, en su caso, los de inclusión 
en el catálogo. 

La empresa subastadora deberá comprobar, en 
su caso, el cumplimiento de los requisitos establecidos 
en la legislación para la protección del tesoro artístico, 
histórico y bibliográfico de España. 

El encargo de subasta deberá documentarse por 
escrito en el que se identificarán las partes, el objeto y 
condiciones de la venta así como la retribución de la 
empresa subastadora. 

2. 

3. 

4. 

Artículo 58. Oferta de venta en subasta. 

1. La oferta de venta en subasta deberá contener 
una descripción veraz de los objetos que salen a la 
misma, con identificación de si sus calidades son ciertas 
o, simplemente, supuestas o adveradas por determinado 
experto. 

2. En especial, cuando, en salas especializadas en 
objetos de arte o de valor, se oferte la venta en subasta 
de una imitación o de un artículo que, aunque aparente- 
mente precioso, no lo sea en realidad, deberá hacerse 
constar, expresamente, esta circunstancia tanto en los 
anuncios como en las invitaciones en las pujas. 

Cuando se oferte la venta en subasta de un objeto 
acompañado del nombre o de las iniciales de un deter- 
minado autor o precisando que aparece firmado por el 
mismo, se considerará que se vende como original de 
dicho autor, a menos que consten con claridad las opor- 
tunas advertencias. 

Lo dispuesto en el apartado 2 del presente ar- 
ticulo será también de aplicación a las ventas de objetos 
preciosos o artísticos que se oferten al público en forma 
distinta a la subasta. 

3. 

Artículo 59. Relaciones entre la empresa subastadora 
y los licitadores. 

1.  Unicamente podrá exigirse la constitución de 
fianza a los licitadores, cuando expresamente se haya 
consignado esta condición en los anuncios de la su- 
basta. 

En ningún caso, el importe de las fianzas podrá ser 
superior al cinco por ciento del precio de salida de los 
bienes en cuya licitación se quiera participar. 

La fianza constituida por los licitadores a quie- 
nes no hubiese sido adjudicado el remate, les deberá ser 
reintegrada dentro del plazo máximo de tres días a con- 
tar desde la finalización del acto. 

En el caso de que el remate no satisficiere el pre- 
cio de las condiciones en que se hizo la adjudicación, 
perderá la fianza constituida que, en defecto de pacto, 
corresponderá al titular del bien subastado, una vez de- 
ducido el premio o comisión atribuible a la empresa su- 
bastadora, sin perjuicio del derecho del vendedor a exi- 
gir el cumplimiento del contrato. 

2. 

3. 

Artículo 60. Documentación. 

1. Adjudicado un bien se consignará inmediata- 
mente por escrito procediéndose a la entrega del mismo 
una vez satisfecho el precio del remate o la parte del 
mismo determinada en los correspondientes anuncios. 

Las ventas en pública subasta deberán, necesa- 
riamente, formalizarse mediante documento público o 
privado que, en su caso, podrá ser otorgado por la em- 
presa subastadora como mandataria del propietario del 
bien subastado. 

2. 
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Artículo 61. Efectos de la venta en subasta. 

1. La adquisición de bienes muebles mediante una 
venta en pública subasta de acuerdo con lo previsto en 
la presente Ley determinará la irreivindicabilidad de los 
mismos en la forma establecida en el artículo 85 del 
Código de Comercio. 

La empresa subastadora responderá solidaria- 
memte con el titular del bien subastado por los vicios o 
defectos ocultos de la cosa vendida, cuando hubiese in- 
cumplido las obligaciones dt: información que le im- 
pone el artículo 58 de la presente Ley. 

2. 

TITULO IV 

INFRACCIONES E’ SANCIONES 

cAP1Tur.o 1 

Principios geneales 

Artículo 62. Competencias sancionadoras. 

1. Las Administraciones Públicas comprobarán el 
cumplimiento de lo dispuesto c m  la presente Ley, a cuyo 
fin podrán desarrollar las actuaciones inspectoras preci- 
sas en las correspondientes empresas. También sancio- 
narán las infracciones cometidas, previa instrucción del 
oportuno expediente, sin perjuicio de las responsabili- 
dades civiles, penales o de otro orden que puedan con- 
currir. 

La competencia sancionadora corresponderá a las 

2. La instrucción de causa penal ante los Tribunales 
de Justicia o la incoación de expediente por infracción 
de las normas de defensa de la competencia, suspenderá 
la tramitación del expediente administrativo sancionador 
que hubiera sido incoado por los mismos hechos y, en su 
caso, la eficacia de las resoluciones sancionadoras. 

Serán de aplicación a las infracciones recogidas 
en esta Ley las reglas y principios sancionadores conte- 
nidos en la legislación general sobre régimen jurídico 
de las administraciones públicas y procedimiento admi- 
nistrativo común. 

En ningún caso se podrá imponer una doble san- 
ción por los mismos hechos y en función de los mismos 
intereses públicos protegidos, si bien deberán exigirse 
las demás responsabilidades que se deduzcan de otros 
hechos o infracciones concurrentes. 

* respectivas Comunidades Autónomas. 

3. 

4. 

CAPITULO 11 

Clases de infracciones 

Artículo 63. Infracciones leves. 

Tendrán la consideración de infracciones leves: 

26 DE SEPTIEMBRE DE lg%.-SERIE B. NÚM. 10-17 

a) No exhibir la necesaria autorización, homologa- 
ción o comunicación en la forma legal o reglamentaria- 
mente establecida. 

b) Realización de actividades comerciales en horario 
superior al máximo que en su caso se haya establecido. 

c) Realizar ventas en rebajas fuera de los casos au- 
torizados en la presente Ley. 

d) No hacer figurar en los artículos rebajados, los 
precios habituales de los mismos. 

e) Infracción de lo dispuesto en la presente Ley 
acerca de las ofertas de venta conjunta. 

f) Omitir en los anuncios de las subastas los requi- 
sitos establecidos en la presente Ley. 

g) Retraso en la devolución de las fianzas consti- 
tuidas por los licitadores no adjudicatarios de las ventas 
en subasta. 

En general, el incumplimiento de las obligacio- 
nes establecidas en la presente Ley o en las normas dic- 
tadas para su desarrollo, que no sean objeto de sanción 
específica. 

h) 

Artículo 64. Infracciones graves. 

1. Tendrán la consideración de infracciones graves: 

a) Ejercer una actividad comercial sin previa autori- 
zación en el caso de que ésta fuera preceptiva, o sin estar 
inscrito en el correspondiente Registro Especial, o no re- 
alizar las comunicaciones o notificaciones a la adminis- 
tración comercial exigidas por la normativa vigente. 

Exigir precios superiores a aquellos que hubie- 
sen sido objeto de fijación administrativa. 

Realizar ventas con pérdida con excepción de 
los supuestos señalados en la Ley. 

Realización por parte de las entidades a que se 
refiere el artículo 15 de operaciones de venta con perso- 
nas distintas a sus socios o beneficiarios. 

Realización de actividades comerciales en do- 
mingos y días festivos en los casos de prohibición. 

Falta de entrega por los comerciantes a sus pro- 
veedores de un documento que lleve aparejada ejecu- 
ción cambiaria en los supuestos contemplados en el 
apartado 2 del artículo 18. 

g) No dejar constancia documental de la fecha de 
entrega de mercancías por los proveedores o falsear este 
dato. 

h) Oferta de operaciones comerciales en pirámide 
en la forma prohibida por la presente Ley. 

i) Falta de veracidad en los anuncios de prácticas 
promocionales calificando indebidamente las corres- 
pondientes ventas u ofertas. 

Ofertar como rebajados artículos defectuosos o 
adquiridos expresamente con tal finalidad. 

Infracción al régimen establecido sobre entrega 
y canje de los obsequios promocionales. 

Anunciar o realizar operaciones de venta en li- 
quidación con incumplimiento de los requisitos estable- 
cidos al respecto. 

b) 

c) 

d) 

e) 

f )  

j) 

k) 

1) 
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m) Anunciar ventas como directas de fabricante o 
mayorista con incumplimiento de lo establecido al res- 
pecto en la presente Ley. 

Infracción al régimen establecido en la Ley 
26/1991 de 21 de noviembre, para las ventas domicilia- 
rias. 

ñ) Omisión o falseamiento de los requisitos exigi- 
dos por la Ley en los anuncios y documentación de la 
venta a distancia. 

Admitir objetos para su venta en subasta sin ha- 
ber comprobado el cumplimiento de los requisitos exi- 
gidos en la legislación en defensa del patrimonio histó- 
rico, artístico y bibliográfico de España. 

Resistencia negativa u obstrucción a la acción 
comprobadora o inspectora de las administraciones co- 
merciales. 

n) 

o) 

p) 

q) Reincidencia en la comisión de faltas leves. 

2. La imposición de sanciones administrativas en los 
supuestos recogidos en los apartados f) y g) del apartado 
1 del presente artículo no prejuzgará, en modo alguno, la 
validez de los correspondientes contratos o de las obliga- 
ciones respectivamente asumidas por las partes. 

Artículo 65. Infracciones muy graves. 

Se considerará infracción muy grave cualquiera de 
las definidas como graves en el artículo anterior cuando 
concurran alguna de las circunstancias siguientes: 

a) Que el volumen de la facturación realizada o de 
los artículos ofertados a que se refiere la infracción sea 
superior a cien millones de pesetas. 

b) Que exista reincidencia. 

Artículo 66. Reincidencia. 

1. Se entenderá que existe reincidencia, por comi- 
sión en el término de un año de más de una infracción 
de la misma naturaleza cuando así haya sido declarado 
por resolución firme. 

No obstante lo señalado en el párrafo anterior, 
para calificar una infracción como muy grave, sólo se 
atenderá a la reincidencia en infracciones graves y la 
reincidencia en infracciones leves sólo determinará que 
una infracción de este tipo sea calificada como grave 
cuando se incurra en el cuarto supuesto sancionable. 

2.  

CAPITULO 111 

Sanciones 

Artículo 67. Cuantía de las multas. 

1. Las infracciones muy graves se sancionarán con 
multa de 2.500.001 pesetas hasta 100.000.000 de pesetas. 

2. Las infraccciones graves se sancionarán con 
multa de 500.001 pesetas a 2.500.000 pesetas. 

3. Las infracciones leves se sancionarán con aper- 
cibimiento o multa de hasta 500.000 pesetas. 

4. Cuando la sanción lo sea por la forma de activi- 
dad comercial que se realiza o por los productos comer- 
cializados, las sanciones comportarán la incautación y 
pérdida de la mercancía objeto de la actividad comercial 
de que se trate. 

5. En el caso de tercera reincidencia en infraccio- 
nes calificadas como muy graves, las Comunidades Au- 
tónomas podrán decretar el cierre temporal de la em- 
presa, el establecimiento o la industria infractora, por un 
periodo máximo de un año. 

El acuerdo de cierre debe determinar las medidas 
complementarias para su plena eficacia. 

Artículo 68. Graduación. 

1. Las sanciones se graduarán especialmente en 
función del volumen de la facturación a la que afecte, 
cuantía del beneficio obtenido, grado de intencionali- 
dad, plazo de tiempo durante el que se haya venido co- 
metiendo la infracción y reincidencia. 

La sanción no podrá suponer más del cinco por 
ciento de la facturación del comerciante afectada por la 
infracción en el caso de infracciones leves, del cin- 
cuenta por ciento en el caso de infracciones graves y del 
volumen total de dicha facturación en el caso de infrac- 
ciones muy graves. 

2. 

Artículo 69. Prescripción. 

1. Las infracciones muy graves prescribirán a los 
tres años, las graves a los dos años y las leves a los seis 
meses. Estos plazos se contarán a partir de la produc- 
ción del hecho sancionable o de la terminación del pe- 
riodo de comisión si se trata de infracciones continua- 
das. 

2. Las sanciones prescribirán en los mismos plazos 
contados a partir de la firmeza de la resolución sancio, 
nadora. 

Artículo 70. Suspensión temporal de la actividad. 

La Comunidad Autónoma competente podrá adop- 
tar la medida de cierre de las instalaciones o los esta- 
blecimientos que no dispongan de las autorizaciones 
preceptivas o la suspensión de su funcionamiento 
hasta que se rectifiquen los defectos o se cumplan los 
requisitos exigidos en los supuestos de falta muy 
grave. Asimismo, podrá suspender la venta cuando, 
en su ejercicio, advierta las mismas irregularida- 
des. 
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DISPOSICIONES ADICIONALES 

Primera. 

Lo dispuesto en los artículos 38 al 48 de la presente 
Ley será de aplicación a los contratos referentes a la 
prestación de servicios negociados a distancia con las 
particularidades siguientes: 

1. La regulación señalada no se aplicará a los segu- 
ros, créditos, ni a los servicios de inversión, salvo, para 
este Último caso, en lo que respecta al contenido de la 
oferta para contratar. 

Tampoco será de aplkación a los contratos de 
servicios con reserva. 

2. 

Segunda. 

La Administración General del Estado, así como los 
órganos, asociaciones o personas a que se refiere el ar- 
tículo 25.1 de la Ley 30/84, de 11 de noviembre Gene- 
ral de miblicidad, estarán legitimados para instar, en el 
procedimiento establecido en el Capítulo IV de la citada 
Ley, la cesación o, en su caso, la rectificación de la pu- 
blicidad que resulte contraria a la normativa vigente. 

Tercera. 

Se añade el siguiente inciso final al apartado 1 del ar- 
ticulo 221 de la Ley de Sociedades Anóminas: 

«Cuando la sociedad tenga un volumen de facturación 
anual superior a mil millones de pesetas el límite de la 
multa para cada año de retraso se elevará a cincuenta 
millones de pesetas.» 

Cuarta. 

1. Las entidades de cualquier naturaleza jurídica, 
que se dediquen al comercio de distribución o a la reali- 
zación de adquisiciones por cuenta o encargo de los co- 
merciantes al por menor, deberán formalizar su inscrip- 
ción así como el depósito anual de sus cuentas en el Re- 
gistro Mercantil en la forma en que se determine regla- 
mentariamente, cuando, en el ejercicio inmediato ante- 
rior, sus adquisiciones o ventas hayan superado la cifra 
de cien millones de pesetas. 

Estas obligaciones no serán aplicables a los comer- 
ciantes que sean personas físicas. 

2. La falta de inscripción o de depósito de las cuen- 
tas será sancionada en la forma prevista en el artículo 
221 de la Ley de Sociedades Anónimas. 

Lo dispuesto en los apartados 1 y 2 se aplicará 
sin perjuicio de la obligación de inscripción y depósito 
de cuentas establecida para otras entidades de acuerdo 
con sus normas específicas. 

3. 

Quinta. 

La presente Ley no será de aplicación a los estableci- 
mientos dedicados a la venta y expedición de productos 
farmacéuticos en los aspectos regulados por su norma- 
tiva específica. 

DISPOSICION TRANSITOFUA 

Lo dispuesto en el artículo 16 no será de aplicación 
hasta que el Gobierno conjuntamente con el Gobierno 
de cada una de las Comunidades Autónomas así lo de- 
cidan para su correspondiente territorio, y no antes del 
uno de enero del año 200 1. 

Hasta la entrada en vigor del artículo 16 se aplicarán 
las siguientes reglas: 

1. En el ejercicio de sus competencias, correspon- 
derá a las Comunidades Autónomas la regulación de los 
horarios para la apertura y cierre de los locales comer- 
ciales en sus respectivos ámbitos territoriales, en el 
marco de la libre y leal competencia y con sujección a 
los principios generales que, sobre ordenación de la 
economía, se contienen en la presente Disposición 
Transitoria. 

El horario global en el que los comercios podrán 
desarrollar su actividad durante el conjunto de días la- 
borables de la semana será, como m’nimo, de setenta y 
dos horas. 

Los domingos y días festivos en los que los comer- 
cios podrán permanecer abiertos al público serán como 
mínimo ocho días al año. 

El horario de apertura, dentro de los días laborables 
de la semana, será libremente acordado por cada comer- 
ciante, respetando en todo caso el límite máximo del ho- 
rario global que en su caso se establezca. También será 
libremente determinado el horario correspondiente a 
cada domingo o día festivo de actividad autorizada, sin 
que pueda ser limitado a menos de doce horas. 

La determinación de los domingos o días festivos en 
que, con un m’nimo de ocho días al año, los comercios 
podrán permanecer abiertos al público corresponderá a 
cada Comunidad Autónoma, para su respectivo ámbito 
territorial. 

Los establecimientos de venta de pastelería y re- 
postería, pan y platos preparados, prensa, combustible y 
carburantes, floristería y plantas y las denominadas 
tiendas de conveniencia, así como las instaladas en pun- 
tos fronterizos, en estaciones y medios de transporte te- 
rrestre, marítimo y aéreo, y en zonas de gran afluencia 
turística tendrán plena libertad para determinar los días 
y horas en que permanecerán abiertos al público en todo 
el territorio nacional. 

Se entenderá por tiendas de conveniencia aquellas 
que, con una extensión útil no superior a 500 metros 
cuadrados, permanezcan abiertas al público, al menos, 
dieciocho horas al día y distribuyan su oferta, en forma 
similar, entre libros, periódicos y revistas, artículos de 

2. 

3. 
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alimentación, discos, vídeos, juguetes, regalos y artícu- 
los varios. 

La determinación de las zonas turísticas a las que se 
refiere el apartado anterior, así como los periodos a que 
se contrae la aplicación de libertad de apertura en las 
mismas, corresponderá a cada Comunidad Autónoma 
para su respectivo ámbito territorial. 

Las oficinas de farmacia se regirán por su normativa 
específica. 

4. Las Comunidades Autónomas establecerán el 
sistema sancionador aplicable a las infracciones a la 
normativa que dicten en relación con calendarios y ho- 
rarios comerciales. 

No obstante lo dispuesto en el párrafo primero 
de la presente Disposición Transitoria, en defecto de 
disposiciones autonómicas sobre las materias reguladas 
en esta Disposición, será de aplicación lo dispuesto en 
el artículo 16 de la presente Ley. 

5. 

DISPOSICION DEROGATORIA 

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o 
inferior rango se opongan a lo dispuesto en la presente 
Ley. 

DISPOSICION FINAL 

La presente Ley será de aplicación supletoria en de- 
fecto de las normas dictadas por las Comunidades Au- 

tónomas en ejercicio de sus competencias en estas ma- 
terias. 

No obstante, los artículos 1, 8, 10, 11, 17, 18,41,44, 
45,46,48,49.1,51, 52, 53, 56,57, 59,60,61,62 y las 
Disposiciones Adicionales Primera, Segunda, Tercera y 
Cu,arta de la presente Ley constituyen legislación civil y 
mercantil, y serán de aplicación general por ampararse 
en la competencia exclusiva del Estado para regular el 
contenido del derecho privado de los contratos, resul- 
tante de los números 6 y 8 del artículo 149.1 de la Cons- 
titución. 

Los artículos 12.1, 14, 15, 23.3, 24, 25, 28.1, 30.1, 
31.2 y 33 de la presente Ley se amparán en la compe- 
tencia exclusiva del Estado para regular el derecho mer- 
cantil de la competencia, resultante del número 6 del ar- 
tículo 149.1 de la Constitución. 

Los artículos 2,3,4,5,6.1,6.2,7, 13, 16,37,64.l.b), 
64.1 .c), 64.1 .e), 64.1 .f) y Disposición Transitoria Unica 
de la presente Ley tendrán la consideración de normas 
básicas, dictadas al amparo del artículo 149.1.13" de la 
Constitución. 

Los artículos 66,67,68.1 y 69 se dictan al amparo de 
lo dispuesto en el artículo 149.1.1 y 149.1.18 de la 
Constitución. 

Los restantes preceptos de esta Ley serán de aplica- 
ción en defecto de la legislación específica dictada por 
las Comunidades Autónomas. 

Palacio del Congreso de los Diputados, 19 de sep- 
tiembre de 1995.-El Presidente de la Comisión, Angel 
Martínez Sanjuán.-El Secretario de la Comisión, 
Manuel Milian Mestre. 
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