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VI. ADMINISTRACION DEL SENADO

NORMAS SOBRE LA ADMINISTRACION PARLAMENTARIA

Directrices de uso de la Inteligencia Artificial en el Senado.
(899/000020)

ACUERDO
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Preambulo

La inteligencia artificial (en adelante, IA) es una tecnologia de uso general que esta transformando
todos los ambitos de la sociedad. En este contexto, tiene sentido que el Senado utilice el potencial
transformador de la |A para mejorar la eficiencia y calidad de sus funciones de representacion ciudadana,
proyectadas, entre otras, en las potestades legislativa y de control del Gobierno, asi como de su organizacion
administrativa; y, por todo ello, en el fondo, para perfeccionar nuestras libertades en el marco del Estado de
Derecho, asi como la calidad de nuestra democracia.

Se trata de una tecnologia que implica riesgos de diversa naturaleza: para los derechos vy libertades,
operativos, de seguridad o institucionales, entre otros. Por ello, para ser plenamente operativa y para
acomodarse a las necesarias pautas éticas, esa utilizacion debe ser responsable, confiable, legitima,
respetuosa con la autonomia humana, transparente y proporcionada a las necesidades de la Camara.
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Ademas, el uso de la IA ha de respetar las normas juridicas vigentes en nuestro pais, ante todo,
el Reglamento de inteligencia artificial 2024/1689 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de junio
de 2024 (en adelante RIA), como marco legal que regula un desarrollo, comercializaciéon y despliegue
de sistemas de inteligencia artificial basado en los derechos fundamentales, la seguridad y los valores
democraticos, y en la legislacién nacional que lo complemente. Deberan también respetarse otras diversas
normas juridicas, sobre las que la IA impacta, muy especialmente, el Reglamento General de proteccion
de datos 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (en adelante RGPD) y
la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos
digitales (en adelante, LOPDGDD).

El uso de la IA en el Senado, ademas de incorporar en el ambito de la Camara, con las debidas
adaptaciones, la legislacion aplicable en la materia debe acomodarse a ciertas pautas de organizacion, en
aras a la consecucion de los objetivos mencionados.

El Senado, en uso de su autonomia administrativa en su vertiente tecnolégica, establece las presentes
directrices para el uso de la IA, que pretenden lograr estos objetivos éticos, juridicos y de organizacién. Esta
normativa interna se justifica, ademas, en que la irrupcion de esta tecnologia hace su utilizaciéon poco menos
que inexorable por las personas que desempefan sus actividades de representacion y administrativas en
esta Camara.

Las presentes directrices se orientan a garantizar que el Senado aproveche, en la mayor medida posible
y siempre salvaguardando los puestos de trabajo y los derechos del personal de la Camara, la IA para
incrementar la eficiencia y calidad en el ejercicio de sus funciones y, de este modo, asegurar el mejor servicio
a la ciudadania, a sus libertades y a nuestra democracia, minimizando los riesgos que su utilizacion conlleva.

Capitulo |l Finalidad y ambito de aplicacién

1. Finalidad

Las directrices de uso de los sistemas de |A en el Senado tienen como finalidad asegurar la autonomia
administrativa del Senado en su vertiente tecnoldgica, para el mejor desempefio de sus funciones
constitucionales y la mayor eficiencia y eficacia de la Administracion parlamentaria.

2. Ambito personal de aplicacion

Las directrices de la IA se aplicaran a senadores y senadoras en el ejercicio de sus funciones
parlamentarias, al personal funcionario y laboral del Senado, al personal funcionario de otras Administraciones
adscrito al Senado, al personal eventual de la Camara, al personal de los grupos parlamentarios, a las
personas en periodos de formacion y a cualquier persona que trabaje para o bajo la supervision y la
direccion de la Camara.

3. Ambito material de aplicacién

Las directrices se aplicaran a todas aquellas materias relacionadas con las funciones constitucionales,
parlamentarias y administrativas desempefiadas por todos los usuarios de sistemas de IA incluidos en el
ambito personal de aplicacion a que se refiere el apartado anterior.
Capitulo Il Riesgos del uso de la IA en el Senado

4. Conciencia y conocimiento de los riesgos

Los usuarios de la IA en el Senado deberan tener en cuenta los siguientes riesgos derivados de su
empleo:

4.1 Riesgos para los derechos fundamentales y las libertades publicas

El uso de cierta informacion en el entrenamiento o despliegue de sistemas basados en la IA puede
vulnerar el derecho a la privacidad y proteccion de datos, producir sesgos discriminatorios contra personas
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o grupos especificos, limitar el derecho de acceso a la informacién publica, asi como conculcar la propiedad
intelectual o industrial en sus diversas formas, entre otras posibles vulneraciones de derechos y libertades.

4.2 Riesgos operativos

En su actual estadio evolutivo, los sistemas de IA simulan con gran eficacia el razonamiento humano
y son, asimismo, capaces de adoptar autbnomamente decisiones, pero se limitan a operar con arreglo a
patrones estadisticos o sintacticos, muy alejados de la capacidad humana de comprender.

En el caso de los chatbots de IA generativa, esto los lleva con frecuencia a producir informacién
incorrecta o engafnosa; y en el de agentes dotados de autonomia, a adoptar decisiones inadecuadas o
incorrectas. La utilizacion o difusion de unas u otras podria ocasionar dafios y comprometer a la institucion.

4.3 Riesgos para la sequridad

Los sistemas de |A pueden generar vulnerabilidades que podrian ser explotadas mediante ataques de
terceros, con el fin de manipular los sistemas, redes o datos del Senado, comprometer su disponibilidad, o
poner en peligro su confidencialidad y su fiabilidad.

4.4 Riesgos para la institucién

El mal uso de la IA podria comprometer juridicamente al Senado en caso de dafos a terceros, asi
como menoscabar el prestigio institucional de la Camara.

4.5 Oftros riesgos

El empleo de la IA implica un importante consumo energético, con el consiguiente impacto
medioambiental.
Capitulo lll Principios éticos y juridicos para el buen uso de la IA en el Senado

5. Responsabilidad

Las personas sujetas a estas directrices emplearan de modo responsable la IA en el ejercicio de
sus funciones, siendo conscientes de sus riesgos, aunque también de su potencialidad, para una mayor
eficiencia de las mismas.

6. Confiabilidad, robustez y seguridad

Los sistemas de IA en el Senado cumpliran pautas adecuadas que los hagan confiables para dicho
uso. Se tratara asimismo de sistemas robustos y seguros con arreglo a esas mismas pautas.

7. Respeto de la autonomia humana

Los sistemas de |IA en el Senado cumpliran estandares adecuados que garanticen un uso respetuoso
de la autonomia humana, y en cuanto tal, libre de patrones que puedan dificultar la adopcidén consciente
de decisiones.

8. Transparencia

Los sistemas de IAen el Senado cumpliran pautas adecuadas que, en la mayor medida posible, hagan
transparente su funcionamiento y explicables sus decisiones para los usuarios y personas afectadas.

9. Proporcionalidad y ajuste a necesidades
El uso de sistemas de IA sera proporcionado a las necesidades del Senado y las herramientas que

se utilicen deberan ajustarse a las necesidades especificas que estén orientadas a satisfacer. Se tendra
especial cuidado en que no incida negativamente en la estrategia de recursos humanos de la Camara.
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10. Supervisién humana

Los resultados obtenidos por el uso de los sistemas de IA en el Senado siempre deberan ser
supervisados por personas, en particular, en aquellas materias que afecten significativamente a los
derechos y libertades o al funcionamiento institucional del Senado.

11.  Rendicion de cuentas

La adopcién de decisiones con apoyo en sistemas de IA en el Senado, en especial a lo largo de
distintas fases procedimentales, no impedira la atribucién de la responsabilidad personal o institucional
que, en su caso, corresponda. Cuando proceda en la correspondiente cadena de responsabilidad, la misma
se extendera al proveedor del sistema, quien debera asumir en su integridad estas directrices.

12. Apertura

Sin menoscabo de su necesaria seguridad, los sistemas de IA que se empleen en el Senado
responderan en la mayor medida posible a pautas de apertura e interoperabilidad.

13. Privacidad y proteccion de datos personales

Todo uso de la IA en la Camara estara sujeto al cumplimiento de lo dispuesto en la normativa sobre
privacidad y proteccion de datos personales, en particular, el RGPD, asi como la LOPDGDD y otras normas
aplicables en la materia.

14. Igualdad y no discriminacion

Los sistemas de IA en el Senado se concebiran y emplearan con estricto respeto al principio de
igualdad, sin que, a resultas de sesgos de disefio o entrenamiento, puedan dar lugar a discriminacion
alguna contra personas o grupos.

15. Normativa sobre 1A

Los sistemas de IA en el Senado estaran sujetos a la normativa general, a la que especificamente
regula la IA, en particular el RIA y la legislacion nacional que lo complemente, asi como a las presentes
directrices.

16. Debido conocimiento de estas directrices

Se garantizara el debido conocimiento de estas directrices por parte de todas las personas a ellas
sujetas. A través de las medidas tecnoldgicas apropiadas, dicho conocimiento se exigira en toda ocasion
en que se pretenda el empleo de un sistema de IA'y con caracter previo al mismo.

17. Apertura al avance tecnolégico

Salvo conflicto con derechos vy libertades, u otros bienes o derechos constitucionales o legales, las
presentes directrices se interpretaran de modo favorable a la utilizacién de sistemas de IA en el Senado,
sin que deba obstaculizarse indebidamente dicha utilizacion.
Capitulo IV Adquisicion y despliegue de sistemas de IA

18. Cumplimiento de estandares

Los sistemas de IA que se implanten en la Camara deberan cumplir los estandares que establezca

el Senado, dando preferencia a sistemas que maximicen el respeto a los principios éticos, juridicos y de
organizacion previstos en estas directrices.
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19. Proceso de evaluacion previa

La adquisicion y despliegue de sistemas de IA debera ser supervisada por la Comision de Seguridad
de la Informacion del Senado. Antes de implantar un sistema de A, se realizara una evaluacion de impacto,
siempre y cuando fuese necesario, de conformidad con lo establecido en la normativa vigente, con las
debidas adaptaciones a la especificidad de la Camara.

20. Documentacion técnica

Los sistemas de IA implantados en la Camara contaran con una documentacion técnica detallada,
que en todo caso describira arquitectura, fuentes de datos y datos utilizados para el entrenamiento, légica
algoritmica, mecanismos de correccion y medidas de mitigacion de riesgos.

21. Criterios de contratacion

Los pliegos de licitacion para la adquisicion de sistemas de IA se ajustaran a los principios éticos,
juridicos y de organizacion previstos en estas directrices. En los casos en los que se estime oportuno,
se requerira que los proveedores cumplan con la norma ISO/IEC 42001. Se valorara positivamente que
los proveedores acrediten buenas practicas en desarrollo ético de IA. Se incluiran, en todos los casos,
clausulas contractuales especificas sobre el respeto a la normativa de regulacién de la IA, proteccion de
datos, igualdad y derechos de autor, entre otras disposiciones relevantes.

22. Plan de implantacién y seguimiento

El proyecto de implantacion de un sistema de IA contara con una planificacion especifica, que incluira
fases de analisis, pruebas, formacion, gestidon de riesgos y seguimiento y evaluacion continuos.

23. Limitacién en los datos de entrenamiento

El proveedor de un sistema de |A autorizado para su uso en el Senado con informacién que no sea de
caracter publico garantizara que los datos introducidos por los usuarios del Senado no se utilizan para el
entrenamiento de ningun modelo de IA.
Capitulo V Formacion y capacitacion

24. Formacion

El Senado establecera un plan de formacion continua para todas las personas sujetas a estas
directrices. Se garantizara que los usuarios comprendan adecuadamente los riesgos y limitaciones de los
sistemas que utilizan, asi como sus capacidades y funcionalidades.

25. Capacitacion

Se capacitaran perfiles técnicos especializados en materia de IA dentro de la Direccién de Tecnologias
de la Informacion y de las Comunicaciones, asi como otros perfiles en las diferentes direcciones de la
Secretaria General cuando sea preciso.
Capitulo VI Directrices de uso

26. Uso de sistemas autorizados

Se utilizaran exclusivamente sistemas de |IA autorizados por el Senado. No se instalaran ni utilizaran
herramientas de IA no autorizadas en los equipos o redes del Senado. La relacion de sistemas de IA

autorizados, junto con los posibles usos de cada uno de ellos, se mantendra actualizada en la intranet del
Senado.
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27. Privacidad y proteccion de datos personales

El respeto escrupuloso a la privacidad y proteccion de datos personales tendra en cuenta las siguientes
directrices:

— Minimizacién de datos: Solo se utilizaran los datos estrictamente necesarios para el funcionamiento
de los sistemas, y ello siempre que tales sistemas funcionen con informacién que no sea de caracter publico.

— Finalidad legitima: Los datos personales solo se utilizaran para los fines especificos y legitimos
para los que fueron recabados.

— Derechos de los interesados: se garantizaran los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacion del tratamiento, portabilidad y oposicion. Se estableceran procedimientos claros y accesibles
para el ejercicio de estos derechos.

28. Proteccion de informacion sensible

Se extremara la precaucion en el tratamiento de informacion sensible mediante sistemas de IA.
En ninguna circunstancia se introducira en un sistema de IA informacién sujeta a secreto parlamentario
con arreglo al Reglamento del Senado, aun cuando el sistema haya sido autorizado por el Senado y
funcione con informacién que no sea de caracter publico. La informacién sujeta a reserva parlamentaria
por no ser aun publica, o la protegida por propiedad intelectual o industrial, no se introducira bajo ninguna
circunstancia en sistemas de |IA publicos, y solo se introducira en sistemas de IA autorizados por el Senado
que funcionen con informacién que no sea de caracter publico cuando ello resulte estrictamente necesario,
previa consulta a la persona superior jerarquica correspondiente.

29. Supervision y control

Toda la informacién generada, y en su caso, toda decision adoptada por sistemas de |A debera ser
supervisada, verificada y comprobada por profesionales humanos antes de su uso oficial. La supervision
incidira especial, aunque no unicamente, en evitar la vulneracion de derechos y libertades, y en asegurar
el funcionamiento institucional del Senado, asi como en la comprobacion de posibles errores. El uso de
sistemas basados en |IA como apoyo en el desarrollo de funciones o tareas no eximira, en ningun caso, al
profesional humano de su responsabilidad sobre dicho uso. Se estableceran pautas sobre la notificacion y
el registro de incidentes.

30. Transparencia e informacion al ciudadano

El Portal de Transparencia del Senado publicara informacion sobre los sistemas de IA utilizados en
la Camara, sus finalidades y su funcionamiento basico. De conformidad con la legalidad aplicable, se
informara adecuadamente de ello a terceros externos a la Camara en caso de que interactien con sistemas
automatizados del Senado (en particular, chatbots).

31. Documentacioén interna

Se documentara adecuadamente la ideacion, el disefio, el funcionamiento y la evolucion de los
sistemas de IA. Se mantendra un registro actualizado de todos los sistemas de IA en uso, incluyendo sus
caracteristicas, finalidades y responsables.

32. Sostenibilidad ambiental

Se monitorizara el impacto ambiental y el consumo energético de la infraestructura tecnoldgica de
servidores de |A del Senado.

33. Informe de seguimiento y evaluacion

La Secretaria General elaborara un informe anual sobre el uso de IA en el Senado, que sera presentado
a la Comision de Seguridad de la Informacion del Senado, elevado a la Mesa de la Camara y publicado, en
cuanto proceda, en el Portal de Transparencia del Senado. Sin perjuicio de otros posibles contenidos, el
informe incluira usos especificos, estadisticas, evaluacion de sistemas, incidencias y mejoras implementadas.
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Capitulo VIl Organos competentes y responsabilidad por incumplimientos

34. Organos inmediatamente responsables

Bajo la autoridad de la Mesa del Senado y de las personas titulares de la Secretaria General y la
Secretaria General Adjunta para Asuntos Administrativos, la Direccion de Tecnologias de la Informacién y de
las Comunicaciones sera el 6rgano inmediatamente responsable del cumplimiento de la normativa relativa
al uso de IA en el Senado. Las indicadas funciones se desarrollaran sin perjuicio de las competencias de
la persona que ocupe el puesto de Delegado de proteccion de datos del Senado y, en cuanto afecte a la
proteccion de datos, en estrecha colaboracién entre ambos érganos.

35. Otros 6rganos responsables

La Comision de Seguridad de la Informacion del Senado sera informada de las medidas adoptadas
para el cumplimiento del ordenamiento juridico relativo al uso de IA en el Senado, asi como de estas
directrices.

36. Responsabilidad por incumplimientos

El incumplimiento de las presentes directrices podra dar lugar, cuando proceda, a responsabilidad
disciplinaria conforme al régimen juridico que en su momento estableciera la Mesa del Senado en el plazo
de seis meses.
Capitulo VIII Entrada en vigor y periodo transitorio

37. Entrada en vigor

Estas directrices entraran en vigor transcurridos sesenta dias desde su publicacion en el Boletin
Oficial de las Cortes Generales.

38. Periodo transitorio

Transcurridos seis meses desde la entrada en vigor de estas directrices, los sistemas de IA ya
existentes en el Senado deberan estar plenamente adaptados a las mismas.
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