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PROYECTO DE LEY

121/000141 Proyecto de Ley de Voluntariado.

La Mesa de la Camara, en su reunion del dia de hoy, ha adoptado el acuerdo que se indica respecto
del asunto de referencia.

(121) Proyecto de Ley.

Autor: Gobierno.

Proyecto de Ley de Voluntariado.
Acuerdo:

Encomendar su aprobacion con competencia legislativa plena, conforme al articulo 148 del Reglamento, a
la Comisién de Sanidad y Servicios Sociales. Asimismo, publicar en el Boletin Oficial de las Cortes
Generales, estableciendo plazo de enmiendas, por un periodo de quince dias habiles, que finaliza el dia 17
de abril de 2015.

En ejecucion de dicho acuerdo se ordena la publicaciéon de conformidad con el articulo 97
del Reglamento de la Camara.

Palacio del Congreso de los Diputados, 24 de marzo de 2015.—P.D. El Secretario General del
Congreso de los Diputados, Carlos Gutiérrez Vicén.
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PROYECTO DE LEY DE VOLUNTARIADO

Exposicién de motivos

La Ley 6/1996, de 15 de enero, del Voluntariado, reguld por vez primera, en el ambito estatal, el
voluntariado en nuestro pais, lo que supuso un hito importante en su reconocimiento y fomento. Casi
veinte afios después, esta ley se ha visto desbordada por la realidad de la accién voluntaria y se hace
necesario un nuevo marco juridico que responda adecuadamente a la configuracion y a las dimensiones
del voluntariado en los comienzos del siglo XXI.

Es de justicia reconocer que la situacién del voluntariado en la actualidad es el resultado de la accién
continuada, entregada y responsable de personas, que desde hace largo tiempo, tanto en Esparfia, como
en el extranjero, y con diferentes motivaciones o desde distintas creencias, como, singularmente, es el
caso de los misioneros y las misioneras, han invertido su esfuerzo, su dedicacién y sus capacidades para
consolidar la accion voluntaria.

En ese contexto, la presente ley apuesta por un voluntariado abierto, participativo e intergeneracional
que combina, con el necesario equilibrio, las dimensiones de ayuda y participacion, sin renunciar a su
aspiracion a la transformacion de la sociedad y enfocado mas a la calidad que a la cantidad.

Esta ley da cobertura a una accion voluntaria sin adjetivos, sin excluir, ningin ambito de actuacién en
los que en estos afios se ha consolidado su presencia y favorece que pueda promoverse no soélo en el
Tercer Sector, sino en otros ambitos mas novedosos, como son las empresas, las universidades o las
propias Administraciones Publicas.

Asimismo, se valoran y reconocen las nuevas formas de voluntariado que en los ultimos afios han
emergido con fuerza, como las que se traducen en la realizacion de acciones concretas y por un lapso de
tiempo determinado, sin integrarse en programas globales o a largo plazo o las que se llevan a cabo por
personas voluntarias a través de las tecnologias de la informacién y comunicacion y que no requieran la
presencia fisica de las personas voluntarias en las entidades de voluntariado.

La norma tiene especialmente en cuenta que entre las motivaciones que llevan a las personas a ser
voluntarias influyen los intereses personales, las creencias, los deseos y la satisfaccion de sus expectativas
y promueve, ademas el voluntariado a lo largo de toda la vida; las previsiones especificas respecto a las
personas menores y mayores son dos claros ejemplos de ello.

Se pretende, en suma, que el nuevo marco legal sea util y que en él se sientan acogidos todo tipo de
organizaciones, cualquiera que sea su origen, tamafio y ambito de actuacion y todas las personas
voluntarias, con independencia de cual sea su motivacién y el alcance de su compromiso.

La Ley 6/1996, de 15 de enero de Voluntariado y las diferentes normas de voluntariado de las
comunidades autbnomas coinciden en gran medida en las notas configuradoras y en los principios que
inspiran la accion voluntaria: solidaridad, voluntariedad y libertad, gratuidad y vinculaciéon a la entidad de
voluntariado y a un programa de voluntariado.

Estos principios también han sido recogidos en los diferentes informes internacionales del voluntariado,
tales como el Dictamen de 13 de diciembre de 2006 del Comité Econdmico y Social Europeo «Actividades
de voluntariado, su papel en la sociedad europea y su impacto» o el Estudio sobre el voluntariado en la
Unién Europea «Study on Volunteering in the European Union. Final Report», elaborado por la Education,
Audiovisual & Culture Executive Agency presentado el 17 de febrero de 2010, que incorpora nuevas
perspectivas de actuacion en la accion voluntaria. Ademdas, como conclusiones del Afio Europeo del
Voluntariado 2011, se aprobaron diferentes documentos, tales como la Comunicaciéon de la Comision
Europea de 20 de septiembre de 2011, sobre «Politicas de la UE y voluntariado: Reconocimiento y fomento
de actividades voluntarias transfronterizas » o las Resoluciones del Parlamento Europeo de 12 de junio
de 2012, sobre el «Reconocimiento y el fomento de las actividades voluntarias transfronterizas en la UE»
y de 10 de diciembre de 2013, sobre «El voluntariado y las actividades de voluntariado». La Propuesta de
Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a los «Requisitos de entrada y residencia de los
nacionales de terceros paises con fines de investigacién, estudios, intercambio de alumnos, practicas
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remuneradas y no remuneradas, servicios de voluntariado y colocacion au pair de 2013» también debe
ser tenida en cuenta.

Mas recientemente, el Reglamento (UE) nim. 375/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 3
de abril de 2014, por el que se crea el Cuerpo Voluntario Europeo de Ayuda Humanitaria y su Reglamento
de Ejecucion (UE) nim. 1244/2014 de la Comision, de 20 de noviembre de 2014, han disefiado un nuevo
marco europeo para el desarrollo del voluntariado humanitario durante el periodo 2014-2020.

La presente ley no sélo no se aparta de ese nucleo esencial del actuar voluntario, sino que lo refuerza
y lo adapta a las necesidades de un voluntariado del siglo XXI.

Tras delimitar en el Titulo Preliminar su objeto y ambito de aplicacién, y teniendo en cuenta las
competencias de la Administracion General del Estado, las comunidades auténomas, las ciudades
auténomas de Ceuta y Melilla y las entidades locales, en el Titulo | se define el voluntariado y se fijan sus
requisitos. Para completar esta delimitacion se anaden a las exclusiones ya contempladas en Ley 6/1996,
de 15 de enero, la de los trabajos de colaboracion social, las becas con o sin prestacion de servicios o
cualquier otra actividad analoga cuyo objetivo principal sea la formacion, las practicas no laborales en
empresas o grupos empresariales y las practicas académicas externas.

El interés general como elemento central del concepto de voluntariado y referente principal para
deslindar la accién voluntaria, se erige en uno de los pilares fundamentales de la ley. Referenciado a la
mejora de la calidad de vida de las personas destinatarias de la accién voluntaria y de la sociedad en
general o del entorno, el marco de actuacion del voluntariado se completa con la enumeracion de los
valores, principios y dimensiones de la accion voluntaria y con la descripcién de los diversos ambitos de
actuacion.

Por otra parte, la Ley impide que la accion voluntaria organizada sea causa justificativa de la extincién
de contratos de trabajo por cuenta ajena tanto en el sector publico como en el privado, con independencia
de la modalidad contractual utilizada, o que pueda sustituir a las Administraciones Publicas en funciones
0 servicios publicos a cuya prestacién estén obligadas por ley.

Y

Més adelante, la ley recoge el régimen juridico del voluntariado disefiado para las entidades de
voluntariado y las personas voluntarias, si bien la actividad de voluntariado careceria de sentido si no se
protegiesen al maximo los derechos de las personas destinatarias de la accion voluntaria, por lo que
también se incluyen diversas previsiones al respecto.

Se abordan, en primer lugar, en el Titulo Il, los requisitos que ha de reunir la persona voluntaria para
tenertal condicion, haciendo una especial referencia a los menores de edad y a las medidas de accesibilidad
para personas con discapacidad y personas mayores.

En relacion con los menores de edad se ha tenido especialmente en cuenta la ratificacion por Espaiia
en 2010 del Convenio del Consejo de Europa para la proteccion de los nifios contra la explotacion y el
abuso sexual hecho en Lanzarote el 25 de octubre de 2007 y la Directiva 2011/93/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 13 de diciembre de 2011, relativa a la lucha contra los abusos sexuales y la
explotacién sexual de los menores y la pornografia infantil que sustituye a la Decision Marco 2004/68/JAl
del Consejo, de 22 de diciembre de 2003, relativa a la lucha contra la explotacion sexual de los nifios y la
pornografia infantil.

Asi, para determinados programas de voluntariado se requiere que las personas voluntarias no hayan
sido condenadas por sentencia firme por delitos contra la libertad e indemnidad sexual, trata y explotacion
de menores y, en otros casos, se establece que no puedan tener la condicion de personas voluntarias
aquellas personas que hayan cometido delitos especialmente graves. En el resto de supuestos, las
entidades de voluntariado deberan valorar si la existencia de antecedentes penales no cancelados impide
la incorporacion a la entidad o justifica la suspension de la actividad de la persona voluntaria.

Seguidamente, se regulan el régimen de incompatibilidades tanto, en el ambito privado como en el
publico, y los derechos y deberes de la persona voluntaria.

Especial importancia se concede al acuerdo de incorporacion, que se erige en el principal instrumento
de definicion y regulacion de las relaciones entre la persona voluntaria y la entidad de voluntariado, tanto
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en el momento de incorporacién de aquélla, como el desarrollo posterior de su actuacion voluntaria, que
permitira diferenciar al voluntariado de otras formas de prestacion de servicios afines.

A continuacion, se regulan en el Titulo 1l las entidades de voluntariado y se fijan sus requisitos. Como
novedad a destacar, se establece que en todo caso tendran tal consideraciéon las federaciones,
confederaciones o uniones de entidades de voluntariado.

El régimen juridico del voluntariado se cierra con la regulacion de los derechos y deberes de las
personas destinatarias de la accion voluntaria en el Titulo IV de esta ley.

\

A diferencia de otros modelos legislativos, la Ley 6/1996, de 15 de enero, del Voluntariado, no tuvo el
caracter de legislacion basica sino que vino a sumarse, en funcién de sus competencias, al panorama de
la normativa existente en las comunidades auténomas definida por sus Estatutos de Autonomia y por su
legislacion especifica. La presente ley no pretende alterar en modo alguno esa distribucién competencial,
pero reclama un marco de cooperacion entre las diferentes Administraciones Publicas que sea
especialmente proclive a la consolidacién y desarrollo del voluntariado. Con ese propdsito, se apuesta por
fijar los medios y los sistemas de relacion que hagan posible la informacién reciproca, asi como la accion
conjunta en el ejercicio de sus competencias, con el fin de integrar las actuaciones de todas las
Administraciones Publicas en aquellos ambitos donde ha sido tradicional su presencia en materia de
voluntariado.

Para lograr ese objetivo, y con la misma vocacion de cooperacion, la ley enumera en el Titulo V las
funciones de la Administracion General del Estado; para su ejecucion se preveé, en la Disposicion Adicional
segunda, la regulacion reglamentaria de dos 6rganos: una Comision Interministerial de Voluntariado cuya
funcion sera, siempre respetando las competencias de las comunidades auténomas, entidades locales y
ciudades auténomas de Ceuta y Melilla, coordinar la actuaciéon de los departamentos ministeriales con
competencia sobre el voluntariado y un Observatorio Estatal del Voluntariado, con funciones de recogida,
analisis, difusién y estudio de la informacion relativa al voluntariado en Espafia.

El régimen legal se completa con la referencia, en el Titulo VI, a las tradicionales actividades de
fomento, como la subvencion y los convenios de colaboracion.

La cada vez mayor presencia del entorno empresarial y de la universidad en el &mbito del voluntariado
tiene su reconocimiento en la ley. A tal efecto, se establecen las condiciones en las que las empresas y las
universidades podran promover y participar en programas de voluntariado que cumplan los requisitos
establecidos en esta ley.

Ademas, y como novedad, se recoge la llamada a empresas y Administraciones Publicas a propiciar,
de acuerdo con la legislacién laboral y de empleo publico y con pleno respeto a la acordado en la
negociacion colectiva, mecanismos de adaptacion del tiempo de trabajo que permitan a las trabajadoras
y trabajadores por cuenta ajena o empleadas y empleados publicos participar en labores de voluntariado.
A este respecto, la negociacién colectiva se presenta como el cauce mas apropiado para concretar y
regular, dentro de los anteriores limites, estos mecanismos que faciliten a los ciudadanos compatibilizar y
conciliar sus obligaciones laborales con su actividad de voluntariado. Asimismo, es igualmente novedosa
la introduccion de un sistema objetivo de reconocimiento de las competencias adquiridas por la persona
voluntaria con vistas a su promocién.

Finalmente, la Ley concluye con dos disposiciones adicionales, una transitoria, una derogatoria y seis
finales. En primer lugar, se recoge una disposicién adicional primera relativa al régimen legal del
voluntariado en el ambito de la proteccion civil cuya regulacién se remite a la normativa especifica; una
segunda prevé la regulacion por via reglamentaria de una Comisién Interministerial de Voluntariado y de
un Observatorio Estatal de Voluntariado.

La disposicion transitoria Unica se refiere a la adaptacion de las entidades de voluntariado existentes
a la nueva situacion que se deriva de la ley.

Por su parte, la disposicién derogatoria Unica deja sin efecto Ley 6/1996, de 15 de enero, del
Voluntariado, la Orden de 11 de octubre 1994 del Ministerio de Educacion y Ciencia por la que se regula
la actividad de voluntariado en centros publicos no universitarios que impartan ensefianzas de régimen
general y la Orden de 9 de octubre de 1995 del Ministerio de Cultura, por la que se regula el voluntariado
cultural.
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Por ultimo, se incluyen seis disposiciones finales. La primera se refiere al necesario respeto a las
competencias de las comunidades auténomas en el ambito de la presente Ley; la segunda al alcance de
la remision que efectua el articulo 4.1 del Real Decreto Ley 7/2013, de 28 de junio, de medidas urgentes
de naturaleza tributaria, presupuestaria y de fomento de la investigacion, el desarrollo y la innovacion; la
tercera al titulo competencial; la cuarta a la ausencia de incremento de gasto publico; la quinta a la
habilitacién para el desarrollo reglamentario y la sexta, y ultima, a la entrada en vigor de la presente ley.

TITULO PRELIMINAR
Objeto y ambito de aplicacion
Articulo 1. Objeto.
La presente ley tiene por objeto:

a) Promover y facilitar la participaciéon solidaria de la ciudadania en actuaciones de voluntariado
realizadas a través de entidades de voluntariado, dentro y fuera del territorio del Estado y de acuerdo con
los valores y principios del voluntariado.

b) Fijarlos requisitos que deben reunir las personas voluntarias y el régimen juridico de sus relaciones
con las entidades de voluntariado y con las personas destinatarias de las actuaciones de voluntariado.

c) Describir la cooperacion que, en el ambito de sus respectivas competencias, pueden llevar a cabo
las Administraciones Publicas, dentro del marco de la Constitucién y de los Estatutos de Autonomia en
materia de voluntariado.

d) Determinarlasfunciones de laAdministracion General del Estado en el ambito de sus competencias
en materia de voluntariado.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. Esta ley sera de aplicacion a las personas voluntarias, a los destinatarios de la accion voluntaria
y alas entidades de voluntariado que participen, se beneficien o lleven a cabo los programas de voluntariado
a que se refiere el apartado siguiente, con independencia del lugar donde radique la sede o domicilio
social de la entidad de voluntariado, de su titularidad y de que su actividad se centre exclusivamente, o no,
en el voluntariado.

2. Los programas de voluntariado a los que se aplica esta ley seran los desarrollados en aquellos
ambitos en los que el Estado tenga reconocida constitucionalmente su intervencion, ya se lleven a cabo
dentro o fuera de territorio espanol. Asimismo, se aplicara a aquellos cuya ejecucion exceda del territorio
de una comunidad auténoma.

TITULO |

Del voluntariado

Articulo 3. Concepto de voluntariado.

1. Alos efectos de la presente ley, se entiende por voluntariado el conjunto de actividades de interés
general desarrolladas por personas fisicas, siempre que reunan los siguientes requisitos:

a) Que tengan caracter solidario.

b) Que su realizacion sea libre, sin que tengan su causa en una obligacion personal o deber juridico
y sea asumida voluntariamente por las personas voluntarias.

c) Que se lleven a cabo sin contraprestacion econémica o material, sin perjuicio del abono de los
gastos reembolsables que el desempeio de la accion voluntaria ocasione a las personas voluntarias de
acuerdo con lo establecido en el articulo 12.2 d).

d) Que se desarrollen a través de entidades de voluntariado con arreglo a programas concretos y
dentro o fuera del territorio del Estado sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 21 y 22.
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2. Se entiende por actividades de interés general, aquellas que contribuyan en cada uno de los
ambitos del voluntariado a que hace referencia el articulo 6, a mejorar la calidad de vida de las personas
y de la sociedad en general, y a proteger y conservar el entorno.

3. No tendréan la consideracion de actividades de voluntariado las siguientes:

a) Las aisladas o esporadicas, periédicas o no, prestadas al margen de entidades de voluntariado.

b) Las ejecutadas por razones familiares, de amistad o de buena vecindad.

c) Las que se realicen en virtud de una relacién laboral, funcionarial, mercantil o de cualquier otra
mediante contraprestacién de orden econédmico o material.

d) Los trabajos de colaboracion social a los que se refiere el Real Decreto 1445/1982, de 25 de julio,
por el que se regulan diversas medidas de fomento del empleo.

e) Las becas con o sin prestacion de servicios o cualquier otra actividad analoga cuyo objetivo
principal sea la formacion.

f) Las practicas no laborales en empresas o grupos empresariales y las practicas académicas
externas.

4. Tendran la consideracion de actividades de voluntariado, aquellas que se traduzcan en la
realizacion de acciones concretas y especificas, sin integrarse en programas globales o a largo plazo,
siempre que se realicen a través de una entidad de voluntariado; asimismo también tendran tal
consideracion, las que se realicen a través de las tecnologias de la informacién y comunicacion y que no
requieran la presencia fisica de las personas voluntarias en las entidades de voluntariado.

Articulo 4. Limites a la accion voluntaria.

1. La realizacion de actividades de voluntariado no podra ser causa justificativa para la extinciéon de
contratos de trabajo por cuenta ajena ni en el sector publico ni en el privado, cualquiera que sea la
modalidad de contratacion.

2. La realizacion de actividades de voluntariado tampoco podra sustituir a las Administraciones
publicas en el desarrollo de funciones o en la prestacion de servicios publicos a los que estan obligadas
por ley.

Articulo 5. Valores, principios y dimensiones de la accién voluntaria.
1. La accién voluntaria se basara y se desarrollara con arreglo a los siguientes valores:

a) Los que inspiran la convivencia en una sociedad democratica, participativa, justa, plural y
comprometida con la igualdad, la libertad y la solidaridad.

b) Los que promueven la defensa del bien comun y de los derechos fundamentales recogidos en la
Constitucion Espafola interpretados de conformidad con la Declaracion Universal de Derechos Humanos
y la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

c) Los que contribuyen a la equidad, la justicia y la cohesién social.

d) Los que fundamenten el despliegue solidario y participativo de las capacidades humanas.

2. Se consideran principios que fundamentan la accién voluntaria:

a) La libertad como opcion personal del compromiso tanto de las personas voluntarias como de las
personas destinatarias de la accion voluntaria.

b) La participacidon como principio democratico de intervencién directa y activa en el espacio publico
y en las responsabilidades comunes y como generadora de ciudadania activa y dimension comunitaria.

c) La solidaridad con conciencia global que exige congruencia entre las actitudes y compromisos
cotidianos y la eliminacion de injusticias y desigualdades.

d) Lacomplementariedad respecto a las actuaciones de las Administraciones publicas, entidades sin
animo de lucro o profesionales que intervienen en cada uno de los ambitos del voluntariado.

e) La autonomia e independencia en la gestion y la toma de decisiones.

f) La gratuidad del servicio que presta, no buscando beneficio econdmico o material.
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g) La eficiencia que busca la optimizacion de los recursos pensando tanto en las personas
destinatarias de la accién voluntaria, como en la accién voluntaria en su conjunto, en aras de la funcion
social que ha de cumplir.

h) La igualdad de oportunidades de mujeres y hombres en todos los ambitos de actuacion del
voluntariado.

i) Lanodiscriminacion de las personas voluntarias por razén de nacionalidad, origen racial o étnico,
religién, convicciones ideoldgicas o sindicales, discapacidad, edad, sexo, identidad sexual, orientacion
sexual o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

j) La accesibilidad de las personas con discapacidad, de las personas mayores y de las que estan
en situacién de dependencia.

3. Sin perjuicio de las particularidades de cada ambito de actuacion, se consideran dimensiones
propias del voluntariado, entre otras, las siguientes:

a) El compromiso, la gratuidad y la entrega desinteresada de tiempo, capacidades y conocimientos
de las personas voluntarias.

b) Eldiagnéstico, la prevenciony la evaluacion que permita anticiparse a las necesidades emergentes
y crear las condiciones de promocién, desarrollo social y de inclusién de los grupos sociales, tanto en el
ambito nacional como en el internacional.

c) La acciéon complementaria en los diferentes campos de actuacién del voluntariado.

d) La conciencia critica que contribuye a mejorar la relacion de la persona con la sociedad.

e) La transformacién tanto en la vertiente social, con el fin de encontrar nuevas bases para las
relaciones sociales; como en la individual, con objeto de mejorar actitudes personales.

f) La dimensién pedagdgica y de sensibilizaciéon social que recuerda, educa y conciencia en los
valores que inspiran la accién voluntaria.

g) La investigacion y reflexion sobre las acciones, métodos, planteamientos de trabajo y practicas
del voluntariado.

Articulo 6.  Ambitos de actuacion del voluntariado.
1. Se consideran ambitos de actuacion del voluntariado, entre otros, los siguientes:

a) Voluntariado social, que se desarrolla mediante la intervencion con las personas y la realidad
social, frente a situaciones de vulneracion, privacion o falta de derechos u oportunidades para alcanzar
una mejor calidad de vida y una mayor cohesién vy justicia social.

b) Voluntariado internacional de cooperacion para desarrollo, vinculado tanto a la educacion para el
desarrollo como parte del proceso educativo y de transformacién, como a la promocién para el desarrollo
en lo relativo a la accion humanitaria y la solidaridad internacional, ya se realice en nuestro pais, en paises
o territorios receptores de cooperacion al desarrollo o en cualquier pais donde se declare una situacion de
necesidad humanitaria, sin perjuicio de las actividades realizadas en este &mbito por los cooperantes, que
se regiran por el Real Decreto 519/2006, de 28 de abril, por el que se establece el Estatuto de los
cooperantes.

c) Voluntariado ambiental, que persigue disminuir el impacto negativo del ser humano sobre el medio
ambiente y poner en valor el patrimonio natural existente, las especies animales y vegetales, los
ecosistemas y los recursos naturales realizando, entre otras, acciones de proteccidn y recuperacion de la
floray fauna, la biodiversidad natural de los distintos habitats, y defensa del medio forestal; de conservacion
y mejora del agua, de los rios y otros elementos del medio hidrico, del litoral, de las montafias y demas
elementos del paisaje natural; de educacién y sensibilizacion medioambiental; de proteccion de los
animales; y cualesquiera otras que contribuyan a proteger, conservar y mejorar el medio ambiente.

d) Voluntariado cultural, que promueve y defiende el derecho de acceso a la cultura y, en particular,
la integracion cultural de todas las personas, la promocion y proteccion de la identidad cultural, la defensa
y salvaguarda del patrimonio cultural y la participacion en la vida cultural de la comunidad.

e) Voluntariado deportivo, que contribuye a la cohesion ciudadana y social, sumando los valores
propios del voluntariado con aquellos otros inherentes al deporte, apostando decididamente por fomentar
la dimensiéon comunitaria en el desarrollo de la practica deportiva en cualquiera de sus manifestaciones,
incluido el voluntariado en deporte practicado por personas con discapacidad, con particular atencion al
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paralimpico, y por favorecer un mayor y decidido compromiso de quienes practican deporte en la vida
asociativa, como manera eficaz de promover su educacion e inclusion social.

f)  Voluntario educativo, que como accion solidaria planificada e integrada en el sistema y la
comunidad educativa mejore las posibilidades de realizacién de actividades extraescolares y
complementarias contribuyendo, en particular, a compensar las desigualdades que pudieran existir entre
los alumnos por diferencias sociales, personales o econémicas, mediante la utilizacién, entre otros, de
programas de aprendizaje-servicio.

g) Voluntariado socio-sanitario en el que se combinan, la promocion de la salud, la prevencion de la
enfermedad, la asistencia sanitaria, la rehabilitacion y la atencion social que va dirigida al conjunto de la
sociedad o a los colectivos en situacion de vulnerabilidad, y que, mediante una intervencién integral y
especializada en los aspectos fisico, psicolégico y social, ofrece apoyo y orientacion a las familias y al
entorno mas cercano, mejorando las condiciones de vida.

h) Voluntariado de ocio y tiempo libre, que forma y sensibiliza en los principios y valores de la accion
voluntaria mediante el desarrollo de actividades en el ambito de la educacién no formal, que fomenten el
desarrollo, crecimiento personal y grupal de forma integral, impulsando habilidades, competencias,
aptitudes y actitudes en las personas, que favorezcan la solidaridad y la inclusién, y logren el compromiso,
la participacion y la implicacion social.

i) Voluntariado comunitario, que favorece la mejora de la comunidad, y promueve la participacion
con mayor poder de decision e iniciativa para resolver los problemas y exigir mayor calidad de vida en los
espacios vitales mas cercanos donde se desenvuelven las personas voluntarias, vertebrando una sociedad
solidaria, activa, critica, comprometida y corresponsable.

j)  Voluntariado de proteccion civil, que colabora regularmente en la gestion de las emergencias, en
las actuaciones que se determinen por el sistema nacional de proteccion civil sin perjuicio del deber de los
ciudadanos en los casos de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica, como expresiéon y medio eficaz
de participacion ciudadana en la respuesta social a estos fendmenos, en los términos que establezcan las
normas aplicables.

2. Reglamentariamente se regularan las condiciones en las que se llevara a cabo las actividades de
voluntariado internacional de cooperacion para el desarrollo, asi como en aquellos otros ambitos de
actuacion que, bien por el lugar en que se realizan, bien por la especialidad de las actividades, bien por el
tiempo de desarrollo de éstas o por la combinacién de algunas de las circunstancias anteriores, requieren
de un tratamiento diferenciado.

Articulo 7. De los programas de voluntariado.
1. Cada programa de voluntariado debera tener el contenido minimo siguiente:

a) Denominacion.

b) Identificacion del responsable del programa.

c) Finesy objetivos que se proponga.

d) Descripcion de las actividades que comprenda.

e) Ambito territorial que abarque.

f)  Duracion prevista para su ejecucion.

g) Numero de personas voluntarias necesario, el perfil adecuado para los cometidos que vayan a
desarrollar y la cualificacién o formacion exigible.

h) Criterios para determinar, en su caso, el perfil de las personas destinatarias del programa.

i) Medios y recursos precisos para llevarlo a cabo.

j)  Mecanismos de control, seguimiento y evaluacion.

2. Cuando la Administracion General del Estado financie programas de voluntariado, podra exigir
contenidos adicionales de acuerdo con la normativa de aplicacion.
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TITULO Il

De las personas voluntarias

Articulo 8. De las personas voluntarias.

1. Tendran la condicion de personas voluntarias las personas fisicas que decidan libre y
voluntariamente dedicar, todo o parte de su tiempo, a la realizacion de las actividades definidas en el
articulo 3.2.

2. Los menores de edad podran tener la condicidon de personas voluntarias siempre que se respete
su interés superior de acuerdo a lo previsto en la legislacién de aplicaciéon y cumplan los siguientes
requisitos:

a) Los mayores de 16 y menores de 18 afios deberan contar con el consentimiento de sus
progenitores, tutores o representantes legales.

b) Los menores de 16 afios y mayores de 12, podran llevar a cabo acciones de voluntariado si
cuentan con la autorizacion expresa de sus progenitores, tutores o representantes legales en la que se
valorara si aquellas perjudican o no su desarrollo y formacion integral.

3. Las entidades de voluntariado deberan garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades y a
la accesibilidad universal de las personas voluntarias mayores, con discapacidad o en situacion de
dependencia, de manera que puedan ejercer, en igualdad de condiciones respecto del resto de las
personas voluntarias, los derechos y deberes que les correspondan de acuerdo con esta ley, erradicando
cualquier posible forma de discriminacion.

En estos casos, el consentimiento para su incorporacion a la entidad de voluntariado, la informacion y
formacion y las actividades que se les encomienden, se deberan llevar a cabo en formatos adecuados y
de acuerdo con sus capacidades y circunstancias personales, siguiendo las pautas marcadas por los
principios de accesibilidad universal y disefio para todos, de manera que les resulten accesibles, usables
y comprensibles.

4. Sera requisito para tener la condiciéon de personas voluntarias en entidades de voluntariado o
programas cuyo ejercicio conlleve el contacto habitual con menores, el no haber sido condenadas por
sentencia firme por delitos contra la libertad e indemnidad sexual, trata y explotacion de menores. A tal
efecto, deberan acreditar esta circunstancia mediante la aportaciéon de una certificacion negativa del
Registro Central de Penados por estos delitos.

5. No podran ser voluntarias las personas que tengan antecedentes penales no cancelados por
delitos de violencia doméstica o de género, por atentar contra la vida, la integridad fisica, la libertad, la
integridad moral o la libertad e indemnidad sexual del otro conyuge o de los hijos, o por delitos de trafico
ilegal o inmigracion clandestina de personas, o por delitos de terrorismo en programas cuyos destinatarios
hayan sido o puedan ser victimas de estos delitos. Esta circunstancia se acreditara mediante una
declaracion responsable de no tener antecedentes penales por estos delitos.

En otros supuestos de delitos relacionados con los diversos ambitos de actuacion del voluntariado o
que, por su gravedad impidan la consecucion de los fines que persiguen los programas, se estara a lo
dispuesto en el articulo 14 .4.

Articulo 9. Compatibilidad de la accién voluntaria.

1. Las trabajadoras y los trabajadores por cuenta ajena y las empleadas o los empleados publicos,
so6lo podran realizar actividades de voluntariado fuera de la jornada laboral.

2. La condicién de trabajador o trabajadora por cuenta ajena es compatible con la de persona
voluntaria en la misma entidad de voluntariado en las condiciones que se establezcan en el acuerdo de
incorporacion, con el mismo limite que en el supuesto anterior.

3. Las personas voluntarias podran tener la condicién de socia o socio en la entidad de voluntariado
en la que estén integrados y participar en los érganos de gobierno de la misma de conformidad con los
estatutos de la misma.
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Articulo 10. Derechos de las personas voluntarias.
1. Las personas voluntarias tienen los siguientes derechos:

a) Recibir regularmente durante la prestacién de su actividad, informacion, orientacién y apoyo, asi
como los medios materiales necesarios para el ejercicio de las funciones que se les encomienden.

b) Recibir en todo momento, a cargo de la entidad de voluntariado, y adaptada a sus condiciones
personales, la formacién necesaria para el correcto desarrollo de las actividades que se les asignen.

c) Ser tratadas en condiciones de igualdad, sin discriminacion, respetando su libertad, identidad,
dignidad y los demas derechos fundamentales reconocidos en los convenios, tratados internacionales y
en la Constitucion.

d) Participar activamente en la organizacion en que se inserten, colaborando en la elaboracion,
disefio, ejecucion y evaluacion de los programas o proyectos, de acuerdo con sus estatutos o normas de
aplicacién y, en la medida que éstas lo permitan, en el gobierno y administracién de la entidad de
voluntariado.

e) Estar cubiertos, a cargo de la entidad de voluntariado, de los riesgos de accidente y enfermedad
derivados directamente del ejercicio de la accion voluntaria y de responsabilidad civil en los casos en los
que la legislacion sectorial lo exija, a través de un seguro u otra garantia financiera.

f) Ser reembolsadas por la entidad de voluntariado de los gastos realizados en el desempefio de
sus actividades, de acuerdo con lo previsto en el acuerdo de incorporacién y teniendo en cuenta el ambito
de actuacion de voluntariado que desarrollen.

g) Disponer de una acreditacion identificativa de su condicién de persona voluntaria en la que conste,
ademas, la entidad de voluntariado en la que participa.

h) Realizar su actividad de acuerdo con el principio de accesibilidad universal adaptado a la actividad
que desarrollen.

i) Obtener reconocimiento de la entidad de voluntariado, por el valor social de su contribucién y por
las competencias, aptitudes y destrezas adquiridas como consecuencia del ejercicio de su labor de
voluntariado.

j) Que sus datos de caracter personal sean tratados y protegidos de acuerdo con lo establecido en
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre.

k) Cesar en la realizacion de sus actividades como persona voluntaria en los términos establecidos
en el acuerdo de incorporacion.

2. El ejercicio de la accién voluntaria no podra suponer menoscabo o restricciéon alguna en los
derechos reconocidos por Ley a las personas voluntarias.

Articulo 11. Deberes de las personas voluntarias.
Las personas voluntarias estan obligadas a:

a) Cumplir los compromisos adquiridos con las entidades de voluntariado en las que se integren,
reflejados en el acuerdo de incorporacion, respetando los fines y estatutos de las mismas.

b) Guardar la debida confidencialidad de la informacion recibida y conocida en el desarrollo de su
accion voluntaria.

c) Rechazar cualquier contraprestacion material 0 econémica que pudieran recibir bien de las
personas destinatarias de la accidn voluntaria, bien de otras personas relacionadas con su accion
voluntaria.

d) Respetar los derechos de las personas destinatarias de la accion voluntaria en los términos
previstos en el articulo 16 de la presente Ley.

e) Actuar con la diligencia debida y de forma solidaria.

f) Participar en las tareas formativas previstas por la entidad de voluntariado para las actividades y
funciones confiadas, asi como en las que con caracter permanente se precisen para mantener la calidad
de los servicios que presten.

g) Seguir las instrucciones de la entidad de voluntariado que tengan relacion con el desarrollo de las
actividades encomendadas.

h) Utilizar debidamente la acreditacion personal y los distintivos de la entidad de voluntariado.

i) Respetar y cuidar los recursos materiales que ponga a su disposicion la entidad de voluntariado.
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j)  Cumplir las medidas de seguridad y salud existentes en la entidad de voluntariado.

k) Observar las normas sobre proteccion y tratamiento de datos de caracter personal de acuerdo
con lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal y demas normativa de aplicacion.

Articulo 12. De las relaciones entre las personas voluntarias y la entidad de voluntariado.

1. La relacién entre la persona voluntaria y la entidad de voluntariado se establecera siempre y, en
todo caso, a través de la suscripcion de un acuerdo de incorporaciéon que constituye el instrumento
principal de su definicion y regulacion.

2. El acuerdo de incorporacién tendra el contenido minimo siguiente:

a) El conjunto de derechos y deberes que corresponden a ambas partes, que habra de respetar lo
dispuesto en la presente ley.

b) Ladescripcion de las funciones, actividades y tiempo de dedicacién que se compromete a realizar
la persona voluntaria.

c) En su caso, el régimen por el que se regulara la intervencion de trabajadoras y trabajadores
asalariados o socios o socias que participen en las actuaciones de voluntariado dentro de la propia entidad.

d) El régimen de gastos reembolsables que han de abonarse a las personas voluntarias, de
conformidad con la accién voluntaria a desarrollar.

e) La formacién que se requiera para el cumplimiento de las funciones que tengan asignadas las
personas voluntarias y, en su caso, el itinerario que deba seguirse para obtenerla.

f) La duracién del compromiso, asi como las causas y forma de desvinculacién por ambas partes,
que deberan respetar al maximo los derechos de las personas destinatarias de la accion voluntaria y el
mejor desarrollo de los programas de voluntariado.

g) Elrégimen para dirimir los conflictos entre las personas voluntarias y la entidad de voluntariado.

h) El cambio de adscripcion al programa de voluntariado o cualquier otra circunstancia que modifique
el régimen de actuacién inicialmente convenido.

3. Elacuerdo deincorporacién debe formalizarse por escrito, en duplicado ejemplar, e ir acompafiado,
cuando proceda, de la certificacion negativa del Registro Central de Penados o de la declaracion
responsable a las que se refieren, respectivamente, los apartados 4 y 5 del articulo 8.

4. Los conflictos que surjan entre las personas voluntarias y las entidades de voluntariado en el
ejercicio de las actividades propias de voluntariado, se dirimiran por via arbitral de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje, si asi se ha pactado en el acuerdo de
incorporacion y, en defecto de pacto, por la jurisdiccién competente, de acuerdo con lo establecido en las
normas procesales.

TiTuLo

De las entidades de voluntariado

Articulo 13. De las entidades de voluntariado.

1. Tendran la consideracién de entidades de voluntariado las personas juridicas que cumplan los
siguientes requisitos:

a) Estar legalmente constituidas e inscritas en los Registros competentes, de acuerdo con la
normativa estatal, autonémica o de otro Estado miembro de la Unién Europea de aplicacion.

b) Carecer de animo de lucro.

c) Estar integradas o contar con personas voluntarias, sin perjuicio del personal de estructura
asalariado necesario para el funcionamiento estable de la entidad o para el desarrollo de actuaciones que
requieran un grado de especializacion concreto.

d) Desarrollar parte o la totalidad de sus actuaciones mediante programas de voluntariado disefiados
y gestionados en el marco de las actividades de interés general, que respeten los valores, principios y
dimensiones establecidos en el articulo 5 y se ejecuten en alguno de los ambitos recogidos en el
articulo 6.
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2. En todo caso tendran la consideraciéon de entidades de voluntariado las federaciones,
confederaciones o uniones de entidades de voluntariado legalmente constituidas en el ambito estatal o
autonémico o de la Unién Europea.

Articulo 14. Régimen juridico de las entidades de voluntariado.
1. Son derechos de las entidades de voluntariado:

a) Seleccionar a las personas voluntarias, sin discriminacion alguna por razén de sexo, identidad
sexual, orientacion sexual, nacionalidad, origen racial o étnico, religidon, convicciones ideoldgicas o
sindicales, discapacidad, edad, o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social, de acuerdo
con los fines u objetivos de la entidad, la naturaleza y caracteristicas del cometido a desarrollar y las
normas establecidas en su estatuto de funcionamiento interno.

b) Suspender la actividad de las personas voluntarias cuando se vea perjudicada gravemente la
calidad o los fines de los programas de la entidad por su causa, o infrinjan gravemente el acuerdo de
incorporacion.

c) Concurrir a las medidas de fomento de la accion voluntaria establecidas por las Administraciones
Publicas o entidades privadas y recibir las medidas de apoyo material y técnico, orientadas al adecuado
desarrollo de sus actuaciones.

d) Participar a través de las federaciones, confederaciones o uniones de entidades de voluntariado
en el disefo y ejecucion de las politicas publicas de la Administracién General del Estado.

e) Cualesquiera otros derechos reconocidos por el resto del ordenamiento juridico referidos a la
accion voluntaria.

2. Las entidades de voluntariado estan obligadas a:

a) Elaborar sus propias normas de funcionamiento interno de acuerdo con la presente ley y con la
normativa que le sea de aplicacion, atendiendo a principios democraticos, participativos y de transparencia.

b) Formalizar el acuerdo de incorporacion con las personas voluntarias y cumplir los compromisos
adquiridos.

c) Suscribir una pdliza de seguro u otra garantia financiera, adecuada a las caracteristicas y
circunstancias de la actividad desarrollada por las personas voluntarias, que les cubra los riesgos de
accidente y enfermedad derivados directamente de la actividad voluntaria.

d) Cubrir los gastos derivados de la prestacion del servicio y, en su caso, reembolsar a las personas
voluntarias, los gastos que les ocasione el desarrollo de su actividad, en las condiciones acordadas en el
acuerdo de incorporacion y adaptadas al &mbito de actuacién de voluntariado que desarrollen, asi como
dotarlas de los medios materiales necesarios para el cumplimiento de sus cometidos.

e) Establecer sistemas internos de informacion y orientacion adecuados sobre los fines, el régimen
de funcionamiento de la entidad de accion voluntaria y la realizacion de las tareas que sean encomendadas
a las personas voluntarias.

f) Proporcionar a las personas voluntarias, de manera regular y de acuerdo con sus condiciones
personales, la formacién necesaria, tanto basica como especifica, para el correcto desarrollo de sus
actividades.

g) Facilitar la participacion de las personas voluntarias en la elaboracion, disefio, ejecucion y
evaluacion de los programas en que intervengan y, en la medida que lo permita la normativa de aplicacion,
en los procesos de gestion y toma de decisiones de la entidad de voluntariado.

h) Efectuar el seguimiento y evaluacion de las actividades programadas, garantizando la consecucion
de los objetivos previstos conforme a los principios de eficacia y rentabilidad social.

i)  Facilitar a las personas voluntarias una acreditacion que les habilite e identifique para el desarrollo
de su actividad, donde conste la entidad de voluntariado en la que realiza la accién voluntaria.

j)  Exigir el consentimiento o en su caso la autorizacion expresa y por escrito de los progenitores,
tutores o representantes legales de las personas voluntarias menores de edad en las condiciones
establecidas en el articulo 8.2.

k) Expediralas personas voluntarias un certificado indicando la duracién y las actividades efectuadas
en los programas en los que ha participado.

[) Llevar un registro de acuerdos de incorporacion y de altas y bajas de las personas voluntarias.
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m) Cumplir la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre y demas normativa de aplicacion respecto
a al tratamiento y proteccién de datos de caracter personal de las personas voluntarias o de las personas
destinatarias de las actividades de voluntariado.

n) Observar las restantes obligaciones que se deriven de lo establecido en el ordenamiento juridico
de aplicacion.

3. Las entidades de voluntariado responderan frente a terceros por los dafos y perjuicios causados
por las personas voluntarias que participen en sus programas, como consecuencia de la realizacién de
actuaciones de voluntariado, de acuerdo con lo establecido en el Cddigo Civil y demas normativa de
aplicacion, pudiendo suscribir a tal efecto una pdliza de seguro, u otra garantia financiera que cubra la
responsabilidad civil, que sera obligatorio cuando la normativa sectorial lo exija.

4. Las entidades de voluntariado deberan tener especialmente en cuenta, en el proceso de seleccion
o en el de suspensién de la actividad a las personas voluntarias, si aquéllas tienen antecedentes penales
por delitos que, por su gravedad, puedan afectar negativamente o impedir la consecucion de los fines que
persigan los programas de voluntariado que desarrollen.

TITULO IV

De las personas destinatarias de la accion voluntaria

Articulo 15. De las personas destinatarias de la accion voluntaria.

1. Alos efectos de la presente ley, tendran la consideracion de personas destinatarias de la accion
voluntaria las personas fisicas y los grupos o comunidades en que se integren, tanto en el ambito nacional
como en el internacional, para los que el desarrollo de una actividad de voluntariado represente una
mejora en su calidad de vida, ya sea a través del reconocimiento o defensa de sus derechos, la satisfaccion
de sus necesidades, el acceso a la cultura, la mejora de su entorno o su promocion e inclusion social.

2. Enla determinacion de las personas destinatarias de la accién voluntaria, no podra discriminarse
por razon de nacionalidad, origen racial o étnico, religion, convicciones ideoldgicas o sindicales,
discapacidad, edad, sexo, identidad sexual, orientacion sexual, discapacidad o cualquier otra condicién o
circunstancia personal o social.

3. Las actividades de voluntariado se realizaran con pleno respeto a la libertad ideolégica, politica,
sindical o religiosa de las personas destinatarias de la accién voluntaria.

Articulo 16. Derechos y deberes de las personas destinatarias de la accion voluntaria.
1. Las personas destinatarias de la accion voluntaria tienen los siguientes derechos:

a) A que la actuacion de voluntariado sea desarrollada de acuerdo a programas que garanticen la
calidad de las actuaciones y a que, en la medida de lo posible, se ejecuten en su entorno mas inmediato,
especialmente cuando de ellas se deriven servicios o prestaciones personales.

b) A que se garantice su dignidad e intimidad personal y familiar.

c) A recibir informacién y orientacion suficiente y comprensible de acuerdo con sus condiciones
personales, tanto al inicio como durante su ejecucion, sobre las caracteristicas de los programas de los
que se beneficien o sean destinatarios, asi como a colaborar en su evaluacion.

d) Asolicitar y obtener la sustitucion de la persona voluntaria asignada, siempre que existan razones
que asi lo justifiquen y la entidad de voluntariado pueda atender dicha solicitud.

e) A prescindir o rechazar en cualquier momento la accioén voluntaria, mediante renuncia por escrito
o por cualquier otro procedimiento que deje constancia de su decision.

f)  Asolicitar la intervencion de la entidad de voluntariado para solucionar los conflictos surgidos con
las personas voluntarias.

g) Aque sus datos de caracter personal sean tratados y protegidos de acuerdo con la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal y demas normativa de
aplicacion.

h) Cualquier otro derecho que se les pueda reconocer de acuerdo con la presente ley y el resto del
ordenamiento juridico.
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2. Son deberes de las personas destinatarias de la accién voluntaria:

a) Colaborar con las personas voluntarias y facilitar su labor en la ejecucion de los programas de los
que se beneficien o sean destinatarios.

b) No ofrecer satisfaccién econémica o material alguna a las personas voluntarias o a las entidades
de voluntariado.

c) Observar las medidas técnicas y de seguridad y salud que se adopten y seguir las instrucciones
que se establezcan en la ejecucion de las actividades acordadas.

d) Notificar a la entidad de voluntariado con antelacién suficiente su decision de prescindir de los
servicios de un determinado programa de voluntariado.

e) Cualquier otro que se derive de la presente ley o de la normativa que resulte de aplicacion.

TiTULO V

De las Administraciones Publicas

Articulo 17. De las Administraciones Publicas.

1. LasAdministraciones Publicas con competencia en materia de voluntariado proveeran lo necesario
para fijar los medios y sistemas de relacion que hagan posible la informacién reciproca, la cooperacion
técnica y la accién conjunta en el ejercicio de sus competencias, con el fin de integrar sus actuaciones,
contribuyendo con ello a mejorar la accion voluntaria y la participacion solidaria de la ciudadania.

2. Con pleno respeto a las competencias de las comunidades auténomas definidas en sus Estatutos
de Autonomia, de las entidades locales y de las ciudades auténomas de Ceuta y Melilla y a la libertad de
accion y autonomia de las entidades de voluntariado, se consideran como ambitos de cooperacion en los
que puede hacerse efectivo lo establecido en el parrafo anterior, los siguientes:

a) Lasensibilizacién a la sociedad sobre el valor de la accién voluntaria y el interés de su contribucion
a la construccion del capital social.

b) La promocion y el fomento de la participacion social de la ciudadania a través de entidades de
voluntariado y, en particular de las personas mayores, en el contexto de las estrategias de envejecimiento
activo, y la cooperacion de las entidades de voluntariado con otras formas de participacion social.

c) El disefio y desarrollo de planes y estrategias de voluntariado que sirvan para orientar, planificar
y coordinar sus acciones en el ambito de sus respectivas competencias.

d) El establecimiento de los instrumentos de asesoramiento, informacion, asistencia técnica y
material a las entidades de voluntariado en todos aquellos aspectos que permitan un desempefio 6ptimo
de la accidn voluntaria.

e) En el caso de programas de voluntariado subvencionados con fondos publicos, la determinacion
de criterios comunes de evaluacion, inspeccion y seguimiento de acuerdo con la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones y la Ley 15/2014, de 16 de septiembre, de racionalizacion del
Sector Publico y otras medidas de reforma administrativa y la normativa de las comunidades auténomas.

f) El apoyo a las entidades de voluntariado en su labor de formacién de las personas voluntarias
para conseguir que sea regular, de calidad y acorde con sus condiciones personales.

g) Elimpulso del trabajo en red y de la creacién de espacios y herramientas de colaboracion en sus
respectivos territorios, que permitan una relacion continuada y fluida con las organizaciones sociales,
empresariales, sindicatos mas representativos y las universidades y cualesquiera otras entidades e
instituciones publicas o privadas que puedan tener incidencia en el voluntariado.

h) El fomento entre las empleadas y empleados publicos, de la participacién en programas de
voluntariado, de acuerdo con la legislacion de empleo publico y con pleno respeto a lo acordado en la
negociacion colectiva.

i) La contribucion a la eficacia de la accion voluntaria, mediante la simplificacion y agilizacion de los
procedimientos administrativos que afecten a las entidades de voluntariado.
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Articulo 18. Funciones de la Administracién General del Estado.

1. Sin perjuicio de las competencias de las comunidades auténomas definidas en sus Estatutos de
Autonomia, de las entidades locales y de las ciudades autonomas de Ceuta y Melilla, correspondera a la
Administracion General del Estado:

a) Fijar, en el ambito de sus competencias, las lineas generales de las politicas publicas en materia
de voluntariado, de acuerdo con las demas Administraciones Publicas con competencia en la materia,
previa consulta a las entidades de voluntariado o federaciones de entidades de voluntariado mas
representativas en cada uno de los ambitos de actuacion del voluntariado.

b) Coordinar, a través del Ministerio que en su estructura organica cuente con una unidad
administrativa con funciones especificas en materia de voluntariado, las acciones de los diferentes 6rganos
de la Administracion General del Estado en los diferentes ambitos de actuacion del voluntariado.

c) Establecer, de acuerdo con las demas Administraciones Publicas con competencia en la materia,
los mecanismos de cooperacion en materia de voluntariado.

d) Fijar, de acuerdo con las demas Administraciones Publicas con competencia en la materia,
criterios comunes de evaluacién, inspeccion y seguimiento de los programas de voluntariado
subvencionados por las Administraciones Publicas con arreglo a lo establecido en el articulo 17.2.e).

e) Cooperar con las Administraciones Publicas competentes en la materia y previa consulta a las
entidades de voluntariado, federaciones, confederaciones o uniones de entidades de voluntariado mas
representativas en cada uno de los ambitos de actuacion del voluntariado, en la mejora de la formacion
de las personas voluntarias, de acuerdo con los criterios de regularidad, calidad y adaptacién a las
condiciones personales de las personas voluntarias establecidos en el articulo 17.2 f).

f)  Favorecer, mediante programas de aprendizaje-servicio, entre otros, la formacién en los principios
y valores del voluntariado en todas las etapas, ciclos, grados, cursos y niveles del sistema educativo, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 22.

g) Impulsar la creacién de un sistema de informacidon comun sobre el voluntariado que, como
herramienta compartida entre la Administracién General del Estado, las comunidades auténomas,
Entidades Locales y las ciudades auténomas de Ceuta y Melilla, permita fijar criterios comunes de
diagndstico, seguimiento y evaluacion sobre los aspectos relacionados con el voluntariado.

h) Promover las actividades de investigacion y estudio que contribuyan al mejor conocimiento de las
necesidades, los recursos y las actuaciones en materia de accion voluntaria, mediante la puesta en
marcha, entre otras iniciativas, de un Premio Nacional de Investigacion sobre Voluntariado.

i) Impulsar los intercambios formativos y de buenas practicas con base cientifica con personas
voluntarias, entidades de voluntariado, federaciones, confederaciones o uniones de las mismas, entidades
sin animo de lucro de ambito nacional e internacional que faciliten la consecucién de objetivos comunes
en la accion voluntaria.

i) Promover actuaciones de voluntariado en colaboracién con las entidades de voluntariado siempre
que no supongan la sustitucion de funciones o servicios publicos que la Administracion esté obligada a
prestar por ley y supeditadas en todo caso, a las necesidades del servicio o funcién que debieran ejecutar.

k) Proveer lo necesario para adaptar las previsiones de la normativa sobre seguridad y salud en el
trabajo a las personas voluntarias, asi como para incluirlas en los planes de igualdad de las entidades de
voluntariado y, en su caso, en los de prevencidn del acoso sexual o por razén de sexo.

2. La colaboracién de las entidades de voluntariado o federaciones, confederaciones o uniones de
entidades de voluntariado con la Administracién General del Estado y con las entidades de derecho
publico con personalidad juridica propia, vinculadas o dependientes de aquélla, se ajustara a lo dispuesto
en esta ley y al resto de la normativa de aplicacion y preferentemente se prestara a través de convenios
o de acuerdos de colaboracion.

Articulo 19. Colaboracion de las Entidades Locales.

Las Entidades Locales como Administraciones Publicas mas cercanas a las personas destinatarias de
la acciones de voluntariado, promoveran, en los términos previstos en la Ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las bases del Régimen Local, y en colaboracién con el resto de las Administraciones y
especialmente con las Comunidades Auténomas, el desarrollo del voluntariado en los ambitos a que se
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refiere el articulo 6 de esta ley, como instrumento para ampliar el conocimiento de la poblacién respecto a
los recursos comunitarios y para vincular a la ciudadania con su contexto social, econémico y cultural mas
proximo.

TITULO VI

Del fomento y reconocimiento de la accién voluntaria

Articulo 20. Medidas de fomento del voluntariado.

1. La Administracién General del Estado podra conceder subvenciones o establecer convenios con
las entidades de voluntariado siempre que se cumplan los requisitos exigidos tanto en la legislacion
general sobre subvenciones como en esta ley, y se realicen de acuerdo con criterios de publicidad,
transparencia, concurrencia, objetividad, igualdad y no discriminacion.

2. Las Administraciones Publicas y las empresas o instituciones privadas podran promover y facilitar,
de acuerdo con la legislacién laboral o de empleo publico y con pleno respeto a lo acordado en la
negociacion colectiva, la adopcion de medidas de reduccién o adaptacién de la jornada laboral,
suspensiones de la relacién laboral con reserva de puesto de trabajo o interrupciones de la prestacion
retribuidas o no, para que las trabajadoras y los trabajadores por cuenta ajena o empleadas y empleados
publicos, puedan ejercer sus labores de voluntariado.

Articulo 21. De la promocion del voluntariado desde las empresas.

1. Con el fin de fomentar una mayor visibilidad e impulso del voluntariado en la sociedad, las
empresas podran promover y participar en programas de voluntariado siempre que las actuaciones que
realicen puedan calificarse como de interés general, se incluyan en alguno de los ambitos de actuacién de
voluntariado y respeten los valores y principios que inspiran la accién voluntaria, de acuerdo con lo
establecido en el Titulo | de la presente ley.

2. Lasactuaciones de voluntariado de las empresas podran llevarse a cabo mediante la incorporacion
de las trabajadoras y los trabajadores que decidan participar libre y voluntariamente como personas
voluntarias en programas promovidos o no por dichas empresas.

Articulo 22. De la promocién del voluntariado desde las universidades.

1. Las universidades, responsables de la formacién universitaria de personas jovenes y adultas,
podran promover el voluntariado dentro de sus ambitos de actuacién propios como son la formacion, la
investigacion y la sensibilizacion de acuerdo con la normativa sectorial de aplicacion.

2. Las actuaciones de voluntariado de las universidades tendran como objetivo la formacién y
sensibilizacion de la comunidad universitaria en el voluntariado y podran promoverse desde la propia
universidad o con la participaciéon de entidades de voluntariado. La intervencion de los integrantes de la
comunidad universitaria en estos programas sera libre y voluntaria y no supondra la sustituciéon de la
Administracién en las funciones o servicios publicos que esté obligada a prestar por ley.

3. Las universidades fomentaran la docencia y la investigacion en todos sus niveles en torno al
voluntariado. Para ello, podran suscribir convenios de colaboracién con las Administraciones Publicas y
con otras instituciones y organismos publicos o privados, quienes a su vez podran solicitar a las
universidades cursos, estudios, analisis e investigaciones.

4. Las universidades podran establecer formulas de reconocimiento académico de las acciones de
voluntariado realizadas por sus estudiantes, siempre y cuando cumplan los requisitos académicos
establecidos en la correspondiente normativa de aplicacion en materia de ordenacion universitaria, y
respeten los valores y principios del voluntariado establecidos en la presente ley.

Articulo 23. Medidas de reconocimiento y valoracion social del voluntariado.

Las personas voluntarias podran disfrutar, en los términos y con el alcance que se establezcan
reglamentariamente, de los beneficios que puedan establecerse con el exclusivo objeto del fomento,
reconocimiento y valoracién social de la accién voluntaria.
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Articulo 24. Acreditacion y reconocimiento de las actuaciones de voluntariado.

1. La acreditacion de la prestacion de servicios voluntarios se efectuara mediante certificacion
expedida por la entidad de voluntariado en la que se haya realizado, en cualquier momento en que la
persona voluntaria lo solicite y, en todo caso, a la finalizacion del periodo de voluntariado. En ella deberan
constar, como minimo, ademas de los datos personales e identificativos de la persona voluntaria y de la
entidad de voluntariado, la fecha de incorporacion a la entidad y la duracion, descripcion de las tareas
realizadas o funciones asumidas y el lugar donde se ha llevado a cabo la actividad.

2. Reglamentariamente se establecera un sistema objetivo de reconocimiento de las competencias
adquiridas por la persona voluntaria.

Disposicién adicional primera. Voluntariado en el ambito de la proteccion civil.

La realizacién de actividades de voluntariado en el ambito de la proteccion civil se regulara por su
normativa especifica, aplicandose la presente ley con caracter supletorio.

Disposicién adicional segunda. Comision Interministerial de Voluntariado y Observatorio Estatal de
Voluntariado.

1. Reglamentariamente se regulara una Comisién Interministerial de Voluntariado cuya funcién sera
coordinar la actuacion de los Departamentos ministeriales con competencia sobre el voluntariado de
acuerdo con lo establecido en la presente ley.

2. Reglamentariamente se regulara un Observatorio Estatal del Voluntariado como érgano colegiado
de participacion de las Comunidades Autonomas, las Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla, la
Federacion Espafiola de Municipios y Provincias y las Federaciones, Confederaciones y Uniones de
Entidades de Voluntariado.

Disposicion transitoria Unica. Adaptacion de las entidades de voluntariado.

Las entidades de voluntariado que a la entrada en vigor de esta ley estén integradas o cuenten con
personas voluntarias deberan ajustarse a lo previsto en la misma en el plazo de un afio a contar desde su
entrada en vigor.

Disposicién derogatoria Unica.

1. Queda derogada la Ley 6/1996, de 15 de enero, del Voluntariado.

2. Quedan derogadas la Orden de 11 de octubre de 1994 del Ministerio de Educacién y Ciencia por
la que se regula la actividad de voluntariado en centros publicos no universitarios que impartan ensefianzas
de régimen general y la Orden de 9 de octubre de 1995 del Ministerio de Cultura por la que se regula el
voluntariado cultural.

Disposicion final primera. Respeto al ambito competencial de las comunidades autébnomas.

La presente ley se aplicara sin perjuicio de las competencias atribuidas a las comunidades auténomas
en materia de voluntariado por sus Estatutos de Autonomia asi como también en su legislacion especifica.

Disposicion final segunda. Alcance de la remision del Real Decreto Ley 7/2013, de 28 de junio, de
medidas urgentes de naturaleza tributaria, presupuestaria y de fomento de la investigacion, el
desarrollo y la innovacién a las actividades de interés general a la normativa de voluntariado.

A partir de la entrada en vigor de la presente ley, la remision que efectia el Real Decreto Ley 7/2013,
de 28 de junio, de medidas urgentes de naturaleza tributaria, presupuestaria y de fomento de la
investigacion, el desarrollo y la innovacién, a la Ley 6/1996, de 15 de enero del Voluntariado, debera
entenderse realizada a la presente ley.

cve: BOCG-10-A-141-1



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

Serie A Num. 1411 27 de marzo de 2015 Pag. 18

Disposicion final tercera. Titulo competencial.

Esta Ley se dicta al amparo del articulo 149.1.1.2 de la Constituciéon Espanola, en virtud del cual, el
Estado tiene competencia exclusiva sobre la regulacion de las condiciones basicas que garanticen la
igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes
constitucionales.

Disposicién final cuarta. No incremento del gasto publico.
Las medidas incluidas en esta ley no podran suponer incremento del gasto publico.

Disposicion final quinta. Habilitacion para el desarrollo reglamentario.

Se autoriza al Gobierno para que en el plazo de seis meses a partir de la entrada en vigor de la
presente Ley apruebe su Reglamento de ejecucion.

Disposicion final sexta. Entrada en vigor.

Esta Ley entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».
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