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A LA MESA DEL CONGRÉS DELS DIPUTATS 

 

 

La Diputada Etna Estrems Fayos, del Grup Parlamentari REPUBLICÀ, a l’ 

empara del que es disposa en l'article 185 i següents del Reglament de la 

Cambra, formula al Govern espanyol les següents preguntes, sol·licitant la 

seva resposta per escrit. 

 

 

 

 

 

 

 

Congrés dels Diputats, a 15 setembre de 2025  

 

 

 

 

Etna Estrems Fayos        
Diputada                            
G.P. Republicano            
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Exposició de motius 

En els darrers anys, el sector de l’assistència sanitària privada ha experimentat 

una transformació marcada per la irrupció d’assegurances de salut a molt baix 

cost, l’expansió de noves plataformes digitals d’atenció i la proliferació de 

pràctiques sanitàries que no sempre estan degudament regulades. Aquesta 

situació està generant greus conseqüències tant per als professionals sanitaris 

com per als pacients. 

D’una banda, els professionals sanitaris autònoms de la sanitat privada es troben 

sotmesos a barems professionals molt baixos, inseguretat jurídica en les seves 

relacions contractuals i sistemes de pagament que redueixen la seva 

remuneració. Això, sumat a les limitacions imposades per les asseguradores en 

la prestació d’actes mèdics o proves diagnòstiques, comporta un deteriorament 

en les seves condicions laborals i, sobretot, un risc directe per a la qualitat 

assistencial dels pacients. 

D’altra banda, la manca de regulació en l’àmbit de la teleassistència, la psicologia 

online i la proliferació d’algunes teràpies alternatives pot posar en risc la salut de 

la ciutadania i suposa un cas evident d’intrusisme professional i competència 

deslleial, en perjudici dels professionals qualificats i col·legiats. 

Finalment, les mancances en la normativa de publicitat sanitària permeten que 

determinades empreses facin servir pràctiques comercials agressives o 

enganyoses per atreure pacients, en molts casos sense garantir resultats 

adequats i generant nombroses reclamacions i problemes de salut. La manca de 

control sobre societats mercantils d’intermediació sanitària facilita també l’elusió 

dels codis deontològics i del control professional. 

Davant d’aquesta realitat, es fa imprescindible que el Govern impulsi mesures 

legislatives i de supervisió que protegeixin tant els professionals com els 

pacients, assegurant que l’assistència sanitària privada compleixi uns mínims de 

qualitat, transparència i seguretat. 

 
Per tot l’exposat, es plantegen les següents preguntes al Govern central: 
 

1. Quines mesures prendrà el Govern davant la proliferació d’assegurances 

de salut privades a molt baix cost, les campanyes comercials agressives 

de les quals comprometen la qualitat assistencial i les condicions de treball 

dels professionals sanitaris? 

2. De quina manera es protegeixen els drets dels professionals autònoms de 

la sanitat privada davant les baixes retribucions de les asseguradores i 
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hospitals, la manca de contractes, els problemes amb els pagaments 

d’honoraris o els cessaments sense garanties? 

3. Es controlen les pràctiques d’asseguradores, hospitals i intermediaris que 

decideixen els límits de l’atenció sanitària dels 12,4 milions d’assegurats, 

excloent, limitant i/o posant traves a la realització de proves diagnòstiques 

o tractaments? 

4. Preveu el Govern establir un marc normatiu que obligui les asseguradores 

a actualitzar els barems retributius dels professionals d’acord amb els 

increments de la inflació i garantir transparència contractual? 

5. Quins controls està realitzant el Govern per frenar l’intrusisme 

professional en mitjans online que posa en risc la salut dels pacients i 

afecta els professionals sanitaris qualificats? 

6. Com s’estan abordant els problemes d’alguns casos coneguts de 

prestació deficient d’assistència sanitària i psicològica online? 

7. Quines mesures pensa adoptar el Govern per regular i controlar la 

proliferació d’algunes teràpies alternatives sense regulació que poden 

incórrer en publicitat o actuacions que portin a error o engany determinats 

pacients? 

8. Està previst establir un marc regulador específic per a la prestació de 

serveis de psicologia online que asseguri que els pacients siguin atesos 

exclusivament per professionals acreditats? 

9. Quines mesures s’estan prenent per actualitzar la legislació sobre 

publicitat sanitària, especialment en relació amb els serveis sanitaris 

online? 

10. Quines accions prendrà el Govern per regular la publicitat i activitat de 

mercantils que atreuen pacients amb promeses enganyoses i causen 

nombrosos problemes i reclamacions? 

11. Té previst el Govern impulsar la modificació i correcta aplicació de la Llei 

de Societats Professionals per frenar l’intrusisme sanitari derivat 

d’empreses que, actuant com a intermediàries, eludeixen el control 

deontològic dels col·legis professionals? 
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A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS 

 

 

 

La Diputada Etna Estrems Fayos del Grupo Parlamentario REPUBLICANO, 

al amparo de lo dispuesto en el artículo 185 y siguientes del Reglamento de la 

Cámara, formula al Gobierno español las siguientes preguntas, solicitando su 

respuesta por escrito. 

 

 

 

 

 

 

 

Congreso de los Diputados, a 15 de septiembre de 2025  

 

 

 

 

 

Etna Estrems Fayos       
Diputada                            
G.P. Republicano             

 
 
 
 

 
  

15 SEP. 2025 17:35:32 Entrada: 79841

mailto:administracioerc@congreso.es
mailto:premsaerc@congreso.es


 
 

 

 

GP Republicà 
Carrera de San Jerónimo, 40, 5a pl. 
28071 Madrid 
Centraleta. Telf. 91 390 59 95  
c/e: administracioerc@congreso.es  
Premsa. Telf. 91 390 56 87 
c/e: premsaerc@congreso.es 

 

Exposición de motivos 
 

En los últimos años, el sector de la asistencia sanitaria privada ha 

experimentado una transformación marcada por la irrupción de seguros de salud 

de muy bajo coste, la expansión de nuevas plataformas digitales de atención y 

la proliferación de prácticas sanitarias que no siempre están debidamente 

reguladas. Esta situación está generando graves consecuencias tanto para los 

profesionales sanitarios como para los pacientes. 

Por un lado, los profesionales sanitarios autónomos de la sanidad privada 

se encuentran sometidos a baremos profesionales muy bajos, inseguridad 

jurídica en sus relaciones contractuales y sistemas de pago que reducen su 

remuneración. Esto, sumado a las limitaciones impuestas por las aseguradoras 

en la prestación de actos médicos o pruebas diagnósticas, conlleva un deterioro 

en sus condiciones laborales y, sobre todo, un riesgo directo para la calidad 

asistencial de los pacientes. 

Por otro lado, la falta de regulación en el ámbito de la teleasistencia, la 

psicología online y la proliferación de algunas terapias alternativas puede poner 

en riesgo la salud de la ciudadanía y supone un caso evidente de intrusismo 

profesional y competencia desleal, en perjuicio de los profesionales cualificados 

y colegiados. 

Finalmente, las carencias en la normativa de publicidad sanitaria permiten 

que determinadas empresas utilicen prácticas comerciales agresivas o 

engañosas para atraer pacientes, en muchos casos sin garantizar resultados 

adecuados y generando numerosas reclamaciones y problemas de salud. La 

falta de control sobre sociedades mercantiles de intermediación sanitaria facilita 

también la elusión de los códigos deontológicos y del control profesional. 

Ante esta realidad, resulta imprescindible que el Gobierno impulse 

medidas legislativas y de supervisión que protejan tanto a los profesionales como 

a los pacientes, asegurando que la asistencia sanitaria privada cumpla unos 

mínimos de calidad, transparencia y seguridad. 

 

Por todo lo expuesto, se plantean las siguientes preguntas al Gobierno 

central: 

 

1. ¿Qué medidas tomará el Gobierno ante la proliferación de seguros de 

salud privados de muy bajo coste, cuyas campañas comerciales 

agresivas comprometen la calidad asistencial y las condiciones de trabajo 

de los profesionales sanitarios? 
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2. ¿De qué manera se protegen los derechos de los profesionales 

autónomos de la sanidad privada ante las bajas retribuciones de las 

aseguradoras y hospitales, la falta de contratos, los problemas con los 

pagos de honorarios o los ceses sin garantías? 

 

 

3. ¿Se controlan las prácticas de aseguradoras, hospitales e intermediarios 

que deciden los límites de la atención sanitaria de los 12,4 millones de 

asegurados, excluyendo, limitando y/o poniendo trabas a la realización de 

pruebas diagnósticas o tratamientos? 

 

4. ¿Prevé el Gobierno establecer un marco normativo que obligue a las 

aseguradoras a actualizar los baremos retributivos de los profesionales 

de acuerdo con los incrementos de la inflación y garantizar transparencia 

contractual? 

 

5. ¿Qué controles está realizando el Gobierno para frenar el intrusismo 

profesional en medios online que pone en riesgo la salud de los pacientes 

y afecta a los profesionales sanitarios cualificados? 

 

6. ¿Cómo se están abordando los problemas de algunos casos conocidos 

de prestación deficiente de asistencia sanitaria y psicológica online? 

 

7. ¿Qué medidas piensa adoptar el Gobierno para regular y controlar la 

proliferación de algunas terapias alternativas sin regulación que pueden 

incurrir en publicidad o actuaciones que lleven a error o engaño a 

determinados pacientes? 

 

8. ¿Está previsto establecer un marco regulador específico para la 

prestación de servicios de psicología online que asegure que los 

pacientes sean atendidos exclusivamente por profesionales acreditados? 

 

9. ¿Qué medidas se están tomando para actualizar la legislación sobre 

publicidad sanitaria, especialmente en relación con los servicios sanitarios 

online? 

 

10. ¿Qué acciones tomará el Gobierno para regular la publicidad y actividad 

de mercantiles que atraen pacientes con promesas engañosas y causan 

numerosos problemas y reclamaciones? 
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11. ¿Tiene previsto el Gobierno impulsar la modificación y correcta aplicación 

de la Ley de Sociedades Profesionales para frenar el intrusismo sanitario 

derivado de empresas que, actuando como intermediarias, eluden el 

control deontológico de los colegios profesionales? 
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