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e 2 PORESCRITO

A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

DON JOSE RAMIREZ DEL RiO, DON FRANCISCO JOSE CONTRERAS
PELAEZ, DON PEDRO REQUEJO NOVOA, DONA MIREIA BORRAS
PABON y DON RAFAEL FERNANDEZ- LOMANA GUTIERREZ, en su
condicién de Diputados del Grupo Parlamentario VOX (GPVOX), al amparo
de lo establecido en los articulos 185 y siguientes del vigente Reglamento del
Congreso de los Diputados, presentan las siguientes preguntas para las que

solicitan respuesta por escrito.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El pasado 14 de enero de 2021, los diputados firmantes de la presente iniciativa
registraron una pregunta para respuesta escrita (nim. registro 80835) que tenia
por objeto conocer las medidas que habia adoptado el Gobierno de Espana para

resolver las incidencias en el servicio eBiblio.

El Gobierno de Espana respondio el pasado 24 de febrero de 2021 sefialando que
“desde el pasado 1 de febrero, fechn de entrada en vigor del contrato formalizado con la

enpresa proveedora del servicio “eBiblio”, se cumplen lns condiciones establecidas en el

1
Griupo Parlamentario VOX, Carrera de San Jerénimo s/it 28071 Madrid

Telf. 91 390 57 63 /91 390 76 42

gPUOX@congreso.es

EXP_2021_010069




C. DI P 131704 07/06/ 2021 10: 58

NIV LEGISLATURA s

contrato puiblico sin ninguna incidencia estructural. Cabe recordar que en el ario 2020 el
Ministerio de Cultura y Deporte realizé una licitacion piiblica para el servicio de
mantenimiento de la plataforma, en cumplimiento de la normativa vigente, ya que no era
posible prorrogar el contrato existente. El proceso siguio todos los pardnietros establecidos
en la legislacion de contratos piiblicos y fue validado por la Junta de Contratacion del

Departamento”.

Sin embargo, varios usuarios de la plataforma han alertado del mal
funcionamiento de la misma, denunciando a través de las redes sociales las
dificultades a las que se han hecho frente en el funcionamiento durante las

primeras semanas del anno 20211

Cabe destacar que, durante la cuarentena sufrida por el conjunto de la ciudadania
espanola, la demanda de este servicio aumento en un 134% y rozé la cifra de
900.000 usuarios. Posteriormente, la empresa espanola que se encargaba de la
ingenieria solicité al Ministerio nuevas inversiones tecnologicas para soportar la
gran demanda de este servicio, solicitud que no fue atendida por el Gobierno que
convocd un nuevo concurso, reduciendo la remuneracién del servicio a 3.800
euros, un 1,2% del precio que el propio Ministerio de Cultura y Deporte previé

en el ano 2015 (320.000 euros).

Por todo ello, se formulan las siguientes

PREGUNTAS
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1. ;Cuadl es la empresa que actualmente se encarga de proveer el servicio de

eBiblio?

2. ;Cual es el coste mensual del servicio de mantenimiento de eBiblio?

Palacio del Congreso de los Diputados, a 1 de junio d&gl/
) /

FrangiscolJosé Contreras Peldez V.B. Macarena Olona Choclan
Dipiado de"§PVOX. Portavoz Adjunta GPVOX
e
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