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TRIBUNAL DE CUENTAS

El Pleno del Tribunal de Cuentas, en el ejercicio de su funcién fiscalizadora establecida en los
articulos 2.a), 9 y 21.3.a) de la Ley Organica 2/1982, de 12 de mayo, del Tribunal de Cuentas, y a
tenor de lo previsto en los articulos 12 y 14 de la misma disposicion y concordantes de la Ley 7/1988,
de 5 de abril, de Funcionamiento del Tribunal de Cuentas, ha aprobado, en su sesion de 26 de febrero
de 2026, el Informe de fiscalizacién de los procedimientos de gestién implantados por la entidad
publica empresarial Red.es, M.P. para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia, situacion a 31 de diciembre de 2024, y ha acordado su elevacion a las Cortes Generales,
asi como al Gobierno de la Nacién, segun lo prevenido en el articulo 28 de la Ley de Funcionamiento.
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HyO Hitos y Objetivos
HvO CID Hitos y Objetivos incluidos en la Decisién de Ejecucion del Consejo o
y Council Implementing Decision (CID)
Hitos y Objetivos incluidos en el Acuerdo Operativo u Operational
HyO OA
Arrangements (OA)
IGAE Intervenciéon General de la Administracion del Estado
INECO Ingenieria y Economia del Transporte, S.M.E., M.P., S.A.
LCSP Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico
Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas
Ley 2/2023 . ) . . P
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién
LGS Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones
LRJSP Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico
MRR Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia
MTDFP Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcién Publica
OAPDF Oficina de auditoria de prevencion y deteccion del fraude
Orden Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el
HFP/1030/2021 | sistema de gestion del PRTR
Orden Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico del
HFP/55/2023 riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el PRTR
PCAP Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
PCSP Plataforma de Contratacion del Sector Publico
PGE Presupuestos Generales del Estado
PKD Programa Kit Digital
(I;I:ltEaforma Plataforma Oficina Nacional de Emprendimiento
PMA Plan de Medidas Antifraude
POA Plan Operativo Anual
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Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban
RDI36/2020 medidas urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y
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Red.es Entidad Publica Empresarial Red.es, M.P.
ROLECE Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
RPA Automatizacién Robdtica de Procesos o Robotic process automation
SAP Sistema de informacion econdémico-financiera
SECTI Sistema Espanol de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
SEDIA Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial
SGFE Secretaria General de Fondos Europeos
SGSI Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion
Sli Sistema Interno de Informacién
SNCA Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude
UE Unién Europea
Unidad Gestora | Unidad de gestion/gestora del MRR
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. INICIATIVA, ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA FISCALIZACION

La “Fiscalizacion de los procedimientos de gestién implantados por la entidad publica empresarial
Red.es, M.P. para la ejecucién del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, situacion a
31 de diciembre de 2024” se incluyd, a iniciativa del propio Tribunal, inicialmente en el Programa de
Fiscalizaciones para el ano 2024, aprobado por el Pleno en su sesién de 20 de diciembre de 2023,
si bien referida a la situacion a 31 de diciembre de 2023. Al incorporar la fiscalizacion al Programa
de Fiscalizaciones para el afio 2025, se amplié su ambito temporal hasta el ejercicio 2024.

Esta fiscalizacion se enmarca en el objetivo 1 “Contribuir a una gestion de los fondos publicos eficaz,
eficiente y transparente”, del Plan Estratégico del Tribunal de Cuentas 2024-2027 y del Plan
Operativo Bienal 2024-2025, en concreto, en la linea de actuacién 1 “Impulsar actuaciones
fiscalizadoras sobre asuntos de relevancia social y sobre las principales areas de riesgo de la
gestion publica, fomentando el enfoque evaluador’.

El motivo principal por el que se incluyd su realizacion en el programa de 2024 es el caracter
estratégico que tiene para el Tribunal la fiscalizacion de los procesos de puesta en marcha y
ejecucion del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (PRTR) y la evaluacién de los
resultados obtenidos, teniendo en cuenta la relevancia de los recursos asignados a la Entidad
Publica Empresarial Red.es, M.P. (Red.es) para la ejecucion de medidas incluidas en el PRTR.
Concretamente, el importe de las transferencias realizadas con cargo a los Presupuestos Generales
del Estado (PGE) durante los afios 2021 a 2024 con destino a la Entidad, para llevar a cabo
actuaciones del PRTR, ascendio a un total de 4.345,4 millones de euros.

Esta fiscalizacion se incardina en la segunda fase de las previstas para la fiscalizacion de la
ejecucion del PRTR con arreglo a lo sefialado en el apartado Il de la parte expositiva del Acuerdo
Marco sobre la programacion del ejercicio de la funcion fiscalizadora por el Tribunal de Cuentas en
relacién con la puesta en marcha, ejecucion y evaluacion de resultados del PRTR, aprobado por el
Pleno el 28 de abril de 2022. A la primera fase responde el Informe de “Fiscalizacién de las medidas
para la prevencion, deteccion y correccion del fraude aprobadas por las entidades del sector publico
estatal en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia: similitudes, diferencias,
riesgos y oportunidades de mejora”, aprobado por el Pleno el 20 de diciembre de 2023. En la
segunda fase, las fiscalizaciones tendran por objeto la ejecucién de los proyectos de inversiéon
acogidos al PRTR, asi como de los programas y proyectos dotados presupuestariamente para ello.
La presente fiscalizacion tiene en cuenta los resultados obtenidos en la fiscalizacion mencionada
referidos a Red.es y aborda, ademas, el analisis de los procedimientos de gestion y control de los
proyectos que esta Entidad lleva a cabo como érgano ejecutor del PRTR.

El ambito subjetivo de la fiscalizaciéon esta constituido por la entidad publica empresarial Red.es
en su calidad de ejecutora del PRTR.

El ambito objetivo de la fiscalizacion es la gestion y el control llevados a cabo por Red.es para la
ejecucion del PRTR y el cumplimiento por Red.es de los correspondientes hitos y objetivos (HyO)
del PRTR a 31 de diciembre de 2024. Asimismo, se ha analizado la aplicacién de los procedimientos
aprobados por la Entidad para la prevencién, deteccion y correccién del fraude, la corrupcion y los
conflictos de interés en la gestidon del citado Plan.

El ambito temporal abarca el periodo de tiempo comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31
de diciembre de 2024, aunque las comprobaciones han sido ampliadas a periodos anteriores y
posteriores cuando se ha considerado conveniente para el cumplimiento de los objetivos previstos
para la fiscalizacion.
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Red.es participa en la gestion del PRTR como entidad ejecutora de proyectos de transformacion
digital de la economia y la sociedad espafola destinados a promover la conectividad digital de las
empresas, la ciberseguridad, el uso de la inteligencia artificial, la formacion e inclusion digital de la
ciudadaniay los trabajadores y a la modernizacion y digitalizacion del sistema educativo. La Entidad
ejecuta proyectos de transformacién digital que se encuentran enmarcados en cuatro de las diez
politicas del PRTR (la V, VI, VIl y IX) y en ocho de sus treinta y un componentes, el 12, 13, 15, 16,
17,19, 21y 25.

En el Anexo | de este Informe se incluye informacion sobre el Instrumento Europeo de Recuperacion
(“Next Generation EU”), las lineas generales y el marco juridico del PRTR y sobre la naturaleza,
régimen juridico, objeto social y organizacion de Red.es.

De acuerdo con las Directrices Técnicas aprobadas por el Pleno el 28 de octubre de 2024, se ha
realizado una fiscalizacién de cumplimiento y operativa de sistemas y procedimientos, que ha tenido
por finalidad el analisis de la actuacion del Red.es en la gestién del PRTR, con los siguientes
objetivos:

1. Analizar y evaluar los sistemas y procedimientos establecidos por Red.es en relacién con el
control y la gestion de las actuaciones financiadas con fondos del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia (MRR), y su adecuacién a los principios de buena gestion.

2. Verificar el cumplimiento por Red.es de la normativa reguladora en materia de ejecucion del
PRTR.

3. Verificar que los planes y sistemas de medidas contra el fraude, la corrupcion y los conflictos
de intereses implantados por Red.es se aplican de manera adecuada para alcanzar los
objetivos de gestion y control del MRR.

4. Analizar el sistema establecido por Red.es en relacion con el seguimiento de los proyectos,
HyO asignados a la Entidad y verificar el cumplimiento de HyO a 31 de diciembre de 2024.

Ademas, se ha verificado el cumplimiento de la normativa para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, asi como de las prescripciones de transparencia y de sostenibilidad ambiental en todo
aquello que tuviera relacion con el objeto de las actuaciones fiscalizadoras.

En el desarrollo de las actuaciones fiscalizadoras no se han producido limitaciones que hayan
impedido el cumplimiento de los objetivos previstos, habiendo prestado los responsables de la
Entidad fiscalizada una adecuada colaboracién. La tramitacién interna y los procedimientos
aplicados en la fiscalizacion se detallan en el Anexo |l.

Las cuentas anuales de Red.es desde el ejercicio 2021 a 2024 se han remitido al Tribunal dentro
de los plazos legales. Todos los informes de auditoria de las cuentas fueron emitidos con opinién
favorable.

En cumplimiento de las previsiones contenidas en el articulo 44 de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de
Funcionamiento del Tribunal de Cuentas, se ha llevado a cabo el tramite de alegaciones en los
términos legalmente previstos, habiéndose introducido en el texto del Informe el resultado del
examen y valoracion de las alegaciones formuladas. La informacion relativa a la sustanciacion de
dicho tramite y las alegaciones formuladas se incluyen en la parte del informe destinada al efecto.
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Il. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

I.1. PARTICIPACION DE RED.ES EN LA EJECUCION DEL PRTR

Red.es ejecuta proyectos de transformacion digital que se encuentran enmarcados en cuatro de las
diez politicas del PRTR (la V, VI, VIl y IX) y en los componentes 12, 13, 15, 16, 17, 19, 21 y 25.

En su politica palanca V, “Modernizacion y digitalizacion del tejido industrial y de la pyme,
recuperacion del turismo e impulso a una Espafia nacién emprendedora” el PRTR recoge los
siguientes componentes en los que Red.es participa en su gestion:

1. ElI componente 12 (C12): “Politica industrial Espana 2030”, que incluye un conjunto de
medidas orientadas a impulsar la digitalizacion de los sectores productivos estratégicos.

2. El componente 13 (C13): “Impulso a la pyme”, que incluye medidas orientadas a impulsar el
emprendimiento, el crecimiento, la innovacion empresarial y el comercio, facilitar la transicion
digital y promover su internacionalizacion.

3. El componente 15 (C15): “Conectividad Digital, impulso de la ciberseguridad y despliegue del
5G” que tiene como objetivo garantizar la conectividad en todo el territorio nacional, liderar el
despliegue de las redes y servicios basado en tecnologias 5G en Europa, y posicionar a
Espafia como un hub internacional de infraestructuras y talento en materia de ciberseguridad.

En la politica palanca VI, “Pacto por la ciencia y la innovacion y refuerzo a las capacidades del
Sistema Nacional de Salud” se recogen los siguientes componentes con participacion de Red.es en
su gestion:

1. El componente 16 (C16): “Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial” que incluye medidas
orientadas al uso de la Inteligencia Artificial en las empresas, particularmente en las pymes,
con la creacion de repositorios de datos de amplio acceso, y con la inversion publica y privada
en innovacion en materia de Inteligencia Atrtificial.

2. El componente 17 (C17): “Reforma institucional y fortalecimiento de las capacidades del
sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacién” pretende reformar el Sistema Espafiol
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SECTI) para adecuarlo a los estandares internacionales
y permitir el desarrollo de sus capacidades y recursos.

En la politica palanca VII “Educacién y conocimiento, formacién continua y desarrollo de
capacidades”, se recogen los siguientes componentes con participacion de Red.es en su gestion:

1. Elcomponente 19 (C19): “Plan Nacional de Competencias Digitales (digital skills)”, que incluye
medidas orientadas a garantizar la formaciéon e inclusién digital de la ciudadania y los
trabajadores.

2. El componente 21 (C21): “Modernizacion y digitalizacion del sistema educativo, incluida la
educacion temprana de 0 a 3 afios” persigue la modernizacion y digitalizacion del sistema
educativo para avanzar a un modelo personalizado, inclusivo y flexible, que se adapte a las
necesidades de cada alumno.

En la politica palanca IX, “Impulso de la industria de la cultura y el deporte”, participa en la gestion
del componente 25 (C25) “Impulso de la industria de la cultura y el deporte”, que incluye medidas
para fortalecer el sector audiovisual.
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En término cuantitativos, para el periodo 2021-2024 el presupuesto a ejecutar del PRTR por Red.es
a través de proyectos de transformacion digital se cuantificé en 4.345,4 millones de euros. El
presupuesto se estima en el importe de las transferencias corrientes recibidas en el Tesoro a favor
de Red.es procedentes del Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcion Publica
(MTDFP). En el Anexo lll se detalla el presupuesto total del PRTR gestionado por la Entidad,
desglosado por afios y por medidas, cuyo resumen por componentes se muestra en el siguiente
grafico:

GRAFICO N.° 1: DISTRIBUCION ANUAL POR COMPONENTES DEL PRESUPUESTO DEL
PRTR ASIGNADO A RED.ES
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Componentes del PRTR

Fuente: Elaboracion propia

La Entidad ejecuta dieciséis proyectos y subproyectos recogidos en el cuadro siguiente, agrupados
por inversiones y reformas. De los dieciséis proyectos, uno corresponde a una reforma y quince a
inversiones.

Las inversiones suponen la canalizacion de fondos mediante la tramitacién de subvenciones,
principalmente, asi como la suscripcién de convenios y contratos para realizar labores de apoyo en
la tramitacion y seguimiento de las subvenciones.

En relacién con la Unica reforma que ejecuta la Entidad (C16.R01.P02), prevé la canalizacioén de
fondos MRR mediante la concesion de ayudas publicas destinadas a proyectos de investigacion y
desarrollo en IA y otras tecnologias digitales y su integracién en las cadenas de valor.
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CUADRO N.° 1: PROYECTOS Y SUBPROYECTOS GESTIONADOS POR RED.ES

Medida: Inversiéon/Reforma

Codigo del

proyecto/

Denominacién

impulso a una Espafia nacion emprendedora

Subproyecto
POLITICA PALANCA V. Modernizacién y digitalizacion del tejido industrial y de las pyme, recuperacion del turismo e

Componente 12. Inversion 1. Espacios de datos sectoriales
(contribucién a proyectos tractores de digitalizacion de los
sectores productivos estratégicos)

C12.101.P01.SI101

Espacios de datos sectoriales
Federacion Espafola de municipios y
provincias (FEMP) e interoperables de
alto valor

Plataforma Oficina Nacional de

Componente 13. Inversién 1. Emprendimiento C13.101.P08 Emprendimiento (Plataforma ONE)
C13.103.P05 Acelera Pyme

Componente 13. Inversion 3. Digitalizacion e innovacioén C13.103.P06 Programa Kit Digital
C13.103.PO7 Kit Consulting

Componente 15. Inversiéon 3. Bonos de conectividad para
pymes y colectivos vulnerables

C15.103.P01.S101

Bonos de conectividad para pymes y
colectivos vulnerables

POLITICA PALANCA VI. Pacto por la ciencia y la innova
Salud

cion. Refuerzo a las capacidades del Sistema Nacional de

IA Cadenas de Valor (Convenio Rioja,

Componente 19. Inversion 1.

transversales

Competencias digitales

C19.101.P03.521

Componente 16. Reforma/lnversion 1. Estrategia Nacional C16.R01.P02 PERTE Lengua Convenio UNED
de Inteligencia Artificial Convocatoria IA) ’
Componente 17. Inversidon 2. Fortalecimiento de las C17.102.P06.S128 | PERTE CHIP
capacidades, infraestructuras y equipamientos de los
agentes del SECTI
POLITICA PALANCA VII. Educacién y conocimiento, formacién continua y desarrollo de capacidades

C19.101.P02 Humanismo Tecnoldgico

Actuaciones de formacion en

competencias digitales. (Competencias
basicas)

C19.101.P02.S01

Carta de Derechos Digitales/Invitacion

C19.101.P03.514

Campanfa institucional de sensibilizacion
- Generaciéon D

Componente 19. Inversion 3. Competencias digitales para el
empleo

C19.103.P10.S04

Competencias Digitales para el empleo

Componente 19. Inversion 4. Profesionales digitales

C19.104.P01.S01

Programas de becas para fomentar el
talento digital

Componente 21. Inversion 5. Mejora de infraestructuras
digitales, el equipamiento, las tecnologias, la docencia y la
evaluacion digitales universitarios,

C21.105.P0O1

RedIRIS: Infraestructuras y servicios
(UNIDIGITAL)

POLITICA PALANCA IX. Impulso de la industria de la cult

ura y el deporte

Componente 25. Inversion 1. Programa de fomento,
modernizacién y digitalizacién del sector audiovisual

C25.101.P01.S102

Programa de fomento, modernizacién y
digitalizacién del sector audiovisual

Fuente: Elaboracion propia.

Para la canalizacién de los fondos del PRTR, la Entidad utiliza tres tipos de instrumentos juridicos:
lineas de ayuda, contratos y convenios de colaboracion, correspondiéndole su gestion, seguimiento,
comprobacién y control financiero'. El siguiente cuadro refleja el desarrollo de las lineas de

actuacion llevadas a cabo por Red.es a 31 de diciembre de 2024.

' La Entidad considero inicialmente financiables con cargo al MRR tres encargos a medios propios que posteriormente se
excluyeron de las actuaciones del PRTR debido a que su objeto no afectaba a actuaciones especificas del mismo al estar
dedicado a dar soporte con caracter transversal a la gestion de varios proyectos y servicios de Red.es.
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CUADRO N.° 2: DESARROLLO DE LAS ACTUACIONES DE RED.ES A 31/12/2024

(en euros)

Actuaciones Importe Total

MEDIDA

Denominacion

Clase de
actuacion

Presupuesto

Ejecucion

Cobros

Inversion C12 11 Espacios de
datos sectoriales (contribucién a

Subvencién directa a la Federacion Espafiola de
Municipios y Provincias para el desarrollo y

encargo

proygctos tractores de digitali- gestion del proyecto Espacio de Datos para las Subvencion 140.215.163 12.963.830 0 0
zacion de los sectores .
: - Infraestructuras Urbanas Inteligentes.
productivos estratégicos)
. Subvencion/
nersior C13.1 Plataforma ONE contrato/ 60.000000 | 13.023.780 | 24.000.000 |  3.630.838
mprendimiento :
convenio
Subvencion/
Red Nacional de Oficinas Acelera Pyme para contrat_o/ 96,400,000 24.971.005 26.400.000 4.992 194
entornos rurales encomienda
de gestion
Inversion C13.13. Digitalizacion Subvencion/
e innovacion Ayudas y acciones para el Programa Kit Digital | contrato/ 3.067.000.000 | 3.047.804.746 | 1.000.000.000 | 827.732.970
convenio
Subvencion/
Convocatoria Kit Consulting contrato/ 299.494.392 | 275.545.270 0 0
convenio
Componente 15. 13. Bonos de Bonos de conectividad para pymes y colectivos
conectividad para pymes y para pymes y Subvencion 50.000.000 48.000.000 0 0
) vulnerables
colectivos vulnerables
Convenio La Rioja. |A cadena de valor Convenio 2.500.000 3.400.000 500.000 0
Convenio UNED. IA Cadena de valor Convenio 1.300.000 1.299.476 0 908.333
Convocatoria de ayudas destinadas a proyectos
| de investigacion y desarrollo en inteligencia | g onvisn | 105.000.000 | 100690091 | 105000000 | 24.623572
Componente 16. R1. Estrategia | artificial y ofras tecnologias digitales y su
Nacional de Inteligencia integracion en las cadenas de valor
Avrtificial
Subvenciones directas a varios centros de
caracter cn_antlﬂco para impulsar las tecnologias Subvencion 7500000 7500000 7500000 7,500,000
del lenguaje, en el marco del PERTE Nueva
Economia de la Lengua.
Hub de cuéntica Subvencidn 10.000.000 0 0 0
Componente 17. 12. Fortaleci-
miento de las capacidades, | pepre oy Contrato 38.171570 0 0 0
infraestructuras y equipamientos
de los agentes del SECTI
Campafa de difusion y concienciacion en Convenio/
competencias digitales. Generacion D (Acuerdo contrato 23.000.000 18.088.575 21.000.000 20.500.000
Componente 19. I1. CRTVE)
Competencias digitales Formacion oen competencias  digitales | Convenio/ 45.000.000 45.014.400 0 0
transversales (Competencias basicas) contrato
H_umamsmo tecnoldgico. Carta de derechos | Convenio/ 90.000.000 20.286.458 17.000.000 774.250
digitales contrato
Componente 19. 13, Formacién en competencias digitales para el
Competencias digitales para el empleo P 9 P Subvencién 225.000.000 | 200.000.000 29.800.000 30.000.000
empleo
Componente 19. 4. Programas de becas para fomentar el talento | gy onvisn | 150000000 | 118.758.056 |  60.000.000 |  59.379.028
Profesionales digitales digital
Componente 21. 15. Mejora de
infraestructuras digitales, el Convenio/
equipamiento, las tecnologias, | Unidigital contrato 50.000.000 58.054.232 26.000.000 16.306.167
la docencia y evaluacion
digitales universitarios
gg%‘ﬁ:ﬁgﬁg&gmﬁ;ﬁgima Subvenciones en el &mbito de la sociedad de la
Y y informacién para la creacién de ecosistemas | Subvencion 24.813.296 24.466.429 24.813.296 19.973.487
digitalizacion del sector o 7
- digitales en el sector audiovisual
audiovisual
Transversal (Todos los Actuaciones multicomponente Contrato/ 27.533.393 0 0

Fuente: Elaboracion propia.

4.345.394.421 ‘ 4.046.699.741

1.342.013.296
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De los 4.046,7 millones de euros que constituyen el presupuesto ejecutado del PRTR a 31 de
diciembre de 2024, se ha canalizado el 90 % (3.627 millones) mediante la convocatoria de ayudas,
el 7 % mediante la firma de convenios de colaboracion (290 millones) y el 3 % restante con la
formalizacion de contratos con terceros (129,7 millones).

El importe pagado a beneficiarios y terceros a dicha fecha, 1.016,3 millones de euros, representa el
25 % del importe ejecutado. El importe pendiente de pago a fin de 2024 ascendia a 3.030,4 millones,
destacando el Programa Kit Digital (PKD), con 2.220 millones pendientes de pago y el programa Kit
Consulting, con 275,5 millones, que se lanzaron a comienzos de 2022 y mayo de 2024,
respectivamente. El bajo nivel de pagos, en relacion con las concesiones de ayudas, es debido a la
necesidad de cumplir los plazos previstos en la normativa relacionados con la firma de los acuerdos,
la implementacion de las prestaciones y su justificacion. Concretamente, en el caso del PKD, desde
la concesién hasta el pago pueden transcurrir mas de veintiin meses: seis meses para firmar los
acuerdos y otros tres para implantar la solucion; una vez justificada la prestacion se paga el 70 % o
el 80 % del acuerdo, y el resto, pasado un afio de servicio. Algo similar ocurre en el caso de las
ayudas del Kit Consulting: una vez concedidos los bonos, la normativa prevé tres meses para firmar
acuerdos y otros tres meses para terminar el asesoramiento, momento en el que se hace el pago si
la prestacion es conforme.

En el Anexo 1V se recoge, desglosada por medidas y actuaciones, la ejecucion del PRTR atendiendo
a los instrumentos juridicos empleados.

I.2. ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y
CONTROL IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR

En linea con los principios enumerados en el articulo 3.2 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de
diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacién de la Administracion
Publica y para la ejecucion del PRTR (RDI 36/2020) que se deben respetar en la implementacion
de objetivos vinculados a los proyectos asignados en el marco del PRTR, se ha analizado si la
Entidad disponia de medios para la programacién, presupuestacion, gestion y ejecucion de las
actuaciones financiables con fondos PRTR.

1.2.1. Marco de gobernanza

Se ha analizado el marco de gobernanza implementado por Red.es para la gestion de las
actuaciones del PRTR y, en particular, las normas y procedimientos internos, la estructura organica
y distribucién de funciones, las especialidades de la gestion presupuestaria y contable, los
instrumentos de planificacion, el personal contratado para actuaciones del PRTR, y el sistema de
informacion utilizado para dicha gestién.

Como resultado de los trabajos, se ha comprobado que Red.es ha implantado mecanismos
tendentes a garantizar que se cumplen los principios de gestion del PRTR. El Anexo V muestra los
procedimientos desarrollados por la Entidad para dotarse de una estructura de gobernanza que
cubre los requisitos de gestion de las actuaciones del PRTR.

En relacion con la estructura de gobernanza, Red.es esta adscrito al MTDFP, a través de la
Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial (SEDIA), a la que corresponde su
direccién estratégica y la evaluacién y el control de eficacia de sus actuaciones.

En el ambito de la gestion del PRTR por Red.es, a los efectos de lo previsto en la Resolucion 1/2022,
de 12 de abiril, de la Secretaria General de Fondos Europeos, por la que se establecen instrucciones
a fin de clarificar la condicidén de entidad ejecutora, la designacion de érganos responsables de

INFORME DE FISCALIZACION APROBADO POR EL PLENO DEL TRIBUNAL DE CUENTAS EL 26/02/2026 17



TRIBUNAL DE CUENTAS

medidas y 6rganos gestores de proyectos y subproyectos, en el marco del sistema de gestién del
PRTR, el MTDFP? actiia como entidad decisora, y dentro del Ministerio, el 6rgano responsable es
la SEDIA. Red.es es la entidad ejecutora de los proyectos y subproyectos, y su Director General el
érgano gestor de los mismos.

El reparto y la segregaciéon de funciones se ha realizado por Red.es, distinguiendo entre las
unidades encargadas de las tareas de gestion, control y pago en el ambito de la Entidad y en el
marco especifico del PRTR. Las competencias de cada una de las unidades se desarrollan en el
Anexo VI.

Alo largo de 2021y 2022, el organigrama de la Entidad fue modificado para cubrir las necesidades
de gestién, seguimiento y control del PRTR y dar respuesta a los requerimientos del Reglamento
del Consejo y de la Orden HFP/1030/2021, en relaciéon con la prevencion del fraude en la ejecucion
del PRTR.

En abril de 2021 se cred la Unidad de Gestion del MRR (Unidad Gestora), dependiente de la
Direccion de Administracion y Finanzas (DAF), con funciones, entre otras, de seguimiento y control
de los proyectos y subproyectos del PRTR, y de emision de los informes de seguimiento del
progreso de los HyO del Plan.

En julio de 2022 se creo la Oficina de auditoria de prevencion y deteccion del fraude (OAPDF),
dependiente de la Direccion Adjunta de Auditoria Interna (DAAI) con el objetivo de identificar y
ejecutar actividades de control dirigidas a la gestion del fraude derivado de los fondos aportados en
el marco del PRTR.

Ademas, desde septiembre de 2017, la Entidad cuenta con un Comité Antifraude cuyas funciones
abarcan todas las medidas de lucha contra el fraude en relacion con los fondos europeos, y el MRR
en particular, controlando las medidas aprobadas en el Plan de Medidas Antifraude (PMA). La
Unidad Antifraude, creada en septiembre de 2022 dependiente del Comité Antifraude, lleva a cabo
revisiones sistematicas y continuadas de los controles atenuantes de riesgo de fraude.

1.2.2. Control y gestion presupuestaria de los fondos del PRTR

11.2.2.1. FINANCIACION DE LOS PGE 2021-2024

La financiacion procedente del MRR destinada a Red.es se canaliza mediante transferencias
corrientes con cargo a los PGE, concretamente, a los créditos consignados en la seccién 27 del
MTDFP3, con la clasificacién organica 2750. Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia. La
clasificacion funcional por programas de gasto utilizada en los PGE para 2021 para financiar las
actuaciones de Red.es se incluyeron en los programas “460.C. Innovacion tecnoldgica de las
telecomunicaciones. Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia” y “490.A Otras actuaciones de
caracter econémico. Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia”. A partir del afo 2022, se adopté
una clasificacion funcional distinta a la de 2021, alineada con los componentes e inversiones y
reformas del PRTR.

Las transferencias de crédito realizadas a favor de Red.es con cargo al presupuesto del MTDFP
para la ejecucion de proyectos de transformacién digital incluidos en el PRTR ascendieron a

2 Hasta noviembre de 2023, Red.es dependio del suprimido Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital.

3 Hasta noviembre de 2023, las transferencias destinadas a Red.es las realizaba el suprimido Ministerio de Asuntos
Econodmicos y Transformacion Digital. A partir de dicha fecha, las transferencias a la Entidad las efectua el Ministerio para
la Transformacion Digital y de la Funcion Publica.
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4.345,4 millones de euros hasta el 31 de diciembre de 2024 (1.169,5 millones en 2021, 1.4614
millones en 2022, 1.222 millones en 2023 y 492,9 millones en 2024). Tal y como se ha indicado
anteriormente, este importe determina el presupuesto de la Entidad para la financiacion de las
inversiones y reformas del PRTR, cuyo desglose por actuaciones se recoge en el Cuadro N.° 2, y
en el Anexo lll se recoge el detalle de las transferencias recibidas anualmente distribuidas por
componente e inversion del PRTR.

[1.2.2.2. PAGOS DEL TESORO A RED.ES

La Direccion General del Tesoro y Politica Financiera emitio el 19 de octubre de 2021 una Circular
sobre el régimen de gestion de las disponibilidades liquidas de las entidades que integran el sector
publico empresarial y fundacional, aplicables a las partidas de las diferentes secciones de los PGE
asignadas a los servicios 50 “Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia” y 51 “Ayuda a la
recuperacion para la cohesion y los territorios de Europa (React-EU)”.

La Circular determiné que las propuestas de pago con cargo a los servicios 50 y 51 de los
presupuestos a favor de los entes del sector publico empresarial y fundacional se retendrian para
ajustar en el tiempo el sistema de libramientos a las necesidades efectivas de los centros
implicados, evitando la acumulacién de tesoreria en los mismos. De este modo, los fondos
procedentes de los PGE se retienen en la cuenta bancaria que Red.es tiene en el Tesoro a su
nombre y se van librando a la cuenta corriente bancaria de su titularidad, a medida que lo va
solicitando.

A 31 de diciembre de 2024 el importe total de los libramientos retenidos en el Tesoro con origen en
el MRR ascendia a 4.345,4 millones. De este importe se habia transferido a la cuenta corriente un
total de 1.342 millones: 198,4 millones en 2021, 16 millones en 2022, 575,8 millones en 2023 y
551,8 millones en 2024.

Se ha verificado que los fondos procedentes del Tesoro se ingresaron en la cuenta corriente
titularidad de la Entidad que se utiliza para gestionar la generalidad de sus cobros y pagos. La
Entidad no tiene incorporado, entre sus actuaciones de seguimiento, el calculo y reporte, al menos
una vez al afio, del saldo de tesoreria de los fondos procedentes del MRRS.

Asimismo, con el fin de que el Tesoro planifique la tesoreria y las necesidades de financiacién del
Estado, la Circular establece una serie de instrucciones para que las entidades remitan informacion
sobre la estimacién de los importes a desembolsar cada afo y la prevision mensual de los
desembolsos. Red.es comunic al Tesoro mediante correo electronico las necesidades trimestrales
o semestrales de liquidez, durante los afios 2022 a 2024. No obstante, la Entidad no dejé constancia
del calculo de las estimaciones de las necesidades de tesoreria, ni envid, con caracter anual, la
estimacién de los importes a desembolsar durante el afio en curso.

4 Los importes de las transferencias de los afios 2021 y 2022 se recogen por su valor neto, una vez deducidas las
modificaciones presupuestarias que supusieron devoluciones por importe total de 288,9 millones de euros.

5 En relacién con lo alegado por Red.es, en el transcurso de los trabajos de fiscalizacion, la Entidad indicé que no realizaba
el seguimiento de los cobros y pagos del PRTR y elabord, a peticion de este Tribunal, los informes de los cobros y pagos
al cierre de los meses de octubre y diciembre de 2024, siendo el mismo informe de diciembre el aportado junto con las
alegaciones.
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CUADRO N.° 3: EJECUCION DE LOS PGE, LIBRAMIENTOS A RED.ES Y PAGOS
DESGLOSADOS POR MEDIDAS DEL PRTR

(en euros)

Finalidad prevista

Ejecucioén de los

PGE 2021-2024

Libramientos
cobrados por
Red.es

Pagos de
fondos PRTR

Diferencia
cobros y pagos

Espacios de datos sectoriales (contribucion a

C12.101 | proyectos tractores de digitalizacion de los 140.215.163 0 0 0
sectores productivos estratégicos)

C13.101 | Emprendimiento. I+D+i+Digitalizacion 60.000.000 24.000.000 3.630.838 20.369.162

c13.103 | Digitalizacion e Innovacion 3.392.894.392 [ 1.026.400.000 | 832.725.164| 193.674.836
I. [+D+i+Digitalizacién

C15.103 Bonog de conectividad para PYMES vy 50.000.000 0 0 0
colectivos vulnerables

C16.R01 | Estrategia Nacional de IA 126.300.000 | 113.000.000 33.031.905 79.968.095
Fortalecimiento de las capacidades,

C17.102 |infraestructuras y equipamientos de los 38.171.570 0 0 0
agentes del SECTI

C1g.lp1 |Competencias  digitales  transversales. 88.000.000| 38.000.000| 21.274.250|  16.725.750
I+D+i+Digitalizacion

C19.103 | Formacién en competencias digitales 225.000.000 29.800.000 30.000.000 -200.000

C19.104 | Profesionales digitales 150.000.000 60.000.000 59.379.028 620.972
Mejora de infraestructuras digitales, el

C21.105 | equipamiento, las tecnologias, la docenciay la 50.000.000 26.000.000 16.306.167 9.693.833
evaluacion digitales universitarios

Co5.101 |Fomento, modemnizacion y digitalizacion del| 54 813596 |  24.813206| 10.973.487|  4.839.809
sector audiovisual. Hub Audiovisual

Total general
Fuente: Elaboracion propia.

4.345.394.421

1.342.013.296 1.016.320.839

11.2.2.3. AFECTACION DE FONDOS AL PRTR

En lo que se refiere a los ingresos por transferencias recibidas de la Administracion General del
Estado (AGE), procedentes del MRR, el articulo 37.4 del RDI 36/2020 establece que estos estan
legalmente afectados a financiar los proyectos o lineas de accion que se integren dentro del PRTR,
con el grado de detalle especificado en el mismo.

El importe pagado por la Entidad por actuaciones del PRTR, ascendié a 1.016,3 millones: 49
millones en 2022, 359,2 millones en 2023 y 608,1 millones en 2024. Se ha verificado que, al cierre
de 2024, las inversiones y reformas del PRTR estaban financiadas con tesoreria que provenia de
fondos con origen en el MRR.

En el caso particular de dos actuaciones que afectan a las medidas C16.R1 y C19.13,
respectivamente, la Entidad pag6 un total de 5,1 millones con fondos de otros proyectos, para evitar
la acumulacion de tesoreria. Dichos fondos se recibieron en 2021 antes de que se dictara la Circular
del Tesoro en octubre de 2021.

1.2.2.4. SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION PRESUPUESTARIA Y CONTABLE

El articulo 46.1 del RDI 36/2020 establece la necesidad de que las entidades del sector publico
estatal promuevan la modificacion del correspondiente sistema de informacion contable para que el
registro contable de las operaciones de gasto, susceptibles de imputacién a proyectos del PRTR,
identifiquen el cédigo de referencia unico del proyecto que a tal efecto se haya asignado por la

325.692.457
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Autoridad de gestion nacional, asi como que en dichas operaciones de gasto se debe identificar el
codigo de convocatoria de la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS).

Para cumplir con las necesidades de informacion exigidas por el MRR, Red.es ha modificado su
aplicativo Sistema de informacion econdémico-financiera (SAP) de gestion contable, incorporando
de manera diferenciada los proyectos y las operaciones de gasto relacionadas con el PRTR, asi
como las derivadas de los fondos procedentes del MRR que van a financiar el PRTR. En este
sentido, en su gestion contable la Entidad ha asignado un cédigo de referencia unico a las 6rdenes
de imputacion analitica que afectan a las operaciones vinculadas con los proyectos y actuaciones
financiadas por el MRR (cddigo 15), y ha incorporado cuentas especificas para el seguimiento de
las operaciones que afectan a los Programas Kit Digital y Kit Consulting, que son los que gestionan
mas fondos MRR. Asimismo, los proyectos financiados por el MRR estan diferenciados de aquellos
financiados con el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y el Fondo Social Europeo
(FSE).

Se ha verificado que Red.es registrd las operaciones en el sistema contable empleado para la
gestion de los fondos del PRTR de acuerdo con los principios y normas de contabilidad recogidas
en el Plan General de contabilidad de la empresa espafiola. Asimismo, la gestién de la informacién
presupuestaria y contable permite un seguimiento de las operaciones asociadas con el PRTR.
Concretamente, se ha verificado que la Entidad registra en su cuenta de “Tesoro Publico MRR” el
importe retenido en el Tesoro por la ejecucion de las transferencias procedentes del MTDFP,
quedando vinculado en su contabilidad al PRTR. Cuando se concede la ayuda o se realiza la
prestacion del contrato o del convenio, la Entidad lo contabiliza en resultados. En el caso del PKD,
la Entidad registra en resultados y en balance las bajas de derecho de cobro por renuncias o
caducidades, y los acuerdos de reintegro de las ayudas concedidas, para lo que se dotan cuentas
de provisiones especificas.

Para una muestra de expedientes que figuran en el cuadro de seguimiento de actuaciones del PRTR
se ha verificado su contabilizacion en SAP, obteniéndose como resultado que la Entidad ha
imputado correctamente al MRR (codigo 15) los gastos por actuaciones del PRTR y las facturas
asociadas incluyen, en observaciones, la referencia MRR.

11.2.3. Planificaciéon de Red.es en lo que afecta al PRTR

Los articulos 3 y 4 del RDI 36/2020, reconocen la necesidad de que las Administraciones
participantes en la ejecucién del PRTR realicen una planificacion estratégica encaminada a la
gestion. En particular, el articulo 3.2.b) establece como principio de buena gestién la “planificacion
estratégica y gestion por objetivos con el establecimiento de indicadores a tal efecto”, mientras que
el articulo 4 define una serie de directrices de gestion, entre las que se encuentra: analizar los
objetivos de gestidon que les competan y los recursos disponibles para su cumplimiento, verificar las
inadecuaciones de necesidades y disponibilidades en materia de recursos y proponer soluciones
para el cumplimiento de la ejecucién de los proyectos asignados, y evaluar las acciones
desarrolladas para identificar las desviaciones y adoptar correcciones.

En lo que se refiere a la normativa interna de la Entidad, el procedimiento “Constitucién y
funcionamiento de la unidad gestora del mecanismo de recuperacion y resiliencia”, de 27 de
septiembre de 2022, relaciona las funciones de la Unidad Gestora del MRR en cumplimiento de la
Orden HFP/1030/2021, entre las que se encuentran las siguientes relacionadas con la planificacién
de actuaciones y el seguimiento de HyO: la elaboracién de un documento estratégico para Red.es
de gestion del PRTR, que comprendera objetivos, actuaciones, presupuestos, plazos y recursos
necesarios para llevarlo a cabo, para lo que contara con la informacién y el soporte proporcionado
por todos los departamentos involucrados; y la identificacion de los indicadores que aseguren el

INFORME DE FISCALIZACION APROBADO POR EL PLENO DEL TRIBUNAL DE CUENTAS EL 26/02/2026 21



TRIBUNAL DE CUENTAS

cumplimiento de HyO, lo que incluira la descripcién, medicion, evaluacion y modo de seguimiento
de estos, de manera que se pueda asegurar la trazabilidad del dato.

A pesar de esta prevision, la Unidad Gestora del MRR no elabord, durante el periodo fiscalizado,
una programacion a nivel estratégico de las medidas del PRTR a ejecutar por Red.es. Del analisis
realizado se puede concluir que, excepto por lo sefialado a continuacion para la determinacion de
las necesidades de personal para el PRTR en 2021 y para la programacién anual de contratos
aprobada por el Consejo de administracién, Red.es no disponia de una planificacién que, de una
manera integral y sistematica, estableciera para los componentes, inversiones y proyectos a
ejecutar del PRTR, la prevision de las actuaciones a realizar durante un periodo determinado, los
presupuestos, calendario y plazos, la distribucion de los recursos de personal encargados de su
ejecucion, la carga de trabajo esperada (por ejemplo, la estimacién del numero de solicitudes y
beneficiarios), la descripcion de los HyO asociados, y las acciones previstas para la evaluacion y
actualizacién de las necesidades y la correccion de las desviaciones.

El manual de gestion del PRTR de la Entidad incluye un apartado dedicado a la planificacion que
recoge los tramites para lanzar o iniciar los proyectos y subproyectos del PRTR, estableciendo que
el expediente de un instrumento juridico debe contar con dos documentos especificos: una memoria
justificativa especial de vinculacién al PRTR y una solicitud de financiaciéon con cargo al MRR. Sin
embargo, este apartado no establece los elementos minimos que debe tener una planificacién de
actuaciones a realizar en un periodo determinado.

A continuacion, se desarrolla el resultado del analisis de los documentos sobre la planificacion de
las actuaciones de Red.es desde el punto de vista de la gestion del PRTR. En concreto, se ha
revisado la memoria justificativa para la peticion del cupo de contratacion temporal de 2021, la
programacion de los contratos relacionados con el PRTR y el Plan Operativo Anual (POA) de la
Entidad de los afios 2023 y 2024.

e Durante el primer trimestre de 2021, la Entidad elaboré una memoria justificativa de las
necesidades de personal para la gestion del PRTR para la solicitud, en 2021, de personal
temporal, estimando que, a dicha fecha, necesitaba 48 trabajadores. Sin embargo, durante los
afios siguientes del periodo 2022-2024, la Entidad no elaboré ninguna otra Memoria que, de
manera similar, estimase las necesidades de personal para las actuaciones del PRTR. Esta
planificacion era especialmente necesaria a partir de la segunda mitad de 2021, cuando a
Red.es se le encomendd las actuaciones relacionadas con la tramitacion del PKD, lo que
supuso, como se analiza en el epigrafe 11.2.4, incrementar su carga de actividad
considerablemente y la contratacion de empresas para prestar servicios de soporte técnico
relacionados con la gestién de la Entidad en general y del PRTR en particular.

e Enrelacién con los contratos, en orden a facilitar la implementaciéon del PRTR, el articulo 36.1
del RDI 36/2020 establece la necesidad de que los 6rganos encargados de los proyectos ligados
a su ejecucioén aprueben un documento de caracter anual con la programacion de los contratos
necesarios para su puesta en marcha. A este respecto, el Consejo de administracion de la
Entidad aprobd, en octubre de 2023 y diciembre de 2024, la programacion de los contratos
pendientes de adjudicacion clasificados por medida del PRTR indicando el presupuesto previsto
de cada expediente, para el periodo 1/11/2023-3/11/2024, y para el periodo
1/11/2024- 31/12/2025.

e Por su parte, los POA de 2023 y 2024, identifican de manera global los proyectos, actividades,
objetivos e indicadores de la Entidad dirigidos a abordar los retos de la transicion digital de la
economia y la sociedad. Sin embargo, ninguno de los documentos anteriores detalla el
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contenido de los HyO (CID y OA) del PRTR asignados a la Entidad, las actuaciones asociadas
a cada medida, ni los recursos y calendario necesarios para la gestién y seguimiento del PRTRE.

11.2.4. Gestion de los recursos humanos en el marco del PRTR

En febrero de 2021, la Entidad estimé que necesitaba incorporar 48 profesionales para atender la
carga adicional de trabajo que le supondrian las actuaciones del PRTR. Para realizar esta
estimacion, la Memoria justificativa de peticion de plazas del cupo de 2021 desarrolla, por
departamento y grupos de tareas, las necesidades existentes atendiendo a criterios de volumen y
complejidad. A este respecto, la Entidad dispone de un procedimiento de gestién de capital humano
donde se establecen los criterios a tener en cuenta para determinar las necesidades del personal
de cada departamento técnico encargado del impulso de cada linea de ayuda y de las unidades que
realizan las labores de verificacion de los expedientes y de seguimiento y evaluacion de resultados.

El fuerte incremento de actividad a la que tuvo que hacer frente Red.es como consecuencia de ser
la principal entidad ejecutora de la transicion digital del PRTR y del PKD en particular, hizo necesario
que, por una parte, se dotase de un mayor numero de efectivos y, por otra, contase con la asistencia
de expertos externos que le venia proporcionando Ingenieria y Economia del Transporte, S.M.E.,
M.P., S.A. (INECO) y otras empresas externas.

Asi, con el objetivo de dotarse de un mayor nimero de personal, Red.es hizo uso de la habilitacion
contenida en el articulo 34 del RDI 36/2020, consistente en la posibilidad de formalizar contratos de
duracion determinada para cubrir, dentro del ambito temporal de desarrollo del PRTR, la necesidad
de reforzamiento de plantillas; ademas, tramitd una serie de contrataciones indefinidas.

En 2021, la Entidad solicité un cupo para la contratacion de 48 nuevos efectivos, de los que le
autorizaron 40 y se contrataron 13 en 2022, estando todos ellos relacionados con la ejecucién y
desarrollo del PRTR. Posteriormente, en 2022, Red.es solicitd autorizacion al Ministerio de
Hacienda y Funcion Publica para la contratacion de personas con contrato de duracién determinada
para la gestion del PRTR, autorizandose 27, de los que se contrataron a 8 en 2023. De las 21
personas contratadas en total, a 31 de diciembre de 2024 permanecian 3 de ellas en plantilla.

Se ha verificado que ambos cupos, el de 2021 y 2022, fueron autorizados por los Ministerios de
Hacienda y de Politica Territorial y Funcién Publica, el 1 de junio de 2021 y el 18 de marzo de 2022,
respectivamente. Para las contrataciones autorizadas, se efectuaron dos convocatorias de
seleccion de personal para el cupo de 2021 y otra para el cupo de 2022.

En la fiscalizacion se ha analizado la tramitacion de las dos convocatorias del cupo de 2021, y la
del cupo de 2022, con el siguiente resultado:

1. Para efectuar la seleccion del personal, el Secretario general aprobd las bases y las
convocatorias publicas reguladoras del proceso que se publicaron en la pagina web de la
Entidad (el 2 de septiembre 2021, las del cupo de 2021, y el 26 de septiembre de 2022, las

6 Red.es alega que la planificacion estratégica del PRTR se integra en la general de la Entidad, la cual viene configurada
por la combinacion de dos documentos: el POA y la planificacion estratégica plurianual. La Entidad aporta dos nuevos
documentos: el POA de 2025 y una planificacién estratégica trianual del periodo 2023-2025. Tanto los documentos
analizados durante la fiscalizacion, como los aportados en alegaciones tienen caracter general para toda la Entidad y no
identifican ni desarrollan con el debido detalle los elementos necesarios para organizar el seguimiento y la ejecucion de
los proyectos y subproyectos asociados al PRTR (inversiones, proyectos y subproyectos a ejecutar del PRTR con la
descripcion de los HyO asociados; que recogiera los presupuestos, el calendario, y los plazos de los indicadores de
seguimiento; que estimara la distribucién de los recursos de personal encargados de su ejecucion dependiendo de la
carga de trabajo; y que estableciera las acciones para el seguimiento y la verificacion de las justificaciones y del grado de
avance de los HyO).
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del cupo de 2022). El numero de plazas convocadas fue de 64 en total, 32 y 5 de las dos
convocatorias procedentes del cupo de 2021, y 27 del cupo de 2022.

2. Para la evaluacion de las solicitudes recibidas, la comision de seleccién de las tres
convocatorias conté con los servicios de una empresa externa, contratada el 14 de enero
de 2022, tras resultar adjudicataria a través de un procedimiento abierto simplificado cuyo
objeto consistio, basicamente, en la recepcion y analisis de las solicitudes recibidas en la
fase previa a la evaluacion por parte de Red.es.

3. Se ha verificado que las comisiones de seleccién tuvieron en cuenta los méritos de los
candidatos y que a los seleccionados se les asignaron las puntuaciones minimas previstas
en las convocatorias, en las que no se han encontrado requisitos o condiciones que
menoscaben el principio de igualdad.

4. Una vez obtenida la lista definitiva de los candidatos seleccionados por la comision de
valoracién, se emitié la resolucion de adjudicacion por el Secretario General.

Por otro lado, con motivo de dichas convocatorias, durante los trabajos de fiscalizacién también se
ha verificado que la Entidad cumplié con lo previsto en el articulo 42 del Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusidn social, y en el articulo 59 del Estatuto
Basico del Empleado Publico. Segun lo establecido en dicha normativa, la Entidad debia tener en
plantilla tres personas con discapacidad, lo que representa el 2 % de sus efectivos. Se ha verificado
que, aunque las convocatorias no incluyeron reserva de cupo para este tipo de personal, esta
prevision no era necesaria debido a que la Entidad ya cumplia con la normativa aplicable al respecto.

Concretamente, durante el periodo fiscalizado contdé con dos personas con discapacidad en
plantilla, y respecto a la tercera, el Servicio Publico de Empleo declar6é en 2022, la existencia de
causas de excepcionalidad a la obligacion de incorporarla por razones de caracter productivo,
organizativo, técnico o econdmico, segun lo previsto en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abiril, por
el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva en favor
de los trabajadores con discapacidad. Por ello, autoriz6 como medida alternativa con una vigencia
de tres afos, la celebracién de un contrato mercantil con un centro especial de empleo.

En el analisis de los contratos de personal formalizados por el Director General de Red.es se
identificaron las siguientes deficiencias:

1. La mayoria de los contratos (11 de los 21 celebrados) se formalizaron sin que se hubiera
dictado la resolucién de adjudicacién de la plaza al candidato. En esos casos, la adjudicacion
se produjo con posterioridad a la formalizacion. El tiempo transcurrido entre la formalizacion
del contrato, y la adjudicacion fue superior a dos meses en ocho de los casos.

2. A este respecto, la Entidad sefala que los contratos se firman una vez publicadas las
calificaciones finales en lugar de cuando se ha realizado su adjudicacion. Sin embargo, en
la tramitacion administrativa de la contratacion, la adjudicacion es siempre anterior a la firma
del contrato.

Cinco de los contratos no tenian fecha de celebracion.
Se ha detectado que, en 14 de los contratos, su formalizacién es posterior al comienzo de
la prestacion de los servicios por parte del trabajador.

Durante el periodo 2021-2024, el incremento neto del personal indefinido fue de 31 personas como
consecuencia de la tramitacion de las convocatorias asociadas a la tasa de reposicion de varios
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afnos y de estabilizacion del 2022. No se han fiscalizado estas convocatorias al tratarse de personal
que ocupa puestos que no se encuentran identificados, especificamente, con la gestion del PRTR.

La dotacién maxima autorizada de profesionales en 2023 y 2024 era de 247 personas para cada
uno de esos afos, y los efectivos al cierre de 2022, 2023 y 2024 ascendian a 187, 207 y 218
personas, respectivamente (incluyendo el personal temporal MRR).

Por lo tanto, durante los afios 2023 y 2024 la Entidad tenia plazas vacantes que podian haber sido
ocupadas mediante autorizaciones de cupo de contratacion temporal del Ministerio en dichos afos,
para seguir incorporando en plantilla personal especializado en actuaciones del PRTR. Sin
embargo, Red.es no volvié a solicitar al Ministerio la contratacion, en los afios 2023 y 2024, de
personal temporal para la gestion del PRTR’.

La Unidad Gestora del MRR, a la que se le han encomendado las labores de control y seguimiento
de las actuaciones del PRTR estuvo integrada, durante el periodo fiscalizado, por cuatro personas:
la Directora adjunta de administracion, finanzas y fondos europeos, como responsable de la unidad
y perteneciente a la plantilla de la Entidad, y otras tres pertenecientes a una empresa externa que
le prestaban apoyo.

Este Tribunal considera insuficiente que dicha unidad tenga unicamente incorporada a una persona
de la plantilla, debido a que dicha persona, ademas de las funciones de control y seguimiento de
las actuaciones del PRTR, tiene asignadas otras labores relacionadas con la gestion econdmica y
contable de la Entidad, la Unidad Antifraude® y la gestién de proyectos de fondos europeos (FEDER
y FSE). Asimismo, el andlisis de los informes de evaluacién de la gestion del PRTR pone de
manifiesto la existencia de recursos humanos insuficientes en el control y seguimiento de la doble
financiacion y ayudas de Estado, funciones que estan asignadas a esta unidad. Teniendo en cuenta
que Red.es disponia de vacantes en plantilla durante los afios 2023 y 2024, este Tribunal considera
que la Entidad debi6 haber solicitado al Ministerio competente los cupos para incorporar personal
temporal asignado al PRTR para cubrir las necesidades de la Unidad Gestora del MRR.

Ademas del incremento de su propio personal, para atender la creciente carga de trabajo derivada
del PRTR, Red.es formalizé contratos de asistencia y soporte técnico con empresas externas y un
encargo con INECO que ha supuesto tener 400 trabajadores externos a la Entidad prestando
servicios para ella al cierre de 2024. De ellos, 26 corresponden a INECO y los 374 restantes a otras
empresas.

Este personal externo presta servicios de soporte y apoyo técnico en la totalidad de las direcciones
y los departamentos de la Entidad, dedicandose a la gestion y seguimiento de los programas del
PRTR y a otros programas financiados con fondos FEDER y FSE. Por actividades, la gestion del
PKD tiene asignadas 237 personas, de las que 31 estan a tiempo parcial.

7 En sus alegaciones, Red.es considera justificado no promover la publicacion de plazas temporales vinculadas al MRR
debido a la existencia de retribuciones no competitivas; el menor atractivo del empleo temporal frente al indefinido; la
elevada rotacion; y el acotamiento temporal del MRR. Asimismo, como alternativa a la citada falta de convocatoria de
plazas, Red.es propone la optimizacion de los recursos disponibles, la promocion de plazas indefinidas y la obtencion de
mejoras salariales. Sin embargo, para cubrir las necesidades de personal surgidas por el PRTR, la Entidad optd, como se
indica mas adelante, por la contratacion de un importante nimero de personal externo. Ademas, este Tribunal considera
que no deberia haberse excluido la posibilidad de contratacion de personal temporal para la ejecucion del PRTR, debido
a que el articulo 34 del RDI 36/2020 daba prioridad a la tramitacion de las autorizaciones para su contratacion, lo que
implicaba agilizar los procesos administrativos.

8 En relacion con lo alegado por la Entidad de que la Unidad Antifraude tiene asignadas dos personas de plantilla, hay
que destacar que esta Unidad, que lleva a cabo controles sistematicos para prevenir el riesgo de fraude, es distinta a la
Unidad Gestora que tiene asignadas funciones relacionadas con el seguimiento y control de los proyectos, subproyectos,
y los HyO del Plan.
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11.2.5. Control interno implantado para la gestion del PRTR

El régimen de control de las actuaciones del PRTR se desarrolla en tres niveles, correspondiendo
el control interno de gestién o de primer nivel a los 6rganos ejecutores de los fondos®.

Los modelos de control implantados por Red.es son objeto de analisis a lo largo de este Informe.
Concretamente, en el epigrafe 11.2.1 correspondiente a la estructura de gobernanza se identifican y
describen los procedimientos y las funciones de las unidades administrativas responsables de la
gestion y del control de ejecuciéon de las actuaciones del PRTR en el ambito de la Entidad; en
relacion con los principios transversales de gestién del PRTR, su control se describe en el
epigrafe 11.3.1 (etiquetado verde y digital, Do no Significant Harm -DNSH-, comunicacién) y en el
subapartado 1.4 (politica antifraude) se exponen las medidas implantadas por Red.es para asegurar
el control del cumplimiento de las medidas antifraude establecidas en la normativa y en el PMA.

A continuacion, se detallan las unidades de Red.es intervinientes en este control y su actuacién en
el periodo fiscalizado.

[1.2.5.1. UNIDADES INTERVINIENTES

El control de primer nivel se debe ejercer sobre la gestion econdémica y financiera de cualquier
actividad administrativa asociada a la ejecucion del PRTR. Su mision es dar seguridad en la gestion
sobre el cumplimiento de requerimientos legales, la adecuacién a los principios de buena gestidon
financiera, asi como la verificacion de que las subvenciones y ayudas concedidas y los contratos y
convenios de colaboracion financiados con cargo al PRTR cumplen lo establecido en la normativa.

En Red.es este control es llevado a cabo, fundamentalmente, por las siguientes unidades:

1. La DAF, a través de la DAAFFE.

2. La Unidad Gestora del MRR, de nueva creacion, que tiene como funciones principales el
control de las operaciones del MRR, el seguimiento de los HyO y de los indicadores, y velar
por el cumplimiento de los principios transversales del MRR.

El Comité Antifraude, asistido por la Unidad Antifraude.
4. La Direccion Adjunta de Auditoria Interna (DAAI).

La Oficina de auditoria de prevencion y deteccion del fraude (OAPDF), de nueva creacion,
dependiente de la DAAI.

El modelo de gobernanza de las medidas antifraude del PMA establece que Auditoria Interna es la
unidad que se encarga del control independiente de nivel superior de la Entidad y tiene la
responsabilidad de supervisar la implementacién y efectividad de las medidas antifraude focalizado
en la prevencion y deteccion del fraude. La DAAI actua con independencia de criterio y de accién
respecto de los restantes departamentos de Red.es y no participa en la ejecucion de los programas,
en la gestién de la concesidon ni en el pago de las ayudas Sus funciones estan reguladas en su
propio Estatuto aprobado por el Consejo de administracién en diciembre de 2024 que sustituy¢6 al
anterior de 2013.

9 En lo que se refiere a los otros dos niveles de control, la Intervencion Delegada en el MTDFP lleva a cabo un control
financiero permanente (nivel 2), y la IGAE realiza las funciones de Autoridad de control del MRR a través de la Oficina
Nacional de Auditoria y de la Intervencion Delegada en el MTDFP (nivel 3).
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Esta Direccion se ha dotado de la OAPDF, creada en julio de 2022, y esta encargada de desarrollar
los procesos y procedimientos de monitoreo y acciones de supervision periddicas, trabajando para
asegurar la correcta implementacién del PMA.

11.2.5.2. PLANES DE AUDITORIA INTERNA

Durante el periodo fiscalizado, la DAAI elaboré los planes de control de los afios 2022, 2023 y 2024
que fueron aprobados por el Director General durante los meses de marzo del afio al que se refieren.
Estos planes definen los trabajos de auditoria que van a ejecutarse por la DAAI, sobre aspectos
relacionados con los Fondos FEDER, FSE, y por la OAPDF, de forma singular, sobre actuaciones
del PRTR, para detectar y prevenir eventos fraudulentos en las actividades de la Entidad publica™.

Ademas de los planes anuales, durante el periodo fiscalizado la DAAI ha elaborado seis planes
semestrales de control en los que se han definido los trabajos de auditoria que van a realizarse de
forma sistematica sobre las actuaciones del PRTR ejecutadas por la Entidad.

Durante el periodo fiscalizado la DAAI tuvo una intensa actividad de auditoria emitiendo notas, e
informes de actuaciones especificas y de verificaciones in situ relacionados con el PRTR, que
afectan especialmente al PKD. Para el ejercicio de sus actuaciones de control, la DAAI elabora listas
de revision directa para visitas in situ y de atencion prioritaria de entidades para acciones singulares,
disponiendo de un procedimiento de seleccién de muestra en verificaciones de actuaciones en el
marco del PRTR, aprobado por el Director adjunto de auditoria interna el 20 de febrero de 2023.

Se ha verificado que la metodologia incluida en el citado procedimiento fue la empleada para la
seleccion de la muestra de acuerdos de digitalizacion incluida en el informe con los resultados de
la ejecucion del plan de visitas (Fase 1) para verificar sobre el terreno una muestra de acuerdos
suscritos en el marco del PKD. El informe fue emitido el 6 de febrero de 2024 y puso de manifiesto
la existencia de debilidades en la implementacion por los Agentes Digitalizadores Adheridos (ADA)
de los acuerdos de digitalizacién en cuatro de los doce beneficiarios incluidos en la muestra
seleccionada. El citado Informe fue presentado al Consejo de administracion en su sesion de 12 de
febrero de 2024, el cual decidio dar traslado de los resultados sobre los ADA al 6rgano instructor Kit
Digital y Economia Digital.™

Ademas de la citada actuacion de auditoria, esta unidad efectud, entre otras, verificaciones
relacionadas con la firma de las Declaracion de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI) por parte
de los profesionales de la entidad colaboradora (Camaras de Comercio) vinculados con la ejecucion
del PKD; de manera recurrente efectu6 cruces de los datos de los trabajadores de Camaras de
Comercio con la lista de beneficiarios, ADA y representantes voluntarios vy titulares reales, en base
a la informacion facilitada por el Consejo General del Notariado (CGN); asimismo, realizd
actuaciones especificas relacionadas con el analisis de las denuncias tratadas por el Comité
Antifraude.

Durante los afios 2024 y 2025, la DAAI emitié las Memorias anuales de actuaciones de auditoria
interna de los afnos 2023 y 2024 que fueron presentadas al Consejo de administracién en 2024 y
2025. Ademas, en enero de 2024 emitié una Memoria de las actuaciones de la OAPDF durante el
periodo julio 2022-junio 2023.

0 Con la actualizacion del Estatuto de la Funcién de Auditoria Interna en diciembre de 2024, la OAPDF ha extendido su
actuacion a todos los programas ejecutados por Red.es, no solo a los del PRTR.

" Los 6rganos instructores de la Entidad que participan en la tramitacion de los expedientes derivados de la gestion del
PRTR son los siguientes: la Direccidon de economia digital, la Direccidon Redlris y servicios publicos digitales, la Direccion
de dominios, sistemas y Kit Digital y el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad.
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11.2.5.3. DAAFFE

La Entidad cuenta con una metodologia para la verificacidén administrativa in situ de los programas
del PRTR. Concretamente, dispone de un procedimiento para determinar la seleccién de la muestra
en verificaciones sobre el terreno previas a certificaciones de gastos cofinanciados con fondos
europeos (julio de 2022); un procedimiento de verificaciones administrativas (febrero de 2023) y una
metodologia para la elaboracion del Plan de verificaciones sobre el terreno (febrero de 2023).

En noviembre de 2023, la DAAFFE elaboré el plan de verificacion sobre el terreno para una muestra
de expedientes del PKD. Durante 2023 y 2024, con la asistencia de una empresa externa se
realizaron 1.075 informes de auditorias in situ consistentes en la revision y analisis de la
documentacién administrativa de una muestra de expedientes, asi como la visita a las instalaciones
de los agentes involucrados (ADA, beneficiarios, entidades colaboradoras). Se ha verificado que la
metodologia descrita en los informes de las auditorias técnicas es la recogida en los procedimientos
aprobados al efecto. Asimismo, se ha verificado que los resultados de dichas auditorias se
comunican al Comité Antifraude y este adopta acuerdos en relacion con los expedientes
desfavorables, solicitando al 6rgano instructor de la ayuda, o a la Unidad Gestora las actuaciones
correspondientes.

11.2.6. Sistemas de informacion

[1.2.6.1. ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

Red.es, como entidad integrada en el sector publico, esta sujeta al cumplimiento del Esquema
Nacional de Seguridad (ENS), conforme a lo dispuesto en el articulo 156 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (LRJSP). Este marco fue inicialmente regulado
por el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, siendo sustituido por el Real Decreto 311/2022, de 3 de
mayo, que derogo el anterior y actualiza los requisitos en materia de seguridad para los sistemas
de informacion del sector publico.

De las comprobaciones realizadas, que se describen a continuacion, se concluye que los sistemas
de informacién de la Entidad y los servicios relacionados, que tienen una valoracion de riesgo
“medio” en la certificacion correspondiente, cumplen con los requisitos establecidos en el Real
Decreto 311/2022.

1) Politica de sequridad

En cumplimiento de lo dispuesto en el apartado primero del articulo 11 del Real Decreto 3/2010,
Red.es aprobé su Politica de Seguridad en la reunion del Comité de Calidad y Seguridad de la
Informacion celebrada el 3 de octubre de 2011, siendo su ultima revision de 15 de julio de 2024. En
dicha sesion también se aprobd la Normativa de Organizacion de la Seguridad de la Informacion,
en la que se contempla, entre otras disposiciones, la figura del delegado de proteccion de datos.

Como desarrollo de la citada politica, Red.es ha aprobado un conjunto de normativas vy
procedimientos en materia de seguridad de la informacién, orientados a garantizar una gestion
integral y segura de sus sistemas. Entre estos documentos se incluyen la normativa de uso
criptogréafico, de buenas practicas en seguridad de la informacién, y sobre el uso, gestiéon y
seguridad de los dispositivos moéviles. Asimismo, la Entidad ha definido procedimientos especificos
para la gestidon del cambio en los sistemas de informacion, la gestion de entregas, la demanda y
desarrollo de aplicaciones, el mantenimiento de sistemas, la gestion del correo electronico, la
administracion de usuarios y contrasefas, asi como la gestion y configuracion de redes.
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2) Andlisis de Riesgos

Red.es dispone de un analisis de riesgos, fechado el 28 de octubre de 2024, elaborado como parte
de las tareas perioddicas de implantacion y mantenimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad
de la Informacién (SGSI) en el marco del ENS. Este documento incluye una evaluacion del impacto
en la privacidad de los tratamientos de datos personales, en cumplimiento del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (Reglamento General de
Proteccion de Datos), y de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales. Este analisis constituye uno de los controles
exigidos por el SGSI y se ha realizado conforme a la metodologia MAGERIT (Metodologia de
Andlisis y Gestion de Riesgos de los Sistemas de Informacion).

3) Cateqorizacion de Sistemas y Declaracion de Aplicabilidad

A partir del inventario de activos de Red.es y su valoracién conforme a las dimensiones de
disponibilidad, integridad, confidencialidad, autenticidad y trazabilidad, se ha determinado que la
categoria de seguridad de sus sistemas de informacion es de nivel medio. Se ha verificado que la
Entidad dispone de la correspondiente certificacion de conformidad con el ENS. A partir de esta
categorizacion, la Entidad elaboré una declaraciéon de aplicabilidad y un plan de adecuacion
destinado a alinear las medidas de seguridad implementadas con los requisitos establecidos para
el nivel medio.

4) Auditorias de Sequridad

El Real Decreto 311/2022, establece que los sistemas de informacion clasificados como de
categoria media o alta deben someterse a auditorias ordinarias bienales con el fin de verificar su
grado de cumplimiento del ENS. La certificacion ENS mencionada en el apartado anterior es
resultado de la auditoria realizada por AENOR en noviembre de 2023 sobre los sistemas de
informacion de Red.es.

11.2.6.2. PROTECCION DE DATOS (PRIVACIDAD)

El Reglamento General de Proteccion de Datos establece que las organizaciones que traten datos
personales deben garantizar una gestién adecuada de dichos tratamientos, lo que implica, entre
otras obligaciones, la elaboracién y mantenimiento de un Registro de Actividades de Tratamiento.
En el caso de Red.es, su sitio web dispone de una pagina especifica dedicada a la proteccién de
datos personales, accesible tanto desde la pagina principal como desde el apartado de aviso legal
de su sede electronica. Se ha comprobado la existencia de un tramite especifico para el ejercicio y
presentacion de los derechos en materia de proteccién de datos personales. Asimismo, Red.es
pone a disposicion de la ciudadania una direccidon de correo electronico para consultas relacionadas
con la proteccion de datos de caracter personal.

Como se describe en el subapartado 1l.4, Red.es, dispone de un canal de denuncias accesible
desde su pagina web (https://www.red.es/es/canal-de-denuncias), en cumplimiento de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion (Ley 2/2023). Este canal permite la
presentacion de comunicaciones de forma andnima y garantiza la confidencialidad de la identidad
del denunciante. Ademas, en la pagina del canal de denuncias se recomienda el uso del navegador
Tor como medida adicional para reforzar la proteccion de la identidad del informante.
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[1.2.6.3. ESQUEMA NACIONAL DE INTEROPERABILIDAD

La Entidad estd conectada a la Red SARA (Sistema de Aplicaciones y Redes para las
Administraciones) que interconecta las redes de las Administraciones Publicas espafiolas y
europeas, facilitando el intercambio seguro de informacion y el acceso a servicios electrénicos, en
cumplimiento de los principios establecidos por el Esquema Nacional de Interoperabilidad. Ademas,
la Red SARA proporciona acceso a servicios compartidos como la plataforma de intermediacién de
datos, los sistemas de firma electrénica, el registro electronico comun y otros mecanismos técnicos,
semanticos y organizativos que permiten cumplir con las exigencias del Real Decreto 4/2010, de 8
de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la
Administracién electronica.

11.2.6.4. SISTEMAS DE INFORMACION Y AUTOMATIZACION APLICADOS AL PKD

La magnitud operativa del PKD (con mas de 450.000 solicitudes tramitadas hasta finales de 2024)
ha requerido a Red.es el despliegue de una arquitectura tecnoldgica altamente automatizada,
escalable y orientada al servicio publico, basada en tecnologias como la robotizacion de procesos
(Robotic Process Automation, por sus siglas en inglés, RPA), Big Data, inteligencia artificial
supervisada y conectividad institucional interoperable.

La gestién y control de estas ayudas se articula a través de un sistema de informacion estructurado
en torno a una arquitectura modular y orientada a servicios, que permite la tramitacion electrénica
automatizada del ciclo completo del expediente. A continuacion, se describen los componentes y
sistemas mas relevantes que integran esta arquitectura.

De estos sistemas cabe destacar el de robotizacién de comprobaciones disefiado por Red.es,
formado por 42 robots activos distribuidos por funcién. Estos robots permiten automatizar procesos
de verificacion asociados a la tramitacion de expedientes, reduciendo significativamente la
intervencion manual. Estos procesos automatizados han permitido, segun datos de la Entidad, la
validacion de mas del 40 % de las resoluciones y han contribuido a ejecutar mas de 17 millones de
comprobaciones automaticas, con una tasa de acierto del 98,9 %. Ademas, se estima un ahorro
superior al 90 % en tareas manuales respecto a un escenario de tramitacion convencional.

El sistema dispone de robots destinados a la verificacion de requisitos, tales como: comprobacion
de poderes, bastanteo, titularidad real, definicion de pyme, situacidon de crisis, numero de
trabajadores, condicion de entidad publica, incompatibilidad de personal, domicilio fiscal, plantilla
media, ayudas minimis, declaracién de concurso, inhabilitacion/condena, modelos 184 y 200,
corriente de pago (Agencia Estatal de Administracion Tributaria -AEAT-/Tesoreria General de la
Seguridad Social -TGSS-) y comprobacion de coincidencias en listas.

El sistema permite la interoperabilidad con Entidades externas como la AEAT, TGSS, CGN,
Intervencién General de la Administracién del Estado (IGAE), Colegio de Registradores de la
Propiedad y Mercantiles de Espana (CORPME), Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico (ROLECE), las Haciendas Forales de Navarra y Pais Vasco, la base
de datos SABI, MINERVA y las Camaras de Comercio.

1) Plataforma de Gestion del PKD:

El sistema de gestién del PKD se apoya en una Plataforma de Gestion compuesta por un conjunto
de mddulos integrados que permiten la automatizacion de todas las fases del expediente, desde la
solicitud hasta el pago. Entre los componentes mas relevantes se incluyen:

INFORME DE FISCALIZACION APROBADO POR EL PLENO DEL TRIBUNAL DE CUENTAS EL 26/02/2026 30



TRIBUNAL DE CUENTAS

Sede Electrénica y Plataforma AceleraPyme, como canales de entrada para la presentacion
de solicitudes de ayuda, el acceso al test de autodiagndstico y la adhesiéon de ADA. A través
de estos portales también se gestionan formularios de subsanacion y las notificaciones
asociadas al expediente.

Oficina Virtual de Tramitacién (OVT), donde se gestiona la tramitacion del expediente
electrénico, incluyendo formularios de solicitud, subsanacion y tramitacién, asi como la gestion
de resoluciones a través de plantillas. La OVT se encuentra conectada con la BDNS y participa
en el proceso de validacion de requisitos y generacién de evidencias técnicas a lo largo del
flujo automatizado del expediente.

Gestor Documental Alfresco, encargado del almacenamiento y conservacion electrénica de
los documentos generados o presentados durante la tramitacion de las ayudas, incluyendo
formularios, resoluciones, notificaciones, justificantes y otros registros asociados al
expediente. Este mdédulo se encuentra integrado con el resto del sistema, permitiendo la
trazabilidad documental y el acceso automatizado a la informacién a lo largo del ciclo de vida
del expediente.

Big Data / Datalake (Amazon EMR / AWS), entorno para el almacenamiento y tratamiento
paralelo de datos generados en la tramitacion de ayudas. Este sistema alimenta otros
modulos, como los cuadros de mando, y permite el andlisis de informacion operativa sin
afectar al rendimiento de los sistemas transaccionales.

Cuadros de mando e informes (Power Bl), herramienta utilizada para la visualizacion de datos
operativos derivados de la tramitacion de ayudas. Permite generar indicadores y facilitar el
analisis de informacion sin afectar al funcionamiento de los sistemas principales.

Modulo de Administracion y Finanzas, encargado de gestionar pagos, reintegros y renuncias.
Incluye una integracion estructurada con la plataforma CoFFEE del Ministerio de Hacienda, a
la que se transmite la informacion vinculada a la gestion de subvenciones mediante ficheros
estructurados.

2) Sistema de robotizacion de procesos (RPA)

El sistema de informacion del PKD incorpora un subsistema de robotizacién (RPA) disefiado por
Red.es, formado por 42 robots activos que se distribuyen por funcién de la forma siguiente:

cuatro robots para operaciones internas, incluyendo la lectura OCR de certificados de la AEAT
y de la Seguridad Social, el analisis del modelo de representacion voluntaria y la gestién de
datos en la BDNS.

veintiocho robots destinados a la verificacion de requisitos, tales como: comprobacion de
poderes, bastanteo, titularidad real, definicion de pyme, situacion de crisis, nimero de
trabajadores, condicion de entidad publica, incompatibilidad de personal, domicilio fiscal,
plantilla media, ayudas minimis, declaracion de concurso, inhabilitacion/condena, modelos
184 y 200, corriente de pago (AEAT/TGSS) y comprobacién de coincidencias en listas.

nueve robots para la comprobacion de solicitudes, incluyendo verificacion de test de
autodiagnéstico, comprobacion de duplicidades, validacion de la condicion de “ya beneficiario”
y exclusion de agentes no autorizados.

un robot de comunicacion, encargado del envio automatizado de videos personalizados junto
con la notificacion del bono concedido.
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3) Interoperabilidad con entidades externas

La operativa automatizada del sistema esta integrada con mas de una docena de organismos
publicos mediante el uso de servicios web, APIs y tecnologias OCR, lo que permite realizar
comprobaciones directas sobre los requisitos exigidos en las convocatorias, sin necesidad de
aportar documentacion por parte del beneficiario. Entre los organismos conectados se encuentran:
AEAT, TGSS, CGN, IGAE, CORPME, ROLECE, las Haciendas Forales de Navarra y Pais Vasco,
SABI, MINERVA y las Camaras de Comercio.

Estas integraciones permiten validar en origen los siguientes requisitos clave:

- Corriente de pago con la AEAT y la Seguridad Social.

- Titularidad real, poderes y representacion legal.

- Domicilio fiscal, plantilla media y antigliedad de la empresa.
- Situacién concursal e inhabilitacion para contratar.

- Cumplimiento del régimen de ayudas de minimis.

- Inscripcién, baja y modificaciéon en la BDNS.

- Verificacion de condiciéon de entidad publica y deteccién de conflictos de interés.

4) Control, trazabilidad y justificacion

El sistema de informacién del PKD incorpora mecanismos que permiten el registro, seguimiento y
verificacion automatizada de las actuaciones realizadas en la tramitacién del expediente, desde la
solicitud inicial hasta el segundo pago. Estos controles se aplican a lo largo de todo el ciclo funcional
del expediente y se sustentan en los siguientes elementos documentados:

- Registro automatizado de eventos y operaciones, asociados a los formularios, validaciones y
resoluciones generadas, con sellado temporal y trazabilidad interna del flujo de tramitacion.

- Las ya expuestas comprobaciones automaticas vinculadas a la situacion fiscal y de Seguridad
Social del beneficiario. Estas validaciones se activan previamente a la autorizacion de los
pagos y estan alineadas con las exigencias recogidas en el articulo 34.5 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones (LGS).

- Mecanismos de generacion de evidencias técnicas (logs y justificantes), que permiten la
revision posterior de las actuaciones ejecutadas por los distintos modulos automatizados,
tanto en la fase de tramitacion como en la de justificacion.

Desde la 6ptica de fiscalizacion de sistemas, el modelo implementado por Red.es presenta como
fortalezas la automatizacion integral del expediente, con un 40% de concesiones emitidas
automaticamente; la trazabilidad estructurada con logs técnicos; la alta interoperabilidad con
organismos publicos y la modularidad reutilizable en otros programas (ej. Kit Consulting, Bono
Conectividad).

Entre los riesgos identificados del sistema de gestiéon implantado se encuentra la posible
obsolescencia de scripts RPA ante cambios normativos o técnicos, lo que requiere un
mantenimiento evolutivo de los sistemas de robotizacién en cuanto a cambios normativos y de
software y de arquitectura. Asi como la necesidad de mecanismos robustos de supervision humana
(“human-in-the-loop”) para decisiones automatizadas con impacto relevante. Sin embargo, la
Entidad dispone de mecanismos que mitigan significativamente los riesgos sefialados.
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Por otro lado, la Unidad Gestora realiza el seguimiento de los HyO y de los instrumentos juridicos
utilizados para la ejecuciéon del PRTR mediante la utilizacién de ficheros Excel y cuadros de mando,
como se describe en el Epigrafe 11.5.2.

11.2.6.5. ANALISIS TECNICO DE LOS DATOS A 31 DE DICIEMBRE DEL PKD. CONVOCATORIA
DEL SEGMENTO IIl (0 A 3 EMPLEADQOS)

En la fiscalizacion se ha llevado a cabo un analisis técnico de los datos correspondientes a la
convocatoria del PKD Segmento Il (0 a 3 empleados) (C022/22-ED), utilizando los ficheros
facilitados por Red.es hasta el 31 de diciembre de 2024.

El objetivo principal ha sido verificar la coherencia, trazabilidad y consistencia de la informacion
relativa a beneficiarios, concesiones, acuerdos y ADA, en el marco del correcto seguimiento de la
ejecucion del PKD. El trabajo se ha orientado a contrastar la informacién registrada con los criterios
normativos aplicables y con los resultados declarados en los cuadros de mando y documentos de
seguimiento del programa.

El analisis se ha centrado en el fichero principal C022_auditoria.xlIsx (y versiones actualizadas), que
contiene informacion detallada por expediente y beneficiario, y se ha complementado con otros
conjuntos de datos relativos a acuerdos firmados, estados administrativos, renuncias, caducidades,
listados de ADA, asi como con informacién adicional sobre titularidad real y representacion legal.

La informacion relativa a las fases del procedimiento permite asociar cada concesion con su estado
dentro del ciclo administrativo de los acuerdos formalizados entre beneficiarios y ADA. Esta
trazabilidad facilita el seguimiento del grado de avance en la implementacion de las soluciones, la
presentacion de justificaciones y la eventual renuncia o desistimiento de las ayudas, lo que resulta
especialmente relevante desde la perspectiva del control financiero y de la gestion del riesgo.

A continuacién, se presentan los principales resultados obtenidos del analisis en relacion con las
fases de tramitacion de las ayudas. En conjunto, los resultados obtenidos se consideran
consistentes con las cifras declaradas por Red.es en los informes de seguimiento del PKD. Los
datos analizados muestran una distribucién coherente de concesiones e importes a lo largo de las
distintas fases, con una proporcion significativa de ayudas ya justificadas en fase 1 o fase 2.
Asimismo, se identifican con claridad los registros correspondientes a renuncias, asi como aquellos
que permanecen potencialmente activos.

Entre las primeras comprobaciones efectuadas se encuentra la clasificacion de los beneficiarios
segun su naturaleza juridica. A 31 de diciembre de 2024, la Entidad tiene registradas 416.700
concesiones correspondientes a 404.999 beneficiarios distintos. El 68 % son personas fisicas, el
23 % sociedades de responsabilidad limitada y aproximadamente el 7 % corresponden a extranjeros
residentes. El grupo restante, que representa en torno al 1,2 % del total, incluye otras figuras
juridicas como asociaciones, cooperativas o sociedades anénimas.
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CUADRO N.° 4: BENEFICIARIOS DEL PKD. CONVOCATORIA C022/22-ED. SEGMENTO Il
(0 A 3 EMPLEADOS) A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Distribucién de beneficiarios por tipo principal (a 31/12/2024)

277.148

250000

200000

150000

de concesiones

umero

100000

M

50000

0
Personas fisicas Sociedades limitadas  Extranjeros residentes  Otras entidades

Grupo de beneficiario

Fuente: Elaboracioén propia.

De los 404.999 beneficiarios distintos registrados a 31 de diciembre de 2024, se procedio a calcular
cuantos se encontraban potencialmente activos en dicha fecha. Para ello, se identificaron aquellos
que no habian renunciado a la subvencién y que, ademas, cumplian al menos una de las siguientes
condiciones: contar con al menos un acuerdo registrado con un ADA o, en su defecto, no tener
ningun acuerdo informado, pero disponer de una fecha de concesién igual o posterior al 1 de julio
de 2024, encontrandose por tanto aun en plazo para formalizarlo. El resultado de esta operacion
refleja un total de 349.500 registros, correspondientes a 349.049 beneficiarios distintos, con un
importe global concedido de 934.214.000 euros. Esta seleccién permite aislar el conjunto de ayudas
potencialmente activas a efectos de seguimiento y control operativo.

Asimismo, a partir del fichero TC_Acuerdos PKD_v1.xlsx se obtuvo la informacién relativa a los
acuerdos formalizados por los beneficiarios con los ADA al cierre de 2024, recogiendo el siguiente
cuadro su estado segun la fase en la que se encontraban: presentado, validado y en justificacion
(fase 1 o fase 2):

CUADRO N.° 5: ACUERDOS CON ADA DE BENEFICIARIOS DEL PKD. CONVOCATORIA
C022/22-ED. SEGMENTO Il (0 A 3 EMPLEADOS) A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

(en euros)
Presentado 1.997 3.629.679
Validado 184.186 234.914.942
Justificado_f1 170.010 278.174.402
Justificado_f2 93.340 175.802.369
Total 449.533 692.521.392

Fuente: Elaboracion propia.

Por lo tanto, a 31 de diciembre de 2024, en el PKD, la gestion de la convocatoria del segmento I
(0 a 3 empleados) (C-022/22-ED) tenia concedidas ayudas a 349.049 beneficiarios por importe de
934.214.000 euros. Estos beneficiarios habian firmado 449.533 acuerdos con ADA por importe de
692.521.392 euros, destinados a la implementacion de las ayudas.
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En el marco del presente analisis, se ha considerado necesario verificar la consistencia de las
comprobaciones automatizadas implementadas por la Entidad para el PKD. Para ello se solicitd
informacion adicional sobre una muestra de beneficiarios de la convocatoria citada (21.043
registros), en relacion con el régimen de ayudas de minimis, la representacion legal y la titularidad
real'?.

En concreto, se solicitd la siguiente informacion:

a) Elimporte declarado en concepto de ayudas de minimis y el resultado de su validacién, segun
conste en los sistemas internos o en la BDNS.

b) Los datos del representante legal y del otorgante de la representacién, cuando proceda,
vinculados a la formalizacion de la solicitud o a la ejecucién de los acuerdos.

c) La identificacion del titular real de cada beneficiario, conforme a lo exigido por la normativa
comunitaria en materia de transparencia y prevencion del fraude.

Respecto a las ayudas de minimis, se contrastd la muestra de beneficiarios con el fichero adicional
facilitado con informacién declarativa sobre ayudas de minimis y, de las verificaciones realizadas se
concluyd que el modelo de control aplicado es consistente con la tramitacién. Concretamente:

a) Lavalidacion efectiva del cumplimiento del umbral de minimis se realiz6 con los datos oficiales
disponibles en la BDNS. La informacion declarada o textual del beneficiario se considera
auxiliar.

b) Los resultados obtenidos por Red.es con la validacion de este requisito incluyen informacion
estructurada en la practica totalidad de los casos.

c) En los diez casos en los que no se obtuvo respuesta de la BDNS, la Entidad realizé una
verificaciéon manual.

En relacion con la representacién legal, se ha analizado la tabla en la que se ha informado de
representacion voluntaria en el momento de la solicitud, junto con el tipo de otorgante y el resultado
del proceso de validacion. Los resultados obtenidos del analisis son los siguientes:

a) Respecto a los 12.849 beneficiarios de la muestra con representante voluntario, se observa
que una parte significativa de los beneficiarios (10.502) delegaron la tramitacién en
representantes voluntarios debidamente validados, en su mayoria a través de canales
notariales o mediante acreditacion documental.

Los procedimientos de validacion empleados (notarios, documental o situacion de
autoempleo) se consideran coherentes con el tipo de representacion elegida.

b) Los procedimientos de validacion aplicados a los 8.194 casos de la muestra que no tenian
representacion voluntaria estan vinculados al tipo de solicitante (persona en autoempleo
(6.028 casos) y empresa (2.166 casos), con una légica de verificacion diferenciada para
personas fisicas (situacion de autoempleo) y juridicas (principalmente, el CGN). Esta
correspondencia refuerza la consistencia del modelo de control aplicado en el proceso de
tramitacion.

2 La muestra fue generada a partir de la tabla de concesiones contenida en la hoja C022_concesiones del fichero
C022_auditoria.xlsx, tomando como referencia el conjunto de ayudas registradas hasta el 31 de diciembre de 2024. Se
elabord una muestra estratificada del 5 % por tipologia del NIF del beneficiario, con el fin de asegurar la representatividad
en funcién de la naturaleza juridica de los solicitantes. Adicionalmente, se incorporaron registros seleccionados por sus
caracteristicas singulares detectadas en fases previas del analisis, con el objetivo de reforzar la cobertura de casos
relevantes o potencialmente anémalos.
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En relacidn con la titularidad real, la Entidad obtiene los datos a través de consultas automatizadas
al CGN. En el caso de los beneficiarios clasificados como personas fisicas (autonomos), se ha
recibido respuesta en la totalidad de los registros™®. Sin embargo, para una parte de los beneficiarios
identificados como personas juridicas, el CGN no proporciona informacion, lo que obliga a la Entidad
a recurrir a medios alternativos, como la acreditacion documental.

Ademas de la obtencion de los importes mas significativos de la gestion de esta convocatoria
expuestos hasta ahora, y de la comprobacion de la consistencia de las comprobaciones automaticas
de los requisitos del PKD se realizaron verificaciones para comprobar su consistencia y el
cumplimiento de determinados requisitos establecidos en la normativa. El resultado de estas
comprobaciones se recoge en el epigrafe 11.3.2.

I.3. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LA EJECUCION DE LOS FONDOS
PRTR

11.3.1. Cumplimiento de los principios especificos del PRTR

De acuerdo con el Reglamento UE 2021/241, del Parlamento Europeo y del Consejo, por el que se
crea el MRR, su ejecucion conlleva el disefio de instrumentos especificos y la adaptacién de
procedimientos. En este sentido, el articulo 2 de la Orden HFP/1030/2021 establece los principios
o criterios especificos de obligatoria consideraciéon en la planificacion y ejecuciéon de los
componentes del PRTR, lo que les atribuye caracter transversal en el conjunto del Plan. Dichos
principios son los siguientes:

a) Concepto de HyO, asi como los criterios para su seguimiento y acreditacién del resultado.
b) Etiquetado verde y etiquetado digital.

c) Analisis de riesgo en relacion con posibles impactos negativos significativos en el
medioambiente (DNSH), seguimiento y verificacion de resultado sobre la evaluacion inicial.

d) Refuerzo de mecanismos para la prevencion, deteccion y correccion del fraude, la corrupcion y
los conflictos de intereses.

e) Compatibilidad del régimen de ayudas de Estado y prevencion de la doble financiacion.

f) Identificacion del perceptor final de los fondos, sea como beneficiario de las ayudas, o como
adjudicatario de un contrato o subcontratista.

g) Comunicacion.

La Orden determina el estdndar minimo de referencia en cada uno de dichos principios en relacién
con los hitos, objetivos, proyectos y subproyectos, que podra ser objeto de ampliacion por los
organos responsables y gestores y de actualizacién por la Autoridad Responsable. Asimismo, se
establece en el citado articulo 2 que los érganos responsables y gestores de los distintos HyO
deberan adoptar las medidas oportunas para incorporar en su marco de toma de decisiones y de
gestion los principios sefalados a fin de garantizar que el resultado de la autoevaluacién configure
un escenario de riesgo bajo.

'3 La "titularidad real" en el ambito de los autonomos se refiere a la identificacion de la persona o personas fisicas que en
Ultima instancia controlan o poseen un negocio, aunque no aparezcan directamente como titulares en los registros
oficiales. Esto es importante para garantizar la transparencia y prevenir actividades ilicitas como el blanqueo de capitales,
resultando exigible a los empresarios individuales en virtud de las prevenciones recogidas en el Real Decreto 609/2023,
de 11 de julio, por el que se crea el Registro Central de Titularidades Reales y se aprueba su Reglamento.
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Los principios relativos al “Concepto de HyO, asi como los criterios para su seguimiento y
acreditacion del resultado” se analizan en el subapartado I1.5 de este Informe; y el relativo al
“‘Refuerzo de mecanismos para la prevencion, deteccion y correccién del fraude, la corrupcién y los
conflictos de interés” en el subapartado I1.4.

[1.3.1.1. AUTOEVALUACIONES DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS

En el marco del desempeno de la funcién de control de la gestion del PRTR, los érganos gestores
de las entidades ejecutoras deben realizar una autoevaluacion de los procedimientos aplicados para
el cumplimiento de los principios transversales de obligatoria consideracion en la planificacion y
gestion del PRTR, previstos en el articulo 2 de la Orden HFP/1030/2021. La autoevaluacion debia
realizarse a la entrada en vigor de la Orden y repetirla, al menos, una vez al ano durante la vigencia
del PRTR, segun lo establecido en su articulo 4.

Para efectuar esta autoevaluacion, la Orden HFP/1030/2021 incluye en su Anexo Il seis
cuestionarios relacionados con:

1. Aspectos esenciales.
Control de gestién.

HyO.

Dafios medioambientales.

Conflictos de Intereses, Prevencion del Fraude y la Corrupcion.

2 o

Compatibilidad del régimen de ayudas de Estado y evitar doble financiacion.

Ademas, determina el método de célculo del riesgo de gestion al realizar los cuestionarios,
estableciendo tres tramos en funcion de las puntuaciones obtenidas (bajo, medio y alto) que
identifican las medidas que deben adoptar las entidades, orientadas a mejorar las carencias
apreciadas. El objetivo es garantizar que el resultado de la autoevaluacion configure un escenario
de riesgo “bajo”, que se contempla con una valoracion superior o igual al 90 %.

Durante el periodo fiscalizado, Red.es realiz6 en cuatro ocasiones la evaluacién de sus
procedimientos de gestion ajustados al Anexo Il del Orden 1030/2021, incorporando los resultados
de la valoracion de los principios y criterios de gestion del Anexo Il de la citada Orden.

Las evaluaciones fueron realizadas con el apoyo de personal externo que presta la asistencia de la
oficina técnica para la monitorizacion de las inversiones MRR, dependiente de la Unidad Gestora.
La evaluacién de enero de 2022 tuvo una puntuacion del 87 %, lo que le asigné un valor de riesgo
“‘medio”. En diciembre de 2022 se hizo una nueva autoevaluacion que mejoré los resultados al
obtener una puntuacién del 98 %, lo que hizo que el riesgo pasara a ser “bajo”. Posteriormente, se
realiz6 otra evaluacion en abril de 2023 que repitié la puntuacion del 98 %. Por ultimo, se hizo otra
evaluacion en marzo de 2024 con una puntuacion del 100 %, alcanzando el valor maximo en todas
las areas valoradas.

El motivo de que la primera evaluacion tuviera como resultado un nivel de riesgo de gestién “medio”
fue debido a que la Entidad carecia de un plan de formacion que incluyera formacién especifica
sobre HyO, los recursos humanos para la gestion y seguimiento de los aspectos relacionados con
los principios transversales del PRTR (HyO, DNSH, ayudas de Estado, doble financiacion) no eran
suficientes y el area de gestion del fraude presentaba algunas deficiencias (como la necesidad de
realizar una evaluacién de riesgos de fraude adaptada al MRR, la falta de riesgos especificos
adaptados al PRTR o la falta de un procedimiento para la actuacion del Comité Antifraude).
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Con el fin de corregir estas deficiencias, la Entidad adopto6 las siguientes medidas: elaboré un plan
de formacién para 2023 y, a partir de 2022 facilité formacion especifica del PRTR; realizd procesos
de seleccién de personal de duracién determinada para la gestion del PRTR, que fueron contratados
durante 2022 y 2023; y, como se indica en el subapartado 11.4, reviso el proceso de evaluacién de
riesgos incorporando controles y riesgos especificos en su actividad y aprobé procedimientos para
ello, como el que regula la constitucién y funcionamiento del Comité Antifraude, aprobado en
septiembre de 2022.

El informe de auditoria de la IGAE sobre los sistemas de gestion y control del PRTR, emitido en
enero de 2023, recogio una serie de deficiencias en la autoevaluacion del test de HyO y en el test
de régimen de ayudas de Estado y para evitar la doble financiacion. El informe no consideraba
adecuado el resultado obtenido en la autoevaluacion de “Hitos y objetivos” y de “Doble financiacion”,
ya que este 6rgano de control habia constatado deficiencias en estas areas (entre otros aspectos,
falta de procedimientos escritos) que no se habian tenido en cuenta en las puntuaciones otorgadas
en la evaluacion.

Respecto a los HyO, la Entidad ha subsanado parcialmente las deficiencias identificadas por la
IGAE, ya que el 27 de febrero de 2023, el Director General aprobdé el Manual de procedimientos
para la gestion de hitos y objetivos de proyectos y subproyectos dentro del PRTR. Sin embargo, la
Entidad no ha recogido en dicho Manual el sistema de alertas con la graduacién de riesgos
identificados en el cumplimiento de los HyO™. EI Manual tampoco recoge las actuaciones para
garantizar que todos los instrumentos juridicos que tiene asignados y que reporta al Ministerio estan
recogidos en el fichero Excel utilizado para su control, incluyendo revisiones documentales cada
vez que se actualice este documento.

En relacién con la doble financiacién, se ha verificado que, excepto por lo que se indica a
continuacion, las deficiencias detectadas por la IGAE se han resuelto con la elaboracion, el 21 de
febrero de 2023, del Procedimiento en materia de doble financiacion. No obstante, en dicho
procedimiento no se incluye una referencia a la necesidad de documentar las comprobaciones con
bases de datos que se realicen por la Entidad. A pesar de esa deficiencia, se ha verificado que, en
las comprobaciones realizadas en esta fiscalizacion, la Entidad acredita documentalmente las
consultas efectuadas a la BDNS.

En la evaluacién de marzo de 2024, realizada por personal externo de la Unidad Gestora, la Entidad
obtuvo la puntuacion maxima en todas las areas de gestion. Sin embargo, este Tribunal no
considera adecuado el resultado obtenido debido a la falta de subsanacion de la deficiencia
identificada por la IGAE, indicada anteriormente, en relacién con la autoevaluacion de los HyO v,
por otro lado, a que no es coincidente con las deficiencias identificadas en este Informe en relacién
con el control de la doble financiacion y de los HyO cuyos resultados se exponen en el subepigrafe
11.3.1.4 y el subapartado 11.5.

11.3.1.2. PRINCIPIO ESPECIFICO DEL ETIQUETADO VERDE Y DIGITAL

El etiquetado verde y digital es uno de los principios de gestion de los componentes y medidas del
PRTR, recogido en el articulo 2.2.b) de la Orden/HFP/1030/2021 y desarrollado en su articulo 4. La
descripcion de cada componente del PRTR incluye un apartado especifico relativo a su contribucion

4 En sus alegaciones Red.es sefiala que no puede establecer un sistema de alertas que gradue el riesgo de
incumplimiento de HyO, debido a que estos deben cumplirse al 100 %, y a que la normativa del PRTR no contempla
criterios para establecer dicha graduacion. Sin embargo, el establecimiento de un sistema de alertas es coherente con el
cumplimiento de los principios de buena gestion y con las medidas para llevar a cabo una adecuada gestién de riesgos
de incumplimiento de los HyO, previstas en el articulo 3 de la Orden 1030/2021 y en su Anexo IlI.A.
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a la transicion ecoldgica y a la transicion digital donde se asigna el etiquetado segun la inversién o
reforma incluida.

El etiquetado verde y digital significa el peso de los recursos previstos para la transicion ecolégica
y digital. En el caso de Espana, la contribucion del Plan a nivel agregado se concreta en un 39,7 %
(27.600 millones) para la transicion verde y un 28,2 % para la transicién digital (19.600 millones). El
Reglamento del MRR incluye en sus Anexos VI y VIl una lista de campos de intervencion (etiquetas)
a los que pueden asignarse, en todo o en parte, las dotaciones financieras de las medidas del Plan,
que pueden ser del 0 %, 40 % o 100 %. Estas etiquetas se establecen a nivel de medida.

En el caso del Red.es, ninguna de las medidas ejecutadas por la Entidad contribuye al calculo de
la contribucién a los objetivos climaticos y medioambientales (etiquetado verde).

Respecto al etiquetado digital, el cuadro siguiente recoge el etiquetado asignado a las medidas
ejecutadas por la Entidad y el coeficiente para el calculo de la contribucion al objetivo de
transformacion digital. Como puede observarse todas las medidas contribuyen al objetivo con el
100 % de la inversion, excepto la medida C13.11 que contribuye con un 40 %.

CUADRO N.° 6: ETIQUETADO DIGITAL RED.ES

Codigo de % Coeficiente
g0 Etiqueta/Campo de intervencion calculo objetivo
la medida e

021quater. Inversion en tecnologias avanzadas tales como: informatica de alto rendimiento y
capacidades de computacion cuantica/capacidades de comunicacion cuantica (incluido el cifrado
C12.1 cuantico); disefio, produccién e integracion de sistemas microelectrénicos; proxima generacion de

capacidades de datos, de nube y de vanguardia europeas (infraestructuras, plataformas y servicios); 100
realidad virtual y aumentada, tecnologia profunda y otras tecnologias digitales avanzadas. Inversion
destinada a garantizar la seguridad de la cadena de suministro digital

C13.11 100. Apoyo al trabajo por cuenta propia y a la creacion de empresas 40

010.Digitalizacién de pymes (incluidos el negocio y el comercio electrénicos y los procesos
C13.13 | empresariales en red, los polos de innovacion digital, los laboratorios vivientes, los ciber 100
emprendedores, las empresas emergentes basadas en TIC, el comercio electronico entre empresas)

C15.13 | 012. Servicios y aplicaciones informaticos para las capacidades digitales y la inclusion digital 100

009 bis. Inversién en actividades de I+i relacionadas con la digitalizacion (incluidos centros de
C16.R/IN1 |, o o L . . . o
investigacion de excelencia, investigacién industrial, desarrollo experimental, estudios de viabilidad, 100

cirlz adquisicion de activos fijos o intangibles para actividades de I+i relacionadas con el sector digital)

c19.1

C19.13 . N

C19.14 108. Apoyo al desarrollo de las capacidades digitales 100
C21.15

C25.11 | 021 bis. Apoyo a la produccion y distribucion de contenidos digitales 100

Fuente: Elaboracion propia.

Para las medidas recogidas en el cuadro, la Entidad ha elaborado unos Procedimientos de control
del etiquetado verde y digital en los que describe la normativa europea y espafiola aplicable y recoge
el porcentaje de contribucion a la transicion digital. Durante los trabajos de esta fiscalizacion se
verificé que en tres casos (PKD, Acelera pyme, Plataforma ONE), los porcentajes de contribucion a
la transicion digital incluidos en los Procedimientos de la Entidad no coincidian con los establecidos
en el Anexo VIl del Reglamento MRR. Una vez comunicada la diferencia detectada a la Entidad,
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esta procedié a corregir los porcentajes en los Procedimientos. Por otro lado, cada uno de los
Procedimientos define el porcentaje de contribucién a la transicion digital a nivel de componente del
PRTR. Sin embargo, el articulo 2.1 de la Orden 1030/2021 y el Anexo VII del Reglamento MRR lo
establecen a nivel de medida.

Se ha verificado que Red.es realiza un seguimiento adecuado a través de CoFFEE de la
contribucion a la transicién digital, ya que para cada medida que ejecuta se ha identificado el ambito
de intervencion y los coeficientes previstos en el Anexo VIl del Reglamento del MRR. Por ultimo, se
ha verificado que los proyectos de la Entidad no tienen asignado en CoFFEE ninguna contribucion
al objetivo de transicion ecoldgica debido a que sus medidas, como se ha indicado anteriormente,
solo contribuyen al objetivo digital.

[1.3.1.3. PRINCIPIO DE DNSH

El articulo 5 del Reglamento (UE) 241/2021 establece que todas las actuaciones del PRTR deben
respetar el principio de “no causar un perjuicio significativo” al medio ambiente (Do no significant
Harm, DNSH), principio que se define mediante el respeto a los seis objetivos medioambientales
recogidos en el articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852, que establece un marco para facilitar las
inversiones sostenibles:

a) Mitigacion del cambio climatico

b) Adaptacién al cambio climatico.

¢) El uso sostenible y la proteccidn de los recursos hidricos y marinos.
d) La economia circular.

€) La prevencion y control de la contaminacion.

f) La proteccion y recuperacion de la biodiversidad y los ecosistemas.

Por su parte, la Orden HFP 1030/2021 regula este principio de gestidén en sus articulos 2 y 5,
estableciendo su obligada consideracion en la planificacion y ejecucion de los componentes del
PRTR. Asimismo, para la evaluacion de este principio debe tenerse en cuenta la Guia técnica de la
Comision sobre la aplicacidon del principio de “no causar un perjuicio significativo”, asi como las
orientaciones incluidas en la Guia para el disefo y desarrollo de actuaciones acordes con el principio
DNSH, del Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto Demografico.

El Manual de Gestién de las actuaciones financiadas por el MRR de la Entidad establece que la
Unidad Gestora debe garantizar el cumplimiento del principio DNSH y el cumplimiento del
etiquetado verde y digital de los proyectos. Para ello, la Unidad Gestora elabora periédicamente las
autoevaluaciones de gestion del PRTR de los Anexos Il y Ill de la Orden HFP/1030/2021, analizadas
en el subepigrafe 11.3.1.1, que incluyen los resultados de la autoevaluacion de la gestién del principio
DNSH en el Anexo I1.B.4, con una puntacidon maxima en las cuestiones planteadas, asi como en el
Anexo ll1.B, que proporciona referencias de gestion a fin de evitar impactos medioambientales no
deseables, obteniéndose en todas las evaluaciones un impacto nulo o no significativo.

Como medida de control, Red.es se ha dotado de unos procedimientos que establecen los requisitos
que deben cumplirse para el respeto del principio DNSH. Concretamente, la Entidad ha desarrollado
para cada proyecto del PRTR, una metodologia que establece las obligaciones de los participantes
en los instrumentos juridicos para el respeto de este principio de gestion. Entre las medidas
consideradas por la Entidad para el control del DNSH destacan las siguientes:

a) Los instrumentos juridicos prevén expresamente en sus clausulas la obligaciéon de respetar el
principio DNSH.
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b) En el caso de ayudas se establece como una de las obligaciones de los beneficiarios la
presentacion de una declaracion responsable de no danar el medio ambiente con las
actividades subvencionadas.

c) Asimismo, en el analisis de las ayudas se destacan aquellas que no son subvencionables por
no respetar el principio DNSH.

d) En el caso de las ayudas del PKD, para la verificacion del cumplimiento del DNSH se
comprueba la declaraciéon responsable y, mediante un proceso automatizado, se comprueba
que el IAE/CNAE'® del solicitante no se encuentre en las listas de exclusion de actividades no
subvencionables.

e) En algunos supuestos, las partes deben garantizar que las actividades desarrolladas no
ocasionan un perjuicio significativo a los objetivos medioambientales, para lo que hay que
aportar un checklist de evaluacion del DNSH.

De las comprobaciones realizadas durante la fiscalizaciéon se ha verificado que los instrumentos
juridicos incluyeron la normativa aplicable a este principio y la obligacién de respetar el DNSH.

El Comité de seguimiento del PKD deja constancia en sus actas de la realizacion de controles
especificos de cumplimiento del principio DNSH en la valoracién de las solicitudes y en la
implementacién de las ayudas. Ademas, las verificaciones in situ incluyen actuaciones de
comprobacion del cumplimiento de este principio.

11.3.1.4. PRINCIPIO DE PREVENCION DE LA DOBLE FINANCIACION

El Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de
2018, sobre las normas financieras aplicables al Presupuesto General de la Unién (Reglamento
Financiero), establece expresamente en su articulo 188 la prohibicion de la doble financiacién como
principio general aplicable a las subvenciones, senalando en el articulo 191 que en ningun caso
podran ser financiados dos veces por el presupuesto los mismos gastos. Por su parte, el articulo 9
del Reglamento (UE) 2021/241 dispone que las reformas y los proyectos de inversion podran recibir
ayuda de otros programas e instrumentos de la Unién siempre que dicha ayuda no cubra el mismo
coste, de manera que aseguren el cumplimiento de las exigencias del articulo 22 del Reglamento
del MRR, para proteger los intereses financieros de la Unién. Por lo tanto, las entidades que
participen en la ejecucion del PRTR deben aplicar procedimientos que permitan garantizar la
ausencia de doble financiacion.

Para el analisis de las medidas adoptadas por Red.es para evitar la doble financiacién, se han tenido
en cuenta las “Orientaciones en relacién con la prevencion de la doble financiacién en el ambito del
Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia”, de fecha 6 de marzo de 2023, elaboradas por
la Secretaria General de Fondos Europeos (SGFE). Estas Orientaciones abordan las dos posibles
situaciones de doble financiacion. Por un lado, la doble financiacién a nivel de Estado miembro
beneficiario y, por otro, la doble financiacién a nivel de perceptor final o destinatario ultimo. Ademas,
recogen diversos aspectos a tener en cuenta para disefar las medidas de prevencion del riesgo de
la doble financiacion a adoptar por las entidades decisoras y ejecutoras del PRTR.

A nivel de perceptor final, Red.es articulé las medidas para evitar la doble financiacion de los
destinatarios finales con otros fondos publicos, a través de lo establecido en su PMA, de acuerdo
con lo previsto en la Orden HFP/1030/2021. Concretamente, el PMA contiene las siguientes
actuaciones y medidas: el régimen de compatibilidad con otros fondos; la declaracién responsable
del receptor de los fondos; la publicidad en los instrumentos juridicos; identificar a los receptores

5 |JAE/CNAE: Impuesto sobre Actividades Economicas/Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas.
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finales de los fondos; coordinacion con otros érganos; verificaciones cruzadas; mantener un
inventario de las fuentes de financiacion; y la codificacion de los gastos MRR. El responsable de
asegurar que se establezcan las medidas necesarias para que no se produzca doble financiacion
es el Comité Antifraude, a través de la Unidad Antifraude. Hasta la fecha, la Entidad no ha detectado
ningun caso de doble financiacion.

El PMA distingue entre los controles preventivos y los de deteccién. Los controles preventivos o ex
ante garantizan la ausencia de doble financiacioén, y suponen la utilizacién de la matriz de riesgos
de la Entidad. Por otro lado, los controles de deteccion o ex post prevén, por un lado, la utilizacion
de las banderas rojas asociadas a subvenciones y contratos, que son los instrumentos juridicos
para los que la Entidad ha identificado riesgo de doble financiacion, y, por otro lado, la realizacién
de auditorias in situ por muestreo y los controles ejecutados por la DAAI, a través de la OAPDF.

Ademas de lo previsto en el PMA, la Entidad cuenta con un Procedimiento en materia de doble
financiacién, de febrero de 2023, que prevé entre los controles ex post, que la DAAI ejecute
controles dirigidos a la identificacion de supuestos de doble financiacion. Durante el periodo
fiscalizado, la DAAI ha centrado sus esfuerzos en realizar controles de las ayudas del PKD en el
que determiné que no habia riesgo de doble financiacién ya que lo que se financia son las facturas
emitidas por los ADA en las que se debe mencionar expresamente “Financiado por el Programa Kit
Digital. Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia de Espafna-Next Generation EU”. La
factura es especifica del programa, por lo que no cabria que fuera presentada como soporte de otro
programa. A este respecto, durante los trabajos de fiscalizacién se verificd, para una muestra de
facturas emitidas por los ADA en el PKD, que todas incluyeron dicha mencién. En relacién con otras
actuaciones, la DAAI ha iniciado comprobaciones sobre el programa de Inteligencia Atrtificial, entre
cuyos controles se encuentran las comprobaciones cruzadas con la BDNS.

Asimismo, la Entidad ha emitido procedimientos especificos de control de la doble financiacion para
los proyectos que ejecuta (por ejemplo, Kit Digital, Cadenas de valor), en los que analiza los
apartados esenciales de cada instrumento, principalmente ayudas, que deben ser revisados y estar
correctamente justificados. En todos ellos es necesaria la presentacion de la declaraciéon
responsable como medida de seguimiento y control de la doble financiacién. A este respecto, la
Metodologia de evaluacion del riesgo de Red.es para la gestion del MRR sefiala que las
declaraciones responsables de ausencia de doble financiacion son documentos de verificacion
empleados de forma transversal en los cuatro métodos de gestion (ayudas, contratos, convenios y
encargos), viniendo prevista su presentacion en la documentacion asociada a los mismos. Para una
muestra de expedientes de beneficiarios de ayudas del PKD (C005/22-Sl y C-015/22-Sl) y de
cadenas de valor (C005/21-ED) se ha verificado que el beneficiario presento la declaracion expresa
(declaracion responsable) de no haber recibido ninguna otra subvencion, ayuda, ingreso o recurso,
que cubra el mismo coste de la prestacion subvencionada.

Del analisis del procedimiento para evitar la doble financiacién establecido por Red.es en el PMA y
en su normativa interna se han obtenido los siguientes resultados:

a) No se incluye una referencia a la necesidad de documentar las comprobaciones que se realicen
con bases de datos. A este respecto, se ha comprobado que en las verificaciones realizadas
de gastos del PRTR, la documentacion si contiene el resultado de las consultas a la BDNS.

b) Como se expone mas adelante, durante los trabajos de fiscalizacion se han encontrado facturas
por prestaciones asociadas con el PRTR, que en SAP se han imputado al FEDER. EI
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procedimiento carece de controles adicionales que garanticen que gastos relativos a fondos del
MRR no se registren como gastos de otros fondos europeos’.

c) Respecto a la doble financiacion a nivel de Estado beneficiario, los procedimientos no prevén
la elaboracién de la declaracién responsable sobre la ausencia de doble financiacion prevista
en las “Orientaciones en relacion con la prevencion de la doble financiacion en el ambito del
Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia”, de la SGFE. Se trata de una declaracion
a emitir por la entidad ejecutora dos veces al afio que sirve de base a la entidad decisora para
declarar la concurrencia o no de otros fondos europeos en medidas financiadas con cargo al
MRR. La informacién se refiere a los cambios producidos en la financiacion europea de los
instrumentos juridicos, respecto a lo contemplado en el PRTR o en el ultimo reporte bianual. A
este respecto, la Entidad manifiesta que cumple con dicha declaracion en el momento de
presentar el correspondiente Documento Resumen de Cumplimiento de los HyO (DRC)
asignados a Red.es, al certificar el cumplimiento de los principios transversales de gestion del
PRTR, entre los que se encuentra el de doble financiacion, como parte de la tramitacion de las
solicitudes de pago del Estado espafiol a la Comision (de momento, la Entidad solo ha
presentado dos DRC para la cuarta solicitud de pago, aprobada en julio de 2024). En opinién
de este Tribunal, la inclusidn en los procedimientos de la Entidad de la necesidad de emitir
periodicamente dicha declaracién y su envio a la entidad decisora supondria reforzar el control
de la doble financiacién y garantizar el cumplimiento del marco previsto en el articulo 28 del
Reglamento (UE) 2021/241, en materia de coordinacién y complementariedad de las medidas
financiadas por los fondos de la UE".

La coordinacion y colaboracién con otros érganos es una de las medidas previstas para controlar el
riesgo de doble financiacién. En este sentido, la Entidad ha recibido solicitudes de informacion
procedentes de gestores de subvenciones en el ambito autonémico para comprobar la coincidencia
de prestaciones o la compatibilidad de ayudas. Tras las verificaciones realizadas por la Entidad, en
ninguno de los casos consultados se ha identificado doble financiacion.

La Entidad realiza actuaciones que estan financiadas por fondos MRR, FEDER y FSE. La
identificacion de las fuentes de financiacion de cada actuacion resulta de utilidad tanto para el
control de la doble financiacién, como para la aplicacion de la normativa especifica de cada fondo.
Para la identificacion de las ayudas que puedan ser susceptibles de doble financiacién, el PMA se
remite al Anexo Il.LD de la Orden HFP/1030/2021 que incluye un cuestionario con una
autoevaluacion de los proyectos en relacion con la doble financiacion y las ayudas de Estado. Del
analisis de las respuestas a los cuestionarios que anualmente ha elaborado la Unidad Gestora
durante el periodo fiscalizado, se concluye que su utilidad es muy reducida o nula ya que son
genéricas, al referirse a toda la gestion del PRTR y no tratan de manera individualizada los
proyectos, como viene previsto en la Orden HFP/1030/2021. Ademas, pueden llevar a confusion,
pues en la respuesta a la pregunta de si esta previsto que el proyecto financiado con fondos del
MRR reciba también financiacidon de otros instrumentos, ya sean nacionales o europeos, se
responde reiteradamente que “No, prohibicién que se incluye en las clausulas de los instrumentos”.
Sin embargo, durante los trabajos de fiscalizacion se han identificado algunos expedientes en los

6 |_a Entidad ha acreditado en sus alegaciones que, el 14 de julio de 2025, fue aceptado por la Subdireccién General de
Gestion del FEDER del Ministerio de Hacienda el documento de “Descripcion de Sistemas de Gestién y Control Version
4.0” de Red.es como organismo intermedio de fondos FEDER, para las actuaciones cofinanciadas por FEDER 2021-2027,
que incluiria controles adicionales sobre el gasto.

7 En alegaciones la Entidad ha aportado unas declaraciones del Director General de Red.es en las que, entre otros
aspectos, manifiesta la ausencia de doble financiacion en la ejecucion de los componentes 15 y 25 del PRTR, sefialando
que “se procedera a gestionar la firma de la Declaracion para el resto de los Componentes”.
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que su PCAP prevé que la financiacion se pueda realizar por fondos MRR, FEDER y/o FSE (051/22-
RI'8; 012/21-ED"; 012/22-ED).

Otra medida de prevencion de la doble financiacion es la implantacion en SAP de un coédigo
especifico de imputacién en su contabilidad analitica del gasto asociado al MRR, y la asignacion de
cuentas contables especificas para el PKD, por lo que queda asegurada la trazabilidad de los
fondos. Concretamente, para el seguimiento y control de los expedientes cofinanciados por MRR y
otros fondos de la UE (FEDER, FSE), la Entidad ha parametrizado en la aplicacién SAP la tipologia
de 6rdenes de imputacion atendiendo al objeto de los items de la prestacién, de manera que, desde
que se propone una operacién se registra con el codigo de financiacién y la prestacion a la que
corresponde. Por ejemplo, a las operaciones financiadas con fondos MRR les ha asignado el cédigo
15, y a las financiadas con fondos FEDER, el cédigo 11.

Durante el transcurso de la fiscalizacion se identificaron dos expedientes de contratacion que, a 31
de diciembre de 2024, habian sido tramitados por la Entidad para la ejecucion de actuaciones del
PRTR financiables por el MRR y que, ademas, estaban financiados por otros fondos europeos
(FEDER y FSE).

El siguiente cuadro recoge, distribuido por origen de fondos, el registro de la ejecucién de los dos
expedientes en SAP, en CoFFEE vy en el fichero de seguimiento de actuaciones del PRTR, a fecha
mayo de 2025.

CUADRO N.° 7: IMPUTACION EN SAP Y EN EL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DEL PRTR DE
DOS EXPEDIENTES DESGLOSADO POR ORIGEN DE FONDOS

(en euros)

Imputacion en SAP Registro en PRTR
Certificado | FEDER/FSE

Expediente Descripcién en FEDER (Varias MRR Actuaciones

hasta 2024 | 6rdenes de | (Cod 15) CoFFEE | ™ pRTR

imputacion)

Servicio de soporte y apoyo
técnico y administrativo para el

012/22-ED 1.091.057 3.118.699 | 7.707.549 10.826.248 0 10.114.088
desarrollo de los programas de la
direccién de Economia Digital
Servicio del traslado del enlace de

051/22-Rl | ora que pasa por el punto de 447 46 117160 117.160| 234320 234320| 234320

alojamiento  intermedio  de
telefonica en Talavera

Fuente: Elaboracion propia.

Del analisis del registro de la ejecucidn de las operaciones de estos expedientes se obtuvieron los
siguientes resultados:

a) Las cuantias registradas en SAP, CoFFEE y en el fichero de control de las actuaciones del
PRTR por las operaciones de estos expedientes no son coincidentes entre si. Como alega la
Entidad, las diferencias existentes se deben a las distintas finalidades de cada una de estas
herramientas, recogiéndose en el fichero de control y en CoFFEE los importes adjudicados
totales de los expedientes tramitados con independencia de su financiacion, y en la contabilidad
el de las facturas segun el origen de los fondos. Por otro lado, el expediente 012/22-ED tiene

'8 Expediente 051/22-Rl, asignado a ejecutar actuaciones del proyecto Unidigital (C21.105.P01).
9 Expediente 012/21-ED, asignado a ejecutar actuaciones del proyecto Plataforma ONE (C13.101.P08).
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caracter transversal al afectar a todos los proyectos de la Entidad, circunstancia por la que no
se ha imputado ningun importe en CoFFEE.

b) El importe del expediente 051/22-RI registrado en CoFFEE a 31 de diciembre de 2024, incluyé
cuantias que en SAP aparecen contabilizadas como financiadas por fondos FEDER, y que,
ademas, han sido certificadas para los fondos FEDERZ?.

c) El importe por el que los dos expedientes estan registrados en el fichero de actuaciones de
PRTR incluye cuantias que se han financiado con cargo a fondos FEDER?'.

d) La cofinanciacion por otros fondos europeos prevista en los dos expedientes analizados, no
aparecia identificada en el fichero de control de actuaciones del PRTR, a 31 de diciembre de
2024. Ambos expedientes se incluyeron por la Entidad en la relacién de expedientes certificados
para FEDER?.

A pesar de que no se haya detectado la existencia de doble financiacion debido a que ninguno de
los expedientes se ha presentado en solicitudes de pago de fondos MRR, este Tribunal considera
que, para que los controles puedan prevenir y detectar la doble financiacién de manera plenamente
eficaz, los sistemas de seguimiento del PRTR (SAP, CoFFEE vy fichero de actuaciones PRTR)
deberian incluir informaciéon precisa sobre la ejecucion de los expedientes, identificando la
financiacion procedente de otros fondos europeos?®.

Por ultimo, entre las medidas de deteccion, la Entidad lleva a cabo auditorias in situ con el soporte
de una empresa externa, en las que se pretende comprobar el cumplimiento del principio de doble
financiacién mediante varias pruebas entre las que se encuentra la realizacion de comprobaciones
cruzadas con la BDNS. Se ha verificado que en los resultados de estas auditorias se aportan
pantallazos de las consultas a la BDNS que acreditan la ausencia de doble financiacién.

11.3.1.5. MEDIDAS EN MATERIA DE AYUDAS DE ESTADO

Se ha verificado que Red.es ha adoptado medidas para asegurar la compatibilidad de sus ayudas
con los regimenes previstos por la Comisién Europea en materia de ayudas de Estado, asi como
con lo previsto en la Orden HFP/1030/2021 sobre esta materia. A este respecto, el PMA determina
en su matriz de riesgos los controles para asegurar la compatibilidad de las ayudas que ejecuta con
el régimen de ayudas de Estado mediante la identificacion en las bases reguladoras (BBRR) de las

20 Red.es alega que ha registrado en CoFFEE el expediente 051/22-RI por el importe adjudicado, 234.320 euros, y que,
al tratarse de un contrato transversal, al cierre del programa lo imputara por el importe que refleje el uso real efectivo con
cargo al PRTR. Sin embargo, al haberse certificado a 31 de diciembre de 2024, 117.320 euros con cargo a los fondos
FEDER, Red.es ya tenia conocimiento de que dicho importe no debia imputarse al MRR y, por tanto, no debia constar en
CoFFEE.

21 Red.es alega que este fichero muestra el importe adjudicado y no el imputado al MRR, cuantia que se determinara al
cierre del programa. Sin embargo, con el fin de mejorar la calidad de la informacién suministrada, y de facilitar el
seguimiento e identificacion de aquellas cuantias que no van a poder ser financiadas con fondos MRR, el fichero deberia
incluir una referencia al importe que ya ha sido certificado con los fondos FEDER.

22 A pesar de que en alegaciones Red.es indica que la financiacion por otros fondos europeos se registra en SAP, este
Tribunal considera que, para facilitar su seguimiento y reforzar el control, dicha informacién deberia recogerse también
en el fichero de actuaciones del PRTR.

23 | a Entidad confirma en sus alegaciones lo recogido en el Informe, que ninguno de estos expedientes se ha presentado
en solicitudes de pago de fondos MRR vy, ademas, sefala que dispone de controles adicionales solidos mediante los
cuales, antes de certificar cualquier importe con cargo a los fondos europeos, se revisan integramente el gasto y la
imputacion de las facturas a sus proyectos correspondientes. Sin embargo, en el Informe se pretende poner de manifiesto
la conveniencia de que los sistemas de seguimiento del PRTR incluyan informacion precisa sobre la ejecucion de los
expedientes, identificando la financiaciéon procedente de otros fondos europeos.
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actuaciones consideradas como tales. Ademas, incluye la obligatoriedad de seguir el procedimiento
de informacion y notificacion establecido al efecto por la normativa europea.

La politica de la Entidad es la de establecer el régimen de “minimis” para todas sus operaciones en
forma de subvenciones. Las ayudas de minimis son subvenciones o ayudas publicas de bajo
importe (300.000 euros durante los tres afios previos a una Unica empresa y las empresas
vinculadas segun el nuevo Reglamento UE 2023/2831) que los estados miembros de la Unién
Europea pueden conceder a empresas sin necesidad de notificar a la Comision Europea antes de
ser concedidas. Estas ayudas son consideradas compatibles con el mercado interior porque no
tienen un efecto significativo en la competencia y el comercio.

En el Procedimiento para el disefio de orden de bases y convocatorias de ayudas de la Entidad se
prevé que la Asesoria Juridica de la Entidad realice la publicacién de la convocatoria en la BDNS y
comunique al Ministerio las convocatorias de ayudas publicas acogidas al Reglamento europeo
correspondiente en materia de ayudas de estado.

Se ha verificado el cumplimiento de la normativa en materia de ayudas de Estado por parte de
Red.es analizando la documentacién relacionada con la materia en las lineas de ayuda, habiéndose
obtenido los siguientes resultados:

a) Respecto al contenido de las BBRR, todas ellas indican si la subvencion es o no ayuda de
Estado. En caso de serlo, identifican el régimen al que esta sujeta (minimis, principalmente) y la
normativa europea aplicable. Las bases que indican que no se trata de ayudas de Estado
recogen los elementos que justifican que no lo es (la singularidad, el tipo y caracteristicas de la
entidad beneficiaria y el objeto de la subvencion).

b) Las ayudas fueron publicadas en la pagina web del Sistema Nacional de Publicidad de
Subvenciones y Ayudas Publicas, informando, segun los casos, de las concesiones de minimis,
y de la referencia “SA”, para las ayudas autorizadas.

c) Para la identificacion del régimen aplicable a cada subvencién concedida por Red.es, el Manual
de Gestién del PRTR prevé que la Unidad Gestora elabore el Anexo I1.B.6 y el Anexo III.D de la
Orden 1030/2021 referentes al test de compatibilidad con el régimen de ayudas de Estado y
prevencion de la doble financiacion. Se ha verificado que el cuestionario del Anexo I1.B.6 se
rellené de manera global para toda la gestion de Red.es, y el del Anexo Il.D con un contenido
idéntico y genérico para las distintas lineas de ayuda.

d) La Entidad no realiza un seguimiento del régimen de ayuda de Estado de cada subvencion
concedida que identifique el régimen aplicable y deje constancia de la tramitacion llevada a cabo
en relacion con la publicidad en la BDNS de las concesiones de minimis y, en su caso, de la
notificacion a la Comisién Europea. Esta informacion incrementaria el control y el seguimiento
del régimen de ayudas de Estado aplicable a las ayudas concedidas.

e) En relacién con el PKD, las BBRR indican que son ayudas de Estado siendo de aplicacion el
Reglamento (UE) 2023/2831 de la Comision, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicacion
de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea a las ayudas de
minimis. Uno de los requisitos para obtener la condicion de beneficiario es no superar el limite
de ayudas de minimis. La Instruccion de tramitacion del PKD establece un procedimiento
especifico para la revision automatica del cumplimiento de los limites de minimis a partir del IAE
declarado, cruzando los datos de la BDNS.

Para una muestra de beneficiarios en la fiscalizacion se ha verificado que los resultados de las
revisiones automaticas acreditan este requisito en la mayoria de los casos y que en aquellos en
los que no aparece un resultado, se comprueba manualmente por la Entidad.
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f) Las ayudas destinadas a proyectos de investigacién y desarrollo en inteligencia artificial y otras
tecnologias digitales y su integracién en las cadenas de valor (C-005/21-ED), son ayudas de
Estado compatibles con el mercado interior, estando exentas de notificacién previa por
encontrarse en alguna de las categorias de ayudas previstas en el Reglamento (UE) 651/2014
de la Comisién de 17 de junio de 2014, por el que se declaran determinadas categorias de
ayudas compatibles con el mercado interior en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado.
La convocatoria establece que estas ayudas se acogen al articulo 25 del Reglamento que se
refiere al sector 4 “Ayudas a la investigaciéon y desarrollo e innovaciéon”. Se ha verificado que
estas ayudas fueron comunicadas a posteriori a la Comision Europea (SA 100140).

11.3.1.6. PRINCIPIO DE IDENTIFICACION DE LOS PERCEPTORES FINALES DE LAS AYUDAS

El Reglamento del MRR sefala la obligacion de todos los Estados miembros de proteger los
intereses financieros de la Unién, en concreto, establece que se debe recabar la informacién
referente al perceptor final de los fondos y del contratista (art. 22.2.d).

El articulo 8 de la Orden HFP/1030/2021 establece un procedimiento de incorporaciéon de
informacion especifica con el que dar cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento. Asi, dispone
que las entidades decisoras y ejecutoras incluiran en las convocatorias de ayudas y en los
procedimientos de licitacidn previstos en el Plan, los siguientes requerimientos de identificacion: NIF
del beneficiario, domicilio fiscal, aceptacion de la cesion de datos entre las Administraciones
Publicas implicadas, declaracién responsable relativa al compromiso de cumplimiento de los
principios transversales establecidos en el PRTR y, en su caso, la inscripcién en el censo de
empresarios.

Por su parte, la Orden HFP/1031/2021 establece la obligacion de todas las entidades ejecutoras del
PRTR de aportar la informacién sobre la identificacién del perceptor final de los fondos “tal como se
define el titular real (...), en los términos en los que se determine por el Ministerio de Hacienda”.

El PMA de Red.es prevé, como una de las medidas de deteccidn, la utilizacion de bases de datos
de registros mercantiles para la comprobacion de relaciones societarias y beneficiarios ultimos (p.ej.
Informa o los Registros Mercantiles). La normativa reguladora de las ayudas tramitadas por Red.es
prevé recabar en formato electronico los datos de titularidades reales de los beneficiarios o el
acceso a bases de datos con esta informacion.

Para la tramitacion del PKD, se prevén comprobaciones automatizadas para obtener la titularidad
real de los solicitantes de fondos. En caso de no disponer de informacion sobre la titularidad real,
se requiere al solicitante la aportacion de la documentacion necesaria que permita identificar a los
titulares reales de la entidad (por ejemplo, escritura publica o acta de titularidad real).

Se ha verificado que los controles de las subvenciones del PKD incluyen comprobaciones
automatizadas que evaluan las solicitudes, valorando, entre otros aspectos, la identificacion del
solicitante, la condicion de empresario, las titularidades reales, la validez del poder de
representacion mediante consulta al CGN vy la inscripcion en los registros correspondientes.
Asimismo, se ha verificado que los ADA del PKD informan de la identidad de los subcontratistas.

En el caso de los expedientes de contratacién, los PCAP establecen la obligacién del contratista de
aportar la informacion prevista en el articulo 8 de la Orden 1030/2021, asi como el nombre y fecha
de nacimiento del titular real del contratista y el subcontratista. A este respecto, se ha verificado que
el contratista presenta declaraciones responsables en las que accede a la cesién y tratamiento de
datos, declara el compromiso de cumplir con los principios transversales del PRTR e identifica a las
empresas que prevé subcontratar.
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Por otro lado, con el fin de verificar posibles vinculaciones, la DAAI realiza controles asociados al
cruce de datos de titularidad real de empleados de Camaras vinculados a labores de tramitacion del
PKD, con beneficiarios y ADA intervinientes en el Programa. Se ha verificado que las notas e
informes con los resultados de estas comprobaciones son presentadas periédicamente ante el
Comité Antifraude, acordando, en su caso, las actuaciones correspondientes.

11.3.1.7. PRINCIPIO DE COMUNICACION

La obligacién de dar publicidad a la ejecucién de las actuaciones del PRTR vy visibilidad a la
financiacion de la UE es uno de los principios de gestion del Plan que viene delimitado en el articulo
9 de la Orden HFP/1030/2021. Dicho articulo toma como referencia el articulo 10 del Acuerdo de
Financiacion entre la Comisién Europea y el Reino de Espafia, por el que se concreta el marco en
relacion con la publicacién de informacion y visibilidad de la financiaciéon de la Union.

Por su parte, el “Manual de comunicacion para los gestores y beneficiarios de los fondos del Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia”, elaborado por la SGFE, incluye una serie de
recomendaciones para realizar la publicidad de la financiaciéon con fondos del PRTR.

En aplicacion de lo previsto en el articulo 9.3. d) de la Orden HFP/1030/2021, todos los proyectos y
subproyectos que se desarrollen en ejecucion del PRTR deben exhibir de forma correcta y
destacada el emblema de la UE. Del mismo modo, todas las convocatorias, licitaciones, convenios
y resto de instrumentos juridicos, que se desarrollen en este ambito, deberan contener tanto en su
encabezamiento como en su cuerpo de desarrollo la siguiente referencia «Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia - Financiado por la Uniéon Europea — NextGenerationEU», junto al logo
del PRTR.

Red.es cuenta con un Procedimiento de comunicacion de las inversiones financiadas por el
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, de febrero de 2023, que recoge las previsiones de la
Orden HFP/1030/2021 relacionadas con la visibilidad del logo de la UE en los instrumentos juridicos
del PRTR.

El Procedimiento prevé el nombramiento por la Presidencia de la Entidad de un responsable de
comunicacion de los contratos y actuaciones del PRTR que velara por el cumplimiento de los
requisitos en materia de comunicacion. Aunque no se haya nombrado formalmente dicho
responsable, en la practica sus actuaciones las lleva a cabo la DAAFFE, como responsable de la
Unidad Gestora. El Procedimiento asigna una serie de funciones a la Direccién de Fondos Europeos
sin que esta unidad haya sido creada como tal, siendo sus funciones realizadas por la DAAFE.

La DAAFE realiza los siguientes controles relacionados con la publicidad de las actuaciones del
PRTR:

a) En el momento de redaccién de los Pliegos y Clausulas de todos los contratos asociados a
inversiones financiadas por el MRR, estos deben incluir un apartado de “Cofinanciacién
Europea”, el cual debe hacer mencién de la financiacién de la UE y las obligaciones en materia
de informacion y publicidad comunitaria.

b) Los contratos administrativos de actuaciones financiadas por esta ayuda deben incluir el
emblema de la UE y la mencion expresa de financiacién, y ademas unas clausulas del contrato
que recojan que la entidad adjudicataria esta obligada a cumplir las obligaciones de informacion
y publicidad establecidas en el Reglamento MRR.

c) También tiene la responsabilidad de verificar que, en el momento de su publicacion, los
anuncios de licitacion, adjudicacion y formalizacién en el Boletin Oficial del Estado (BOE) y en
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el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE) incluyan una mencién a la participacion de la
Union Europea.

Con el fin de facilitar el cumplimiento de las obligaciones de comunicacién, Red.es ha elaborado un
libro de marca y estilo que recoge el logotipo que debe figurar en los documentos financiados por
fondos MRR en el marco del PRTR. Ademas, la pagina web de la Entidad incluye un enlace de
“Comunicacion. ldentidad visual” que redirige a la pagina oficial del PRTR donde se puede
descargar el libro de imagen del PRTR y el logo del PRTR y el de la financiacion MRR.

Durante la fiscalizacién se analizé el cumplimiento de las obligaciones de publicidad previstas en el
articulo 9 de la Orden 1030/2021, en las convocatorias, licitaciones y convenios realizadas desde
el 1 de octubre de 2021, fecha de entrada en vigor de la Orden citada. También se verificd la
publicidad dada a los instrumentos juridicos del PRTR en las plataformas web y diarios oficiales. A
continuacién, se muestran los resultados obtenidos de las verificaciones:

a) El encabezado de las convocatorias, concesiones, licitaciones y convenios incluyé el logo y
mencion de la financiacion por la Union Europea-Next Generation EU.

b) Entre las obligaciones de los beneficiarios de ayudas y de los firmantes de convenios y contratos
se encuentran las relacionadas con la comunicacion, encabezados y logos establecidos en la
normativa.

c) En el caso del PKD, las facturas incluyeron la mencién expresa “Financiado por el Programa Kit
Digital, Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia EspafiaNext Generation EU”, como
se establece en las convocatorias correspondientes. Ademas, las verificaciones in situ de la
ejecucion de este programa incluyen, entre sus controles, la verificacion del cumplimiento de las
obligaciones de publicidad de la financiacién y el logo de la UE, y en los informes emitidos dejan
constancia del resultado obtenido, que posteriormente es comunicado al Comité Antifraude.

d) El fichero Excel utilizado en CoFFEE para reportar el progreso del indicador IND050835
perteneciente al proyecto Acelera Pyme (C13.103.P05.HTAO01), tiene como encabezado el logo
“Fondo Europeo de Desarrollo Regional. Una manera de hacer Europa”, en lugar del
correspondiente a los fondos Next Generation?*.

e) Las convocatorias de ayudas estan publicadas en la BDNS y su extracto en el BOE, los
expedientes de contratacion figuran en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico (PCSP)
y los convenios estan publicados en el BOE.

f) Enla paginaweb de la PCSP, en el BOE y en el DOUE consta publicado que cuatro expedientes
de contratacién que ejecutan actuaciones del PRTR (085/21-CO; 012/21-ED; 075/21-Sl y
068/21-0T) son financiados con fondos FEDER, sin que se publicite su cofinanciaciéon con
fondos MRR.

11.3.1.8. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE IGUALDAD DE GENERO

El cuarto de los ejes del PRTR se centra en la igualdad de género, especialmente a través de
medidas transversales orientadas a elevar la tasa de empleo femenino, a mejorar, fortalecer y
reorganizar el sistema de cuidados de larga duracion, a elevar el potencial educativo, la igualdad
de oportunidades y a reducir la brecha digital.

El Comité Técnico para el PRTR elabord las orientaciones para la incorporacion de criterios
transversales para la ejecucion del Plan que incorporé la perspectiva de género en las actuaciones
financiables relativas a la contratacion y a las subvenciones. Estas orientaciones determinan que

24 En alegaciones la Entidad ha manifestado que ha adoptado las medidas oportunas para la eliminacion en CoFFEE del
citado fichero.
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cada instrumento de ejecucion del PRTR (contrato, subvencion o convenio) debe tener en cuenta
la dimension de género en el clausulado, e incorporar las medidas que mejor se ajusten a su objeto,
y a los fines y principios del Plan.

Asimismo, las orientaciones para la incorporacion de la perspectiva de género en el marco del PRTR
de julio de 2021, incluyen dos guias con medidas para incorporarla en las actuaciones financiables
en el marco del PRTR.

Durante los trabajos de fiscalizacion se ha verificado, para una muestra de instrumentos juridicos,
lineas de ayuda, contratos y convenios que la dimensién de género se incorporé a las actuaciones
de ejecucion del PRTR. En este sentido, las BBRR y las convocatorias de las lineas de ayuda
sefalan la orientacion del PRTR en torno a realizar transformaciones estructurales en ambitos como
la igualdad de género. Asimismo, los pliegos de clausulas administrativas particulares de los
contratos establecen la obligacion del contratista de contar con un plan de igualdad o con una
politica corporativa que favorece la igualdad. Entre la documentacion necesaria para la
formalizacion del contrato se encuentra la presentaciéon de una declaracion responsable en la que
el contratista manifiesta contar con dicho plan o politica corporativa.

Ademas, se ha comprobado que los miembros de los érganos de seleccidn de las lineas de ayuda
y de los contratos se distribuyeron de manera equilibrada entre mujeres y hombres. Por ultimo, para
las convocatorias de contratacion de personal analizadas se tuvo en cuenta la dimension de género,
y los miembros de la comisién de valoracion se distribuyeron de manera equilibrada entre mujeres
y hombres.

[1.3.1.9. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA

El articulo 5 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica
y buen gobierno, obliga a los organismos publicos a publicar en las correspondientes sedes
electronicas o paginas web, de forma periddica y actualizada, la informacién cuyo conocimiento sea
relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el funcionamiento y
control de la actuacion publica. El articulo 6 se refiere a la informacion institucional, organizativa y
de planificacién, y el articulo 8 a la informacion econdmica, presupuestaria y estadistica.

En cumplimiento de lo previsto en la Ley 19/2013, la pagina web de Red.es incluye, en el apartado
de transparencia, informacion sobre la organizacion, funciones, normativa aplicable, las cuentas
anuales y sus informes de auditoria y los informes anuales de gestion y de actividad. También
recoge el PMA de la Entidad aplicable al PRTR y, en su apartado de financiacion europea, hay un
enlace directo al buscador genérico de convocatorias del PRTR, con una indicacion de los
componentes de dicho Plan en los que participa la Entidad. La web también recoge informacién
sobre la ejecucion de la iniciativa Acelera Pyme, incluyendo la normativa reguladora y las
convocatorias de los programas Kit Consulting, el Bono de Conectividad y el PKD.

La sede electrénica incluye las convocatorias de ayudas vy el perfil del contratante, el cual redirige a
la pagina web de la PCSP. Respecto al PKD, las resoluciones de concesion no se pueden descargar,
probablemente por la excesiva dimensién del fichero.

Para acceder a la informacién presupuestaria, acuerdos marco, convenios y encomiendas de
gestion, la pagina web de la Entidad redirige al portal de la transparencia de la AGE.
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1.3.2. Cumplimiento de la normativa en las actuaciones del PRTR

En este epigrafe se exponen los resultados del analisis de los procedimientos implantados para la
concesion, seguimiento y comunicacion de las ayudas publicas, los contratos y los convenios
gestionados por Red.es en el marco de la ejecuciéon del PRTR, con el fin de comprobar que su
gestion cumple la normativa que les resulta de aplicacion, en especial, en cuanto a lo previsto en la
LGS, en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP) y la normativa
especifica del PRTR recogida, principalmente, en el RDI 36/2020.

La Entidad cuenta con un Manual de gestion de las actuaciones financiadas por el MRR y unas
guias de contratos y convenios financiados por el MRR, asi como una guia para la elaboracion de
ordenes ministeriales de bases reguladoras para la concesion de subvenciones relacionadas con el
uso de fondos europeos en ejecucion del PRTR, de febrero de 2023, que recogen las especialidades
en la tramitacion de los instrumentos juridicos asociados al PRTR.

A 31 de diciembre de 2024, la Entidad habia convocado o resuelto la concesion de 17 lineas de
ayuda, suscrito 93 contratos y 41 convenios de colaboracion, cuyo desglose por medida y actuacion
se recoge en el Anexo IV.

En los subepigrafes 11.3.2.1 y 11.3.2.2 se exponen los resultados del andlisis de la tramitacion de una
muestra de contratos, subvenciones, y un convenio que, a 31 de diciembre de 2024, formaban parte
de las actuaciones del PRTR. La muestra de instrumentos juridicos analizada se incluye en el Anexo
VII.

11.3.2.1. ESPECIALIDADES EN LA TRAMITACION DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS
UTILIZADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR

En este subepigrafe se recogen los resultados del analisis del cumplimiento de algunos de los
aspectos de la normativa y de los procedimientos de la Entidad para que la tramitacion de los
instrumentos juridicos cumpla con los principios del PRTR.

La normativa interna de la Entidad establece que los expedientes de los instrumentos juridicos
asociados al PRTR deben contar con los siguientes documentos especificos para su tramitacion:
un informe de necesidad e idoneidad, una memoria justificativa especial (Anexo |) que describa la
vinculacién del gasto con alguno de los proyectos del PRTR?, y la solicitud de cofinanciacion con
cargo al MRR (Anexo ).

Asimismo, los expedientes deben establecer la obligatoriedad de suscribir una DACI por parte de
los intervinientes, contratistas y subcontratistas, y la normativa reguladora de las ayudas y los
pliegos de los contratos y el clausulado de los convenios deben establecer la obligacion de cumplir
con el contenido de los principios transversales del PRTR.

Del analisis realizado se ha verificado que las prestaciones de los instrumentos juridicos estan
asociadas a actuaciones del PRTR, disponiendo la Entidad de procedimientos especificos que
refuerzan los controles para el cumplimiento de los requerimientos establecidos en la normativa del
PRTR.

Los expedientes de contratacion examinados se detallan en el Anexo VII de este Informe, para
los que se han obtenido los siguientes resultados:

25 Esta memoria cumple con lo dispuesto en la regla quinta del articulo 7 de la Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de
Presupuestos General del Estado para el afio 2021.
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a) Los expedientes de contratacién establecen que las actuaciones se financian con fondos
MRR. No obstante, en dos casos (012/21-ED y 012/22-ED), el PCAP establece que su
financiacién se realiza en todo o en parte por fondos FEDER, FSE o MRR.

b) Siete de los expedientes no recogieron en sus pliegos las obligaciones relativas a los
principios de gestion del PRTR del articulo 2 de la Orden 1030/2021 (068/21-OT; 040/21-CO;
087/21-DG; 085/21-CO; 012/21-ED; 008/22-DG; 088/21-RI). Estos siete expedientes estan
adaptados parcialmente al PRTR, al incluir referencias al Plan y a los fondos MRR%.

c) Los otros diez expedientes de la muestra (002/22-DG; 062/21-Sl; 021/22-Sl; 012/22-ED;
048/22-RI; 071/22-Sl; 065/22-RI; 050/23-Sl1; 018/24-ED y 028/23-0T) incluyeron una clausula
en los pliegos que desarrolla “Las obligaciones relativas a los fondos PRTR” que establece la
sujecion del contrato a la normativa del PRTR y a los principios del articulo 2 de la citada
Orden.

Los pliegos de estos expedientes incorporaron, a partir de marzo de 2022, las adaptaciones
al modelo de pliegos de clausulas administrativas particulares aplicables a las actuaciones del
PRTR.

En relacién con las subvenciones se ha analizado el contenido de la normativa reguladora de dos
lineas de ayudas: las destinadas a la digitalizacion de empresas del segmento Il (entre 0 y menos
de 3 empleados) en el marco de la agenda Espana digital 2026, el Plan de digitalizacién de Pymes
2021-2025 y el PRTR (C022/22-Sl) del PKD; y la convocatoria de ayudas 2021 destinadas a
proyectos de investigacion y desarrollo en inteligencia artificial y otras tecnologias digitales y su
integracion en las cadenas de valor (C005/21-ED).

Del resultado del analisis se obtuvieron los siguientes resultados:

a) Ambas convocatorias indican que las actuaciones se financian con fondos MRR.

b) La Entidad tiene incorporado en su procedimiento interno de tramitacion del PKD las
verificaciones asociadas con todos los principios de gestion del PRTR. La convocatoria
C022/22-Sl incluyé la mencion del sometimiento a la normativa aplicable del PRTR y las BBRR
de las ayudas establecen la obligacion de presentar una declaracion responsable de
cumplimiento de los principios transversales y la necesidad de identificar al perceptor final de
los fondos.

c) A pesar de que la convocatoria C005/21-ED no incluye el sometimiento a los requisitos
establecidos para la gestion del PRTR, las BBRR aprobadas por la Orden ECE/1301/2019,
de 17 de diciembre, y modificadas por la Orden ETD/857/2021, de 28 de julio, recogen el
sometimiento de las ayudas al RDI 36/2020 y al Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento
Europeo y del Consejo, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia
y menciona expresamente la necesidad de cumplir el principio DNSH.

Por otro lado, se ha verificado que la Entidad dispone de procedimientos para solicitar a los
beneficiarios la documentacién prevista para la ejecucion del PRTR, como las declaraciones
responsables y las DACI.

Respecto a los convenios se ha comprobado el contenido del Acuerdo de 28 de julio de 2022 de
aportacién dineraria de Red.es con cargo al PRTR, por un importe total de 20,5 millones de euros,
a la Corporaciéon de Radio y Television Espafiola, S.A., S.M.E. (CRTVE) (A031/22-CO) para que

26 Como la Entidad sefiala en alegaciones, a pesar de que los pliegos de los expedientes citados en las letras a) y b), no
recogieron el sometimiento a los principios de gestion del PRTR, Red.es adopté las medidas necesarias para que les
fueran de aplicacion dichos principios, y emitid los documentos previstos en su normativa interna que vinculaba su gasto
a proyectos del PRTR (Anexo ), y determinaba su cofinanciacién con cargo al MRR (Anexo II).
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esta Corporacion desarrollara una serie de acciones de difusién, sensibilizacién y captacién en
materia de competencias digitales basicas y transversales para la ciudadania. Esta previsto que las
actuaciones se justifiquen antes del 31 de marzo de 2026. De las comprobaciones realizadas se
han obtenido los siguientes resultados:

a) Se emitio el informe de los servicios juridicos.
b) EIl Acuerdo recoge en su clausulado que su financiaciéon procede del MRR.

c) Entre las obligaciones de la CRTVE se encuentran la de adoptar medidas antifraude, prevenir
los conflictos de interés y la doble financiacion, la de cumplimiento del principio DNSH y de
informacion, comunicacién y publicidad del PRTR.

d) Las actuaciones que debe realizar la CRTVE se describen en una memoria técnica y
justificativa del acuerdo que prevé realizarlas durante el periodo 2022-2025.

e) Elacuerdo dispone de una comision de seguimiento econémico, integrada por representantes
de Red.es y de la CRTVE, que en la reunién mantenida en noviembre de 2024 informo6 que
se habia ejecutado el 93 % del presupuesto. Red.es le ha facilitado a CRTVE modelos para
justificar los gastos realizados.

f) El subproyecto de Red.es (C19.101.P03.S14) al que esta asociado esta actuacién esta
registrado en CoFFEE.

[1.3.2.2. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LAS ACTUACIONES REALIZADAS MEDIANTE
SUBVENCIONES

En este subepigrafe se exponen los resultados del analisis de los procedimientos implantados para
la concesion, seguimiento y comunicacion de las ayudas publicas gestionadas por Red.es en el
marco de la ejecucion del PRTR, con el fin de comprobar que su gestiéon cumple la normativa que
les resulta de aplicacion, en especial, en cuanto a lo previsto en la LGS y la normativa especifica
del PRTR recogida en el RDI 36/2020.

Red.es es el 6rgano competente para la concesion y seguimiento de las ayudas. En la tramitacion
de este tipo de subvenciones, las tareas de Red.es consisten en el disefio de las BBRR y
convocatorias, la recepcion de solicitudes, el estudio y valoracién de las propuestas, la tramitacion
de las resoluciones, el seguimiento de la situacion de los proyectos, la comprobacion documental
de la correcta ejecucion de las actuaciones, la verificacién in situ de una muestra representativa de
los proyectos ejecutados y el reporte de informacion y documentacion a las autoridades de gestion,
certificacion y auditoria.

El Anexo IV recoge por actuaciones la ejecucion de las subvenciones, junto al resto de los
instrumentos juridicos.

1) Elaboracion y tramitacion de las BBRR

Desde febrero de 2023, la Entidad dispone de una guia para la elaboracién de érdenes ministeriales
de bases reguladoras para la concesion de subvenciones relacionadas con el uso de fondos
europeos en ejecucion del PRTR, que describe las peculiaridades establecidas por el RDI 36/2020,
en la tramitacion de las subvenciones y establece la necesidad de emitir el informe de los servicios
juridicos y el informe de la IGAE.
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En los trabajos de auditoria se ha verificado que el contenido de las BBRR del PKD?’ se corresponde
con lo previsto en la normativa en lo que se refiere a las siguientes menciones relativas al PRTR?:
incorporacién de la actuacién en el PRTR; existencia de medidas que reduzcan el riesgo de fraude,
corrupcion, conflicto de interés y doble financiacion; cumplimento del principio DNSH; registro de
los datos de los beneficiarios; conservacion de documentos; y reflejar si la ayuda es o no ayuda de
Estado.

2) Evaluaciéon y concesion de ayudas

El érgano evaluador de las solicitudes de cada linea de ayuda fue la comision de evaluacion, que
se apoya tanto en los departamentos de Red.es como en técnicos externos. Esta comisién emite
un informe de evaluacion motivando las solicitudes desestimadas, inadmitidas y admitidas, que
envia al érgano instructor de la ayuda. El 6rgano instructor emite una propuesta de resolucién que
recoge el resultado de la verificacion de los requisitos de la convocatoria y el estado de las
solicitudes. Una vez resueltas las alegaciones se elabora un informe de subsanaciones y una
propuesta de resolucion definitiva que se notifica a los beneficiarios para su aceptacion o renuncia.

Por ultimo, el érgano instructor elabora la resolucién de concesion que se eleva al Director General
para su firma.

El procedimiento de tramitacion de las ayudas por Red.es descrito hasta ahora presenta variaciones
para el caso de concesidon de las ayudas del PKD mediante un procedimiento de concurrencia no
competitiva. Las BBRR de estas ayudas prevén que su concesion se realice bajo el unico criterio
del orden de presentacion de solicitudes, una vez realizadas las comprobaciones de cumplimiento
de los requisitos exigidos hasta que se agote el crédito presupuestario asignado en la convocatoria.
Por ello, no hay comision de evaluaciéon como tal, sino una verificacion de oficio de las solicitudes y
de la documentacion presentada por los solicitantes realizada por la Direccion de Dominios,
Sistemas y Kit Digital, como 6rgano instructor de las ayudas. Tras esta verificaciéon, que, como se
describe en el epigrafe 11.2.6 esta altamente automatizada, el érgano instructor emite una propuesta
de resolucién definitiva que eleva al Director General para que emita la resolucién de concesion.

Durante el periodo fiscalizado, las convocatorias de ayudas de Red.es fueron aprobadas por el
Consejo de Administracion, en tanto que la Direccion del departamento proponente, la Unidad
Gestora y el 6rgano instructor realizaron la instruccién y la ordenacién del expediente, y la Direccién
General, finalmente, resolvié la concesién de las ayudas.

Se ha verificado que la Entidad cumplié el procedimiento establecido para la tramitacion de las
ayudas, concretamente, la debida constitucién de la comision de evaluacién, la emision de las actas,
y la emisién de las resoluciones con el contenido previsto (relacion de solicitudes admitidas,
inadmitidas, los motivos de inadmisién, a las que se concede la ayuda, a las que no se concede).

3) Cumplimiento de los plazos de tramitacion

Se ha comprobado si, para las cuatro convocatorias de concurrencia competitiva lanzadas por
Red.es que tenian concedidas las ayudas a 31 de diciembre de 2024, se cumplié con el plazo

27 La Orden ETD/1498/2021, de 29 de diciembre, por la que se aprueban las bases reguladoras de la concesion de ayudas
para la digitalizacion de pequefias empresas, microempresas y personas en situacion de autoempleo, en el marco de la
Agenda Espafia Digital 2025, el Plan de Digitalizacion PYMEs 2021-2025 y el Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia de Espafia —Financiado por la Unién Europea— Next Generation EU (Programa Kit Digital). Posteriormente,
las Bases Reguladoras fueron modificadas por las Ordenes ETD/734/2022, de 26 de julio, ETD/739/2023, de 20 de junio,
TDF/435/2024, de 9 de mayo y TDF/240/2025, de 1 de marzo.

28 Para la revision del contenido de las BBRR se ha tenido en cuenta la Instruccion 1/2023 de la IGAE por la que se regula
el informe a las BBRR establecido en el articulo 17 de la LGS.
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establecido en las BBRR para dictarse la resolucion definitiva de concesién de las ayudas. En
coherencia con lo dispuesto en el articulo 25.4 de la LGS, el plazo para conceder las ayudas
mediante la emisién de la resolucion correspondiente se establecié en un maximo de seis meses,
contado a partir de la publicacion del extracto de la correspondiente convocatoria en el BOE. Este
plazo comprende el otorgado para presentar las solicitudes por los interesados y el plazo empleado
por la Entidad para su tramitacion (admision, valoracion y seleccion).

Del analisis de las convocatorias se ha obtenido que las tres convocatorias recogidas en el siguiente
cuadro fueron resueltas excediendo el plazo de seis meses establecido en la normativa. En uno de
los casos, el plazo total transcurrido entre la convocatoria y la concesion superd los doce meses
(BDNS 582108), y en dos casos superaron los siete (751751) y ocho meses (601566),
respectivamente.

CUADRO N.° 8: CONVOCATORIAS DE AYUDAS DE CONCURRENCIA COMPETITIVA QUE
EXCEDIERON EL PLAZO DE RESOLUCION A 31-12-2024

EXP Descrincion Fecha Fecha Dias Meses Fecha fin Dias
RED IéS BDNS de Iirr:ea Convocatoria Resolucion transcurridos transcurridos presentacion de transcurridos
’ en BOE (1) (2) (3)=(2)-(1) entre (1) y(2) solicitudes (4) (5)=(2)-(4)
C-029/21-ED ACELERA
V4 601566 PYME 22/12/2021 | 30/08/2022 251 8 22/02/2022 189
IA CADENAS
c-005121-ED | 582108 |DE  VALORY nainaimaot | 230012022 | 380 12 08/10/2021 350
(Convocatorias
IA)

Formacion en
competencias
C 017/23-ED | 751751 | digitales 02/04/2024 | 04/11/2024 216 7 13/05/2024 175
(Competencias
basicas)
Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, la Entidad convocé en régimen de concurrencia no competitiva las ayudas del PKD,
estableciendo sus BBRR que el plazo maximo para la resolucién y notificacién de las solicitudes
seria de seis meses desde la publicacion de la convocatoria. Las convocatorias que afectan a los
segmentos | a Il (C005/22-SI; C015/22-Sl; C022/22-Sl 'y C013/23-Sl) establecieron a su vez que el
plazo de resolucion sera de seis meses desde que la convocatoria surta efectos, es decir, desde
que la fecha de fin de presentacion de solicitudes, de conformidad con el articulo 25.4 de la LGS,
en relacion con el articulo 28.10 de las BBRR.

Respecto a este plazo, el informe de auditoria de la IGAE, de 21 de diciembre de 2023, sobre el
instrumento juridico convocatoria de ayudas destinadas a la digitalizacion de empresas del
segmento | (entre 10 y menos de 50 empleados) (C005/22-Sl) sefial6é que, dado que la fecha de fin
de presentacion de solicitudes habia variado en tres ocasiones, hasta situarse en el 31 de diciembre
de 2024, el plazo maximo de resolucion se extiende hasta el 30 de junio de 2025. Este plazo implica
que las solicitudes presentadas que no reciban desestimacion expresa antes, deben esperar hasta
ese momento para recurrir la desestimacion de la solicitud de concesién por silencio administrativo
(art.25.5 LGS). Para evitar esa demora, la IGAE recomendaba modificar la convocatoria para
recoger un plazo de resolucion mas ajustado al plazo de presentacion de la solicitud y acorde con
el procedimiento de concesion de ayudas en régimen de concurrencia no competitiva, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 62.1 del RDI 36/2020.

Como consecuencia de dicha recomendacion, el 2 de abril de 2024, la Entidad resolvid modificar
las convocatorias de las ayudas del PKD del segmento | (C005/22-SI) y del segmento Il (C015/22-
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Sl), de manera que el plazo de resolucion de seis meses se computara desde la fecha de
presentacion de las solicitudes. Asimismo, se ha verificado que, el 10 de junio y el 14 de noviembre
de 2024, la Entidad resolvio modificar la convocatoria de ayudas del segmento Il (C022/22-Sl), y la
convocatoria de ayudas destinadas a la digitalizacion de las comunidades de bienes, sociedades
civiles con objeto mercantil, sociedades civiles profesionales y explotaciones agrarias de titularidad
compartida del segmento I, Il y Il (C013/23-SI) para que el plazo de resolucién sea también de seis
meses desde la presentacion de la solicitud.

Para las ayudas de los segmentos IV y V (C034/23-Sl), la convocatoria de 29 de noviembre de 2024
ya incluye el plazo de resolucion de seis meses desde la presentacion de la solicitud.

4) Analisis de la convocatoria de ayudas destinadas a la digitalizacion de empresas del segmento
Ill (entre 0 y menos de 3 empleados) del PKD (C022/22-SI)

En esta fiscalizacion se ha seleccionado para su analisis la convocatoria de ayudas destinadas a la
digitalizacion de empresas del segmento Il (entre 0 y menos de 3 empleados) del PKD
(C022/22- Sl) que tiene un presupuesto de 1.260 millones de euros. Las caracteristicas del PKD
aparecen descritas en el Anexo VIII, que incluye las condiciones de las ayudas y los datos de las
cinco convocatorias realizadas hasta el cierre de 2024 por un importe total de 2.760 millones.

Como se desarrolla en el epigrafe 11.2.6, durante la fiscalizacién se ha procedido a analizar los
ficheros facilitados por la Entidad para la obtencion de los importes mas significativos de la gestion
de esta convocatoria. Asimismo, se han realizado cruces de datos para verificar su consistencia
interna y comprobar el cumplimiento de determinados requisitos establecidos en la normativa. A
continuacién, se exponen los resultados obtenidos:

a) Todos los beneficiarios incluidos en acuerdos con ADA tenian registrada una concesion previa.
Por tanto, se concluye que la totalidad de los acuerdos estan vinculados a concesiones validas.

b) Todos los expedientes registrados en los acuerdos formalizados con ADA figuran también en
la base de concesiones a beneficiarios. Se concluye, por tanto, que los acuerdos se respaldan
en expedientes validamente concedidos y que no se observan incidencias relevantes de
trazabilidad.

c) También se ha verificado si alguno de los beneficiarios de la convocatoria actua, de forma
simultanea, como agente digitalizador o como entidad subcontratada por un agente. Esta
situacion no esta permitida por el articulo 7.4 de las BBRR del PKD, que prohibe expresamente
que puedan ser beneficiarias las personas fisicas o juridicas que sean ADA, ni aquellas con las
que estos contraten o subcontraten para la prestacion, en todo o en parte, de soluciones de
digitalizacion.

Esta comprobacién ha permitido identificar como beneficiarios de las ayudas a 62 ADA (18 de
los cuales habian firmado al menos un acuerdo), y 486 entidades que figuran como
subcontratistas declarados por ADA, de las cuales 452 han firmado al menos un acuerdo de
digitalizacion.

Segun lo comunicado por Red.es, se ha requerido a los ADA la documentacion correspondiente
para activar los procedimientos de reintegro que, en su caso, proceda. Red.es ha confirmado
que estos casos no pueden bloquearse a priori en el sistema de comprobaciones automaticas,
ya que la informacion sobre subcontratacion se recibe a posteriori.

d) Desde 2022, la Entidad ha reclamado periédicamente a los ADA que tienen la condicion de gran
digitalizador (mas de 1.000 empleados o un volumen anual de negocios superior a 100 millones
de euros) los datos de las empresas que subcontrataron para la ejecucién de los acuerdos.
Esta informacion la debian enviar en cumplimiento de lo previsto en el articulo 10.3.k) de las
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BBRR. A pesar de dicha reclamacion, se ha verificado que 9 de los 36 ADA grandes
digitalizadores, no reportaron a la Entidad los datos de los subcontratistas. Al carecer de la
relacién de subcontratistas de estos grandes digitalizadores no se pudo comprobar la posible
vinculacion entre las personas que suscriben los acuerdos de digitalizaciéon que, como se ha
indicado antes, no esta permitida por el articulo 7.4 de las BBRR.

I.4. EVALUACION DE LA POLITICA ANTIFRAUDE IMPLANTADA POR RED.ES COMO
ENTIDAD EJECUTORA DEL PRTR

En el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021, se regulan los mecanismos de refuerzo para la
prevencion, deteccion y correccion del fraude, la corrupcion y los conflictos de intereses en la
gestion de los fondos del PRTR. En su apartado cuarto se enumeran como actuaciones obligatorias
para los 6rganos gestores del PRTR, la evaluacion del riesgo de fraude, la cumplimentacion de la
DACI y la disponibilidad de un procedimiento para abordar conflictos de intereses, y en su apartado
5 se regulan como requerimientos minimos que ha de tener el PMA, debiendo estructurarse de
manera proporcionada y en torno a los cuatro elementos clave del “ciclo antifraude”, esto es,
prevencién, deteccion, correccion y persecucion.

En los epigrafes siguientes se analiza el contenido del PMA y de las medidas y procedimientos
establecidos por Red.es para la prevencién, deteccidén y correccion del fraude, asi como los
resultados obtenidos en la verificacion de la implantacion de dichas medidas.

11.4.1. Contenido e implementacién del Plan de medidas antifraude

El PMA de la Entidad fue aprobado por el Director General el 28 de diciembre de 2021,
cumpliéndose con el plazo previsto en la normativa de noventa dias desde la entrada en vigor de la
Orden HFP/1030/2021.

Esta previsto que el PMA se revise con una periodicidad anual o cuando se produzcan
circunstancias sobrevenidas. Durante el periodo fiscalizado, el Director General ha aprobado tres
revisiones del PMA.

La primera, de 24 de febrero de 2022, tuvo en cuenta las recomendaciones de la Guia para la
aplicacion de medidas antifraude en la ejecucion del PRTR, del Servicio Nacional de Coordinacién
Antifraude (SNCA).

La segunda revision es de 27 de febrero de 2023 y afecta, entre otros aspectos, a la adaptacién de
varios de los Anexos, al desarrollo de los controles de la doble financiacién y al analisis del riesgo
de conflicto de intereses, para adaptarlo a lo dispuesto en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero,
relativa al analisis sistematico del riesgo de conflicto de intereses en los procedimientos que
ejecutan el PRTR (Orden HFP/55/2023).

La tercera revision aprobada el 1 de agosto de 2024 se realizo, principalmente, para incorporar las
recomendaciones formuladas por el Tribunal de Cuentas en su Informe n.° 1.545, de “Fiscalizaciéon
de las medidas para la prevencion, deteccion y correcciéon del fraude aprobadas por las entidades
del sector publico estatal en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia:
similitudes, diferencias, riesgos y oportunidades de mejora” aprobado por el Pleno del Tribunal el
20 de diciembre de 2023.

Para la elaboracion del PMA y sus adaptaciones, Red.es contd con la asistencia técnica de una
empresa. Ademas, en el proceso de aprobacion del PMA intervinieron la Unidad Antifraude que
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elaboro el documento, la DAAI que lo revisé y el Comité Antifraude que lo elevo a la aprobacién del
Director General.

Se ha analizado el contenido del PMA, y sus revisiones, y se ha verificado que en el mismo se
establece un sistema estructurado y organico de medidas y procedimientos antifraude y que su
contenido cumple con lo previsto en el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021. Se ha comprobado
que el PMA de Red.es desarrolla medidas de prevencion, deteccién, correccidon y persecucion del
fraude y menciona los procedimientos especificos relativos a los conflictos de intereses. Ademas,
el Plan desarrolla en un apartado separado medidas para evitar la doble financiacion. Por ultimo,
en sus diez anexos incluye referencias normativas, documentos institucionales, procedimientos y
modelos a utilizar por la Entidad en la evaluacion del riesgo de fraude, el control y el seguimiento
de las actuaciones en materia antifraude. Ademas, los anexos incluyen un control de las versiones
y modificaciones del PMA.

La fiscalizaciéon ha tenido en cuenta los resultados obtenidos en el Informe citado -n.° 1.545- cuyo
alcance consistio en comprobar el disefio y la puesta en marcha de los planes, sistemas y elementos
de prevencion, deteccion y correccion del fraude, la corrupcion y el conflicto de intereses en la
utilizacion de los fondos especificamente destinados a inversiones del PRTR, adoptados por 75
entidades del sector publico estatal a 31 de mayo de 2022, entre las que se encontraba Red.es.

Las comprobaciones realizadas en dicha Fiscalizacidn recayeron sobre los procedimientos y
medidas antifraude que habia desarrollado Red.es a la fecha indicada, que consistian en
procedimientos utilizados para la gestion de fondos europeos, fondos FEDER que estaban
pendientes de adaptacion a las particularidades de ejecucién del PRTR.

Concretamente, el Informe n.° 1.545 identifico las siguientes actuaciones que estaban pendientes
de realizar a 31 de mayo de 2022, para las que, durante las comprobaciones de la actual
fiscalizacion, se ha verificado su cumplimiento posterior con la revisién del PMA en agosto de 2024

a) Se han modificado las referencias al MRR haciendo extensible la aplicacion del PMA a todos
los proyectos gestionados con fondos europeos y publicos por parte de Red.es.

b) Se informa que las Declaraciones Institucionales contra el fraude, del Director General y la
Presidenta, se publicaran en la pagina web de la Entidad.

c) En el procedimiento de la gestidn de conflicto de intereses, se ha aclarado que, para asegurar
el cumplimiento de las obligaciones en materia de conflicto de intereses, la Unidad Antifraude
se encargara de recabar las DACI de los instrumentos de los Departamentos, y dispondra de
una base de datos global de los perimetros por instrumento. Ademas, se cita expresamente
la referencia de la politica y los procedimientos aprobados por la Entidad para la gestion del
conflicto de intereses.

d) Se ha matizado que Red.es ofrece un Plan de Formacion que fomenta la cultura y el
compromiso de los empleados, en el que se incluye formaciéon especifica en materia de
gestion de MRR.

e) Respecto del Cadigo de Conducta y Etico, se ha incorporado la mencién relacionada con el
fomento de la participacion de personas de la plantilla de diferentes areas, tanto en su
elaboracion como en sus revisiones.

f) A las medidas de deteccion se ha incorporado el Sistema Interno de Informacién que permite
el acceso al canal de denuncias por medios digitales.

Por otro lado, el Informe del Tribunal indicaba que el PMA y el Cddigo ético y de conducta deberian
ser aprobados por el maximo érgano de gobierno y rectores, que en el caso de Red.es es el Consejo
de Administracion. Sin embargo, el PMA y sus revisiones posteriores, asi como el Cdédigo de
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conducta, fueron aprobados por el Director General y el Secretario General, respectivamente. En
relacion con esta materia, como se indica en el referido Informe, la menor representatividad de los
organos que aprueban estos documentos merma, al menos en apariencia, el alto compromiso de la
Entidad con el PMA y su Cdédigo; por otro lado, al tener una naturaleza ejecutiva con mayor
vinculacién con la gestion, se podria estar poniendo en riesgo la independencia de los érganos que
los aprueban y, con ello, la objetividad y aplicabilidad de su contenido.

1.4.2. Medidas de prevencién

La Orden HFP/1030/02021 establece, como requisito obligatorio, que se definan medidas
preventivas adecuadas, proporcionadas y ajustadas a situaciones concretas para reducir el riesgo
residual de fraude a un nivel aceptable, configurandose por tanto como una fase clave en la lucha
contra el fraude, la corrupcion, los conflictos de interés y la doble financiacién, dejando la eleccion
de las medidas concretas, asi como su desarrollo e implementacion, a la entidad que asume la
responsabilidad de gestidn. En este sentido, el Anexo I1I.C de la Orden facilita algunas medidas que
las entidades podrian adoptar.

[1.4.2.1. MEDIDAS OBLIGATORIAS

1) Aprobacion de una politica antifraude

El Consejo de Administracion, a través de la Presidenta de Red.es, el 31 de julio de 2024, y el
Director General, el 17 de marzo de 2022 y el 14 de junio de 2024, aprobaron la Declaracién de
compromiso institucional en materia de lucha contra el fraude como entidad ejecutora de los fondos
del MRR, FEDER y FSE.

Se ha verificado que, excepto por lo que se sefiala a continuacion, el contenido de la declaracion
se ajusta al modelo incluido en las Orientaciones del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica de
24 de enero de 2022 y la Guia SNCA y se desarroll6 posteriormente en el PMA, que contempla en
su medida 2.3 el desarrollo de la cultura antifraude.

En lo que se refiere a su publicidad, al contrario de lo que sefiala la guia SNCA, esta Declaraciéon
no se ha incorporado como anexo del propio PMA. Por otro lado, se ha verificado que se encuentra
insertada de manera independiente en la pagina web de Red.es.

2) Realizacion de evaluaciones de riesgos

La Entidad realiz6 la evaluacion del riesgo, impacto y probabilidad de riesgo de fraude en los
procesos clave de la ejecucion del PRTR, contemplada en el articulo 6.5 de la Orden
HFP/1030/2021 a través de la matriz de riesgos propuesta desde el SNCA.

Durante el periodo fiscalizado, la Entidad aprobdé en febrero de 2022, como documento
independiente del PMA, una matriz de riesgos clave, que afecta a la gestion global, documento que
fue actualizado en octubre de 2022, febrero de 2023 y diciembre de 2024. Ademas, la Entidad ha
aprobado unas matrices de riesgos especificos identificados en los programas mas relevantes del
PRTR: PKD (ultima actualizacion de mayo de 2024), Kit Consulting (noviembre de 2024) y Cadena
de valor (julio de 2024).

En relacion con la evaluacion de riesgos realizada por la Entidad, el Informe de la auditoria sobre
los sistemas de gestién y control de Red.es como entidad ejecutora del PRTR emitido por la
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Autoridad de Control del MRR, el 11 de enero de 20232%°, recomendaba analizar la necesidad de
incluir riesgos especificos de fraude adaptados a la Entidad, asi como documentar las calificaciones
de los riesgos.

De los trabajos de fiscalizacion realizados, se concluye que la Entidad ha corregido estas
deficiencias mediante la implementacion de la “Metodologia de evaluacion del riesgo de RED.ES
para la gestion del MRR”, aprobada por el Comité Antifraude el 23 de febrero de 2023, en la que se
detalla la configuracién de la matriz de riesgos de la Entidad, asi como el procedimiento para su
cumplimentacion y su revision periddica. La Entidad revisé esta metodologia en diciembre de 2024.

Como consecuencia de la aplicacion de esta metodologia, la Entidad emitié en febrero de 2023, la
matriz de riesgos de Red.es en la que se establecen de manera diferenciada la identificacion y
valoracién de riesgos de fraude, corrupcién, conflicto de intereses y doble financiacion, de acuerdo
con el método aplicable de gestion de los fondos de la entidad ejecutora (subvenciones,
contratacion, medios propios y convenios). La matriz incorpora riesgos y controles adicionales
especificos de la gestion del MRR, asi como los derivados de la gestion del PKD. La Entidad también
actualizoé el inventario de banderas rojas incorporando riesgos y controles especificos. Todos estos
documentos, se han difundido a todos los empleados y publicado en la intranet de la entidad.

Respecto a las unidades participantes en la evaluacion, la DAAI identifica y califica los riesgos y los
controles para su mitigacion, cuyo resultado lo circulariza a los representantes de todas las areas
para que evaluen los riesgos clave o especificos del programa en cuya gestién participen. La Unidad
Antifraude realiza pruebas sobre los instrumentos juridicos con el fin de validar y verificar el
funcionamiento de los controles en las areas de gestiéon. Una vez revisados los riesgos, la DAAI lo
eleva al Comité Antifraude para que apruebe la matriz de riesgo.

3) Medidas relacionadas con los conflictos de intereses

El articulo 61 Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18
de julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Unién
(Reglamento Financiero) establece que existe un conflicto de intereses “cuando los agentes
financieros y demas personas que participan en la ejecucion del presupuesto tanto de forma directa,
indirecta y compartida, asi como en la gestion, incluidos los actos preparatorios, la auditoria o el
control, vean comprometido el ejercicio imparcial y objetivo de sus funciones por razones familiares,
afectivas, de afinidad politica o nacional, de interés econémico o por cualquier otro motivo directo o
indirecto de interés personal”,

La medida principal empleada para detectar los posibles conflictos de intereses son las DACI que
han de firmar tanto las personas intervinientes en todas las fases del procedimiento de tramitacion
de los instrumentos juridicos (ayudas, contratos y convenios de colaboracion), desde su disefo
hasta la valoracion, adjudicacion y concesion, como los posibles beneficiarios, adjudicatarios y
participantes en los mismos.

El PMA prevé dos medidas relacionadas con los conflictos de intereses: por un lado, un
Procedimiento para la gestién del conflicto de interés de 20 de febrero de 2023, que fue modificado
en diciembre de 2023, y una Politica de conflicto de interés, de 21 de febrero de 2023. La Politica
fija la normativa y las pautas de actuacién a seguir por parte de Red.es ante situaciones de conflictos
de intereses. Esta Politica es de obligado cumplimiento y de aplicacion global y directa para la
Entidad y vincula a todos los miembros de la organizacion que intervengan en la gestion de fondos

29 Informe de la auditoria sobre los sistemas de gestion y control de la EPE RED.ES, como entidad ejecutora del PRTR
elaborado por la Oficina Nacional de Auditoria de la IGAE, como Autoridad de Control del MRR emitido el 11 de enero de
2023.
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europeos, entre ellos los procedentes del MRR. El Comité Antifraude es el responsable de impulsar
su implantacion y gestionar los potenciales conflictos de intereses.

El PMA enumera el contenido minimo tanto de la Politica como del Procedimiento, siendo los
actores que pueden estar potencialmente involucrados en un conflicto de intereses y deben
cumplimentar una DACI: los empleados que realizan tareas de gestion, control y pago, los miembros
de los 6rganos colegiados y los expertos que evaluan las solicitudes, ofertas o propuestas, los
beneficiarios, contratistas o subcontratistas, partes en los convenios, y en los encargos a medios
propios. Sin embargo, ni en el PMA ni en la normativa interna se sefiala que los representantes de
los beneficiarios de las ayudas estan obligados a suscribir una DACI. No obstante, se ha verificado
que el modelo de DACI que debe rellenarse para el PKD, en el que el representante es un elemento
esencial de la tramitacion de las ayudas, tiene previsto en su contenido que lo pueda suscribir el
representante del beneficiario.

La verificacidn del riesgo de conflicto de intereses puede ser realizada ex ante y ex post a los sujetos
obligados a la cumplimentacién de las DACI.

Con la entrada en vigor de la Orden HFP/55/2023, a través de una herramienta informatica de data
mining, con sede en la AEAT de Espafia, (MINERVA), la Entidad aprob6 en febrero de 2023 un
método para la verificacion ex ante el riesgo de conflicto de intereses, aplicable para las
convocatorias publicadas y los contratos licitados a partir del 26 de enero de 2023. Dicho analisis
se centra en el cruce de datos de las personas que componen los érganos decisores y los
participantes en cada procedimiento de gestion de ayudas y de contratacion, para determinar
posibles conflictos de intereses.

El Procedimiento de gestion de conflictos de interés citado recogié el analisis sistematico y
automatizado del riesgo de conflicto de intereses en los procedimientos administrativos que ejecutan
el PRTR, regulado en la Orden HFP/55/2023. Dicho Procedimiento incluye aspectos como el
analisis sistematico ex ante del riesgo de conflicto de intereses (aplicacion MINERVA); el analisis
ex post en caso de identificacion de conflicto de intereses; la identificacion y ambito de actuacion
del Comité Antifraude al que se le pueden hacer llegar por los miembros de la organizacion mediante
correo electrénico las notificaciones en esta materia, siendo el canal de denuncias otra via para
hacer llegar al Comité Antifraude notificaciones de posibles incumplimientos en materia de conflictos
de intereses.

Ademas, el Procedimiento recoge los modelos de DACI que obligatoriamente deben suscribirse por
los participantes decisores en el procedimiento y prevé la abstencion por concurrir alguna
circunstancia de las previstas en el articulo 23 de la LRJSP. También establece la forma de
actuacién en caso de detectarse un conflicto de intereses mediante la comunicacién al superior
jerarquico de la existencia de cualquier potencial conflicto de intereses y la adopcién por este de la
decisidon que, en cada caso, corresponda; y, ademas, establece un registro de conflictos de
intereses de la Entidad donde queda constancia, en su caso, de las incidencias relacionadas con
ellos.

El anexo 7 del PMA y los Anexos 2 y 3 del Procedimiento incluyen dos modelos de DACI cada uno
derivados de la aplicacién de las Ordenes HFP/1030/2021 y HFP/55/2023, respectivamente. Se ha
verificado que el contenido de estos modelos se ajusta a lo previsto en el Anexo IV de la Orden
HFP/1030/2021 y que estos modelos fueron adaptados convenientemente al contenido de la Orden
HFP/55/2023 en el Procedimiento de gestién de conflictos de interés, aprobado en diciembre de
2023.

El Procedimiento establece la obligacion de que determinado personal que influya de manera
significativa en la toma de decisiones sobre contrataciones con terceros o de nuevos empleados
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debe cumplimentar una declaracién anual de conflictos de intereses, siendo el Comité Antifraude el
encargado de determinar los miembros de la organizacion que estan sujetos a tal obligacion. Sin
embargo, esta prevision no ha sido llevada a la practica puesto que no se ha cumplimentado ninguna
declaracién anual de este tipo. Por otro lado, se ha comprobado que el citado Comité Antifraude
declara en sus actas que sus miembros no incurren en conflictos de intereses con los temas
tratados.

En cuanto a los 6rganos encargados de la verificacion de las DACI, el Procedimiento sefiala que el
Comité Antifraude realizara verificaciones sobre la integridad y exactitud en base a una muestra de
DACI y de comunicaciones que le lleguen de conflictos de intereses (MINERVA). A este respecto,
el Comité Antifraude informa semestralmente al Director General sobre las decisiones adoptadas
en relacion con los casos de conflicto de intereses que le han trasladado.

Respecto a las comprobaciones ex post, la DAAI, conforme a sus propios planes y procedimientos
de auditoria, efectua controles para verificar el cumplimiento de los requisitos vinculados a las DACI,
informando al Director General y al Comité Antifraude. Se ha comprobado que en la Memoria anual
de actuaciones 2023 y 2024 de la DAAI se sefiala la realizacién de controles sobre el cumplimiento
por parte de la entidad colaboradora en el PKD, Camaras de Espana, del procedimiento de conflicto
de intereses. Asimismo, el plan de control semestral del PRTR de la DAAI, correspondiente al
segundo semestre de 2024, anuncia que se va a proceder a verificar en el marco del PKD la efectiva
implantacién en Red.es del procedimiento de cumplimentacion de DACI.

Respecto a los 6rganos encargados de la recopilacion de las DACI, el Procedimiento establece que
los gestores son los encargados de recabar las DACI precisas en cada instrumento juridico y de
elaborar un listado con el detalle de las declaraciones que se vayan incorporando al expediente. En
lo que se refiere a su custodia, las DACI quedan salvaguardadas en el repositorio oportuno segun
el instrumento (contratos en el gestor de expedientes; convocatorias en la Oficina virtual/sede y en
Artemis-Adquisiciones; convenios en Artemis-Adquisiciones).

Por su parte, el PMA indica que la Unidad Antifraude se encarga de recabar las DACI de cada uno
de los érganos gestores y dispondra de una base de datos en la que se aloja dicha informacién.
Asi, la Unidad Antifraude archiva en una carpeta todas las DACI de los instrumentos. Ademas, la
Unidad Antifraude dispone de un fichero de control o base de datos en formato Excel en la que
incluye el listado de DACI de cada instrumento que le hacen llegar los gestores (los encargados de
recabar las DACI).

Para la verificacion del proceso de firma, custodia y registro de las DACI, en los trabajos de
fiscalizacion se ha seleccionado una muestra de seis contratos y de un convenio (068/21-OT,;
012/21-ED; 008/22-DG; 050/23-Sl; A036/24-RI; M026/22-AF y A031/22-CQO) sobre la que se ha
comprobado la existencia de las DACI, si se firmaron en el momento oportuno y si estaban
registradas en su fichero de control. Como resultado de estas verificaciones, se han detectado las
siguientes deficiencias:

a) En el fichero de control constan las personas que firmaron las DACI y su rol en el
procedimiento, pero no se identifican las abstenciones realizadas. Aunque Red.es ha aportado
en las alegaciones un fichero especifico de control de las abstenciones en formato Excel, se
ha comprobado que ninguno de los dos registros (el de control de las DACI y el de las
abstenciones) recogié campos con fechas que permitieran el control temporal de la DACI
correspondiente.

El seguimiento de la firma de las DACI llevado a cabo mediante un fichero Excel de control en
lugar de con una herramienta o aplicativo integrado en los sistemas de informacion de la
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Entidad no garantiza la seguridad e integridad de los datos, que pueden ser modificados sin
que quede evidencia de los cambios.

En ocasiones, la DACI se registra en el fichero de control con el nombre de la persona juridica,
en lugar de con el nombre de la persona fisica representante.

b) No todas las DACI aportadas se encontraban registradas en el fichero de control.
c) En el fichero de control aparecen registradas DACI que no han sido facilitadas por la Entidad.

d) Se han identificado firmantes de contratos de los que no se facilitd la DACI ni tampoco
constaba su registro en el fichero de control.

e) No se aportaron las DACI de los subcontratistas en el expediente 068/21-OT.

f) Se han detectado DACI que no han sido firmadas (012/21-ED) o que lo fueron posteriormente
a la fecha de la firma del contrato (como en 068/21-OT o en el 012/21-ED). Sin embargo, en
los expedientes mas actuales como el 050/23-Sl, la firma de la DACI se produjo, por lo
general, antes de la firma del contrato.

4) Supervision de las DACI mediante la herramienta “MINERVA”

El Procedimiento de gestién de conflictos de intereses de la Entidad prevé comprobaciones ex ante
a los sujetos obligados a la cumplimentacién de una DACI.

Por su parte, el Procedimiento para la tramitacion del Kit Digital prevé el envio de consultas
automaticas, cuyo resultado se vuelca en el expediente consultado correspondiente. Existen dos
ficheros a informar en MINERVA: potenciales beneficiarios y decisores. Este Procedimiento prevé
que la DAF gestione las incidencias de bandera roja (existencia de riesgo) reportadas por
MINERVA, remitiendo la informacién una vez estas hayan sido solventadas. Por otro lado, para las
banderas negras (ausencia de informacion de titularidades o personas fallecidas) se solicita la
titularidad real del beneficiario.

A los efectos de realizar las comprobaciones de MINERVA, los PCAP de los expedientes de
contratacion y la normativa reguladora de las subvenciones tramitadas a partir de la entrada en vigor
de la Orden RHFP/55/2023, incluyeron la prevision del articulo 7.3 de la citada Orden, para solicitar
la informacién de titularidad real a los participantes en los procedimientos, en el caso en que la
AEAT no disponga de esa informacion.

Durante los trabajos de fiscalizacion se han revisado las consultas realizadas en una muestra de
instrumentos juridicos (035/23-ED; 076/23-OT; A003/24-CO; A024/23-Rl) con el siguiente resultado:

- Las consultas se realizaron con caracter previo a la valoracién de las ofertas de los licitadores,
incluyendo los listados de los decisores y de los licitadores o potenciales beneficiarios del
contrato.

- Como resultado de las consultas no se obtuvieron banderas rojas, es decir, no se detectaron
circunstancias que pusieran de manifiesto la existencia de riesgo de conflicto de intereses.

- Las banderas negras identificadas se solventaron mediante la solicitud de acreditacién
documental de la titularidad real.

5) Medidas a adoptar en caso de identificacion de riesqo de conflicto de interés

El PMA de Red.es contiene el procedimiento a seguir en el supuesto de que se identifique un riesgo
de conflicto de intereses. Durante los trabajos de fiscalizacién, Red.es no habia identificado riesgo
de conflicto de intereses, por lo que no fue necesario iniciar este procedimiento.
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[1.4.2.2. MEDIDAS ADICIONALES

1) Cédigo Etico y de Conducta

La Entidad dispone de un Cédigo Etico y de Conducta, aprobado por su Secretario General el 19
de diciembre de 2024, que incluye el régimen de incompatibilidades y de transparencia aplicable
a la actividad de Red.es en general y a sus altos cargos en particular, los principios éticos y de
conducta a cumplir por el personal de Red.es en sus actuaciones identificando, entre ellos, la
obligacion de integridad, objetividad, confidencialidad y secreto.

En lo que se refiere a su publicidad, este Cadigo no se ha incorporado como anexo del propio PMA
como sefala la Guia SNCA. A este respecto, el Anexo IV del PMA incluye un Modelo de Cédigo de
conducta contra el fraude, pero no el Cédigo aprobado por la Entidad. Por otro lado, no se encuentra
publicado en la web de la Entidad, aunque se ha verificado que se ha dado publicidad a nivel interno
al encontrarse insertado de manera independiente en la intranet de Red.es.

2) Formacion del personal en materia antifraude

El articulo 26 del RDI 36/2020, establece la obligacion de formar al personal en las materias de
especial relevancia para la gestion publica y el desarrollo de tareas vinculadas a la ejecucion del
PRTR. A este respecto, el PMA de la Entidad incluye entre las medidas de prevencién del fraude la
necesidad de ofrecer formacién al personal en esta materia, previendo que la formacién sea
planificada en cada ejercicio, o se preste de manera puntual por circunstancias especificas o por
incorporaciones en areas de gestion.

En lo que se refiere a la formacion interna, hasta 2022 Red.es tuvo un plan de formacion prorrogado
desde 2017 que no incluia actuaciones relacionadas con la gestion del PRTR, HyO o medidas
antifraude. A pesar de no contar con dicha programacion, durante el ano 2022 la Entidad facilito la
formacion siguiente dirigida a toda la plantilla:

a) Seminario sobre el sistema de gestion de conflicto de intereses y la Oficina de auditoria de
prevencion y deteccion del fraude.

b) Introduccién al compliance y a la Orden HFP/1030/2021, que tenia contenidos relacionados con
el sistema y los principios de gestion del PRTR.

El Plan de formacién para 2023, prorrogado para 2024, incorpord una programacion especifica del
PRTR dirigido a toda la plantilla que incluyé cursos sobre la metodologia para la gestion y
seguimiento del PRTR, el DNSH, los conflictos de intereses, la gestion presupuestaria y la solicitud
de pagos, y la utilizacién de la herramienta CoFFEE.

La unidad temporal para la ejecucion del PRTR de la SEDIA facilitd distintos cursos formativos,
dirigidos, principalmente, al personal de la DAAFFE, donde se encuentra ubicada la Unidad Gestora
y la Unidad Antifraude, entre ellos:

a) Una formacion sobre prevencion, detecciéon y lucha contra el fraude, conflicto de intereses,
corrupcién y doble financiacion, el 28 de noviembre de 2023.

b) La aplicacion del principio de no causar un perjuicio significativo o DNSH”, el 7 de marzo de
2024.

c) Curso sobre “El principio transversal de comunicacién en el Plan de Recuperacion”, el 10 de
abril de 2024.

30 E| Codigo Etico y de Conducta de 2024 sustituye al Manual de Conducta de febrero de 2022.
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d) La formacién online “Lucha contra el fraude y doble financiacién en el marco del PRTR”.

Por otro lado, la Entidad facilitdé a su personal el acceso online y presencial a la formacion del
Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) y la IGAE. Como ejemplo, cabe mencionar una
jornada formativa del INAP sobre los “criterios medioambientales en el PRTR. Aplicacion practica
del principio DNSH vy el etiquetado climatico”, impartida el 4 de noviembre de 2021. Ademas, el
personal directivo y predirectivo accedié a un programa formativo de la IGAE sobre la ejecucion del
PRTR, en mayo de 2022.

3) Segregacién de funciones

En lo que se refiere a la organizacion en materia antifraude, se ha verificado que el PMA y los
procedimientos que lo desarrollan realizan un reparto claro y segregado de funciones en la gestion
de las medidas antifraude. En concreto, los apartados 2.1, 2.2, 2.4 y 3.4 del PMA asignan funciones
en esta materia al Comité Antifraude y a la DAAI y la OAPDF. El Comité Antifraude es el encargado
de velar porque se respeten los mecanismos de segregacion de funciones y responsabilidades
recogidos en las regulaciones aplicables para la utilizacion de los instrumentos utilizados por la
Entidad para la gestion de los fondos MRR. En el gjercicio de esta labor esta asistido por la Unidad
Antifraude. Desde diciembre de 2017 y septiembre de 2022, la Entidad dispone de dos
procedimientos que regulan, respectivamente, la constitucion y el funcionamiento del Comité
Antifraude y de la Unidad Antifraude.

4) Comité Antifraude

Como medida de prevencion, el PMA prevé que el Comité Antifraude de la Entidad monitorice y
coordine las acciones de supervision para constatar la efectiva aplicacion de las medidas antifraude
en la gestion de los fondos publicos y europeos. Durante los trabajos de auditoria se han analizado
las actuaciones de este Comité, a través de las actas de las reuniones que ha mantenido durante
el periodo fiscalizado, y se ha comprobado la intensa actividad llevada a cabo acordando medidas
sobre las denuncias presentadas y sobre los riesgos de fraude puestos de manifiesto en las mismas.

Los acuerdos del Comité Antifraude van dirigidos a corregir debilidades de control interno y
situaciones en las que se han detectado evidencias de fraude. Para el ejercicio de sus funciones
recopila la informacién y documentacion de la DAAI que, de manera sistematica, presenta los
informes y actuaciones de auditoria realizadas. Ademas, puede recabar informacion de los 6rganos
instructores, de la Unidad Antifraude, de la Unidad Gestora o de la entidad colaboradora en la
gestion del PKD (Camaras de Espana).

Los acuerdos analizados del Comité se concretaron, entre otras, en la implementacién de las
siguientes medidas:

a) Elaboracion de listas de atencion prioritaria con la relacion de empresas/entidades, sobre las
que las unidades deben prestar especial atenciéon en el control y verificacion.

b) Respecto a los ADA, comprobacion de que la publicidad y las condiciones establecidas en las
webs de los ADA estan de acuerdo con las BBRR y no publicitan soluciones distintas a las que
son objeto de ayuda (soluciones no subvencionables); revisién de las condiciones de acceso a
la condicion de ADA.

c) Solicitud de informacion al érgano instructor del PKD sobre las medidas adoptadas en relacién
con el riesgo de suplantacion de beneficiarios en los formularios de representante voluntario.

d) Realizacion de actuaciones especificas y revisiones in situ por parte de DAAI, los 6rganos
instructores y la DAF.

INFORME DE FISCALIZACION APROBADO POR EL PLENO DEL TRIBUNAL DE CUENTAS EL 26/02/2026 65



TRIBUNAL DE CUENTAS

11.4.3. Medidas de deteccion del fraude

Ademas de las medidas de prevencion, el PMA contiene medidas de deteccion y correccion del
fraude de acuerdo con lo previsto en el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021.

Por lo que se refiere a las medidas de deteccion de fraude, Red.es incluyd y definié en su PMA las
siguientes: las consultas a bases de datos; el desarrollo de catalogos de indicadores de riesgo de
fraude; el establecimiento de mecanismos para informar de las posibles sospechas de fraude (canal
de denuncias); la constitucion de la OAPDF; y el sistema interno de informacién. Estas medidas se
desarrollan a continuacion.

1.4.3.1. HERRAMIENTAS DE DETECCION DEL FRAUDE

Con el objetivo de cumplir con lo sefalado en el Anexo Ill.C de la Orden HFP/1030/2021, el PMA
prevé la utilizacion de técnicas de analisis de datos para la deteccion del fraude a partir de bases
de datos, como la BDNS, o las herramientas de prospeccién de datos (Arachne). En la practica,
Red.es utiliza la BDNS para sus comprobaciones sobre doble financiacion, y controles relacionados
con la publicidad de las subvenciones: BBRR, convocatorias, y resoluciones relacionadas con su
tramitacion y adjudicacion. Consulta al CGN para comprobaciones sobre la titularidad real de las
personas relacionadas con los beneficiarios de las ayudas, para detectar vinculaciones o posibles
conflictos de intereses, en particular en el caso del PKD.

11.4.3.2. INDICADORES DE FRAUDE

Siguiendo las recomendaciones del Anexo IlI.C de la Orden HFP/1030/2021, el PMA establece que
se implementaran indicadores, senales de alerta o banderas rojas especificas para cada riesgo de
fraude, con el fin de detectar patrones o comportamientos sospechosos susceptibles de ser
investigados, especialmente en aquellos casos en los que varios indicadores confluyan sobre un
mismo patrén o conducta de riesgo. La existencia de una bandera roja no implica necesariamente
la existencia de fraude, pero si que una determinada area de actividad necesita atencién extra para
descartar o confirmar un riesgo potencial de fraude.

El PMA enumera una serie de indicadores de fraude en el marco del PRTR, distinguiendo las
distintas actividades: contratacion publica, subvenciones o ayudas, convenios y encargos a medios
propios.

Se ha verificado que la Entidad ha incorporado a sus banderas rojas indicadores y controles
especificos de su actividad de gestibn como, por ejemplo, los que afectan al PKD, ADA,
representantes voluntarios, etc.

Durante los trabajos de fiscalizacion de las ayudas del PKD, cuyos resultados se recogen en el
epigrafe 11.3.2, se han identificado diversos incumplimientos de la normativa de subvenciones en
relacion con los subcontratistas de los ADA. A este respecto, el riesgo identificado por la Entidad en
relacion con los ADA del PKD no ha incorporado los siguientes indicadores asociados con los
incumplimientos detectados por este Tribunal: la coincidencia entre el beneficiario y el subcontratista
del agente digitalizador; y la existencia de vinculacion entre el agente digitalizador y sus
subcontratistas.
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11.4.3.3. OFICINA DE AUDITORIA DE PREVENCION Y DETECCION DEL FRAUDE

Con la creacion el 21 de julio de 2022, de la OAPDF, dependiente de la DAAI, se han reforzado en
la Entidad las actividades de control dirigidas a la deteccién, la persecucion y la correccion de
eventos de fraude.

La OAPD informa al Director General y al Comité Antifraude de Red.es del resultado de los controles
realizados en el ejercicio de sus funciones, que se recoge en informes emitidos por la DAAI, unidad
de la que dependen.

11.4.3.4. SISTEMA INTERNO DE INFORMACION. EL CANAL DE DENUNCIAS

El PMA regula como medidas de deteccién distintas el “Canal de denuncias (apartado 3.3)" y el
“Sistema interno de informacién” (apartado 3.5), debiendo considerar la Entidad la necesidad de
regularlo como una unica medida debido a que, como se describe a continuacién, el canal de
denuncias se encuentra integrado en el Sistema Interno de Informacién (SlI).

Segun lo previsto en el PMA, uno de los mecanismos que Red.es tiene implantados para detectar
una sospecha de fraude es a través del canal de denuncias https://www.red.es/es/canal-de-
denuncias.

El PMA prevé la implementacién de un canal de denuncias interno que puede ser utilizado por los
empleados, proveedores, beneficiarios, solicitantes o cualesquiera otros terceros que tuvieran
relacion con Red.es para notificar incumplimientos, asi como la realizacién de consultas.

El canal interno de denuncias de Red.es se cred el 22 de abril de 2022 y para gestionar su uso la
Entidad se dotd de un procedimiento aprobado en octubre de 2022.

Sin embargo, la prevision del PMA de utilizar este canal quedoé superada con el establecimiento en
Red.es del Sl en el que quedaron integrados todos los canales de denuncias internos. Como
consecuencia de la entrada en vigor de la Ley 2/2023, el 23 de mayo de 2023, el Consejo de
Administracion de Red.es acordé crear el Sll, designar al responsable del sistema al Secretario
General, como responsable de cumplimiento normativo de la Entidad, y aprobar el “Procedimiento
de gestion del sistema interno de informacion y del canal interno de denuncias” y la “Politica del
Sistema Interno de Informacion y Defensa del Informante”.

Este Procedimiento garantiza el anonimato del denunciante y la confidencialidad de sus datos, se
encuentra publicado en la pagina web de la Entidad y describe la sistematica de gestién de las
denuncias desde su presentacion hasta su archivo o el del expediente.

La denuncia puede tener por objeto conductas irregulares, infracciones o incumplimientos
normativos, tanto de la legislacién vigente que sea de aplicacion, como de las normativas y
compromisos internos establecidos en la Entidad, relacionados con la actividad desempenada por
Red.es. Entre las conductas irregulares se encuentra el desvio de subvenciones, las infracciones
en la contratacién publica, del cédigo de conducta de Red.es, los conflictos de intereses, o la
aceptacioén de regalos.

El canal interno de denuncias es accesible desde la pagina web de la Entidad, donde, de forma
adicional, tiene habilitados accesos directos al SNCA y a la Oficina Europea de Lucha contra el
Fraude. De las comprobaciones realizadas se ha verificado que las denuncias se presentan a través
de un formulario normalizado, resultando sencillo el acceso al canal a través de la pagina de inicio
de la web corporativa de la Entidad, que incluye explicaciones de los pasos a seguir para su
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presentacion. El buzén de denuncias garantiza la confidencialidad y permite el anonimato de las
informaciones.

En lo que se refiere al desarrollo del procedimiento de tramitacion de las denuncias, el responsable
del Sll puede inadmitir la denuncia directamente porque esta no reune los requisitos necesarios (por
ejemplo, carecer de fundamento o no tener relacion con la actividad de Red.es), o recibirla e iniciar
un analisis preliminar de la misma. En caso de no archivarse la denuncia por considerarse
procedente lo denunciado, el Sll realiza un informe preliminar, y la Unidad Antifraude elabora un
informe de valoracion de los hechos desde el punto de vista del fraude y sobre el funcionamiento y
eficacia de los controles internos de prevencion del fraude. El Sl eleva al Comité Antifraude los
informes y documentos que puedan suponer una actuacién fraudulenta, de manera que este Comité
pueda acordar la realizacion de las actuaciones de comprobacion e investigacién que considere
oportunas, lo que, eventualmente podra llevar al archivo de las actuaciones o, en su caso, a la
adopcion de las medidas preventivas, correctoras o de persecucion del fraude detectado.

El seguimiento de las denuncias se realiza mediante una base de datos en formato Excel en la que
se registran correlativamente aquellas que se van elevando al Comité Antifraude. La Unidad
Antifraude es el érgano encargado de mantenerlo al dia y custodiar la documentacién soporte.
También tienen acceso a la base de datos los érganos instructores de Economia Digital, Kit Digital,
auditoria interna y los miembros del Comité Antifraude, para introducir comentarios sobre los
resultados de sus actuaciones. El fichero analizado contiene informacioén relevante y significativa
del volumen, naturaleza y situacion de las denuncias gestionadas. No obstante, el tipo de
herramienta utilizada para este seguimiento y la pluralidad de personas que tienen acceso a la
misma suponen que exista un riesgo de eliminacion de contenidos por error y de que la informacién
recogida no sea completa, sin que exista una trazabilidad de lo ocurrido.

En los dos epigrafes siguientes se describen las actuaciones de correccion y persecucion previstas
en el PMA que se implementan, fundamentalmente, a partir de las evidencias de fraude obtenidas
en el analisis de las denuncias realizado por el Comité Antifraude.

11.4.4. Medidas de correccion

Se ha verificado que el PMA de Red.es incluye las medidas de correccion previstas en la Orden
HFP/1030/2021.

En caso de obtener evidencias de fraude o corrupcion, el PMA prevé que los hechos se tengan en
cuenta en la revision de los riesgos de la Entidad, para implementar las medidas de prevencion y
control oportunas. Asimismo, el Plan prevé que el Comité Antifraude, en su caso, proceda a la
suspension o interrupcion de los pagos a terceros; la recuperacion de los fondos indebidamente
abonados; y el traslado de los hechos a las autoridades competentes. Ademas, el procedimiento de
gestion del SlI prevé retirar la parte de los proyectos afectados, aplicando, en su caso, el
procedimiento de pérdida de derecho de cobro o reintegro.

Respecto a la comunicacion de las denuncias analizadas en el ambito del Comité Antifraude se ha
verificado que, en cumplimiento de lo dispuesto en el PMA, durante el periodo fiscalizado el citado
Comité informd semestralmente al Director General acerca de la actividad realizada, en relacion con
las medidas antifraude implementadas. Dichos informes recogen el nimero y tipo de denuncias
presentadas en el periodo, correspondiendo su mayoria al PKD, asi como las denuncias pendientes
de archivo. Ademas, de las denuncias elevadas y analizadas por el Comité estos informes resumen
los resultados obtenidos por los érganos instructores, auditoria interna y la DAF en las actuaciones
decididas por este Comité.
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Durante el segundo semestre de 2024 se recibieron 159 denuncias en el Sll de las que se
inadmitieron de manera directa 92, por concurrir alguno de los motivos establecidos para ello en el
Procedimiento de gestion del sistema interno de informacion y del canal interno de denuncias: existir
otras de naturaleza similar, carecer de fundamento o no referirse a la actividad de la Entidad. Al
cierre del ejercicio no se habia elevado a la atencion del Comité ninguna de las 61 denuncias que
seguian abiertas debido a que estaban siendo objeto de un andlisis preliminar por parte del
responsable del sistema. Ademas, hay denuncias abiertas que estan siendo analizadas que afectan
a la gestién del PKD, principalmente a actuaciones de ADA.

11.4.5. Medidas de persecucion

Se ha verificado que el PMA de Red.es incluye las medidas de persecucién previstas en la Orden
HFP/1030/2021. EI PMA prevé como medidas de persecucion de los fraudes detectados el inicio de
una informacion reservada o incoar un expediente disciplinario, asi como la comunicacién de los
hechos a las autoridades competentes: SNCA, Oficina Europea contra el Fraude, Ministerio fiscal y
tribunales competentes. En caso de afectar a fondos europeos prevé su comunicacion a la Fiscalia
Europea.

Respecto al procedimiento para llevar a cabo la investigacion reservada, el PMA indica que Red.es
dispone de un Procedimiento de gestion, investigacion y respuesta ante indicios de irregularidades
y fraudes, que recogera el mecanismo de funcionamiento del Comité Antifraude, desde la recepcion
de una denuncia hasta su resoluciéon. El PMA sefala que dicho procedimiento tiene en cuenta, por
ejemplo, las pautas y criterios para realizar el analisis preliminar, la estructura del proceso de
instruccion, las técnicas de andlisis o el contenido minimo de los informes y documentos a elaborar
en cada etapa del proceso. Sin embargo, este procedimiento no ha sido desarrollado por la Entidad,
incluyéndose en el procedimiento de gestion del Sll y del canal interno de denuncias unas
descripciones que no se extienden a todos los aspectos recogidos en el PMA.

Durante el periodo fiscalizado, la Entidad no inicié ningun procedimiento de informacion reservada
ni tramité expedientes disciplinarios por indicios de fraude. Por otro lado, Red.es ha presentado dos
denuncias ante la Fiscalia Europea por la posible comisién de delitos tipificados penalmente
relacionados con el PRTR, referidos a actuaciones de ADA que participaban en la gestiéon del PKD.

Ambas denuncias estan relacionadas con irregularidades detectadas por Red.es que afectan,
principalmente, a la ausencia o deficiente implementacion por el ADA de las soluciones digitales, y
a las actuaciones realizadas por los representantes voluntarios. La Entidad aporté la informacion
solicitada en el formulario denuncia establecido al efecto por la Fiscalia Europea, acompafiada de
los correspondientes informes en los que se constataban los hechos que podian ser motivo del inicio
de acciones penales. Junto a la primera denuncia (FEU 75/2023) se adjuntd un dossier preparado
por la DAAI de Red.es, unidad autora del informe que dio lugar a la denuncia; y, junto a la segunda
(FEU 05/2025), se remitieron cuatro informes que describian las evidencias y conclusiones
obtenidas de las actuaciones de investigacion realizadas por los 6rganos instructores, la Unidad
Gestora y auditoria interna.

I.5. ANALISIS DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE HYO

El cuarto de los objetivos de la fiscalizacion es el andlisis del sistema establecido por Red.es en
relacién con el seguimiento de los proyectos e HyO asignados en el PRTR a la Entidad, y la
verificacion de su cumplimiento hasta el 31 de diciembre de 2024.

En consecuencia, en este apartado se va a proceder al analisis y a la evaluacion del sistema de
seguimiento de la ejecucion de los HyO, su calendario, los indicadores y las actuaciones y
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disposiciones adoptadas para el cumplimiento oportuno de los mismos. También se analizara la
justificacion de su cumplimiento, asi como la integridad y fiabilidad de la informacién suministrada
sobre la ejecucion de los proyectos, hitos y objetivos del PRTR.

11.5.1. HyO de los proyectos encomendados a Red.es

Con el fin de recibir la ayuda financiara disponible del MRR, durante la fase de ejecucion de los
proyectos del Plan cada Estado miembro debe enviar con las solicitudes de pago la justificacion del
cumplimiento de los HyO establecidos en el Plan nacional, que mide el avance en la ejecucion de
las inversiones y reformas incluidas en él. Estos HyO son los recogidos en el anexo de la Decision
de Ejecucion del Consejo de la UE (Council Implementing Decision, CID), denominandose (HyO
CID).

La acreditaciéon del cumplimiento de los HyO incluye una declaracién de gestion referida a que los
fondos se han utilizado para los fines previstos cumpliéndose con los principios establecidos, que
la informacién presentada es completa y fiable y que se han establecido sistemas de control que
garantizan la gestion de conformidad con las normas aplicables.

La Orden HFP/1030/2021 recoge la estructura y contenido que deben tener los HyO a alcanzar en
momentos determinados del tiempo, de manera que se pueda verificar que las medidas y proyectos,
subproyectos y lineas de accién logran los resultados comprometidos. Asimismo, debe tenerse en
cuenta la Metodologia de gestion de los HyO de la SGFE, cuya ultima version es de septiembre de
2024.

El sistema de gestion establecido para el PRTR contempla que los HyO vengan determinados por
la descripcion de:

a) La medida y los HyO establecidos en el CID y el calendario para su ejecuciéon. Los HyO CID
son aquellos en funcién de cuya consecucién se desembolsan los fondos del MRR.

b) Los HyO reflejados en el Acuerdo Operativo (Operational Arrangement), denominados Hitos
y Objetivos incluidos en el Acuerdo Operativo (HyO OA), establecidos como indicadores de
seguimiento para monitorizar y garantizar el logro de los HyO CID, que se cumplen en fechas
anteriores al vencimiento de estos. Este Acuerdo incluye un mecanismo de verificacion para
demostrar la consecucion de cada HyO; cada HyO CID y OA se asocia a una unica medida.

c) Y, por ultimo, los HyO asignados a los proyectos o subproyectos en los que se desarrollen las
medidas.

Los indicadores de gestion son de tres categorias, los vinculados a los CID (criticos), los vinculados
alos OA (no criticos) y los auxiliares. Finalmente, para cumplir su funcién, los HyO tienen asociados
indicadores, cualitativos o cuantitativos, que miden su progreso y determinan su cumplimiento.

De las comprobaciones realizadas se ha verificado que Red.es ha adoptado un modelo de gestion
del PRTR orientado a la consecucion de los HyO del PRTR. La Entidad realiza la planificacion de
los proyectos y subproyectos de los que es entidad ejecutora, entendidos como unidad basica de
gestion, descomponiéndose cada uno de ellos en actuaciones, en cuya ejecucion se materializan
las reformas e inversiones establecidas en el Plan y con ello el cumplimiento de los HyO asignados.
El MTDFP, como entidad decisora, valida la descomposicion de las medidas del Plan y de los HyO
de los proyectos, lineas de ayuda y demas actuaciones, que van a ser ejecutados por la Entidad. A
continuacion, se muestran los HyO CID correspondiente a los proyectos y subproyectos gestionados
por Red.es.
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CUADRO N.° 9: HYO CID DE LOS PROYECTOS DE RED.ES

Codigo del proyecto

Denominacion del proyecto

HyO Num

Tipo (CID)

Nombre del Hito/Objetivo

Espacios de datos sectoriales

Espacios de datos sectoriales e interoperables de alto

SlalED) Sl FEMP e interoperables de alto valor Y cli valor
C13.101.P08 Plataforma ONE 194 Objetivo Usuarios que se bengﬂman de medidas para potenciar el
ecosistema emprendedor
200 Objetivo Presupuesto comprome%t(l)cicl)kﬁara el Programa Digital
C13.103.P06 Kit Digital 204 Objetivo Pymes apoyadas por el Programa Digital Toolkit
208 Objetivo Finalizacion del Programa Digital Toolkit
C13.103.P05 Acelera Pyme Pymes que han completado acciones destinadas a
. - 209 Objetivo aumentar su uso de las tecnologias digitales (excepto
C13.103.P07 Kit Consulting Digital Toolkit)
201 Objetivo Presupuesto comprometnéc; E]a;)riz el Programa Agentes del
C13.103.P07 Kit Consulting —rs 2
- Ejecucion presupuestaria del Programa Agentes del
205 Objetivo ;
Cambio
C15.103.P01.5101 Bono conectividad 239 Objetivo Bonos de conectividad para pymes y colectivos
vulnerables
IA Cadenas de Valor (Convenio 251 Hito Apoyo a proyectos sobre inteligencia artificial
C16.R01.P02 Rioja, PERTE Lengua Convenio : . —
UNED, Convocatoria IA) 253 Hito Finalizacion de proyectos sobre inteligencia artificial
Finalizacion de todos los proyectos de mejora de las
infraestructuras cientificas y de la capacidad del Sistema
C17.102.P06.S128 PERTE CHIP 260 Objetivo espafiol de Tecnologia e Innovacion Cientifica, incluidos
los proyectos sobre infraestructuras europeas e
internacionales
C19.101.P02. Humanismo Tecnoldgico
Campaifia institucional de
C19.101.P03.514. sensibilizacion - Generacion D. 286 Objetivo Capacitacion digital de la ciudadania
C19.101.P02.501. CEiIel) DEICE S
Digitales/Invitacion.
Actuaciones de formacion en
C19.101.P03.521. competencias digitales. 288 Objetivo Capacitacion digital de la ciudadania
(Competencias basicas)
C19.103.P10.504 C°mpete”°':;3§ga'es parael | 29 | Opjetivo Competencias digitales para el empleo
C19.104.P01.S01 Programas de becas.pgra fomentar 293 Objetivo Programas de becas para fomentar el talento digital
el talento digital
Programa "FORMA-IA" 294 Objetivo Formacién de profesionales digitales
RedIRIS: Infraestructuras y . Aumento del «Indice de Digitalizacién de las
C21.105.P01 servicios (UNIDIGITAL) 313 Fito Universidades»
Programa de fomento, 366 Objetivo Apoyo a las pymes del sector audiovisual.
C25|01 .P01 S|02 modernizacion y d|g|ta||ZaC|0n del L Finalizacion de los proyectos de apoyo alas pymes en el
sector audiovisual 476 ObjetNO sector audiovisual

Fuente: Elaboracion propia.

Dichos proyectos contribuyen al logro de veinte HyO CID estableciéndose, ademas, catorce HyO
OA con el fin de facilitar el seguimiento intermedio de las medidas que van a ejecutarse por Red.es.
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El Anexo IX3' de este Informe incluye la descripcion, indicadores y el momento temporal asignado
a los HyO CID y OA, cuya ejecucién corresponde a Red.es.

El 6 de junio de 2023, el Consejo de Ministros aprobé una Adenda al PRTR, aprobada por el
ECOFIN en octubre de 2023, la cual actualiza y amplia el Plan y en la que se modifican las
caracteristicas de una serie de HyO asignados a Red.es. Asimismo, en abril de 2024, el Consejo
de la UE modifico la Decision de ejecucion de 13 de julio de 2021, aunque esta modificacion fue de
menor alcance para Red.es (solo modifica el Objetivo CID 209 al reducir su alcance). Los datos de
los HyO incluidos en los Cuadros y Anexos de este Informe son los actualizados tras la modificacién
aprobada en abril de 2024.

1.5.2. El sistema de seguimiento de los HyO

[1.5.2.1. PROCEDIMIENTO DE SEGUIMIENTO

La Unidad Gestora del MRR es la encargada del seguimiento de los HyO, asi como de la ejecucién
de cuantas funciones y tareas se deriven de la gestion de los fondos asociados al MRR. La Entidad
cuenta con un Procedimiento estratégico de constitucion y funcionamiento de la Unidad Gestora del
MRR que determina sus funciones. Esta Unidad, creada en abril de 2021, esta adscrita a la DAF,
siendo su responsable la Directora Adjunta de Administracién y Finanzas y Fondos Europeos.

Dada la magnitud del PKD, en abril de 2022 se constituyd el Comité técnico de seguimiento de este
Programa con el objeto de fijar criterios internos de actuacion o evaluar situaciones no previstas en
el ambito juridico, presupuestario o técnico en la gestién del PKD. Esta presidido por el Secretario
General y forman parte del mismo, ademas de los érganos instructores, el Director de
Administracién y Finanzas, la Directora adjunta de Administracién y Finanzas y el Subdirector de la
Asesoria Juridica, pudiendo ser invitados a participar representantes de las distintas areas de la
Entidad.

Para el seguimiento de HyO, Red.es cuenta con el “Manual de procedimientos para la gestion de
Hitos y Objetivos de Proyectos y Subproyectos dentro del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia”, de febrero de 2023.

Se ha verificado que la Entidad tiene implantado un sistema de seguimiento de los proyectos y
subproyectos y de los HyO que facilita informaciéon sobre su estado de situacion, pero presenta
deficiencias como asi puso de manifiesto, en enero de 2023, el Informe sobre los sistemas de
gestion y control de Red.es, como entidad ejecutora del PRTR, elaborado por la Oficina Nacional
de Auditoria. Este Informe identificd una serie de deficiencias al borrador del Procedimiento de
gestion de HyO, las cuales han sido objeto de seguimiento durante los trabajos de fiscalizacion al
efecto de comprobar si habian sido corregidas con ocasion de la aprobacion de aquel, llevada a
cabo en febrero de 2023, o si, por el contrario, subsistieron durante el periodo fiscalizado. Del
resultado de las comprobaciones efectuadas durante la fiscalizacion se han obtenido los siguientes
resultados:

31 Debe precisarse que los datos de las distintas metas de los HyO CID que se reflejan en el Anexo IX son los importes
en los que contribuye Red.es y no el importe del total del HyO CID (por ejemplo, el objetivo CID 251 consiste en que al
menos 500 millones de euros de presupuesto se hayan comprometido para ayudas a proyectos de I+D, y Red.es
contribuye con un presupuesto de 116,3 millones). Los OA, por su parte, pierden en algunos casos su funcion ya que sus
cifras no fueron adaptadas con las modificaciones al alcance de los HyO CID. Este es el caso, por ejemplo, de los OA
2921y 292.2 cuyas metas son, respectivamente, alcanzar 90.000 y 180.000 personas formadas, y la contribucién de la
Entidad al objetivo CID 292 es de 80.000 personas.
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a) La Entidad implementé fichas de reporting interno sobre los HyO, aunque, como se sefiala en
el subepigrafe 11.3.1.1, no ha previsto en sus procedimientos, ni tampoco implementado, un
sistema de alertas con la identificacién, motivo y graduacion de los riesgos identificados en el
cumplimiento de HyO.

b) Red.es establecié informes mensuales de seguimiento sobre el avance de los indicadores y
reportes quincenales al MTDFP (SEDIA) con los datos sobre el progreso de HyO y la ejecucion
presupuestaria de los proyectos, aunque este segundo reporte no se encuentra recogido en
el Manual.

c) Se han identificado instrumentos que en el fichero de seguimiento de actuaciones tenian un
objeto distinto al que figuraba en sus documentos formalizados (065/22-R| y 018/24-ED); y
también se ha identificado un convenio que no estaba registrado en el fichero de actuaciones
del PRTR. (C011/22-Rl). Por ello, la Entidad debe seguir reforzando los controles de las
revisiones documentales de los instrumentos juridicos cada vez que se actualice el fichero
Excel de seguimiento de las actuaciones del PRTR.

d) La Entidad se ha dotado de un procedimiento de control para evitar la reversion de HyO, en
el que se establece que se preve la elaboracién de una estrategia de auditoria para garantizar
el cumplimiento de los requisitos de las solicitudes de pago a la Comisién y que los HyO
acreditados en solicitudes de pago anteriores no han sido objeto de reversién.

1. Herramientas utilizadas para el sequimiento de HyO

La Entidad no ha desarrollado ningun aplicativo integral especifico de los proyectos y subproyectos
y del grado de avance en el cumplimiento de los HyO, sino que este seguimiento se lleva a cabo
por la Unidad Gestora del MRR a través de varios cuadros de mando y fichas en formato Excel y
Power BI, que se alimentan de los datos que facilitan las distintas unidades gestoras responsables
de la ejecucién de los programas que tienen asignados y que contribuyen al cumplimiento de los
HyO.

La Unidad Gestora realiza el seguimiento de los proyectos y de los HyO, a través de los
mencionados cuadros de mando o ficheros Excel, entre los que destacan los siguientes:

a) El fichero de control destinado al seguimiento de las actuaciones del PRTR que recoge los
instrumentos juridicos empleados por la Entidad para su ejecucion, y que se alimenta con la
informacion facilitada por los distintos departamentos responsables de cada proyecto.

b) Otro fichero para el seguimiento de los HyO, que incluye campos que enumera y describe los
HyO CID/OA, la fecha prevista de cumplimiento, el valor actualizado a una determinada fecha
y el porcentaje de avance que ese valor representa.

Adicionalmente, los proyectos de mas peso como el PKD cuentan con un cuadro de mando en
formato Power Bl que estan en constante actualizacion por sus responsables, lo que facilita el
seguimiento interno, y permite recabar informacién de avance util para la Entidad como, por ejemplo,
el numero de solicitudes recibidas y verificadas de una actuacion.

Sin embargo, los ficheros Excel utilizados se alimentan manualmente, lo que incrementa el riesgo
de cometer errores, no quedando trazabilidad de los cambios producidos.
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2. Informes de sequimiento

El Manual de procedimientos para la gestién de HyO, de proyectos y subproyectos de la Entidad,
de febrero de 2023, en consonancia con la Orden HFP/1030/2021, establece que la Unidad Gestora
debe proporcionar informacién sobre su progreso mediante la elaboracion de informes que se
archivan en red en un repositorio de la DAF al que tienen acceso las personas que trabajan en la
Unidad Gestora del MRR.

La Unidad Gestora emite periédicamente los informes de seguimiento, de previsiones y de gestion,
asi como las fichas de HyO a partir de los datos facilitados por las unidades que ejecutan los
proyectos. Inicialmente estaba previsto que fuera la herramienta CoFFEE la que generara
automaticamente estos informes, pero esta funcionalidad no se encontraba todavia implantada a
principios de 2025 y la Entidad los ha ido elaborando manualmente.

Con caracter general, los informes de seguimiento mensuales sobre el progreso de los HyO y de la
ejecucion presupuestaria, asi como de las eventuales desviaciones, se han emitido por la
responsable de la Unidad Gestora con retraso con respecto al plazo establecido en los
procedimientos. A pesar de dicho retraso, la Entidad reporta periddicamente a la SEDIA la
informacion presupuestaria, grado de ejecucion y progreso de HyO de todos los proyectos
ejecutados por la Entidad a través de la aplicacién habilitada al efecto.

Los informes de previsiones tienen que emitirse trimestralmente e identificar los posibles riesgos de
incumplimiento y las desviaciones respecto a la planificacion y establecer, en cada caso, acciones
preventivas o correctoras. Respecto a este tipo de informes, la Unidad Gestora no emitié ninguno
durante 2023, ya que los que se refieren a este periodo fueron emitidos durante 2024, lo que pone
en duda su utilidad para la Entidad. Los informes de previsiones no recogen las estimaciones para
los nueve meses siguientes, estructuradas por trimestres, tal y como indica que debieran hacerlo el
articulo 12 de la Orden HFP/1030/2021. Estos informes facilitan practicamente la misma informacion
sobre el estado de ejecucion que la recogida en los informes de seguimiento. A partir de junio de
2023, estos informes hacen mencion del riesgo de incumplimiento de los HyO, aunque no identifican
las desviaciones existentes y, desde diciembre de 2024, recogen comentarios sobre las
desviaciones que se van produciendo en la ejecucion de los objetivos.

Por su parte, los informes semestrales de gestidn tienen que acreditar el estado de situacion en
relacién con los correspondientes HyO y con el resto de los requerimientos del Reglamento del
MRR, asi como de la informacion contable sobre el gasto en que se ha incurrido. La Unidad Gestora
emite los informes sin verificar los importes de los mismos, dichas actuaciones de comprobacién las
realizara cuando haya que elaborar el correspondiente DRC.

11.5.2.2. COMUNICACION DE DATOS A COFFEE-MRR

La Orden HFP/1030/2021 establece respecto de las entidades ejecutoras unas obligaciones de
informacion como parte de la gestién y seguimiento de los HyO que les correspondan. De este
modo, aquellas deben registrar de forma continuada en el sistema informatico CoFFEE el progreso
de los indicadores de los HyO en los que se descompone el proyecto o subproyecto e incorporar la
informacion acreditativa conforme a los mecanismos de verificacion.

Red.es y las entidades a las que encarga la ejecucién de subproyectos estan registrando en la
aplicacién CoFFEE la informacion del grado de avance de los HyO y la documentacion acreditativa
de la ejecucidén de las actuaciones y de los instrumentos juridicos del PRTR, para el seguimiento de
los proyectos, subproyectos e HyO.
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Los proyectos y subproyectos ejecutados por Red.es se dieron de alta en el sistema CoFFEE y
ofrecen informacién de los mismos y la situacion de los indicadores de los HyO de cada uno de ellos
que, sin embargo, a pesar de lo alegado, no en todos los casos es completa y precisa. Durante la
fiscalizacion se ha verificado que la informacién registrada en dicha aplicacion tiene sus limitaciones
y deficiencias a efectos de seguimiento, ya que la informacién de avance de objetivos no esta
actualizada y en algunos casos hay instrumentos juridicos de los que no se ha cargado la
documentacién completa. Por ello, la Entidad tiene que reforzar los controles de la documentacién
e informacion registrada en CoFFEE en relacion con los documentos previstos en los instrumentos
juridicos vy la justificacion del grado de avance de los indicadores asociados a los HyO.

Concretamente, respecto al proyecto para la implementacion de la Carta de Derechos Digitales
(proyecto C19.101.P02), en CoFFEE consta la invitacion de Red.es, de marzo de 2023 a agentes
publicos y privados, para presentar propuestas para participar en el impulso de la Carta de Derechos
Digitales y en la creacion del espacio de observacion de derechos digitales, pero no se ha incluido
ninguno de los siete convenios celebrados con las entidades que acudieron a la invitacion,
formalizados entre enero y octubre de 2024. Dichos convenios delimitan la naturaleza de las
acciones que contribuyen a la consecucién del CID 286, describen el calendario y las actuaciones
a llevar cabo por cada una de las partes, distribuyen entre las entidades los 8,7 millones de euros
para su ejecucion y facilitan su seguimiento®?.

La informacion registrada en CoFFEE del progreso del indicador IND001209 (“Pymes que deberan
haber completado acciones destinadas a aumentar su uso de las tecnologias digitales”) del proyecto
C13.103.P05. Acelera Pyme, que contribuye al CID 209, mostraba un valor de progreso acumulado
de 820 pymes. Sin embargo, el informe de gestion de la Entidad reporta 46.222 pymes.

Los objetivos CID 204, 313, que estaban vencidos al finalizar 2024 y 2023, respectivamente, se
consideran cumplidos a 31 de diciembre de 2024 por la Entidad, pero no tenian registrados en
CoFFEE datos de cumplimiento ni documentacion justificativa al respecto en julio de 2025%.

Ademas, la Entidad registré en CoFFEE el importe de las convocatorias de ayudas del PKD, por un
importe superior al real que representa un incremento del 37 % sobre la cifra concedida*.

11.5.2.3. INFORMACION DE LOS INDICADORES COMUNES

El Reglamento delegado (UE) 2021/2106 de la Comisién, de 28 de septiembre de 2021, por el que
se completa el RMRR (Reglamento (UE) 2021/241, establece los indicadores comunes y los
elementos detallados del cuadro de indicadores de recuperacion y resiliencia.

32 La Entidad alega que toda la informacion del Proyecto Carta de Derechos Digitales esta cargada en CoFFEE. Sin
embargo, del fichero en formato Excel aportado en alegaciones, que recoge el seguimiento del subproyecto
C19.101.P02.S01, se comprueba que falta por cargar el convenio que afecta a varios de los expedientes (C037/23-OT;
C038/23-0T; C040/23-0OT y C043/23-OT).

33 La Entidad alega que registrara el cumplimiento de su contribucion al CID 313 en el momento en el que reciba las
indicaciones correspondientes del Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades, el cual actua como Entidad decisora
en la ejecuciéon de este Hito, que es compartida con Red.es. Sin embargo, sin perjuicio de las labores de revision y
comprobacién de dicho Ministerio, Red.es, como gestor del proyecto C21.105.P01, al que esta asociado el cumplimiento
de este CID, deberia haber recogido en CoFFEE el progreso del mismo, para cumplir con lo previsto en la Metodologia
de gestion de Hitos y Objetivos del PRTR de la SGFE.

Por otro lado, la Entidad indica en las alegaciones que la Comisién Europea ha decidido eliminar el CID 204, sin que este
Tribunal tenga constancia de dicha supresion.

34 Las alegaciones sefialan que el motivo de dicho incremento esta relacionado con la solucion operativa implementada
para evitar que se bloquee en CoFFEE la gestion de las sucesivas convocatorias del PKD al haberse alcanzado el limite
de concesiones presupuestadas, debido al desfase temporal entre el momento de la liberacién del presupuesto provocado
por las renuncias, caducidades o perdidas de derecho de cobro, y su registro en dicha aplicacion.
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El cuadro de indicadores al que hace referencia el articulo 1 de este Reglamento muestra los
avances en la consecucion de los objetivos del MRR en relacion con las reformas e inversiones
incluidos en los planes de recuperacion y resiliencia de cada Estado Miembro. Los indicadores
comunes deben incorporarse a los informes sobre los avances logrados respecto de la consecucion
de los objetivos a que se refiere el articulo 4 del precitado Reglamento. Ademas, el mismo prevé
que dos veces al aio deben presentarse informes para la actualizacion de dichos indicadores (antes
del 28 de febrero y del 31 de agosto, respectivamente).

Red.es informo a la SEDIA de su contribucion a los indicadores comunes siguientes: 6. Empresas
que han recibido ayudas para desarrollar o adoptar productos, servicios y procesos de aplicacion
digitales; 7. Usuarios de servicios, productos y procesos digitales publicos nuevos y mejorados; 9.
Empresas apoyadas; 10. Numero de participantes en los sistemas de educacién o formacion; y 11.
Numero de personas con empleo o que buscan empleo.

1.5.3. Estado y grado de ejecuciéon de HyO

11.5.3.1. DEFINICION DE LOS ESTADOS DE SITUACION DE LOS HYO

La Entidad no tiene definidos en su normativa interna los estados de situacién en los que puede
encontrarse la ejecucion de los HyO para valorar su grado de cumplimiento (por ejemplo, cumplido,
en progreso, en riesgo, en alerta). No obstante, los informes de previsiones incluyen los siguientes
estados para algunos de los HyO: objetivo en definicién, en progreso, cumplido, o en riesgo de
incumplimiento, sin que se encuentren definidos en sus procedimientos las condiciones para
encontrarse en una u otra situacion.

En los informes, la Unidad Gestora indica aquellos objetivos que tienen riesgo de incumplimiento
sin precisar los motivos, ni su graduacion. Estos elementos permitirian evaluar el nivel de gravedad
de la situacion.

11.5.3.2. ESTADO DE EJECUCION DE LOS HYO

De la combinacion de la informacion contenida en los distintos tipos de informes de seguimiento, se
ha elaborado el Anexo X que recoge los valores de los indicadores de los objetivos CID que
contribuyen a la meta y los estados de situacion de cada uno de ellos, a fecha 31 de diciembre de
2024.

Respecto a los veinte HyO CID, tal y como se puede observar en el Anexo X, dos de ellos tienen
como fecha de vencimiento el ultimo trimestre de 2022, seis el afno 2023, cuatro el 2024, tres el
2025 y cinco el 2026.

El estado de situacion de los veinte HyO CID a 31 de diciembre de 2024 era el siguiente:
a) Hay seis que constan como cumplidos: 200, 201, 204, 293, 313 y 366.

Dos de ellos, tienen el DRC presentado a la Comisién Europea, el DRC del objetivo 200 vy el
del 201. Su tramitacion se analiza mas adelante al tratar la justificacion presentada con la cuarta
solicitud de pago a la Comisién.

Respecto al CID 313, Red.es contribuye a este objetivo de manera compartida con el Ministerio
de Ciencia, Innovacion y Universidades, Ministerio que presentara el DRC correspondiente. En
relacion con el CID 313, del analisis de los informes de seguimiento de la Entidad se desprende
que es a partir de julio de 2024 cuando la Entidad empez6 a reportar los datos de este objetivo,
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es decir, cuando ya habia finalizado el plazo para el logro del objetivo, fijado para finales de
2023.

Respecto a los otros tres objetivos (204, 293 y 366) segun los datos reportados en los
instrumentos de seguimiento, sus metas han sido alcanzadas, a 31 de diciembre de 2024,
aunque, Red.es no los ha definido como cumplidos.

En relacion con el CID 204, al cierre de 2024 tendria que haber al menos 500.000 pymes
apoyadas por el PKD. El informe de gestion del proyecto C13.103.P06 que contribuye a este
objetivo, reporta 576.292 empresas apoyadas en total, que es la suma de las ayudas
concedidas en las cinco convocatorias del PKD. Dicho informe sefiala que la convocatoria
C022/22-SI contribuye con 414.036 empresas. Esta cifra contrasta con la obtenida de los
analisis realizados durante la fiscalizacion de los datos de la convocatoria C022/22-Sl, en los
que se comprobd que, de los datos facilitados de dicha convocatoria al cierre de 2024 (416.700
beneficiarios) el numero de los beneficiarios que efectivamente habian recibido la prestacién, o
estaban en condiciones de recibirla, ascendia a 349.049, una vez depurados los registros
duplicados, las renuncias, los desistimientos y las caducidades.

En definicidon se encuentra el objetivo CID 294, que consiste en alcanzar la formacion de 18.000
profesionales en el ambito de las TIC en el ultimo trimestre de 2025, de los que Red.es
contribuye en 8.000. Para contribuir a este objetivo, la Entidad habia iniciado la planificacion del
programa "FORMA-IA", que se ha visto paralizado ante la contingencia de perder el presupuesto
a favor de las ayudas de la DANA.

En progreso se encuentran seis objetivos CID, una vez transcurrido el plazo para su
consecucion: 194, 205, 239, 251, 286 y 476.

Respecto al CID 194, que tiene fecha de finalizacién el 31 de diciembre de 2023, estan
reportados al cierre de 2024 un total de 14.020 usuarios, numero que esta revisando la Entidad.
De la cifra total, 839 usuarios provienen de la concesién de una subvencién y otros 13.181 de
la ejecucion del expediente 088/22-ED, relacionado con servicios para la implantacion y
operacién de una plataforma virtual de la Oficina Nacional de Emprendimiento. Del analisis de
la documentacion justificativa de los 13.181 usuarios del expediente 088/22-ED, se identificaron
1.301 NIF duplicados en el fichero justificativo.

Respecto al objetivo 239 (C15.13). Concesién de al menos 11.000 bonos de conectividad para
pymes, el porcentaje de avance de este objetivo a 31 de diciembre de 2024 es del 1,66 %. Sin
embargo, del presupuesto transferido a Red.es para el proyecto Bono Pyme (50 millones de
euros) se ha solicitado la devolucion de 41,5 millones de euros para ayudas por la DANA. De
ser autorizada dicha devolucién, el valor meta (11.000 bonos) se minoraria de forma
proporcional a la reduccién del presupuesto para la convocatoria, lo que supondria que la meta
a alcanzar quedaria establecida en 1.870 bonos.

En progreso, con riesgo de incumplimiento se encuentra el objetivo CID 209, del que al cierre
de 2024 se reportaron 46.222 pymes que han completado las acciones correspondientes, del
objetivo total de 168.614 pymes.

Hay que destacar que, del analisis de la justificacion en CoFFEE del progreso del indicador
IND001209 asociado al proyecto C13.103.P05. Acelera Pyme, que contribuye a este objetivo, en
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la que, a 31 de diciembre de 2024, aparecia un valor reportado de 820 pymes, se obtuvieron
118 NIF duplicados de los 820 NIF reportados en el fichero analizado®®.

e) En progreso y dentro del plazo para su consecucion encontramos los seis objetivos CID con n°:
180, 208, 253, 260, 288 y 292. A 31 de diciembre de 2024, los siguientes cinco HyO CID, tenian
una contribucion del 0 % a la meta marcada:

- Hito 253 (C16.R1) se califica en progreso. Tiene fecha de finalizacion el primer trimestre de
2026. La Entidad prevé el cumplimiento del hito antes de que finalice el plazo indicado.

- Objetivo 260 (C17.12), no tiene valoracion sobre su riesgo de incumplimiento. Los
instrumentos vinculados a este objetivo tienen planificada la finalizacion de su ejecucion en
2027, lo cual excede del plazo otorgado (T3 2026), por lo que la Entidad va a proponer una
modificacion del alcance.

- Objetivo 288 (C19.11), se califica en progreso. Originariamente el plazo para su cumplimiento
era el ultimo trimestre de 2025, si bien en octubre de 2023 este plazo de amplié hasta el
segundo trimestre de 2026.

- Obijetivo 292 (C19.13), no se califica su riesgo: 300.000 personas, como minimo, deberan
haber participado en cursos de formacién sobre competencias digitales. Cada formacion
debera tener un minimo de 150 horas. Este objetivo CID sufrié modificaciones en el acuerdo
alcanzado con la Comisién Europea en octubre de 2023 de modificar el PRTR, tanto en el
alcance como en la fecha de su ejecuciéon. En 2021, el objetivo era alcanzar a 450.000
personas para el ultimo trimestre de 2025, si bien, se rebajaron las expectativas a 300.000
y se prorrogo el plazo de cumplimiento hasta el segundo trimestre de 2026.

11.5.3.3. METODOLOGIA PARA LA VERIFICACION DE LOS HYO

En febrero de 2023, la Comisiéon Europea dirigid6 una Comunicacion al Parlamento Europeo y al
Consejo (COM (2023/99) en la que establecia una metodologia sobre los criterios a tener en cuenta
para la evaluacion de los HyO en el contexto del Reglamento MRR.

La metodologia establecia que la evaluacion del cumplimiento de HyO debe tener en cuenta la
descripcion del HyO contenida en la Decisidén del Consejo, y en las especificaciones adicionales de
la medida contenidas en el Acuerdo Operativo, pero en dicha evaluacion no deben tenerse en
cuenta los mecanismos de verificacién y las etapas de seguimiento de las disposiciones operativas.

De los analisis realizados durante la fiscalizacién se ha verificado que la metodologia empleada en
la evaluacion de los objetivos CID 204, 208 y 366, asignados a la Entidad, es limitada e insuficiente.
No esta orientada a valorar la finalidad perseguida sino a medir un hecho que no asegura
plenamente el resultado pretendido.

Los objetivos CID 204 y 208, se refieren a las pymes apoyadas por el PKD, de manera que, al
menos 500.000 y 676.000 pymes o autdbnomos, respectivamente, deberan haber recibido apoyo del
Programa Digital Toolkit.

35 La Entidad alega que no hay duplicidades ya que en el fichero cargado en CoFFEE, estan registradas las diferentes
acciones organizadas por las oficinas de Acelera Pyme (820 acciones), asi como las empresas asistentes a las mismas
(702 pymes). Sin embargo, tal y como viene descrito el CID 209 en la Decision del Consejo, para medir su progreso
deberia tenerse en cuenta el numero de pymes que han completado acciones destinadas a aumentar el uso de las
tecnologias digitales (las 702 pymes del fichero), fijandose como meta total para Red.es, 168.614 pymes. Por lo tanto, no
esta previsto medir su progreso a partir del numero de acciones organizadas, que, en el caso analizado, ascendia a 820
acciones.
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La Entidad, considera cumplido este objetivo en el momento de emitirse la resolucion de concesién
a favor del beneficiario. Sin embargo, este Tribunal considera que el concepto de empresa apoyada
debe aplicarse a aquellos beneficiarios que han implementado la prestaciéon objeto de la ayuda, ya
que es en ese momento cuando la ayuda es efectiva y se ha conseguido el objetivo perseguido de
transformacion digital del tejido empresarial de las pymes.

Si la medicién del logro de dicha finalidad se realiza, unicamente, mostrando las cifras de la
tramitacion formal de la convocatoria y la concesion de las ayudas, se esta informando de manera
incompleta de dicho logro. Por un lado, la informacion es limitada al ser la convocatoria y la
concesion de las ayudas unos tramites administrativos intermedios que no garantizan que se haya
recibido y justificado satisfactoriamente la prestacion por el beneficiario; y, por otro lado, es una
informacion incompleta debido a que la finalidad ultima de esta inversion se consigue con la plena
ejecucion de las prestaciones, es decir, la recepcion e implementacion de las soluciones digitales
por cada uno de los beneficiarios. Por ello, para medir si se ha logrado la transformacién digital
pretendida con los 3.067 millones de euros de presupuesto de este Programa, seria necesario tener
en cuenta los importes justificados de conformidad una vez implementadas y puestas en
funcionamiento las prestaciones correspondientes.

Algo parecido ocurre con el CID 366 “Apoyo a las pymes del sector audiovisual” en el que la Entidad
considera cumplido el objetivo con la concesion de la convocatoria de ayudas HUB audiovisual, a
pesar de que no han concluido y se han justificado los proyectos.

El procedimiento que regula el funcionamiento de la Unidad Gestora del MRR establece entre sus
funciones la de identificar los indicadores que aseguren el cumplimiento de HyO, que “incluira la
descripcién, medicion, evaluaciéon y modo de seguimiento de estos, de manera que se pueda
asegurar la trazabilidad del dato”. A pesar de esta prevision, la Entidad, a través de dicha Unidad
no ha desarrollado una descripcion que especifique la manera de realizar la medicidén y seguimiento
de los aspectos puestos de manifiesto respecto de los CID 204, 208 y 366.

11.5.3.4. MEDIDAS ADOPTADAS ANTE EL RIESGO DE INCUMPLIMIENTO DE HYO

El manual de gestién de HyO prevé que los informes de previsiones incluyan un plan de acciones
preventivas o correctoras cuando haya riesgo de incumplimiento para evitarlo, pero no establece un
sistema de alertas con criterios para determinar su calificacion y graduacién, ni las unidades
encargadas de elaborar dicho plan. A este Tribunal no le consta que, durante el periodo fiscalizado,
la Entidad haya emitido un plan de accion para los CID que se encontraban en riesgo de
incumplimiento. En estas situaciones, la Entidad ha recurrido a la tramitaciéon de modificaciones del
alcance de los HyO ante la Comisiéon Europea.

Los indicadores CID 204 y 208, tenian prevista una fecha de cumplimiento que fue posteriormente
modificada en octubre de 2023 por la Comisién, retrasando un afo la fecha inicial de cumplimiento
de cada CID. Asi, la fecha de vencimiento para el CID 204 quedé en el cuarto trimestre de 2024, y
la del CID 208, en el cuarto trimestre de 2025. Igualmente, se redujo el alcance de ambos objetivos,
si en un principio debian apoyar a 800.000 y 1.000.000 de pymes respectivamente, las cifras
finalmente se quedaron en 500.000 y 676.000 pymes.

El objetivo CID 209, que debe de ser cumplido el ultimo trimestre de 2025, sufrié una modificacion
en su alcance en abril de 2024 reduciéndose de 171.000 a 169.747 pymes (programa Acelera
Pyme).

El objetivo 288 amplié el plazo de octubre de 2023 hasta el segundo trimestre de 2026. Ademas, se
modifico la duracién de las formaciones pasando de un minimo de 10 créditos académicos a 7,5
horas.
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El indicador CID 292 del que Red.es tiene asignada la formacién de 80.000 personas (del total de
300.000) también sufrié modificaciones tanto en el alcance como en la fecha de su ejecucion. En
2021, el objetivo era alcanzar 450.000 personas para el ultimo trimestre de 2025, si bien, en octubre
de 2023 se rebajaron las expectativas a 300.000 personas y se prorrogoé el plazo de cumplimiento
hasta el segundo trimestre de 2026.

El objetivo CID 239, que se refiere a la concesiéon de bonos de conectividad para pymes (al menos
11.000 bonos) y cuya fecha de cumplimiento era originariamente el ultimo trimestre de 2023, en
octubre de 2023 se prorrog6 al ultimo trimestre de 2024.

11.5.4. Proceso de tramitacién de las solicitudes de pago dirigidas a la Comisién Europea

La Decisiéon del Consejo de julio de 2021 establece que la Comision pondra a disposicion de Espafia
la contribucién financiera de la UE, 69.528.050.000 euros, por tramos, distribuyéndose los HyO a
justificar en cada uno de ellos en la seccion 2 del anexo de la citada Decision. Hasta diciembre de
2024, Espana habia recibido un total de 46.919 millones de euros del MRR procedentes del
desembolso de los cuatro primeros tramos, por un importe total de 37.883 millones de euros, y los
recibidos en concepto de prefinanciacién, 9.036 millones.

De conformidad con el articulo 24, apartado 2, del Reglamento (UE) 2021/241, una vez alcanzados
los correspondientes HyO, Espafia debe presentar a la Comisién una solicitud, debidamente
justificada, de pago de la contribucién financiera.

El proceso de tramitacién de las solicitudes de pago a la Comisién estd regulado en la Orden
HFP/1030/2021, debiendo dar CoFFEE-MRR el soporte necesario, mediante la recopilacién de la
informacion relativa a la ejecucién de los HyO.

La SGFE es el 6rgano que prepara las solicitudes de pago dirigidas a la Comision Europea, y
centraliza la documentacién justificativa del cumplimiento de los HyO enviada por las entidades
ejecutoras. Cada solicitud de pago esta acompafiada de una declaracion de gestion basada en los
informes emitidos por los 6érganos responsables de los componentes. La IGAE lleva a cabo controles
para certificar la realizacion de los HyO, asi como los resultados conseguidos. El cumplimiento de
los HyO por los érganos ejecutores y su comprobacién debe ser registrado por la entidad ejecutora
incorporando la documentacién acreditativa al sistema. A partir de esta informacién, cada entidad
ejecutora genera un informe de gestion que sirve de base a la declaracién de gestion que se adjunta
a la solicitud de pago.

Durante los trabajos de fiscalizacion se ha verificado que Red.es elabor6® y present6 al MTDFP los
siguientes documentos previstos en la normativa para justificar el cumplimiento de los HyO 200 y
201 ejecutados por la Entidad, para tramitar las solicitudes del cuarto pago de Espafa a la UE:

1. El Certificado de Cumplimiento de un HyO firmado por el érgano gestor del proyecto (Director
General de Red.es) que certifica que ha sido cumplido y que se ha aportado la documentacién
acreditativa de los correspondientes mecanismos de verificacidon, previstos en el Acuerdo
Operativo.

2. EI DRC que se genera manualmente por el érgano gestor, que explica brevemente las razones
por las que se ha cumplido el HyO CID, e incluye los enlaces a las pruebas subyacentes.

3. El Informe de Gestién emitido por el Director General como érgano gestor de los proyectos, en

36 Al no estar completamente operativo el sistema CoFFEE durante el periodo fiscalizado, Red.es elaboré manualmente
los informes necesarios para la justificacion del cumplimiento de los HyO del cuarto tramo de las solicitudes de pago del
Estado espafiol a la Comision Europea.
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el que manifiesta que los fondos se han utilizado para los fines previstos en el marco de las
reformas e inversiones contenidas en el PRTR y se han gestionado de conformidad con todas
las normas que resultan de aplicacion.

Respecto a la acreditacion del cumplimiento de los objetivos 200 y 201, en CoFFEE consta la
documentacioén acreditativa y los certificados de cumplimiento respectivos, incorporando cada uno
el informe de gestion del Proyecto. La Entidad no ha incorporado todavia los DRC a CoFFEE.

CUADRO N.° 10: DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS HYO
ENCOMENDADOS A RED.ES

Cuarto tramo

D t ditati
ocumento acreditativo OBJETIVO 200 ‘

OBJETIVO 201
19/12/2023

DRC Firmado por la Secretaria de Estado de
Digitalizacion e Inteligencia Artificial
13/10/2023 firmado por el Director General de | 13/12/2024 firmado por el Director General de
Red.es Red.es

Informe de Gestion del Proyecto | Incluido en el certificado de cumplimiento Incluido en el certificado de cumplimiento
Fuente: Elaboracion propia.

Sin firma

Certificado de Cumplimiento

En el Anexo Xl se incluyen los mecanismos de verificacion previstos para estos dos hitos,
habiéndose comprobado que, a partir de los enlaces de los DRC queda acreditado el cumplimiento
de lo previsto en el mecanismo de los objetivos 200 y 201.

Se ha comprobado que en los informes de gestién de los objetivos 200 y 201, el érgano gestor
declara que los fondos se utilizaron para la finalidad prevista, asi como que se ha dado cumplimiento
al principio DNSH y al del etiquetado verde y digital. El citado Informe también declara la observancia
de las normas relativas a la prevencion de conflicto de intereses, del fraude, de la corrupcién y de
la doble financiacion y que se cumplieron las obligaciones previstas de comunicacion. Durante el
periodo fiscalizado, la Entidad no ha tenido que elaborar un certificado de no revocacién de las
medidas relacionadas con los HyO cumplidos satisfactoriamente hasta el momento, debido a que
no habia justificado HyO en solicitudes de pago posteriores. Sin perjuicio de lo anterior, los informes
de la Unidad Gestora declaran no haberse revocado medidas relacionadas con HyO anteriormente
cumplidos satisfactoriamente.

lll. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

lI.1. EN RELACION CON LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y CONTROL
IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DE LOS FONDOS PRTR

1.- La Entidad Publica Empresarial Red.es M.P (Red.es) es la responsable de la ejecucién de
proyectos de transformacion digital de la economia y la sociedad destinados a promover la
conectividad de las empresas, la ciberseguridad, el uso de la inteligencia artificial, la formacion e
inclusion digital de la ciudadania y los trabajadores y a la modernizacion y digitalizacion del sistema
educativo. Es responsable de la gestion de dieciséis proyectos y subproyectos del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR) por un valor estimado, para el periodo 2021-
2024, de 4.345,4 millones de euros, correspondiéndole su gestion, seguimiento, comprobacion y
control financiero. (Subapartado 11.1)

2.- El presupuesto del PRTR ejecutado a 31 de diciembre de 2024, 4.046,7 millones de euros, se
ha canalizado mediante la convocatoria de ayudas, el 90 % (3.627 millones), la firma de convenios
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de colaboracion, el 7 % (290 millones) y el 3 % restante, con la formalizacién de contratos con
terceros (129,7 millones). El importe pagado a beneficiarios y terceros a dicha fecha, 1.016,3
millones, representa el 25 % del importe ejecutado. El importe pendiente de pago a fin de 2024
ascendia a 3.030,4 millones, destacando el Programa Kit Digital (PKD), con 2.220 millones de euros.
El bajo nivel de pagos afecta principalmente a las ayudas concedidas, y es debido, en el caso del
PKD, a la necesidad de cumplir los plazos previstos en la normativa relacionados con la firma de
los acuerdos, la implementacion de las prestaciones y su justificacion. (Subapartado I1.1)

3.- Durante los anos 2021 y 2022 la Entidad se dot6 de un marco de gobernanza mediante la
aprobacién de procedimientos especificos para garantizar el cumplimiento de los principios de
gestion del PRTR, asi como mediante la creacion de unidades para la gestion, seguimiento y control
de las actuaciones. Concretamente, entre abril de 2021 y septiembre de 2022, la Entidad creé la
Unidad Gestora del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR) con funciones de control y
seguimiento de los proyectos, subproyectos y los Hitos y Objetivos (HyO) del PRTR; la Unidad
Antifraude dependiente del Comité Antifraude, que controla las medidas del Plan de Medidas
Antifraude (PMA); y la Oficina de auditoria de prevencion y deteccién del fraude, dependiente de la
Direccion Adjunta de Auditoria Interna (DAAI). (Epigrafe 11.2.1)

4.- A 31 de diciembre de 2024 el importe total de los libramientos retenidos en Tesoro con origen en
el MRR ascendia a 4.345,4 millones. De este importe se habia transferido un total de 1.342 millones
(198,4 millones en 2021, 16,0 millones en 2022, 575,8 millones en 2023 y 551,8 millones en 2024)
a la cuenta corriente de Red.es, cuenta que es utilizada para gestionar la generalidad de sus cobros
y pagos. De los 1.016,3 millones de euros pagados por la Entidad hasta 31 de diciembre de 2024,
para atender gastos por inversiones y reformas del PRTR, 49,0 millones lo fueron en 2022,
359,2 millones en 2023 y 608,1 millones en 2024. La Entidad no tiene incorporado, entre sus
actuaciones de seguimiento, el calculo y reporte, al menos una vez al afio, del saldo de tesoreria
de los fondos procedentes del MRR. (Subepigrafes 11.2.2.2 y 11.2.2.3)

5.- La Entidad registré las operaciones del PRTR en su sistema contable de acuerdo con los
principios y normas de contabilidad recogidas en el Plan General de contabilidad de la empresa
espafnola, y la gestion de la informacion presupuestaria y contable permite un seguimiento de las
operaciones asociadas con el PRTR. (Subepigrafe 11.2.2.4)

6.- En lo que se refiere a la planificacion de las actuaciones del PRTR, el Consejo de Administracion
de la Entidad aprobd, en octubre de 2023 y diciembre de 2024, la programacion anual de los
contratos para la puesta en marcha de los proyectos, regulada en el articulo 36.1 del Real Decreto-
ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion
de la Administracion Publica y para la ejecucion del PRTR (RDI 36/2020). Asimismo, a efectos de
solicitar el cupo para los afos 2021 y 2022, la Entidad estimé las necesidades de personal temporal
para la gestién del PRTR. Sin perjuicio de lo anterior, la Entidad no elabord una programacién a
nivel estratégico que detallara de manera integral y sistematica las inversiones, proyectos y
subproyectos a ejecutar del PRTR con la descripcion de los HyO asociados; que recogiera los
presupuestos, el calendario, y los plazos de los indicadores de seguimiento; que estimara la
distribucion de los recursos de personal encargados de su ejecucion dependiendo de la carga de
trabajo; y que estableciera las acciones para el seguimiento y la verificacion de las justificaciones y
del grado de avance de los HyO% . (Epigrafe 11.2.3)

7.- Como consecuencia de la asignacion de proyectos y subproyectos de transicion digital, la
Entidad solicité en 2021 y 2022 un incremento de efectivos para llevar a cabo su contenido. Para
ello hizo una estimacion de las necesidades de personal temporal para la gestién del PRTR para
dichos afos, pero no la realizé para los afos siguientes del periodo fiscalizado, 2023 y 2024, a

37 Véase nota al pie n.° 6.
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pesar de la importante carga de trabajo surgida durante el mismo por la gestién de las lineas de
ayuda del PKD. (Epigrafe 11.2.3)

RECOMENDACION N.° 1: Se recomienda a Red.es la realizacion de una planificacion integral de
los proyectos y subproyectos que permita disponer de una estimacion mas precisa de los recursos
personales y materiales para la ejecucion, evaluacion, seguimiento y reprogramacion para el
cumplimiento de los objetivos establecidos y la distribucion de estos recursos entre las distintas
unidades organizativas (departamentos técnicos, de control y pagos).

8.- Para la contratacion de nuevo personal, durante los anos 2021 y 2022, Red.es hizo uso de la
habilitacion contenida en el articulo 34 del RDI 36/2020, consistente en la posibilidad de formalizar
contratos de duracion determinada para cubrir, dentro del ambito temporal de desarrollo del PRTR,
la necesidad de reforzamiento de plantillas. Analizadas las 21 contrataciones derivadas de las tres
convocatorias de plazas llevadas a cabo se han puesto de manifiesto las siguientes deficiencias:
(Epigrafe 11.2.4)

a) La mayoria de los contratos (11 de los 21 celebrados) se formalizaron sin que se hubiera
dictado la resolucién de adjudicacion de la plaza al candidato. En esos casos la adjudicacién
se produjo con posterioridad a la formalizacion. El tiempo transcurrido entre la formalizacion
del contrato y la adjudicacion fue superior a dos meses en ocho de los casos.

b) Cinco de los contratos no tenian fecha de celebracion.

c) Se ha detectado que, en 14 de los contratos, su formalizacion es posterior al comienzo de la
prestacion de los servicios por parte del trabajador.

9.-. Ademas del incremento de su propio personal, que ha supuesto que la Entidad tenga 218
efectivos en plantilla al cierre de 2024, para atender la creciente carga de trabajo derivada del PRTR,
Red.es formalizé contratos de asistencia y soporte técnico con empresas externas y un encargo con
INECO que ha supuesto tener 400 trabajadores externos a la Entidad prestando servicios para ella
al cierre de 2024. Este personal externo presta servicios de soporte y apoyo técnico en la totalidad
de las direcciones y los departamentos de la Entidad, dedicandose a la gestion y seguimiento de
los programas del PRTR y a otros programas financiados con fondos del Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER) y del Fondo Social Europeo (FSE).

Por otro lado, la Unidad Gestora del MRR (Unidad Gestora), a la que se le han encomendado las
labores de control y seguimiento de las actuaciones del PRTR, estuvo integrada, durante el periodo
fiscalizado, por cuatro personas: la directora adjunta de administracion, finanzas y fondos europeos
como responsable de la unidad y perteneciente a la plantila de la Entidad, y otras tres
pertenecientes a una empresa externa que le prestaban apoyo.

Este Tribunal considera insuficiente que dicha Unidad Gestora tenga solo una persona de la plantilla,
debido a que dicha persona, ademas de las funciones de control y seguimiento de las actuaciones
del PRTR, tiene asignadas otras labores relacionadas con la gestion econémica y contable de la
Entidad, con la Unidad Antifraude y con la gestion de proyectos de fondos europeos FEDER y FSE.
Asimismo, el contenido de los informes de evaluacion de la gestion del PRTR pone de manifiesto la
existencia de recursos humanos insuficientes en el control y seguimiento de la doble financiacién y
ayudas de estado, funciones que estan asignadas a esta Unidad. (Epigrafe 11.2.4)
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RECOMENDACION N.° 2: Red.es deberia considerar incrementar su nimero de efectivos y reducir
el volumen de personal externo, como medida para retener el talento, disminuir la rotacién de
personal y aumentar el nivel de compromiso con la institucion. Para ello, se recomienda a la Entidad
que haga uso de la posibilidad de solicitar cupos al Ministerio competente para la contratacion de
personal temporal asignado al PRTR, especialmente para la realizacion de las labores de control y
seguimiento del Plan.

10.- Los sistemas de informacién de la Entidad y los servicios asociados tienen una valoracion de
riesgo medio, disponiendo de una certificacion de conformidad con el Esquema Nacional de
Seguridad fechada en diciembre de 2023. La Entidad cumple con las exigencias del Esquema
Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracion electronica. (Subepigrafes 11.2.6.1y
11.2.6.3)

11.- El sistema de gestion del PKD (con mas de 450.000 solicitudes tramitadas hasta finales de
2024) se apoya en una Plataforma de Gestion compuesta por un conjunto de mdédulos integrados
que permiten la automatizacion de todas las fases del expediente, desde la solicitud hasta el pago.
La arquitectura tecnolégica esta basada en la robotizacion de procesos (RPA), Big Data, inteligencia
artificial supervisada y conectividad institucional interoperable, y su operativa esta integrada con
Entidades externas como la Agencia Estatal de Administracién Tributaria y la Tesoreria General de
la Seguridad Social. Esta interoperabilidad permite realizar comprobaciones directas sobre los
requisitos exigidos en las convocatorias, sin necesidad, en general, de aportar documentacion por
parte del beneficiario. El sistema dispone de robots destinados a la verificacion de estos requisitos.
(Subepigrafe 11.2.6.4)

12.- Los procesos automatizados del PKD han permitido, la validacion de mas del 40 % de las
resoluciones y han contribuido a ejecutar mas de 17 millones de comprobaciones automaticas, con
una tasa de acierto del 98,9 %. Ademas, se estima un ahorro superior al 90 % en tareas manuales
respecto a un escenario de tramitacion convencional. Desde la 6ptica de fiscalizacion de sistemas,
el modelo implementado por Red.es presenta como fortalezas la automatizacion integral del
expediente, con un 40 % de concesiones emitidas automaticamente; la trazabilidad estructurada
con logs técnicos; la alta interoperabilidad con organismos publicos y la modularidad reutilizable en
otros programas (ej. Kit Consulting, Bono Conectividad). Entre los riesgos identificados del sistema
de gestién implantado, se encuentra la posible obsolescencia de scripts del sistema de robotizacion
de procesos 0 RPA ante cambios normativos o técnicos, lo que requiere un mantenimiento evolutivo
de los sistemas de robotizacion a nivel de cambios normativos y de software y de arquitectura. Asi
como la necesidad de mecanismos robustos de supervision humana para decisiones automatizadas
con impacto relevante. Sin embargo, la Entidad dispone de mecanismos que mitigan
significativamente los riesgos senalados. (Subepigrafe 11.2.6.4)

13.- Del analisis técnico de los datos de la convocatoria del PKD correspondiente al segmento 111 (0
a 3 empleados) (C022/22-ED), hasta el 31 de diciembre de 2024, se han obtenido los siguientes
resultados: (Subepigrafe 11.2.6.5)

a) Los datos muestran una distribucién coherente de concesiones e importes a lo largo de las
distintas fases e identifican con claridad los registros correspondientes a renuncias, asi como
aquellos que permanecen potencialmente activos.

b) A 31 de diciembre de 2024, la Entidad habia concedido ayudas por esta convocatoria a 349.049
beneficiarios por importe de 934.214.000 euros. Estos beneficiarios habian firmado acuerdos con
Agentes Digitalizadores Adheridos (ADA) destinados a la implementacion de las ayudas por
importe de 692.521.392 euros.
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¢) En conjunto, los resultados obtenidos se consideran consistentes con las cifras declaradas por
Red.es en los informes de seguimiento del PKD.

d) Para verificar la consistencia de las comprobaciones automatizadas implementadas por la
Entidad, en la fiscalizacién se han analizado los resultados de las validaciones efectuadas en
relacion con el régimen de ayudas de minimis, la representacion legal y la titularidad real. Los
resultados obtenidos en las comprobaciones confirman que los modelos de control empleados
son coherentes con cada uno de los procesos de tramitacion.

ll.2. EN RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LA EJECUCION DE LOS
FONDOS PRTR

14.- Red.es realizd, en enero de 2022, una primera autoevaluacion de los procedimientos aplicados
para el cumplimiento de los principios transversales de gestion del PRTR enumerados en el articulo
2 de la Orden HFP 1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion
del PRTR (Orden HFP/1030/2021) que arrojé como resultado un valor de riesgo “medio” de gestién.
Posteriormente, en diciembre de 2022, efectué una segunda autoevaluacion de la que se obtuvo un
resultado de riesgo de gestién “bajo”, al haberse solucionado una serie de deficiencias puestas de
manifiesto en la autoevaluacién inicial. A pesar de los resultados obtenidos en la autoevaluacion de
diciembre de 2022, un Informe de auditoria de la Intervencion General de la Administracion del
Estado (IGAE) de los sistemas de gestion y control del PRTR senalé que no consideraba adecuado
los resultados obtenidos en la autoevaluacion de “Hitos y objetivos” y de “Doble financiacién”, ya
que este érgano de control habia constatado deficiencias en estas areas que no se habian tenido
en cuenta en las puntuaciones otorgadas en la evaluacion. Durante los trabajos de auditoria se ha
verificado que la Entidad subsané parcialmente las deficiencias identificadas por la IGAE, ya que,
entre otros aspectos, no recogidé en el Manual de procedimientos para la gestién de HyO y de
proyectos y subproyectos del PRTR un sistema de alertas con la graduacién de riesgos identificados
en el cumplimiento de los HyO®. (Subepigrafe 11.3.1.1)

15.- La Entidad ha realizado otras dos evaluaciones, en abril de 2023 y en marzo de 2024, que
dieron un resultado de riesgo de gestion “bajo”, obteniendo en la correspondiente a 2024 la
puntacion maxima en todas las areas de gestion. Sin embargo, este Tribunal no considera adecuado
el resultado maximo obtenido debido a la falta de subsanacion de las deficiencias identificadas por
la IGAE, en relacion el Manual de procedimientos para la gestion de los HyO, vy, por otro lado, a que
no es coincidente con las deficiencias identificadas en este Informe de fiscalizacién en relacion con
el control de la doble financiacién y de los HyO. (Subepigrafe 11.3.1.1)

16.- A 31 de diciembre de 2024, la Entidad cumplia con lo establecido en la normativa del PRTR en
cuanto al control y seguimiento del cumplimiento de los principios transversales de gestién del
etiquetado verde y digital y del principio de no causar un dafo significativo al medioambiente
(DNSH). (Subepigrafes 11.3.1.2 y 11.3.1.3)

17.- Para la identificacion de posibles riesgos de doble financiacién con otros fondos europeos, la
Entidad dispone de las medidas previstas en el PMA, y en el Procedimiento en materia de doble
financiacién y en los Procedimientos especificos de proyectos que ejecuta, como el Kit Digital y
Cadenas de valor. Concretamente, el PMA contiene las siguientes actuaciones y medidas de control:
la identificacion del régimen de compatibilidad con otros fondos; la declaracion responsable del
receptor de los fondos; la publicidad en los instrumentos juridicos; la identificacion de los receptores
finales de los fondos; la coordinacion con otros o6rganos; las verificaciones cruzadas; el
mantenimiento de un inventario de las fuentes de financiacion; y la codificacion de los gastos MRR.

38 Véase nota al pie n.° 14,
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Del analisis del contenido de estos procedimientos se han obtenido los siguientes resultados:
(Subepigrafe 11.3.1.4)

a) El procedimiento carece de controles adicionales que garanticen que los gastos asociados a
fondos del MRR no se registren como gastos de otros fondos europeos. Este aspecto se hace
especialmente necesario ya que, durante los trabajos de fiscalizacion, se han encontrado
expedientes con prestaciones asociadas con el PRTR, que en SAP se han imputado al
FEDER®,

b) Los procedimientos no prevén la elaboracion de la declaracion responsable sobre la ausencia
de doble financiacion prevista en las “Orientaciones en relacion con la prevencién de la doble
financiacién en el ambito del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia”, de la
Secretaria General de Fondos Europeos (SGFE).

RECOMENDACION N.° 3: En relacién con el control de la doble financiaciéon se recomienda a
Red.es que establezca en sus procedimientos:

a) Controles adicionales para garantizar que no se registren gastos del PRTR como gastos de otros
fondos europeos.

b) La necesidad de emitir periodicamente una declaracion de ausencia de doble financiacién para
su envio a la entidad decisora, con el fin de reforzar el control de la doble financiacion y
garantizar el cumplimiento del marco previsto en el articulo 28 del Reglamento (UE) 2021/241,
en materia de coordinacion y complementariedad de las medidas financiadas por los fondos de
la UE.

18.- Se han identificado dos expedientes de contratacion que, a 31 de diciembre de 2024, habian
sido tramitados por la Entidad para la ejecucion de actuaciones del PRTR, financiables por el MRR,
y que, ademas, estaban financiados por otros fondos europeos (FEDER y FSE). No se aprecia la
existencia de doble financiacion debido a que ninguno de los expedientes se habia incluido en
solicitudes de pago de fondos MRR. Del analisis del registro de la ejecucion de las operaciones de
estos expedientes se obtuvieron los siguientes resultados: (Subepigrafe 11.3.1.4)

a) Las cuantias registradas en SAP, en CoFFEE y en el fichero de control de las actuaciones del
PRTR, por la ejecucion de sus operaciones no son coincidentes entre si. Como alega la Entidad,
las diferencias existentes se deben a las distintas finalidades de cada una de estas herramientas,
recogiéndose en el fichero de control y en CoFFEE los importes adjudicados totales de los
expedientes tramitados con independencia de su financiacion, y en la contabilidad el de las
facturas segun el origen de los fondos. Por otro lado, uno de los expedientes tiene caracter
transversal al afectar a todos los proyectos de la Entidad, circunstancia por la que no se ha
imputado ningun importe en CoFFEE.

b) El importe del expediente que estaba registrado en CoFFEE a 31 de diciembre de 2024, incluyé
cuantias que en SAP aparecen contabilizadas como financiadas por fondos FEDER. Ademas, el
importe registrado en CoFFEE incluye importes que han sido certificados para los fondos
FEDER.

c) El importe por el que los dos expedientes estan registrados en el fichero de actuaciones del
PRTR incluye cuantias que se han financiado con cargo a fondos FEDER*.

d) La cofinanciacién por otros fondos europeos prevista en los dos expedientes analizados no
aparecia identificada en el fichero de control de actuaciones del PRTR*'.

39 Véase nota al pie n.° 16.
40 VVéase nota al pie n.° 23.
41 Véase nota al pie n.° 24.
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RECOMENDACION N.° 4: Sin perjuicio de las comprobaciones que ya tiene implementadas la
Entidad antes de certificar cualquier importe con cargo a los fondos europeos, este Tribunal
considera que, con el fin de que los controles para prevenir y detectar la doble financiacion sean
plenamente eficaces, los sistemas de seguimiento del PRTR (SAP, CoFFEE y fichero de
actuaciones PRTR) deberian incluir informacion precisa sobre la ejecucion de los expedientes, e
identificar la financiacién procedente de otros fondos europeos.

19.- Red.es ha adoptado medidas para asegurar la compatibilidad de sus ayudas con los regimenes
previstos por la Comision Europea en materia de ayudas de Estado, asi como con lo previsto en la
Orden HFP/1030/2021 sobre esta materia. En este sentido, la Entidad ha actuado conforme a lo
establecido en el PMA y cumplido con la informacién a incluir en la normativa reguladora de las
ayudas (principalmente ayudas minimis) y la notificacion preceptiva sobre esta materia a la
Comision Europea. (Subepigrafe 11.3.1.5)

20.- A 31 de diciembre de 2024, la Entidad cumplio con lo establecido en la normativa del PRTR en
relacion con la igualdad de género, transparencia y con el principio transversal de la identificacién
de los perceptores de fondos del MRR. (Subepigrafes 11.3.1.6; 11.3.1.8 y 11.3.1.9)

21.- En relacién con el principio transversal de comunicacién, la Entidad cumplié, excepto por lo
sefialado a continuacion, con el principio de publicidad del PRTR: (Subepigrafe 11.3.1.7)

a) El fichero Excel utilizado en CoFFEE para reportar el progreso del indicador IND050835
perteneciente al proyecto Acelera Pyme (C13.103.P05.HTAO1), tiene como encabezado el logo
“Fondo Europeo de Desarrollo Regional. Una manera de hacer Europa”, en lugar del
correspondiente a los fondos Next Generation*?.

b) En la pagina web de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico (PCSP), en el Boletin
Oficial del Estado (BOE) y en el Diario Oficial de la Union Europea (DOUE) consta publicado
que cuatro de los expedientes de contratacion que ejecutan actuaciones del PRTR son
financiados con fondos FEDER, sin que se publicite su cofinanciacion con fondos MRR.

RECOMENDACION N.° 5: En relacion con el cumplimiento del principio de publicidad de la
financiacion de los fondos MRR, se recomienda que la Entidad refuerce los controles para que:

a) La documentacion justificativa registrada en CoFFEE exhiba la publicidad de los fondos MRR,
y no la de otras fuentes de financiacion.

b) En los diarios oficiales (BOE y DOUE) y en la PCSP conste la mencién de su cofinanciacién por
fondos MRR en todos los expedientes de contratacién utilizados para la ejecucion del PRTR.

22.- A 31 de diciembre de 2024, la Entidad habia convocado o resuelto la concesion de 17 lineas
de ayuda, suscrito 93 contratos y 41 convenios de colaboracién. El contenido del clausulado de los
instrumentos juridicos recogié lo previsto en la normativa del PRTR en lo que se refiere a la
obligacién de cumplimiento del régimen juridico del PRTR, en general, y los principios transversales,
en particular. En el caso de los expedientes de contratacion, es a partir de marzo de 2022 cuando
el contenido de los pliegos de clausulas administrativas particulares se adapté completamente al
contenido previsto en la normativa PRTR. La Entidad asocié los instrumentos juridicos
(subvenciones, convenios de colaboracion y contratos) a actuaciones del PRTR segun lo previsto
en su normativa interna. Las prestaciones de los instrumentos juridicos tienen finalidades acordes
con las contenidas en el PRTR, disponiendo la Entidad de procedimientos especificos que refuerzan
los controles para el cumplimiento de los requerimientos establecidos en la normativa del PRTR.
(Subepigrafe 11.3.2.1)

42 \Véase nota al pie n.° 27.

INFORME DE FISCALIZACION APROBADO POR EL PLENO DEL TRIBUNAL DE CUENTAS EL 26/02/2026 87



TRIBUNAL DE CUENTAS

23.- En la tramitacion de las lineas de ayuda, Red.es se ajusté a lo dictaminado por la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones y a la normativa especifica del PRTR, a excepcién
del cumplimiento de los plazos de tramitacion de las ayudas de concurrencia competitiva y de
algunos de los requisitos previstos en la normativa reguladora de las ayudas del PKD. Respecto a
los plazos de tramitacion, en el caso de tres de las cuatro convocatorias de concurrencia competitiva
que tenian concedidas las ayudas a 31 de diciembre de 2024, la Entidad empled mas de siete
meses para el tratamiento y resolucién de las ayudas, sobrepasandose los seis meses establecidos
en la normativa. (Subepigrafe 11.3.2.2)

24.- El andlisis de la tramitacion de la convocatoria de ayudas destinadas a la digitalizacion de
empresas del segmento Ill (entre 0 y menos de 3 empleados) del PKD (C022/22-Sl) ofrece los
siguientes resultados: (Subepigrafe 11.3.2.2)

a) Se han identificado como beneficiarios de las ayudas a 62 ADA, y 486 entidades que figuran
como subcontratistas declarados por ADA incumpliéndose el articulo 7.4 de las bases
reguladoras (BBRR) del PKD.

b) Desde 2022, la Entidad ha reclamado periddicamente a los ADA que tienen la condicion de gran
digitalizador (mas de 1.000 empleados o un volumen anual de negocios superior a 100 millones
de euros), los datos de las empresas que subcontrataron para la ejecucion de los acuerdos,
informacion que éstas debian enviar segun lo previsto en el articulo 10.3.k) de las BBRR. A pesar
de dicha reclamacion, se ha verificado que 9 de los 36 ADA grandes digitalizadores, no reportaron
a la Entidad los datos de los subcontratistas. Al carecer de la relacion de subcontratistas de estos
grandes digitalizadores no se pudo comprobar la posible vinculacion entre las personas que
suscriben los acuerdos de digitalizacion y los beneficiarios, situacion que no esta permitida por
el articulo 7.4 de las BBRR de las ayudas.

RECOMENDACION N.° 6: Respecto a las convocatorias del PKD es necesario que Red.es refuerce
los controles para evitar que se produzcan vinculaciones no permitidas por el articulo 7 de las BBRR,
en lo que se refiere a los ADA y las personas con las que estos contraten o subcontraten para la
prestacion de soluciones de digitalizacion.

lll.3. EN RE[.ACION CON LA APLICACION DE LAS MEDIDAS CONTRA EL FRAUDE, LA
CORRUPCION Y LOS CONFLICTOS DE INTERES

25.- El PMA de la Entidad se aprobd por el Director General el 28 de diciembre de 2021,
cumpliéndose con el plazo previsto en la normativa de noventa dias desde la entrada en vigor de la
Orden HFP/1030/2021. EI PMA fue revisado en tres ocasiones durante el periodo fiscalizado
(febrero de 2022, febrero de 2023 y agosto de 2024) para incorporar los cambios normativos que
se iban produciendo, y las recomendaciones formuladas por el Tribunal de Cuentas en el Informe
n.° 1.545, de “Fiscalizacion de las medidas para la prevencion, deteccion y correccion del fraude
aprobadas por las entidades del sector publico estatal en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia: similitudes, diferencias, riesgos y oportunidades de mejora”, aprobado
por el Pleno del Tribunal el 20 de diciembre de 2023. Se ha verificado que, excepto por lo sefalado
a continuacion, la revision del PMA de agosto de 2024 supuso el cumplimiento de las actuaciones
que estaban pendientes de realizar, segun el Informe citado. No obstante, el PMA y sus revisiones
posteriores, asi como el Codigo de conducta, fueron aprobados por el Director General y el
Secretario General, respectivamente, en lugar de por el Consejo de Administracién de la Entidad,
como sefiala dicho Informe. (Epigrafe 11.4.1)

26.- El PMA establece un sistema estructurado y organico de medidas y procedimientos antifraude
y su contenido cumple con lo previsto en el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021. El PMA desarrolla
medidas de prevencion, deteccién, correccion y persecucion del fraude y menciona los
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procedimientos especificos relativos a los conflictos de interés y desarrolla medidas para evitar la
doble financiacion. Por ultimo, en sus diez anexos incluye referencias normativas, documentos
institucionales, procedimientos y modelos para la evaluacion del riesgo de fraude, el control y el
seguimiento de las actuaciones. (Epigrafe 11.4.1)

27.- La Entidad realizé la evaluacién del riesgo, impacto y probabilidad de riesgo de fraude en los
procesos clave de la ejecucién del PRTR, contemplada en el articulo 6.5 de la Orden
HFP/1030/2021 a través de la matriz de riesgos propuesta desde el Servicio Nacional de
Coordinacion Antifraude (SNCA). Concretamente, en febrero de 2022 aprobd una evaluacion de
riesgos clave que afecta a su gestion global que incluye la ejecucion del PRTR. La matriz de riesgos
se ha actualizado peridédicamente para incorporar riesgos especificos de su gestion (en octubre de
2022, en febrero de 2023 y en diciembre de 2024). Ademas, la Entidad ha aprobado matrices de
riesgo especificos identificados en los programas mas relevantes del PRTR: Kit Digital, Kit
Consulting y Cadena de valor. En las evaluaciones se ha respetado la segregacion de funciones de
las unidades participantes. (Subepigrafe 11.4.2.1)

28.- La verificacion ex ante de la veracidad de las Declaraciones de Ausencia de Conflicto de Interés
(DACI) se efectud de manera sistematica con la entrada en vigor de Orden HFP/55/2023, de 24 de
enero, relativa al analisis del riesgo de conflicto de intereses en los procedimientos que ejecutan el
PRTR, a través de una herramienta informatica de data mining (MINERVA). Para implementar estas
verificaciones y regular los conflictos de intereses, la Entidad aprobd, en febrero de 2023, el
procedimiento de gestién de estos conflictos que actualizé los modelos de DACI a la nueva
normativa. El control ex post se realiza por la DAAI de cuyos resultados informa al Director General
y al Comité Antifraude. (Subepigrafe 11.4.2.1)

29.- En los trabajos de fiscalizacion para la verificacion del proceso de firma, custodia y registro de
las DACI, realizada sobre una muestra de contratos y un convenio, se han detectado deficiencias:
(Subepigrafe 11.4.2.1)

a) En el fichero de control constan las personas que firmaron las DACI, pero no incluye campos
para identificar las abstenciones realizadas, ni las fechas que deben tenerse en cuenta para el
seguimiento. No todas las DACI aportadas se encontraban registradas en el fichero de control.
El fichero con las abstenciones facilitado en las alegaciones tampoco incluye fechas que faciliten
el seguimiento temporal.

b) Se han identificado firmantes de contratos de los que no se facilitd la DACI, ni tampoco constaba
su registro en el fichero de control.

c) No se aportaron las DACI de los subcontratistas en el expediente 068/21-OT.

d) Se han detectado DACI que no han sido firmadas (012/21-ED) o que lo fueron posteriormente
a la fecha de la firma del contrato (como en 068/21-OT o en el 012/21-ED).

e) En ocasiones, la DACI se registra en el fichero de control con el nombre de la persona juridica,
en lugar de con el nombre de la persona fisica representante.

f) El seguimiento de la firma de las DACI llevado a cabo mediante un fichero Excel de control en
lugar de con una herramienta o aplicativo integrado en los sistemas de informacion de la Entidad
no garantiza la seguridad e integridad de los datos, que pueden ser modificados sin que quede
evidencia de los cambios.
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RECOMENDACION N.° 7: Se recomienda a Red.es que refuerce las actuaciones para el control y
seguimiento de las DACI que deben firmarse, de manera que se garantice la integridad y exactitud
del archivo y de su registro.

30.- La Entidad dispone de un Cédigo Etico y de Conducta aprobado por su Secretario General el
19 de diciembre de 2024, que incluye el régimen de incompatibilidades y de transparencia, los
principios éticos y de conducta que debe cumplir el personal de Red.es en sus actuaciones. En lo
que se refiere a su publicidad, el Cédigo no se ha incorporado como anexo del propio PMA como
sefala la Guia SNCA. (Subepigrafe 11.4.2.2)

31.- Ademas de las medidas de prevencion, el PMA contiene medidas de deteccion del fraude de
acuerdo con lo previsto en el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021. Entre ellas se encuentra el
desarrollo de catalogos de indicadores de riesgo de fraude. A este respecto, los riesgos identificados
por la Entidad en relacién con los ADA del Kit Digital no incorporan los siguientes indicadores
asociados con los incumplimientos detectados por este Tribunal durante la fiscalizacion: la
coincidencia entre el beneficiario y el subcontratista del agente digitalizador; y la existencia de
vinculacién entre el agente digitalizador y sus subcontratistas. (Subpigrafe 11.4.3.2)

RECOMENDACION N.° 8: Es conveniente que Red.es actualice su catalogo de indicadores de
riesgo con los identificados en este Informe en relacién con las vinculaciones de la persona
subcontratada por el ADA con el propio agente digitalizador, y con los beneficiarios de las ayudas
del PKD.

32.- El PMA de Red.es regula como medidas de deteccion distintas el canal interno de denuncias y
el sistema interno de informacion, a pesar de que el canal de denuncias se encuentra integrado en
el sistema interno de informacioén, tras la entrada en vigor de la Ley 2/2023 de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcién. El 23 de mayo de 2023 el Consejo de Administracion de Red.es acordo crear
el Sistema Interno de Informacién, designar al responsable del sistema al Secretario General, y
aprobar el “Procedimiento de gestién del sistema interno de informacion y del canal interno de
denuncias” y la “Politica del Sistema Interno de Informacién y Defensa del Informante” que
garantizan el anonimato del denunciante. (Subepigrafe 11.4.3.4)

33.- EI PMA prevé medidas de correccién y persecucion del fraude de conformidad con el articulo 6
de la Orden HFP/1030/2021. Respecto a las medidas de deteccién, el Comité Antifraude lleva a
cabo un analisis de las denuncias recibidas a través del sistema interno de informacién con el fin de
detectar y adoptar las medidas necesarias para prevenir el fraude, de lo que informa
semestralmente al Director General. En cuanto a las medidas de persecucién, durante el periodo
fiscalizado, la Entidad no inici6 ningun procedimiento de informacion reservada ni tramitod
expedientes disciplinarios por indicios de fraude. Por otro lado, Red.es ha presentado dos denuncias
ante la Fiscalia Europea por la posible comision de delitos tipificados penalmente relacionados con
el PRTR, referidos a actuaciones de ADA que participaban en la gestion del PKD. (Epigrafes 11.4.4
y 11.4.5)

ll.4. EN RELACION CON EL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE LAS MEDIDAS, HITOS Y
OBJETIVOS ASIGNADOS

34.- Red.es ha adoptado un modelo de gestion del PRTR orientado a la consecucion de los HyO
del Plan. La Entidad realiza la planificacion de los proyectos y subproyectos de los que es entidad
ejecutora, entendidos como unidad basica de gestion, descomponiéndose cada uno de ellos en
actuaciones, en cuya ejecucion se materializan las reformas e inversiones establecidas en el Plan
y con ello el cumplimiento de los HyO asignados. (Epigrafe 11.5.1)
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35.- Red.es contribuye a la consecucion de veinte HyO CID estableciéndose, ademas, catorce HyO
OA. De los 20 HyO CID, ocho tienen fecha de vencimiento los afios 2022 y 2023, cuatro el afio
2024, tres el 2025 y cinco el 2026. A 31 de diciembre de 2024, de los doce HyO CID vencidos se
encontraban cumplidos seis, y en progreso otros seis. De los CID que vencian posteriormente uno
se encontraba en riesgo de incumplimiento, uno en definicién y seis en progreso. (Subepigrafe
11.5.3.2)

36.- Para el seguimiento de los HyO, Red.es se ha dotado de unos ficheros en formato Excel que
informan de las actuaciones de ejecucion de PRTR y del estado de situacién de los HyO, asi como
de cuadros de mando en formato de Power Bl para programas de especial magnitud como el Kit
Digital. Los ficheros Excel utilizados se alimentan manualmente lo que incrementa el riesgo de
cometer errores, no quedando trazabilidad de los cambios producidos. En el transcurso de la
fiscalizacion se detectaron en el fichero de seguimiento de actuaciones instrumentos juridicos que
tenian un objeto distinto al que figuraba en sus documentos formalizados (065/22-Rl y 018/24-ED);
y también se identificd un convenio que no estaba registrado en el fichero de actuaciones del PRTR
(C011/22-RI). (Subepigrafe 11.5.2.1)

RECOMENDACION N.° 9: Se recomienda a Red.es que incorpore controles adicionales que
garanticen que todos los instrumentos juridicos estén registrados en el fichero de control, que
incluya revisiones documentales periddicas de las actualizaciones realizadas.

37.- La Unidad Gestora del MRR emite periédicamente los informes de seguimiento, de previsiones
y de gestién, a partir de los datos facilitados por las unidades que ejecutan los proyectos y
subproyectos. Ademas, la Entidad cuenta con un “Manual de procedimientos para la gestién de HyO
de Proyectos y Subproyectos dentro del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia”, de
febrero de 2023. Este Manual presenta como deficiencia el no tener establecido un sistema de
alertas con la identificacion, motivo y graduacion de los riesgos identificados en el cumplimiento de
HyO. (Subepigrafe 11.5.2.1)

38.- Los proyectos y subproyectos ejecutados por Red.es se dieron de alta en el sistema CoFFEE
y ofrecen informacion de la situacion de los indicadores de los HyO asociados a cada uno de ellos
y de los instrumentos juridicos utilizados para su cumplimiento. Sin embargo, no en todos los casos
la informacion es completa y precisa. Durante la fiscalizacion se ha verificado que la informacion
registrada en dicha aplicacion tiene sus limitaciones a efectos de seguimiento ya que la informacién
de avance de objetivos no esta actualizada en todos los casos (los CID 204 y 313 ya estan vencidos
y cumplidos, pero no tienen registrada esta situacién*®). Asimismo, hay documentacion justificativa
del grado de avance de indicadores que tienen registros de NIF duplicados, e instrumentos juridicos
(convenios) de los que falta documentacion esencial para el seguimiento de la contribucién a los
HyO asociados. (Subepigrafe 11.5.2.2)

RECOMENDACION N.° 10: En relacién con los instrumentos juridicos utilizados en la ejecucion del
PRTR, y la justificacion del grado de avance de los indicadores asociados a los HyO, es conveniente
que Red.es incluya controles de la documentacion e informacion registrada en CoFFEE.

39.- La metodologia empleada por la Entidad en la evaluacién del cumplimiento de los objetivos CID
204, 208 y 366, relacionados con la concesion de ayudas, es limitada e insuficiente. No esta
orientada a valorar la finalidad perseguida sino a medir un hecho que no asegura plenamente el
resultado pretendido.

Los objetivos CID 204 y 208, se refieren a las pymes apoyadas por el PKD, y establecen que, al
menos 500.000 y 676.000 pymes o autdnomos, respectivamente, deberan haber recibido apoyo de

43 Véase la nota al pie n.° 44.
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dicho Programa. La Entidad da por cumplido este objetivo en el momento de emitirse la resolucién
de concesion a favor del beneficiario. Sin embargo, este Tribunal considera que el concepto de
empresa apoyada debe aplicarse a aquellos beneficiarios que han implementado la prestacion
objeto de la ayuda, ya que es en ese momento cuando la ayuda es efectiva y se ha conseguido el
objetivo perseguido de transformacion digital del tejido empresarial de las pymes.

Algo similar ocurre con el CID 366 “Apoyo a las pymes del sector audiovisual”’ en el que la Entidad
considera cumplido el objetivo con la concesién de la convocatoria de ayudas HUB audiovisual, a
pesar de no haberse concluido ni justificado los proyectos. (Subepigrafe 11.5.3.1)

RECOMENDACION N.° 11: Para la evaluacién del cumplimiento de los HyO asociados con la
entrega de ayudas, Red.es deberia considerar que la pyme ha sido apoyada de manera efectiva
cuando se haya producido la justificacion de haberse conseguido el objeto de la ayuda.

40- En la justificacion de su contribucion al cumplimiento de los dos HyO cumplidos a 31 de
diciembre de 2024 (HyO n.°s 200 y 201) que fue presentada junto con la solicitud del cuarto pago
aprobada en junio de 2024 por la Comision Europea, Red.es elaboré la documentacién acreditativa
necesaria segun el mecanismo de verificacion definido para estos objetivos. La Entidad cargé en

CoFFEE la documentacién acreditativa y los certificados de cumplimiento respectivos, sin que haya
incorporado los Documentos Resumen de Cumplimiento de los mismos. (Epigrafe 11.5.4)

Madrid, 26 de febrero de 2026

LA PRESIDENTA

T~ 4

Enriqueta Chicano Javega
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ANEXO 1 -1/4

ANTECEDENTES DE LA FISCALIZACION

1.-El Instrumento Europeo de Recuperacion (“Next Generation EU”) y el PRTR de la
economia espafola.

Ante la crisis econdmica y social provocada por el COVID-19, la Union Europea aprobd, el 21 de
junio de 2020, el Instrumento Europeo de Recuperacion (“Next Generation EU”) dentro del Marco
Financiero Plurianual para 2021-2027 reforzado, por valor de 750.000 millones de euros para el
conjunto de los Estados miembros. El elemento central de este Instrumento es el MRR, establecido
por el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021,
dotado con el 90 % de los recursos totales (672.500 millones de euros, de los cuales 360.000
millones se destinarian a préstamos y 312.500 millones de euros se constituirian como
transferencias no reembolsables).

Para acceder a esta financiacion los Estados miembros debian elaborar un plan nacional de
recuperacion que estableciese su programa de reformas e inversiones y disefiar sistemas de gestion
y control adecuados con mayores exigencias de control del fraude, la corrupcioén, el conflicto de
intereses y la doble financiacién. También debian recopilar datos de los receptores finales de los
fondos y garantizar que los datos sean facilmente accesibles. El sistema de gestion de estos fondos
se basa en la consecucion de HyO como medidas de evaluacién del progreso en el cumplimiento
de reformas e inversiones.

En el caso de la economia espariola, el PRTR fue aprobado por Acuerdo de Consejo de Ministros
de 27 de abril de 2021 y por las Instituciones Europeas a través del Consejo de Asuntos Econémicos
y Financieros (ECOFIN) el 13 de julio de 2021. Dicho documento detalla la primera fase del PRTR
con la movilizacion de mas de 140.000 millones de euros en transferencias y créditos en el periodo
2021-2023, de los que 69.500 millones corresponden a transferencias no reembolsables
(subvenciones) y 70.000 millones en forma de créditos reembolsables. Posteriormente, el 6 de junio
de 2023, el Consejo de Ministros aprobé una Adenda de ampliacion al PRTR que ponia en marcha
la segunda parte del Plan, actualizaba el calendario de desembolsos e incluia transferencias
adicionales y préstamos, de modo que el importe total se elevé a 163.000 millones de euros en el
periodo 2021-2026, de los que 80.000 millones serian transferencias no reembolsables y el resto
préstamos; la Adenda fue aprobada por el ECOFIN el 17 de octubre de 2023.

El PRTR plantea las medidas a adoptar para la modernizaciéon de la economia espafiola, la
recuperacion del crecimiento econdmico y la creacién de empleo. El Plan declara que las medidas
recogidas atienden a los seis pilares establecidos en el Reglamento del MRR, y se articulan
alrededor de cuatro ejes transversales: la transicion ecolégica, la transformacion digital, la cohesién
social y territorial y la igualdad de género. El Plan se estructura en torno a diez politicas palanca
que inciden directamente en aquellos sectores productivos con mayor capacidad de transformacion
de tejido econdémico y social. Las diez politicas palanca se integran en componentes o lineas de
accioén que se estructuran en medidas, que a su vez se clasifican en reformas e inversiones. En el
subapartado 1.2 se describen los componentes, inversiones, reformas y proyectos ejecutados por
Red.es del PRTR.

El sistema de gestion integral del Plan comprende tanto las funciones de gestion y seguimiento de
las medidas y de los proyectos que las ejecutan, la gestion y seguimiento de los HyO, y el
seguimiento de la ejecucion contable de los gastos asociados. Ademas, debe permitir la gestion de
las declaraciones, los controles y las auditorias necesarios.
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El nuevo sistema debe interoperar con otros sistemas contables, con los de informacién de los
Fondos Estructurales y con la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) y la Plataforma de
Contratacioén del Sector Publico (PCSP). Ademas, esta herramienta de gestion debe cumplir con lo
establecido en el Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional
de Seguridad (ENS) y el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema
Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracion Electrénica.

Por ultimo, a fecha de este informe la Decision de Ejecucion de 13 de julio de 2021 se ha modificado
en cuatro ocasiones mediante Decisiones adoptadas por el ECOFIN el 17 de octubre de 2023, el
14 de mayo de 2024, el 21 de enero de 2025 y el 13 de mayo de 2025.

2.- Marco normativo del PRTR

La normativa aplicable esta formada, fundamentalmente, por las siguientes disposiciones:

- Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para
la modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucion del PRTR.

- Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021,
por el que se establece el MRR.

- Resolucién de 29 de abril de 2021, de la Subsecretaria de Asuntos Econdémicos y
Transformacién Digital, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de Ministros de 27 de abril
de 2021, por el que se aprueba el PRTR.

- Propuesta de Decision de Ejecucién del Consejo, de 16 de junio de 2021, relativa a la aprobacion
de la evaluacion del Plan de Recuperacion y Resiliencia de Espafa, aprobada por ECOFIN el
13 de julio de 2021.

- Acuerdo de financiacion sobre el MRR entre la Comision y Espaina de 6 de agosto de 2021.

- Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del
PRTR.

- Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato
de la informacion a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal, Autonémico y
Local para el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucién presupuestaria y
contable de las medidas de los componentes del PRTR.

- Disposiciones Operativas del PRTR o Acuerdo Operativo acordadas por el Gobierno de Espafia
y la Comision Europea de 29 de octubre de 2021, modificado el 16 de mayo de 2024.

- Orden HFP/168/2022, de 7 de marzo, por la que se regula el funcionamiento y estructura del
Registro Estatal de las entidades interesadas en los Proyectos Estratégicos para la
Recuperacion y Transformacion Econdmica.

- Resolucién 1/2022 de 12 de abril, de la Secretaria General de Fondos Europeos, por la que se
establecen instrucciones a fin de clarificar la condiciéon de entidad ejecutora, la designacion de
organos responsables de medidas y érganos gestores de proyectos y subproyectos, en el marco
del sistema de gestion del PRTR.

- Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico del riesgo de conflicto de
interés en los procedimientos que ejecutan el PRTR.

- Decisién de Ejecucion del Consejo de 17 de octubre de 2023 por la que se modifica el Plan de
Recuperacion y Resiliencia de Espana.

- Decision de Ejecucién del Consejo de 14 de mayo de 2024 por la que se modifica el Plan de
Recuperacién y Resiliencia de Espania.

- Decision de Ejecucion del Consejo de 21 de enero de 2025, por la que se modifica el Plan de
Recuperacién y Resiliencia de Espanfia.
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- Decision de Ejecucion del Consejo de 13 de mayo de 2025, por la que se modifica el Plan de
Recuperacion y Resiliencia de Espania.

3.- Naturaleza, régimen juridico, organizacion y funciones de Red.es.

Red.es, es una Entidad Publica Empresarial, adscrita al MTDFP, a través de la SEDIA, a la que
corresponde su direccién estratégica y la evaluacién y el control de eficacia de sus actuaciones.

La Entidad Publica Empresarial Red.es M.P (Red.es) tiene su origen en el Ente Publico de la Red
Técnica Espanola de Television, creado por el articulo 124 de la Ley 37/1988, de 28 de diciembre,
de Presupuestos Generales del Estado para 1989 con el objeto de prestar en régimen de monopolio
el servicio de transporte y difusién de las sefiales de televisidn, servicio que fue prestado hasta el
mes de abril del afio 2000.

La regulacion vigente de la Entidad esta recogida en su Estatuto aprobado por Real Decreto
164/2002, de 8 de febrero, en la disposicion adicional decimosexta de la Ley 9/2014, de 9 de mayo,
General de Telecomunicaciones, y en la disposiciéon adicional sexta de la Ley 34/2002, de 11 de
julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de comercio electrénico.

En la actualidad, Red.es tiene como principal misién la ejecucién de proyectos para el impulso de
la sociedad de la informacién en Espana en todos los ambitos de la actividad econdémica y social,
incluida la gestién de los fondos comunitarios previstos para estos fines en los Programas
Operativos FEDER y del PRTR.

Las funciones que corresponde realizar a la entidad Red.es se establecen en el articulo 3 de su
Estatuto y en la disposicion adicional decimosexta de la Ley 9/2014. Entre sus funciones destacan
las siguientes:

a) Fomenta y desarrolla la Sociedad de la Informacion.
b) Gestiona los registros de nombres de Dominios bajo el cédigo de pais “.es”.

¢) Impulsa la digitalizacién e innovacion apoyando a empresas en la inclusion de la tecnologia
en sus modelos de negocio con el fin de mejorar su actividad.

d) Pone en marcha programas para promover un uso mas seguro de Internet, de las
telecomunicaciones y de las tecnologias de la informacién por parte de ciudadanos y
empresas.

e) Gestiona la red de comunicaciones avanzada de las universidades y centros publicos de
investigacion espafioles (RedIRIS), que permite que estos dispongan de la conectividad y
servicios TIC avanzados necesarios para colaborar de forma remota con centros ubicados en
distintas ciudades y paises.

f) Red.es cuenta con el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad de la Informacion, que
tiene como principal objetivo el seguimiento y el analisis de la Agenda Digital y las politicas
digitales.

g) Desarrolla servicios publicos digitales innovadores con el fin de mejorar la calidad de vida de
la sociedad y mejorar la eficiencia de las administraciones publicas.
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La entidad publica empresarial Red.es goza de personalidad juridica propia, plena capacidad
juridica y de obrar y autonomia de gestion para el cumplimiento de sus fines para lo que cuenta con
un patrimonio propio integrado por el conjunto de bienes, derechos y obligaciones de los que es
titular. El régimen patrimonial es el establecido para los organismos publicos en la Ley 33/2003, de
3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones Publicas, y en disposiciones
complementarias, y su régimen de contratacion es el previsto en la LCSP.

La entidad publica empresarial debe actuar, en cumplimiento de su objeto, conforme a criterios
empresariales. Para ello puede formalizar, gestionar y administrar fondos, subvenciones, créditos,
avales u otras garantias, pudiendo realizar toda clase de operaciones financieras. Para el mejor
cumplimiento de las funciones que tiene encomendadas, la Entidad puede celebrar todo tipo de
acuerdos o convenios con entidades o instituciones publicas y privadas, nacionales e
internacionales. En especial, puede establecer acuerdos con instituciones oficiales o privadas para
la canalizacion, gestion y administracion de fondos, ayudas e instrumentos financieros relacionados
con su actividad.

El régimen presupuestario es el establecido en la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria (LGP) para las entidades publicas empresariales. La Entidad debe aplicar los
principios y normas de contabilidad recogidos en el Cdédigo de Comercio y el Plan General de
Contabilidad de la empresa espanola.

En lo que se refiere al control econémico financiero, sin perjuicio de las competencias de
fiscalizacion atribuidas al Tribunal de Cuentas, Red.es estd sometida al control financiero
permanente ejercido por la IGAE, en las condiciones y en los términos que establece la LGP para
las entidades publicas empresariales.

Su Estatuto, aprobado por Real Decreto164/2002, de 8 de febrero, establece que los 6rganos de
direccién son: el Presidente, el Consejo de administracién, y el Director general. El Presidente
ostenta la maxima representacion de la entidad, asi como la presidencia del Consejo de
administracion que es el 6rgano superior de gobierno de la Entidad. El Director general es el 6rgano
ejecutivo al que corresponden las funciones de gestion, administracién y direccién propias de la
gerencia y a través del cual se hacen efectivos los acuerdos del Consejo.

Segun las cuentas anuales del ejercicio 2024, Red.es contaba con una plantilla media en ese afo
de 214 empleados que generd unos gastos de personal de 14.660.830 euros.

Fuente: Elaboracion propia.
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TRAMITACION INTERNA Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS EN LA FISCALIZACION

Tramitacion interna de la fiscalizacion

El 25 de abril de 2024, el Pleno aprobdé el inicio de este procedimiento fiscalizador, siguiendo lo
establecido en el articulo 3.b) de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de Funcionamiento del Tribunal de
Cuentas, y lo dispuesto al efecto en las Normas de Fiscalizacion del Tribunal de Cuentas, aprobadas
el 23 de diciembre de 2013.

Las Directrices Técnicas con arreglo a las cuales se ha llevado a cabo la fiscalizacion, fueron
aprobadas por el Pleno en su sesién de 28 de octubre de 2024.

Procedimientos aplicados en la fiscalizacion

De acuerdo con Normas de Fiscalizacién del Tribunal de Cuentas, es una fiscalizacién de
cumplimiento y operativa de sistemas y procedimientos se ha llevado a cabo con el objetivo de
verificar el cumplimiento de las disposiciones legales a que esta sometida la actividad de Red.es en
relacion con la ejecuciéon del PRTR, asi como proporcionar una valoracién de las operaciones y de
los sistemas y procedimientos de gestidon de la Entidad, en cuanto a su racionalidad econémico-
financiera, su sometimiento a los principios de buena gestién y a las medidas contra el fraude, la
corrupcion y los conflictos de interés establecidos en el ambito del PRTR. Se han valorado las
actuaciones realizadas para el seguimiento y control de los proyectos, HyO asignados en el PRTR
a la Entidad, y se ha verificado su cumplimiento, hasta el 31 de diciembre de 2024.

Durante la fiscalizacién se han realizado todas las pruebas y comprobaciones que se han
considerado necesarias para dar cumplimiento al objetivo sefialado, utilizando los procedimientos y
técnicas habituales de auditoria; en particular, se han aplicado las Normas de Fiscalizacion del
Tribunal de Cuentas.

Para los trabajos de fiscalizacion se han seleccionado instrumentos juridicos empleados por Red.es
para la ejecucién del PRTR: contratos, subvenciones y convenios.

Al objeto de analizar el cumplimiento de los HyO, CID y OA se han verificado proyectos que
estuvieran en marcha y tuvieran prevista su terminacion durante el periodo fiscalizado. Ademas, se
ha analizado la debida justificacion del cumplimiento de los HyO a cuya consecucién contribuye
Red.es y que tenian fecha de vencimiento dentro del periodo fiscalizado.

La fiscalizacion se ha llevado a cabo en la sede del Tribunal de Cuentas y en la de Red.es, a partir
de la informaciéon y documentacion obrantes en el Tribunal y de la aportada por la Entidad
fiscalizada. Durante el curso de la fiscalizacidon se han realizado entrevistas y se han analizado
cuantos documentos, registros, expedientes, actas o informes han sido precisos para alcanzar los
objetivos propuestos.

Fuente: Elaboracion propia.
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PRESUPUESTO PRTR PARA LA TRANSICION DIGITAL A EJECUTAR POR RED.ES A 31-12-2024

Descripcion PRTR

(en euros)

Total

POLITICA PALANCA V. Modernizacién y digitalizacién del

presupuesto

tejido industrial y de las pyme, recuperacion del turismo e | 3.643.109.555 | 588.400.000 [ 1.406.000.000 [ 1.209.000.000 | 439.709.555
impulso a una Espara naciéon emprendedora

Componente 12. Politica industrial Espafia 2030 140.215.163 0 0 0| 140.215.163
Inversion 12 11 Espacios de datos sectoriales (contribucién

a proyectos tractores de digitalizacion de los sectores 140.215.163 0 0 0| 140.215.163
productivos estratégicos)

Componente 13. Impulso a la Pyme 3.452.894.392 | 588.400.000 | 1.406.000.000 | 1.159.000.000 | 299.494.392
Inversion C13.11 Emprendimiento 60.000.000 24.000.000* 18.000.000 18.000.000 0
Inversién C13.13. Digitalizacion e innovacion 3.392.894.392 | 564.400.000 | 1.388.000.000 | 1.141.000.000 | 299.494.392
C.omponen.te 15. Copectividad digital, impulso de la 50.000.000 0 0 50.000.000 0
ciberseguridad y despliegue del 5G

Invers_l()n 15 13, Bonos de conectividad para pymes y 50.000.000 0 0 50.000.000 0
colectivos vulnerables

POLITICA PALANCA VI. Pacto por la ciencia y la

innovacion. Refuerzo a las capacidades del Sistema 164.471.570 116.300.000 0 0 48.171.570
Nacional de Salud

2gmgg?ente 16. Estrategia Nacional de Inteligencia 126.300.000 116.300.000 0 0 10.000.000
Eﬁifgégla C16.R1/11 Estrategia Nacional de Inteligencia 126.300.000 | 116.300.000* o* 0 10.000.000
Componente 17. Reforma institucional y fortalecimiento de

las capacidades del sistema nacional de ciencia, 38.171.570 0 0 0 38.171.570
tecnologia e innovacion

Inversion C17.12. Fortalecimiento de las capacidades,

infraestructuras y equipamientos de los agentes del SECTI 38.171.570 0 0 0 38.171.570
PALANCA VII. Educacién y conocimiento, formacion

continua y desarrollo de capacidades 513.000.000 | 440.000.000 55.000.000 13.000.000 5.000.000
Componente 19. Plan Nacional de competencias digitales | 443 400,000 |  414.000.000 |  41.000.000 3.000.000 |  5.000.000
(digital skills)

Inversiéon C19.11. Competencias digitales transversales 88.000.000 49.000.000 36.000.000 3.000.000 0
Inversion C19.13. Competencias digitales para el empleo 225.000.000 | 225.000.000 0 0 0
Inversion C19.14. Profesionales digitales 150.000.000 | 140.000.000 5.000.000 0 5.000.000
Componente 21. Modernizaciéon y digitalizacién del

sistema educativo, incluida la educacién temprana de 0 a 50.000.000 26.000.000 14.000.000 10.000.000 0
3 afios

Inversion C21.15. Mejora de infraestructuras digitales, el

equipamiento, las tecnologias, la docencia y la evaluacion 50.000.000 26.000.000 14.000.000 10.000.000 0
digitales universitarios,

POLITICA PALANCA IX. Impulso de la industria de la 24.813.296 24.813.296 0 0 0
cultura y el deporte

Componente 25. Espafia hub audiovisual de Europa

(Spain AVS Hub) 24.813.296 24.813.296 0 0 0
Inversiéon C25.11. Programa de fomento, modernizacion y 24.813.296 24 .813.296 0 0 0

digitalizacion del sector audiovisual

Total presupuesto PRTR Red.es

4.345.394.421

1.169.513.296

1.461.000.000

1.222.000.000

492.881.125

Fuente: Elaboracion propia.

*Recoge los importes netos de las transferencias recibidas y las devueltas.
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EJECUCION DEL PRTR ATENDIENDO A LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS EMPLEADOS POR RED.ES, HASTA EL 31/12/2024

(en euros)

Importe Total

Ejecucién por instrumento juridico

. . Subvencioén:
MEDIDA Actuaciones ??ﬁluztlazgg: Convocatoria / Convenio/Acuerdo Expediente
Real Decreto
Importe N.°| Importe N.° Importe N.°
Inversion 12 11 Espacios de datos sectoriales (contribucién | Subvencién directa a la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias
a proyectos tractores de digitalizacion de los sectores | para el desarrollo y gestion del proyecto Espacio de Datos para las 12.963.830 12.963.830
productivos estratégicos) Infraestructuras Urbanas Inteligentes.
Inversion C13.11 Emprendimiento Plataforma ONE 13.023.780 2.500.000 5.400.000 1 5.123.780| 6
Creacion de la Red Nacional de Oficinas Acelera Pyme para entornos rurales 24.271.005 20.389.235 3.881.770| 2
Inversion C13.13. Digitalizacion e innovacion Ayudas y acciones para el Programa Kit Digital 3.047.804.746 | 2.895.543.872 91.837.851 6| 60.423.023 | 17
Convocatoria Kit Consulting 275.545.270 270.000.000 4715570 2 829.700 | 2
Comp_onente 15. 13. Bonos de conectividad para pymes y Bonos de conectividad para pymes y colectivos vulnerables 48.000.000 48.000.000 1
colectivos vulnerables
Convenio La Rioja. IA cadena de valor 3.400.000 3.400.000 1
Convenio UNED. |IA Cadena de valor 1.299.476 1.299476 | 1
Convocatoria de ayudas destinadas a proyectos de investigacion y desarrollo
Componente 16. R1. Estrategia Nacional de |nte|igencia en inteligencia artificial y otras tecnologias d|g|ta|es Yy su integracién en las 100.690.091 100.690.091
Artificial cadenas de valor
Subvenciones directas a varios centros de caracter cientifico para impulsar
las tecnologias del lenguaje, en el marco del PERTE Nueva Economia de la 7.500.000 7.500.000
Lengua.
Hub de cuéntica 0
Componente 17. 12. Fortalecimiento de las capacidades,
infraestructuras y equipamientos de los agentes del SECTI PERTE CHIP 0
Campafia de difusidbn y concienciacion en competencias digitales.
Generacién D (Acuerdo CRTVE) 18.088.575 17.655.700 | 1 432.875| 2
Componente 19. I1. Competencias digitales transversales | Formacion en competencias digitales (Competencias basicas) 45.014.400 45.000.000 14.400| 2
Humanismo tecnoldgico. Carta de derechos digitales 20.286.458 19.457.408 | 9 829.050 | 3
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Ejecucion por instrumento juridico

. - Subvencion:
MEDIDA Actuaciones ??ﬂuzt/az%gf Convocatoria / Convenio/Acuerdo Expediente
Real Decreto
Importe N.° Importe N.° Importe N.°
eC;r;zgnente 19. 13 Competencias  digitales para el Formacién en competencias digitales para el empleo 200.000.000 200.000.000 N/A| 1
Componente 19. 14. Profesionales digitales Programas de becas para fomentar el talento digital 118.758.056 118.758.056 | 1
Componente 21. 15. Mejora de infraestructuras digitales,
el equipamiento, las tecnologias, la docencia y la | Unidigital 58.054.232 27.436.963 | 17| 30.617.269 | 43
evaluacion digitales universitarios
Componente 25. 1. Programa de fomento, modernizacion | Subvenciones en el ambito de la sociedad de la informacioén para la creacion
S L ; L - 24.466.429 24.466.429
y digitalizacion del sector audiovisual de ecosistemas digitales en el sector audiovisual
Transversal (Todos los proyectos) Actuaciones multicomponente 27.533.393 27.533.393 | 15

4.046.699.741

3.627.053.457 17

289.961.023 41

129.685.261 93

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos facilitados por Red.es
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PROCEDIMIENTOS IMPLEMENTADOS POR LA ENTIDAD PARA LA GESTION DEL PRTR

Comentarios

Procedimientos

Orden
HFP/1030/2021

Procedimiento actual Red.es

CICLO DE GESTION DEL PMA

Procedimiento de gestion de ayudas

Procedimientos de gestion de contratos y convenios

de subvenciones relacionadas con el uso de fondos europeos en ejecucion del
PRTR.

Procedimiento para la evaluacién de riesgo de fraude 24 PMA 2.6 Evaluacion del riesgo de fraude, Anexos Il y V Evaluacion anual del riesgo de fraude.
Procedimiento para la revision del PMA 6.5.h Plan de Medidas Antifraude (PMA) Revisién anual o por circunstancias sobrevenidas.
GESTION DE RIESGOS
Procedimiento de gestién especifico del PRTR 2 Manual de Procesos de Gestién en actuaciones financiadas por el MRR Procedimientos para la planificacién, ejecucién y control.
- . i . PMA 2.10 Politica y procedimiento para la gestién de conflictos de interés, L . . .
Pro_ced|m|ento para la prevencion, <’jetec<:|on y gestién de 6.5.i Anexos I, IV a VII. Politica conflictos de interés (POL-02-01). Procedimiento de Rewglon ar_1ua| 'del cuestlgnarlo de autoevaluamon de
posibles casos de conflicto de interés . . conflicto de interés, prevencion del fraude y la corrupcion.
Conflicto de Interés (PE-12-2).
Pro<_:ed|m|ento para la pre_venc_lon_,’detecuon y gestién de 74 PMA 2.7 y Anexos V y VI. Procedimiento en Materia de Doble Financiacion Establecimiento de medidas para evitar doble financiacion.
posibles casos de doble financiacion (PE-14-01)
Procedimiento de tratamiento de alertas por bandera roia 6.5. PMA 3.2 Indicadores de fraude / Banderas rojas, ANEXO VI. Documento | EI PMA establece el proceso de fijacion, deteccion vy
P ! e Banderas rojas en la ejecuciéon del MRR de RED.ES de febrero de 2023 actuacion ante banderas rojas.

Procedimiento para la deteccion, investigacion y PMA. Canal de denuncias. Suspension de procedimientos, recuperacion de los
seguimiento de casos sospechosos de fraude fondos y traslado de los hechos a las autoridades competentes. . . s

6.5.9 PMA 4. Instruccién Técnica de recuperacion de fondos vinculados a practicas El PMA- ,establece medidas de prevencion, deteccion y de

imi i6 i : correccion.
Procedimiento para la recuperacion de importes pagados fraudulentas (IT-37-01). Procedimiento de Devolucion y Reintegro de Ayudas
o utilizados indebidamente L
Publicas (PO-03-02)
Procedl_mlento para el trgtamlento e mve_stlga_c!on .C,je PMA 3.3 Canal de Denuncias, 3.5 Sistema interno de informacion. . . »
denuncias a través del buzén de denuncias e identificacion 2.Al S . ] : Canal de Denuncias. Sistema Interno de Informacion.
: Procedimiento de gestién de informaciones
de denuncias falsas
Procedimientos que permitan asegurar en todo momento
el pleno respeto a la normativa relativa a las Ayudas de PMA, Anexos V y VI ElI PMA incluye menciones concretas en varios apartados.
Estado
8.3 Guia para la elaboracién de érdenes ministeriales de BBRR para la concesion Existen procedimientos de gestion de ayudas que regulan la

informacion necesaria en los expedientes de subvenciones.

Guias para la tramitaciéon de contratos y convenios financiados con cargo al
MRR

Procedimientos para informar sobre los contratos vy
convenios.
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. Orden _ .
Procedimientos HFP/1030/2021 ‘ Procedimiento actual Red.es Comentarios
Procedimiento Comunicacion 9.8 Requisitos de comunicacion en las inversiones financiadas por el MRR Procedimiento de Informacion, Publicidad y Comunicacién
. . - Manual de procedimientos para la gestion de Hitos y Objetivos de proyectos y - . .
Procedimiento Hitos Objetivos 2.8 subproyectos dentro del PRTR. Procedimientos hitos objetivos
Organizacion y Separacion de funciones 2.D Manual de gestién -4. Descripcion de los 6rganos de Red.es Desarrollo de las actuaciones y responsabilidades
Vinculacion del gasto al MRR y contabilidad separada II.D Manual de gestién. Incorporado a SAP una orden de imputaciéon del PRTR El cédigo de imputacion de las operaciones es el 15
CONTROL
Procedimiento de auditoria a drganos gestores, y érganos 2 Unidad de auditoria interna Plan de auditoria interna
responsables en el marco del PRTR
OTROS

Instruccion para la tramitacion del. Programa Kit Digital Especialidades en la comprobacion de solicitudes Automatizacion de las solicitudes

Fuente. Elaboracion propia.
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COMPETENCIAS DE LAS UNIDADES DE RED.ES

La descripcién de cada una de las competencias para la gestion del PRTR viene recogida en el
PMA y en procedimientos e instrucciones especificos.

Las labores de gestion corresponden a los siguientes 6rganos instructores de la Entidad: la
Direccién de economia digital, la Direccién Redlris y servicios publicos digitales, la Direccién de
dominios, sistemas y Kit Digital y el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad.

Las labores generales de control recaen en la DAAI, dependiente de la Direccion General, la Unidad
de Gestion del MRR, dependiente de la DAAFFE y la Asesoria juridica de la Entidad. La unidad
responsable de la gestidn financiera, contabilidad y pago es la DAF.

Por otra parte, en materia antifraude Red.es ha establecido una serie de funciones especificas en
varias unidades organizativas: el Comité Antifraude, la Unidad Antifraude (que asiste al Comité) y
la (OAPDF, dependiente de la DAAI.

La Unidad Gestora del MRR, creada en 2021, tiene, entre otras, las funciones de control y
seguimiento de los proyectos y subproyectos del PRTR, emitir los informes de seguimiento
(mensual), de previsiones (trimestral) y de gestion (semestral), que recogen el progreso de los HyO
del Plan, elaborar los diferentes test, cuestionarios de autoevaluacion y declaraciones responsables
previstos en los anexos Il, Il y IV de la Orden HFP/1030/2021, para aquellos proyectos y
actuaciones en los que Red.es es entidad ejecutora. Ademas, la Unidad Gestora se coordina con
los érganos instructores y con las unidades de deteccion y control del fraude: la Unidad Antifraude,
el Comité Antifraude y la Oficina de auditoria de prevencion y deteccion de fraude.

El Comité Antifraude centraliza la coordinacién y supervision de la implementacion de las medidas
antifraude**. Aprueba la evaluacién del riesgo de fraude, asegura el cumplimiento de las normativas
y politicas establecidas, gestiona el canal de denuncias decidiendo sobre las mismas y supervisa el
control interno. Durante el periodo fiscalizado, el Comité ha informado semestralmente al Director
general acerca de su actividad, sobre las denuncias recibidas y las tramitadas. La Unidad
Antifraude, dependiente de la DAF, asiste al Comité Antifraude, elabora y revisa los procedimientos
antifraude, recopila la informacion sobre las denuncias, instruye el expediente y prepara los informes
preliminares y propuestas de resolucién a remitir al Comité Antifraude, gestiona la base de datos de
las denuncias y lleva a cabo controles preventivos y de deteccion.

44 EI Comité Antifraude esta compuesto por seis miembros: el Secretario general (Presidente); la Directora Adjunta de
Administracion y Finanzas (Secretaria; sobre ella recae la Unidad Antifraude y la Unidad Gestora del MRR); y cuatro
vocales, el Director de Administraciéon y Finanzas; la Directora Adjunta de Recursos Humanos; el Director Adjunto de
Auditoria Interna y el Director Adjunto de Asesoria Juridica.
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La DAAI, dependiente de la Direccién General, es la encargada de supervisar la implementacion y
efectividad de las medidas antifraude, tiene su propio Estatuto de funcionamiento aprobado en 2024
por el Consejo de Administracion, al que reporta directamente. Elabora el plan anual de auditoria
de la Entidad y los planes semestrales de control, respecto a actuaciones ejecutadas por Red.es en
el marco del PRTR. La OAPDF, dependiente de la DAAI, comunica al Comité Antifraude el resultado
de las verificaciones de la DAAI sobre las actuaciones de los intervinientes en los programas y
ayudas del PRTR. Elabora los procedimientos para la gestién del fraude que forman parte de la
funcion de auditoria interna, asi como la Memoria Anual de Actuaciones de Auditoria Interna que se
presenta al Consejo de Administracion en la que se recogen los trabajos que se han realizado por
la DAAI durante el periodo de doce meses anterior. De momento, han presentado al Consejo las
Memorias de actuaciones del afio 2023 y 2024.

Al Director general de Red.es le corresponde la aprobacién del PMA y sus modificaciones, asi como
la aprobacion del plan anual de auditoria. ElI Secretario general aprueba los procedimientos
especificos en desarrollo del PMA.

Fuente: Elaboracion propia.
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MUESTRA SELECCIONADA EN LA FISCALIZACION

En la fiscalizacién se ha seleccionado una muestra de instrumentos juridicos (contratos, convenios
y ayudas) para el analisis del cumplimiento de los principios transversales que, a 31 de diciembre
de 2024, habian sido utilizados por Red.es para la ejecucién del PRTR.

La seleccion se ha realizado teniendo en cuenta los siguientes criterios:

- Cuantitativo: Se han priorizado instrumentos juridicos de mayor importe (Programa Kit
Digital con mas de 3.000 millones convocados en ayudas).

- Cualitativo: Se han tenido en cuenta ayudas con HyO asignados con fecha de
cumplimiento vencida a 31 de diciembre de 2024, y entre estos, aquellos cuyos DRC se
habian aportado junto a las solicitudes de pago a la Comisién Europea. (CID 200y 201).

- Temporal: Al objeto de analizar el cumplimiento de los HyO CID, se ha seleccionado el
programa Kit Digital (convocatoria C022/22-ED), porque estaba en marcha durante el
periodo fiscalizado. Para la verificacion de la justificacién del cumplimiento de HyO se han
seleccionado aquellos ejecutados por Red.es que se incluyeron en las solicitudes de ayuda
financiera a la Comision Europea realizadas durante el periodo fiscalizado, y que
correspondieron a la cuarta solicitud de pago a la Comisién (CID 200 y 201).

Se han seleccionado ayudas con convocatorias que tenian resoluciones definitivas de adjudicacion
antes del 31 de diciembre de 2024. Concretamente se analizé el contenido de la normativa
reguladora de dos lineas de ayudas: las destinadas a la digitalizacién de empresas del segmento |l
(entre 0 y menos de 3 empleados) en el marco de la agenda Espafa digital 2026, el Plan de
digitalizacion de Pymes 2021-2025 y el PRTR (C022/22-Sl) del programa Kit Digital; y la
convocatoria de ayudas 2021 destinadas a proyectos de investigacion y desarrollo en inteligencia
artificial y otras tecnologias digitales y su integracion en las cadenas de valor (C005/21-ED).

La convocatoria de ayudas (C022/22-Sl) esta destinada a la digitalizacion de empresas del
segmento Il (entre 0 y menos de 3 empleados) que tiene un presupuesto de 1.260 millones de
euros. La convocatoria (C022/22-Sl) estda enmarcada en la inversion C13.103 Digitalizacion e
innovacion, que tuvo una ejecucion de 3.348 millones de euros (83 % del total), y cuyo objeto esta
relacionado con el Programa Kit Digital.

Se han seleccionado contratos y convenios relacionados con actuaciones del PRTR y que
contribuyeron a la consecucion de los HyO seleccionados en la muestra, de los que se han
analizado los pliegos y los documentos formalizados, la composicion de los érganos de seleccion
en su dimension de género y se ha verificado su publicidad oficial.
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Entre los convenios se selecciond el Acuerdo de 28 de julio de 2022 de aportacion dineraria de
Red.es con cargo al PRTR, por un importe total de 20,5 millones de euros, a la CRTVE (A031/22-
CO) para que esta Corporacion desarrolle una serie de acciones de difusion, sensibilizacion y
captacién en materia de competencias digitales basicas y transversales para la ciudadania que
contribuye al CID 286, cuyo logro estaba previsto alcanzarse a finales de 2023.

Los expedientes de contrataciéon de la muestra analizada se recogen en el siguiente cuadro:

Fecha anuncio de Tipo de contrato (obra,

Fecha de contrato

Expediente RED.ES

licitacion servicios, suministro)
068/21-0OT 21/07/2021 Servicios 18/11/2021
040/21-CO 18/07/2021 Servicios 18/01/2022
087/21-DG 11/11/2021 Servicios 31/01/2022
085/21-CO 17/10/2021 Servicios 21/03/2022
012/21-ED 09/06/2021 Servicios 05/04/2022
008/22-DG 04/03/2022 Servicios 19/05/2022
088/21-RI 24/12/2021 Servicios 17/05/2022
002/22-DG 27/03/2022 Servicios 01/07/2022
062/21-SlI 14/05/2022 Suministros 05/09/2022
021/22-SlI 11/05/2022 Servicios 11/11/2022
012-22-ED 15/06/2022 Servicios 09/12/2022
048/22-RI 15/10/2022 Suministros 23/01/2023
071/22-SlI 24/12/2022 Servicios 01/03/2023
065/22-RlI 18/11/2022 Suministros 26/01/2023
050/23-SlI 16/11/2023 Servicios 16/05/2024
018-24-ED 23/10/2024 Servicios 21/05/2025
028/23-0OT 16/11/2023 Servicios 29/11/2024
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PROGRAMA KIT DIGITAL

Con el fin de impulsar el proceso de digitalizacion de las pymes, el Plan de Digitalizacion de Pymes
2021-2025 aprobado por Acuerdo de Consejo de Ministros de 26 de enero de 2021 recoge cinco
instrumentos principales para movilizar la inversion publica y privada: (i) el Programa Kit Digital,
para impulsar la dotacién de capital tecnolégico mediante un conjunto de programas escalables
para la digitalizacién basica de la pyme (ii) la formacién empresarial y directiva en competencias
digitales (iii) el impulso de la innovacion disruptiva y el emprendimiento en el ambito digital (iv) los
programas sectoriales de digitalizacion y (v) la reduccion de la brecha de género.

El programa Kit Digital (el Programa) tiene por objeto conceder ayudas para promover la
digitalizacion de pequefas empresas, las microempresas y los trabajadores auténomos, asi como
de otras entidades como comunidades de bienes, explotaciones agrarias de titularidad compartida
y sociedades civiles profesionales y con objeto mercantil, para contribuir a modernizar el tejido
productivo espanol. Entre las soluciones de digitalizacion que pueden adoptar los beneficiarios se
encuentran las siguientes: sitio web y presencia en internet; comercio electrénico; gestion de redes
sociales; gestion de clientes; business intelligence y analitica; servicios y herramientas de oficina
virtual; gestién de procesos; gestidon de la facturacién y factura electrénica; servicios y herramientas
de oficina virtual; comunicaciones seguras; ciberseguridad; presencia avanzada en internet;
marketplace; presencia avanzada en internet; puesto de trabajo seguro.

El Programa Kit Digital, financiado por los fondos Next Generation EU, tiene un presupuesto de
3.067 millones de euros. Los PGE del periodo 2021-2023 consignaron los créditos del Programa,
de los que se transfirieron a la Entidad: 538 millones en 2021; 1.388 millones en 2022; y los ultimos
1.141 millones, durante 2023.

La Orden de bases ETD/1498/2021, de 29 de diciembre establece el marco aplicable a las ayudas
no rembolsables para la incorporacion del “Kit Digital” en las pequenas empresas, microempresas
y auténomos de todo el territorio espafol, financiadas a través de la inversion 3 del componente n.°
13 del “Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia” (Impulso a la Pyme), en consonancia
con el Reglamento (UE) n.° 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de
2021. Las subvenciones previstas en las BBRR se sujetan a lo dispuesto en la LGS y su Reglamento
de desarrollo, siendo también de aplicacion la normativa del MRR.

Las convocatorias se realizaron atendiendo a los segmentos | a V previstos en las BBRR, que
dependen del numero de empleados y del sector de actividad:

- La primera convocatoria (C-005/22-Sl) tuvo una dotacion total de 600 millones de euros para
bonos de digitalizacién para pymes y autbnomos de entre diez y menos de 50 empleados
(segmento I). El importe maximo de ayuda por beneficiario fue de 12.000 euros.

- La segunda convocatoria (C-015/22-Sl) tuvo una dotacién de 600 millones de euros para
bonos de digitalizacion para pymes y autonomos de entre tres y menos de 10 empleados
(segmento Il). El importe maximo de ayuda por beneficiario fue de 6.000 euros.

- La tercera convocatoria (C022/22-Sl) tuvo una dotacién de 1.260 millones de euros para
bonos de digitalizacion para pymes y autonomos de entre cero y menos de 3 empleados
(segmento Ill). El importe maximo de ayuda por beneficiario es de 3.000 euros.
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- La cuarta convocatoria (C-013/23-Sl) tuvo una dotacién de 50 millones de euros para bonos
de digitalizacion para pymes y auténomos de entre cero y menos de 50 trabajadores
(segmentos |, Il y lll). El importe maximo de ayuda por beneficiario es, segun los casos, de
12.000, 6.000 o 3.000 euros.

- La quinta convocatoria (C-034-23-Sl) tiene una dotacion de 250 millones de euros para bonos
de Digitalizacién para empresas de entre 50 y menos de 250 empleados (segmentos IV y V).
El importe maximo de ayuda por beneficiario es, segun los casos, de 25.000 o 29.000 euros.

En el Programa es de aplicacion lo siguiente en cuanto a la tramitacion de la solicitud y condiciones
de las ayudas de Red.es:

a) Beneficiarios de las ayudas: Podran ser beneficiarios de estas ayudas las pequefias empresas,
microempresas y personas en situacion de autoempleo cuyo domicilio fiscal esté ubicado en
territorio espafol y que cumplan las condiciones establecidas en la Orden de Bases. No
pueden ser beneficiarias las personas fisicas o juridicas que sean ADA, ni aquellas con las
que estos contraten o subcontraten para la prestacion, en todo o en parte, de soluciones de
digitalizacion. Tampoco pueden ser beneficiarias las uniones temporales de empresas ni las
personas en situacion de autoempleo que tengan la consideracion de auténomos societarios
ni los auténomos colaboradores en los términos previstos en la normativa aplicable

b) ADA al Programa: Los ADA seran los encargados de la prestacion de las soluciones de
digitalizacion adoptadas por los beneficiarios de las ayudas. Pueden tener esta condicion las
empresas que cumplan los requisitos establecidos en la Orden de Bases y se adhieran al
Programa mediante el Anuncio de Adhesioén publicado en la sede electronica de Red.es con
fecha 11 de enero de 2022.

d) Acuerdos de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion: La contratacién entre la empresa
beneficiaria de la ayuda y los ADA se materializa en un acuerdo de prestacion de soluciones
de digitalizacién, que recoge, entre otros puntos, las funcionalidades a implementar, su plazo
de ejecucion, las obligaciones entre ambos y el importe del bono digital aplicable. Cada
convocatoria establece el modelo de los Acuerdos de Prestacion de Soluciones de
Digitalizacion. La formalizacion del Acuerdo de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion
supone la cesion, por parte del beneficiario, del derecho de cobro del importe de la subvencion
concedida asociado a dicho Acuerdo de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion en favor
del ADA.

e) Pago por el beneficiario del servicio contratado/prestado al ADA: La empresa beneficiaria
saldara sus obligaciones frente al ADA mediante la cesion total o parcial del bono digital y el
abono directo del resto del coste no subvencionado. El ADA recibira el pago del bono digital
una vez acredite la prestacion de las soluciones de digitalizacion, con dos fases: (1) un primer
pago a cuenta tras la justificacion de la primera fase, que corresponde con la implantacién de
la solucién y (2) un pago final una vez justificada la segunda fase de la prestacion de la
solucion de digitalizacion comprometida. El pago de la ayuda esta sujeto al cumplimiento de
las condiciones y obligaciones del beneficiario y el ADA establecidas en la Orden de Bases y
la correspondiente convocatoria, asi como a la justificacién de la subvencidon que presentara
el ADA en nombre del beneficiario.

Fuente: Elaboracion propia.
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HYO CID Y OA DE RED.ES A 31/12/2024

Indicadores
cualitativos (para los
hitos) Indicadores  Tiempo Descripcion de cada HyO CID
cuantitativos (para
los objetivos)

Hito /

Medida Numero Objetivo

Obijetivo Espacios de datos sectoriales e interoperables de alto T Grandes espacios de datos sectoriales e interoperables de alto valor creados
180 ) valor 140.000.000 EUR 2026 en sectores estratégicos. La ejecucion presupuestaria movilizada con este fin
ascenderd, como minimo, a 400.000.000 EUR.
Consultas con las partes interesadas y desarrollo de un
180.1 Objetivo instrumento financiero para la realizacion de casos de Publicacién de T4
’ OA uso que se seleccionaran mediante licitaciones consulta 2021
C12101 competitivas
Publicacion de las
180.2 Objetivo Desarrollo de instrumento financiero para la realizacién BBRR de los T4
’ OA de casos de uso a elegir mediante concurso publico instrumentos 2022
financieros.
180.3 Objetivo Convocatorias competitivas para seleccionar casos de T4
) OA uso, demostradores y proyectos piloto 2023
Al menos 12.000 usuarios deberan beneficiarse de medidas destinadas a
194 Objetivo | Usuarios que se benefician de medidas para potenciar el 12.000 usuarios T4 impulsar el ecosistema emprendedor, en el marco del Marco Estratégico en
CID ecosistema emprendedor ’ 2023 Politica de PYME 2030, la Estrategia Espafia Nacion Emprendedora y la
C13101 Agenda Esparia Digital 2025.
o . - . . Al menos 9.000
Objetivo | Usuarios que se benefician de medidas para impulsar el . ; T4
194.1 OA ecosistema emprendedor usm;)ellrlos activos en la 2022
ataforma ONE
200 Objetivo Presupuesto comprometido para el Programa Digital 920.100.000 EUR T4 Al menos el 30 % del presupuesto de 3.067.000.000 comprometido, destinado
CID Toolkit T 2022 a acciones para digitalizar las pymes a través del Programa Digital Toolkit.
Publicacion del
C13103 200.1 Objetivo | Publicacion del reglamento y primera convocatoria del ‘Kit | reglamento y primera T4
’ OA digital’ convocatoria del ‘Kit 2021
digital’
201 Objetivo Presupuesto comprometido para el Programa Agentes 90.000.000 EUR T4 Al menos el 30 % del presupuesto de 300.000.000 EUR comprometido,
CID del Cambio U 2022 destinado a las pymes en el Programa Agentes del Cambio.
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Publicacion del

Tiempo
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ANEXO IX - 2/4

Descripcion de cada HyO CID

Objetivo . reglamento del T2
201.1 OA Agentes del Cambio Programa de Agentes | 2022
del Cambio
Objetivo - . 500.000 pymes o T4 Al menos 500.000 pymes o auténomos deberan haber recibido apoyo del
204 CID Pymes apoyadas por el Programa Digital Toolkit auténomos 2024 Programa Digital Toolkit.
Objetivo . . 300.000 pymes o T4
204.1 OA PYMES apoyadas por el programa Digital Toolkit autdbnomos 2022
El 100 % del presupuesto de 300.000.000 EUR comprometido, adjudicado a
Objetivo Ejecucion presupuestaria del Programa Agentes del T4 pymes en el Programa Agentes del Cambio. Se trata de un programa que
205 ; 286.771.000 EUR ~ . .
CID Cambio 2023 pretende apoyar al menos a 15.000 pequefias y medianas empresas (de diez a
249 empleados) en sus procesos de transformacion digital.
Objetivo s - . 676.000 pymes o T4 Al menos 676.000 pymes o auténomos deberan haber recibido apoyo del
208 o) Finalizacion del Programa Digital Toolkit autonomos 2025 Programa Digital Toolkit.
. . Al menos 169.747 pymes deberan haber completado acciones destinadas a
Obieti Pymes que han completado acciones destinadas a . S S
209 jetivo aumentar su uso de las tecnologias digitales (excepto 168.614 pymes T4 aumentar su uso de las tecnologias dlgltgles, con el apoyo de los siguientes
CID - . ’ 2025 programas: Programa Agentes del Cambio, Acelera PYME 2.0 y Programa de
Digital Toolkit) ] .
Apoyo a las Agrupaciones Empresariales Innovadoras.
Concesién de al menos 125.000 bonos de conectividad para personas o familias
Objetivo Bonos de conectividad para pymes y colectivos 11.000 bonos para T4 calificadas de «vulnerables» (para adquirir un paquete de conexién de banda
C15103 239 AN
CID vulnerables pymes 2024 ancha con la tecnologia mas adecuada) y de al menos 11.000 bonos de
conectividad para pymes.
Al menos 500.000.000 EUR de presupuesto comprometidos para ayudas a
T4 proyectos de |+D en inteligencia artificial, al Nodo de Talento Espafiol en IA, a
251 Hito CID Apoyo a proyectos sobre inteligencia artificial 116.300.000 EUR 2023 becas de investigacion sobre IA, al instituto multidisciplinar sobre 1A, a los
observatorios, a la computacion cuantica y al programa nacional de algoritmos
C16 RO1 verdes. Las subvenciones se concederan a través de licitaciones competitivas.
Finalizacion de proyectos sobre [+D en inteligencia artificial, el Nodo de talento
253 Hito CID Finalizacion de proyectos sobre inteligencia artificial 206 i espafiol en IA, Ias_ becas de mvest_lgac:lop s_obre IA, el ms_tltuto mult|d|s<:|plmlar de
2026 | IA, los observatorios, la computacion cuantica y los algoritmos verdes, segun los

criterios establecidos en las licitaciones (Hito #251).

ANEXOS AL INFORME DE FISCALIZACION APROBADO POR EL PLENO DEL TRIBUNAL DE CUENTAS EL 26/02/2026

116




Medida

Niumero

Hito /
Objetivo

Nombre

Indicadores

cualitativos (para los

hitos) Indicadores
cuantitativos (para
los objetivos)

Presentacion de un
informe de progreso

Tiempo

TRIBUNAL DE CUENTAS

ANEXO IX -3/4

Descripcion de cada HyO CID

Objetivo s . . e sobre la seleccion de T4
253.1 OA Finalizaciéon de proyectos sobre Inteligencia Atrtificial proyectos y la 2024
finalizacion de los
mismos
Finalizacion de todos los proyectos de mejora de las
Obietivo infraestructuras cientificas y de la capacidad del Sistema 3 Finalizacion del 100 % de los proyectos de I1+D (de al menos 676.000.000 EUR)
C17102 260 CJZID espanfol de Tecnologia e Innovacion Cientifica, incluidos 38 .171. 570 EUR 2026 en consonancia con el objetivo de fortalecer las infraestructuras cientificas y la
los proyectos sobre infraestructuras europeas e capacidad del Sistema espafiol de Tecnologia e Innovacién Cientifica.
internacionales
Obietivo T4 Debera haberse comprometido al menos el 75 % del presupuesto para acciones
286 CJ)ID Capacitacion digital de la ciudadania 78.000.000 EUR 2023 en el marco de la inversion a fin de formar a la ciudadania en competencias
digitales.
286.1 Ob(J)e'EVO Formacién de la ciudadania en competencias digitales. 25 % 22)-‘21'2
C19101 Obietivo T Formacién de 2.600.000 ciudadanos en competencias digitales, de acuerdo con
288 CJ)ID Capacitacion digital de la ciudadania 209.600 ciudadanos 2026 las acciones en el marco de la medida. La formacién sera de al menos 7,5
horas.
Objetivo L . . . . T4
288.1 OA Formacion de la ciudadania en competencias digitales. 2023
Obietivo T 300.000 personas, como minimo, deberan haber participado en cursos de
292 CJ:ID Competencias digitales para el empleo 80.000 personas 2026 formacién sobre competencias digitales. Cada formacién debera tener un
minimo de 150 horas
C19103 Objetivo L T4
292.1 OA Formacion digital para el empleo 2022
Objetivo o T4
292.2 OA Formacion digital para el empleo 2023
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Descripcion de cada HyO CID

Adjudicacion a 300 beneficiarios, como minimo, de programas de becas para

293 Objetivo Programas de becas para fomentar el talento digital 300 beneficiarios T4 atraer y retener el talento digital (acumuladas 2021-2024). Cada programa
CID 2024 . .
debera tener un minimo de 240 ECTS.
Tras la publicacion de la convocatoria, se habran Publicacion de la lista
C19 104 " seleccionado al menos 50 beneficiarios para participar en .
Objetivo > i e de candidatos T2
2931 OA programas de atraccion y retencion de talento digital seleccionados por 10s 2022
(principalmente becas de doctorado). Cada programa oderes ad'udicpadores
tendra una duracién minima de 4 afios/240 ECTS. P !
Objetivo . . - . T4 Formacién de 18.000 profesionales en el ambito de las Tl, como minimo, a
294 CID Formacién de profesionales digitales 8.000 profesionales 2025 través de cursos especializados de al menos 250 horas cada uno.
Centros universitarios
conectados a 100 GB/ . - C . .
_ Aumento del «indice de Digitalizacion de las Uni. con refuerzo en T4 Consecucioén de un au;‘nento del «Indice de d|g|tal|z_a0|on de I_as U_mvgrsmades»
C21105 313 Hito CID . . . . de al menos un 10 % desde 2019 respecto del sistema universitario en su
Universidades» ciberseguridad/ KM de | 2023 :
) conjunto.
fibra desplegados
sistema académico
Apoyo a la digitalizacién de las pymes del sector audiovisual, promocion de la
Objetivo - 24.000.000.EUR/ 20 T4 igualdad de género, internacionalizacién y atraccion de inversion extranjera
366 CID Apoyo a las pymes del sector audiovisual. empresas 2023 directa en el marco del programa en su conjunto, con una dotacién
25 101 presupuestaria total de 200 millones EUR (apoyo a al menos 100 pymes).
Objetivo . T4
366.1 OA Apoyo a las PYMES del sector audiovisual 2022
Objetivo | Finalizacién de los proyectos de apoyo a las pymes en el T4 Finalizacion de proyectos de apoyo a las pymes del sector audiovisual
476 L 20 proyectos
CID sector audiovisual 2024 (proyectos que apoyen al menos a 100 pymes).

Fuente: Elaboracion propia.
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ESTADO DE SITUACION DE LOS HYO E INDICADORES DE RED.ES A 31/12/2024

Valor actual
que
contribuye a
la meta

%
Contribucion
a la meta

Situacion del
HyO

Numero Denominacion Indicadores

Grandes espacios de datos sectoriales e interoperables de alto valor creados en sectores estratégicos. Al

menos cuatro en el sector agroalimentario, el sector de la movilidad sostenible, el sector salud y el sector

comercio, de conformidad con la Guia técnica sobre la aplicacién del principio de «no causar un perjuicio 140.215.163 T2 12.963.000 9
significativo» (DO C 58 de 18.2.2021, p. 1) mediante el uso de una lista de exclusion y el requisito de EUR 2026 EUR

cumplimiento de la legislacion medioambiental pertinente de la UE y nacional. La ejecucién presupuestaria

movilizada con este fin ascendera, como minimo, a 400.000.000 EUR.

180 En progreso.

Al menos 12 000 usuarios deberan beneficiarse de medidas destinadas a impulsar el ecosistema
emprendedor, en el marco del Marco Estratégico en Politica de PYME 2030, la Estrategia Espafia Nacion
Emprendedora y la Agenda Espafa Digital 2025; y de conformidad con la Guia técnica sobre la aplicacion T4 14.020 En progreso.
194 del principio de «no causar un perijuicio significativo» (DO C 58 de 18.2.2021, p. 1), de las operaciones 12.000 usuarios L Incumplimiento
} > ; o 2023 usuarios
subvencionadas en el marco de esta medida mediante el uso de la prueba de sostenibilidad, el uso de una del plazo.
lista de exclusion y el requisito de cumplimiento de la legislacién medioambiental pertinente de la UE y

nacional.

Al menos el 30 % del presupuesto de 3.067.000.000 comprometido, destinado a acciones para digitalizar
las pymes a través del Programa Digital Toolkit, que se ajusten a lo dispuesto en la Guia técnica sobre la
200 aplicacion del principio de «no causar un perjuicio significativo» (DO C 58 de 18.2.2021, p. 1) mediante el ALY 12 ALY 52 Cumplido.
: . o < SR : ; : EUR 2022 EUR
uso de una lista de exclusion y el requisito de cumplimiento de la legislacion medioambiental pertinente de
la UE y nacional.

Al menos el 30 % del presupuesto de 300.000.000 EUR comprometido, destinado a las pymes en el
Programa Agentes del Cambio. Las convocatorias de propuestas con pliegos de condiciones incluiran

criterios de admisibilidad que garanticen que los proyectos seleccionados se ajustan a lo dispuesto en la T4 109.944.000 .
201 Guia técnica sobre la aplicacion del principio de «no causar un perjuicio significativo» (DO C 58 de 90.000.000 EUR 2022 EUR 37 Cumplido.
18.2.2021, p. 1) mediante el uso de una lista de exclusion y el requisito de cumplimiento de la legislacion
medioambiental pertinente de la UE y nacional.
Al menos 500.000 pymes o auténomos deberan haber recibido apoyo del Programa Digital Toolkit, de
: . PR ooy L 576.292
204 c.onf.o.rijad con lo dispuesto en la Guia tecnlca. sobre la aplicacion Qel principio qe «No causar un perjuicio 500.000 pymes T4 pymes o 100 Cumplido
significativo» (DO C 58 de 18.2.2021, p. 1) mediante el uso de una lista de exclusion y el requisito de 0 autébnomos 2024 autonomos ’

cumplimiento de la legislacion medioambiental pertinente de la UE y nacional.
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ANEXO X - 2/4

Valor actual
que
contribuye a
la meta

%
Contribuciéon
a la meta

Situacion del
HyO

Numero Denominacion Indicadores

EI 100 % del presupuesto de 300.000.000 EUR comprometido, adjudicado a pymes en el Programa

Agentes del Cambio. Se trata de un programa que pretende apoyar al menos a 15.000 pequefias y

medianas empresas (de diez a 249 empleados) en sus procesos de transformacion digital. Los criterios de 286. 771.000 T4 270.000.000 04
seleccion garantizaran la conformidad con lo dispuesto en la Guia técnica sobre la aplicacion del principio EUR 2023 EUR

de «no causar un perijuicio significativo» (DO C 58 de 18.2.2021, p. 1) mediante el uso de una lista de

exclusion y el requisito de cumplimiento de la legislacién

En progreso.
Incumplimiento
del plazo.

205

Al menos 676 000 pymes o auténomos deberan haber recibido apoyo del Programa Digital Toolkit, de

conformidad con lo dispuesto en la Guia técnica sobre la aplicacién del principio de «no causar un perjuicio

significativo» (DO C 58 de 18.2.2021, p. 1) mediante el uso de una lista de exclusion y el requisito de

cumplimiento de la legislacion medioambiental pertinente de la UE y nacional. El Programa se basa en la

concesion de subvenciones para apoyar la integracion de la tecnologia digital a fin de adoptar eficazmente

el comercio electronico, digitalizar las relaciones con la Administracion y con los clientes, desarrollar

procesos internos digitales e introducir la facturacion electrénica y el marketing digital; y promover 676.000 pymes T4
soluciones especialmente orientadas a los servicios. El programa subvencionara parcialmente los costes de 0 auténomos 2025
adopcién de paquetes de soluciones digitales basicas (DTK) como presencia en Internet, venta electronica,

oficina en la nube, puesto de trabajo digital, digitalizacion procesos basicos, gestiéon de clientes, marketing

digital y ciberseguridad. Del objetivo final de al menos 676 .000 pymes o auténomos: * Al menos 629 .000

pymes con menos de 50 empleados o auténomos recibiran apoyo a través de un bono de al menos 2.000

EUR y de hasta 12.000 EUR. « Al menos 12.100 pymes con al menos 50 y menos de 250 empleados

recibiran apoyo a través de un bono de al menos entre 25.000 y 29.000 EUR.

576.292
pymes o 85,25 En progreso.
autébnomos

208

Al menos 169.747 pymes deberan haber completado acciones destinadas a aumentar su uso de las

tecnologias digitales, con el apoyo de los siguientes programas: Programa Agentes del Cambio, Acelera

PYME 2.0 y Programa de Apoyo a las Agrupaciones Empresariales Innovadoras.1) Programa Agentes del

Cambio: se trata de un programa que apoyara al menos a 15.000 pequefias y medianas empresas (de diez

a 249 empleados) en sus procesos de transformacion digital. 2) Programa Acelera PYME 2.0: se trata de T4 En progreso.
209 una accion en el marco de esta inversion que ampliara la infraestructura de apoyo a la digitalizacién de las 168.614 pymes 2025 46.222 pymes 27 Riesgo de

pymes con servicios de asesoramiento y formacion. incumplimiento.

3) Programa de Apoyo a las Agrupaciones Empresariales Innovadoras: El objetivo de este programa es

apoyar proyectos para digitalizar la cadena de valor de los distintos sectores econémicos, llevados a cabo

por agrupaciones empresariales innovadoras y las entidades asociadas en el marco de la politica de apoyo

a las pymes del Ministerio de Industria y Turismo.

Concesioén de al menos 125.000 bonos de conectividad para personas o familias calificadas de

«vulnerables» (para adquirir un paquete de conexién de banda ancha con la tecnologia mas adecuada) y de  11.000 bonos T4
al menos 11.000 bonos de conectividad para pymes (los bonos constaran de dos elementos distintos, la para pymes 2024
conectividad a 100 Mbps y un conjunto de servicios de valor afiadido, VPN y ciberseguridad).

En progreso.
183 1,66 Incumplimiento
del plazo.

239
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ANEXO X - 3/4

Valor actual
que
contribuye a
la meta

%
Contribucion
a la meta

Situacion del
HyO

Numero Denominacion Indicadores

Al menos 500.000.000 EUR de presupuesto comprometidos para ayudas a proyectos de I+D en inteligencia

251 artificial, al Nodo de Talento Espafiol en IA, a becas de investigacion sobre IA, al instituto multidisciplinar 116.300.000 T4 112.703.000
sobre IA, a los observatorios, a la computacion cuantica y al programa nacional de algoritmos verdes. Las EUR 2023 EUR
subvenciones se concederan a través de licitaciones competitivas.

En progreso.
97 Incumplimiento
del plazo.

Finalizacion de proyectos sobre |1+D en inteligencia artificial, el Nodo de talento espafiol en IA, las becas de T
253 investigacion sobre |A, el instituto multidisciplinar de |A, los observatorios, la computacion cuantica y los 206 0 0 En progreso.
. . o . S . 2026
algoritmos verdes, segun los criterios establecidos en las licitaciones (Hito #251).

Finalizacion de todos los proyectos de mejora de las infraestructuras cientificas y de la capacidad del R
260 Sistema espariol de Tecnologia e Innovacién Cientifica, incluidos los proyectos sobre infraestructuras 38.171.570 EUR 0 0 En progreso.

. . 2026
europeas e internacionales
Debera haberse comprometido al menos el 75 % del presupuesto para acciones en el marco de la inversion T4 74.216.000 B [P0,
286 . . ; : - 78.000.000 EUR = 95 Incumplimiento
a fin de formar a la ciudadania en competencias digitales. 2023 EUR del plazo
288 Formacién de 2.600.000 ciudadanos en competencias digitales, de acuerdo con las acciones en el marco 209.600 T2 0 0 En proareso
de la medida. La formacion sera de al menos 7,5 horas. ciudadanos 2026 prog ’
300.000 personas, como minimo, deberan haber participado en cursos de formacién sobre competencias T2
g2 digitales. Cada formacién debera tener un minimo de 150 horas SLILO parEeEe 2026 g g 20 PRy,
Adjudicacion a 300 beneficiarios, como minimo, de programas de becas para atraer y retener el talento L T4 376 .
293 jigital (acumuladas 2021-2024). Cada programa debera tener un minimo de 240 ECTS. 300 beneficiarios 5554 peneficiarios 100 Cumplido.
204 Formacion de 18.000 profesionales en el ambito de las TIC, como minimo, a través de cursos 8.000 T4 0 0 En definicion
especializados de al menos 250 horas cada uno profesionales 2025 ’
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ANEXO X - 4/4
Valor actual Q
Numero Denominacién Indicadores que Contri{;ucién SLEE CEl
contribuye a a la meta HyO
la meta
12 Centros
Consecucién de un aumento del «indice de digitalizacién de las Universidades» de al menos un 10 % desde uniSeerstil;g?ios gg::’:;;ha;soz
2019 respecto del sistema universitario en su conjunto, y que abarque diferentes parametros de madurez: conectados a 100 GB/ 32
Gestion, Innovacion y Gobernanza. Los proyectos subvencionables deberan haberse iniciado a partir de 100 GB/ Universidades
febrero de 2020. El «Indice de Digitalizacién de las Universidades» es una version abreviada del «Modelo Universidades con refuerzo
de madurez digital para universidades» (MD4U), un marco de indicadores utilizado por el sector informatico con refuerzo en T4 en
313 de la Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas para su encuesta anual con objeto de cibersequridad/ 2023 cibersequridad/ 100 Cumplido.
caracterizar el nivel de digitalizacion de las universidades espariolas en los ambitos de la gestion, la KM dg fibra 045 }?M de
innovacion y la gobernanza. El «Indice de Digitalizacion de las Universidades» es un «panel de control» desplegados en fibra
para supervisar la evolucion del nivel digital de las universidades. El valor de referencia para el impacto del r?adgs del despleaados
programa son los valores del nivel de digitalizacion del sistema universitario en 2019. Fecha del valor de sistema en r%dgs del
referencia: 31 de diciembre de 2019. académico sistema
académico
Apoyo a la digitalizacion de las pymes del sector audiovisual, promocion de la igualdad de género, 24.000.000 T4 24.000.000
366 internacionalizacion y atraccion de inversién extranjera directa en el marco del programa en su conjunto, EUR/ 20 2023 EUR/ 61 100 Cumplido.
con una dotacién presupuestaria total de 200 millones EUR (apoyo a al menos 100 pymes). empresas empresas
476 Finalizacion de proyectos de apoyo a las pymes del sector audiovisual (proyectos que apoyen al menos a 20 provectos T4 6 provectos 30 InEcTJr%roligr:]ein?t.o
100 pymes). proy 2024 proy del F;))Iazo

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO XI

MECANISMO DE VERIFICACION DE LOS HYO CUMPLIDOS POR RED.ES A 31/12/2024

Objetivo Tramo de

Mecanismo de verificacion

Numero CID desembolso

Documento resumido en el que se justifique debidamente el cumplimiento del objetivo del 30 %
Presupuesto  (incluidos los elementos pertinentes del objetivo, enumerados en la descripciéon del objetivo y de la
comprometido  medida correspondiente en el anexo del CID). Este documento incluird como anexo las siguientes

200 Objetivo para el pruebas documentales y elementos: a) Acta oficial del Estado de que se han comprometido los fondos Cuarto
Programa Digital b) Copia de los documentos oficiales con indicacién de los articulos que contienen los criterios de
Toolkit seleccion que aseguran el cumplimiento de la Orientacion Técnica “No causar dafio significativo”

(2021/C58/01), segun se especifica en el Anexo CID.

Documento resumen que justifique debidamente como se cumplié satisfactoriamente el objetivo del

Presupues_to 30 % (incluidos los elementos relevantes del objetivo, tal como se enumeran en la descripcion del
comprometido o ; . ¢ . .
o ara el O-bjeltIVO y de la medida correspondiente en el anexo II-D).. Este documento incluira como anexo !as
201 Objetivo PIF')O rama siguientes pruebas documentales y elementos: a) Acta oficial del Estado de que se han comprometido Cuarto
A er?tes del los fondos; b) Copia de los documentos oficiales con indicacién de los articulos que contienen los
gCambio criterios de seleccién que aseguran el cumplimiento de la Orientacion Técnica “No causar dafio

significativo” (2021/C58/01), segun se especifica en el Anexo CID.

Fuente: Elaboracion propia.
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TRATAMIENTO DE ALEGACIONES

Dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 44 de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de
Funcionamiento del Tribunal de Cuentas, los resultados de la fiscalizacion han sido puestos de
manifiesto para la formulacion de alegaciones a la actual Presidenta de Red.es, y a quienes
ocuparon ese cargo durante parte del periodo fiscalizado, en total, tres posibles alegantes. El plazo
inicialmente concedido fue prorrogado a peticion de la Entidad fiscalizada, habiéndose recibido un
escrito de alegaciones dentro del plazo concedido para su formulacion.

Las alegaciones presentadas, que se acompafan a este Informe, han sido analizadas y valoradas.
Como consecuencia de ese analisis, se han introducido en el texto los cambios que se han
considerado oportunos, ya sea para aceptar su contenido o para exponer el motivo por el que no se
han aceptado. En aquellos supuestos en que las alegaciones presentadas constituyen meras
explicaciones o comentarios de hechos o situaciones descritos en el Informe o plantean opiniones
sin un adecuado soporte documental, no se ha modificado el texto del Informe. En todo caso, el
resultado definitivo de la fiscalizacion es el expresado en el presente Informe, con independencia
de las consideraciones incluidas en las alegaciones.
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ALEGACIONES AL ANTEPROYECTO DE INFORME PARA FISCALIZACION DEL
TRIBUNAL DE CUENTAS DE FISCALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
GESTION IMPLANTADOS POR LA ENTIDAD PUBLICA EMPRESARIAL RED.ES, M.P.
PARA LA EJECUCION DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA, SITUACION A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Con fecha 6 de junio de 2024 se recibio oficio del Tribunal de Cuentas anunciando el inicio de
fiscalizacion con el alcance: “Fiscalizacion de los procedimientos de gestion implantados por
la EPE, Red.es para la ejecucion del PRTR, situacion a 31 de diciembre de 2023".

El 3 de septiembre de 2025, en cumplimiento de lo previsto en el articulo 44.1 de la Ley 7/1988,
de 5de abril, de funcionamiento del Tribunal de Cuentas, se dio traslado a Red.es del borrador
del Anteproyecto de dicho informe con las conclusiones de Informe para la formulacion, en
su caso, de alegaciones y presentacion de los documentos y justificaciones que se estimaran
oportunos en un plazo de SIETE dias, prorrogables con justa causa, previa solicitud, por un
periodo igual.

Con fecha 4 de septiembre de 2025, se solicitd, en atencion a la extension del Anteproyecto

de informe, una ampliacion del plazo concedido en los SIETE dias adicionales posibles, esto
es, hasta el 22 de septiembre de 2025, que fue concedida con fecha 8 de septiembre de 2025.

El Anteproyecto de informe con los resultados de la fiscalizacion tiene una extension de 125
paginas estructurado en los 5 bloques siguientes:

1.1 ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y CONTROL
IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR, subdividido en: Marco de gobernanza, Control
y gestion presupuestaria de los fondos del PRTR, Planificacion de Red.es en lo que afecta al
PRTR, Gestion de los recursos humanos en el marco del PRTR, Control interno implantado
para la gestién del PRTR, Sistemas de informacién

riginal | C.8.V, :

1.3 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LA EJECUCION DE LOS FONDOS
PRTR integrado por el Cumplimiento de los principios especificos del PRTR, y el Cumplimiento
de la normativa en las actuaciones del PRTR

1.4 EVALUACION DE LA POLITICA ANTIFRAUDE IMPLANTADA POR RED.ES COMO ENTIDAD
EJECUTORA DEL PRTR explicado a través del Contenido e implementacién del Plan de
medidas antifraude, Medidas de prevencion, Medidas de deteccion del fraude, Medidas de
correccion, Medidas de persecucion,

Il. 5 ANALISIS DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE HYO, descrito a través del HyO de los
proyectos encomendados a Red.es, El sistema de seguimiento de los HyO, Estado y grado de
ejecucion de HyO, Proceso de tramitacion de las solicitudes de pago dirigidas a la Comision

<
=
=
=
=
=
>

Europea

[Il. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. En este apartado hay 41 puntos, que, agrupados,
dan lugar a 11 recomendaciones.
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Del analisis de los 41 puntos se advierte que algunos son meramente descriptivos y, en otros,
no procede formular alegaciones; por tanto, no se efecttian comentarios sobre los puntos 1,
2,3,5,9,10,11,13, 16, 19, 20, 22, 26, 27, 28, 29, 33, 34, 35y 36.

Respecto de los restantes, Red.es formula alegaciones en los puntos 4, 6,7, 8, 12, 14, 15, 17,
18, 21, 23, 24, 25, 30, 31, 32, 37, 38, 39, 40y 41.

Ademas, se han identificado algunos comentarios que, aunque no figuran en el apartado final
de «Conclusiones y recomendaciones», seran objeto de alegacion por parte de Red.es con el
fin de completar o contestar la informacion dirigida al Tribunal de Cuentas (TCu) para su
consideracion en el informe final. En consecuencia, las alegaciones se presentan segun el
orden de aparicién en el informe e incorporan, en el bloque correspondiente, el punto que, si
esta expresamente vinculado en el apartado de conclusiones y recomendaciones, se

identificard como « RX ».

En consideracion a cuanto antecede, por medio del presente escrito se formulan las
siguientes

ALEGACIONES

1.2 ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y CONTROL
IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR:

11.2.2 Control y gestion presupuestaria de los fondos del PRTR
[1.2.2.2 PAGOS DEL TESORO A RED.ES. Pag. 19

Se pone de manifiesto:

La Entidad no tiene incorporado, entre sus actuaciones de seguimiento, el cdlculo y reporte, al menos una vez al afio,
del saldo de tesoreria de los fondos procedentes del MRR.

R4. Red.es comunicé al Tesoro mediante correo electrénico las necesidades trimestrales o semestrales de liquidez,
durante los afios 2022 a 2024. No obstante, la Entidad no dejo constancia del calculo de las estimaciones de las
necesidades de tesoreria, ni envid, con cardcter anual, la estimacion de los importes a desembolsar durante el afio en
curso.

Alegacion:

La entidad tiene registrada en el Tesoro Piblico una cuenta corriente para la realizacion de
cobros, la misma que tenia antes de implantarse el MRR. Dado que cada entidad solo puede
disponer de una cuenta de cobros en el Tesoro, Red.es utiliza esa cuenta tanto para los fondos
procedentes del MRR como para los del presupuesto ordinario.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V, :

Ello no implica falta de separacion: tanto los derechos como los cobros vinculados al MRR se
registran en cuentas contables exclusivas de dicho mecanismo.

Por otra parte, el Tesoro, a peticion de Red.es y conforme a la Circular de la Direccion General
del Tesoro y Politica Financiera de 19 de octubre de 2021, va liberando los fondos por el
importe de los «OKs» retenidos.
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Elimporte liberado no se destina automaticamente a pagos: cada libramiento se va aplicando
a cubrir los pagos de ayudas o facturas a medida que estos cumplen las condiciones para su
abono.

Mientras tanto, Red.es optimiza las puntas de tesoreria para obtener una rentabilidad, por lo
que los pagos se efectuan desde las cuentas bancarias operativas que la entidad mantiene
abiertas en distintas entidades financieras.

En cualquier caso, al cierre de cada mes Red.es realiza un seguimiento de los cobros y pagos
asociados a cada transferencia, obteniendo el saldo de tesoreria individual y el global. (Se
adjunta el informe a 31/12/2024).

COBROS TRANSFERENCIAS MRR

Transferencias
netas

Finalidad prevista

Total Componente- 2021 = 2022 = 2023 = 2024 = Total
c"mp‘mr',‘\m?m‘el“a 26.400.000,00 C13.103 26.400.000,00 0,00 26.400.000,00
ITHE
Componente12 60.000.000,00 13101 24.000.000,00 0,00 24.000.000,00
I1{ONE)
ante 13 1
C"“‘F“’“E;:?l:;n- 13 (Kt | 5 067.000.000,00 C13.103 538.000.000,00 | 462.000.000,00 | 1.000.000.000,00
Componente 16 (1A} | 105.000.000,00 16101 105.000.000,00 0,00 105.000.000,00

Componente 19
(Humanismo 20.000.000,00 €19.101 17.000.000,00 0,00 17.000.000,00
tecnolagico)

Componente 21 105 (Uni

digital) 50.000.000,00 C21.105 26.000.000,00 0,00 26.000.000,00
Componente 16
1.300.000,00 Cl6 0,00 0,00
(Benchmark lenguaje) !
Componente 19, 13.
Formacion entornos 20.000.000,00 C19.103 4.000.000,00 4.000.000,00
locales
= (o te 16
z rponente 16 0,00 Ci6 0,00 0,00
= (Impulso a la i+D+i)
g
Componente 16 IA_ en 0,00 16 0,00 0.00
las neurotecnologias
Componennte 19, 14| 5, 060 600,00 C19.104 60.000.000,00 60.000.000,00
Atraccion de Talento
Componente 16 .[A Red 0,00 c16 0,00 0,00
de excelencia
3
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Componente 1311,
desarrolio programas 0,00 C13.101 0.00 0,00
shartupe
Componente 19 13
Formacidnen 80.000.000.00 C19.103 25.500.000,00 25.500.000.00
competencias digitales
Componente 16,
Impulso al lenguaje 10.000.000,00 Cl6.101 5.000.000,00 0,00 8.000.000,00
natural
Ci 9,
Components 19, 1t 30.000.000,00 C19.004 000 0,00
formacion enTA
Componente 19,13
competencias digitales 125.000.000,00 C19.103 0.00 0,00
Componente 19,11
formacion en
! Y 0,00 Y
competencins digtaies | 1500000000 C19.101 0,00
basicas
Componente 1911,
difusién v 23.000.000,00 Cl19.101 16.000.000,00 5.000.000,00 0,00 21.000.000.00
concienciacion
C 2511, Hub
S 248132959 | C:s101 2451320503 0,00 2081329593
Audiovisual
Comporente 10 14
RETECH-Misiones 0.00 Lz o 0.00
Componente b.IA Bono 50.000.000,00 CI5103 0,00 0,00
de conectividad
Comporente 1211, ; ;
Espacio de Datos 140.215.162,80 Cl2I01 0,00 0,00
Componente 1313 {Kit
77 7 . o.00
c ting) 286.771053,07 C13.103 0,00
Comporente 17 12,
7157 7.102 0
PERTE Chip 38.171570,00 Cl17.102 0o 0,00
4.322671.081.80 198.400.000.00 | 16.000.000.00 | 575.513.295.93 | 551500.000 1.342.013.295,93

=
=
e
Z
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PAGOS TRANSFERENCIAS MRR

Transferencias
netas
Finalidad prevista
Total Componenter 2021 = 2022 B 2023 ¥ 2024 ! Total
C onente 13 (Acel
o P‘,E “: (A 26.400.000,00 C13103 4035 584,52 596.530,00 356779,86 | 499219438
vme
C te 13 o,
e e 60.000.000,00 c13101 27061549 | 92468346 | 3.630.53842
I1{ONE)
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Tal como reconoce el propio Anteproyecto, Red.es ha comunicado al Tesoro Publico, por
correo electronico, sus necesidades semestrales de tesoreria. Se empleé este medio por ser
el solicitado por el propio Tesoro. Aunque la Circular antes referida preveia el envio anual de
previsiones, el Tesoro las requirio con periodicidad semestral y asi se remitieron.

Asimismo, en los meses en que, conforme a la prevision semestral, se solicitaron fondos, se
envio un correo electronico al Tesoro Publico antes del dia 25 del mes anterior para concretar
la fecha.

Red.es elabora previsiones de ejecucion mensuales, gue se analizan cada mes en el Comité
de Seguimiento de Negocio. Dichas previsiones, desglosadas por programas, sirven de base
para las previsiones de pagos; en consecuencia, si se realizan estimaciones de tesoreria.
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1.2 ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y CONTROL
IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR:

[1.2.3 Planificacion de Red.es en lo que afecta al PRTR. Pag. 22

RB. Enlo que se refiere a la planificacién de las actuaciones del PRTR, el Consejo de Administracién de la Entidad aprobé,
en octubre de 2023 y diciembre de 2024, la programacion anual de los contratos para la puesta en marcha de los
proyectos, regulada en el articulo 36.1 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas
urgentes para la modernizacion de la Administracion Piblica y para la ejecucion del PRTR (RDI 36/2020). Asimismo, a
efectos de solicitar el cupo para los afios 2021 y 2022, la Entidad estimd las necesidades de personal temporal para la
gestion del PRTR. Sin perjuicio de lo anterior, la Entidad no elabord una programacion a nivel estratégico que detallara
de manera integral y sistematica de las inversiones, proyectos y subproyectos a ejecutar del PRTR con la descripcion de
los HyO asociados; que recogiera los presupuestos, el calendario, y los plazos de los indicadores de seguimiento; que
estimara la distribucidn de los recursos de personal encargados de su ejecucion dependiendo de la carga de trabajo; y
que estableciera las acciones para el seguimiento y la verificacion de las justificaciones y del grado de avance de los HyO.
Evidencian®11.2.3_Pg 22 POA jun25

Evidencia n® 11.2.3_Pg 22 PE jun25.

2. Faltaria la prevision de las actuaciones a realizar durante un periodo determinado, los presupuestos, calendario y
plazos, la distribucion de los recursos de personal encargados de su ejecucion, la carga de trabajo esperada (por ejemplo,
la estimacion del nimero de solicitudes y beneficiarios), la descripcion de los HyO asociados, y las acciones previstas para
la evaluacidn y actualizacion de las necesidades y la correccion de las desviaciones.

Evidencia n®11.2.3_Pg 22 POA jun25

Evidencia n®11.2.3_Pg 22 PE jun25.

3. Durante el primer trimestre de 2021, la Entidad elabord una memoria justificativa de las necesidades de personal para
la gestion del PRTR para la solicitud, en 2021, de personal temporal, estimando que, a dicha fecha, necesitaba 48
trabajadores. Sin embargo, durante los afios Siguientes del periodo 2022-2024 la Entidad no elabord ninguna otra
Memoria que de manera similar estimase las necesidades de personal para las actuaciones del PRTR. Esta planificacion
era especialmente necesaria a partir de la segunda mitad de 2021, cuando a Red.es se le encomendd las actuaciones
relacionadas con la tramitacién del PKD, lo que supuso, como se analiza en el epigrafe 11.2.4, incrementar su carga de
actividad considerablemente y la contratacidn de empresas para prestar servicios de soporte técnico relacionados con la
gestion de la Entidad en general y del PRTR en particular.

4. Por su parte, los POA de 2023 y 2024, identifican de manera global los proyectos, actividades, objetivos e indicadores
de la Entidad dirigidos a abordar los retos de la transicion digital de la economia y la sociedad. Sin embargo, ninguno de
ellos detalla el contenido de los HyO (CID y OA) del PRTR asignados a la Entidad, las actuaciones asociadas a cada medida,
ni los recursos y calendario necesarios para la gestion y seguimiento del PRTR.

R7 - como consecuencia de |a asignacién de proyectos y subproyectos de transicién digital, la Entidad solicité en 2021 y
2022 un incremento de efectivos para llevar a cabo su contenido. Para ello hizo una estimacion de las necesidades de
personal temporal para la gestion del PRTR para dichos afios, pero no la realizd para los afios siguientes del periodo
fiscalizado, 2023 y 2024, a pesar de la importante carga de trabajo surgida durante el mismo por la gestion de las lineas
de ayuda del PKD.

Alegacion:

Segun reconoce el propio Anteproyecto de informe, Red.es cumple las particularidades de los
proyectos del PRTR derivadas del articulo 36.1 del Real Decreto-ley 36/2020. Ademas, desde
elinicio la entidad se doté de manuales y procedimientos que garantizan el cumplimiento de
los requisitos especificos aplicables a los proyectos financiados con cargo al PRTR.

<
=
=
=
=
=
=

En relacion con la carencia de planificacion estratégica mencionada en el ambito del PRTR,
debe precisarse que dicha planificacién se integra en la general de la entidad. Asi, Red.es
dispone de:

- Plan Estratégico plurianual, que fija los objetivos a medio y largo plazo y define mision,

visién, objetivos y lineas estratégicas, con su correspondiente asociacion de metas
3
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anuales y asignaciones presupuestarias.
- Plan Operativo Anual (POA), que desarrolla esos objetivos en acciones concretas,
metas y asignaciones presupuestarias anuales.

La combinacién de ambos configura la planificacion estratégica de la entidad. Ambos
documentos se estructuran de acuerdo con la planificacion de la ejecucion de los proyectos
por departamentos y areas de actividad. Esta forma de planificacion es ldgica, dado que la
entidad es Unica y los equipos se organizan por proyectos y direcciones con independencia
del origen de los fondos. En todo caso, en ambos documentos se indica, para cada proyecto,
si esta cofinanciado por el PRTR u otros fondos.

Dado que estos documentos se van actualizando se adjuntan las versiones actualizadas en
junio de 2025:

Evidencia n®11.2.3_Pg 22 POA jun25
Evidencia n®11.2.3_Pg 22 PE jun25

Adicionalmente, en cumplimiento de Orden HFP/1030/2021, se llevan a cabo informes de
seguimiento de los HYO mensual, trimestral, semestral y anual.

No obstante, y siguiendo la recomendacion del Tribunal de Cuentas, en la préoxima revision
del POA se procedera a revisar e incidir en la descripcion de los proyectos ligados al PRTR,
incluyendo los indicadores de HYO en el documento, asi como se valorara con Capital
Humano la pertinencia de incorporar la necesidad de recursos humanos asociados a los
proyectos.

Respecto a la R7, esta se contestara implicitamente junto con el punto siguiente (11.2.4).

1.1 ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y CONTROL
IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR:

=
7
=
F
»

I.2.4 Gestion de los recursos humanos en el marco del PRTR. Pag. 23

R8 - Parala contratacién de nuevo personal, durante los afios 2021 y 2022, Red.es hizo uso de la habilitacion
contenida en el articulo 34 del RDI 36/2020, consistente en la posibilidad de formalizar contratos de duracion
determinada para cubrir, dentro del ambito temporal de desarrollo del PRTR, |a necesidad de reforzamiento de

-
g plantillas. Analizadas las contrataciones derivadas de las tres convocatorias de plazas llevadas a cabo se han puesto de
E manifiesto las siguientes deficiencias: (Epigrafe 11.2.4).
= a) La mayoria de los contratos se formalizaron sin que se hubiera dictado la resolucion de adjudicacion
z de la plaza al candidato. En esos casos la adjudicacion se produjo con posterioridad a la formalizacidn. El tiempo
2 transcurrido entre |a formalizacion del contrato y la adjudicacion fue superior a dos meses en ocho de los casos.
= b) Cinco de los contratos no tenian fecha de celebracidn.
c) Se ha detectado que, en muchos casos, la formalizacion del contrato es posterior al comienzo de la

prestacion de los servicios por parte del trabajador.

Durante los afios 2023 y 2024 |la Entidad tenia plazas vacantes que podian haber sido ocupadas mediante autorizaciones
de cupo de contratacion temporal del Ministerio en dichos afios, para seguir incorporando en plantilla personal
especializado en actuaciones del PRTR. sin embargo, Red.es no volvio a solicitar al Ministerio la contratacion, en los afios
2023 y 2024, de personal temporal para la gestion del PRTR, sin que la Entidad haya aportado informes que justifiquen el
motivo de no haber acudido a esta posibilidad de contratacion de personal.
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R9 .-. Ademas del incremento de su propio personal, que ha supuesto que la Entidad tenga 218 efectivos en plantilla al
cierre de 2024, para atender la creciente carga de trabajo derivada del PRTR, Red.es formalizd contratos de asistencia y
soporte técnico con empresas externas y un encargo con INECO que ha supuesto tener 400 trabajadores externos a la
Entidad prestando servicios para ella al cierre de 2024. Este personal externo presta servicios de soporte y apoyo técnico
en |a totalidad de las direcciones y los departamentos de la Entidad, dedicdndose a la gestidn y seguimiento de los
programas del PRTR y a otros programas financiados con fondos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y del
Fondo Social Europeo (FSE).

Por otro lado, la unidad gestora del MRR, a la que se le han encomendado las labores de control y seguimiento de las
actuaciones del PRTR, estuvo integrada, durante el periodo fiscalizado, por cuatro personas: la directora adjunta de
administracion, finanzas y fondos europeos como responsable de |a unidad y perteneciente a la plantilla de |a Entidad, y
otras tres pertenecientes a una empresa externa que le prestaban apoyo.

Este Tribunal considera insuficiente que dicha unidad tenga solo una persona de |a plantilla, debido a que dicha persona,
ademas de las funciones de control y seguimiento de las actuaciones del PRTR, tiene asignadas otras labores relacionadas
con la gestion econdmica y contable de la Entidad, con la Unidad Antifraude y con la gestidn de proyectos de fondos
europeos FEDER y FSE. Asimismo, el contenido de los informes de evaluacion de la gestion del PRTR pone de manifiesto
la existencia de recursos humanos insuficientes en el control y seguimiento de la doble financiacion y ayudas de estado,
funciones que estan asignadas a esta Unidad. (Epigrafe 11.2.4)

Alegacion:

R8. La Entidad ha venido actuando conforme a lo previsto en las Bases de la Convocatoria
(apartado 6.2 “Calificacion final del proceso”): una vez publicadas las calificaciones finales,
se contacta con la persona con mayor puntuacion para ofrecer la incorporacion; tras su
aceptacion, se fija fecha de alta y se prepara la contratacion. En paralelo, se tramita la
Resolucion de cierre y adjudicacion, que expresa gue las plazas se adjudican a quienes
obtuvieron mayor puntuacion. Este proceder se ha considerado valido por: (i) respetar
estrictamente el orden de prelacion fijado por la calificacion final; (ii) no alterar el contenido
de la resolucion de adjudicacion, que reproduce ese orden; y (iii) no generar perjuicio a
terceros, pues no se ha incorporado nadie que no fuese el primero en puntuacion ni se han
modificado los resultados.

El solapamiento temporal entre la firma y la resolucién formal, en los casos en que se hubiera
producido, obedecio a razones organizativas y de mercado laboral: mitigar renuncias y
demoras en un contexto de bajo atractivo de plazas temporales y elevada rotacion, y a lavez
acelerar incorporaciones para cumplir hitos del MRR. La decision sustantiva (adjudicar al
primero de la lista con calificacion final publicada) estaba ya definida; la resolucion posterior
unicamente se limité a plasmar formalmente ese mismo resultado. No concurre, por tanto,
afectacion al principio de mérito y capacidad ni perjuicio efectivo que determine nulidad. En
todo caso, la terminacion y resolucion del procedimiento —con la resolucion de
adjudicacion— se encuadra en el régimen general de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (arts. 84, 86 a 88), sin
contradecirlo, al constar una resolucion expresa que pone fin al proceso selectivo con el
contenido debido.

<
=
=)
=
=
=
=

Sobre los lapsos detectados, es cierto que en varios expedientes el intervalo entre la firma y
la resolucion super6 el umbral deseable. Ello se debi¢ a cargas de trabajo concentradas,
periodos inhabiles y a la necesidad de recabar informes y firmas escalonadas. Aun asi, en
ningun caso se altero la prelacion ni se adjudicé la plaza a persona distinta a la de mayor
puntuacién con calificacion final publicada.
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No obstante, lo anterior, para reforzar la seguridad juridica y homogeneizar la tramitacion, la
Entidad procurara respetar estrictamente el orden indicado a partir de este momento.

c) Formalizacion de los contratos posterior al comienzo de los servicios: "Se ha detectado
que, en muchos casos, la formalizacion del contrato es posterior al comienzo de la
prestacion de los servicios por parte del trabajador." La firma del contrato puede demorarse
por causas estrictamente instrumentales, vinculadas a la preparacion del documentoy a la
gestion del circuito de firma por ambas partes (persona interesaday Direccion). En ocasiones,
la obtencion o activacién del certificado digital por parte del trabajador exige tramites que
dependen de prestadores de servicios de certificacion y puede requerir varios dias,
especialmente en el Ambito del sector publico, donde se utiliza firma electrénica cualificada.

Desde el punto de vista juridico-laboral, el contrato de trabajo se perfecciona por el
consentimiento sobre la prestacion y la retribucion, y la forma escrita acttia como medio de
documentacion y prueba. Conforme al principio de primacia de la realidad, la existencia de
prestacion efectiva de servicios bajo ajenidad y dependencia determina la realidad del
vinculo, con independencia de que la formalizacion escrita se produzca unos dias después.
La Entidad da de alta a la persona en la Seguridad Social desde el primer dia de incorporacion,
lo que acredita la eficacia del vinculo desde esa fecha, garantiza la cobertura de contingencias
y asegura la cotizacion integra. En consecuencia, los derechos retributivos y demas
condiciones laborales se devengan desde el dia de la incorporacion, que se hace constar
expresamente como fecha de efectos en el contrato cuando se firma.

La formalizacién del documento por escrito se puede retrasar en el marco de la gestion de la
contratacion, que implica la verificacion de la informacion contenida en el contrato y la
coordinacion del circuito de firmas. Estas actuaciones, que son de naturaleza procedimental,
no alteran el contenido de lo pactado, y en todos los casos la Entidad garantiza que el
documento por escrito se termine firmando por ambas partes, pese a poder darse
circunstancias que demoren la firma.

Durante ese periodo no existe merma de derechos: la persona presta servicios efectivos,
percibe su retribucion, cotiza por todos los conceptos y esta plenamente cubierta por la
Seguridad Social y por las medidas de prevencion de riesgos laborales. La Entidad, por su
parte, asume los deberes de ocupacion efectiva y direccion, de modo que la relacion laboral
despliega todos sus efectos desde el primer dia.

La formalizacion escrita posterior cumple una funcion de documentacion del vinculo ya
existente y consolida ex tunc la fecha de efectos en el dia de alta e incorporacion, reforzando
la trazabilidad y la seguridad juridica sin modificar la prelacion ni las condiciones esenciales
previamente comunicadas y aceptadas.

En suma, la eventual demora de pocos dias en la firma obedece a necesidades técnicasy de
control propias de una contratacion segura en el sector publico, no afecta a la existencia ni a
la eficacia del vinculo —que nace con la incorporacién y el alta en Seguridad Social— y no
genera perjuicio para la persona trabajadora. Con las medidas indicadas, la Entidad reduce al
minimo esos plazos, mantiene plena seguridad juridica y asegura la proteccion integra de los
derechos laborales desde el primer dia.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V,

No se solicitaron plazas vacantes autorizadas. "Durante los afios 2023 y 2024 la Entidad
tenia plazas vacantes que podian haber sido ocupadas mediante autorizaciones de cupo
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de contratacién temporal del Ministerio en dichos afios, para seguir incorporando en
plantilla personal especializado en actuaciones del PRTR. Sin embargo, Red.es no volvio
a solicitar al Ministerio la contratacion, en los afnos 2023 y 2024, de personal temporal
para la gestion del PRTR, sin que la Entidad haya aportado informes que justifiquen el
motivo de no haber acudido a esta posibilidad de contratacién de personal.”

A pesar de los esfuerzos realizados por la Entidad para atraer y retener talento, los resultados
obtenidos han sido insuficientes, especialmente en el marco de las convocatorias de caracter
temporal. Talcomo se indico en la informacion previamente facilitada, de untotal de 64 plazas
ofertadas, unicamente se formalizaron 21 contratos y, de estos, a 31 de diciembre de 2024
solo 3 personas permanecian vinculadas a la Entidad, lo que supone una tasa de
cobertura/integracion del 32,81% y una permanencia final del 4,69% sobre el total de plazas
(14,29% sobre las incorporaciones efectivas).

Esta situacion obedece, en primer término, a las retribuciones autorizadas para la Entidad,
gue no resultan competitivas frente a las ofrecidas por otros organismos y mercados,
dificultando gravemente la captacion y fidelizacion de perfiles cualificados. A ello se aflade un
factor estructural adicional: el caracter temporal de las convocatorias MRR es, por si mismo,
menos atractivo que las ofertas con vinculacién indefinida, actuando como desincentivo para
candidatos con alta empleabilidad, que priorizan estabilidad y proyeccion profesional. Este
desajuste se traduce en renuncias en fase de incorporacion y en rotacion temprana hacia
opciones indefinidas mas ventajosas.

Ademas, la oferta temporal ligada al MRR presenta una limitacion objetiva del horizonte de
aprovechamiento: el periodo de ejecucion esta acotado hasta junio de 2026. Dado que la
incorporacion a proyectos de alta complejidad técnica exige una curva de aprendizaje
relevante —con fases de seleccion, toma de posesion, formacion especifica, aculturacion y
alcance de plena productividad—, el tiempo UGtil para capitalizar cada nueva alta se reduce de
forma notable. En la practica, la ventana efectiva de contribucién se ve mermada, lo que
deteriora la relacion coste-beneficio de abrir nuevas convocatorias temporales a estas alturas
del ciclo MRR (mayores costes de seleccion y onboarding frente a un rendimiento neto
decreciente).

En este sentido, la Entidad ha elaborado diversas Memorias en los Gltimos anos solicitando
un incremento en la retribucion fija para mejorar la competitividad y poder plantear nuevas
peticiones de plazas de caracter temporal. No obstante, hasta la fecha no se ha obtenido
informe favorable que respalde dicha peticion.

Por todo lo anterior —retribuciones no competitivas, menor atractivo intrinseco del empleo
temporal frente al indefinido, elevada rotacién y acotamiento temporal del MRR que, unido a
la inevitable curva de aprendizaje, reduce la productividad efectiva—, se considera
plenamente justificado no promover nuevas publicaciones de plazas temporales vinculadas
al MRR en esta fase final del programa, priorizando alternativas organizativas que optimicen
los recursos ya disponibles y promover publicaciones de plazas indefinidas, procurando al
mismo tiempo obtener la tan necesitada mejora salarial.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V,

Ausencia de memorias para estimar la necesidad de personal con posterioridad a 2021.

"Durante el primer trimestre de 2021, la Entidad elaboré una memoria justificativa de las
necesidades de personal para la gestién del PRTR para la solicitud, en 2021, de personal
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temporal, estimando que, a dicha fecha, necesitaba 48 trabajadores. Sin embargo,
durante los afios siguientes del periodo 2022-2024, la Entidad no elaboré ninguna otra
Memoria que de manera similar estimase las necesidades de personal para las
actuaciones del PRTR. Esta planificacion era especialmente necesaria a partir de la
segunda mitad de 2021, cuando a Red.es se le encomendo las actuaciones relacionadas
con la tramitacion del PKD, lo que supuso, como se analiza en el epigrafe 11.2.4,
incrementar su carga de actividad considerablemente y la contratacion de empresas
para prestar servicios de soporte técnico relacionados con la gestion de la Entidad en
general y del PRTR en particular."

En relacién con la memoria de peticiones de plazas presentadas por la Entidad en el marco de
las actuaciones del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (PRTR), se ha
procedido conforme a las indicaciones recibidas cada afio para la solicitud del cupo de plazas
de caracter temporal recibida de la Subsecretaria del Ministerio de adscripcion.

En este sentido, en la solicitud correspondiente al afio 2022 recibida por la Entidad no se
requirié la presentacion de una memoria justificativa que detallara la estimacion de recursos.
Por tanto, dicha memoria no fue elaborada. No obstante, dentro de la Convocatoria de empleo
temporal, desarrollada en el marco, de la autorizacién de cupos de 2022, se incluyd una plaza
de Técnico/a Senior de Kit Digital, que posteriormente quedé desierta.

R9. Es preciso sefalar, que en la Unidad Antifraude esta asignada otra persona de plantilla
de Red.es por lo que la dotacién de personal interno es de dos.

1.2 ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y CONTROL
IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR:

11.2.6 Sistemas de Informacion

1.2.6.4 SISTEMA DE INFORMACION Y AUTOMATIZACION APLICADOS AL PKD - 4. Control,
trazabilidad y justificacion

R12. entre los riesgos identificados del sistema de gestion implantado se encuentra la posible obsolescencia de scripts
RPA ante cambios Normativos o técnicos, lo que requiere un mantenimiento evolutivo de los sistemas de robotizacién
en cuanto a cambios Normativos y de software y de arquitectura. Asi como la necesidad de mecanismos robustos de
supervision humana (“human-in-the-loop”) para decisiones automatizadas con impacto relevante.

Respecto a las ayudas de minimis, se contrasto la muestra de beneficiarios, con el fichero adicional facilitado con
informacion declarativa sobre ayudas de minimis y, como resultado, se constaté que 620 NIF incluidos en la muestra no
figuran en dicho fichero, lo que impidié completar la verificacion de este aspecto en todos los casos.

Evidencia n® 11.2.6_Pg 34 Muestra_BENEFICIARIOS C022_v3_minimis

R12 Actualmente, la tramitacién de las convocatorias del Programa Kit Digital se apoya en dos
componentes tecnolégicos complementarios:

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.8.V. : GEN-4ce0-¢0ea-9d36-62a2-79bd-565b-4433-2d1d | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsbIF8yLcR

1. Plataforma administracién electronica (Oficina Virtual de Red.es), que integra
modulos para la tramitacién masiva de expedientes, la conexidén con servicios de otros
organismos publicos (Plataforma de Intermediacion de Datos, AEAT, Consejo General del
Notariado, IGAE, notific@, etc.) y la gestion estandar de automatismos (alta, baja, consulta,
modificacién y monitorizacién).
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o Esta plataforma cuenta con un plan de evoluciéon continua, tanto funcional como
tecnoldgica, que incluye actualizaciones periddicas (versiones de Java, servidores de
aplicacion, BBDD, interfaces de usuario, etc.) y la evolucion e incorporacion de nuevos
servicios en funcion de las directrices de los organismos de origen y de la normativa
aplicable. En este sentido, se produce de media un evolutivo al mes de esta plataforma.

o Red.es garantiza la calidad y continuidad del servicio mediante certificaciones
internacionales (CMMI nivel 5, ENS, ISO 9001, ISO/IEC 27001, ISO 27701, ISO 20000,
ISO 27017, ISO 27018, entre otras), gue acreditan procesos de desarrollo,
mantenimiento y gestion de la seguridad alineados con los mas altos estandares.

o Se han habilitado funcionalidades especificas para la supervision humana: alertas de
fallos, pantallas de monitorizacion de operaciones en segundo plano, relanzamiento
automatico de iteraciones y posibilidad de ejecucion manual de comprobaciones
individualizadas por parte de gestores.

2. Plataforma de servicios automatizados (RPA), que actualmente dispone de 34
robots encargados de realizar verificaciones automaticas a partir de la informacion declarada
por los solicitantes.

o Estos robots han sido disefiados con modulos de configuracion y parametrizacion que
permiten su adaptacion agil a cambios normativos o de negocio, sobre una plataforma
lider en el mercado internacional (blueprism).

o Existe un mantenimiento evolutivo planificado, que asegura su actualizacién ante
modificaciones legales o tecnoldgicas, asi como protocolos de revision periodica para
garantizar su operatividad.

o Durante el programa, se han realizado continuos ajustes periodicos y a demanda, para
adaptar los robots a nuevas condiciones, demostrando la capacidad de respuesta ante
cambios regulatorios tales como:

1. Reglamentos de minimis: revision y adaptacion a nuevos Reglamentos publicados,
ajustando automaticamente los limites aplicables.

2. Requisitos de PYME: en cada convocatoria se actualiza el nimero de empleados y el
volumen de negocio de referencia.

3. Computo de trabajadores: adaptacion de los calculos a los segmentos establecidos en
cada convocatoria.

4. Normativa de empresas en crisis: incorporacion de la excepcion del Reglamento (UE)
2021/1237 para contemplar a empresas afectadas por la COVID-19.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V,

o Asuvez, lasupervision esta reforzada mediante un equipo de soporte y herramientas de
monitorizacion que permiten detectar incidencias y asegurar la correcta ejecucion de
los procesos automatizados.

Principio “human-in-the-loop”: Todas las automatizaciones implementadas en el programa
Kit Digital han seguido en todo momento las buenas practicas de este tipo de tecnologia,
incluyendo el principio de supervision humana o “human-in-the-loop”. Asi, durante los
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primeros 3 meses de operacion del sistema, el 100% de las tramitaciones realizadas
automaticamente se realizaban también por personal experto. Una vez validados los
resultados y corregidos los posibles errores detectados, se procedio a un enfoque de control
de calidad. De esta forma, todas las tramitaciones que se realizan cuentan con una revision
de calidad del 10%. Asi, aplicando técnicas de muestro, expertos en tramitacion analizan cada
remesa de expedientes tramitados dejando constancia documental de todo el proceso. Por
supuesto, cualquier discrepancia detectada es analizada por si fuera necesario realizar algin
ajuste en los robots de tramitacion. Cabe destacar que en los casos de expedientes que
requieran subsanacion o algun tipo de aclaracion, se realiza una revision del 100%.

Conclusiones: En conjunto, la estrategia seguida garantiza que:

+ No existe riesgo de obsolescencia, dado que los sistemas se encuentran sometidos
a un proceso continuo de evolucion tecnolégica y normativa.

« Se cumple con el ENS y demas estandares de seguridad y calidad, tanto en la
Oficina Virtual como en los servicios de RPA.

« Se asegura la supervision humana, integrando mecanismos de control de calidad y
validacion en todas las fases criticas de la automatizacion.

De este modo, el sistema implantado para el Programa Kit Digital dispone de los mecanismos
necesarios para anticipar, mitigar y corregir cualquier posible riesgo de obsolescencia
tecnolégica o normativa, asi como para garantizar el control humano sobre las decisiones
automatizadas con impacto relevante.

Respecto a los casos de minimis — La entidad ha incorporado una nueva hoja («MINIMIS_2»)
con los datos de los expedientes que faltaban. Considera que la incidencia se debié a un error
en el fichero facilitado durante la fiscalizacién, probablemente truncado durante la descarga
sin que se advirtiera. Se adjunta Evidencia n° 11.2.6_Pg 34 Muestra BENEFICIARIOS
C022_v3_minimis

1.3 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LA EJECUCION DE LOS FONDOS
PRTR:

11.3.1 Cumplimiento de los principios especificos del PRTR

11.3.1.1 AUTOEVALUACIONES DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS

R14. Red.es realizé, en enero de 2022, una primera autoevaluacién de los procedimientos aplicados para el
cumplimiento de los principios transversales de gestion del PRTR enumerados en el articulo 2 de la Orden HFP 1030/2021,
de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del PRTR (Orden HFP/1030/2021) que arrojé como
resultado un valor de riesgo “medic” de gestion. Posteriormente, en diciembre de 2022, efectud una segunda
autoevaluacion de la que se obtuvo un resultado de riesgo de gestion “bajo”, al haberse solucionado una serie de
deficiencias puestas de manifiesto en la autoevaluacion inicial. A pesar de los resultados obtenidos en la autoevaluacion
de diciembre de 2022, un Informe de auditoria de la Intervencidn General de la Administracion del Estado (IGAE) de los
sisternas de gestion y control del PRTR sefiald gue no consideraba adecuado los resultados obtenidos en la autoevaluacidn
de "HYD" y de “Doble financiacién”, ya que este drgano de control habia constatado deficiencias en estas dreas que no
se habian tenido en cuenta en las puntuaciones otorgadas en la evaluacion. Durante los trabajos de auditoria se ha
verificado gue la Entidad subsand parcialmente las deficiencias identificadas por la IGAE, ya que, entre otros aspectos, no
recogio en el Manual de procedimientos para la gestion de HyO y de proyectos y subproyectos del PRTR un sistema de
alertas con la graduacion de riesgos identificados en el cumplimiento de los HyO. (Subepigrafe 11.3.1.1)

<
=
=
=
=
=
>

14

csv : I
DIRECCION DE VALIDACION : https://irun.gob.es/hsbIF8yLcR
FIRMANTE(1) : MARIA GONZALEZ VERACRUZ | FECHA : 19/09/2025 13:57 | Sin accién especifica




Plan de

red Recuperacién,
- Transtormacién
]

- y Resiliencia

Financiado por
la Unién Europea ﬁi SR oo

NextGenerationEU

R15 - La Entidad ha realizado otras dos evaluaciones, en abril de 2023 y en marzo de 2024, que dieron un resultado de
riesgo de gestion “bajo”, obteniendo en la correspondiente a 2024 la puntacion mdxima en todas las dreas de gestion.
Sin embargo, este Tribunal no considera adecuado el resultado maximo obtenido debido a la falta de subsanacion de las
deficiencias identificadas por la IGAE, en relacidn el Manual de procedimientos para la gestion de los HyO, y, por otro
lado, a que no es coincidente con las deficiencias identificadas en este Informe de fiscalizacion en relacion con el control
de la doble financiacion y de los HyO. (Subepigrafe 11.3.1.1)

Alegacion:

En este apartado se indica que las autoevaluaciones han sido realizadas por personal externo. Al
respecto, conviene precisar que dicho personal presta apoyo en todas las tareas, pero no adopta
decisiones; seria recomendable que el texto lo reflejara asi. Asimismo, la Unidad Gestora del PRTR
cuenta, ademas de con la Directora Adjunta, con otra técnica en la Unidad Antifraude; el resto de
los recursos si son externos.

En relacién con los resultados de la auditoria de 2022 de la IGAE, se contratdé puntualmente un
servicio de asesoramiento para revisar los manuales y procedimientos y atender sus
recomendaciones. Como consecuencia, Red.es remitié el 3 de marzo de 2023 su respuesta al
informe de enero de 2023, aportando evidencias del cumplimiento del Plan de Accion puesto en
marcha y acreditando la implantacién del 100 % de las mejoras.

Las recomendaciones R14 y R15 se enmarcan en los resultados de dicha auditoria. Ahora, este
Tribunal considera cumplida solo parcialmente una de las recomendaciones del informe de
auditoria de la IGAE de 2022. La recomendacion versaba sobre el cumplimiento del requisito clave
3.2, siguiente:

Requisito clave: 3.2.

Propuesta de mejora: Que se desarrolle, apruebe e implemente el Manual, recogiendo los aspectos desarrollados en las
deficiencias:

- Seguimiento de indicadores cuantitativos (periodicidad de seguimiento, desarrollo de fichas, etc.) - Seguimiento de
actuaciones {control de seguimiento de instrumentos juridicos asignados y reporte de los mismos) - Sistema de alertas
{graduacidn de los riesgos identificados para conocer aquellos que deben tener un plan de accion, comunicacion a la ED,
etc.)

Asimisma, para todos estos aspectos, deberian prever revisiones de la documentacidn pertinente, para asegurar gue el
seguimiento tanto de indicadores como de actuaciones y el reporte a la EE/ED es integro y adecuado

En la reunién de cierre con los auditores, y respecto de esta mejora, se senald, por un lado, la
necesidad de perfeccionar los informes de seguimiento, siendo mas explicitos en el grado de
cumplimiento como seguimiento de los HYO, y, por otro, de incorporar en el Manual de HYO
un apartado especifico sobre la reversion. En consecuencia, ambos requisitos se incluyeron
en el plan de accion y se concluyd: “...con esta mejora, se da respuesta a la necesidad de
dotar con un sistema de alertas, de forma que el seguimiento mensual permite prever una
posible desviacion, dificultad o incumplimiento de los HYO. Esto permitira detectar riesgos a
tiempo para analizar las causas y las posibilidades de cumplimiento o necesidad incluso de
reversion.”

RMA, no sustituye al documento original | CS.V,

=
=
e
Z

El sistema de alarmas al que se referian los auditores estaba ligado al seguimiento de los HYO.
Debe tenerse en cuenta que la normativa del PRTR no contempla una graduacién (por escrito)
del cumplimiento de los HYO: el articulo 24 del Reglamento (UE) 2021/241 establece que los
pagos se realizan en funcion de la consecucidn satisfactoria de los citados hitos, por lo que
se trata de un sistema binario, sin graduacion proporcional. De modo informal, se entiende
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gue la Comision podria considerar cumplido un HYO con desviaciones en torno al 5 %, pero
se sigue a la espera de las normas de cierre anunciadas para octubre de 2025, cuyo adelanto
figura en el documento COM(2025) 310 final/2, “Communication from the Commission to the
European Parliament and the Council: Next Generation EU - The road to 2026”, que no
menciona la posibilidad de graduar el cumplimiento de los HYO.

Red.es no puede establecer un sistema de alertas que gradue el incumplimiento de riesgos
mas alla de efectuar un seguimiento del grado de avance de los HYO y partir de la premisa de
gue deben cumplirse al 100 %, al menos hasta que exista un marco legal que sustente los
criterios de graduacion solicitados.

En conclusion, esta entidad considera cumplida la mejora requerida por la IGAE (R14 y R15),
relativa al seguimiento efectivo de los HYO y a la introduccion de un apartado especifico de
reversion, puesto que no puede implantarse unilateralmente una graduacion de
incumplimiento que no esta regulada.

R14y R 15.

1.3 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LA EJECUCION DE LOS FONDOS
PRTR:

11.3.1 Cumplimiento de los principios especificos del PRTR

1.3.1.4 PRINCIPIO DE PREVENCION DE LA DOBLE FINANCIACION

Del analisis del procedimiento para evitar la doble financiacidon establecido por Red.es en el PMA y en su Normativa
interna se han obtenido los siguientes resultados:

a) No se incluye una referencia a la necesidad de documentar las comprobaciones que se realicen con bases de datos. A
este respecto, se ha comprobado que en las verificaciones realizadas de gastos del PRTR, la documentacidn si contiene el
resultado de las consultas a la BDNS

b) Como se expone mas adelante, durante los trabajos de fiscalizacién se han encontrado facturas por prestaciones
asociadas con el PRTR, que en SAP se han imputado al FEDER. El procedimiento carece de controles adicionales que
garanticen que gastos relativos a fondos del MRR no se registren como gastos de otros fondos europeos.

Del analisis de las respuestas a los cuestionarios que anualmente ha elaborado la Unidad Gestora durante el periodo
fiscalizado, se concluye que su utilidad es muy reducida o nula ya que son genéricas, al referirse a toda la gestion del PRTR
y no tratan de manera individualizada los proyectos, como viene previsto en la Orden HFP/1030/2021. Ademads, pueden
llevar a confusidn, pues en la respuesta a la pregunta de si esta previsto que el proyecto financiado con fondos del MRR
reciba también financiacion de otros instrumentos, ya sean nacionales o europeos, se responde reiteradamente que “No,
prohibicion que se incluye en las cldusulas de los instrumentos”. Sin embargo, durante los trabajos de fiscalizacion se ha
identificado un expediente de contratacion asignado al PRTR en el que el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
(PCAP) prevé que la financiacion de sus actuaciones sera con cargo a fondos FEDER (044/20-ED11). Ademads, hay otros
expedientes en los que su PCAP prevé que la financiacion se pueda realizar por fondos MRR, FEDER y/o FSE (051/22-RI12;
012/21-ED; 012/22-ED, 093/21-AF). se identificaron cuatro expedientes de contratacion que, a 31 de diciembre de 2024,
habian sido tramitados por la Entidad para la ejecucion de actuaciones del PRTR financiadas por el MRR y gue, ademas,
estaban financiados por otros fondos europeos (FEDER y FSE). El Siguiente cuadro recoge, distribuido por origen de
fondos, el registro de la ejecucion de los cuatro expedientes en SAP, en CoFFEE y en el fichero de seguimiento de
actuaciones del PRTR, a fecha mayo de 2025

Evidencia n° 11.5.2.1_Pg75 Informes seguimiento y fichas

<
=
=
=
=
=
=

R17 .- para la identificacién de posibles riesgos de doble financiacién con otros fondos europeos, la Entidad dispone de
las medidas previstas en el PMA, y en el Procedimiento en materia de doble financiacion y en los Procedimientos
especificos de proyectos gue ejecuta, como el Kit Digital y Cadenas de valor. Concretamente, el PMA contiene las
siguientes actuaciones y medidas de control: la identificacion del régimen de compatibilidad con otros fondos; la
declaracidn responsable del receptor de los fondos; la publicidad en los instrumentos juridicos; la identificacion de los
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receptores finales de los fondos; |a coordinacion con otros 6rganos; las verificaciones cruzadas; el mantenimiento de un
inventario de las fuentes de financiacion; y la codificacion de los gastos MRR.

Del andlisis del contenido de estos procedimientos se han obtenido los siguientes resultados: (Subepigrafe 11.3.1.4)

a) El procedimiento carece de controles adicionales que garanticen que los gastos asociados a fondos del MRR no se
registren como gastos de otros fondos europeos. Este aspecto se hace especialmente necesario ya que, durante los
trabajos de fiscalizacion, se han encontrado facturas por prestaciones asociadas con el PRTR, que en SAP se han imputado
al FEDER. Evidencia n® 11.3.1.4_R17 Aprob DFyP FEDER 21-27

b) Los procedimientos no prevén la elaboracidn de la declaracidn responsable sobre la ausencia de doble financiacion
prevista en las “Orientaciones en relacion con la prevencion de la doble financiacion en el dmbito del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia”, de la Secretaria General de Fondos Europeos.

Evidencian®11.3.1.4_R17b_C15_DC
Evidencian®11.3.1.4_R17b_C25_DC

R18 - e han identificado cuatro expedientes de contratacion que, a 31 de diciembre de 2024, habian sido tramitados
por la Entidad para la ejecucion de actuaciones del PRTR financiadas por el MRR, y que, ademds, estaban financiados
por otros fondos europeos (FEDER y FSE). Del analisis del registro de la ejecucion de las operaciones de estos
expedientes se obtuvieron las siguientes deficiencias: (Subepigrafe 11.3.1.4)

a) Las cuantias registradas en SAP, en CoFFEE y en el fichero de control de las actuaciones del PRTR, por la ejecucion de
sus operaciones no son coincidentes entre si. Las diferencias existentes se deben a que en el fichero de control se
recogen los importes totales de los expedientes tramitados con independencia de su financiacion, y en la contabilidad

el de las facturas segin el origen de los fondos. Por otro lado, dos de los expedientes tienen cardcter transversal al
afectar a todos los proyectos de la Entidad, circunstancia por la que no se ha imputado ningln importe en CoFFEE.

b} Los importes de dos de los expedientes que fueron registrados en CoFFEE a 31 de diciembre de 2024, incluyeron
cuantias que en SAP aparecen contabilizadas como financiadas por fondos FEDER. Ademds, en el caso de un expediente,
el importe registrado en CoFFEE incluye importes que han sido certificados para los fondos FEDER.

c)El importe por el que los cuatro expedientes estan registrados en el fichero de actuaciones del PRTR incluye cuantias
que se han financiado con cargo a fondos FEDER.

d)La cofinanciacién por otros fondos europeos prevista en los cuatro expedientes analizados no aparecia identificada en
el fichero de control de actuaciones del PRTR.

e)En uno de los expedientes, en SAP se ha imputado a FEDER cinco facturas por valor de 227.000 euros, que
corresponden a actuaciones del PRTR (eventos del PKD), y por lo tanto financiables por el MRR.

Alegacion:

R17 ELl PRTR se articula conforme al mecanismo MRR regulado por el Reglamento (UE)
2021/241, el cual establece que la financiacion no se encuentra vinculada a la justificacion de
gasto, sino al cumplimiento integro de los HYO comprometidos en el Plan. En consecuencia,
los desembolsos se autorizan tinicamente cuando la Comision Europea verifica de manera
satisfactoria la consecucion de HYO, lo que convierte al PRTR en un instrumento de caracter
eminentemente orientado a resultados, y no en un mecanismo tradicional de reembolso de
costes.

La doble financiacion SOLO puede tener lugar si un mismo gasto se declara con cargo a mas
de un instrumento de financiacion de la UE.

<
=
=
=
=
=
=

Respecto del PRTR, solo puede darse si un HYO se acredita alcanzado o utilizando
actuaciones ya financiadas con otro fondo europeo.

En el caso de Red.es, solo podria existir ese riesgo con FEDER del Periodo 21-27, habida
cuenta que el periodo anterior esta cerrado y no se puede declarar gasto.

En lo que se refiere al FEDER 21-27, cuya Descripcién de Funciones y Procedimientos fue
aprobado en 14 de julio de 2025 (Evidencia n° 11.3.1.4_R17 Aprob DFyP FEDER 21-27), es
obligado recordar que ya se contempla en la metodologia cémo se va a cumplir con la
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obligacion del art 74 del Reglamento 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24
de junio de 2021. Las autoridades de gestion deben realizar las verificaciones de gestion
necesarias para garantizar que los productos y servicios cofinanciados se han entregado, que
el gasto declarado por los beneficiarios ha sido pagado efectivamente, y que dicho gasto
cumple con la legislacion. Estas verificaciones comprenden, como minimo, controles
administrativos de todas las solicitudes de reembolso presentadas y verificaciones sobre el
terreno de las operaciones seleccionadas en funcion de una muestra adecuada, y todo ello
debe documentarse con el objeto de proporcionar trazabilidad suficiente. La descripcion de
la metodologia ha sido supervisada por la Unidad de Inspeccion y control de la Direccion
General de Fondos Europeos como Autoridad de Gestion. Por tanto, hay que considerarque a

la hora de cemflcar ya aslammplanmdns_mulmlgs_admaales_ﬁahm_ﬂgasm_aioﬁ_dﬂa

093!21 AFV 044120 EDnosevana flnanmar con cargo al PRTR Yy, en consecuencia, no deben

incluirse en el informe. Resulta improcedente —y francamente sorprendente— que, pese a
haberse insistido reiteradamente, se mantenga su inclusion.

Expediente 093/21-AF. Corresponde a la oficina técnica de apoyo al Departamento de
Administracion y Finanzas. Esta parcialmente cofinanciado por FEDER 2014-2020, un periodo
cerrado a 31/12/2023. Por tanto, es incompatible con financiacion PRTR y no procede su
incorporacion al informe.

Expediente 044/20-ED. Durante la auditoria se indico expresamente que queda fuera del
ambito del PRTR. Esto se comprueba en los distintos reportes de cumplimiento de HYO, donde
constan los instrumentos asociados a cada hito: este expediente no figura contribuyendo a
ninguno.

Como evidencia, se han aportado todos los informes de seguimiento. Aunque en la auditoria
se solicité una muestra de los proyectos |A Cadenas de Valor y Kit Digital, se han remitido la
totalidad de los informes para su verificacion, con el fin de gue se elimine del informe
cualquier referencia a este expediente. Evidencia n° 11.5.2.1_Pg75 Informes seguimiento y
fichas.

=
=
F
2

En todo caso, y a pesar de esta fuera del ambito de la auditoria, Red.es aporto todo el
expediente a requerimiento del Tribunal de Cuentas, pero se reiterar que no se va a financiar a
o cargo del PRTR.

b) con respecto a ladeclaracion responsable sobre la ausencia de doble financiacion prevista
en las “Orientaciones en relacion con la prevencion de la doble financiacion en el ambito del
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia”, de la Secretaria General de Fondos
Europeos. Estas declaraciones se han llevado a cabo a peticion de la Entidad Decisora, y solo
han sido solicitados en el ambito del Componente 15 y Componente 25, se adjuntan dichas
declaraciones con la evidencia de este criterio: Evidencia n® 11.3.1.4 R17 b_C15. DC vy
Evidencian®11.3.1.4_R17 b_C25_DC. Siguiendo la interpretacion del Tribunal de Cuentas, se
procedera a gestionar la firma de la Declaracién para el resto de los Componentes.

INFORME DE FIRMA, no

R18 En relacién con lo afirmado en la pagina 44 del informe, es preciso aclarar que:

a) las cuantias en SAP, en CoFFEE , y en el fichero de control de actuaciones PRTR no son
coincidentes
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Efectivamente, no son coincidentes y no pueden serlo ya que tienen finalidades diferentes.

El fichero de control de actuaciones PRTR recoge los instrumentos que pueden ser
susceptibles de serfinanciados con fondos MRR, y se incorporan al fichero desde el momento
en el que se aprueba el gasto en Red.es, esto es, en el momento que se aprueba en el Comité
de Expedientes, tomando como fuente de los datos el contenido en el Informe de Necesidad
e ldoneidad (INI) que sirve como soporte. En ocasiones transcurre un tiempo —a veces
considerable— entre la autorizacion del gasto y la elaboraciony publicacion de los pliegos del
expediente o de las convocatorias; solo en ese momento se incorporan al sistema CoFFEE.

Elfichero de control recoge distintas cuantias que se actualizan a lo largo del ciclo de vida de
cada instrumento. Inicialmente se carga con el importe aprobado del gasto; posteriormente,
con el importe publicado; y, finalmente, con el importe adjudicado, con y sin IVA. Estas
cuantias se actualizan a diario, y los titulos de las columnas describen con claridad el
contenido de cada campo.

Dado que CoFFEE incorpora los instrumentos en el momento de su publicacién, es normal
gue, en un instante concreto, el fichero de control contenga mas instrumentos que CoFFEE.
La herramienta esta concebida como herramienta presupuestaria: trabaja con importes de
adjudicaciony enlaza directamente con la Plataforma de Contratacion del Sector Publico para
asegurar la trazabilidad.

En SAP, los instrumentos se registran tras la adjudicacion —nunca antes— por su importe
adjudicado; no obstante, a efectos de control operativo, la informacion que se utiliza como
referencia principal es la de los importes ejecutados.

Es importante destacar que todos los instrumentos en SAP se cargan con triple imputacion
analitica, CECO - centro de coste, Linea, y lo importante para el control de la doble
financiacion, ordenes de imputacion por proyecto. Tener implementado y operativo el médulo
de control de gestion de SAP permite llevar una asignacion a partir de distintas ordenes de
imputacion que posibilita, adicionalmente al control por cuentas contables, identificar los
gastos de cada proyecto y, por ende, su financiacion.

Por lo tanto, las tres herramientas que se mencionan no pueden tener informacion
coincidente. Asi, en el caso del de control del PRTR y CoFFEE, solo podran ser coincidentes al
final del PRTR, cuando el 100% de los instrumentos se hayan adjudicado, pero no antes; y
estas dos herramientas no recogen el ejecutado sino el presupuesto. En SAP se recogen los
importes ejecutados.

b) los importes incluidos en CoFFEE y en el fichero de actuaciones PRTR son los importes
adjudicados con IVA de cada expediente, no los importes imputados al MMR. Viene
claramente en el campo del fichero “importe adjudicado”. Por lo que en los casos que se
menciona, salvo uno, se trata de expedientes transversales que pueden ser susceptibles de
imputacion a otros fondos, solo en el momento de su certificacion en el caso del FEDER, o
presentacion del cumplimiento del HYO CID - ahora denominado progreso de indicador — que
es cuando se revisa finalmente y se asigna, hasta ese momento el criterio es el de recoger todo
lo posible y las cuantias por el importe total adjudicado, el fichero de control no tiene objeto
llevar el control de la imputacion al MRR, en los instrumentos que son de proyecto, que son la
mayoria, lo habitual es que esa cuantia coincida, pero en los instrumentos transversales,
asistencias técnicas, comunicacion, evaluacion, auditoria, no es coincidente. En los
expedientes que se describen en este punto, que son transversales_ laimputacion final se debe

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V. :
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hacer conforme al uso real efectivo, y eso solo puede hacerse al finalizar la ejecucion con el

cierre del programa.

estimaciones.

d) El fichero de control de actuaciones del PRTR, como ya se ha indicado, es un fichero de
control de todos los expedientes que pueden financiarse con fondos MRR, es decir, es un
fichero de presupuesto, y de universo total. En él se detalla para cada expediente, a que
proyecto y actuacion van destinados y si son transversales a varios proyectos, pero la
financiacion de las actuaciones viene de la imputacion en SAP de la ejecucion real.

En el cuadro n® 7 se esta comparando los datos de "Imputacion en SAP" que son datos reales
de ejecucion, con los datos de "Registro en PRTR" que son datos de presupuesto maximo, por
lo que no pueden ser coincidentes.

e) No se ha certificado al FEDER factura alguna del expediente Exp 044/20-ED. Los 227.000
euros que se mencionan obedecen a un error de imputacion en el momento del pedido, hecho
que quedo reclasificado en SAP ya en el cierre de julio 2022, momento en el que, advertido, se
hizo una reclasificacion de facturas de la O.l. 110233 (FEDER) a la O.l. 150166 (MRR) por
importe de 917.180 €, entre las que se encuentran las facturas por valor de 227.000€ citadas.

ASIENTO DE SAP CON N° DOCUMENTO 2400026097 DE FECHA 31/07/2022 DE
RECLASIFICACION DE FACTURAS DEL EXP. 044/20-ED DE LA O.1. 110233 (FEDER)
ala0.l.150166 (MRR)

.| Visualizar documento: Vista de entrada
% 7 & & YaMoneda de vsialmadn " Vista de o de mayor

Vista de entrada

N? documento Sooedad Ejerocio 2022
Fecha documento Facha contab. -2022| Periodo T
Refarenca NKiam.gensral
Moneda Grupo ledgers
3|8 ‘E ﬁf_‘ ‘f' ’-:.l : 5) .| B8 (L)
50" |Pos.|CT |IC Cuenta Denominacisn Importe Centro coste Linea Orden Mon., I Texto
REDS 1 40 62980000 FSl-Equipamiento 33.880,00 4080 20 150166 ELR ReciOl 4500050180 /2100000094 /044/20-ED -
240 62980000 FSi-Equpamento 12.100,00 4080 20 150166 EUR RedOl 4500050819 (/2100000411 /044/20-ED -
3 40 62980000 FSHEquipamento 12.100,00 4080 20 150166 EUR ReciDl 4500050819 (/2100000411 /044/20-ED
4 40 62980000 FSl-Equipamento 33.880,00 4080 20 150166 ELR Recdi0l 4500050579 (/2100000332 /044/20-ED
5 540 62980000 FSHEqupamento 33.880,00 4080 20 150166 EUR ReciOl 4500050756 (/2100000458 /044/20-ED
= 640 652980000 FSHEquipaminto 60.500,00 4080 20 150166 EUR Reci0l 4500050819 //2100000411 /044/20-ED
é 740 62980000 FSHEQuipamento 60.500,00 4080 20 150166 ELR ReciOl 4500050819 (/2100000411 /044/20-ED
g B 40 62980000 FSlEqupamiento 60.500,00 4080 20 150166 EUR RedDl 4500050819 (/2100000411 /044/20-ED
£ 0 40 62980000  FELEquipamants 60.500,00 4080 20 150166 EUR Racl0] 4500050818 //2100000412 [044/20-ED
10 40 62980000 FSHEQupamanto 12.100,00 4080 20 150166 EUR ReciDl 4500050820 (/2100000659 044/ 20-ED
11 40 62980000 FSHEquipameanto 33.880,00 4080 20 150166 EUR ReciOl 4500050986 (2100000633 /044/20-ED
12 40 62980000  FSHEqQuipamento 60.500,00 4080 20 150166 EUR ReciO] 4500050820 //2100000659 /044/20-ED
13 40 62980000 FSkEqupamento 60.500,00 4080 20 150166 ELR ReciOl 4500050820 (/2100000659 044/ 20-ED
14 40 62980000 FSHEquipamento 60.500,00 4080 20 150166 ELR Reci0I 4500050820 (/2100000659 044/ 20-ED
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REDS 15 40 61980000 FSi-Equipameento 60.500,00 4080 20 150166 EUR ReclOl 4500050820 /2100000659 /044/20-ED -
16 40 62980000 FSI-Equipamento 12.100,00 4080 20 150166 EUR ReciOl 4500051020 //2100000845 [044/20-ED bt
17 40 62980000 FSHEquipamentn 60.500,00 4080 20 150166 EUR Red0l 4500051020 /(2100000845 /044/20-ED
18 40 62980000 FSiEguipamento 33.880,00 4080 20 150166 EUR Reci0l 4500051202 /2100001098 /044/20-ED
19 40 62080000 FSHEquipamento 33.880,00 4080 20 150166 EUR ReciOl 4500051101 //2100001099 /044/20-ED
20 40 62980000 FSI-Equipamento 60.500,00 4080 20 150166 EUR Reci0l 4500051141 //2100001134 /044/20-ED
21 40 62980000 FSkEquipamento 60.500,00 4080 20 150166 EUR ReciOl 4500051141 //2100001134 /044/20-ED
22 50 62080000 F5lEquipamento 33.880,00- 4080 20 110233 EUR ReciOl 4500050180 /2100000094 [044/20-ED
23 50 62980000 FSk-Equipameento 12.100,00- 4080 20 110233 EUR ReciOl 4500050819 /(2100000411 /044/20-ED
24 50 62980000 FSi-Equipamento 12.1040,00- 4080 20 110233 EUR ReciOl 4500050819 //2100000411 /044/20-ED
25 50 62080000 FSHEgubamantn 33.880.00- 4080 20 110233 EUR RedOl 4500050579 //2100000332 /044/20-ED
26 50 62980000 FSkEquipamento 33.880,00- 4080 20 110233 EUR RedOl 4500050756 /(2100000458 /044/20-ED
27 50 62060000 FSHEquipamento 60.500,00- 4080 20 110233 EUR Recil 4500050819 /2100000411 /044/20-ED
28 50 62980000 FSI-Equipamento 60.500,00- 4080 20 110233 EUR Red0l 4500050819 /(2100000411 /044/20-ED
29 50 62980000 FSHEquipamento 60.500,00- 4080 20 110233 EUR ReciOl 4500050819 /2100000411 /044/20-ED
30 50 62980000 FSiEquipamiento 60.500,00- 4080 20 110233 EUR ReclOl 4500050818 /(2100000412 /044/20-ED
31 50 62980000  FS-Equiparmiento 12.100,00- 4080 20 110233 EUR ReciOl 4300050820 /(2100000659 [044/20-ED
32 50 62980000 FSHEqupamento 33.880,00- 4080 20 110233 EUR ReciOl 4500050086 /2100000633 /044/20-ED
33 50 62980000 FSi-Equipamento 60.500,00- 4080 20 110233 EUR ReciOl 4500050820 // 2100000659 /044/20-ED
34 50 62980000 FSHEquiparmiento 60.500,00- 4080 20 110233 EUR ReciOl 4500050820 /(2100000659 | 044/20-ED
35 50 62080000  FSHEqupaments 60.500,00- 4080 20 110233 EUR Reci0l 4500050820 /(2100000659 [044/20-ED
36 50 62980000 FSi-Equipamento 60.500,00- 4080 20 110233 EUR RediOl 4500050820 //2100000659 /044/20-ED
37 50 62980000  FSHEqupamernto 12.100,00- 4080 20 110233 EuR ReclOl 4500051020 /(2100000845 /044/20-ED
38 50 62080000  FSHEqupamients 60.500,00- 4080 20 110233 EUR ReclOl 4500051020 //2100000845 [044/20-ED
30 50 62980000 FSlEquipamento 33.880,00- 4080 20 110233 EUR ReciOl 4500051202 //2100001098 |044/20-ED
40 50 62980000 FSFEquipamento 33.880,00- 4080 20 110233 EUR ReciOl 4500051101 /(2100001099 /044/20-ED
41 50 62980000 FSHEquipamiento 60.500,00- 4080 20 110233 EUR Reci0l 4500051141 /(2100001134 [044/20-ED
42 50 62980000 FSHEqupamento 60.500,00- 4080 20 110233 EUR ReciDl 4500051141 //2100001134 /044/20-ED :

0 b

No obstante, como se ha indicado, el importe de este expediente finalmente no se va a
imputar a ninguna financiacion de Fondos Europeos, por lo que se reclasificaran los importes
en SAP a una orden adecuada.

DATOS DE ADJUDICACION DE EXPEDIENTES
o Importe Importe
Descripcidn Nombre Adjudicatario | Adjudicado (sin | Adjudicado (con
expediente IVA) IVA)
Servicio de soporte y apoyo técnicoy EY TRANSFORMA
O1z720gp | 2dministrativoparaeldesarrollodelos | gpayci05 pE 10.030.500,00 | 12.136.905,00
programas de la direccion de Economia | o) Toni o)
Digital. P
g Servicio de traslado del enlace de fibra -
T TELEFONICA DE ESPANA,
= 051/22-RI | que pasa por el punto de alojamiento SE 193.652,92 234.320,04
£ intermedio de Telefonica en Talavera. o
=
é
=
Zz
IMPUTACION MRR
IMPORTE No Posible No Posible
TOTAL . Certificado | certificado certificacidn certificacién
] TOTAL certificable
EJECUTADO FEDER FEDER / : MRR (6rdenes 20) Fondos 21-27
FSE (6rdenes 15) (6rdenes 12)
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012/22-ED | 12.136.904,95 | 3.038.294,86 | 1.091.057,00 | 1.947.237,86 | 8.863.083,59 | 8.863.083,59 | 235.526,50 | 34.333,75 201.192,75
093/21-AF | 1.076.418,41 1.076.418,41 | 504.166,60 |572.251,81 | 0,00 0,00 0,00
051/22-RI | 234.320,04 117.160,02 | 117.160,02 | 0,00 117.160,02 | 117.160,02 0,00
044/20-ED | 2.819.300,00 863.020,40 | 0,00 0,00 1.956.279,60 | 0,00 0,00

En el cuadro anterior se incluyen todos los datos de ejecucion e imputacidon que estan
recogidos en SAP. En la columna “Importe total ejecutado” se refleja el importe total
contabilizado de cada uno de los expedientes y en las siguientes columnas aparece
desglosado por las distintas ordenes de imputacion en SAP.

Como se puede apreciar, en ningln caso se produce doble financiacion por varios fondos, ya
que cada factura estd identificada por su orden de imputacion y, en caso de error, se llevan a
cabo las reclasificaciones pertinentes.

Ha quedado acreditado que existen controles adicionales sélidos y que, antes de
certificar cualquier importe con cargo a los fondos, se revisan integramente el gastoy la
imputacion de las facturas a sus proyectos correspondientes, especialmente en los
expedientes transversales con imputacion inicial a varios proyectos.

1.1 ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y CONTROL
IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR:

[1.3.1 Cumplimiento de los principios especificos del PRTR

[1.3.1.5 MEDIDAS EN MATERIA DE AYUDAS DE ESTADO

c)Para la identificacion del régimen aplicable a cada subvencién concedida por Red.es, el Manual de Gestion del PRTR
prevé que la Unidad Gestora elabora el Anexo 11.B.6 y el Anexo Ill.D de la Orden 1030/2021 referentes al test de
compatibilidad con el régimen de ayudas de Estado y prevencion de la doble financiacién. Se ha verificado que el
cuestionario se rellena de manera global para toda la gestion de Red.es, Sin que se tenga constancia de que el test se
haya formalizado de manera individualizada para cada linea de ayuda." Evidencia n° 11.3.1.5_Pg 45

Autoevaluaciones

Alegacion:

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.8.V. : GEN-4ce0-¢0ea-9d36-62a2-79bd-565b-4433-2d1d | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsbIF8yLcR

Los Anexos II.B.6 y l1l.D de la Orden 1030/2021 se elaboran:

e Anexo Il anualmente y, de manera global, el Test del Anexo II.B.6.(Test Ayudas de
Estado y Doble Financiacién) con una periodicidad anual. Se han elaborado desde el
afo 2022 hasta el afio 2025. Por las propias preguntas del test, Unicamente tiene
sentido elaborarlas de forma global.
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e Anexo lll, este cuestionario si se realiza por cada instrumento juridico en el momento
de su publicacion, anexos lll.B. (DNSH) y Anexo |ll.D. (ayudas de Estado y Doble
Financiacion).

En la peticion realizada por el Tribunal de Cuentas (Solicitud SD_6), se adjuntaron solo las
autoevaluaciones (anexo lll.B (DNSH) y anexo |11.D)( ayudas de Estado y doble financiacion) de
los instrumentos asociados a los proyectos solicitados de la muestra, esto es: C13.103.P06,
Kit Digital. C13.R01.P02 IA Cadenas de valor, pero se dispone de las de todos los proyectos.
Se facilitan los test y cuestionarios, realizados para todos los proyectos. Evidencia n®
11.3.1.5_Pg 45 Autoevaluaciones

1.1 ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y CONTROL
IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR:

[1.3.1 Cumplimiento de los principios especificos del PRTR

11.3.1.7 PRINCIPIO DE COMUNICACION

R21.- En relacién con el principio transversal de comunicacion, la Entidad cumplid, excepto por lo sefialado a
continuacién, con el principio de publicidad del PRTR: (Subepigrafe 11.3.1.7)

a) El fichero Excel utilizado en CoFFEE para reportar el progreso del indicador INDO50835 perteneciente al proyecto

Acelera Pyme (C13.103.P05.HTAD1), tiene como encabezado el logo “Fondo Europeo de Desarrollo Regional. Una manera
de hacer Europa”, en lugar del correspondiente a los fondos Next Generation.

Evidencia n® 11.3.1.7_R21 Correo Teruel

b) En la pagina web de la PCSP, en el BOE y en el DOUE consta publicado que seis expedientes de contratacion que
ejecutan actuaciones del PRTR (093/21-AF; 085/21-CO; 044/20-ED; 012/21-ED; 075/21-5 y 068/21-0T) son financiados
con fondos FEDER, sin que se publicite su cofinanciacién con fondos MRR.

R21.- Con respecto al documento vinculado en el C13.103.P05.HTAQ. se ha comprobado que
se corresponde con un documento que ha subido directamente la Oficina Acelera Pyme de la
Diputacion de Teruel dentro del menu “progreso de indicadores” de su subproyecto
C13.103.P05.531. La informacion que los nodos inferiores cargan en relacion con los
progresos parciales de sus subproyectos se vuelca en el nodo padre C13.103.P05 (entidad
ejecutora Red.es). Este documento concreto es uno entre los 12.920 del total de documentos
cargados en CoFFEE a la fecha. Es una plantilla no actualizada, un documento que no deberia
haberse subido a CoFFEE, ya que el reporte del progreso se hara a través de un modelo de
plantilla especifico denominado “spreadsheet” y que se remitira a las entidades a la hora de
realizar el procedimiento de progreso de indicador y certificado de cumplimiento. Este

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V. :

Con respecto a los expedientes en los que se observa carencia en la mencion del PRTR (se
reitera que el Expediente 44/20-ED y el Expediente 93/21-AF no estan cofinanciado al PRTR),
es preciso indicar que se trata de expedientes anteriores, que en todos los casos son servicios
para Red.es (asistencia técnica, creatividades), y cumplen con elfin tltimo de la visibilidad de
los fondos, siendo Red.es conocedora de que estos servicios estan cofinanciados. Por otra
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parte, todos los documentos, los pliegos en contenido y/o logos PRTR, los anexos | y Il y resto
de documentos del expediente incluyen los logos y, por tanto, cumplen con el fin dltimo de
dar visibilidad de las actuaciones cofinanciadas.

1.3 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LA EJECUCION DE LOS FONDOS
PRTR:

11.3.2 Cumplimiento de la normativa en las actuaciones del PRTR

11.3.2.1 ESPECIALIDADES EN LA TRAMITACION DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS
UTILIZADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR:

a) Los expedientes de contratacidn establecen, excepto en cuatro casos, que las actuaciones se financian con fondos
MRR. NO obstante, el PCAP de uno de ellos (044/20-ED) prevé que se financie con fondos FEDER, y en tres casos
(012/21-ED; 093/21-AF y 012/22-ED) el PCAP establece que su financiacion se realiza en todo o en parte por fondos
FEDER,FSEoMRR.

b) Nueve de los expedientes NO recogieron en sus pliegos las obligaciones relativas a los principios de gestion del PRTR
del articulo 2 de la Orden 1030/2021. Concretamente, uno de los expedientes-(044/20-ED) NO esta adaptado al PRTR,
y los otros ocho expedientes (068/21-0T; 040/21-CO; 087/21-DG; 093/21-AF; 085/21-CO; 012/21-ED; 008/22-DG;
088/21-Rl) estdn adaptados parcialmente, al incluir referencias al Plan y a los fondos MRR. NO obstante, NO incluyen
la sujecidn a la Normativa aplicable al PRTR y a los principios de gestion transversales.

a) Reiteramos que el Expediente 44/20-ED no es PRTR, el comentario de la pagina 51 parrafo
a) se repite en todo o parte de lo indicado en el punto f) pagina 48 11.3.1.7 PRINCIPIO DE
COMUNICACION al que ya hemos contestado en el punto anterior.

b) Con respecto a los expedientes en los que se menciona carencia en la mencion del PRTR
(se reitera que el Expediente 44/20-ED y el Expediente 93/21-AF no estan cofinanciado al
PRTR).

La Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y que introduce la obligacion del
articulo 2 no entr6 en vigor hasta el 1 de octubre de 2021. En consecuencia, en el momento de
formalizacion del contrato no habia adquirido vigencia la norma que establece dicha
obligacion. Por tanto, resulta juridicamente improcedente exigir el cumplimiento de un deber
que no existia en el ordenamiento juridico en la fecha de los expedientes.

En todo caso, dichas obligaciones estarian subsanadas dentro del sistema de gestion que se
puso en marcha, y que se describen por parte del Tribunal de Cuentes en este informe en la
pag. 50, compuesto por la existencia de informe de necesidad e idoneidad, memoria
justificativa especial (Anexo |) y la solicitud de cofinanciacion con cargo al MRR (Anexo 1)
guedando descrita la vinculacion del gasto a los proyecto PRTR, ademas de cumplir con el
sometimiento y cumplimiento de los principios transversales que la norma regula a través de
los proyectos en los que se incardinan estos expedientes.

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V, :

Se incluye cuadro con la revision de los expedientes con la identificacion de la subsanacion
implicita:
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[1.3 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LA EJECUCION DE LOS FONDOS
PRTR:
11.3.2 Cumplimiento de la normativa en las actuaciones del PRTR
[1.3.2.2 CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LAS ACTUACIONES REALIZADAS MEDIANTE
SUBVENCIONES

R24.. I anilisis de la tramitacién de la convocatoria de ayudas destinadas a la digitalizacién de empresas del
segmento |ll (entre 0 y menos de 3 empleados) del PKD (C022/22-51) ofrece los siguientes resultados: (Subepigrafe
1.3.2.2)

a) El apartado 7 del articulo 10 de las BBRR establece que los ADA estdn sujetos a un procedimiento de control continuo
por parte de Red.es en lo relativo a los requisitos y obligaciones establecidas en ellas para dichos Agentes. La Entidad
ha facilitado un fichero Excel con la relacion de ADA gue se han dado de alta y de baja en el PKD. El fichero mostraba, a
fecha abril de 2025, un inventario de algo mas de 7.300 ADA en situacion de alta, cifra inferior a los mas de 10.000 ADA
que, segin la plataforma de Acelera PYME, pueden prestar soluciones de digitalizacion.
b) Se han identificado 78 expedientes asociados a 46 NIF de ADA gue no figuran en el listado de agentes habilitados
facilitado por la Entidad. Esto afecta al control y seguimiento de los ADA habilitados para prestar soluciones de
digitalizacion, asi como a la walidez formal de los acuerdos asociados a dichos agentes.
c) Se han identificado como beneficiarios de las ayudas a 62 ADA, y 486 entidades que figuran como subcontratistas
declarados por ADA incumpliéndose el articulo 74 de las bases reguladoras (BBRR) del PKD.
d) 9 de los 42 ADA que tenian la condicion de gran digitalizador no estaban reportando a la Entidad los datos de las
empresas que subcontrataron para la ejecucion de los acuerdos, informacion que debian enviar segun lo previsto en el
articulo 10.3.k) de las BBRR. Al carecer de la relacidn de subcontratistas de estos grandes digitalizadores no se pudo
comprobar la posible vinculacidn entre las personas que suscriben los acuerdos de digitalizacion y los beneficiarios,
situacion gue no esta permitida por el articulo 7.4 de las BBRR de las ayudas.

Evidencian®11.3.2.2_R24 Reporte ADAs_250910

ve al docu
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R24. a)El catalogo de Agentes Digitalizadores publicado en la plataforma Acelerpyme.gob.es
es una imagen fiel de todos los digitalizadores adheridos al programa Kit Digital. La
informacion indicada en el Anteproyecto de informe del Tribunal de Cuentas, en la que se
senala una discrepancia entre los Agentes Digitalizadores Adheridos (ADAs) adheridos y los
publicados en la plataforma Acelerpyme.gob.es solo se explica por un error en la descarga de
los Agentes Digitalizadores Adheridos. Esta informacion se puede contrastar por medio las
resoluciones publicadas en Sede Electrénica, y mediante la base de datos disponible tanto en
la plataforma de Tramitacion de Expedientes.

Con el fin de subsanar esta informacion, se aporta una hoja Excel que recoge todos los
agentes digitalizadores adheridos a 10 de septiembre de 2025 y todos los Agentes
Digitalizadores publicados en la plataforma Acelerpyme.gob.es. Asi como, aquellos agentes
dados de baja por incumplimiento de las bases, las renuncias recibidas, y aquellas solicitudes
desistidas, inadmitidas o desestimadas. Evidencian®11.3.2.2_R24 Reporte ADAs_250910

Tal como puede comprobarse, existe una correlacion de uno a uno entre las dos bases de
datos de ADAs activos y ADAs publicados en la plataforma.

Adicionalmente y con el fin de asegurar la coherencia de la informacién, se hacen chequeos
de que la informacion publicada en Acelerapyme.go.es es correcta, reflejando tanto la
informacion del Agente como las categorias de digitalizacion para las que puede prestar
servicio. Estas categorias se actualizan de forma continua, una vez aprobadas, a partir de las
peticiones de modificacion de los agentes, generando un proceso continuo de actualizacién
de la informacion publicada. De igual forma, en caso de recibir algtin tipo de incidencia por
parte de los ADAs asociada a alguna clase de inconsistencia en la informacion publicada en
Acelerpyme.gob.es se procede a la revision de la informacidn y su actualizacion en caso de
esta fuera erronea.

wiginal | C.8.V,

R24. b) El procedimiento que se sigue para trasladar los Agentes Digitalizadores Adheridos a
la entidad Colaboradora y al Departamento del Kit Digital responsable de las ayudas esta
automatizado en la plataforma de Tramitacion de Expedientes (https://sedepkd-

o —

<
=
=
=
=
=
>

La tramitacion de los expedientes de Adhesion de Agentes Digitalizadores al programa Kit
Digital pasa por diferentes estados internos en la herramienta de Tramitacion de Expedientes
de la Entidad, de modo que una vez realizadas todas las comprobaciones de cumplimiento de
requisitos y firmada y publicada la resolucion de adhesion, el expediente adquiere el estado
interno “C32-Agente Digitalizador”, que se traduce en Agente Digitalizar “Activo” en el fichero
JSON.

La informacion de los estados de los expedientes se actualiza una vez al dia en la herramienta
de Tramitacion y se traslada al dia siguiente a fichero JSON generado de forma automatica, y
gue toma la informacion de la propia herramienta de gestion de expedientes. Este fichero
JSON recoge los datos necesarios para identificar al Agente Digitalizador y su estado, siendo
la fuente de informacidn del resto de sistemas de gestion de ayudas. De igual forma, cuando
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se produce una situacion de baja del Agente Digitalizador Adherido se produce un cambio de
estado gue se traslada con “INACTIVO” al fichero JSON.

A modo de ejemplo se extrae un fragmento del fichero JASON

Por tanto, a la informacion del estado de los Agentes Digitalizadores que se encuentra en la
plataforma de Tramitacion de Expedientes antes indicada, acceden desde el departamento de
Sistemas y Kit Digital mediante un fichero JSON que traslada dicha informacion al resto de
sistemas de gestion de la ejecucion de las ayudas.

La posibilidad de error es muy reducida.

En cualquier caso, no se han conseguido identificar en la informacidn facilitada los 46 NIF
indicados, por lo que no es posible analizar el motivo por el que esos NIF no figuran en el
listado de agentes facilitados, lo que impide hacer analisis mas detallado de la posible
casuistica asociada a esas empresas.

<
=
=
=
=
=
>

R24. d) Desde el Organo Instructor encargado de la gestion del anuncio de adhesién de
agentes digitalizadores C032/21-ED, y tal como indica el articulo 10.3.k) de las bases
reguladoras (BBRR) se ha solicitado de forma reiterada a los grandes digitalizadores la
informacién de contratistas y de empleo generado. Este requerimiento se ha reforzado con
comunicaciones y llamadas telefénicas recordandoles la obligacion de aportar la
documentacion.

Asi, el Organo Instructor ha procedido a solicitar la informacién prevista para aquellos Agentes
Digitalizadores que, de acuerdo con el apartado 3.k) del articulo 10 de la Orden de Bases,
cuentan con mas de 1.000 empleados o un volumen anual de negocios superior a 100
millones de euros, adicionalmente a la informacion solicitada a todos los Agentes
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Digitalizadores Adheridos, el Organo Instructor ha procedido a solicitar, de manera
trimestral, la informacion sobre el cumplimiento del requisito que establece que deben
ejecutar, al menos, el 50% del volumen de negocio obtenido como consecuencia de los
Acuerdos de Prestacion de Servicios de Digitalizacion suscritos en el marco del Programa Kit
Digital mediante empresas contratadas.
Los plazos establecidos para acreditar el volumen de facturacion deben corresponder con
cada trimestre natural cerrado. Se entiende por trimestre natural los siguientes periodos:

- Primertrimestre: del 1 de enero hasta el 31 de marzo.

- Segundo trimestre: del 1 abril hasta el 30 de junio.

- Tercer trimestre: del 1 de julio hasta el 30 de septiembre.

- Cuarto trimestre: del 1 de octubre hasta el 31 de diciembre.

Con el fin de garantizar el cumplimiento de lo establecido en el apartado 3.k) del articulo 10
de la Orden de Bases, el Organo Instructor ha enviado un recordatorio una vez finalizado cada
trimestre natural, a través de la sede electronica de Red.es, a todos aquellos Agentes
Digitalizadores que, por las caracteristicas anteriormente descritas, se encuentran sujetos a
la obligacion de reporte de informacion.

Trimestre Fecha de notificacién

Trim. 2022/01 | 16/06/2022y 20/06/2022
Trim. 2022/02 | 06/07/2022y 07/07/2022
Trim. 2022/03 | 05/10/2022

Trim. 2022/04 | 09/01/2023

Trim. 2023/01 | 24/04/2023

Trim. 2023/02 | 06/07/2023

Trim. 2023/03 | 09/10/2023

Trim. 2023/04 | Llamada enero 2024
Trim. 2024/01 | Llamada enero 2024
Trim. 2024/02 | 20/08/2024

Trim. 2024/03 | 15/10/2024

Trim. 2024/04 | 22/01/2025

Trim. 2025/01 | 02/04/2025

Trim. 2025/02 | 03/07/2025

Trim. 2025/03 | Peticion a realizar en Octubre 2025

Adicionalmente a las ultimas notificaciones enviadas a través de la sede electronicade Red.es
correspondientes a los ultimos trimestres, y dada la dificultad de obtener respuesta por su
parte, durante los meses de agosto de 2024, diciembre de 2024 y de marzo de 2025, se ha
procedido a realizar un contacto telefonico con aquellos Agentes Digitalizadores que no
hubieran presentado la solicitud de aporte de informacidn alguna.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V,

Para todos los Agentes Digitalizadores Adheridos la informacion solicitada debera ser
presentada mediante una declaracion que incluya la declaracion de comprometerse a generar
en Espana el empleo que sea preciso para la prestacion de los servicios vinculados a este
Programa, asi como la declaracién de mantener su domicilio fiscal y centro de prestacion de
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las actividades objeto de subvencion en la Unién Europea. Adicionalmente, se solicita
informacidn de la facturacion prevista y ejecutada por parte del Agente Digitalizador, asi como
las empresas contratadas para la comercializacion y prestacion de las soluciones, asi como
el importe ejecutado por cada una de las entidades contratadas por el Agente.

Se ha informado a los Agentes Digitalizadores Adheridos que, de acuerdo con los apartados
3.g) y 3h) del articulo 10 de la Orden de Bases:

- Respecto a la obligacion prevista en el apartado g), la declaracion debera enviarse en
el caso de que el Agente Digitalizador Adherido haya contratado con empresas para la
comercializacion y prestacion de las soluciones de digitalizacién en el marco del
Programa Kit Digital. En caso de no responder a esta peticion de informacion, Red.es
entendera que el Agente Digitalizador Adherido no ha contratado con empresas para
la comercializacion y prestacion de las soluciones de digitalizacion.

- Respecto a la obligacion prevista en el apartado h), se recuerda la obligacion de
informar a Red.es de los cambios producidos en su domicilio fiscal o en el centro de
prestacion de las actividades objeto de subvencion de los Agentes Digitalizadores
Adheridos. En caso de no responder a esta peticion de informacion, Red.es entendera
que el domicilio fiscal y/o centro de prestacion de las actividades objeto de
subvencion del Agente Digitalizador Adherido se mantiene en la Unidn Europea.

Para la presentacion de dicha informacion, se habilito un formulario en la sede electronica
de Red.es. A continuacion, se muestra un ejemplo del formulario habilitado:

Informacién previa

Recordamos que el presente NO es un formulario para solicitar la modificacién de ningin dato de la solicitud. Para la
modificacion de la solicitud presentada debera seguir los cauces indicados en las Bases Reguladoras y en el Anuncio de
Adhesion.

29

csv : I
DIRECCION DE VALIDACION : https://irun.gob.es/hsbIF8yLcR
FIRMANTE(1) : MARIA GONZALEZ VERACRUZ | FECHA : 19/09/2025 13:57 | Sin accién especifica



Plan de

Financiado por

la Unién Europea WIS uecmctn oo Recuperaclén,
DN LA PO FUBLCA. . Transformacion

MNextGenerationEU ‘ ¥ Resiliencia

A continuacion viene recogida la informacion recogida en su solicitud inicial de participacién. Puede
modificar los datos del domicilio fiscal y/o centro de prestacion de actividades.

Domicilio fiscal de la entidad solicitante

Entidad solicitante espafiola

Domicilio fiscal de la entidad solicitante espafiola

ve al docu
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Categorias de soluciones de digitalizacion para las que solicita su adhesion

. Sitio web y presencia bisica en Internet

»

Comercio electrénico

w

. Gestion Redes Sociales

.

Gestion de clientes

w

Business Intelligence y Analitica

o

. Gestion de procesos

7. Factura electrénica

8. Servidios y herramientas de oficina virtual
9. Comunicaciones soguras

10. Ciberseguridad

I l. Presencia avanzada en Internet

. Marketplace

]

. Servicio de ciherseguridad gestionada

e

. Gestign de dientes con IA asociada

. Business Intelligence y Analitica e A asociada

-

. Gestion de procesos con LA asociada

. Puesto de trabajo seguro

Veracidad de la documentacién aportada

Confidencialidad de la documentacion aportada

Contenido de la Notificacion realizada a todos los Agentes Digitalizadores Adheridos.

Estimado Agente Digitalizador Adherido,

De conformidad con lo establecido en el apartado 3.k) del articulo 10 de la Orden de Bases,
“(...) los Agentes Digitalizadores Adheridos remitirdan anualmente la informacion prevista en las
letras g) y h) a la Entidad Publica Empresarial Red.es mediante un formulario habilitado a través

de su Sede Electrénica, de conformidad a lo establecido en el articulo 66.6 de la Ley 39/2015,
31
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de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas”,
en concreto:

g) Comprometerse a generar en Espana el empleo que sea preciso para la prestacién de los
servicios vinculados a este Programa y

h) Mantener su domicilio fiscal y centro de prestacion de las actividades objeto de subvencion
en la Union Europea.

Respecto a la obligacion prevista en el apartado g), la declaracion debera enviarse en el caso
de que el Agente Digitalizador Adherido haya contratado con empresas para la
comercializacion y prestacion de las soluciones de digitalizacién en el marco del Programa Kit
Digital. En caso de no responder a esta peticion de informacidn, Red.es entendera que el
Agente Digitalizador Adherido no ha contratado con empresas para la comercializacion y
prestacion de las soluciones de digitalizacion.

Respecto a la obligacién prevista en el apartado h), se recuerda la obligacion de informar a
Red.es de los cambios producidos en su domicilio fiscal o en el centro de prestacion de las
actividades objeto de subvencion de los Agentes Digitalizadores Adheridos. En caso de no
responder a esta peticion de informacion, Red.es entendera que el domicilio fiscal y/o centro
de prestacion de las actividades objeto de subvencion del Agente Digitalizador Adherido se
mantiene en la Union Europea.

Esta informacion debera presentarse a través de la Sede Electrénica de Red.es
(https://sede.red.gob.es/carpeta-del-ciudadano/mis-tramites), en la seccién “Programa Kit
Digital’, mediante el formulario habilitado al efecto dentro de su expediente como Agente
Digitalizador Adherido. Debera seleccionar el expediente sobre el que se quiere presentar la
documentacion, y debera pulsar el botén “Solicitud Informacion”.

Reciba un cordial saludo,
Red.es

Contenido de la Notificacion realizada a los Agentes Digitalizadores Adheridos que
cuentan con mas de 1.000 empleados o un volumen anual de negocios superior a 100
millones de euros.

Estimado Agente Digitalizador,

Desde la entidad publica empresarial Red.es M.P. nos ponemos en contacto con usted en su
calidad de Gran Agente Digitalizador Adherido al Programa Kit Digital para recordarle que:

De acuerdo con lo establecido en el apartado 3.k) del articulo 10 de la Orden de Bases (Orden
ETD/1498/2021, de 29 de diciembre, por la que se aprueban las Bases Reguladoras de la
concesion de ayudas para la digitalizacion de pequefias empresas, microempresas y personas
en situacion de autoempleo, en el marco de la Agenda Espana Digital 2025, el Plan de
Digitalizacién PYMEs 2021-2025 y el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia de
Espana), en el cual se establece gue:

“Para el caso de las Agentes Digitalizadores Adheridos de mas de 1.000 empleados o que
tengan un volumen anual de negocios superior a 100 millones de euros, prestar los servicios
obligatoriamente en toda la geografia espanola, mediante su propia red comercial o a través
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de terceros contratados. En estos casos, los Agentes Digitalizadores Adheridos deberan
ejecutar, a través de las empresas que contraten, al menos el 50% del volumen de negocio
obtenido como consecuencia de los Acuerdos de Prestacion de Servicios de Digitalizacion
suscritos en el marco del Programa Kit Digital.

Este volumen se acreditara mediante declaracion trimestral, que incluira la inscripcién de las
empresas contratadas para la comercializacion y prestacion de las soluciones de
digitalizacion comercializadas y el importe ejecutado, que debera remitir cada Agente
Digitalizador Adherido a la Entidad Publica Empresarial Red.es mediante un formulario
habilitado a través de su Sede Electronica.”

Siendo, por tanto, un requisito de obligado cumplimiento por parte de los agentes
digitalizadores que por su numero de empleados o volumen de negocio cumplan las
condiciones anteriormente indicadas.
Los plazos establecidos para acreditar el volumen de facturacion deben corresponder con
cada trimestre natural cerrado. Se entiende por trimestre natural los siguientes periodos:

- Primertrimestre: del 1 de enero hasta el 31 de marzo.

- Segundo trimestre: del 1 abril hasta el 30 de junio.

- Tercer trimestre: del 1 de julio hasta el 30 de septiembre.

- Cuarto trimestre: del 1 de octubre hasta el 31 de diciembre.

Como se ha comunicado de manera reiterada desde el inicio del Programa, a la finalizacién
de cada trimestre indicado, debera presentarse la informacién solicitada a través de la
Sede Electronica de Red.es (https://sede.red.gob.es/carpeta-del-ciudadano/mis-tramites), en
la seccion “Gestion solicitud - Programa Kit Digital”, mediante el formulario habilitado al efecto
dentro de su expediente. Debera seleccionar el expediente sobre el que se quiere presentar la
documentacién, y debera pulsar el boton “Solicitud Informacion”.

La declaracion debera enviarse atin en el caso de que su actividad haya sido nula, o que no
haya contratado con empresas para la comercializacion y prestacion de las soluciones de
digitalizacion.

Reciba un cordial saludo.
Red.es

1.3 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LA EJECUCION DE LOS FONDOS
PRTR:

[1.3.2 Cumplimiento de la normativa en las actuaciones del PRTR

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V. :

11.3.2.3 CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA DE UN CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA EJECUCION
DE ACTUACIONES PRTR

Pdg. 56. resultados obtenidos del andlisis del expediente 044/20 ED gue tiene por objeto la contratacion de servicios de
apoyo y asesoramiento a la Oficina Acelera Pyme. Concretamente, se describen los resultados obtenidos en relacidn con
el cumplimiento de los principios transversales del PRTR, asi como del andlisis de la tramitacidn del expediente desde la
adjudicacion hasta su ejecucidn exponiéndose las evidencias encontradas en el examen de la definicion de los criterios
técnicos de valoracion de ofertas, la aplicacion de las formulas en la asignacion de las puntuaciones a las ofertas, la
definicion de los eventos en la modificacidn del contrato y la ejecucion de la prestacion

R25 .- En el andlisis de uno de los expedientes de contratacién tramitados para la ejecucién de actuaciones del PRTR se
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han detectado incidencias: (Subepigrafe 11.3.2.3)

a) Los tres apartados establecidos en los pliegos para valorar el criterio técnico no establecieron ninguna
ponderacion entre los distintos aspectos que a modo de subcriterios integraban cada apartado, lo que ampliaba el dmbito
de discrecionalidad del rgano de contratacion, contraviniendo las reglas establecidas en el articulo 145 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

b) No consta en el expediente que la Entidad haya elaborado un analisis econémico del coste de las prestaciones
de los nuevos tres tipos de eventos A, B y C establecidos en la adenda al contrato, que permita la comparacién con las
prestaciones de los seminarios y talleres definidos en el contrato inicial, especialmente en el caso del evento de tipo C
que es el que presenta mas similitudes con estos talleres. Este andlisis podria haberse utilizado para negociary establecer
los precios de cada tipo de evento previstos en la modificacidn, en relacién con el precio fijado en la licitacién, que se
obtuvo en concurrencia competitiva.

Evidencia n®11.3.2.2_R25 Adenda_al_contrato_044-20 ED

Evidencia n®11.3.2.2_R25 AnexoTipologiaEventos

Evidencia n° 11.3.2.2_R25 Informe Justificativo Evento PKD Malaga v.2

c) En el expediente no consta el motivo por el que en la facturacién de dos eventos a los que asistieron menos de
90 personas, se aplico el precio del evento tipo A, previsto para una participacion entre 150y 200 asistentes, en lugar del
precio del evento tipo B, previsto para 100 asistentes.

Evidencia n®11.3.2.2_R25 Adenda_al_contrato_044-20 ED

Evidencia n®11.3.2.2_R25 AnexoTipologiaEventos

Evidencia n°11.3.2.2_R25 Informe Justificativo Evento PKD Malaga v.2

Se reitera que el expediente 44/20-ED no esta cofinanciado en el marco del PRTR. Esto se hizo
constar a los auditores de forma inequivoca, tanto verbalmente como por escrito, durante la

auditoria. Cualquier mencion al mismo es improcedente y debe suprimirse.
Pag.56 Improcedencia de inclusion del contrato

Como reconoce el propio Anteproyecto de informe, “el &mbito objetivo de la fiscalizacion es
la gestiony el control llevados a cabo por Red.es para la ejecucion del PRTRy el cumplimiento
por Red.es de los correspondientes HYO (HyO) del PRTR a 31 de diciembre de 2024. Asimismo,
se ha analizado la aplicacidon de los procedimientos aprobados por la Entidad para la
prevencion, deteccion y correccion del fraude, la corrupcion y los conflictos de interés en la
gestién del citado Plan.”

Pues bien, en consideracion a lo anterior, resulta improcedente la inclusion del expediente
044/20 ED en el ambito del informe de fiscalizacidn, por cuanto dicho procedimiento no se va
afinanciar con cargo afondos del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), como
se ha puesto de manifiesto a los auditores a lo largo la auditoria.

En el ANEXO VII (Muestra seleccionada en la fiscalizacion) del Anteproyecto se “explica” la
seleccion de este expediente de manera especifica disponiendo “Ademas, de las
comprobaciones de los expedientes de la muestra que figura en el cuadro siguiente se
selecciond un expediente para realizar un andlisis del cumplimiento de la normativa de
contratacion: el 044/20-ED que tiene por objeto la prestacion de “Servicios de Oficina Acelera
Pyme- Servicios de apoyo y asesoramiento”. Los motivos por los que se analizé la tramitacion
de este expediente fueron tanto el importe de adjudicacién, algo mas de dos millones de
euros, como la prevision de que su financiacion se haria con cargo a fondos FEDER en lugar
de con fondos MRR.”
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A la vista del tenor literal del apartado justificativo, ha de sefalarse que su redaccion carece
del rigor formal exigible y no aporta una motivacion valida de la seleccion del expediente
044/20-ED. El parrafo se construye como un anadido (“Ademas, de las comprobaciones...”),
lo cual ya evidencia lo singular de su inclusidn, con sintaxis imprecisa y expresiones vagas
(“algo mas de dos millones de euros”), y empleando formulaciones que dificultan la
trazabilidad (“se selecciond”) de modo que el texto no satisface los estandares minimos de
claridad, precision y completitud que deben presidir la motivacion de una decision de
muestreo.

Aun desde el maximo respeto, esta entidad se ve obligada a dejar constancia de que la
seleccion del expediente 044/20-ED para un analisis de “cumplimiento de la normativa de
contratacion” carece de coherencia con el propio alcance y criterios de muestreo definidos en
el Anexo VII. El propio texto del Anteproyecto acota la muestra a instrumentos del PRTR/MRR
y a actuaciones vinculadas a HyO (CID 200 y 201) incluidas en solicitudes de pago a la
Comisidn; sin embargo, se elige 044/20-ED precisamente porque se preveia su financiacion
con FEDER y no con MRR. Incluir un expediente extramuros del PRTR en un informe
especificamente orientado al PRTR introduce una contaminacion del marco muestral que
desdibuja el foco de la fiscalizacion y puede inducir a conclusiones erroneas sobre
actuaciones que no forman parte del Plan.

La “justificacion” ofrecida (“importe algo mas de dos millones de euros”y la referida prevision
FEDER) es, ademas, insuficiente y contradictoria con los propios criterios cuantitativos
proclamados: en la tabla de la muestra figuran expedientes muy superiores en cuantia —p. €j.,
050/23-Sl: 24.790.605,96 € (sin IVA); 062/21-Sl: 10.809.000 € (sin IVA); 012/22-ED: 8.358.750
€(sinIVA); 018/24-ED: 6.075.000 € (sin IVA); 021/22-S1: 5.988.183,04 € (sin IVA)— que hubieran
satisfecho sobradamente la prioridad de “mayor importe”. La razén aducida —«el importe de
adjudicacion, “algo mas de dos millones de euros”— no supera un estandar minimo de
precision ni de suficiencia. En primer lugar, un criterio cuantitativo exige dato exacto (importe
adjudicado, con indicacion de si incluye impuestos, y fecha), y, en su caso, umbral o regla de
seleccion (p. ej., “se priorizan los expedientes del primer decil por cuantia” o “los de importe

=
=
F
2

superior a X €”). La expresion vaga “algo mas de dos millones” no identifica qué cifra concreta
motivé la eleccion, por qué ese importe constituiria un factor de riesgo o como se diferencia
de otros expedientes de la propia muestra con cuantias muy superiores; sin esa
2 operacionalizacion, el supuesto “criterio cuantitativo” deviene arbitrario.

En segundo lugar, al no explicitarse la razén material por la que el importe (y no otra variable:
impacto en HyO, materialidad PRTR, riesgo, incidencias previas, modificaciones, etc.)
justificaria un analisis singular, la referencia queda en una afirmacién conclusiva sin anclaje
metodoldgico. Si el importe fuera realmente determinante, deberia indicarse el importe

INFORME DE FIRMA, no s

exacto, su posicion relativa en la distribucion de la muestra (percentil, ranking) y el umbral
objetivo aplicado; de lo contrario, la mencion a “algo mas de dos millones” no justifica la
seleccion y erosiona la trazabilidad de la decision.

Al mismo tiempo, el expediente 044/20-ED no cumple los criterios cualitativos (HyO vencidos
e incluidos en solicitud de pago) ni el temporal (actuacién PRTR “en marcha” en el periodo
fiscalizado).
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En definitiva, se esta desviando el propdsito declarado de la muestra hacia un caso aislado
seleccionado ad hoc, sin justificacion metodoldgica suficiente, y mezclando una revision de
contratacion general con una fiscalizacion PRTR.

En consecuencia, la inclusion de un expediente ajeno al PRTR no solo excede el mandato de
fiscalizacion previsto, sino que introduce un elemento de distorsion juridica y contable,
comprometiendo la coherencia, precision y legalidad del contenido del informe en cuanto a
su delimitacion objetiva. Tal incorporacion vulnera los principios de seguridad juridica,
objetividad y congruencia, al extender sin base normativa el control a expedientes fuera del
marco presupuestario yfinalista del MRR.

Por todo lo anterior, y para preservar la congruencia del alcance, la representatividad de la
muestra y la claridad del mensaje publico, esta entidad considera improcedente el
mantenimiento del expediente 044/20-ED en el cuerpo del informe PRTR.

1. Firmade las DACI
La afirmacion contenida en el anteproyecto de informe, segtin la cual la ausencia de una DACI
firmada por las personas que suscribieron el contrato constituye un incumplimiento de la
Orden HFP/1030/2021, no resulta conforme con la normativa aplicable nicon el propio ambito
de aplicacion objetivo de dicha Orden. En efecto, el articulo 6 de la Orden establece que la
DACI debe ser suscrita por quienes intervienen en los procedimientos de seleccion,
evaluacion o resolucion de operaciones financiadas con cargo al Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (PRTR). En el caso concreto del expediente analizado, ha
quedado acreditado que dicho contrato no forma parte de las operaciones financiadas con
cargo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), tal y como se evidencia en la propia
fiscalizacion: los pliegos y publicaciones indican financiacion FEDER, y no consta su inclusion
en las certificaciones FEDER ni MRR, nitampoco en el circuito PRTR gestionado por la entidad.

En este contexto, exigir la suscripcion de una DACI por quienes intervinieron en la firma del
contrato resulta juridicamente improcedente, pues el expediente no entra dentro del ambito
subjetivo ni funcional previsto en la Orden 1030, que se refiere exclusivamente a operaciones
vinculadas al PRTR.

Acello se suma que la Orden 1030 establece que la DACI es un instrumento de control ex ante,
previo a la ejecucion de las actuaciones del PRTR, y no puede extenderse con caracter
retroactivo o generalizado a expedientes ajenos a dicho Plan.

A mayor abundamiento, debe destacarse que el contrato objeto de analisis fue firmado el 20
de abril de 2021, mientras que la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se
configura el sistema de gestion del Plan de Recuperacién, Transformacidn y Resilienciay que
introduce la obligacion de suscripcion de la Declaracién de Ausenciade Conflicto de Intereses
(DACI), no entr6 en vigor hasta el 1 de octubre de 2021. En consecuencia, en el momento de
formalizacion del contrato ni se habia publicado en el Boletin Oficial del Estado ni, mucho
menos, habia adquirido vigencia la norma que establece dicha obligacion. Por tanto, resulta
juridicamente improcedente exigir el cumplimiento de un deber que no existia en el
ordenamiento juridico en la fecha de celebracion del contrato.

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V. :
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En consecuencia, el hecho de que no se haya suscrito una DACI en este expediente no
constituye incumplimiento alguno, sino una aplicacion correcta y proporcionada del marco
normativo aplicable.

2. Ponderacion de subcriterios
En primer lugar, cabe destacar el criterio del Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales sobre la necesidad de establecer ponderaciones entre los distintos aspectos
que conforman los criterios de valoracion, reflejado, entre otras, en su Resolucion n°®
1190/2024:

"En cuanto a la forma de lograr tal nivel de detalle, sin embargo, no es necesario en todo caso
gue sea a través de la asignacion de bandas de puntos, sino que basta con que la descripcién
del criterio sea lo suficientemente exhaustiva, estableciendo las pautas que van a seguirse a
la hora de valorar cada oferta. Debe tenerse en cuenta que cuando se trata de criterios sujetos
a juicios de valor la descripcion sera siempre y necesariamente subjetiva, pues en otro caso
estariamos ante criterios evaluables mediante férmulas. [...] Exigir que se ponderen todos y
cada uno de los aspectos que se contienen en la descripcion de cada criterio nos llevaria a un
circulo vicioso pues cada subcriterio a su vez habra de contener también su descripcion, la
cual contendra a su vez una relacion de distintos aspectos que seran tenidos en cuenta y que
deberian entonces ser objeto a su vez de ponderacion. No cabe, por ello, establecer una regla
general que exija siempre y en todo caso establecer la ponderacion de todos y cada uno de los
aspectos contenidos en cada criterio y subcriterio, sino que lo que ha de exigirse es que lo que
va a ser objeto de valoracion esté suficientemente concretado. Indudablemente, el 6rgano de
contratacion cuando efectue la correspondiente valoracion habra de motivar adecuadamente
la otorgada a cada licitador y en ese momento habra de revisarse si se han cumplido los
criterios de adjudicacion del contrato definidos en el pliego de condiciones; que no contenga
elementos que, de haber sido conocidos en el momento de la preparacion de las ofertas,
habrian podido influir en tal preparacion y que no haya sido adoptada teniendo en cuenta
elementos que pudieran tener efecto discriminatorio en perjuicio de alguno de los licitadores.
Por tanto, el hecho en si de que no se haya establecido una ponderacion mediante la
asignacion de concretos puntos a cada uno de los aspectos que podran ser tenidos en cuenta
a la hora de valorar la oferta no se considera por si solo motivo suficiente para anular el pliego
en este punto». Requisitos exigidos por la jurisprudencia antes sefialada: que no modifiquen."

Asi pues, el TACRC sostiene que, tratdndose de criterios sujetos a juicio de valor, no es
necesario fijar sub-ponderaciones o bandas de puntos para cada aspecto que integra un
criterio. Basta con que el pliego describa con suficiente detalle qué se valorara y trace pautas
de evaluacion. Exigir ponderar todos los subaspectos conduciria a un “circulo vicioso” (cada
subcriterio exigiria nuevos subcriterios ponderados ad infinitum). Lo exigible es: (i) concrecion

<
=
=
=
=
=
>

suficiente de lo que sera valorado; (ii) motivacion adecuada de la puntuacién otorgada; (iii)
respeto a los criterios y ponderaciones publicados sin introducir elementos nuevos ni
discriminatorios. La sola ausencia de sub-ponderaciones no es motivo de anulacion del

pliego.

En el caso de los pliegos objeto del anteproyecto, estos concretan los contenidos a evaluar en
cada apartado técnico, cumpliendo el art. 145 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las
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Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014 (LCSP) y la doctrina del TACRC: los criterios de calidad no requieren micro-ponderar
cada subaspecto; lo imprescindible es que el licitador sepa qué se valorara y que, al resolver,
el érgano motive por qué una oferta supera a otra conforme a esos criterios publicados. Forzar
una sub-ponderacion exhaustiva desnaturalizaria el juicio de valor —propio de estos
criterios— y convertiria la evaluacion en una férmula encubierta, contra legem y contra la
doctrina citada.

Ademas, y sin perjuicio de lo anterior, la Mesa de Contratacion de Red.es aplica un criterio
objetivo y uniforme para los supuestos en que un criterio de valoracion incluya distintos
aspectos no sub-ponderados expresamente: divide la puntuacion del criterio a partes iguales
entre todos los aspectos listados. Este criterio se comunica a las areas técnicas que elaboran
los informes y su aplicacion se verifica posteriormente por la propia Mesa. Asi ocurrio, por
ejemplo, en el propio procedimiento EXP: 044/20-ED, 9/02/2021, en cuyo Informe de
Valoracion se constata que todos los aspectos previstos en cada criterio fueron ponderados
en igual proporcion. Esta practica aporta previsibilidad, igualdad de trato y transparencia,
canaliza la discrecionalidad técnicay descarta que la ausencia de sub-ponderaciones genere
arbitrariedad.

En suma, no se ha creado ningun criterio nuevo ni alterado ponderaciones; se ha aplicado el
mismo rasero a todas las ofertas y la motivacion diferencia con claridad fortalezas y
debilidades conforme a los apartados del pliego. Por ello, la objecion de que la falta de sub-
ponderaciones “amplia la discrecionalidad” carece de base, pues la discrecionalidad técnica
esta ordenada y controlada.

3. Ponderacion de criterios econémicos y sujetos a juicio de valor. Comité de
expertos

3.1. Confusion entre “ponderacion atribuida” y “peso real ex post”
El articulo 146.2.a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por
la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UEy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP) es claro
en su redaccion:

“..en los casos en gue proceda por tener atribuida una ponderacion mayor que la
correspondiente a los criterios evaluables de forma automatica...”.

Esto significa que la ponderacion relevante es la formalmente atribuida en el pliego, ex
ante, no la que se derive a posteriori de los resultados de la licitacion ni de anélisis
estadisticos sobre la dispersion de las puntuaciones. La interpretacion propuesta por el
informe desnaturaliza la norma, ya que equipara indebidamente "peso real" con "ponderacion
atribuida", ignorando la voluntad expresa del legislador, que exige que los criterios técnicos
solo sean evaluados por comité de expertos si tienen atribuida una ponderacion superior al
50%.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V,

Ademas, la ponderacion formal es el tGnico dato juridicamente vinculante para licitadores y
organos de contratacion, garantizando la seguridad juridicay la igualdad de trato.

32, Uso impropio de la desviacion estandar para determinar ponderaciones
38
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El anteproyecto de informe no explica ni desarrolla la supuesta aplicacion del “método de
desviacion estandar”, sino que se limita a enunciar que “se calculo la desviacién estandar
respecto a la media”y, a partir de ahi, afirma un “peso real” 33/67 sin exponer cémo convierte
una medida de dispersion (variabilidad) en una medida de ponderacion (peso) de los criterios.
Falta toda la metodologia operativa: universo de datos utilizado, tratamiento de ofertas
excluidas/atipicas, si la desviacion es muestral o poblacional, si se trabajo con puntuaciones
brutas o normalizadas (p. ej., umbral minimo 5 en técnica, constante 5 en precio), si hubo
escalado previo para hacer comparables los rangos, y, sobre todo, la férmula de traslacion de
la desviacion estandar a “porcentaje de peso”.

En ausencia de estas precisiones, esta entidad se ve obligada a suponer decisiones técnicas
cruciales (criterios de agregacion, periodos, ajustes, correcciones por rango efectivo), de
modo que las conclusiones sobre un presunto “peso real” del 33 % frente al 67 % no son
reproducibles ni verificables y confunden variabilidad observada con ponderaciéon normativa,
categorias que no son equivalentes.

Resulta especialmente llamativo que, pese a no describir la metodologia empleada para
transformar una mera desviacion estandar en supuestas ponderaciones “reales”, el
anteproyecto de informe se permita extraer conclusiones apodicticas de incumplimiento —
«Por lo tanto... la Entidad deberia haber valorado... empleando un comité independiente de
expertos... Al no haberse utilizado un comité de expertos... la Entidad incumpliria lo previsto
en el articulo 146.2..»—. Como se vera mas adelante, en opinion de esta entidad, esa
conclusion no se sostiene: (i) confunde una medida de dispersion ex post con la ponderacion
normativa ex ante fijada en pliegos (art. 145y 146 LCSP); (ii) postula un “peso real” no previsto
por la LCSP ni justificado técnicamente; y (iii) presupone la exigencia de Comité de Expertos
sin que concurra la premisa legal —que los criterios sujetos a juicio de valor tengan
ponderacion superior—, circunstancia que no se da conforme a los pliegos y a la
normalizacion prevista.

Asi, la desviacion estandar es una herramienta estadistica que mide la dispersion de los
datos respecto a la media, pero no sirve para determinar la ponderacion de un criterio
dentro de un proceso de valoracion contractual.

El uso de la desviacion estandar en este contexto parte de una premisa incorrecta: que un
criterio mas “disperso” tiene mayor “peso real”. Pero la dispersion de las puntuaciones puede
depender de muchos factores, como la homogeneidad de las ofertas, no de un disefo
incorrecto del sistema de puntuacion. Ademas, la férmula aplicada tanto al precio como al
juicio de valor en esta licitacion normaliza las puntuaciones entre 5 y 10 puntos, lo que limita
de forma idéntica la dispersion tedrica posible.

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V. :

La interpretacion del articulo 146.2.a) de la LCSP no puede hacerse con efectos retroactivos
ni estadisticos.

Aceptar el planteamiento del informe implicaria que la exigencia de un comité de expertos
dependeria de como se comportan las ofertas una vez recibidas, lo cual:

+ Viola los principios de seguridad juridica y predictibilidad.
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s« Contradice la logica del sistema de contratacion publica, basado en criterios
predefinidos y conocidos por todos los licitadores.

s |mplicaria que un procedimiento valido ex ante podria ser declarado irregular ex post
por razones estadisticas, lo que es juridicamente inaceptable.

El criterio econdmico sigue teniendo mayor peso efectivo atin con método empleado en
anteproyecto de informe.

El peso real se estima calculando gué porcentaje representa la puntuacion de cada
criterio sobre la suma de puntuaciones de ambos criterios para cada licitador. Veamos:

Datos de partida:

4,00 5,67 9,67 1
364 5.54 9,18 2
2,10 6,00 8,10 3
251 492 743 4
Calculo del peso real por licitador:
Peso PJV=PJV/ (PJV + PE) 3 Peso PE=PE/ (PJV + PE)

Conviene matizar que los calculos relativos al peso real de cada criterio (juicio de valor y oferta
economica), obtenidos mediante estas férmulas no reflejan la ponderacion general
establecida en los pliegos, sino que representan los pesos relativos internos de cada licitador
en funcion de su propia puntuacion final ponderada. Dicho de otro modo, son una expresion
del reparto de su nota global entre los dos bloques de criterios, dependiendo del rendimiento
del licitador en cada uno de ellos.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V, :

Asi, segun donde haya centrado su esfuerzo o haya obtenido mejores resultados, el peso
relativo de cada criterio en su nota final variara. Por ejemplo, si un licitador obtiene 10 puntos
en la oferta econdmica pero una puntuacion muy baja en los criterios técnicos, el peso
relativo del criterio econémico sera muy superior en su nota final. Ello no implica que se haya
alterado la ponderacion establecida en los pliegos (60 % precio, 40 % juicio de valor), sino que
su resultado individual refleja una contribucion desigual de los criterios en funcion de su
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propio desempeno. En consecuencia, estos calculos no pueden utilizarse para afirmar que la
ponderacion global del procedimiento ha sido modificada o desvirtuada.

gl

e Suma total: 4,00+ 5,67 =9,67
e PesoPJV:4,00/9,67=0,4137
e PesoPE:5,67/9,67=0,5863

2

e Sumatotal: 3,64+5,54=9,18
e PesoPJV:3,64/9,18 =0,3967
e PesoPE:5,54/9,18=0,6033

3) I

e Sumatotal: 2,10+6,00=8,10
e PesoPJV:2,10/8,10=0,2593
e PesoPE:6,00/8,10=0,7407

2l

e Sumatotal:2,51+4,92=7,43
e PesoPJV:2,51/7,43=0,3377
e PesoPE:4,92/7,43=0,6623

Calculo del peso real medio (media aritmética)
Ahora se suman todos los pesos y se divide entre el nimero de licitadores (4):

Peso PJV:
(0,4137 +0,3967 +0,2593 + 0,3377) + 4=0,3518 (35,18%)

Peso PE:
(0,5863 + 0,6033 +0,7407 + 0,6623) + 4 =0,6482 (64,82%)

Con lo que no se ha superado en ningtin caso el umbral del 50% en el juicio de valor, y por
tanto no era necesario un comité independiente de expertos conforme al articulo 146.2.a) de
laLCSP.

INFORME DE FIRMA, no

Calculo de la desviacion estandar:

La desviacion estandar mide cuanto se separan las puntuaciones individuales respecto
a la media. La formula para poblacion es:

a1
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o=v((1/N)-Z (xi - %)°)

M=)’

o= \dfrac{1}{N}
{i=1}

donde
« lasumaesdesdei=1hastaN.
e xies cada puntuacion,
* xeslamediade las puntuaciones,

e Neselnumero de datos (4 licitadores).
A) Juicio de Valor (PJV)

Puntuaciones: 4.00, 3.64, 2.10, 2.51
Media:

x=(4+3,64+2,10+2,51)/4=3,0625

e (4-3.0625)%=0.8789

e (3.64-3.0625)*=0.3340
e (2.10-3.0625)*=0.9276
e (2.51-3.0625)*=0.3052

Suma =2.4457
Dividir entre 4=0.6114
Raiz cuadrada = 0.782

B) Precio (PE)

Puntuaciones: 5.67, 5.54, 6.00, 4.92
Media:

X=(5,67+5,54+6,00+4,92)/4=5,5325
Desviaciones al cuadrado:

e (5.67-5.5325)%=0.0189
e (5.54-5.5325)%=0.0001
e (6.00-5.5325)%=0.2190
e (4.92-5.5325)%=0.3756

Plan de
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Suma =0.6136
Dividir entre 4 =0.1534
Raiz cuadrada = 0.391

Conclusion final

« Desviacion estandar:
o Juicio devalor: 0,782
o Precio: 0,391
+« Ponderacion real media:
o Juicio de valor: 35,18%
o Precio: 64,82%

Cifras mas coincidentes con las indicadas en el anteproyecto de informe (67% y 33%) se
obtienen considerando el margen o rango maximo de dispersion de las puntuaciones.

Es necesario insistir en que, sin embargo, este enfoque resulta conceptualmente incorrecto,
ya que parte de la comparacion de las notas finales obtenidas por los licitadores —esto es, de
las ofertas realmente presentadas— en lugar de atender a los pesos formales asignados a
cada criterio por el pliego. Los porcentajes obtenidos mediante el analisis de desviaciones o
rangos de dispersion no tienen ninguna relacion normativa con la ponderacién establecida en
el procedimiento, ni con los umbrales de valoracion técnica o econdmica definidos ex ante.
Se trata de valores contingentes y a posteriori, que dependen Unicamente de como hayan
puntuado finalmente las ofertas presentadas en un caso concreto, lo que impide extraer de
ellos consecuencia juridica alguna sobre la validez del disefio del procedimiento o la
necesidad de constituir un comité de expertos. Confundir el analisis estadistico de las
puntuaciones finales con una supuesta alteracion de las reglas del procedimiento constituye
un error metodoldgico de base.

Valoracion criterios de juicio de valor:

Licitadores

- Puntuacion minima 5,20

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V, :

- Puntuacion maxima 8,90
- Rango de valoracién 8,90 - 5,20 = 3,70
Valoracion criterio economico:
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Licitadores

Unién Ti | de Emp KPMG A , S.L e INNOVA NEXT, S.L.U. 9,45
Pric t Coopers Asesores de Negocio, 5.L. 923
Unién T | de Emp Grant Thornton, 5.L.P. — Open Ideas, S.LIDEAS 10,00
DXC Ted'mclug Spain, 5.A.U. 8,20

- Puntuacion minima 8,20

- Puntuacion maxima 10,00

- Rango de valoracién 10,00 - 8,20 = 1,80
Valoracion total:

- Rango valoracion criterios de juicio de valor 3,70

- Rango valoracién econémico 1,80

- Rango total 5,50

- Ponderacion juicio de valor 3,70/5,50 = 67,27%

- Ponderacion econémica 1,80/5,50 = 32,73%
Es relevante hacer notar, que la supuesta agrupaciéon de puntuaciones bajo el criterio
econdmico, que se menciona en el anteproyecto de informe, no se produce, como refleja la
maxima desviacion porcentual respecto del valor promedio, tanto de las ofertas econémicas
como de las puntuaciones de criterio economico, siendo muy similares.

Desviacion porcentual de los importes ofertados:

Importe ofertado promedio 2.211.729,07 €

desviacién del
RESPECTO DE LA MEDIA importe oferta | oo on@e
promedio
Unién Temporal de Empresas KPMG Asesores, 5.L. e INNOVA NEXT, S.L. 2.149.200,00 € 2,83%
PricewaterhouseCoopers Asesores de Negocio, S.L. G i 0,08%
Unién Temporal de Empresas Grant Thornton, S.L.P. —Open Ideas, S.LID|  2.001.640,00€ 9,50%
DXC Technology Spain, 5.A.U. 2.486.084,26 € -12,40%

Desviacion porcentual de las puntuaciones asignadas:

Puntuacion criterio econémico promedio 9,22

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V, :

puntuacion S
desviacion del
RESPECTO DE LA MEDIA criterio ¢
= promedio
econaomico
Unién Temporal de Empresas KPMG Asesores, S.L. e INNOVA NEXT, S.L| 9,45 -2,49%
PricewaterhouseCoopers Asesores de Negocio, S.L. 928 -0,11%
Unién Temporal de Empresas Grant Thornton, S.L.P. - Open Ideas, 5.LID) 10,00 -8,46%
DXC Technology Spain, S.A.U. 820 11,06%
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La maxima desviacion en las ofertas economicas -respecto del valor promedio- es del 12,4%,
siendo la maxima desviacion de las puntuaciones otorgadas -respecto del valor promedio- el
11,06%. No se aprecia en consecuencia ningun efecto distorsionador en la aplicacion de la
féormula de valoracion antedicha.

No obstante, la desviacidn estandar, o la de amplitud final de los rangos de puntuacién, miden
la dispersion de las puntuaciones, pero, pese a lo sefalado por el anteproyecto, no mide la
influencia real o el peso decisivo de un criterio sobre la adjudicacion. Asi, una mayor
dispersion (mas diferencias entre licitadores) no significa que el criterio tenga mayor
capacidad de decision, solo que hay mas variabilidad en las puntuaciones. El criterio aplicado
en el anteproyecto de informe para determinar que el juicio de valor ha tenido un “peso real”
superior al del criterio econémico parte de una premisa metodolégicamente insostenible:
sustituir la ponderacion formalmente atribuida en los pliegos, conforme exige el articulo
146.2.a) de la LCSP, por un analisis a posteriori de los resultados obtenidos en la licitacion
concreta, basado en la dispersion de las puntuaciones (desviacion estandar) y su
comportamiento relativo. Este enfoque desvirttia por completo el principio de legalidad y
previsibilidad que rige la contratacion publica.

Aceptar que la intervencion de un comité de expertos debe depender del supuesto "peso real”
de los criterios, calculado una vez recibidas y evaluadas las ofertas, supondria convertir en
contingente un requisito que el legislador ha querido que sea objetivo, previo y determinable
ex ante. En la practica, ello implicaria que los pliegos no podrian prever si resulta o no exigible
un comité de expertos en funcion de la ponderacion, puesto que esta se determinaria en
funcion del contenido y dispersion de las ofertas presentadas —circunstancia incierta e
imprevisible al tiempo de redactar los pliegos.

Este razonamiento llevaria al absurdo de que un mismo procedimiento, con iguales criterios
y férmulas, podria requerir o no comité de expertos segun varien las ofertas presentadas, lo
que no solo contradice frontalmente la literalidad del articulo 146.2.a) de la LCSP (“tener
atribuida), sino que socava gravemente los principios de seguridad juridica, igualdad de trato
y transparencia. La exigencia de comité de expertos, en su caso, debe estar anclada en una
condicién objetivable, como es la ponderacion formal asignada en el PCAP, y no depender de
factores aleatorios o ex post como el resultado numérico de una licitacion concreta.

Por tanto:

+ Elcriterio econémico tiene mayor peso efectivo, tanto en términos absolutos como
relativos, en contra de lo afirmado por el anteproyecto del informe

« No hay base para exigir la aplicacién del art. 146.2.a) LCSP, ni para hablar de
desequilibrio.

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V. :

3.3. Eljuicio de valor también esta normalizado entre 5y 10 puntos
La formula aplicada al criterio técnico también normaliza las puntuaciones entre 5y 10
puntos, al igual que el criterio precio. Es decir, ambos criterios tienen un rango efectivo
maximo de 5 puntos, lo que traducido a su ponderacién formal supone:

s Precio (60%) - 5 puntos reales sobre 5 posibles = 3 puntos ponderados.

e Juicio devalor (40%) = 5 puntos reales sobre 5 posibles = 2 puntos ponderados.
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Por tanto, incluso en términos de impacto efectivo, el precio sigue teniendo mayor peso
que el juicio de valor. La conclusion del informe, por tanto, se basa en un analisis
incompleto y metodolégicamente sesgado.

3.4. Uso generalizado de la misma formula
Red.es como Organismo Publico esta sujeto al régimen de fiscalizacion, auditoria y
control previsto en la normativa vigente, en particular a los mecanismos de control interno
y externo ejercidos por los 6rganos competentes, de conformidad con los principios de
legalidad, eficiencia, transparencia, y rendicién de cuentas.

El 23 de marzo de 2011 se aprobaron en Consejo de Administracion unas nuevas Normas
Internas de Contratacion. Por el muestreo de expedientes antiguos, se establece desde esta
fecha la implantacion de esta formula, usada en los expedientes mencionados en el
anteproyecto de informe. La formula lleva vigente desde esta fecha (03/2011), es publica y
conocida y no se ha recibido ningtin recurso, ni de ningun proveedor ni de ninguna institucion,
ni tampoco informes desfavorables de organismos de control.

El modelo de “pliegos tipo” se aprob6 en Consejo de Administracion de 20 de marzo de 2018,
en cuyo orden del dia se incluyeron en los modelos de pliegos, incluida la formula de
valoracion.

Conclusion

El razonamiento segtn el cual el uso de la desviacion estandar o el analisis de dispersion de
las puntuaciones puede modificar la ponderacion formal atribuida a los criterios del pliego, a
juicio de esta entidad, no es correcto, ni desde el punto de vista juridico, ni estadistico, ni
técnico.

o El expediente 044/20 no forma parte del ambito objetivo de fiscalizacion del
presente anteproyecto de informe.

+ No es exigible subponderar cada subaspecto en criterios sujetos a juicio de valor:
basta su concrecion y motivacion, y, ademas, Red.es canaliza esa discrecionalidad
aplicando objetivamente—cuando no hay subponderacion expresa—la division igual
de la puntuacion entre los aspectos, asegurando igualdad y ausencia de arbitrariedad.

¢« La LCSP exige comité de expertos solo cuando el juicio de valor tiene atribuida
formalmente una ponderacion superior al 50%, lo cual no ocurre en este caso
(tiene el 40%).

« Ambos criterios estan sujetos a normalizacion, por lo que su rango efectivo es el

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V,

mismo.

¢ Laformuladel precio sigue teniendo mayor impacto ponderado que la del juicio de
valor, incluso bajo analisis técnico.

+ Elcriterio econémico tiene mayor peso efectivo, tanto en términos absolutos como
relativos, en contra de lo afirmado por el anteproyecto del informe
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s El razonamiento del informe se basa en una aplicacion sesgada de herramientas
estadisticas.

Por tanto, en opinion de esta entidad, no existe incumplimiento de los articulos 145 y
146.2.a) de la LCSP, ni obligacion de haber constituido un comité de expertos en la licitacion
analizada.

R25 b) Con respecto al analisis econémico elaborado que justifique el coste de las
prestaciones de los tres tipos de eventos A, B y C. Los resultados del analisis quedan
establecidos en la adenda al contrato, en el anexo “descripcion de los tipos de eventos
propuestos” en dicho anexo se incluye una tabla con la prevision del coste por evento. En el
analisis se tuvo en cuenta las necesidades ligadas a cada uno de los tipos de eventos
asociadas a: tipologia, formato, asistencia, inscripcion, horario y modalidad.

La clave y diferencia de evento no se diseno asociado al nimero de asistentes (este punto se
desarrollara mas adelante) sino el lugar, y sobre todo el nivel institucional de los asistentes
que implica un nivel de infraestructuras, recursos, diseno y protocolos muy diferentes.

Red.es tiene mucha experiencia en materia de comunicacion, cuenta con una Direccion de
Comunicacion en su organizacion, contamos con datos de costes historicos y conocimiento
de las necesidades, operativa y costes que implica la realizacion de este tipo de actos. De tal
forma que el analisis economico se sustenta en los costes asociados de acuerdo a la
estimacion de las necesidades por evento de acuerdo a:

1. El equipo para la preparacion y la coordinacion del evento, estimando perfiles
varios: PM, Marca, Comunicacion, Contenidos, Marketing, Técnicos, etc.

2. Infraestructura y viajes: Materiales, landing, mobiliario, espacio, equipamiento
audiovisual, viajes del personal y de los ponente

3. Otros servicios gestion y organizacion: Inscripcion, Streaming, Catering,
Comunicacidon/medios, Expertos y ponentes, Personal de apoyo al evento, etc.

4. Otros: carteleria, Roll ups, stans en zonas demo, videos y merchandising.

5. Medios Comunicacion/medios.

R25 c) Conrespecto al motivo por el que en la facturacién de dos eventos a los que asistieron
menos de 90 personas, se aplico el precio del evento tipo A, previsto para una participacion
entre 150 y 200 asistentes, en lugar del precio del evento tipo B, previsto para 100 asistentes.

Taly como se ha explicado en el punto anterior, la determinacion del coste del evento no venia
determinado por el nimero de asistentes, sino por un conjunto de necesidades ligadas al nivel
institucional de ponentes y lugar de realizacién asociados al propio acto, estos, por los
medios, recursos y servicios ofrecidos para la organizacion y ejecucion de un evento de cada
tipologia. Asi, un evento tipo A era un evento premium nacional, un evento tipo B era un evento
importante autondmico y un evento tipo C era un evento de categoria provincial o local.

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V. :

Los dos eventos tipo A se reservaron para Madrid y Barcelona con el objetivo de lograr el
maximo impacto mediatico e institucional, que permitieran anunciar el lanzamiento del Kit
Digital (entonces “Digital Toolkit”). Contaron con la participacion directa de la Vicepresidenta
Primera del Gobierno y de la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial. Los
eventos se celebraron en lugares emblematicos: IFEMA en Madrid y FIRA en Barcelona.
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Estos eventos se celebraron en noviembre de 2024, es decir, con caracter previo a la
publicacion de la Orden de Bases del programa, y se optd por la invitacion a agentes
institucionales, sindicatos, universidades y agentes aglutinadores de pymes (asociaciones,
colegios profesionales, etc.). En Madrid se inscribieron unas 200 personas para su asistencia
presencial y en Barcelona unas 140 personas, aunque finalmente los asistentes registrados
en cada ubicacion fueron inferiores a 100 (a ellos hay que anadir los gabinetes de todos los
altos cargos asistentes).

Conviene recordar que, en noviembre de 2021, seguian vigentes restricciones por la COVID-
19—incluida la obligatoriedad de la mascarilla—, lo que desincentivd la asistencia presencial,
maxime al existir retransmision en directo en streaming. De hecho, el seguimiento en linea fue
masivo: cerca de 10.000 visualizaciones (unas 4.400 en el evento de Madrid y unas 5.000 en
el de Barcelona).

Elimpacto de estos eventos fue muy elevado, con una repercusion mediatica excepcional.

Los eventos tipo B se celebraron en las otras 15 comunidades auténomas y tuvieron un nivel
institucional y de impacto autonémicos.

Los eventos tipo C se reservaron para Ceuta, Melilla, y otras capitales o municipios de interés.
En este caso, la representatividad institucional y tejido empresarial fueron locales.

En varios casos, los eventos tipo C superaron los 50 asistentes y, por supuesto, se facturaron
como eventos tipo C, no B, lo que es muestra clara de que el nimero de asistentes no
constituia la variable que definia el tipo de evento. Sirvan de ejemplo a estos efectos los
eventos de Ceuta (51 asistentes), Malaga (93) o Valencia (88).

Los eventos tipo C, aun siendo los de nivel inferior, contaban igualmente transmisién en
directo via streaming, servicio de catering, prensa, etc., es decir, con unas prestaciones muy
superiores a los de los eventos (talleres o seminarios) contemplados en el contrato inicial.

Evidencia n®1.3.2.2_R25 Adenda_al_contrato_044-20 ED
Evidencia n® 11.3.2.2_R25 AnexoTipologiaEventos
Evidencia n® 11.3.2.2_R25 Informe Justificativo Evento PKD Malaga v.2

Il.4 EVALUACION DE LA POLITICA ANTIFRAUDE IMPLANTADA POR RED.ES COMO ENTIDAD
EJECUTORA DEL PRTR:

I1.4.1 Contenido e implementacion del Plan de Medias Antifraude

Pdg 60."El Informe del Tribunal indicaba que el PMA y el Cddigo ético y de conducta deberian ser aprobados por el mdximo
drgano de gobierno y rectores, que en el caso de Red.es es el Consejo de Administracidn. Sin embargo, el PMA y sus
revisiones posteriores, asi como el Codigo de conducta, fueron aprobados por el Director General y el Secretario General,
respectivamente. En relacion con esta materia, como se indica en el referido Informe, la menor representatividad de los
drganos gue aprueban estos documentos merma, al menos en apariencia, el alto compromiso de la Entidad con el PMA y
su Codigo; por otro lado, al tener una naturaleza ejecutiva con mayor vinculacion con la gestion, se podria estar poniendo
en riesgo la independencia de los drganos que los aprueban y, con ello, la objetividad y aplicabilidad de su contenido”
Evidencian®11.4.1_Pg 60_Acta 412 Cda Red.es 25 02_22

Evidencia n® I1.4.1_Pg 60_Acta 435 CdA Red.es 24 Julio 2024

Evidencia n® 11.4.1_Pg 60_Acta 449 CA 24 junio 2025

Evidencia n® 11.4.1_Pg 60_Formacion Codigo CA 24 junio 2025

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V, :
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Alegacion:

El Plan de Medias Antifraude ya lo aprueba el Consejo de Administracion. Se adjuntan el Acta
de la sesion de 2022 (Evidencia n® I1.4.1_Pg 60_Acta 412 Cda Red.es 25_02_22) y el Acta n®
435 de sesion 24 de julio de 2024 (Evidencia n° 11.4.1_Pg 60_Acta 435 CdA Red.es 24 Julio
2024), en las cuales se aprueba la Declaracion Institucional contra el Fraude.

Con respecto al Cédigo Etico, aunque lo firma el Secretario General, se eleva al Consejo de
Administracion, se adjunta como evidencia el Acta de la sesion ordinaria del citado 6rgano
colegiado del 24 de junio de 2025 (Evidencia n®11.4.1_Pg 60_Acta 449 CA 24 junio 2025) en la
que se informé (punto 7.4) a los consejeros del Cédigo Etico y de Conducta. En el proceso de
elaboracion de dicho Cédigo han participado los empleados, ya que se convocé un Grupo de
Trabajo con diferentes perfiles de todas las areas y ha sido sometido a la consideracion de los
representantes sindicales antes de su aprobacion definitiva. El pasado mes de enero se
comunico a toda la Plantilla y se realizé una formacion obligatoria el 10 de abril.

Cada uno de los miembros de Red.es tiene un papel fundamental en la construcciéon de una
organizacion ética y responsable y sus acciones individuales tienen impacto en el conjunto.
Desde el Consejo de Administracion, la direccidn general y todo el equipo directivo (“Tone
from the top”) existe un compromiso real y solido con el proyecto, con el fomento de la cultura
de la integridad. En esta linea, en la citada sesidn se pidid a todos los miembros que leyeran
la presentacion elaborada al respecto del mencionado Codigo y el propio documento y que
confirmaran su lectura y comprension. Se aporta Evidencia n® 11.4.1_Pg 60_Formacion
Cédigo CA 24 junio 2025

II.4 EVALUACION DE LA POLITICA ANTIFRAUDE IMPLANTADA POR RED.ES COMO ENTIDAD
EJECUTORA DEL PRTR:

[1.4.2.1 MEDIDAS OBLIGATORIAS

1) Aprobacidn de la politica Antifraude. Declaracidn Institucional “En lo que se refiere a su publicidad, al contrario de lo
que sefala la guia SNCA, esta Declaracidn NO se ha incorporado como anexo del propio PMA. Por otro lado, se ha
verificado que se encuentra insertada de manera independiente en la pagina web de Red.es. "

R30"Para la verificacién del proceso de firma, custodia y registro de las DACI, en los trabajos de fiscalizacién se ha
seleccionado una muestra de ocho contratos y de un convenio (044/20-ED; 068/21-0T; 093/21-AF; 012/21-ED; 008/22-
DG; 050/23-5I; A036/24-RI; M026/22-AF y A031/22-C0O) sobre la que se ha comprobado la existencia de las DACI, se han
detectado las siguientes deficiencias:

a) No se identifican las abstenciones realizadas. Tampoco dicho registro recogio campos con fechas que permitieran el
control temporal de la DACI correspondiente.

Evidencia n®11.4.2.1.R30.a_01. Control_Abstenciones

Evidencia n®11.4.2.1.R30.a_C005-21-ED Abstencion C005-21

Evidencia n° 11.4.2.1.R30.a_C005-21-ED_23Abstencion

Evidencia n° 11.4.2.1.R30.a_C046-22-OT_abstencion DG Red

Evidencia n® 11.4.2.1.R30.a_004-23-Rl_Abstencion DG Red

Evidencia n°11.4.2.1.R30.a_A035-22-CO_Abstencion CO

El seguimiento de la firma de las DACI llevado a cabo mediante un fichero Excel de control en lugar de con una herramienta
o aplicativo integrado en los sistemas de informacidn de la Entidad NO garantiza la seguridad e integridad de los datos,
que pueden ser modificados Sin que quede evidencia de los cambios.
b) No todos Jlas DACI aportadas se encontraban registradas en el fichero de control.
c¢) En el fichero de control aparecen registradas DACI gque no han sido facilitadas por lo  Entidad.
d) Se han identificado firmantes de contratos de los que no se facilitd la DACI ni tampoco constaba su registro en el fichero
de control.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V, :
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el No se aportaron las DACI de los  subcontratistas en el expediente  068/21-OT.
[ Se han detectado DACI que NO han sido firmadas (093/21-AF, 012/21-ED) o que lo fueron posteriormente a la fecha de
la firma del contrato (como en 068/21-0T o en el 012/21-ED). Sin embargo, en los expedientes mds actuales como el
050/23-51, la firma de la DACI se produjo, por lo general, antes de la firma del contrato.”

Alegaciones

Pagina 61. En el Plan de Medidas Antifraude en la pag. 12 se incluye la existencia de una
Declaracion Institucional contra el Fraude, en el sentido de “Manifestar un compromiso firme
contra el fraude a través de un comunicado publico de tolerancia cero contra el fraude”. En
ese sentido, Red.es dispone de una Declaracion Institucional contra el fraude, firmada por el
Director General de Red.es, y con una declaracion firmada por la Secretaria de Estado de
Digitalizacion e Inteligencia Artificial, Presidenta de Red.es, previa aprobacion del Consejo de
Administracion. Ambas declaraciones instituciones se publican en la pagina web de la
entidad.

En todo caso, en la siguiente revision del PMA se procedera a incluir la Declaracién como
anexo, pero téngase en cuenta que los documentos ya existen.

R30.-

a) En cuanto a la identificacion de las abstenciones, en los expedientes incluidos en la
muestra no se produjeron abstenciones y, por ello, no se aportaron. No obstante, se lleva un
fichero especifico de control. A fecha de hoy, se han registrado las siguientes abstenciones:
de un Director General en las siguientes convocatoria C005/21-ED (Convocatoria de Red.es
de 2021 de ayudas destinadas a proyectos de investigacion y desarrollo en inteligencia
artificial y otras tecnologias digitales y su integracion en las cadenas de valor), para la
invitacion C046/22-0OT (Invitacion Publica para impulsar la implementacion de la Carta de
Derechos Digitales y crear un espacio de observacion de Derechos Digitales) y para el
expediente 004/23-Rl (Suministro de Equipamiento de Red para la actualizacién de la
infraestructura de comunicaciones de la Red Cientifico-Tecnologica de Extremadura (RCT), y
de la subdirectora de Comunicacion y Relaciones Externas para el expediente A035/22-CO
(servicios de compra de espacios en medios de comunicacion y demas soportes publicitarios
para la difusién de la campana de publicidad institucional denominada “Programa Kit
Digital”).

Evidencia n® 11.4.2.1.R30.a_01. Control_Abstenciones
Evidencia n® 11.4.2.1.R30.a_C005-21-ED Abstencion C005-21
Evidencia n® 11.4.2.1.R30.a_C005-21-ED_22Abstencion
Evidencia n® 11.4.2.1.R30.a_C046-22-OT_abstencion DG Red
Evidencia n® 11.4.2.1.R30.a_004-23-Rl_Abstencion DG Red
Evidencian©11.4.2.1.R30.a_A035-22-CO_Abstencion CO

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V, :

d) Se trata de casos puntuales correspondientes a expedientes antiguos (de 2021). En
aquellos en los que se ha detectado la ausencia de la DACI, se esta procediendo a su
subsanacion; no obstante, algunas personas ya no pueden localizarse. En los expedientes
posteriores, las DACI constan completas en todos los expedientes y convocatorias.

La definicion de los perimetros de firmantes de las DACI en contratacion y, en el caso de
convocatorias, a lo largo de todo el proceso de evaluacion, resulta sencilla; en la fase de
gestion, en cambio, es mas compleja. Se han incluido en dicho perimetro personas con nula
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capacidad de influir en el expediente; de hecho, se estima que estan firmando mas personas
de las que exige estrictamente la norma.

En todo caso, la entidad estudiara implantar una herramienta para la recogida y el
almacenamiento de las DACI, a fin de mejorar su control.

II.4 EVALUACION DE LA POLITICA ANTIFRAUDE IMPLANTADA POR RED.ES COMO ENTIDAD
EJECUTORA DEL PRTR:

11.4.2.2 MEDIDAS ADICIONALES

R31.- La Entidad dispone de un Cédigo Etico y de Conducta aprobado por su Secretario General el 19 de diciembre de
2024, que incluye el régimen de incompatibilidades y de transparencia, los principios éticos y de conducta que debe
cumplir el personal de Red.es en sus actuaciones. En lo que se refiere a su publicidad, el Cédigo no se ha incorporado
como anexo del propio PMA como sefiala la Guia SNCA.

R31.- No se habia interpretado, a partir de la guia del SNCA, que fuera obligatorio incorporar
el Cédigo Etico como anexo; se considerd suficiente su referencia expresay su disponibilidad.
En cualquier caso, en la proxima revision se atendera la recomendacion e incluira el Cédigo
Etico como anexo para asegurar su plena accesibilidad y vinculacién al documento.

[1.4.2.2 INDICADORES DE FRAUDE

R32.- Ademas de las medidas de prevencion, el PMA contiene medidas de deteccion del fraude de acuerdo con lo
previsto en el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021. Entre ellas se encuentra el desarrollo de catdlogos de indicadores
de riesgo de fraude. A este respecto, los riesgos identificados por |a Entidad en relacion con los ADA del Kit Digital no
incorporan los siguientes indicadores asociados con los incumplimientos detectados por este Tribunal durante la
fiscalizacidn: |a coincidencia entre el beneficiario y el subcontratista del agente digitalizador; y la existencia de vinculacién
entre el agente digitalizador v sus subcontratistas. (Epigrafe 11.4.3.2)

iginal | C.8.V, :

R31.-Een la proxima revision se incorporara.

I1.5 ANALISIS DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE HYO:

[1.5.2.1 PROCEDIMIENTO DE SEGUIMIENTO

R 38 = R 14 3) La Entidad implementé fichas de reporting interno sobre los HyO, aunque no ha previsto ni
implementado un sistema de alertas con la identificacion, motivo y_graduacién de los riesgos identificados en el
cumplimiento de HyO.

b) Red.es establecid informes mensuales de seguimiento sobre el avance de los indicadores y reportes quincenales al
MTDFP (SEDIA) con los datos sobre el progreso de HyO y la ejecucion presupuestaria de los proyectos, aungue este
segundo reporte NO se encuentra recogido en el Manual.

<
=
=
=
=
=
=

R 37 ) Se han identificado instrumentos que en el fichero de seguimiento de actuaciones tenian un objeto distinto al
que figuraba en sus documentos formalizados (065/22-RI y 018/24-ED); y también se ha identificado un convenio que NO
estaba registrado en el fichero de actuaciones del PRTR. (C011/22-Rl). Por ello, la Entidad debe seguir reforzando los
controles de las revisiones documentales de los instrumentos juridicos cada vez que se actualice el fichero Excel de
seguimiento de las actuaciones del PRTR.
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d) La Entidad se ha dotado de un procedimiento de control para evitar la reversion de HyO, en el que se establece que se
prevé la elaboracion de una estrategia de auditoria para garantizar el cumplimiento de los requisitos de las solicitudes de
pago a la Comisidn y que los HyO acreditados en solicitudes de pago anteriores NO han sido objeto de reversion. Sin
embargo, durante el periodo fiscalizado, Red.es NO habia definido la estrategia de auditoria que estableciera la
periodicidad, los plazos, la naturaleza de las verificaciones, y la manera de presentar los resultados para controlar la
reversion.

La Entidad no ha desarrollado ningtn aplicativo integral especifico de los proyectos y subproyectos y del grado de avance
en el cumplimiento de los HyO, sino que este seguimiento se lleva a cabo por la unidad gestora del MRR a través de varios
cuadros de mando y fichas en formato Excel gue se alimentan de los datos que facilitan las distintas unidades gestoras
responsables de la ejecucion de los programas que tienen asignados y que contribuyen al cumplimiento de los HyO. Los
ficheros Excel utilizados se alimentan manualmente, lo que incrementa el riesgo de cometer errores, no quedando
trazabilidad de los cambios producidos. Evidencia n® 11.5.2.1_Pg 75 Flujograma de la informacion

Informes de seguimiento: Con cardcter general, los informes de seguimiento mensuales sobre el progreso de los HyO y
de la ejecucion presupuestaria, asi como de las eventuales desviaciones, se han emitido por la responsable de la Unidad
Gestora con retraso con respecto al plazo establecido en los procedimientos. Evidencia n® 11.5.2.1_Pg75
Informes seguimiento y fichas

informes de previsiones: Estos informes facilitan practicamente la misma informacion sobre el estado de ejecucion que
la recogida en los informes de seguimiento. A partir de junio de 2023, estos informes hacen mencién del riesgo de

incumplimiento de los HyO, aunque NO identifican las desviaciones existentes. Evidencia n® 11.5.2.1_Pg75-76
Ejemplos detalles desviaciones

A pesar de que sobre este punto en las recomendaciones solo hay dos puntos, el 37y el 38
gue seria coincidente con el 14, en el documento interno si se mencionan algunas carencias
gue se considera preciso contestar.

El primer comentario es coincidente con lo ya indicado en el informe en la R14.
Adicionalmente, referente a lainformacién que se suministra en las fichas de reporting interno
de los HyO, estas fichas se actualizan mensualmente y contienen el progreso de los distintos
indicadores CID. En los informes de seguimiento (mensual) y previsiones (trimestral) que la
entidad elabora conforme a las obligaciones de la Orden HPF/1030/2021, de 29 de
septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del PRTR, se identifican el grado de
avance respecto a la meta. Como ya se ha explicado en la R14, la entidad esta a la espera de
recibir de la Comision las normas de cierre en la que es de suponer que establezcan la
posibilidad de graduacion, pero que no existe en este momento. En estos momentos, la
normativa no ha regulado los criterios o parametros para poder establecer graduaciones
respecto a los riesgos de cumplimiento, por lo que Red.es unilateralmente tampoco puede
hacerlo.

R37 Se ha comprobado que en el fichero de control en relacion con estos dos expedientes
unicamente la celda “objeto” efectivamente no corresponde, con lo que parece evidente que
se trata de un error tipografico, que puede considerarse menor debido a que el resto de las
celdas de lafila de estos instrumentos son correctas. Ya se ha corregido.

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V, :

d) En relacion con la estrategia de auditoria, la entidad dispone de una estrategia implantada
dentro del Plan de Auditorias que se aprueba anualmente y en el que se concretan los
proyectos a verificar. En la DAAF existe una unidad de verificacion integrada por dos personas
de plantilla de Red.es y dos personas externas de apoyo. Asimismo, se han adjudicado dos
expedientes para realizar verificaciones administrativas e in situ por muestreo:

- EXPEDIENTE 003/23-AF (28/09/2023-28/09/2026): servicio de asistencia para
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auditorias técnicas, verificaciones in situ y control del programa Kit Digital. EL
objeto del contrato es asistir a la Direccion de Administracion y Finanzas (a
través de la Unidad Gestora del MRR) en la realizacion de 5.111 auditorias
técnicas de verificacion administrativa e in situ, que incluyen la revision de la
documentacion de cada expediente y visitas a las instalaciones de los agentes
implicados (agentes digitalizadores, beneficiarios, entidades colaboradoras,
etc.), especialmente en el ambito de Kit Digital. Hasta la fecha se ha ejecutado
el 50 % del alcance contractual.

- EXPEDIENTE 030/24-AF (12/05/2025-12/05/2027): servicio de asistencia para
auditorias técnicas de programas de Red.es en el marco del PRTR. Su objeto
es asistir a la Direccion de Administracion y Finanzas en la realizacion de 600
auditorias técnicas sobre programas de convocatorias de ayudas y de
ejecucion directa implementados por Red.es en el marco del Plan de
Recuperacidn, Transformacion y Resiliencia de Espana (Next Generation EU).
Hasta la fecha se ha ejecutado el 5 %, dado que las auditorias se practican
sobre proyectos ya ejecutados y pagados, momento en el que procede realizar
las visitas.

Respecto del aplicativo especifico, la Orden HFP/1030/2021 fijo CoFFEE como herramienta
para el seguimiento de HYO. Desde el inicio, la entidad exploro la implantaciéon de una
herramienta propia; no existian soluciones de mercado y, para un desarrollo ad hoc, era
necesario que CoFFEE —sobre el que debia reportarse— estuviera plenamente desplegado.
Paralelamente, el Ministerio (Entidad Decisora) informd del desarrollo de la Herramienta de
Reporte de Proyectos (HRP) y la Herramienta de Reporte de Subproyectos (HRS), destinadas a
orientar y facilitar el cumplimiento de los principios transversales del art. 2.2 de la Orden
HFP/1030/2021, permitir el registro de la ejecucion, el seguimiento y control de proyectos,
conocer el grado de cumplimiento de los HYO y acreditar su consecucion con una pista de
auditoria adecuada y suficiente. Estos aplicativos integrales complementan y suplen
determinadas carencias de CoFFEE para la gestidn integral de los fondos del MRR. Ademas,
para todos los proyectos se han desarrollado cuadros de reporte en Power Bl. En este contexto,
impulsar otra herramienta en paralelo no habria aportado valor y si habria introducido riesgo
de confusion e incorrecciones al tener gue alimentar multiples sistemas con criterios
distintos.

wiginal | C.8.V,

<
=
=
=
=
=
>

En conclusidn, el seguimiento de los proyectos ejecutados por la entidad y del progreso de sus
HYO asociados se realiza internamente mediante cuadros de mando gestionados por los
6rganos instructores, que permiten un seguimiento periodico y disponer en todo momento de
las evidencias de los datos reportados. El detalle de estos aplicativos consta en el documento
“Flujograma de la informacion” aportado durante la auditoria (Solicitud SD_6, Punto 1). Se
aporta como Evidencia n° 11.5.2.1_Pg75 Flujograma de la informacion

Respecto a la emision de los informes con retraso. El articulo 3.7 de la Orden
HFP/1030/2021 establece que "La informacion de los indicadores de HYO en curso y de sus
mecanismos de verificacion debera estar actualizada en el sistema informéatico con el
resultado de las mediciones correspondientes al ultimo dia de cada mes de referencia no mas
tarde del dia diez del mes siguiente. De este modo, el dia once del mes siguiente se generaran
automaticamente en el sistema informatico los Informes de Seguimiento de Subproyectos,
Proyectos y Medidas con la informacion actualizada al mes de referencia”.
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Esta funcionalidad para la generacion de los informes de seguimiento no ha llegado a ser
implementada en la herramienta CoFFEE. Ante la imposibilidad de generar los informes de
forma automatica en la Herramienta, desde 2023, Red.es decidio dotarse de un modelo de
informe propio que contuviera el contenido previsto por la Orden HFP/1030/2021 e ir
archivando internamente la informacién hasta que pudiera ser trasladada a la herramienta
para la generacion automatica de los informes. Ante la demora en la implantacion del
aplicativo, la entidad decidio archivar todos los informes firmados de forma que sirviera para
tener una pista de auditoria adecuada y suficiente sobre el seguimiento del progreso de los
HYO asociados a los proyectos gestionados por la entidad.

Desde finales de 2022, la Unidad Gestora del MRR ha venido elaborando estos informes.

Cabe anadir, que, con anterioridad, desde octubre de 2021, Red.es, ha venido reportando a la
entidad decisora (Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial -SEDIA-) la
informacion presupuestaria, grado de ejecucion y progreso de HYO de todos los proyectos
ejecutados por la entidad. Primero, a través de plantillas modelo elaboradas por el Ministerio
de adscripcion y, posteriormente, a través de las herramientas informaticas implantadas (HRP

y HRP). Estos reportes se hacen cada quince dias.

Se aporta como evidencia la informacion de todos los informes archivados en Red.es asi como
de todos los reportes quincenales llevados a cabo desde el ano 2021. Evidencia n°
11.5.2.1_Pg75 Informes seguimiento y fichas.

Respecto a la informacion contenida en los informes trimestrales: Desde 2023, estos
informes, de acuerdo con lo establecido para su contenido por la Orden HFP/1030/2021,
identifican posibles riesgos de incumplimiento, desviaciones respecto a la planificacion y
posibles acciones preventivas o correctoras. Adicionalmente, cabe mencionar que desde
diciembre de 2024, ademas del informe que Red elabora y archiva internamente, la entidad
reporta a la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial (SEDIA) este informe
de previsiones conforme a un modelo de plantilla facilitada por dicho organismo dénde se
detallan, para cada proyecto y subproyecto dependiente del MTDFP como entidad decisora,
el contenido previsto por la Orden HFP/1030/2021 para dichos informes (valor del progreso de
indicador, fecha de cumplimiento, desviaciones o riesgos detectados, medidas correctoras...)
asi como la informacién vinculada a dichos proyectos y subproyectos en la plataforma
& CoFFEE.
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Se aporta como evidencia ejemplos concretos sobre identificacion y analisis de desviaciones
recogidos en dichos informes: Evidencia n° I11.5.2.1_Pg75-76 Ejemplos detalles
desviaciones
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[1.5 ANALISIS DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE HYO:

11.5.2.2 COMUNICACION DE DATOS A COFFEE- MRR

R39 Los proyectos y subproyectos ejecutados por Red.es se dieron de alta en el Sistema CoFFEE y ofrecen
informacidnidn de los mismos y la situacion de los indicadores de los HyO de cada uno de ellos que, Sin embargo, no
en todos los casos es completa y precisa. Durante la fiscalizacién se ha verificado que la informacidn registrada en
dicha ha aplicacidn tiene sus limitaciones y deficiencias a efectos de seguimiento, ya que la informacidn de avance de
objetivos NO estd actualizada y en algunos casos hay instrumentos juridicos de los que no se cargado la
documentacion completa. Por ello, la Entidad tiene que reforzar los controles de la documentacion e informacion
registrada en CoFFEE en relacidn con los documentos previstos en los instrumentos juridicos y la justificacion del grado
de avance los indicadores asociados a los HyD. Concretamente, respecto al proyecto para la implementacion de la
Carta de Derechos Digitales (proyecto C19.101.P02), en CoFFEE consta la invitacion de Red.es, de marzo de 2023 a
agentes publicos y privados, para presentar propuestas para participar en el impulso de la Carta de Derechos Digitales
y en la creacion del espacio de observacion de derechos digitales, pero NO se ha incluido ninguno de los Siete
convenios celebrados con las entidades que acudieron a la invitacion, formalizados entre enero y octubre de 2024.
Dichos convenios delimitan la naturaleza de las acciones que contribuyen a la consecucion del CID 286, describen el
calendario y las actuaciones a llevar cabo por cada una de las partes, distribuyen entre las entidades los 8,7 millones
de euros para su ejecucion y facilitan su seguimiento.

Evidencia n® 11.5.2.2_Pg 76 Seguimiento CoFFEE_1.Estructura
Evidencia n® 11.5.2.2_Pg 76 Seguimiento CoFFEE_2.Correo ejemplo

Evidencian®11.5.2.2_Pg 77 _1.Pantallazos CoFFEEConvenio
Evidencian®11.5.2.2_Pg 77 2.C19101 P02y P03 #286 #288 Red.es
Evidencian®11.5.2.2_Pg 77 3.C19.101.P02.S01 Inv Carta D°Dig

Evidencia n® 11.5.2.2_Pg 76bis Integracion API-CoFFEE_1.Nota

Evidencia n° 11.5.2.2_Pg 76bis Integracion API-CoFFEE_2.Correo

La informacion registrada en CoFFEE del progreso del indicador INDO01209 (“Pymes que deberdn haber completado
acciones destinadas a aumentar su uso de las tecnologias digitales”) del proyecto C13.103.P05. Acelera Pyme, que
contribuye al CID 209, mostraba un valor de progreso acumulado de 820 pymes. SIn embargo, el informe de gestion
de la Entidad reporta 46.222 pymes.

=
7
=
|
»

Los objetivos CID 204, 313, que estaban vencidos al finalizar 2024 y 2023, respectivamente, se consideran cumplidos
a 31 de diciembre de 2024 por la Entidad, pero no tenian registrados en CoFFEE datos de cumplimiento ni
documentacion justificativa al respecto en julio de 2025.

Ademds, |la Entidad registrd en CoFFEE el importe de las convocatorias de ayudas del PKD, por un importe superior al
real que representa un incremento del 37 % sobre la cifra concedida.

Alegaciones:

R39 La entidad realiza un seguimiento del estado en la plataforma CoFFEE de todos los
proyectos, subproyectos y subproyectos instrumentales (propios y ejecutados por terceros),
asi como actuaciones, a través del fichero Excel "Estructura CoFFEE.Red.es". Dicho fichero
de control documental se actualiza con toda la informacion contenida en CoFFEE de forma
gue se pueda llevar un mejor control y seguimiento del cumplimiento de las obligaciones de
registro de informacion en dicha plataforma de actuaciones e instrumentos juridicos tanto por
parte de Red.es como por parte de entidades a las que se transfieren fondos para la ejecucion
de subproyectos.

En los proyectos, subproyectos y subproyectos instrumentales en los que Red.es es
organo gestor y entidad ejecutora la documentacion esta cargada al 100% en la
Plataforma CoFFEE. Sobre los subproyectos y subproyectos instrumentales que ejecutan
terceros se realiza un seguimiento continuo y indicando la documentacion o informacién que

INFORME DE FIRMA, no

55

csv : I
DIRECCION DE VALIDACION : https://run.gob.es/hsbIF8yLcR
FIRMANTE(1) : MARIA GONZALEZ VERACRUZ | FECHA : 19/09/2025 13:57 | Sin accién especifica




Plan de

Recuperacién,
° ‘ Transformacién

¥ Resiliencia

Financiado por
la Unién Europea ﬁi IR ERuseconoome

MNextGenerationEU

falta por cargar. Es preciso indicar, ademas, que desde la DGFEDE se realiza un seguimiento
por componente de todos los proyectos, subproyectos y subproyectos instrumentales en
ejecucion. En el marco de este seguimiento, se reciben, por su parte, instrucciones y
orientaciones relacionados con la correcta configuracion en CoFFEE de dichos proyectos.

Se aportan como evidencia los siguientes documentos:

Evidencia n° 11.5.2.2_Pg 76 Seguimiento CoFFEE_1.Estructura: Fichero estructura a través
del cual realizamos el control y seguimiento de CoFFEE y

Evidencia n° 11.5.2.2_Pg 76 Seguimiento CoFFEE_2.Correo ejemplo: Correo ejemplo del
seguimiento y control por parte de la Autoridad Responsable (SGFE).

En relaciéon con la mencion a NIF duplicados, el informe no aporta detalle; no obstante, la
entidad entiende que se alude a los casos del programa Kit Digital (KD) en los que un mismo
beneficiario puede aparecer varias veces porque, al caducar un bono, se permite solicitar uno
nuevo. Para asegurar la trazabilidad, en estos supuestos se registran asientos en negativo que
cancelan los anteriores; en el agregado, los importes positivos se netean con los negativos y
gueda un Unico registro por beneficiario. Este procedimiento se aplica conforme a las
consultas e indicaciones de la OIP.

Respecto de la afirmacion de que no estaria cargada en CoFFEE la informacion del proyecto
Carta de Derechos Digitales, la entidad precisa que toda la informacion esta efectivamente
cargada. La estructura implementada en CoFFEE para dicho proyecto —con subproyectos
para las entidades publicas participes en los convenios— se ajusta al procedimiento
establecido para la gestion en la Plataforma y fue validada por la entidad decisora (MTDFP).
Actuacion invitacion: C19.101.P02.PROVISIONAL.12 ("Invitacion Puablica para impulsar la
implementacion de la Carta de Derechos Digitales y crear un espacio de observacion de
Derechos Digitales")

Subproyecto Red.es: C19.101.P02.S01

=
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Subproyectos y Sl entidades publicas participes en los Convenios:

C19.101.P02.501.501
C19.101.P02.501.502
z C19.101.P02.501.503
C19.101.P02.501.504
C19.101.P02.501.505
C19.101.P02.501.506
C19.101.P02.501.S07
C19.101.P02.501.508
C19.101.P02.501.509
C19.101.P02.501.510
C19.101.P02.501.511
C19.101.P02.501.512
C19.101.P02.501.S101
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Los Convenios siestan registrados en CoFFEE, dentro del subproyecto C19.101.P02.501 (entidad
gestora Red.es), actuaciones:

C19.101.P02.501.PROVISIONAL.01
C19.101.P02.501.PROVISIONAL.03
C19.101.P02.501.PROVISIONAL.05
C19.101.P02.501.PROVISIONAL.07
C19.101.P02.501.PROVISIONAL.08
C19.101.P02.501.PROVISIONAL.09

Se aporta como evidencias los siguientes documentos:
Evidencian®11.5.2.2_Pg 77_1.Pantallazos CoFFEEConvenio
Evidencian®11.5.2.2_Pg 77_2.C19101 P02y P03 #286 #288 Red.es
Evidencia n®11.5.2.2_Pg 77_3.C19.101.P02.501 Inv Carta D°Dig

Con respecto a la informacion registrada en CoFFEE del progreso del indicador
IND001209, En el informe de gestidn, el dato de 46.222 se corresponde con la suma de las
empresas apoyadas por dos programas: Acelera Pyme y Kit Consulting. Ambos programas
contribuyen al indicador 209. A este respecto, hay que considerar la contribucion individual:
Apoyo a 15.000 pymes a través del proyecto Kit Consulting (establecido por la descripcion del
CID), y un valor meta de 153.614 pymes apoyadas estimado inicialmente para el programa
Acelera Pyme 2.0 (este alcance esta en revision por parte de la Comision en el proceso de
simplificacion que estan llevando a cabo)

El dato de 820 pymes que se muestra en CoFFEE como valor de progreso acumulado no es un
dato que se haya registrado por la Unidad Gestora, sino que es un dato que se vuelca en el
proyecto C13.103.P05 (Red.es) procedente de la informaciéon que ha cargado una de las
oficinas Acelera en su subproyecto y que no esta validado por Red.es. La prevision de
cumplimiento del indicador 209 es para el cuarto trimestre de 2025, por lo que las oficinas
Acelera estan cargando ahora sus datos y Red.es esta en proceso de revision y validacion
ahora en septiembre de 2025.

wiginal | C.8.V,

Elfuncionamiento de la Herramienta esta disenado de forma que cuando los nodos inferiores
(subproyectos y subproyectos instrumentales) van incluyendo la informacion sobre sus

<
=
=
=
=
=
>

progresos parciales en sus respectivos nodos, dicha informacion se vuelca en el nodo superior
(en el caso de Acelera Pyme, el proyecto C13.103.P05). Una vez que todos los subproyectos
dependientes del proyecto progresen sus respectivos objetivos, y analizada y validada la
informacion por Red.es, se obtiene el resultado final de las empresas reportadas para el
cumplimiento del objetivo 209.

Dado que en CoFFEE no esta previsto un seguimiento a medida que se ejecuta, el progreso de
indicador est4 disefiado para hacerlo al final del proyecto, y desde Red.es a través del Organo
Instructor de la Convocatoria de Ayudas se requirié que las Oficinas facilitaran los grados de
avance, informacion con la que se ha alimentado el cuadro de mando en Power Bl, que es el
gue ha venido utilizando la unidad gestora del MRR para ir reportando el seguimiento del
citado HYO.
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Conrespecto a los comentarios sobre los objetivos CID 204, 313, el vencimiento de los CID
es orientativo, el progreso delindicador no se produce hasta que la SGFEE no indica que quiere
progresar el indicador CID al formar parte del desembolso concreto interesen el que se va a
introducir. En el caso del CID 313, la Entidad Decisora es el Ministerio de Ciencia, Innovacion
y Universidades. Red.es hafacilitado las evidencias en el modelo DRC valido hasta 31/12/2024
de cumplimiento de la parte del CID. Hay que tener en cuenta que se trata de un CID
compartido, la justificacion de un indice que se integra por las acciones llevadas a cabo por
diferentes Organismos. En Red.es no se ha obtenido contestacioén ni indicaciones por parte
del Ministerio sobre la documentacion presentada, presumiéndose que ha sido elevada a la
Comision Europea, estando a la espera de validacion.

Es muy importante entender que el progreso de indicadores ha evolucionado. Cuando la
entidad presento el CID 200, realmente no se hacia como tal en CoFFEE sino que la OIP abrio
un espacio para que se subiese la informacién y el procedimiento fue guiado por la SGFEE.
Ello se hizo sobre la base de elaborar un documento denominado DRC, a partir de un modelo
facilitado, pero siempre fuera del CoFEE.

No ha sido hasta junio de 2025 cuando se ha puesto en marcha un sistema denominado
“progreso de indicador”, todas las actuaciones tienen que tener asociado un indicador, el CID
o un HAD (Hito Auxiliar de definicion), con o sin reporte. Solo se reportan aquellos que
contribuyen directamente al CID. De esta forma, a modo de cascada, los nodos inferiores
tienen que progresar los indicadores de las actuaciones que contribuyen directamente al
indicador, esto es, reportan solamente las actuaciones que contribuyen al indicador, dejando
el resto de las actuaciones, sin progreso de indicador. Y con la suma de todos los indicadores
de las actuaciones que reportan al indicador, se hace por nuestra parte, como nodo superior,
el progreso de indicador definitivo. Esto se ha puesto en marcha en CoFFEE en junio de 2025,
y todavia no hemos finalizado/progresado ningun indicador con este sistema. A la fecha de
emision de estas alegaciones, Red.es tiene preparado el CID ligado al Programa de Atraccion
y Retencion de Talento y en progreso el de las oficinas de Acelera Pyme, pero no estan
completados al 100% a la espera de la revision y guia final por parte de la SGFEDE.
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Con respecto al CID 204 , es preciso destacar que en las tareas de simplificacion que esta
llevando a cabo la Comision de cara al cierre han decidido eliminar dicho CID.

2 En consecuencia, Red.es tiene registrado en CoFFEE todo lo referente al CID 313 y 204.

Con respecto, a que la Entidad registrase en CoFFEE el importe de las convocatorias de
ayudas del PKD, por un importe superior al real que representa un incremento del 37 %
sobre la cifra concedida. La razon esta relacionada con el proceso de carga de todos los
beneficiarios, incluyendo renuncias, caducidades o perdidas de derecho a cobro, para cada
una de las convocatorias del Kit Digital. Es un proceso atin en desarrollo en CoFFEE y desde la
OIP lo estan gestionando. Se trata de la solucion momentanea que se ha ofrecido a la entidad
para poder continuar con las cargas de todos los beneficiarios. Se aporta como evidencia los
documentos Evidencia n° 11.5.2.2_Pg 76bis Integracion API-CoFFEE_1.Nota
Evidencian®11.5.2.2_Pg 76bis Integracion API-CoFFEE_2.Correo
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[1.5 ANALISIS DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE HYO:

11.5.3.2 ESTADO DE EJECUCION DE LOS HYO

d) En progreso, con riesgo de incumplimiento se encuentra el objetivo CID 209, del que al cierre de 2024 se reportaron
46.222 pymes que han completado las acciones correspondientes, del objetivo total de 168.614 pymes. Hay que destacar
que, del andlisis de |a justificacion en CoFFEE del progreso del indicador INDO01209 asociado al proyecto C13.103.P05.
Acelera Pyme, que contribuye a este objetivo, se obtuvieron 118 NIF duplicados de los 820 NIF reportados en el fichero

analizado. Evidencia n° 11.5.3.2_Pg 79 _Justificacion NIF duplicados

Alegacion:

La informacién que aparece registrada en el apartado "progreso de indicador" del proyecto
C13.103.P05 la cargan las entidades ejecutoras en sus respectivos subproyectos. En el
proyecto padre (C13.103.P05) se vuelva la informacion de las acciones realizadas en favor de
las pymes. Esta informacion esta pendiente de ser validada por Red.es. El fichero al que se
hace referencia en el informe (Seguimiento Objetivo CID 209 - C13.I13.xlsx - cddigo Csv:
OIP_MBOGTQGLRFGEAKQBS9G6C534SI1W9) es un modelo que desde la Unidad Gestora del
MRR se ha enviado a las entidades ejecutoras de los subproyectos Acelera Pyme 2.0. Endicho
fichero, deben incluir, de acuerdo con lo establecido por el articulo 2°. 9 de la convocatoria
C029/21-ED, las distintas tipologias de actuaciones previstas (talleres, asesoramientos,
networking, seminario, networking). No hay NIF duplicados hay registro de todas las empresas
gue han asistido a las diferentes acciones organizadas por las oficinas Acelera Pyme.

El progreso delindicador de este CID a nivel proyecto (Red.es) esta pendiente y todos los datos
y documentacion registrados por las entidades ejecutoras de los subproyectos sera revisada
y validada por la Unidad Gestora del MRR de cara al procedimiento de progreso y certificacion
del CID. Cabe mencionar a este respecto que actualmente se esta gestionando el
procedimiento de simplificacion con la Comision por lo que podria haber cambios en las
definiciones y criterios para el cumplimiento del objetivo, y que este nuevo sistema de
progreso de indicador se ha puesto en marcha en junio de 2025 y es supervisado por la
SGFEDE.

Se aporta como evidencia la relacion de NIF de empresas asistentes a las actividades en la
que se puede comprobar que no hay duplicidades sino asistentes.

Evidencia n® 11.5.3.2_Pg 79_Justificacion NIF duplicados

[1.5 ANALISIS DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE HYO:

INFORME DE FIRM A, no sustituye al documento original | C.5.V. :

11.5.3.1 DEFINICION DE LOS ESTADO DE SITUACION DE LOS HYO

R40 La metodologia empleada por |a Entidad en la evaluacién del cumplimiento de los objetivos CID 204, 208 y 366,
relacionados con |a concesion de ayudas, es limitada e insuficiente. No esta orientada a valorar la finalidad perseguida
sino a medir un hecho que no asegura plenamente el resultado pretendido. Los objetivos CID 204 y 208, se refieren a las
pymes apoyadas por el PKD, y establecen que, al menos 500.000 y 676.000 pymes o autdnomos, respectivamente,
deberan haber recibido apoyo de dicho Programa. La Entidad da por cumplido este objetivo en el momento de emitirse
la resolucion de concesidn a favor del beneficiario. Sin embargo, este Tribunal considera que el concepto de empresa
apoyada debe aplicarse a aquellos beneficiarios que han implementado la prestacion objeto de la ayuda, ya que es en
ese momento cuando la ayuda es efectiva y se ha conseguido el objetivo perseguido de transformacidn digital del tejido
empresarial de las pymes. Algo similar ocurre con el CID 366 “Apoyo a las pymes del sector audiovisual” en el que la
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Entidad considera cumplido el objetivo con la concesion de la convocatoria de ayudas HUB audiovisual, a pesar de no
haberse concluido ni justificado los proyectos.

El criterio para considerar cumplido estos indicadores bajo el concepto “apoyo” esta siendo
tratado con la Comision en el proceso de simplificacion que se esta llevando a cabo. En este
momento, la Comisién esta considerando la solicitud realizada de forma que quede de la
manera siguiente:
CID = Empresa apoyada. Solicitado que sea interpretado por “Numero de acuerdos de
prestacion de soluciones de digitalizacién implantados”
Acuerdos de prestacion de soluciones de digitalizacion implantados. (Entendiendo que puede
haber mas de un acuerdo de solucién de digitalizacion por beneficiario. Siempre serian
soluciones distintas.
Evidencias ofrecidas como mecanismo de verificacion:
-Resolucion de concesion del bono al beneficiario.
- Acuerdos de prestacion de soluciones de digitalizacion implantados entre el ADA
(Agente digitalizador adherido) y el beneficiario Auto Salon Importaciones S.A. Dichos
acuerdos contienen la conformidad del beneficiario.
-Acuerdo de prestacion de soluciones de digitalizacion al beneficiario con la solucién
de digitalizacion de “Gestion de Clientes”.
-Acuerdo de prestacion de soluciones de digitalizacion al beneficiario Auto Salén con la
solucion de digitalizacion de “Sitio Web y presencia en Internet”.
Para la implantacion: Justificante correspondiente a la cuenta justificativa de la solucién de
digitalizacion.

La entidad se encuentra a la espera de decision. En todo caso, el criterio final sera fruto de
la negociacion del proceso de simplificacion que se esta llevando a cabo con y por la
Comision.

1I.5 ANALISIS DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE HYO:

I1.5.4 Proceso de tramitacion de las solicitudes de pago dirigidas a la Comision Europea.

R41 En la justificacion de su contribucién al cumplimiento de los dos HyO cumplidos a 31 de diciembre de 2024 (HyO
nos 200 y 201) que fue presentada junto con la solicitud del cuarto pago aprobada en junio de 2024 por la Comision
Europea, Red.es elabord la documentacion acreditativa necesaria seglin el mecanismo de verificacion definido para estos
objetivos. La Entidad cargd en CoFFEE los certificados de cumplimiento respectivos, sin que haya incorporado los
Documentos Resumen de Cumplimiento de los mismos. (Epigrafe 11.5.4)

Evidencia n® 11.5.4_R41 anexos DRC #200

Evidencia n® 11.5.4 _R41 anexos DRC #201

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V, :

Todos los documentos que justifican el cumplimento delindicador DRC junto con sus anexos
estan cargados en CoFFEE tal y como no guio la SGFE en su momento. El reporte de
indicadores ha variado y la SGFE ha puesto en marcha otro sistema en junio de 2025
denominado progreso de indicador, pero en todo caso los documentos soporte del DRC de
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cumplimiento de los dos CID citados si estan cargados en la herramienta. Se adjuntan
pantallazos. Evidencia n° 11.5.4_R41 anexos DRC #200
Evidencia n® 11.5.4_R41 anexos DRC #201

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V,
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ANEXO: RESUMEN RELACION DE EVIDENCIAS QUE SE APORTAN CON LAS ALEGACIONES

Relacion de evidencias que se aportan

Evidencia n®11.2.3_Pg 22 POA jun25

Evidencia n®11.2.3_Pg 22 PE jun25

Evidencia n®11.2.6_Pg 34 Muestra_BENEFICIARIOS C022_v3_minimis
Evidencian®11.3.1.4_R17 Aprob DFyP FEDER 21-27
Evidencian®11.3.1.4_ R17b_C15_DC

Evidencian®11.3.1.4 R17b_C25_DC

Evidencia n°11.3.1.5_Pg 45 Autoevaluaciones

Evidencia n®11.3.1.7_R21 Correo Teruel
Evidencia n®11.3.2.2_R24 Reporte ADAs_250910

Evidencia n®11.3.2.2_R25 Adenda_al_contrato_044-20 ED
Evidencian®11.3.2.2_R25 AnexoTipologiaEventos

Evidencia n°11.3.2.2_R25 Informe Justificativo Evento PKD Malaga v.2
Evidencia n®11.4.1_Pg 60_Acta 412 Cda Red.es 25_02_22

Evidencia n®11.4.1_Pg 60_Acta 435 CdA Red.es 24 Julio 2024
Evidencia n®11.4.1_Pg 60_Acta 449 CA 24 junio 2025

Evidencian®11.4.1_Pg 60_Formacion Codigo CA 24 junio 2025

Evidencia n®11.4.2.1.R30.a_01. Control_Abstenciones

Evidencia n®11.4.2.1.R30.a_C005-21-ED Abstencion C005-21
Evidencia n®11.4.2.1.R30.a_C005-21-ED_23Abstencion

Evidencia n®11.4.2.1.R30.a_C046-22-0T_abstencion DG Red
Evidencia n®11.4.2.1.R30.a_004-23-RI_Abstencion DG Red
Evidencia n®11.4.2.1.R30.a_A035-22-CO Abstencion CO
Evidencia n°11.5.2.1_Pg 75 Flujograma de la informacion
Evidencia n®11.5.2.1_Pg75 Informes seguimiento y fichas
Evidencia n°®11.5.2.1_Pg 75-76 Ejemplos detalles desviaciones
Evidencia n®11.5.2.2_Pg 76 Seguimiento CoFFEE_1.Estructura
Evidencia n®11.5.2.2_Pg 76 Seguimiento CoFFEE_2.Correo ejemplo
Evidencia n°11.5.2.2_Pg 76bis Integracion API-CoFFEE_1.Nota
Evidencia n®11.5.2.2_Pg 76bis Integracion API-CoFFEE_2.Correo
Evidencia n°?11.5.2.2_Pg 77_1.Pantallazos CoFFEEConvenio
Evidencian®11.5.2.2_ Pg 77_2.C19101 P02y P03 #286 #288 Red.es
Evidencia n®11.5.2.2 Pg 77_3.C19.101.P02.S01 Inv Carta D°Dig
Evidencia n®11.5.3.2_Pg 79_Justificacion NIF duplicados
Evidencia n® 11.5.4_R41 anexos DRC #201

Evidencia n®11.5.4_R41 anexos DRC #200

tuye al documento original | C.8.V,

INFORME DE FIRMA, no
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