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INTRODUCCION

Version 01/05/2020

La situacidon generada por la COVID-19 es conocida por todos. Durante estas ultimas
semanas un grupo multidisciplinar de profesionales relacionados con el dmbito
alimentario hemos decidido aunar esfuerzos para vislumbrar cuales podrian ser las
tendencias y oportunidades de futuro en este sector. A esa iniciativa la denominamos
“Food Post-Covid”. La participacion de los autores en este articulo es a titulo personal
y sus opiniones no representan las de las instituciones en las que trabajan.

Desde el inicio observamos que esta pandemia habia acelerado fendmenos, que por
una parte ya eran previsibles tiempo atrds y, por otra, habia hecho emerger
situaciones impensables escasas semanas antes.

Por ello nuestro trabajo se enfocé en dos grandes lineas: por una parte, en sintetizar
las causas y consecuencias inmediatas generadas por la COVID-19, y por otra, en
concretar las posibles tendencias de futuro sefialando en ocasiones ciertas
recomendaciones de cdmo y dénde el sector podia adaptarse e innovar.

No pretendemos en ningln momento hacer un documento de consulta, sino tan sélo
compilar nuestras reflexiones con la esperanza de que puedan ser utiles y quizds
aporten algunas soluciones.

En nuestro animo estd que esta iniciativa se transforme en un instrumento vivo, que
pueda evolucionar y adaptarse a la futura realidad.

Version 23/06/2020

Desde que redactamos el documento original (al que hemos dado en llamar la “version
01/05”) hasta la fecha de hoy han sucedido numerosos cambios y se han producido
nuevas circunstancias. Esa realidad cambiante de la que estdbamos siendo testigos,
nos motivé para actualizar algunas de las secciones incluidas en la “versién 01/05”, las
cuales fuimos publicando progresivamente en las redes sociales.

Durante ese lapso de tiempo detectamos a su vez determinadas lagunas (como serian
las relativas al tema de distribucién o transporte, o las referidas al tema de los
ingredientes botanicos) las cuales incorporamos ahora por primera vez.

Ciertamente, las referencias bibliograficas se han incrementado de forma exponencial.

Todo ello es lo que hemos intentado compilar en esta nueva version (la que
denominamos “versién 23/6”) incluyendo no sdélo el documento original sino también
las actualizaciones realizadas hasta la fecha, de forma que todo ello esté disponible en
un unico texto.




1.1.

ANALISIS DE LOS EFECTOS DE LA PANDEMIA

SOSTENIBILIDAD

Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

A co

rto plazo y a nivel empresarial

La focalizacion de los esfuerzos de la industria agroalimentaria por proveer a sus
puntos de venta operativos (comercio y retail) ha supuesto una reduccion de las
iniciativas ambientales, no afectando a las estrictamente obligadas por la
legislacién medioambiental o a ejercicios de reporting como el conocido informe
no financiero también vinculado a la legislacidon

Las acciones en sostenibilidad proactivas han sufrido un alto, que no abandono, de
su desarrollo y ejecucién. Acciones que hasta hace pocos dias eran vistas como
necesarias para diferenciarse, optimizar y generar valor afiadido en los productos
agroalimentario se han pospuesto hasta recuperar una cierta “normalidad”. De
todas estas iniciativas, la lucha contra el cambio climatico, conocido en la jerga del
sector ambiental como el cdlculo de la huella de carbono vy la realizacién de planes
de reduccién y compensacion ha sido de las iniciativas que se han mantenido mas
activamente

Otros temas de actualidad como son la blusqueda de alternativas de materiales y
operacionales para reducir el uso de los envases de plastico de un solo uso se han
pospuesto a la espera de tener mas contexto y una visién a medio plazo, pues no
obstante la situacion de pandemia en que nos encontramos invita a pensar que el
envase de pldstico y de un solo uso soluciona los problemas de seguridad
alimentaria, la legislacion ambiental vigente como la Directiva Single Use Plastic
sigue apuntando claramente hacia una direccidon, la progresiva eliminacién del
solo uso, la reduccién plastico y la mejora de los sistemas de reciclado y
reutilizacion.

A medio plazo y a nivel empresarial

Se puede presumir que las empresas seran sensibles a una mayor concienciacién
del cliente sobre que cada acto de consumo tiene unas consecuencias en su
entorno. El coste de lo que consumimos no se reduce solo a lo que comemos sino
a toda la cadena de valor

Se apostara por una sostenibilidad integral, con mayor peso de lo local, y por una
innovacion que nazca de las demandas del consumidor

El consumidor analizara quién hay detrds del producto que consume, apostando
por empresas con las que comparta valores. En este Ultimo punto los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (ODS) pueden ser una manera de




ordenar y visualizar las acciones en sostenibilidad realizadas por la empresa y
facilmente entendible entre ellas (business2business)

Mas dificil es predecir si los consumidores entenderan y podran digerir nueva
informacién ambiental y la nueva iconografia propuesta por los ODS

En este tema la trazabilidad ambiental de la cadena de proveedores parece que
requerira de proyectos, acciones y tecnologias que apoyen la transparencia y
visualizacién de todas las etapas por las que pasa el producto antes de ser
consumido.

A nivel de politicas de la Unién Europea

La comisién de la Unidn Europea seguira apostando por intentar que la UE sea el
primer espacio de emisiones neutrales en 2050 manteniendo los compromisos
mencionadas en el Green Deal. Frans Timmermans, a cargo del Pacto Verde
Europeo, ha declarado que este plan “define los medios para reducir las emisiones,
restablecer la salud de nuestro medio ambiente, proteger a nuestra fauna
silvestre, crear nuevas oportunidades econdmicas y mejorar la calidad de vida de
nuestros ciudadanos”

La linea estratégica del Green Deal con mas vinculacion con la industria
agroalimentaria es llamada “de la granja a la mesa”. Esta estrategia actuard en los
sectores agricola y pesquero, reduciendo el uso de pesticidas y desarrollando
nuevas técnicas innovadoras para los procesos en granjas y en relacion a la pesca,
con los objetivos de asegurar alimentos de calidad y sostenibles, frenar el cambio
climatico, proteger el medio ambiente y aumentar el cultivo y la ganaderia
organica. Esta linea estratégica sigue en la agenda politica de la UE a pesar que se
ha pospuesto ligeramente en el tiempo

La economia circular y su paquete de desarrollo de acciones, actualizado
recientemente por la UE, con el objetivo de generar una economia que amortice
mejor los recursos y sea bajo en carbono sigue vigente y con los calendarios sin
sufrir modificaciones. Esta apuesta circular también considera oportuno una mejor
comunicacion ambiental de los productos agroalimentarios (Product
Environmental Footprint) basados en el andlisis ambiental del ciclo de produccion
y cadena de valor para cuantificar su impacto ambiental. Se generaria un nuevo
indicador similar al de los electrodomésticos (A+, A, B, C...) que proceda de la
agregacion de diferentes indicadores ambientales (huella de Carbono,
eutrofizacidn, acidificacién, consumo de recursos abidticos...)




Version 23/06/2020

La estrategia “de la granja a la mesa”, publicada el 20 de mayo de 2020, es un
elemento esencial del Pacto Verde de la Comision EU y un componente fundamental
de la agenda de la Comision para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de las Naciones Unidas. Su publicacidon es un claro mensaje de confirmacién por parte
de la Comisidn sobre su apuesta por la sostenibilidad en el sector agroindustrial para
salir de la actual crisis sanitaria y encarar el futuro préximo.

La pandemia de COVID-19 ha puesto de relieve la importancia de un sistema
alimentario sélido y resiliente que funcione en todas las circunstancias y sea capaz de
garantizar a los ciudadanos el acceso a un suministro suficiente de alimentos a precios
asequibles. También nos ha hecho muy conscientes de las interrelaciones entre
nuestra salud, los ecosistemas, las cadenas de suministro, las pautas de consumo y los
limites del planeta. La pandemia ha mostrado los puntos fragiles de nuestro sistema
alimentario relacionados con los riesgos ambientales. Esta estrategia intentara paliar el
aumento recurrente de las sequias, las inundaciones, los incendios forestales y las
nuevas plagas, vinculadas al calentamiento global del planeta, fomentando las
tecnologias y practicas de menor impacto ambiental con el objetivo de que nuestro
sistema alimentario sea mas resiliente y este menos amenazado.

La presente estrategia apoya la transicién del sistema alimentario hacia Ia
sostenibilidad haciendo hincapié en las nuevas oportunidades, tanto para los
ciudadanos como para los operadores del sistema alimentario. La voluntad de una
Europa pionera en un sistema alimentario sostenible, ampliamente extendido, se
promociona desde la estrategia como una diferenciacién con los competidores
mundiales y se espera que genere oportunidad de negocio.

Ademads, un sistema alimentario sostenible sera esencial para alcanzar los objetivos
climdticos (neutralidad en las emisiones y captacion de GElI de Europa en 2050) y
medioambientales del Pacto Verde, al tiempo que mejora los ingresos de los
productores primarios y refuerza la competitividad de la UE.

Principales lineas de la estrategia:

* Garantizar una produccién alimentaria sostenible. Mediante la PAC de 2018 y
otras iniciativas publicas o privadas (ej. mercado de emisiones de carbono) se
espera premiar aquellas practicas agricolas que eliminen CO2 de la atmdsfera. Se
trabajard en:

o Promocidon de las energias renovables en fincas agricolas y ganaderas,
generacion de biogds o instalacién de paneles fotovoltaicos

o Reduccion del uso de pesticidas y fomento de las practicas de gestidn integrada

o Reduccion del uso de fertilizantes, con la elaboracion por parte de los Estados
miembros de un plan de accidn integrada de nutrientes

o Fomento de la proteina vegetal cultivada en UE como alimento de las
ganaderias en detrimento de la importacion de soja. Se permitird los aditivos
sostenibles y las fuentes de proteinas alternativas (insectos, algas, residuos de
pescado...)




O

O

Reduccidén de la venta de antimicrobianos

Incremento del bienestar animal a lo largo de toda la cadena de valor de las
ganaderias

Fomento de la agricultura ecolégica y la diversidad de las semillas
Produccidn sostenible de pescado y otros alimentos marinos.

Garantizar la seguridad alimentaria:

O

Basandose en las lecciones aprendidas, la Comision evaluard la resiliencia del
sistema alimentario y elaborara un plan de contingencia para garantizar el
suministro de alimentos y la seguridad alimentaria que se debera activar en
tiempos de crisis

Estimulard las practicas sostenibles de transformacién de alimentos, comercio
mayorista y minorista, hosteleria y servicios alimentarios; para promover ésto,
la Comisidon elaborard un cédigo de conducta de la UE para una practica
empresarial y de comercializacidn responsable, acompaifiado de un marco de
seguimiento

Reformulacién de los productos alimentarios de conformidad con las
orientaciones para dietas saludables y sostenibles

Reduccion de la huella ambiental y del consumo de energia incrementando la
eficiencia energética

Adaptacién de las estrategias de comercializacién y publicidad teniendo en
cuenta las necesidades de los mas vulnerables

Garantia de que las campafias sobre los precios de los alimentos no socaven la
percepcion que tienen los ciudadanos del valor de los alimentos

Reduccion de los envases en consonancia con el nuevo Plan de accién para una
economia circular

Promocién el consumo sostenible de alimentos y facilitar la transicién a dietas
saludables y sostenibles, fomentado a su vez por la posibilidad de diferentes
tipos de IVA.

Reduccion de la pérdida y el desperdicio de alimento

Lucha contra el fraude alimentario a lo largo de toda la cadena de suministro
alimentario

Investigacidn, innovacion, tecnologia e inversiones

Servicios de asesoramiento, intercambio de datos y conocimientos, y
capacidades

Y finalmente, promocién de la transicion global.




1.2. PANDEMIA E INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS

Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

* Comunicacion correcta, desde el principio de la crisis, en el sentido de que la
COVID-19 no es un problema de seguridad alimentaria sino de salud publica y de
salud laboral

* La OMS, la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria (EFSA) y las autoridades
sanitarias estatales y autondmicas han comunicado con eficiencia que no hay
evidencias de que la COVID-19 sea transmisible por via alimentaria.

Consecuencias

* No ha habido pérdida de confianza en la inocuidad de los alimentos puestos a
disposicion del consumidor.

Acciones adoptadas

* Las empresas a lo largo de toda la cadena alimentaria han reaccionado, en
general, con rapidez adoptando nuevos protocolos de higiene y dotando a los
trabajadores de equipos de proteccidn individual y sistemas de proteccion.

Tendencias de futuro
A corto plazo

* Queda por determinar el papel que los alimentos, que pudieran contaminarse al
ser manipulados o preparados por personas portadoras del virus o por ser
expuestos a particulas infecciosas que generan al toser o estornudar, podrian
jugar en la trasmisidn del virus

* Las empresas alimentarias deben intensificar las medidas de higiene personal y
ofrecer cursos de reciclaje a sus trabajadores acerca de los principios de la higiene
alimentaria para evitar o reducir el riesgo de que contaminen la superficie de los
alimentos o los envases con el virus

* Sobre todo, es fundamental que ademdas de que los trabajadores aprendan a
reconocer rapidamente estos sintomas para procurar asistencia sanitaria vy
someterse a las pruebas pertinentes, con el fin de reducir el riesgo de transmisién
a los companferos de trabajo, hayan sido sometidos a los tests adecuados para
determinar que no se encuentran con capacidad de contagio.

A largo plazo

* Se tendran que adoptar las medidas, con la implicacion de los productores y de las
administraciones publicas, para que, un previsible incremento de consumo de
alimentos de proximidad y suministrados directamente desde los productores a
los consumidores, no suponga una disminucién de la seguridad alimentaria.




Version 23/06/2020

1.2. PANDEMIA E INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS
Efectos COVID-19

En diversos paises del mundo se estan produciendo rebrotes de COVID-19 en
mataderos y mercados de alimentos.

Tendencias de futuro

A corto plazo

En el rebrote de COVID-19 de junio en Pekin parece ser que el SARS-CoV-2 fue
encontrado en las tablas de cortar utilizadas por un vendedor de salmén importado
de Noruega. Esto ha hecho que vuelvan a generarse dudas sobre el papel de los
alimentos en la transmision del virus. La investigacién epidemioldgica no ha
concluido, pero las hipdtesis que nos parecen mas plausibles son que la tabla de
cortar se contamind por personas portadoras del virus o por una posible
contaminacién cruzada con otro material cortado en la misma tabla. Sera necesario
seguir atentamente éste y los posibles casos similares que se produzcan en el
futuro

Los mataderos y las industrias carnicas han aparecido como epicentros habituales
de brotes de COVID-19 en diversos paises del mundo (Estados Unidos, Alemania,
Espafia, etc.). Creemos que esto no estd relacionado con la actividad alimentaria
sino con sus condiciones ambientales y laborales. Las condiciones ambientales de
estas empresas (muchas superficies metdlicas, bajas temperaturas y humedad
relativa) favorecen la persistencia del SARS-CoV-2. Ademas, las condiciones
laborales ayudan a la transmision del virus: dificultad para respetar la distancia de
seguridad, tareas generadoras de aerosoles y microgotas, transportes colectivos de
empresa, etc. Por ultimo, la tipologia de los trabajadores de estas industrias, con
un alto porcentaje de personas inmigradas que con mucha frecuencia comparten
alojamiento, favorece la aparicion de brotes

Los estudios que han ido apareciendo en las Ultimas semanas parecen confirmar
que la via de transmisién ampliamente mayoritaria del SARS-CoV-2 es la de
persona a persona mediante microgotas en suspension, siendo el resto de vias de
transmision secundarias o anecdodticas. Asi, la COVID-19 no utilizaria los fomites
como via de transmisién mas que esporadica y puntualmente, siendo necesarias
deposiciones de exudados fuertes y recientes para tener éxito. Ademads, la
persistencia del virus en superficies porosas, a temperatura ambiente, se puede
medir en horas, mientras que en superficies no porosas (vidrio, plastico, acero
inoxidable, etc.) llegaria a dias, pero perdiendo titulo infeccioso a cada hora. Por
todo ésto, la probabilidad de infectarse por manipular material en supermercados,
fruterias, etc. parece altamente improbable. Mas aun si se siguen las medidas de
higiene basicas que recomiendan las autoridades sanitarias




La Organizacion de Consumidores y Usuarios realizé un estudio para buscar SARS-
CoV-2 en la superficie de 66 envases, de diversos materiales (cartdn, plastico,
poliestireno, aluminio, etc.), de alimentos puestos a la venta en supermercados no
detectando material genético del SARS-CoV-2 en ninguna de las muestras.
Evidentemente el estudio es muy limitado, pero da una idea de la dificultad de que
el virus acabe en la superficie de un envase para que luego sea capaz de llegar a
contagiar a las personas.




1.3.

LA CADENA AGROALIMENTARIA

Version 01/06/2020

Efectos COVID-19

Acopiamiento inicial motivado por el panico, que la cadena de suministros atendio
sin problemas

A las dos semanas el consumo estaba normalizado y atendido a pesar de las
fuertes variaciones individuales de la demanda: no han faltado los suministros
adecuados y suficientes.

Consecuencias

Se observaron tensiones en la cadena debida a su extraordinaria complejidad

Hubo desabastecimientos en componentes de la cadena agroalimentaria como
materias primas para la confeccién de envases

Dificultades en la importacidn y exportacion de alimentos o sus materias primas.
Algunas producciones de temporada (flores, determinadas presentaciones de
ganado porcino, ovino y caprino)

El cierre del canal HORECA (Hosteleria, Restauracién y Catering) que suponen el
35% del destino final de las producciones consumidas en el mercado interior ha
puesto a muchas empresas en grandes dificultades econdmicas, al igual que al
25% de las exportaciones que se encuentran sin compradores

Ligera subida de precios en algunos productos y bajadas en otros

La paralizacién de las corrientes migratorias crea un severo problema en la
recoleccidn de frutas y verduras, lo que posibilitard un aumento del despilfarro de
algunas producciones

Los animales salvajes causan dafios crecientes en algunas producciones y
territorios.

Acciones adoptadas

Se decreté a la cadena como servicio esencial con algunos olvidos, como la
fabricacion de materiales para envases, luego resueltos

Se dictaron algunas medidas econémicas (ERTEs, créditos avalados) cuya normal
aplicacion se vio dificultada por aspectos burocraticos. Tres meses después aun
hay afectados sin cobrar

Se prometieron medidas legales urgentes para algunas producciones perdidas que
tardaron mas de un mes en ser aprobadas.

Tardaron en atenderse algunas necesidades logisticas (manutencién y aseo de los
transportistas) manifestadas desde el comienzo del confinamiento. Se aprobd una
Renta Minima Vital, necesaria como red social, que tardara en ponerse en marcha.
Todo ello ha puesto de manifiesto una burocracia administrativa lenta, poco
acorde con la época digital.

10




Tendencias de futuro

A corto plazo

La cadena agroalimentaria se encuentra en situacién muy desigual segln
eslabones. Algunas empresas agrarias con producto perecedero de temporada se
encuentran en situacidon dramatica.

Muy afectadas también las suministradoras de alimentos al canal HORECA, que
solo podran recuperar su actividad cuando ese canal se reactive, pero sera de los
ultimos

Ademas el turismo tardara en volver plenamente mas alla de un afio

Afectadas también determinadas empresas de exportacion a paises terceros o con
productos de calidad (gourmet, ecoldgicos, denominaciones de origen). Se estan
organizando plataformas para venta online de estos productos.

A largo plazo

No se espera, por innecesaria, ninguna renacionalizacién del abastecimiento

Los pequeiios productores con productos de calidad creardn plataformas
conjuntas para venta online

La agricultura “industrial” aumentara la aplicacidén de las tecnologias digitales para
poder automatizar mas sus producciones

Esta pandemia no hard olvidar la lucha contra el cambio climatico, la
sostenibilidad y el bienestar animal

Mayores exigencias en estos campos deberdn ser aceptadas por los consumidores,
siempre que a los productos de importacidn se les exija los mismos condicionantes

11




1.4. EMERGENCIA ALIMENTARIA'Y DESPERDICIO ALIMENTARIO

Version 23/06/2020

Efectos COVID-19

* El cierre del canal HORECA ha generado excedentes en toda la cadena
agroalimentaria y en el propio canal HORECA. El problema ha sido especialmente
grave en el sector primario que no puede “parar de producir”

e Dificultades para recoger las cosechas en el campo por falta de temporeros y
dificultades en el transporte de trabajadores a las fincas agricolas

* En Espaiia hay 1.078.000 familias que tienen a todos sus miembros en paro,
597.000 de ellas no tienen ningun ingreso, 31.700 se incorporaron desde el estado
de alarma (datos de INE a 31 de marzo).

Consecuencias

* Hambre y aumento de la demanda de alimentos en las instituciones sin animo de
lucro que se dedican a la distribucidon gratuita de alimentos. En las ultimas
semanas ha aumentado la demanda entre un 30y un 40%

* Con las diversas propuestas de diferentes colectivos se han repartido entre 3500 y
5000 comidas diarias en diferentes partes de la ciudad de Barcelona segun
diferentes entidades coordinadoras

* Aumento de las pérdidas y el desperdicio alimentario, lo que genera un excedente
de materia primas y de productos procesados con caducidades que se les tiene
gue dar salida antes de su deterioro y gestionarlos como packs alimenticios o
producir comidas para repartir.

Acciones adoptadas

* Las instituciones sin animo de lucro que se dedican a la distribucidon gratuita de
alimentos han reaccionado con rapidez creando iniciativas y/o campafas que dan
respuesta a las nuevas necesidades y adoptando nuevos procedimientos,
protocolos de higiene y dotando a los trabajadores y voluntarios de equipos de
proteccion individual y sistemas de proteccién. Se han encontrado con multiples
barreras burocraticas

* Empresas a lo largo de toda la cadena alimentaria han reaccionado con rapidez
buscando salida a sus excedentes y colaborando con las iniciativas que han surgido
para dar respuesta a la situacién de emergencia alimentaria. Se ha evidenciado la
falta de plataformas de “comercializacién” y se han puesto en marcha muchas
iniciativas de venta directa del productor al consumidor o espacios de encuentro
como el Marketplace #AprofitaelsAliments del DARP o #AlimentsDeProp de
PRODECA

e Activacién de medidas de crisis previstas a nivel europeo como la congelacién para
determinados productos primarios, ayudas a las empresas con la compra de
excedentes con destino al Banco de los Alimentos, creacion de plataformas para
facilitar a las empresas la venta y donacion de excedentes a las instituciones sin
animo de lucro.
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Se han publicado recomendaciones para la donacién segura de los alimentos
COMISION EUROPEA COMUNICACION DE LA COMISION con directrices sobre los
sistemas de gestion de la seguridad alimentaria para las actividades de los
minoristas del sector de la alimentacion, incluida la donacién de alimentos
(2020/C 199/01)

https://eur-lex.europa.eu/legal
content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XC0612(08)&from=ES

Tendencias de futuro

A corto plazo

Crear plataformas estables que creen oportunidad de venta de stocks de
excedentes de las empresas alimentarias y faciliten el contacto con las
instituciones sin dnimo de lucro que se dedican a la distribucién gratuita de
alimentos

Dimensionar la atencién social para dar respuesta a tanta gente vulnerable.
Identificar barreras y desarrollar planes de contingencia para dar respuesta rapida,
eficaz y eficiente si se repite una situacién de emergencia similar y que solucionen
las barreras burocraticas identificadas.

A largo plazo

Se tendran que adoptar las medidas para que el previsible incremento de usuarios
de las instituciones sin dnimo de lucro que se dedican a la distribucién gratuita de
alimentos no suponga una disminucién de la seguridad alimentaria, y se garantice
gue se dispone de suficientes alimentos para hacer frente a la posible
“cronificacion” del aumento de la demanda

Potenciar todas las medidas de cooperacién para al sector primario y las
instituciones e iniciativas sin animo de lucro que se dedican a la distribucién
gratuita de alimentos.
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1.
2.1.

TENDENCIAS POSTCOVID-19

HABITOS DE COMPRA Y DELIVERY
Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

Las medidas de aislamiento social, incluidos el cierre de centros educativos,
empresas, restaurantes y bares, trasladaron el consumo de alimentos al hogar casi
en su totalidad.

Consecuencias

Las compras en alimentacion durante el primer mes del estado de alarma
crecieron (+20% vs 2019), y alteraron los habitos y el comportamiento del
consumidor

La declaracién del estado de alarma promovié el abastecimiento y la provision de
alimentos en masa, no llegdndose a dar escasez (las cadenas de suministro fueron
capaces de aguantar la tensién)

Pasado el efecto acopio en esta primera etapa, en menos compras semanales pero
con mayor gasto cada una, la despensa de los consumidores se mantuvo provista
de alimentos y productos no perecederos durante las siguientes semanas,
renovandose los alimentos frescos

Las categorias de alimentos mads frecuentes en la cesta de la compra
evolucionaron gradualmente: de alimentos bdsicos (legumbres, arroz, pastas,
conservas y harinas y sémolas) a alimentos mas relacionados con el indulgence
(cerveza y bebidas espirituosas, snacks, frutos secos, chocolate -ese pequefio
capricho-)

Y como se cocina mas, también se incrementaron productos como las especias y la
harina (ahora, para su uso para el ocio en reposteria)

Por el contrario, han desaparecido de la cesta de la compra los productos que se
consumian sobre todo fuera del hogar (p.e., sandwiches refrigerados)

El distanciamiento social ha permitido ponderar el valor de la proximidad (los
supermercados regionales y el comercio de barrio se han llevado la mayor parte
de la compra)

Asi mismo, ha potenciado la compra online de forma exponencial (el canal online
batié su récord de cuota de mercado, alcanzando al 2%), llegando a ser tal la
demanda en algunas reconocidas plataformas y grandes supermercados que
saturd la capacidad de servicio a domicilio, generando retrasos importantes en la
entrega durante dias. Esto pudo favorecer la utilizacién de sistemas de delivery
alternativos como call & collect, click & collect o click & car (favorece el
distanciamiento entre personas al no realizarse la compra presencial, pero
recogiéndola en el establecimiento)

Y ha impulsado compras directas al productor/vendedor/distribuidor a través de
websites, e-mail o WhatsApp (p.e., la lonja de pescadores de Barcelona).
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Tendencias de futuro

A corto/medio plazo

El comportamiento de los consumidores postpandemia vendra determinado, mas
gue por los habitos de consumo desarrollados durante el estado de alarma, por la
depresidon de la economia que se avecina

Se prevé una reduccidn del gasto en general como consecuencia de la pérdida del
poder adquisitivo (aumento desempleo, reduccion salarios), que conllevard una
contraccion y austeridad del consumo, primando mucho el precio (comprar menos
y a un precio mas barato)

En esta situacion, parece que la cesta de la compra se reduciria en la cantidad de
productos y priorizaria lo esencial, incluyendo mas marcas blancas y mas
productos en descuento, y menos “pequefios caprichos” y articulos gourmet

Por otro lado, la crisis sanitaria pondra de relieve la importancia de minimizar el
riesgo de contraer enfermedades por lo que, en consumidores que se lo puedan
permitir econdmicamente, se puede esperar una tendencia hacia alimentos,
bebidas funcionales y suplementos con ingredientes con beneficios que impulsen
su salud (ver también capitulo 2.4 “Productos Nuevos”)

La instauracién del distanciamiento social ha supuesto para todos la oportunidad
de consumir en un ambiente nuevo, y para muchos de descubrir y probar nuevos
canales (online) y nuevos servicios de delivery (call & collect, click & collect, click &
car)

La previsidn es que se mantenga el tirdn tras el confinamiento porque, aparte de
minimizar el contacto fisico, ahorran tiempo a los consumidores. Pero no se
asentaran como habito si no se aprovecha el momentum para generar confianza y
superar las expectativas del consumidor mejorando los niveles de servicio
mediante:

o Inversion en plataformas de compra intuitivas, agiles y sencillas
(simplificacion de procesos)

o Reconversidon de zonas de tienda para fines logisticos, reforzando el
personal de almacén y entregas

Y, tanto por el ahorro en el gasto de desplazamiento como por la potencial buena
experiencia durante el confinamiento, el comercio de proximidad tiene la
oportunidad de seguir en auge. Lo que es proximo genera seguridad y confianza,
por lo que los comercios de barrio y supermercados puede cubrir bien las nuevas
necesidades del consumidor si se adaptan rapido (p.e., comodidad de pedidos y
contacto a través de WhatsApp). (ver también capitulo 2.3 “Vuelta a lo local”)

Por ultimo, la agrupacion de productores en plataformas abarataria los costes de
distribucién y transporte al utilizar plataformas de logistica comunes.

A largo plazo

Presumiblemente, la restriccidn en los gastos del consumidor durard tanto como
lo haga la propia recesion. Es prematuro para vaticinar cuanto tiempo sera.
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2.2.

COCINAR EN CASA
Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

Vuelta a la cocina en casa debido al confinamiento
Aprendizaje basicamente a través de internet y con foros, cursos, blogs etc.

Consecuencias

“Sociedad futura mas preparada para la confeccidn de elaboraciones”

Tendencias de futuro

Accion facilitadora: se tendrdn mas conocimientos para realizar elaboraciones
pero no se dispondrd de tanto tiempo como tenia para prepararlas. Se
necesitaran, por tanto, facilidades. Packs de alimentos ya pesados y preparados
para ser elaborados.

Interaccion: la incorporacién de las redes sociales facilitara la formacién de grupos
en los que las elaboraciones en la cocina serdn la interaccién y la formacién. Y
también proliferaran empresas que te formaran (online) y venderan (online) los
productos para ejecutar esa formacion.

Version 23/06/2020

Las empresas de productos para “makers en cocina” se estdn preparando para
planificar todo tipo de productos y “kits” que permitan unas elaboraciones que se
puedan realizar en cualquier cocina

Las recetas tradicionales requeriran bdsicamente de prdctica en la ejecucién y de
tiempo

Se prevé que las nuevas generaciones preferirdn la innovacién con productos y
propuestas adaptadas a los nuevos tiempos. Por tanto se estan ofertando
propuestas que ofrezcan una caja con preelaboraciones para obtener
elaboraciones novedosas e incluso de alta restauracion

Se prevé que su aplicacion se ird sofisticando y adaptando a las demandas del
consumidor.
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2.3.

“VUELTA A LO LOCAL”

Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

Si bien la crisis de la COVID-19 no ha supuesto una insuficiencia alimentaria, si ha
puesto de relieve determinadas fallas en los sistemas de distribucion

La logistica ha sido un factor limitante de las iniciativas de venta de productos
locales

Por otra parte, el confinamiento ha supuesto una limitacion de los
desplazamientos por parte de la ciudadania para realizar sus compras

Diversos productores locales han implementado redes sistemas de distribucién
directa o bien plataformas colaborativas, utilizando en gran medida tecnologias
online

Muchos comercios locales dedicados a la alimentacion han permanecido abiertos
asumiendo un sobreesfuerzo no previsto

Los mercados locales se han visto afectados de forma desigual durante esta
pandemia

Las cooperativas han visto incrementada su actividad.

Consecuencias

Ello ha implicado una vuelta a la compra de proximidad
Se han desarrollado nuevas formas de asociacionismo
Se han implementado nuevas formas de compra, distribucién y entrega.

Tendencias de futuro

Los productos de proximidad ganaran en confianza ante los consumidores y
formardn parte de sus habitos de compra

Los sistemas de venta online y de entrega a domicilio han demostrado su eficacia
y conviviran con los sistemas tradicionales de distribucion

Las agrupaciones de productores locales que ya existian asi como las creadas a
raiz de la COVID-19 pueden gozar de continuidad en el futuro

Aunar mercados locales y aspectos ludicos puede ser una tendencia de futuro, tal
y como existe ya en algunos paises de la Unién Europea (mercados locales que se
desplazan durante los fines de semana y realizan actividades complementarias,
como serian las de cata o restauracién a base de productos propios)

Las cooperativas preexistentes deben sumar las nuevas tendencias a sus valores
tradicionales: en ese sentido seria aconsejable que, sin olvidar criterios tales como
la venta por precio, implementaran medidas destinadas a la creacién de su “marca
cooperativa” (origen de los productos, reputacién y trazabilidad) y a una
distribucién eficiente y agil de sus productos
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Es posible que la gran industria se sume a esta tendencia, asumiendo un mayor
compromiso con la distribucion de productos locales

Version 23/06/2020

Cambios recientes

La tendencia de “vuelta a local” se ha seguido manteniendo en las ultimas
semanas

Sin embargo, también se han puesto de relieve sus carencias en cuanto al uso de
herramientas tecnoldgicas

Por otra parte, esta en discusion que se entiende por “local” .

Tendencias de futuro

III

La tendencia de “vuelta a lo local” permanecera en el futuro, si bien se prevé que
los productores locales desarrollen e implementen mejoras en sus herramientas
tecnoldgicas, de forma que el contacto productor/consumidor y la entrega de
producto pueda ser mas fluida y eficaz

Tal y como se preveia la gran distribucién ha decidido sumarse a esa tendencia y
ha anunciado su propdsito de promover y potenciar la venta de productos locales
o de proximidad

Por otra parte, el concepto de “vuelta a local” a pesar de su simplicidad, da lugar a
algunos equivocos, y asi, “local” en ocasiones resulta equivalente a “kildmetro
cero”, y en otras parece referirse al ambito de la provincia, regién o incluso de un

area geografica mas extensa

Al margen de esa posible discusidn, lo cierto es que la nocién de “local” puede
extenderse a dreas conectadas por su proximidad geografica y una cultura comun

En ese sentido, regiones mas amplias, como la Mediterrdnea, podrian tener cabida
en esta nueva tendencia; los paises riberefos del Mare Nostrum podrian tener
una fdcil acogida dentro de este concepto, no sdlo por proximidad geografica sino
también por tradicién cultural similar

Por ello la Unién por el Mediterraneo y las politicas que desarrolla esta
organizacién podrian tener un peso especifico importante en el futuro. De hecho,
las medidas adoptadas tras la COVID-19 por parte de la Unién por el Mediterraneo
se alinean perfectamente con las adoptadas por la ONU y la Unién Europea a raiz
de la pandemia (https://ufmsecretariat.org/covid-19/)
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2.4. NUEVOS PRODUCTOS

Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

Con el impacto de la pandemia, el consumidor de producto que denominaremos
“nuevo” se ha visto afectado por diversos factores: en primer lugar el econdmico y
que afecta proporcionalmente a la compra de estos productos en la misma
medida que este consumidor haya podido perder poder adquisitivo (miembro o
miembros del hogar sin ingresos por ERTE’s); en segundo lugar puede haberse
dado una disminucion por desabastecimiento (algunos productos son importados)
0 nuevos patrones de compra explicados en otros apartados®

Sin embargo, tras la vuelta a la normalidad, el consumidor habitual continuara con
el consumo de estos productos (potencialmente afectado por los mismos factores
citados) y su penetracidon continuard con la tendencia que traia antes de la
pandemia.

Consecuencias

En el conjunto de poblacion mas nutricionalmente educado y consciente
(generalmente vinculado a un mayor poder adquisitivo), se ha continuado
consumiendo el producto Eco, Bio, funcional, de proximidad, etc.

Se ha visto incrementado |os alimentos funcionales; no hay datos que segmenten
la poblacidn por poder adquisitivo, pero en este caso son productos que se estan
consumiendo y podrian integrarse de forma mas frecuente en los hogares

Los productos frescos han incrementado siendo incluso superior a la alimentacién
envasada; no obstante, esto puede estar ligado a que el consumidor pasa mas
horas en casa y adquiere productos de gran consumo ligado al ocio como puede
ser la cocina para que sea un confinamiento mas llevadero

Al reducir la frecuencia de la compra, el consumidor que de forma habitual
compraba producto fresco cada dos dias, ha optado en esta situacion, también por
la compra de productos congelados, envasados y de larga vida util.

Tendencias de futuro

A corto/medio plazo

“Los nuevos productos seran los productos de antes” y continuara la tendencia al
alza de consumo de productos nuevos: naturales, “bio”, funcionales pero de un
modo mas moderado impactado por la crisis econdmica

'2.1. Habitos de compra y delivery
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A

Dado que la confianza del consumidor sera clave podemos prever varios patrones:

o Con la disminucién del comercio internacional, los productos de
proximidad tendrdan mas peso. Posible sentimiento “nacionalista” de
apoyo al producto local o “Elaborado en Espaia”, para cualquier marca
o categoria de producto

o El producto a granel que tomaba fuerza se podria ver afectado o no ser
viable pendiente de nuevas estrategias de seguridad alimentaria

o La crisis econdmica supondrd una vuelta al consumo de productos
basicos y materia prima: harina, cereal, grano, semillas para la
elaboracidén de productos en los hogares

o Los productos de cuarta gama podrian verse afectados igual que los de
guinta gama reduciendo su consumo dada la situacion de crisis.

“Antes se aprovechaba todo”: se puede prever un incremento en la compra de
producto entero, evitando despilfarro. Se aprovecha su piel, su liquido, su masa
para cualquier labor cotidiana no Unicamente alimentaria. El residuo se convierte
en materia prima

Aumento de consumo de productos con “etiquetas limpias” o con una
trazabilidad clara: el consumidor busca productos con transparencia y propdsito;
la confianza es clave

Los alimentos funcionales, a medio plazo podrian verse afectados por la situacién
de crisis (dependiendo del poder adquisitivo de los hogares), pero la mayor
conciencia de salud podria hacer que esta tendencia adquirida en COVID-19 se
mantuviera.

largo plazo

Aunque a priori puede ser complicado hacer una valoracidn, si es cierto que
muchas de las tendencias que ya existian pre-COVID-19 van a continuar creciendo:
reducir la huella de carbono (producto de proximidad, reduccién de consumo
animal, agricultura sostenible, etc.)

Impresion de Alimentos 3D: imprimir filetes 3D, u otras fuentes de proteina,
continuard siendo una tendencia al alza dada la mayor concienciacion global
acerca de la falta de recursos, la necesidad de alimentar a la masa creciente de
habitantes en el planeta y un cambio en los gustos y preferencias del consumidor
global que sigue evolucionando cada dia

Desarrollar productos a partir de proteinas de origen vegetal como las algas
continuara en alza, en viveros, siendo Espafia un potencial productor

Se retoma el crecimiento en consumo y el desarrollo de productos funcionales
para la poblaciéon que pueda seguir permitiéndose el extra coste motivados por
una preocupacioén de salud y bienestar

Productos en formato extracto o liofilizados podrian cubrir una necesidad basica
por su compatibilidad en un packaging que ocupa poco (aunque las caracteristicas
del envase para conservar las propiedades puede dificultar que sea sostenible) y
transporte en grandes cantidades por su bajo peso
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Los superfood (superalimentos) en el corto plazo se pueden ver afectados por la
crisis econdmicas y fronteras, pero, en medio y largo plazo volverdn con mas
fuerza y podrian continuar con esta tendencia

El desarrollo de nuevos productos con una apuesta clara por lo natural,
ecoladgicos, con bajo contenido caldrico, sin azlcares, sin grasas trans, bajos en
sal, ricos en fibra, saciantes y sometidos a procesos de produccién poco invasivos
podria retomarse en un futuro.

Version 23/06/2020

Cambios recientes

Espafa ha iniciado el proceso de desescalada y de vuelta a cierta normalidad

Tendencias de futuro

Es previsible que se mantenga el consumo de productos frescos y de temporada
iniciado durante la fase de confinamiento

Sin embargo, ello no impedira que muchas de las tendencias que ya existian con
anterioridad a la pandemia, vayan a continuar creciendo: reducciéon de la huella de
carbono con una apuesta clara por lo natural, junto con el consumo de alimentos
ecoldgicos, de bajo contenido caldrico, sin azlcares, sin grasas trans, bajos en sal,
ricos en fibra, saciantes o sometidos a procesos de producciéon poco complejos
podria retomarse en un futuro

Por otra parte, los complementos alimenticios relacionados con el sistema inmune
(cuyo consumo se ha visto incrementado durante la pandemia) probablemente
mantendrdn su tendencia al alza en el mercado espanol

Un ambito de investigacidn clave estara relacionado con el microbioma humano,
los alimentos procedentes de los océanos y los sistemas alimentarios urbanos, asi
como con el aumento de la disponibilidad y el abastecimiento de proteinas
alternativas, como las proteinas vegetales, microbianas, marinas y basadas en
insectos, asi como los productos alimentarios sustitutivos de la carne.
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2.5.

RESTAURACION

Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

Cierre de restaurantes y por tanto eliminacidn total de los ingresos

Cocineros explicando sus conocimientos bdsicamente a través de internet y con
foros, cursos, blogs etc.

Algunos cocineros intentando reconvertirse hacia servicio a domicilio, pero con
poca infraestructura.

Intervencion de cocineros en acciones sociales hacia la poblacién desfavorecida.

Consecuencias

* “Menos plazas de restauracion a disposicion del comensal a medio plazo como
minimo”.

Tendencias de futuro

Acciones sobre el negocio

Nuevo escenario para la restauracién en el espacio fisico: Redisefio del espacio
para aplicar criterios de distanciamiento fisico. Reduccidén de plazas 50-60%.

Gran oportunidad hacia una restauracion mucho mas higienizada, no por
exigencia social sino por convencimiento personal.

Medidas concretas que se deberdn aplicar a medio plazo pero que ya quedardn
establecidas, de forma definitiva: Espacios de higienizacion del personal e incluso
de los clientes. Aplicacién de nuevos modelos de higienizacion como por ejemplo
el ozono (con sus prevenciones correspondientes). La cuestion importante, en
este momento, es quien puede pagar esta adaptacion a la nueva realidad.

Adaptacién hacia lo local con la compra de proximidad y con clientes de
proximidad.

Redisefiar la cocina para prepararla en reconversion hacia entrega a domicilio.

Planificaciones para la elaboracién de productos conservados. Conservas de
verduras y frutas, confituras, cremas, etc.

Interaccion: la incorporacién de las redes sociales facilitard la incorporacion a
servicios online de todo tipo: desde distribucidon de productos hasta ayudas en las
elaboraciones hechas en casa.

Especial HORECA: tardara mucho en recuperarse hasta alcanzar niveles pre-
COVID-19, basicamente, por el impacto de la pérdida de poder adquisitivo de la
poblacién. Se requeriran planes especiales como reconversién de cocinas
centrales con distribucion directa al consumidor final entre otras soluciones.

La restauracion en hoteles, casas rurales etc. se verd modificada en cambios en los
sistemas de servicio al cliente aumentando la personalizacién (room service etc.)
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Restauracion colectiva en hospitales/geriatricos: serd una de las opciones para los
cocineros que no puedan recolocarse. Se prevé un aumento de la sensibilidad
social y el cuidado hacia estos grupos de poblacion.

Versiéon 23/06/2020

Los restaurantes cambiaran y la adaptacion deber tener en la higienizacién su pilar
basico como exigencia personal del establecimiento

Tal higienizacion deberia hacerse por empresas acreditadas que trabajardn
conjuntamente con los establecimientos de restauracion, para dar la credibilidad
exigida en los nuevos tiempos

Deberian establecerse ayudas econdmicas en ese sentido, a la par que se
establecen unas pautas claras o criterios imperativos que determinen cémo debe
implementarse esa higienizacién.
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2.6. PACKAGING

Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

Con la crisis de la COVID-19, el packaging incrementa su protagonismo, al ser
valorada la proteccion de los productos de posibles contaminaciones durante su
distribucién, y exposicidén en el punto de venta

Por otra parte, los habitos de compra y consumo han cambiado, lo que supone
ajustes en los sistemas de envasado y distribucién

Menos compras por semana, higiene en las compras y compras mas rapidas, mas
tiempo para cocinar en casa y mayor participacion en foros de cocina (unido al
cierre de restaurantes), compra por internet, restricciones de distribucién y
suministro de productos locales y de productos importados, y una parte de la
poblacién con menor poder adquisitivo.

Consecuencias

Los consumidores buscan productos envasados que faciliten la compra y
mantengan su seguridad. Esto puede suponer un retroceso de la tendencia a la
vuelta al granel

Al tener mas tiempo para la cocina en casa, y estar cerrados los restaurantes los
consumidores buscan productos envasados que les faciliten la elaboracion
recetas tradicionales, comidas étnicas, o simplemente experimentar la
elaboracion de nuevas recetas

El incremento de la compra por internet estda generando mayor consumo de
materiales de envase y embalaje

Las restricciones de distribucion y suministro de productos locales, supone que
productores de forma individual o por medio de agrupaciones busquen soluciones
para el envasado y distribucidn de sus productos. Al cambiar sus formas habituales
de distribucidn habra que poner atencion en la seguridad de sus operaciones de
envasado y distribucion

Parte de la poblacion ha quedado con menor poder adquisitivo, por lo que el
envase debe cumplir todas sus funciones y a ser posible con menores costes.

Tendencias de futuro

La higiene para la compra de los productos envasados, seguira siendo una
exigencia, hasta que el riesgo disminuya por la existencia de una vacuna o un
tratamiento. Una vez conseguido, recobrard protagonismo la economia circular y la
sostenibilidad de los envases, aunque la higiene ya estara siempre en los habitos de
compra

Los envases convenience que facilitan el uso y preparacion de productos y la
posibilidad de preparar comidas tradicionales o recetas étnicas, continuaran su
desarrollo, y si bien, la apertura de restaurantes podria moderar su crecimiento, la
disminucidn de poder adquisitivo de algunas familias lo seguira impulsando
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Los costes de productos de alimentacion de primera necesidad y en consecuencia
de sus envases se veran reducidos por la crisis econdmica asociada, que afectara a
muchas familias

En este escenario de crisis econdmica, los envases jugaran aun un papel mas
relevante en la reduccion de desperdicio de alimentos

Se espera que los habitos de compra por internet se sigan incrementando, por lo
gue nuevos desarrollos de envases con sistemas inteligentes de trazabilidad seran
mas necesarios. Al mismo tiempo se tendrdn que revisar el incremento en envases
y embalajes utilizados

Los envases seran con mayor medida el sistema para informar al consumidor de la
procedencia del producto. Se podran desarrollar elementos distintivos que se verdn
reflejados en el envase.
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2.7. HIGIENE
Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

* Alta tasa de contagio por cada infectado de SARS-CoV-2 (coronavirus), alta
incidencia acumulada de casos y gravedad de la enfermedad (COVID-19) de
pronéstico incierto.

Consecuencias
* Necesidad de aplanar la curva de contagios.

Acciones

* A parte de las medidas de distanciamiento social, incluido el confinamiento de la
poblacion en sus domicilios, respecto a los establecimientos del sector
alimentario con atencion directa al publico (tiendas, supermercados):

o Medidas de higiene (limpieza / desinfeccidén frecuente de las superficies de
trabajo y puntos de contacto?) y de distanciamiento fisico entre personas®

o Medidas de higiene personal (lavado de manos con jabdn, uso de gel
desinfectante) y recomendaciones habitos respiratorios (cubrir con el codo la
boca y la nariz al toser o estornudar; desechar los pafiuelos tras el primer uso)

o Uso de equipos de proteccion individual (EPIs) para trabajadores (mascarillas,
guantes, pantallas faciales)

Tendencias de futuro
A corto plazo

* La liberacién del confinamiento no serd el final de la COVID-19. No habra retorno
total a la normalidad hasta que exista una vacuna (ademas, probabilidad baja de
que se lleven a cabo test masivos).

Consecuencias
* Desconfinamiento gradual y asimétrico por territorios.
* Necesidad de seguir bloqueando de forma efectiva los contagios por coronavirus:

o Fomentar las buenas practicas de higiene en cada etapa de la cadena del
procesamiento, fabricacion y comercializacidn de alimentos

2 Como los manillares de los carros y las asas de los cestos de la compra, las manillas de las puertas o las
balanzas para uso de los clientes.

* Controlar el nimero de clientes que acceden al establecimiento. Controlar las colas con las
recomendaciones de distanciamiento, dentro y fuera del establecimiento. Proporcionar en la entrada
desinfectantes para manos y guantes desechables. Realizar marcas en el piso del establecimiento para
facilitar el cumplimiento del distanciamiento, particularmente en las areas mas concurridas como
mostradores de servicio y cajas. Anunciar y recordar por megafonia a los clientes que sigan los consejos
de distanciamiento y que se limpien las manos regularmente. Montar pantallas en las cajas y
mostradores, como nivel adicional de proteccién para los trabajadores. Fomentar el pago sin contacto
(tarjeta electrdnica).
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o Entiendasy supermercados:
= Reforzar y garantizar el cumplimiento de las medidas de higiene
y de distanciamiento
= Formary entrenar en el buen uso de los EPIs a los trabajadores
o Educar al consumidor en la higienizacidn de los alimentos y sus envases tras
realizar la compra (aunque no haya evidencia hoy en dia de la transmision del
coronavirus a través de alimentos, siempre se debe recomendar a los
consumidores que laven las frutas y verduras antes de consumirlas).

A largo plazo

Habra que ir monitorizando a lo largo del tiempo. Ciertas medidas de higiene
perduraran, convirtiéndose en habitos. Dependerd de lo que se tarde en alcanzar el
nivel de contagios que permita la inmunidad de grupo y/o la disponibilidad de una
vacuna

En paralelo, cabe el desarrollo de nuevas tecnologias en los establecimientos para la
deteccidn de clientes/trabajadores febriles (p.e., cdmaras termograficas que miden
la temperatura corporal en los accesos), para la higiene de personas y objetos
(mediante ozono, espectro ultravioleta, ..., técnicas muchas de ellas todavia en
proceso de revisidn y autorizacidon) o para la desinfeccion del aire en espacios
cerrados (purificadores que incluyen particulas, como radicales hidroxilo, que no
supongan riesgo para la salud de personas ni de mascotas).

Version 17/05/2020

Contexto actual COVID-19

Iniciacion de la desescalada asimétrica y gradual del territorio (4 mayo 2020)

Presentacién de los resultados preliminares del estudio ENECovid19 que muestran
que solo el 5% de la poblacién espafiola ha desarrollado anticuerpos frente a la
enfermedad (13 mayo 2019)

Posibilidad de una nueva oleada de la enfermedad, que podria ocurrir en
otofio/invierno 2020.

Consecuencias

Desconfinamiento y mayor movilidad de las personas, con el riesgo de aumento
de contagios que conlleva

La poblacién espafiola estda muy lejos de alcanzar el efecto de la inmunidad de
grupo (estudio ENECovid19)

Se tardara en llegar a una normalidad que se asemeje a la previa de la COVID-19.
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Recomendaciones

Realizar test masivos mediante técnica de la “Reaccién en Cadena de la
Polimerasa” (PCR, por sus siglas en inglés) para la deteccién de individuos
infectados y su consiguiente aislamiento, aunque puede suponer la necesidad de
subvenciones para su implementacion. Esta medida seria deseable en toda la
poblacién (en este sentido, se escaparia del ambito de este documento)

Promover el uso de mascarillas de los clientes en el interior de los
establecimientos

Empoderar al consumidor para que se proteja y proteja a los demas durante su
estancia en tiendas y supermercados:

o Cumplir eficientemente las medidas de higiene personal (lavado de manos) y
de distanciamiento fisico, asi como el uso de guantes y el correcto uso de la
mascarilla

o No tocar nada mas que los alimentos que se van a comprar. En las zonas de
autoservicio de alimentos a granel, como las frutas y verduras, usar siempre los
guantes desechables

Entre las medidas para la higienizacién de los alimentos y sus envases al llegar a
casa:

o Ante todo, lavarse las manos

o Aunque no hay pruebas de que envases contaminados transmitan la infeccion,
desechar el embalaje exterior antes de guardar los alimentos siempre que sea
posible. Como precaucion adicional, los envases de cristal, de plastico y las
latas, pueden lavarse con agua y jabdn

o Y ahora tiene mds sentido, si cabe, la conveniencia de lavar la fruta y las
verduras
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2.8.

EDUCACION NUTRICIONAL

Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

Alta tasa de contagio por total poblacién, alta incidencia acumulada de casos y
gravedad de la enfermedad de prondstico incierto

Situacion de estrés emocional alto causado por factores como miedo,
incertidumbre e incluso impacto de la enfermedad en circulos mds o menos
cercanos resultando en conductas relacionadas directamente con la alimentacion:
indulgencia, premio, dejadez, etc.

Aumento repentino y casi absoluto (a excepcion de servicio a domicilio) del
consumo de alimentos en el hogar con diferentes consecuencias.

Consecuencias

La poblacidén que ya tenia menos recursos y/o de un menor nivel educativo es la
gue se puede ver mads afectada y caer en el consumo de alimentos llamados
“capricho”: de alto aporte caldrico, grasas saturadas, mas azucares, y en general,
menos saludables

Enfermedades como el sobrepeso, obesidad, diabetes u otras enfermedades
modernas (enfermedades crénicas no transmisibles) se puedan incrementar en
determinados casos o bien los sintomas verse mas agudizados

Por otra parte, ha habido un boom de conciencia para cuidarse en casa: infinidad
de gimnasios, aplicaciones, particulares, cursos online sobre cualquier disciplina
fisica posible con la consiguiente educacion y concienciacion también apoyada por
los medios de comunicacién insistiendo en la importancia de la misma

También ha incrementado la conciencia con todo lo relacionado con la
alimentacion del hogar: recetas, listas de la compra con productos mas frescos y
saludables, etc. Desde los medios de comunicacion también pero sobretodo desde
medios especializados como propios Chefs, blogs de cocina, nutricién y demas se
ha extendido la informacidn a sectores mas extensos de la sociedad.

Tendencias de futuro

A co

rto/medio plazo

Incremento de la educacién sobre etiquetado al consumidor. Como consecuencia
de un cada vez mayor uso de aplicaciones como “My real food” , “yuca”, “el coco”,
qgue informan al consumidor sobre los ingredientes y niveles de procesado,
saludable o ecoldgico de casi cada producto disponible en el lineal (cada una con
criterios diferentes), pueden ser de ayuda para concienciar y ayudar al consumidor
en la elecciéon de su cesta de la compra, aunque se espera que en un futuro
préximo se adopte por la Unidn Europea el sistema “Nutri-score” que es el que
disfruta —hoy por hoy- de mayor consenso cientifico (a pesar de algunas

carencias).
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Necesidad de educar a la poblacion en términos de alimentos y habitos
saludables por parte de organismos publicos y asociaciones con el fin de reducir o
evitar el posible incremento en enfermedades como son el sobrepeso, obesidad,
coronarias, diabetes, nuevas enfermedades inmunoldgicas y degenerativas tras la
pandemia. Destacar una posible profundizacién del conocimiento de dichos
habitos por parte de colectivos que ya tenian una sensibilizacion previa

Debido a las medidas de confinamiento, nuevas medidas estrictas de
distanciamiento social, cancelaciones de campus de verano para los nifios o
actividades escolares canceladas, seria interesante mantener, incluso retomar con
mas fuerza, proyectos de educacién nutricional infantil como NAOS y la difusion
de material divulgativo desde los colegios para evitar la obesidad infantil

Incremento inmediato de la ensefianza de técnicas de gestion emocional dado el
elevado nivel de estrés generalizado experimentado por la poblacién durante el
confinamiento. Necesidad por parte de las administraciones publicas y el sector
privado de considerar la inclusion de estas materias en escuelas y centros de
trabajo como ya se hace en otros paises de la UE y el mundo y en algunas
empresas con politicas de RRHH potentes.

A largo plazo

Actualizacidon de los protocolos de nutricion en los hospitales, geriatricos vy
residencias para mejorar la calidad del paciente ingresado, evolucién en la mejoria
y pronta recuperacion de las enfermedades y evitar asi la desnutricion (a titulo de
ejemplo, se podrian adoptar medidas relativas a la inclusidn del estado nutricional
de los pacientes en el protocolo de manejo de enfermedades o la realizacién de
screenings nutricionales en urgencias)

Educaciéon nutricional en empresas, escuelas, y personal sanitario como una
herramienta adicional de salud

Educar al consumidor que no hay un alimento “bueno” o “malo” sino una
condicién bioindividual para cada persona, por lo que se debe de contemplar una
nutricion Unica y personalizada.
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2.9. EDUCACION - FORMACION

Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

* Cierre total de centros educativos desde el 12 de marzo que se mantendra hasta
septiembre.

* Las Escuelas de Primaria, ESO y Bachillerato han tenido una actividad parcial
debido a la brecha digital de sus alumnos. Por lo que podemos indicar que se trata
de un estancamiento total.

* Las Escuelas Universitarias, FP Grado Superior Cocina, Servicios Restauracién y FP
Grado medio Cocina y Gastronomia y Restauracion han mantenido formacién
mediante tecnologias online

* Laformacién continua a profesionales se ha visto claramente mermada,

* El sector alimentacién se ha visto desbordado en todos sus formatos (proximidad,
especializados, gourmet, super, hiper, discounts), restauracion, HORECA y hoteles
cerrados desde el 26 de marzo.

Consecuencias

* Ello ha implicado la falta de formacidn respecto a alimentacién / seguridad / higiene
COVID-19 tanto desde las escuelas a los alumnos cémo desde las empresas a los
profesionales.

Tendencias de futuro
Formacion reglada

* Se hace necesario introducir talleres de formacién en la COVID-19 en seguridad de
alimentacion familiar para llegar desde las escuelas de Primaria ESO y Bachillerato
a todo el entorno familiar.

Formacion continua

* Se hace necesario introducir programas de formacién en la COVID-19 para
alimentacion distribucion, restauracion, HORECA (Comunidades autdnomas)

* Talleres practicos: trabajar buenas practicas alimentarias post COVID-19 (gremios
y asociaciones patronales)

*  Crear grupos de trabajo, intersectoriales locales (municipal, comarcal)
* Sensibilizar a sindicatos en seguridad alimentaria para los trabajadores.
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Version 23/06/2020
Tendencias de futuro

Las Orientaciones Provisionales por parte de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la alimentacién y la Agricultura y La Organizacion Mundial De La Salud (de fecha
(7 de Abril) deberian ser tenidas en cuenta, promocionando los materiales divulgativos
e introducirlas en:

* Formacion reglada:

o Mediante talleres de formacion relacionados con la COVID-19, de forma
gue las pautas basicas en materia de seguridad e higiene llegaran al dmbito
familiar a través de las escuelas de Primaria, Eso y Bachillerato

* Formacion continua:

o Mediante programas de formacion en COVID-19 para alimentacion en los
sectores de distribucion, restauracién, y canal HORECA
o Talleres practicos en los que se trabajasen las buenas practicas alimentarias
post-COVID-19 mediante la creacién de grupos de trabajo intersectoriales
(gremios y asociaciones patronales) y ello tanto a nivel local como
comarcal)
* Sensibilizar a los sindicatos en aspectos relativos a la seguridad alimentaria para los
trabajadores.
https://www.who.int/es/news-room/campaigns/world-food-safety-day/2020

https://www.paho.org/es/campa%C3%B1las/dia-mundial-inocuidad-alimentos-2020/dia-
mundial-inocuidad-alimentos-2020-materiales
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2.10. VALORES

Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

Determinados valores (tales como la solidaridad, sostenibilidad, cooperacion, o la
relevancia de las relaciones sociales) eran ya una tendencia en los ultimos afios, si
bien la COVID-19 ha puesto de relieve su urgencia y necesidad.

Consecuencias

Los consumidores son mads conscientes de la importancia de esos valores

Esos principios no son sélo opcion ética sino una “opcidn inteligente” por cuanto
permiten actuar en el foco u origen del problema gracias a la cooperacion y evitar
de tal modo las consecuencias indeseables que supondrian el aislacionismo u
opciones excesivamente proteccionistas.

Tendencias de futuro

La solidaridad supondra una mayor implicacion del mundo urbano con el mundo
rural

Parece aconsejable que las empresas realicen una apuesta por los valores que la
COVID-19 ha puesto de relieve (sostenibilidad, solidaridad, etc) y los implementen
en su politica de empresa

Ello implica un mayor didlogo e interaccidon entre los diversos agentes de la cadena
alimentaria, de forma que todo el proceso productivo comparta un
posicionamiento comun

La publicidad de dichos valores y su adecuada comunicacién a los consumidores
puede generar una mayor cercania y fidelizacidn de los mismos

El concepto de “marca responsable” sera un valor de futuro para las industrias
alimentarias

Las politicas normativas sobre responsabilidad social corporativa y compliance no
deben desaparecer, sino ser revisadas a la luz de estas nuevas tendencias; en
particular, seria conveniente que se revisase la normativa sobre responsabilidad
social corporativa en orden a su cardcter vinculante y exigibilidad.
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2.11. ADMINISTRACION Y LEGISLACION

Version 01/05/2020

Efectos COVID-19

La COVID-19 ha puesto de relieve la importancia de los aspectos relativos a las
zoonosis, y la higiene y seguridad alimentaria

La Administracion publica ha tenido un papel fundamental durante la gestion de la
pandemia.

Consecuencias

La COVID-19 ha tenido unas consecuencias impensables en la salud humana y en
la economia mundial

Estas consecuencias podrian repetirse en el futuro si no se adoptan politicas
normativas que las prevengan o atenuen sus efectos.

Tendencias de futuro

Nivel internacional

Seria aconsejable que existiera un consenso internacional sobre normas de
caracter imperativo (y no meramente orientativo) en relacién a las politicas de
higiene y seguridad alimentaria

La nocion de “economia circular” sera un principio que debera orientar todas las
politicas alimentarias que se desarrollen en el futuro

Nivel comunitario

La medidas y normas adoptadas hasta ahora por la Unién Europea en seguridad
alimentaria serian “exportables” a terceros paises: su implementacion en origen
obstaculizaria la globalizacién de los efectos de futuras zoonosis

Seria aconsejable que la PAC (politica agricola comun) fuera revisada de forma
que pudiera desplegar plenamente su efectividad en el futuro

Por otra parte deben disefiarse protocolos que permitan evitar la dependencia
exclusiva de terceros paises y quiebras en el sistema de suministro o distribucidn,
fomentando que determinadas actividades, materias primas, o equipos se
produzcan y realicen en la Unién Europea de forma que puedan abastecer a toda
su poblacion en caso de futuras emergencias.
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Nivel nacional

Seria aconsejable un didlogo mas fluido entre administracion y agentes
econdmicos, a fin de detectar con mayor precision las necesidades colectivas y
sectoriales, asi como sus factores limitantes (cargas administrativas, normativas,
etc.)

Seria relevante que se desarrollaran todas las herramientas de flexibilizaciéon de
la legislacidon de la cadena alimentaria para facilitar el suministro de productos
locales por parte de pequefios productores (tarea pendiente y reclamada desde
hace tiempo por la Comisién Europea)

Por otra parte, la administracion podria asumir un papel promotor al cual se
pueda unir el sector privado necesitado de ese amparo administrativo.

Nivel autondmico y local

Las administraciones autondmicas y locales pueden asumir determinadas
iniciativas que promuevan el desarrollo econdmico de la produccién alimentaria
local

Seria aconsejable potenciar la simplicidad administrativa y la implementacion de
medidas que permitieran a los productores y empresas locales una adaptacion
agil ante fendmenos imprevistos

Se deberian disefiar protocolos y medidas que permitieran reaprovechar la
produccidn de alimentos que no tengan demanda en determinadas situaciones y
se evite de tal modo el despilfarro alimentario (creacién de plataformas de
recogida y congelacidn, aumento del nimero de mataderos, etc.) o que prevean
su destino fuera de la propia cadena alimentaria y su aprovechamiento por parte
de otros sectores econémicos (como seria, a titulo de ejemplo, el textil)

Seria aconsejable promover la implementacion de aquellos distintivos que
acreditan el origen o calidad de sus productos (“kildémetro cero”, producto de
proximidad, especialidades tradicionales garantizas, indicaciones geograficas de
procedencia, denominaciones de origen, etc.).

Version 23/06/2020

Cambios recientes

Espana ha publicado numerosas disposiciones tendentes a proteger la produccién
de alimentos y el mantenimiento de la cadena alimentaria

La Comision Europea ha publicado dos importantes comunicaciones, una en el
ambito de la biodiversidad y otra en relacion a la estrategia denominada “De la
granja a la mesa” (link:https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-
2024/european-green-deal/actions-being-taken-eu/farm-fork_en)

También ha publicado tres Reglamentos destinados a derogar temporalmente las
normas sobre competencia en el sector lacteo, de la patata y de las flores a fin de
ayudar al sector agricola (Reglamentos de ejecucion 2020/593, 2020/594 y 2020
595)
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La venta online ha puesto de manifiesto sus ventajas, asi como sus insuficiencias y
fallas

Las asociaciones de afectados por la COVID-19 se estan organizando y buscando
asesoramiento legal para la interposicion de demandas colectivas

China ha anunciado cambios en su legislacion alimentaria relativos al consumo de
animales vivos

Tendencias de futuro

Veremos numerosos cambios en el dmbito del etiquetado de los alimentos: esta
previsto que en torno al afio 2022 se aprueben los perfiles nutricionales y se
regule el etiquetado nutricional frontal en los alimentos (aunque todavia estd
pendiente de la decision sobre el sistema que serd finalmente adoptado —
repeticién frontal del etiquetado nutricional, “nutriscore”, etc)

Se revisara también todo el marco regulatorio de las plantas y su utilizacién en los
productos alimenticios (lo cual afecta de modo particular a los complementos
alimenticios)

La indicacidn del origen de los alimentos o de sus ingredientes principales también
serd revisada en un marco temporal de dos afos

El etiquetado de alimentos sostenibles (hoy por hoy circunscrito a los alimentos
ecolégicos) se desarrollara normativamente en un plazo de cuatro afios

Veremos con probabilidad como los productores alimentarios introducen un
“etiquetado precautorio” en relacién con la COVID-19 y los virus (como, por
ejemplo, recomendando cocinar los alimentos y desaconsejando su ingesta en
crudo)

Seria preciso un mayor desarrollo de la venta online de alimentos (parcamente
regulada a nivel normativo), asi como un mayor control e inspeccidn por parte de
las autoridades competentes. Los sistemas de intercambio de informacién entre
Estados miembros a nivel comunitario respecto de productos inseguros o con
etiquetado defectuoso y que ya estan implementados (como el RASFF o el ACC)
deberdn desarrollarse plenamente

Se pondran en marcha numerosas demandas colectivas por parte de afectados
por la COVID-19, si bien numerosos aspectos procesales resultan todavia confusos,
en particular los referentes a cuestiones de competencia (Gobierno Central,
Autonomias, entes locales, etc.)

La legislacion alimentaria en China se aproximara a las directrices del Codex
Alimentarius y la legislacién de la Unién Europea, si bien la tradicién cultural de
ese pais y el cardcter isogénico que atribuyen a los alimentos y medicamentos
dificultard una plena equiparacion de las politicas normativas entre estos
sistemas.
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2.12. ASPECTOS ECONOMICOS

Version 20/06/2020

1. Ambito Internacional

Efectos COVID-19

Cierre de fronteras entre paises

Paralizaciéon del trafico aéreo de pasajeros (transportan un 50% de mercancias),
caida del transporte maritimo, dificultades crecientes en transportes por carretera

Afectacion de la pandemia con diferente temporalidad territorial
Rotura de las cadenas de suministros

Desorganizacién de los mercados internacionales incluida la ayuda humanitaria.
Paralizacién de las economias propias con fuertes caidas en sus PIBs.

Consecuencias

Paros exportados por rotura de stocks

Desabastecimiento subito en productos esenciales para combatirla: respiradores,
tests, mascarillas, EPIs

Desabastecimientos en componentes de la cadena agroalimentaria como materias
primas para la confeccion de envases

Dificultades en la importacidn y exportacion de alimentos o sus materias primas.

Acciones adoptadas

Realmente no se ha hecho nada de forma concertada o colaborativa; ni siquiera la
OMS ha tenido una actuacién clara, que pudiera haber ordenado la gestidn
mundial para el control de la pandemia.

Tendencias de futuro

A corto plazo

Podemos estar en el umbral de una catastrofe humanitaria. Sin cadenas de
suministros de alimentos operativas y con un gran empobrecimiento social (la
mayoria de los paises del tercer mundo viven de la exportacién de petrdleo y de
las remesas de divisas enviadas por la emigracién desde los paises del primer
mundo) se puede estar fraguando una hambruna sin precedentes, que puede
provocar una nueva ola de emigracién

Por otra parte gran parte de la contencidn sanitaria de esos paises, endémicos en
malaria, poliomielitis, ébola, etc. se realiza por la contribuciéon econémica de los
paises del primer mundo, que pasan a tener otras necesidades econdmicas mas
imperiosas en el corto plazo

Todo ello puede provocar nuevas epidemias de alcance desconocido.
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A largo plazo

La globalizacidon no es prescindible. Volverd a funcionar un mercado internacional
efectivo, que permita la competencia internacional segln las ventajas comparativas
entre paises.

Algunas cadenas de suministros (material y servicios médicos y posiblemente
alguno alimentario) se relocalizard de otra forma mds préxima. Otras cadenas
sectoriales se repensaran. Muchos sectores, grandes motores econémicos, como la
automocidn, el aerondutico o el turistico, pueden quedar severamente danados.

Lamentablemente no es esperable una mayor gobernanza mundial, aunque al
menos, en el dmbito sanitario, deberia hacerse un esfuerzo concertado para tener
medidas preventivas mas participadas ante posibles nuevas pandemias

2. Ambito de la Unién Europea

Efectos COVID-19

La Unién Europea ha tardado en reaccionar mdas de un mes, dejando en un gran
desamparo al primer pais masivamente alcanzado, Italia. Tampoco ha gestionado
la aplicacion de las medidas para el control sanitario territorial de la pandemia, ni
tenia preparada una task force para cubrir las deficiencias materiales de los
sistemas sanitarios.

Consecuencias

Un gran descrédito popular al manifestarse como un gran mercado capitalista sin
solidaridad

El espacio Schengen se rompe sin orden, se cierran las fronteras a personas y
mercancias y cada pais exige medidas de control diferentes

Se empieza a resaltar las impresionantes pérdidas econdmicas que estd
provocando, que oscilan entre un -5% hasta un -15%

Aparecen otros problemas en la cadena agroalimentaria (falta de trabajadores
temporales, cierre subito de mercados a producciones perecederas y expansién de
la fauna salvaje, especialmente el jabali que puede portar la Peste Porcina
Africana).

Tendencias de futuro

A corto plazo

Se abren pasillos en el transporte por carretera para facilitar el desplazamiento de
los productos esenciales y, entre ellos, los alimentos

Se fueron dando respuestas nacionales no armonizadas al problema de la falta de
trabajadores
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A

Se improvisan unos stocks de materiales sanitarios que se ponen a disposicién de
los paises

Se promete 90 millones de Euros para apoyo a las producciones agrarias en
dificultades

Se empieza a discutir un gran plan de apoyo econémico para minimizar el impacto
econémico negativo. La mayoria no estd dispuesto a la concesién de créditos
cuantiosos sin exigir austeridad en del gasto, especialmente al Reino de Espafia.

largo plazo

Es esperable la instauracién de un suficiente grado de autoabastecimiento tanto
en material sanitario, como en alimentos, lo que supondra un reforzamiento de la
PAC que se ha demostrado eficaz, pero compatibilizandola con el desafio
medioambiental, teniendo en cuenta que nuestro dmbito de mercado es Europa,
careciendo de sentido la “nacionalizacion” del autoabastecimiento

Se creard de forma permanente un drgano para la gestién conjunta de
emergencias epidémicas, como en su dia se hizo con éxito en la inocuidad
sanitaria de los alimentos

Se tendrd un stock comun de farmacos y vacunas para control de las posibles
epidemias

Se establecera un protocolo homogéneo de medidas para la mitigacion de estos
problemas, de forma que se actué de forma compatible con la movilidad de
personas y mercancias que sea necesaria

Se mantendrdn los mecanismos ya existentes, con fondos recrecidos, para acudir
al apoyo financiero de las economias mas débiles
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2.13. DISTRIBUCION Y TRANSPORTE

Version 23/06/2020

Efectos COVID-19

El transporte se declard servicio esencial, por lo que el nivel de actividad para los
productos bdsicos se mantiene

Las terminales maritimas y ferroviarias para mercancias permanecen operativas
pero con disminuciones de trafico

Los servicios maritimos se mantienen operativos pero se producen cancelaciones
de escalas por falta de volumen, lo que comporta que contenedores se queden en
puerto, lo que a su vez provoca que crezcan los plazos de entrega

Se producen incidencias en el transporte por carretera por la falta de servicios a
los conductores debido al cierre de los servicios vinculados a gasolineras vy
restaurantes; en el plazo de unas semanas bastantes de estos servicios se
recuperan o se articulan soluciones alternativas

Se producen incidencias en las mercancias que se transportan en medios que
combinan pasaje y mercancias: carga aérea y maritima; la cancelacién de servicios
de pasajeros deja sin servicio a las mercancias en algunos casos

Se produce un crecimiento enorme en la venta por internet, lo que dispara la
distribucién a domicilio y mantiene algunas cadenas de suministro muy activas

Se articulan servicios aéreos de emergencia para el transporte de material
sanitario, incluso con la conversidén de aviones de pasaje a carga.

Momentos de desconcierto y tensién por la falta de equipos de proteccion para el
personal de las empresas del sector.

Consecuencias

Se produce un descenso generalizado de volumen de mercancias transportadas
debido a la paralizacién de la industria

Plazos de entrega mas largos por la reduccién de la oferta de servicios de
transporte

Encarecimiento de las operaciones de transporte por el sobrecoste de las medidas
de prevencion a adoptar

Tensién en los operadores por el fuerte impacto econdmico derivado de la
reduccion de actividad y los sobrecostes asumidos

Se producen incidencias para poder hacer los reemplazos de las tripulaciones de
los barcos debido a las restricciones de movilidad.

Acciones adoptadas

Se decretd el transporte como servicio esencial

Se dictaron algunas medidas econdmicas (ERTOs, ERTEs, créditos avalados)

Se dieron extensiones en los plazos para efectuar revisiones como las ITV o carnet
de conducir entre otros
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En el caso de los puertos se adelantaron pagos a proveedores y se fraccionaron los
pagos por concesion; en algunos casos se estudia la extension de las concesiones
para compensar los descensos de actividad

Se suspendié de forma temporal la normativa de tiempos de conduccion y
descanso para el transporte por carretera

Bonificaciones en las cotizaciones a la Seguridad Social de los transportistas
auténomos.

Tendencias de futuro

A corto plazo

A

Nueva tendencia a la concentracidn de empresas de transporte, tanto de carretera
como maritimas; las pequefias tendran mas dificultades para mantenerse

Mayor integracién de las cadenas de suministro con servicios puerta a puerta

Redimensionamiento para afrontar reducciones importantes de trafico durante un
periodo de entre 18 y 24 meses y recuperacion lenta

Cambios en las cadenas de suministros con un canal de venta directa que aumenta
Proceso acelerado de digitalizacion de operaciones
Los costes externos de las operaciones ganan en importancia

Posible intervencidon del Estado para garantizar el mantenimiento de servicios
esenciales.

largo plazo

Cambio de vision del transporte marcado por el Green Deal de la Unién Europea y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas

Crecimiento rapido de combustibles alternativos: GNL, amonio, etanol,
hidrégeno,...

El transporte intermodal y la sincromodalidad como base del transporte

Proceso rapido de la robotizacién en todos los elementos del procesos: medios de
transporte, terminales, infraestructuras

Desarrollo de tecnologias basadas en 5G

Sensorizacién de un numero mayor de elementos vinculados al transporte y
sistemas de transporte inteligente.j

Nuevo perfil de los profesionales del sector: gestores de redes de transporte
sostenibles, mejor preparados desde el punto de vista técnico y ético

Mayor colaboracion entre los diferentes eslabones de la cadena (transporte
colaborativo) y entre competidores de la cadena (o “coopeticidon”) para mejorar la
gestion global

Competencia entre cadenas logisticas globales
Desarrollo del Internet fisico

Innovaciones para garantizar la calidad en el transporte de productos especiales
(perecederos y peligrosos entre otros)
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2.14. PERFILES NUTRICIONALES E INGREDIENTES A BASE DE PLANTAS
Version 23/06/2020

Cambios recientes

* En fechas recientes la Unidon Europea ha publicado diversos documentos de
trabajo y estrategias que constituyen un inicio de desbloqueo de dos temas que
permanecian estancados en los ultimos afios, concretamente el de los perfiles
nutricionales y el de las declaraciones de salud de plantas y sus preparados de uso
en alimentacion (botanicals en la terminologia usual comunitaria).

* En efecto, con fecha 20.5.2020, junto a la publicacién de la estrategia “De la
Granja a la Mesa” (“Farm to Fork”) se han publicado otros documentos de trabajo
de la Comisidn, entre ellos el Resumen Ejecutivo del informe de evaluacion de la
Comision, del Reglamento CE 1924/2006 con respecto a los perfiles nutricionales y
a las declaraciones de salud de plantas y sus preparados, asi como al marco
legislativo general para su uso en alimentos.

Tendencias de futuro

a) Perfiles nutricionales

* Los perfiles nutricionales (que son los umbrales de nutrientes como grasas,
azUcares y sal por encima de los cuales no estaria autorizado efectuar
declaraciones de salud, para evitar crear confusién a los consumidores) deberian
haber sido establecidos por la Comisién no mas tarde de 19 de enero de 2009,
conforme al Reglamento CE 1924/2006 de declaraciones nutricionales y de salud
en alimentos. Sin embargo, las controversias surgidas y la actitud negativa de
varios Estados miembros lo han impedido hasta ahora.

* El informe ahora finalizado, apunta que sigue siendo importante fijar estos
criterios para facilitar la eleccion del consumidor y que tales perfiles son
coherentes con la politica general de la UE como herramientas destinadas a
mejorar la nutricidn, la salud publica, y la prevencidn de enfermedades no
transmisibles, y en definitiva proteger la seguridad alimentaria y garantizar el
acceso a dietas sanas que son dos de los objetivos principales de la estrategia
“Farm to Fork”.

* Vendrian al mismo tiempo a reforzar y facilitar la utilizacion de formas adicionales
de expresidn y presentacién de la informacidn nutricional front-of-pack, que se ha
venido desarrollando ultimamente en varios Estados miembros y que ha sido
objeto de otro Informe muy reciente de la Comisién sobre la utilizacién de estas
formas de expresién, publicado el 21 -5-2020.

* En dicho Informe se concluye que estas nuevas formas de expresién son una
valiosa herramienta para respaldar estrategias de prevencién de enfermedades no
transmisibles relacionadas con la alimentacidn, ya que ayudan a aumentar la
comprensién del consumidor y a que la cesta de la compra sea mas saludable,
especialmente si se utilizan cddigos de colores y si se combina con campafias de
concienciacidon o comunicacion.
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b) Ingredientes a base de plantas

El otro aspecto que parece desbloquearse es el de las declaraciones de salud de
plantas y sus derivados. Dado que en la fecha limite, preestablecida por el
Reglamento CE 1924/2006 para la autorizacién de las declaraciones de salud, se
carecia de dictdmenes favorables de EFSA con respecto a este tipo de
declaraciones (debido principalmente a la inexistencia de estudios de intervencion
en humanos) la Comisién opté por establecer en 2012 una lista de 2.078
declaraciones pendientes de resolucién (on-hold) que, aun no habiendo sido
sustanciadas, pueden utilizarse bajo responsabilidad del operador, siempre que
cumplan con los demas requerimientos y condiciones generales del Reglamento
CE 1924/2006

El Resumen Ejecutivo ahora publicado, subraya que esta provisionalidad implica
un riesgo de falsa seguridad por parte del consumidor por la utilizacién de
declaraciones que, no habiendo sido sustanciadas, pueden hacer creer lo contrario
al consumidor

Dado que la autorizacién de las especies de plantas como alimentos o como
medicamentos sigue dependiendo de la legislacién nacional de los Estados
miembros y que en cambio las declaraciones de salud estdn armonizadas por el
correspondiente Reglamento, propone que se empiece por armonizar una lista
positiva o negativa de plantas de uso en alimentacién, a nivel de la Unidn Europea,
para facilitar el normal funcionamiento del mercado interior

Al mismo tiempo, y con el mismo objetivo, en el aspecto de las declaraciones de
salud propone estudiar la posible apertura a la nocidn de “uso tradicional” para
substanciar las declaraciones de salud en las plantas, en lugar de aplicar los
mismos criterios que se aplican a los ingredientes de sintesis. Paralelamente se
deberia garantizar en todo caso los aspectos de seguridad de estos ingredientes.

Asi pues, coincidiendo cronolégicamente con la pandemia de COVID-19, la entrada
en vias de solucidén de esta problematica de declaraciones de salud de plantas y
derivados, hasta ahora bloqueada, puede suponer a medio plazo un impulso
significativo en la utilizacion de alimentos funcionales y de complementos
alimenticios (con ingredientes que puedan favorecer, entre otros aspectos, el
normal funcionamiento del sistema inmune). Y todo ello junto con los perfiles
nutricionales (que contribuyen a la implantacion de nuevas formas de expresiéon
de la informacidon nutricional mdas comprensibles para el consumidor) es
plenamente coherente con la estrategia “farm to fork” y su objetivo de permitir la
transicién hacia un sistema europeo sostenible que proteja la seguridad y
garantice el acceso a dietas sanas.
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PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES

Vectores preexistentes y de aplicacion

La transformacion digital se estaba ya introduciendo y transformando nuestra
sociedad, ahora ese proceso experimentara una radical implementacién

Los proyectos o acciones que se realicen han de tener interiorizados los preceptos
del cambio climatico como absolutamente prioritarios. Ya estamos mas alla de los
estudios demostrativos

La sostenibilidad. Una poblacidon creciente, una cultura de acumulacion de
consumo y unos recursos naturales limitados nos estdn marcando el limite de
nuestro crecimiento. Por tanto la “economia circular” serd uno de los grandes
motores futuros.

Propuestas — Recomendaciones

A nivel global

Se deberia fortalecer una autoridad sanitaria a nivel mundial, con medios
suficiente, que tenga capacidad para gestionar extensos problemas sobre la salud
humana

Los paises mads desarrollados deberian crear un fondo para fortalecer, material y
financieramente, aquellos sistemas nacionales de salud débiles que no puedan
gestionar adecuadamente la evolucion de la pandemia

Los paises mds desarrollados deberian favorecer que los organismos financieros
internacionales ayuden a los paises en vias de desarrollo a paliar los efectos
econdmicos negativos sobre su poblacién mas débil

Los paises mds desarrollados deberian, entre todos ellos, implementar un gran
proyecto global a largo plazo, que ayude a que la actividad econdmica se impulse
hacia actividades mas sostenibles y mas verdes.

Unién Europea

La Comision Europea deberia:

Establecer una Task force sanitaria, preparada para actuar rapidamente en auxilio
de aquellos paises de la Unidn cuyos sistemas sanitarios se vean superados
puntualmente

Asegurar la creacidén en el territorio comunitario de una cadena de valor razonable,
en todo el material sanitario que sea necesario para gestionar eficazmente
situaciones inesperadas de cardcter sanitario (EPls, instrumentos auxiliares,
farmacos, vacunas)

Revisar y monitorear constantemente el marco apropiado para que la Unidn
Europea tenga un abastecimiento suficiente y razonable de alimentos y otros
productos de primera necesidad

Introducir en la DG SANTE una nueva unidad destinada a gestionar todos los




caracter infeccioso: medidas aconsejables, aperturas y cierres de fronteras,
interrupciones y ordenamiento de los transportes,...

Implementar una amplia ayuda financiera, mas alld de la ya establecida, para que
los Estados miembros se recuperen cuando antes de los negativos efectos
econdmicos ocasionados por la pandemia. Debera exigir que la recuperacion
econdmica incentive la fabricacion, obtencidén y uso de tecnologias sostenibles y
medioambientalmente implicadas

Fomentar, a través de la PAC y otros instrumentos financieros (como puede ser el
mercado de Emisiones de Carbono) la produccion ecoldgica en el sector primario,
asi como seguir profundizando en las exigencias de reciclado, reciclabilidad,
reutilizacion y ecodisefio de los envases, especialmente los de origen plastico.

Promover la adaptacion de los transportes a los objetivos marcados por el Green
Deal de la Unidn Europea y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas

Impulsar el desarrollo del Reglamento CE 1924/2006 regulando las declaraciones
de salud en plantas y derivados, para optimizar la veracidad de la informacién al
consumidor

Ambito nacional

Seria aconsejable que:

Se realizase un ambicioso Plan de Relanzamiento econdmico, consensuado con las
organizaciones de la sociedad civil, tendentes a recuperar sectores afectados
(hosteleria, turismo, automocidn, transporte aéreo, transporte por carretera) con
exigencias que manifiesten un giro manifiesto hacia las tecnologias mas sostenibles
e innovadoras. Ese plan deberia no olvidar al sector agroalimentario, para ayudarlo
a que se adapte al futuro inmediato de la misma forma en que se estd planteando
en otros sectores

Se potenciaran los sectores que mejoren la utilizacion de las energias renovables y
su obtencion, tales como, aerogeneradores, electricidad fotovoltaica y cualquiera
otra fuente que sea sostenible y con menor impacto sobre el cambio climatico

Se incentivase la utilizacidén de los ferrocarriles para el transporte de mercancias, el
transporte intermodal y la sincro-modalidad como base entre el transporte
maritimo y el terrestre

Se proporcionase conectividad a todo el territorio de forma que las empresas
puedan instalarse en cualquier lugar de nuestra geografia, pudiendo utilizar las
tecnologias digitales

Se favoreciera fiscalmente la instalacion de empresas en el medio rural para evitar
su vaciamiento y facilitar la descongestion de las grandes urbes

Se simplificara la excesiva burocracia administrativa, promoviendo su uso de forma
eficaz y amigable, también mediante la creacidén de protocolos armonizados en los
distintos organismos de la Administracion, alin y cuando pertenezcan a distintas
autonomias
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Se actualice constantemente la informacién que los distintos organismos de los
Administracién ofrecen a los ciudadanos en relacién a su ubicacion y formas de
acceso y contacto

Se fomenten planes plurianuales destinados a la investigacién aplicada en el sector
agroindustrial, potenciando la investigacién basica en aquellos aspectos que
resulten necesarios para la industria alimentaria. Todos los proyectos deberian
tener una financiacién privada al menos del 40%, tendiendo a la equivalencia (50%)
y buscando el objetivo de que Espaiia alcance el 2027 una inversion en I+D+i del
2% de su PIB

Se destinen los fondos financieros que resulten necesarios para potenciar toda la
cadena docente, desde la educacion bdsica, fomentando el compromiso social,
pasando por la profesional y la universitaria, reafirmando su exigencia de calidad y
premiando la excelencia.

Se promueva la realizacién de cursos de reciclado y readaptacién laboral, para
aminorar el efecto que la implantacion de las tecnologias digitales puedan producir
sobre el empleo.

Y en particular, dentro del ambito sanitario alimentario, se deberia:

o Requerir a todas las empresas de la cadena alimentaria, para que dentro de sus
Manuales de Procedimientos en seguridad y salud en el trabajo, incorporen las
medidas adecuadas para asegurar la salud de los trabajadores, con las
indicaciones oportunas sobre equipos de proteccién, separacion fisica de los
puestos de trabajo, toma de temperaturas, realizacion de test en la primera
incorporacion, desinfeccidén de instalaciones y seguimientos posteriores.

o Incorporar especiales medidas de gestidn de los protocolos APPCC en el caso de
gue el causante bioldgico se pudiera trasmitir por los alimentos (de lo cual no
existe evidencia actual en el caso de la COVID- 19)

o Facilitar el acceso en la red a los resultados de las inspecciones sanitarias que se
realicen sobre cualquier establecimiento de la cadena agroalimentaria cuando
sean firmes

Conclusion final

La era “post-covid” es la gran oportunidad para adaptarse a la transformacién
digital, la lucha contra el cambio climdatico y la sostenibilidad mediante la aplicacion
de estrategias de economia circular con el afladido de crear un marco de seguridad
alimentaria en la sociedad que sea conocido y divulgado

Los recursos publicos y privados deberdn ir encaminados hacia estos objetivos
generales

Y en el marco general de la “revolucién ética”, todas las entidades sociales
deberian incluir entre sus prioridades los valores sociales y la responsabilidad social
corporativa.
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http://www.aecosan.msssi.gob.es/AECOSAN/web/noticias_y_actualizaciones/noti
cias/2020/coronavirus.htm

“COVID-19 Y SEGURIDAD ALIMENTARIA”

http://www.aecosan.msssi.gob.es/AECOSAN/docs/documentos/noticias/2020/Re
comendacion_consumidor_COV19.pdf

CATALUNA (GENERALITAT DE CATALUNYA)

“RECOMENDACIONES DE HIGIENE PARA LAS EMPRESAS ALIMENTARIAS”

http://acsa.gencat.cat/es/detall/article/Recomendaciones-de-higiene-para-
empresas-alimentaria

“RECOMENDACIONES PARA LOS ESTABLECIMIENTOS DEL SECTOR ALIMENTARIO
CON SERVICIO DIRECTO AL PUBLICO”

http://acsa.gencat.cat/es/detall/article/Recomanacions-per-als-establiments-del-
sector-alimentari-amb-servei-directe-al-public

“RECOMENDACIONES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE INSTALACIONES EN
EMPRESAS ALIMENTARIAS PARA LA PREVENCION DE CORONAVIRUS”

http://acsa.gencat.cat/es/detall/article/Recomendaciones-de-limpieza-y-
desinfeccion-de-instalaciones-en-empresas-alimentarias-para-la-prevencion-del-
coronavirus

“RECOMENDACIONES PARA EL REPARTO A DOMICILIO DE ALIMENTOS”

http://acsa.gencat.cat/es/detall/article/Recomanacions-per-al-repartiment-a-
domicili-daliments

“RECOMENDACIONES PARA LAS DONACIONES DE ALIMENTOS”
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http://acsa.gencat.cat/es/seguretat_alimentaria/mesures-de-contencio-de-la-
transmissio-de-covid-19-/recomanacions-per-a-empreses-
alimentaries/recomanacions-per-a-les-donacions-daliments/

“POSICIONAMIENTO DEL CONSEJO ASESOR PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE
LA GENERALITAT DE CATALUNYA”

http://exteriors.gencat.cat/es/detalls/noticia/not_200415_PosicionamentCADS

ESTUDIOS CIENTIFICOS

“AEROSOL AND SURFACE STABILITY OF SARS-COV-2 AS COMPARED WITH SARS-
COV-1”. THE NEW ENGLAND JOURNAL OF MEDICINE, 2020; 382:1564-1567, APRIL
16,2020

https://www.nejm.org/doi/full/10.1056/NEJMc2004973

“CAMBIOS EN LOS HABITOS ALIMENTARIOS DURANTE EL PERIODO DE
CONFINAMIENTO POR LA PANDEMIA COVID-19 EN ESPANA”. REV ESP NUTR
COMUNITARIA 2020; 26(2) DOI 10.14642/RENC.2020.26.2.521

http://renc.es/imagenes/auxiliar/files/RENC_2020_2 0X_Cambios_habitos_alime
ntarios_estilos_vida_confinamiento_Covid-19%281%29.pdf

ARTICULOS DE DIVULGACION Y ASOCIACIONES

“FOOD WASTE AND FOOD INSECURITY RISING AMID CORONAVIRUS PANIC”
NATIONAL GEOGRAPHIC.

https://www.nationalgeographic.com/science/2020/03/food-waste-insecurity-
rising-amid-coronavirus-panic/

“NEW WRAP GUIDELINES TO REDUCE FOOD WASTE DURING COVID-19 CRISIS”
https://wrap.org.uk/content/surplus-food-redistribution-labelling-guidance
“CATALOGO DE SOLUCIONES COVID-19” ACCIO CATALONIA

https://www.accio.gencat.cat/web/.content/bancconeixement/documents/catale
gs/Cataleg-COVID19-ESP.pdf
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Las personas que han participado en esta iniciativa desean agradecer su colaboracién a
otros profesionales que de forma desinteresada han ofrecido su ayuda, consejos o
articulos que han resultado inspiradores para todos nosotros.

De forma particular deseamos agradecer la cooperacién del profesor Abel Mariné,
Francesc Reguant, Joan Mier, Anna Toda, Carles Mera, Silvia Angelet, y Toni Mateos

(creador del logo).
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