BORRADOR DE CONCLUSIONES DEL GRUPO DE TRABAJO DE POLITICAS
SOCIALESY SISTEMA DE CUIDADOS

BLOQUE A: IGUALDAD, DERECHOS SOCIALES, INCLUSION Y VIVIENDA

Lacrisis desencadenada por € COVID-19 hasupuesto unagran perturbacion socia que
ha evidenciado las debilidades de nuestro modelo de bienestar socia. Y nos degja una leccion
evidente: la defensa de los servicios publicos, del sistema de cuidados y, en general, de los
derechos sociales nos hace més fuertes como sociedad y coadyuva ala cohesién social.

Si bien es cierto que los pilares en los que se asienta nuestro sistema de bienestar han
mostrado su capacidad de respuesta frente a la situacion de emergencia provocada por €
coronavirus, no es menos cierto que han emergido algunas costuras que evidencian déficits en
ladotacion deinfraestructurasy de recursos humanosy materiales. Y con ello se han desvelado
lagunas de proteccidn, agunas de ellas agravadas por la crisis, que es necesario abordar con
urgencia pues lafalta de respuestas adecuadas incide con especia virulencia sobre las mujeres
y en los colectivos més vulnerables y en serio riesgo de exclusion.

Afrontamos esta crisis con un gran compromiso politico: no dejar a nadie atrés. Es un
compromiso exigente, de gran importancia y significacion. Supone blindar derechos
conquistados y hacer efectivos los de los colectivos que no han conseguido otras veces la
atencion que requerian. Es e reto de ocuparse satisfactoriamente de todos, comenzando por
quienes muchas veces son olvidados. Implica otorgar un lugar preferente a quienes tienen mas
dificultades para aupar sus demandas y necesidades a un lugar preferente de la agenda politica.

Y eso significa hablar en primer lugar de pobreza y exclusiéon social. Una sociedad
decente no debe tolerar estas situaciones. Como sefiad 6 en su visita a Esparia €l relator especial
sobre pobreza extremay |os derechos humanos, Philip Alston, la erradicacion de la pobreza es
unaopcion politica. Identificar alos colectivos vulnerables -algunos de ellos en serio riesgo de
doble exclusidn, al sumarse asu situacion inicial de desventgja social |as consecuencias de una
crisisfrente ala cua se encuentran en situacion de mayor indefension- y facilitar su insercion
social y econdmicaes un imperativo social. Como nos estan demostrando €l andlisis de expertos
y de organismos internacional es, una sociedad mas justavaa ser una sociedad méas cohesionada
y prospera, que asienta sobre bases robustas su crecimiento econdmico y la sostenibilidad de su
sistema de bienestar.

Esta crisis ha afectado especialmente alas mujeres por la desigualdad estructura en la
gue se encuentran, cuya muestra mas tragica es la violencia machista. Por €llo, resulta
indispensableincorporar esta perspectivaparaabordar lasreformas. Las mujeres mantienen una
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situacion, en términos generales, mas precaria en el mercado de trabgjo; son las que asumen
casi en exclusividad los cuidados, realizan lamayor parte del trabajo domeéstico y delaatencion
a las personas dependientes, remunerado y no remunerado; y son mayoria en |0s sectores que
han devenido mas esenciadles que nunca. No podemos abordar la reconstruccion sin tener
presente, ademas, la conciliacion, la corresponsabilidad y laracionalizacion de los horarios.

Uno de los mayores riesgos gque afrontamos en |la etapa post-COVID es que esta crisis
vuelva atener un impacto generacional muy fuerte sobre las generaciones més jovenes. Nifios
y nifias han sido uno de |os col ectivos més expuestos a situaciones de adversidad en estacrisis.
El confinamiento, €l cierre de escuelas y € estrés familiar en los hogares han sometido a
segmentos de la infancia a situaciones en que su seguridad y bienestar puede quedar
comprometido. Especial mente virulentas son las consecuencias paralos nifios y nifias tutel ados,
refugiados y victimas de abusos y violencia, para quienes esta crisis esta multiplicando
exponencialmente condiciones de sufrimiento y vulnerabilidad. En estas situaciones estan en
juego no solo e cumplimiento de sus derechos especificos como nifios y nifias, consagrados en
la Convencién de Derechos del Nifio, sino también sus oportunidades vitales. Corremos €l
riesgo de ver crecer una generacion de nifios y nifias que, habiendo vivido en muchos casos ya
en esta década una crisis econdémicaque comprometi 6 gravemente su bienestar y oportunidades,
afronten ahora un nuevo ciclo recesivo en que no dispongamos todavia de mecanismos de
proteccion adecuados.

Los jovenes se enfrentan a una situacion parecida. Sus itinerarios han venido marcados
duramente por las consecuencias de la crisis econdmica que azotd Espania entre 2008 y 2013,
gue condicionaron procesos de transi cidn escue a- trabajo, procesos de emancipacion del hogar
parental y formacién de nuevas familias. Antes de la pandemia constituian el colectivo con la
tasa de pobreza y exclusion mas elevada, tras afios de crecimiento sostenido de su
vulnerabilidad, que apenas se atenu6 en los afos de recuperacion econémica. Son ahora, de
nuevo, uno de los segmentos de poblacion en situacion de mayor riesgo, dados los graves
efectos de lacrisis sobre sus horizontes |aborales. Si aesto se unelas dificultades parael acceso
alavivienda, nos encontramos ante una situacion de gran inestabilidad que pone en jague el
desarrollo de sus proyectos vitales.

El sistema de cuidados, que emerge una vez mas en esta crisis como uno de los ges de
vertebracion socia, también presenta carencias de medios, ratios de persona insuficientes y
diferencias entre territorios. Desarrollado fundamental mente por mujeres, jovenes y migrantes,
la precariedad laboral ha sido, de forma persistente, un problema estructural, que se expresa en
un escaso reconocimiento social y econdmico de su trabajo. Las debilidades del sistema han
profundizado la brecha de género, a ser las mujeres las que asumen préacticamente en su



totalidad el trabajo de cuidado, en detrimento de su carrera profesional. La brecha salaria y en
pensiones son la demostracion de la situacion de precariedad de la mujer en el mercado de
trabaj o, puesta de manifiesto nuevamente en estacrisisal ser, junto con losjovenes, las personas
trabajadoras que en mayor proporcién se han visto arrojadas del mercado laboral. Esta pérdida
deempleoy el confinamiento con sus agresores han aumentado lavulnerabilidad delasvictimas
de violencia machista

En este contexto, se necesitan politicas publicas que, sedimentadas en un gran pacto
politico y social, afiancen los pilares en los que se sustenta el Estado de Bienestar. Es un
momento gue requi ere ambicién colectiva, laadopcidn de decisiones consensuadas para superar
esta crisis y poder transitar hacia una normalidad en la que la reconstruccion de lo comun, de
lo que define y nos configura como el Estado social que proclama la Constitucion, se erijaen
el objetivo compartido.

Es clave llevar a cabo politicas publicas que sitien en su centro los objetivos de
desarrollo sostenible de la Agenda 2030, en tanto que compromiso de transformacion mundial.

El dltimo estadio de este avance social ha sido la aprobacion del Ingreso Minimo Vital,
sin ninguin voto en contra. Complementando este nuevo derecho se necesitan nuevas politicas
sociales que, desde € refuerzo de los pilares del Estado de bienestar, aseguren un sistema de
cuidados y de proteccion socia redistributivo einclusivo, capaz de soportar |os envites, incluso
imprevisibles, de una realidad cambiante, y asienten sobre bases firmes su financiacion y un
compromiso politico amplio para sostenerla.

PROPUESTAS DE RESOLUCION
1. Derechos sociales

1.1. Afianzar los derechos constitucionales ala educacion, la sanidad, las pensiones, €
acceso a rentas minimas, a viviendas sostenibles, asi como a reforzarlos mediante el
reconocimiento de nuevos derechos, como € relativo a la proteccion del consumidor
vulnerable, para que nadie sufra recortes de suministros y de servicios basicos, que también
debe extenderse afortalecer y desarrollar l0s servicios sociales.

1.2. Asegurar lafinanciacion de las politicas publicas dirigidas agarantizar |os derechos
sociales, acercandonos aunainversion educativay sanitaria que converjacon lamedia europea.

2. Rentabésicay garantias de rentas



2.1. Reforzar € sistema de garantia de ingresos mediante el desarrollo del reglamento
del Ingreso Minimo Vital, con especial atencion a las situaciones de vulnerabilidad cuya
cobertura debe garantizarse en todo caso, asi como un disefio del mecanismo de estimulo al
empleo para asegurar la eficacia de este ingreso en su funcién de insercion social.

2.2. Acordar conlosinterlocutores socialesy las comunidades autbnomas laarticulacion
de un modelo acorde con los requerimientos del nuevo sistema productivo, muy alejado de
carreras salariales continuas, para que a través de itinerarios personalizados y de acciones de
mejorade laempleabilidad, se instituya en instrumento de oportunidad paralaincorporacion al
mercado laboral.

2.3. Explorar en e marco del didogo socia la mejora del sistema de proteccion por
desempleo, garantizando su viabilidad presupuestaria.

2.4. Analizar con los agentes sociales la actualizacion del IPREM, en el marco de las
disponibilidades presupuestarias.

3. Brechalaboral por cuestiones de género

3.1. Orientar, en el marco del didlogo social, las politicas de empleo alaeliminacién de
la brecha de género en e empleo y la ocupacion y, en consecuencia, labrecha saarial.

3.1.1. Sepromoveraun pacto socia y politico por laracionalizacién delos horarios, que
incluya una ley de usos del tiempo y racionalizacion de los horarios, que permite reorganizar
completamente los tiempos de trabajo, ocio y cuidados. Se debe, asimismo, desarrollar una
legislacion del trabajo corresponsable, que incluya la reforma del régimen de trabgjo a tiempo
parcial.

3.1.2. Se reforzarg, a través dd Instituto de la Mujer y en colaboracion con los
Ministerios de Educacion, Cienciay Universidades, |a promocion de las vocaciones cientifico-
técnicas entre las nifias, con intencion de revertir la brecha en las profesiones STEM. Y se
impulsara laincorporacion y promocion de las mujeres en trabajos emergentes en e marco de
laeconomiadigital y las tecnologias de lainformacién y comunicaciones.

3.1.3. Se garantizarala perspectiva de género en la capacitacion digital del profesorado
y alumnado.

3.1.4. Se impulsaran acciones especificas para las trabajadoras del hogar, las mujeres
del medio rural, asi como otros colectivos atamente feminizados y precarizados, no sélo por
preservar €l empleo si no también lared basica de servicios en estos entornos.
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4. Pobreza

4.1. Estudiar la posibilidad de extender la duracién de, entre otras medidas para paliar
los efectos de laCOV D, las moratorias de desahucios, laimposibilidad de corte de suministros
y € apoyo a pago de deudas relacionadas con la vivienda, para evitar impagos y desahucios
gue podrian dgjar amuchas personas y familias en situaciones de extrema vul nerabilidad.

4.2. Poner en funcionamiento la Comisién de Seguimiento y € Consgjo Consultivo del
Ingreso Minimo Vital, para realizar un seguimiento de su implantacion, detectar potenciales
casos de personas y colectivos en situacion de vulnerabilidad econdmica que puedan quedar al
margen de la percepcion de la prestacion, y realizar |as mejoras necesarias en su disefio para
incluirlos.

4.3. Reforzar la estrategia contra la pobreza energéticay las medidas que actian contra
SUS causas.

5. Derechos de lainfanciay violencia contralainfancia

5.1. Asegurar, en coordinacion con las comunidades autonomas, la alimentacion de
nifiosy nifias vulnerables durante el curso escolar mediante |a aprobacion de un umbral de renta
estatal que garantice € derecho a esta alimentacion en todo €l territorio nacional.

5.2. Adecuar € programa VECA alas condiciones de la*nueva normalidad” con € fin
de asegurar € verano escolar y una alimentacion saludable de los nifios y nifias en situacion
vulnerable.

5.3. Adoptar las medidas necesarias para prevenir la separacion de los nifios y nifias de
sus familias y asegurar una disponibilidad suficiente de apoyo y asistencia, especialmente en
caso de las familias con nifios en situaciones desfavorecidas.

5.4. Incrementar e apoyo y acompaiamiento a las familias de acogida, y agilizar
tramites y valoracion en las situaciones de retirada de la guarda y custodia, asegurando al
maximo y priorizando siempre €l interésy la seguridad de los y las menores.

5.5. Impulsar la atencidon temprana para todos los nifios de 0-6 afios con problemas
evolutivos. Desarrollar un sistema de atencidon temprana universal, gratuita, integral y de
calidad para toda la infancia que 1o necesite y sus familias de manera que se provean los
servicios y recursos necesarios independientemente del lugar donde residan.

6. Corresponsabilidad y conciliacion



6.1. Elaborar, en el marco del didogo social, una propuesta de “tiempo de trabgo
corresponsable’, que deberaincluir unareforma de la regulacion del tiempo de trabgjo y de la
conciliacion laboral y familiar con perspectiva de género.

Con dichafinalidad:
6.1.1. Se situarala corresponsabilidad en € centro de las politicas de conciliacion.

6.1.2. Seanalizaralanormativalaboral con € fin de evitar situaciones de discriminacion
laboral por la asuncién de las responsabilidades de cuidado, por gemplo, en la determinacion
de los tiempos de trabajo y de permisos y que pudieran implicar e abandono de la actividad
laboral.

6.2. Elaborar, en el marco de didlogo socia y con perspectiva de género, una propuesta
legal sobre e teletrabagjo, que recoja entre sus previsiones € reconocimiento de nuevos
derechos, como €l derecho a la desconexion, derecho a la formacion continua, derecho a la
organizacion del tiempo de trabajo de la persona trabajadora con garantia para el empresario, y
la prevencion de riesgos | aborales.

6.3. Adoptar las medidas que permitan la adaptacion del PLAN MECUIDA, tras la
finalizacion del Estado de Alarma y hasta la regulacion de la ley de tiempo corresponsable,
garantizando € derecho a la conciliacion de las personas trabajadoras con perspectiva de
genero.

7. Colectivos vulnerables

7.1. Estudiar medidas para paliar los dafios producidos por lacrisis de laCOVID sobre
colectivos vulnerabl es, como la poblacién migrante, las personas sin hogar, la poblacion gitana,
y otras minorias étnicas.

7.2. Impulsar una propuesta de Ley de Diversidad Familiar, que protgja alas diferentes
estructuras familiares.

7.3. Impulsar medidas contra el racismo y la xenofobia, con especial incidencia
en los delitos de odio, atendiendo a las recientes recomendaciones de Naciones Unidas,
gue instan a los gobiernos a adoptar nuevos planes de accion para abordar la ola de
racismo y xenofobia provocada por la COVID-19.

8. Juventud/emancipacion



8.1. Renovar y mejorar e programa de Garantia Juvenil, no poniendo € foco en €l
demandante de empleo y en sus competencias, sino también en la proteccion del puesto de
trabajo (estabilidad, derechos laborales...), en el marco del Programa Operativo de Empleo
Juvenil del Fondo Socia Europeo.

8.2. Elaborar el “Estatuto del Becario”, con revision de los contratos formativos
para asegurar gue su uso responde a finalidades exclusivamente formativas y mejorar sus
condiciones laborales, incluidas | as retributivas, con lafinalidad, entre otras, de limitar €l
encadenamiento de periodos de practicas y estableciendo un porcentaje maximo de
becarios y becarias en las empresas.

8.3. Adoptar las medidas, en coordinacion con las comunidades auténomas y
Ayuntamientos, para garantizar el acceso a una vivienda sostenible a las personas
jovenes.

8.4. Asegurar un sistema de becas suficiente aumentando su nimero y su cuantia
Establecer un calendario o para gque las becas se resuelvan antes del comienzo de curso y se
ingresen durante el primer trimestre.

8.5. Adoptar medidas, en coordinacion con las comunidades autonomas y los
Ayuntamientos, para prestar atencion a la salud mental de los y las jovenes que, como
consecuencia de la crisis del COVID-19, han sufrido altos niveles de estrés, ansiedad y
depresion.

9. Pensiones

9.1. Recuperar la centralidad del Pacto de Toledo y buscar |a generacion de consensos
para garantizar lasuficienciay la sostenibilidad del sistema de pensiones, para asumir |0s retos
de un futuro inmediato y asegurar prestaciones suficientes y una accion protectora capaz de dar
cobertura alas realidades sociales emergentes.

9.2. Elaborar un informe sobre la adecuacion de la normativa de Seguridad Social la
actividad de colectivos que presentan particularidades en su actividad y valorar Si es preciso
gjustarla a las circunstancias derivadas de la pandemia causada por el COVID-19.

9.3. Flexihilizar la forma de acceso de la ciudadania, trabajadores y empresas a los
servicios el ectrénicos de las Administraciones publicas mediante sistemas de uso generalizado.
Se ha constatado durante esta pandemia que, con los sistemas actuales, una parte de los
ciudadanos, trabajadoresy empresas podrian no tener acceso a estos servicios. Esto ha supuesto



el desarrollo e implantacion de medidas especiaes para habilitar 1a posibilidad de acceder sin
necesidad de utilizar un sistema de identificacion electronica, que deben ser ampliadas.

10. Vivienda, alquiler, hipotecas, suelo, rehabilitacion, infraviviendas

10.1. Llevar a cabo un Plan de vivienda en alquiler que vertebre e incremente las
medidas puestas en marcha desde las distintas Administraciones Publicas para que, contando
con la colaboracion del sector privado, posibilite una aternativa habitacional digna a las
personas en situacion de vulnerabilidad sobrevenida.

10.2. Incrementar losrecursos del Plan Estatal de Viviendaparaaproximarse alos paises
de nuestro entorno.

10.3. Poner en marcha un nuevo Programa de acceso a la vivienda, que permita a los
mas jovenes acceder a unavivienda y, ala vez, reactive la actividad econdémica vinculada al
sector.

10.4. Estudiar medidas para contener las subidas abusivas de alquiler con caracter
temporal, excepcionamente, y en zonas urbanas de mercado tensionado.

10.5. Elaborar un Plan Estatal para la Rehabilitacion de Viviendas. Dicho Plan, que
tendra una duracién de cuatro afios, tendrd como objetivo larehabilitacion de viviendas parala
eficienciaenergética, lareduccion delafacturadelaluz y laaccesibilidad, asi como actuaciones
de regeneracion y renovacion urbana y rural. Los proyectos de rehabilitacion de edificios y
renovacion de espacios publicos responderan alos criterios de accesibilidad universal. Dentro
del plan seincluira € aislamiento térmico, la instalacion de sistemas de calefaccion y agua
caliente eficientes, y lailuminacion de bajo consumo.

10.6. Supresion de barreras arquitecténicas en la vivienda. El confinamiento ha
demostrado ladificultad fisicay mental que supone vivir encerrados en el domicilio. En Espafia
conviven mas de 1,8 millones de personas con movilidad reducida que precisan de ayuda para
salir desuscasasy entorno a100.000 no salen nuncaa no disponer de estaayuda. Paracorregir
esto es necesario: obras y actuaciones de accesibilidad sean obligatorias con independencia de
los ingresos de la comunidad. Destinar en los contratos de obras publicas una partida de al
menos el 1% atrabajos de accesibilidad en edificios de viviendas.

11. Violencia machista

11.1. Impulsar la consolidacion de la respuesta frente a todas las manifestaciones de
violencia machista, ademas de la que se comete en e ambito de la pargja 0 ex parga,
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estableciendo un solido marco de derechos para las victimas de violencia sexual y las de trata
de mujeres.

11.2. Reforzar lainvestigacion y la prevencion de todas las formas de violencia contra
las mujeres. Elaboracion de estudios especificos sobre € impacto de la crisis del COVID 19,
en las diferentes manifestaciones de violencia contra las mujeres, incluida la trata y la
explotacion sexual.

11.3. Elaborar un Plan de Sensihilizacion y Prevencion de las violencias machistas, con
dos ges centraes:

11.3.1. Implicar a &mbito educativo en todas las etapas.
11.3.2. Abordar |as violencias machistas en redes sociales

11.4. Impulsar la actuacion y la coordinacion de todas las administraciones en el marco
de sus competencias para asegurar € cumplimiento de las obligaciones institucionales frente a
la violencia contra las mujeres. Es importante desarrollar en todos sus aspectos € Pacto de
Estado.

11.5. Impulsar la consolidacién de la respuesta institucional para la proteccion de los
derechos de las personas LGTBI.



BLOQUE B: SERVICIOSSOCIALESY SISTEMA DE CUIDADOS

Espaiia se encuentra entre los paises de la UE con mayor nivel de desigualdad. Una
desigualdad agudizada tras la crisis de la Ultima década, incrementandose de 2007 a 2018 en
2,8 puntos. Fueron las rentas mas bajas quienes sufrieron las mayores pérdidas de ingresos.
Pérdidas de ingresos y de derechos sociales que se acompafiaron con recortes en 10s servicios
publicos, poniendo a prueba la cohesion social.

Lacrisis sanitaria desencadenada por el COVID-19 ha desvelado ese debilitamiento de
nuestros servicios publicos. Pero también nos ha mostrado un camino: la necesaria
“recuperacion de lo comun: sanidad, sistemade cuidados, servicios sociales. Esimprescindible
avanzar en € fortalecimiento de los servicios que dan sentido y fundamentan el Estado social
gue proclama nuestra Constitucion, pues ello nos hace mas fuertes como sociedad.

Setrataderazonesdejusticiasocial. Y también sejustificaen razones econdémicas, pues
la inversion en la reconstruccion de nuestros servicios comunes y la construccion de los
servicios sociales y de cuidados asociados a “cuarto pilar del Estado del Bienestar” es
estratégica paraimpulsar la reactivacion economica.

Reconstruir nuestra economiadebe partir del reconocimiento de los derechos socialesy
los servicios publicos para su efectividad. La proteccion colectiva delo que nos une debe pasar
también por una revision del modelo de cuidados, en particular de los cuidados de larga
duracion, para construir un sistema universal, publico y suficientemente financiado, orientado
a la promocion de la autonomia funcional y de la atencion a las personas dependientes. El
desarrollo de este sistema también facilitara el reparto del trabajo de cuidado, que actualmente
recae sobre las mujeres, y supondra la puesta en marcha de un sector de actividad generador de
empleo.

Es urgente acometer de formadecididalainacabada construccion de nuestro modelo de
cuidados (ahora demostrada con la crisis), especiamente aguellos vinculados a las etapas
vitales de mayor necesidad -infancia de 0-3 afios y mayores-. El incremento de esperanza de
vida, unido aunabaja natalidad que requiere de infraestructuras para conciliar actividad |aboral
y trabajo de cuidado, exige una mayor inversion y dotacion de servicios sociales.

Los servicios sociales publicos han demostrado en esta crisis su carécter esencial, dada
la intensidad con que ha afectado a las personas en situacion de mayor vulnerabilidad. Y
también se ha evidenciado sus graves deficiencias en medios, en ratios de personal, en
definitiva, en dotacion de recursos, aparte de diferencias entre territorios.
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No es posible una verdadera reconstruccién nacional sin reforzar |os servicios sociales
publicos, garantizando sus prestaciones como un derecho de ciudadania, aumentando su
dotaci n presupuestaria, reivindicando su eficaciay cuidando a sus profesionales. Profesionales
que, hay que remarcarlo, no reciben la retribucion ni social ni econémica que su prestacion
laboral esencial supone parala colectividad.

El impacto de la pandemia por COVID-19 también ha convertido en urgente la
coordinacion de los sistemas sanitario y social. La especia virulencia del coronavirus en las
personas mayores, asi como su gran letalidad en las personas internas en residencias, obliga a
revisar e modelo y, en todo caso, sefiala la necesidad de poner e foco en nuevos riesgos y
necesidades. Las medidas de coordinacion social y sanitaria deben asegurar una atencion de
calidad en estos centros y garantizar que las personas residentes conservan y conjugan sus
derechos al cuidado sanitario desde e Sistema Nacional de Salud con los derivados de su
situacion de dependencia, con los estandares de calidad de ambos sistemas.

Debemos recuperar las previsiones de la Ley de Promocién de la Autonomia Personal
y de Atencién a las Personas e incrementar su financiacion. Esta Ley, que fue un hito en €
avance de | os derechos sociales en nuestro pais, sin embargo, ha visto frenada su efectividad y
su potencial en la creacion de empleo, entre otras razones, debido a una insuficiente dotacién
econdémicay al retraso en la aplicacion del calendario previsto para su desarrollo.

La pandemia del COVID-19 ha puesto en evidencia, de nuevo, la situacion en la que
conviven ciudadanos espafiol es con algunadiscapacidad y harenovado |a necesidad de avanzar
en la plena aplicacion de la Convencion de Derechos de las Personas con Discapacidad. El
confinamiento ha puesto en mayor evidencia la necesidad de accesibilidad universal. Lograrla
es posible y debe ser un objetivo para todos |os ambitos de decision.

La situacion de las y los menores tutel ados también se ha visto afectada por esta crisis.
El confinamiento ha trastocado |os vincul os que mantenian con sus familias y ha interrumpido
el funcionamiento ordinario de las actividades de acogimiento familiar. La sobreocupacion de
muchos centros de proteccion se convierte en un entorno muy poco propicio paralainfanciaen
condiciones de confinamiento.

Y lo mismo ha sucedido con nuestros mayores. Las politicas publicas generamente
adoptadas se fundan en estereotipos de fragilidad y dependencia, excluyendo a las personas
mayores de la participacion en sus propias vidas y condenandoles a una soledad no deseada.

En este punto es conveniente resaltar la importancia de la labor desarrollada por las
entidades del Tercer sector, puesta nuevamente de manifiesto por esta crisis. Apoyarles en su
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labor, desde el didogo y la colaboracion permanente, debe ser otros de | os objetivos a perseguir
en esta nueva etapa de reconstruccion de lo comun, pues si hay algo que ha quedado
meridianamente claro es la importancia del trabajo colectivo para proteger o que nos une: €l
bienestar de la mayoria.

PROPUESTAS DE RESOLUCION
12. Servicios socialesy sus profesionales

12.1. Elaborar un Libro Blanco de las profesiones de referencia de los servicios sociaes
y las relacionadas con los mismos, y, en general, con los servicios de cuidados.

En particular:

12.1.1. Se elaborara un catdogo de referencia de prestaciones que englobara desde los
criterios basicos de calidad, organizacion funcional y territorial hasta las competencias en las
prestaciones de servicios y econdémicas.

12.1.2. Se promoveran ratios adecuados de profesionales por poblacion atendida.

12.2. Megjorar las condiciones de trabajo de los profesionales de los servicios sociales,
acordadas en lamesa de didlogo social, y en e marco de las competencias autonémicas.

12.3. Puesta en marcha de programas de formacion de profesionales para cubrir la gran
demanda de puestos de trabgjo asociada a las medidas de este bloque, dando prioridad a las
personas menores de 30 afios y mayores de 55 en situacion de desempleo.

13. Tercer sector

13.1. Desarrollar la Ley del Tercer Sector, a objeto de regular € estatuto de las
organizaciones sociales como entidades colaboradoras de la Administracion General del
Estado, asi como €l reglamento del voluntariado.

13.2. Evaluar el impacto social de |as subvenciones asignadas alas entidades del Tercer
Sector procedentes del 0,7% del IRPF y, desde este afio, del Impuesto de Sociedades, para
conocer e desarrollo de los proyectos, su impacto socia y su avance en la consecucion de los
objetivos de las politicas sociaes, asi como la necesidad de mejoras en € disefio de los
programas.
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14. Atencion ala Dependencia

14.1. Evaluar la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion alas personas en situacion de dependencia con € fin de detectar posibles
mejoras en su funcionamiento y una mayor eficiencia en el impulso de la autonomia personal,
con especia atencion al sistema de cuidados y ala atencion en las residencias.

15. Terceraedad

15.1. Elaborar, en coordinacién con las comuni dades autbnomas, planes de contingencia
para prevenir y abordar posibles situaciones de rebrotes de la crisis COVID-19 u otras
circunstancias similares, con €l objetivo de organizar y planificar con antelacion las actuaciones
necesarias para garantizar €l derecho alasalud de las personas mayores.

15.2. Aumentar los serviciosy recursos de apoyo alos distintostipos de envejecimiento,
desarrollando servicios de prevencion y promocion de la autonomia personal en € SAAD,
dotandol os de lasuficiente versatilidad para dar continuidad alos planes de vida de | as personas
mayores y sus necesidades.

15.3. Promover junto con las comunidades auténomas la coordinacion de los sistemas
sanitario y social, desde la constatacion de que las personas residentes en estos centros
conservan sus derechos a la atencion sanitaria desde e Sistema Naciona de Saud y a la
atencion a su situacion de dependencia, con |os estandares de calidad de ambos sistemas.

Esta coordinaci 6n debe establ ecerse:

15.3.1. A nivel domiciliario, a través del seguimiento de la situacion socia y sanitaria
de las personas con apoyo de |a tel easistencia avanzada.

15.3.2. Enresidencias, € seguimiento de la atencion sanitaria se realizara por e centro
de salud con derivacién a hospital cuando la situacion clinica lo requiera. Se estableceran
protocolos de atencion en situaciones terminales y de cuidados paliativos asimilados a los
domiciliarios. Los servicios sociales tendran que establecer acreditaciones de formacion del
personal de cuidados y un sistema de inspeccion periédica que permitan comprobar €l
cumplimiento de las condiciones exigidas a estos centros residenciales a efectos de verificar
dicha coordinacion.

15.3.3. Se creara un 6rgano de coordinacion entre los sistemas sanitario y socia de
atencion a la dependencia cuyas funciones, entre otras, seran planificar de forma conjunta
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cuidados de larga duracion, establecer un sistemaintegrado deinformacién, velar por lacalidad
de las prestaciones y definir los protocolos a seguir en caso de crisis sanitarias como la actual.

15.4. Poner en marcha un plan contra la soledad no deseada como respuesta ante
situaciones de dificultad en las que | as personas mayores quieran permanecer en sus domicilios
y no tengan red de apoyo de ningun tipo, implementando para ello un programa de
acompafamiento remunerado por parte de jévenes, de sensibilizacién sobre e problemay de
mejora de unos servicios sociales cercanos y bien dotados para atender esta necesidad
emergente, prevenirla o mitigar sus consecuencias.

16. Personas con discapacidad

16.1. Adoptar las medidas para garantizar la accesibilidad universal de las personas con
discapacidad en todos |os &mbitos de decision.

16.2. Adoptar |as medidas para adaptar nuestro marco normativo ala Convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad para garantizar la efectividad de todos los
derechos de las personas con discapacidad.

16.3. Revisar € sistemade atencién institucional al objeto de adecuarlo alas previsiones
de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad que explicitamente
reconoce € derecho a la autonomia persona y vida independiente de estas personas, con
especial atencion ala garantia de su permanencia en el hogar cuando sea posible.

16.4. Se adoptaran medidas efectivas para la supresion de barreras arquitectonicas en
viviendas e instalaciones publicas, paralo que se revisarala Ley de Propiedad Horizontal y se
destinara en los contratos de obras publicas una partida especifica a trabajos de accesibilidad
en edificios.

17. Menores tutelados

17.1. Promover un nuevo modelo de atencién a los nifios y nifias no acompafiados en
todo € territorio nacional, partiendo de | as propuestas del Observatorio de la Infancia

17.2. Potenciar mediante ayudas los programas de acogimiento familiar en la actual
situacion de inestabilidad econdmicay social de las familias.

17.3. Elaborar, con la participacion de las comunidades autonomas y las entidades
especializadas del tercer sector y tras su consenso, las bases minimas de los planes de
contingenciay protocol os de actuacion para que todos | os centros residencia es cuenten con los

14



recursos personales y espacios fisicos que se consideren adecuados y suficientes en relacion
con e numero de residentes y que les permitan desarrollar con eficiencia su accion protectora
integral. En dichos planes de contingencia se contemplaran la garantia del material sanitario y
de proteccion, asi como las medidas de sectorizacion del dispositivo para evitar latransmision
interior y la actuacion coordinada con los recursos del sistema de salud.

17.4. Garantizar para todos los recursos residenciales del sistema de proteccion de
menores | a dotacion ofi mati ca necesaria adaptada al nimero de residentes del recurso.

17.5. Asegurar €l acceso alos mediosy servicios digitales en los centros residenciales
de proteccién de nifios, nifias y adolescentes, a objeto de evitar que la falta de acceso a estos
Servicios repercuta en su proceso educativo, asi como |as posibilidades de ocio y relaciones con
su familiay con terceros. También para poder comunicar posibles abusos y, en consecuencia,
impedir situaciones de desproteccion. Incrementar el persona en los centros residenciales,
especialmente en el caso de que no se recupere el curso escolar.

17.6. Desarrollar programas formativos, impulsados por € Ministerio de Derechos
Sociadles y Agenda 2030, dirigidos a personal que atiende los recursos residenciales, a que
supervisa los procesos de acogimiento familiar y, en general, alos profesionales de atencién
primaria de los servicios sociales que atienden situaciones de riesgo o exclusion de menores a
fin de que adquieran los conocimientos y habilidades necesarias en la utilizacion en los
respectivos procesos de intervencion de las herramientas de las TIC.
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BLOQUE C. EDUCACION Y JUVENTUD

La educacién es un derecho fundamental que, como nos recuerdan los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, incluye no solo un derecho a acceso ala educacion, sino un derecho al
aprendizaje. La situacion provocada por la epidemia del coronavirus ha aterado
sustancialmente dinamicas e interacciones en € sistema educativo, comprometiendo el
funcionamiento ordinario delas actividades escolares y tensionando laposibilidad de garantizar
esos derechos. Las dificultades planteadas son resultado tanto de los condicionamientos
provocados por la epidemia (cierre de centros educativos, ensefianza digital), como por
debilidades tradicionales del sistema educativo, agravadas por recortes que han llevado la
inversion educativa a niveles muy bajos.

Cabe destacar a menos cuatro cuestiones relevantes para entender los efectos de la
pandemia sobre la educacion que han afectado alos aprendizajes y pueden af ectarles en laetapa
post-COVID:

En primer lugar, hay que referirse alabrecha digital. En el periodo de confinamiento el
problema de labrechadigital se hahecho més evidente. El problemareside no solo en las nifias
y nifios sin conexién (acceso alos dispositivos digitales), sino también ala capacidad de uso
y dominio del entorno digital. Estas afectaciones son mayores en el alumnado y familias mas
vulnerables, pero también tienen relevancia en relacion a profesorado, desigualmente
preparado para hacer frente alos retos que conllevala educacion adistancia

En segundo lugar, la capacidad de respuesta de |os centros educativos no ha podido ser
la misma en todas las escuelas. En Esparia tenemos un problema importante de segregacion
escolar como producto de la concentracion de alumnado desfavorecido (y en especia de
alumnado de origen inmigrante) en determinados centros. En el contexto del confinamiento, el
profesorado de los centros de més alta complegjidad social ha tenido més dificultades para
contactar y tutorizar a su alumnado. Estas dificultades pueden haber agravado situaciones de
desventgja en la educabilidad que se observan habitualmente en estos centros, que suelen
conducir amayores nivel es de fracaso escolar. Los desafios de larecuperacion en estos entornos
van a ser especificos.

Entercer lugar, lacrisisdel coronavirus haaumentado | as desigualdades en | os procesos
de acompariamiento educativo, en un contexto donde el docente en e aula ha sido sustituido
por la docencia a distancia. Se trata de circunstancias excepcionales, donde las familias han
tenido diferente capacidad para intervenir en ese acompafiamiento, apoyando con mayor o
menor eficacia e intensidad a nifios y nifias. En algunos casos, las familias no han podido
participar en ese acompafiamiento porque trabajaban en servicios esenciales o en sectores de
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elevada precariedad. En otros, la capacidad para llevar a cabo € apoyo educativo quedaba
mermada por |os déficits de recursos educativos y culturales dentro de esas familias. Ademas,
el acompafiamiento es especiamente complegjo en e caso de menores con trastornos de
conducta 0 necesidades educativas especiales, en que la intervencion presencial de
profesionales especialistas es mas insustituible.

En cuarto lugar, en muchos hogares pueden no haberse dado condiciones suficientes de
educabilidad. La vulnerabilidad econdémica suele comprometer los aprendizagjes. En
condiciones de confinamiento, donde un porcentaje elevado de adultos han perdido su empleo
0 han visto mermados sus ingresos es previsible que las condiciones de educabilidad también
se hayan deteriorado en bastantes hogares, y muchos més nifios y nifias afronten situaciones de
riesgo que requieran atencion especial. También reclaman atencidon especia las posibles
secuelas psicolégicas del confinamiento, especialmente entre colectivos que han tenido que
afrontar condiciones de mayor adversidad (en viviendas pequefias y mal acondicionadas,
situaciones de tension en € hogar provocadas por € confinamiento u otras circunstancias
sociales o sanitarias, violenciaen el hogar, etc.).

En este contexto, lacrisis provocadapor € coronavirus harepresentado unamermapara
la acumulacion de capital humano y acentla tendencias a la desigualdad ya existentes. En la
Ultima década, los indicadores de repeticion, fracaso administrativo y abandono escolar
prematuro habian mejorado sensiblemente. Pero siguen siendo peores gque |0s que presentan la
mayoria de paises de nuestro entorno, |0 que convierte a Espafia en un caso andmalo. Muchos
expertos habian alertado sobre la necesidad de reforzar dispositivos adecuados gque prevengan
el desenganchey fracaso de | os estudiantes de extraccion méas vulnerable. Esto requiere reforzar
laatencidn a estos nifios y nifias con multiplesiniciativas y desde edades muy tempranas.

Laincorporacion alaescuelainfantil de 0-3 afios es unaasignatura pendiente en sectores
socioeducativos con menos recursos, donde los nifios y nifias se pueden beneficiar de la
estimul acidn cognitiva que reciben en centros gue relinen personal suficientey capacitado para
llevarla a cabo. La educacion infantil constituye un potente factor para combatir el fracaso
escolar, impulsando € desarrollo personal desde las primeras etapas de la vida, contribuyendo
ademés amejorar la conciliacion de lavidalabora y familiar.

También es necesario reforzar 10s mecanismos de atencion a estudiantes que presentan
dificultades de aprendizaje alo largo de sus itinerarios en la educacion primaria'y secundaria.
Los sistemas de mentorias educativas y de atencion individualizada se han demostrado como
uno de los megores instrumentos de aceleracion y compensacion del aprendizaje. Los
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mecanismos de orientacion escolar deben también jugar un papel de primer orden para
posibilitar e aprovechamiento y desarrollo de todos | os talentos.

La reconstruccion del sistema educativo debe ser concebida como una oportunidad de
completar procesos que estaban en marcha, como la digitalizacion de las escuelas y las
universidades, € fortalecimiento de los dispositivos, la atencion a la diversidad, €
reforzamiento de las ensefianzas de Formacion Profesiona o € impulso del sistema de becas.
Pero también debe vislumbrarse como una etapa en que las exigencias gue nos impone “no
dgjar nadie atrés’ tras la epidemia auspicien laincorporacién a sistema educativo de nuevas o
renovadas estructuras paracorregir ladesigualdad educativay combatir el abandono prematuro.

En este contexto, la Universidad también tiene retos especificos para incrementar la
dimensién no presencia a través de medios digitales. Es esencial que en este momento la
Universidad realice una apuesta decidida por impulsar la innovacion en la docencia y la
evaluacion digital, en lacolaboracion interuniversitariay se conviertaen un agente dinamizador
de un nuevo modelo econdmico. En e curso de este proceso la Universidad debe promover
nuevas dindmicas digital es de aprendizaje colectivas, participativas y colaborativas.

PROPUESTAS DE RESOLUCION

18. Politicas educativas: correccion de la brecha educativa, educar en equidad y
educacion especial.

18.1. Incremento de los recursos pubicos dedicados a la educacion y las becas.
Fortalecer la educacion publica como columna vertebral de nuestro sistema educativo
incrementando la inversion de forma coordinada con las comunidades autébnomas en el marco
de la Conferencia Sectorial. La totalidad del incremento de la inversion iréa destinado a la
educacién publica de gestion directa.

18.2. Ampliacion de recursos del sistema educativo, fortalecimiento de la educacion
publica y mejora de los derechos laborales de sus profesionales. Las Administraciones
educativas promoveran un incremento progresivo de puestos escolares en la red de centros de
titularidad publica a objeto de poder cubrir todas las necesidades de escol arizacion existentes.

18.3. Universalizacion del acceso a la Educacion Infantil 0-3 afios en condiciones de
equidad. Elaboracion de un plan de extension de la Educacion Infantil con una red publica e
integrada de recursos que garantice una of erta suficiente para todos los nifios y nifias menores
de 3 afios. El sistema de educacion infantil universal sera de carécter gratuito y publico, y se
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regira por criterios de calidad, incrementando la tasa de cobertura a la vez que aumentando la
ratio alumno/personal .

18.4. Aumentar profesionales especialistas en los centros ordinarios (Profesorado de
Pedagogia Terapéutica, Profesorado de Audicion y Lenguaje, Profesores Técnicos de Servicio
ala Comunidad, Trabajadores Sociales u otras figuras del trabajo social, etc.), en centros con
alumnado con NEE vy dificultades de aprendizaje.

18.5. Luchar contra la segregacion escolar asociada a la vulnerabilidad sociocultura y
econOmica familiar o la discapacidad y garantizar la inclusién. Apoyo a los planes
especificos de las comuni dades auténomas dirigidos a potenciar |os dispositivos de segui miento
y control de précticas segregadoras y reforzar a los centros educativos con alta concentracion
de alumnado en desventaja socioecondmica o de minorias, para mejorar su calidad, resultados
y atractivo.

18.6. Reforzar los programas de ensefianza on-line y la distribucion de equipos digitales
alos estudiantes que carecen de ellos 0 no disponen de material digital suficiente para realizar
un seguimiento adecuado de actividades educativas en condiciones de limitacion de la
ensefianza presencial. Preparar a los docentes para llevar a cabo esta instruccion digital y una
supervision tutorial de los alumnos adistancia. Reforzar la presencia de estas competencias en
el curriculo educativo del alumnado en todos |os niveles educativos.

18.7. Apoyar alas Administraciones educativas en €l disefio parael curso 2020-2021 de
planes de recursos para | os colegios de maxima complejidad, para que puedan incrementar las
dotaciones de los equipos de personal docente y no docente que puedan llevar a cabo €
seguimiento de aquellos alumnos y familias que requieran de un apoyo socia y emocional més
intensivo. Consensuar, en € marco de la Conferencia Sectorial, un plan de choque deinicio del
curso escolar 2020-2021 con las comunidades auténomas y la comunidad educativa con
medidas y acciones especificas para detectar las desigualdades que se hayan podido generar
como consecuenciadel COVID-19y revertirlas.

18.7.1. Impulsar un plan de formacion permanente y continua a profesorado para
garantizar su competencia digital y su capacidad para hacer frente a escenarios de actividad
educativa no presencial.

18.7.2. Impulsar medidas para que las familias en situacion de vulnerabilidad
dispongan del equipamiento tecnoldgico necesario (hardware y software) asi como
fomentar |a capacitacion digital del aumnado y sus familias para dar respuesta a la brecha
digital.
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18.7.3. Impulsar por parte de las Administraciones educativas | os costes indirectos
de la ensefianza obligatoria (libros de texto, material escolar, transporte, comedor...) que
pueden dificultar el acceso a la educacion del aumnado en situacion de vulnerabilidad
socioecondmica hasta conseguir su gratuidad.

18.7.4. Fomentar, de forma coordinada con las comunidades autbnomas y otras
Administraciones publicas, las actividades educativas extraescolares como pieza clave para
hacer frente a los efectos emocionaes de la crisis y revertir las desigualdades educativas
generadas.

18.7.5. Establecer medidas contra el acoso y €l ciberacoso, especiamente por motivos
de discapacidad, de orientacion sexual, y de identidad de género.

19. Universidades

19.1. Aprobar el Estatuto del Personal Docente Investigador, ligado ala nueva Ley de
Universidades.

19.2. Reforzar los estudios universitarios en especialidades estratégicas en donde hay
carencia de recursos humanos claves en la etapa post-COV D, tales como la bioingenieriay la
gestion informética de las Administraciones publicas.

19.3. Plan de implantacién de un sistema universitario hibrido (presencial-digital).

19.4. Plan de Impulso de | as instituciones universitarias como agente dinamizador de un
nuevo modelo econdmico. Se plantean dos puntos clave:

1. Especiaizacion de algunas ensefianzas y especialidades consideradas clave para un
nuevo model o de desarrollo basado en lainnovacion y en la sostenibilidad. En particular:

- una modernizacion pedagdgicay tecnol 6gicade |las Escuelas de Magisterio, sin las cuales
no se podrarealizar la adaptacién de la ensefianza no universitaria alas nuevas exigencias,

- unaformacion del profesorado en materias relacionadas con la transicion ecolégicay la
Agenda 2030 para transmitir capacidades transversales en esas &reas en todas | as ensefianzas y

- énfasis en la interdisciplinariedad de los estudios, 1o cual exige también formaciones
especificas para el profesorado, con cursos de reciclge y formacion del profesorado actual.
Reforzamiento de | os estudios en especialidades estratégicas en donde hay carenciade recursos
humanos, tales como labiocingenieriay la gestion informaticade las Administraciones publicas.
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2. Fomento de la formacién superior en zonas poco pobladas aprovechando lared
de centros territoriales de la UNED, mediante el incremento de la formacion a distancia con
programas especificos, e incrementando actuaciones clave que incidan en la actividad cultural
y educativa (presencial) enlos centrosterritoriales paradinamizar €l tejido social y empresarial.
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