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En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 191
del Reglamento del Senado, se ordenala publicacion
en el BoLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES del
Dictamen emitido por la Comision de Economia y
Hacienda en el Proyecto de Ley sobre €l libre acceso
alas actividades de servicios y su gercicio.

Palacio del Senado, 16 de octubre de 2009.—P. D.,
Manuel Cavero Gomez, Letrado Mayor del Senado.

Al Excmo. Sr. Presidente del Senado.
Excmo. Sr.:

La Comisién de Economiay Hacienda, tras deli-
berar sobre el Proyecto de Ley sobre €l libre acceso
alas actividades de servicios y su gjercicio, asi como
sobre las enmiendas presentadas a mismo, tiene el
honor de elevar aV.E. € siguiente

DICTAMEN

PROYECTO DE LEY SOBRE EL LIBRE ACCESO
A LAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS Y SU
EJERCICIO

PREAMBULO
|

El sector servicios es el sector més importante,
tanto de la economia europea como de la espariola,
en términos econdmicos y de empleo y el que ha
experimentado un mayor desarrollo en los Ultimos
anos. A esta expansion ha contribuido, sin duda, €l
Tratado de la Comunidad Europea, que consagra, ya
en 1957, tanto lalibertad de establecimiento como la
libertad de circulacion de servicios dentro de la
Comunidad.

Sin embargo, tras cinco décadas de vigencia del
Tratado, los avances en estas libertades han sido
insuficientes para alcanzar un autentico mercado
Unico de servicios que permita a los prestadores, en
particular a las pequefias y medianas empresas,
extender sus operaciones mas alla de sus fronteras
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nacionales y beneficiarse plenamente del mercado
interior y que al mismo tiempo ofrezca a los consu-
midores mayor transparencia e informacion, propor-
ciondndoles més posibilidades de eleccién y unos
servicios de calidad a precios mas bgjos. La Directi-
va 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Con-
sgj0, de 12 de diciembre de 2006, relativa alos servi-
cios en el mercado interior, en adelante la Directiva,
aprobada en el marco de la estrategia de Lisboa, res-
ponde a esta situacion, al establecer una serie de prin-
cipios de aplicacion general para la normativa regu-
ladora del acceso a las actividades de servicios 'y su
gjercicio dentro de la Unidn Europea.

En efecto, €l sector servicios por sus caracteristicas
estd sometido a una regulacién compleja tanto en
Espafiacomo en € resto de paises de laUnion Europea.
En ocasiones, esta regulacion puede resultar obsoleta
o inadecuaday dar lugar a distorsiones en el funcio-
namiento de los mercados de servicios como son la
falta de competencia, las ineficiencias en la asigna
cion de los recursos o la estrechez de los mercados.
En Espafia, dada la importancia del sector servicios,
estas distorsiones generan efectos negativos en el
conjunto de laeconomia, contribuyendo al diferencial
de inflacién con los paises de nuestro entorno, limi-
tando el avance de la productividad, el crecimiento,
la creacion de empleo y, en definitiva, la mejora del
bienestar econémico.

Por ello, esta Ley, a incorporar a ordenamiento
juridico la Directiva, adopta un enfoque ambicioso
intensificando la aplicacién de sus principios, si bien
establece expresamente gque l0s servicios no econo-
micos de interés general quedan excluidos de su
ambito de aplicacion. El fin esimpulsar la mejora de
laregulacién del sector servicios, reduciendo las tra-
bas injustificadas o0 desproporcionadas a gercicio de
una actividad de servicios y proporcionando un
entorno mas favorable y transparente a los agentes
econdmicos que incentive la creacion de empresas 'y
genere ganancias en eficiencia, productividad y
empleo en las actividades de servicios, ademés del
incremento de la variedad y calidad de los servicios
disponibles para empresas y ciudadanos. Asi, la Ley
establece como régimen general € de la libertad de
acceso alas actividades de servicios y su libre gjerci-
cio entodo €l territorio espafiol y regulacomo excep-
cionales |os supuestos que permiten imponer restric-
ciones a estas actividades.

El objeto de esta L ey es, pues, establecer |as dispo-
siciones y principios necesarios para garantizar el
libre acceso alas actividades de serviciosy su gjerci-
cio realizadas en territorio espafiol por prestadores
establecidos en Espafia 0 en cualquier otro Estado
miembro de la Unién Europea, simplificando |os pro-
cedimientos y fomentando a mismo tiempo un nivel

elevado de calidad en los servicios, promoviendo un
marco regulatorio transparente, predecibley favorable
para la actividad econdémica, impulsando la moderni-
zacion de las Administraciones Publicas para respon-
der alas necesidades de empresas y consumidores y
garantizando una mejor proteccion de los derechos
de los consumidores y usuarios de servicios.

Ahora bien, es importante destacar que para la
mejora del marco regulador del sector servicios no
basta con € establecimiento, mediante esta Ley, de
las disposiciones y los principios generales que
deben regir laregulacion actual y futurade las activi-
dades de servicios. Por e contrario, serd necesario
[levar a cabo un gercicio de evaluacion de la norma-
tiva reguladora del acceso a las actividades de servi-
Ciosy su gercicio conforme alos principiosy crite-
rios que esta Ley establece y, en su caso, modificar
0 derogar esta normativa.

La Ley consta de un total de 32 articulos, agrupa-
dos en seis capitulos, seis disposiciones adicionales,
unadisposicion transitoria, unadisposicion derogato-
riay seis disposiciones finales.

El Capitulo | —«Disposiciones Generales»— con-
creta el objeto de la Ley, su ambito de aplicacion y
define algunos conceptos que son importantes para
Su comprension.

LaLey se aplica alos servicios que son ofrecidos
0 prestados en territorio espafiol por prestadores esta-
blecidos en Espafia 0 en cualquier otro Estado miem-
bro de la Union Europea. De estaforma, esta Ley no
se gplica a normas gue deban ser respetadas por la
sociedad en su conjunto, ya sean prestadores o par-
ticulares, como por g emplo, la normativa en materia
de Derecho penal o las normas de comportamiento en
la circulacion. Es decir, la Ley no interfiere con los
requisitos o con la normativa que tienen que ser res-
petados por los prestadores en €l gercicio de su acti-
vidad econémica al igual que por los particulares en
su capacidad privada.

En & mismo sentido, esta Ley no afecta a las dis-
posiciones legales o reglamentarias en materia de
empleo y condiciones de trabajo, incluida la seguri-
dad y salud en € trabagjo, ni alas clausulas conteni-
das en convenios col ectivos o en contratos individua-
lesdetrabajo ni a gjercicio de derechos colectivos en
el ambito laboral, como el derecho a negociar, cele-
brar y aplicar convenios colectivos y a emprender
acciones de conflicto colectivo.

Es importante destacar que la Ley se refiere Unica-
mente a las actividades de servicios por cuenta pro-
pia que se realizan a cambio de una contraprestacion
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econdmica. Los servicios no econdmicos de interés
general, que se realizan en ausencia de dicha contra-
partida econémica, no estan cubiertos por las dispo-
siciones del Tratado de la Comunidad Europearelati-
vas a mercado interior, por lo que no estan incluidos
en el ambito de aplicacion de la Directiva y consi-
guientemente tampoco en el de esta Ley. Por otro
lado, esta Ley no afecta a los requisitos que rigen €l
acceso alos fondos publicos, incluidas las condiciones
contractuales especificas y las normas de calidad que
han de respetarse como condicion para percibirlos.

No se aplica esta Ley, siguiendo la Directiva, alos
servicios financieros; los servicios y redes de comu-
nicaciones electrénicas; los servicios en el ambito del
transporte, incluidos los servicios portuarios; los
servicios de las empresas de trabajo temporal; los
servicios sanitarios; los servicios audiovisuales,
incluidos los servicios cinematograficos y la radiodi-
fusién; las actividades de juego, incluidas las |oterias;
los servicios sociales relativos ala vivienda socidl, la
atencién alainfanciay el apoyo afamiliasy perso-
nas temporal o permanentemente necesitadas, pro-
porcionados directa o indirectamente por las Admi-
nistraciones Publicas; y los servicios de seguridad
privada.

Ademas, cabe sefidar que la Directiva tampoco se
aplica a las actividades que supongan €l gercicio de
laautoridad publica. En nuestro ordenamiento juridi-
co ello implica quelos actos realizados por fedatarios
publicos, asi como por los registradores de la propie-
dad y mercantiles, quedan fuera de su &mbito de apli-
cacion. LaLey tampoco se aplicaa ambito tributario.

Por otro lado, conviene sefialar que esta Ley no se
aplicard a aquellos aspectos concretos relacionados
con el acceso de una actividad de servicios 0 su ger-
cicio regidos por otros instrumentos comunitarios.

Por ultimo, en este Capitulo | se definen los con-
ceptos necesarios a efectos de la aplicacion de esta
Ley: «servicio», «prestador», «destinatario», «Estado
miembro de establecimiento», «establecimiento»,
«establecimiento fisico», «autorizacion», «requisi-
to», «declaracion responsable», «régimen de autori-
zacion», «razon imperiosade interés general», «auto-
ridad competente», «profesion regulada», «comuni-
cacion comercial».

L os dos siguientes capitul os abarcan la regulacion
de la prestacion de servicios en sus dos modalidades:
con establecimiento y sin establecimiento.

Asi, las disposiciones del Capitulo |l —«Libertad
de establecimiento de | os prestadores de servicios»—
son de aplicacion atodos los casos en que un presta
dor quiera establecerse en Espafia. En primer lugar,
el Capitulo consagra el principio de libertad de esta-
blecimiento seguin el cual los prestadores de servicios
espanoles o de cualquier otro Estado miembro o los

legalmente residentes en Espafia podran establecerse
libremente en territorio espafiol para ejercer una acti-
vidad de servicios de acuerdo con lo establecido en
esta Ley. Una vez establecidos, los prestadores de
servicios podran gercer su actividad en todo € terri-
torio nacional, sin perjuicio de que para la apertura
de un establecimiento fisico en otra parte del territo-
rio se pueda requerir una autorizacion.

L os regimenes de autorizacion son uno de los tr&
mites mas comunmente aplicados a los prestadores
de servicios, constituyendo unarestriccion alalibertad
de establecimiento. La Ley establece un principio
general segin el cual el acceso a una actividad de
Servicios y su gercicio no estaran sujetos a un régi-
men de autorizacion. Unicamente podran mantenerse
regimenes de autorizacion previa cuando no sean dis-
criminatorios, estén justificados por una razén impe-
riosa de interés genera y sean proporcionados. En
particular, se considerara que no esta justificada una
autorizacion cuando sea suficiente una comunicacion
0 una declaracion responsable del prestador, para
facilitar, s es necesario, el control de la actividad.

Los procedimientos y tramites parala obtencion de
las autorizaciones deberan ser claros y darse a cono-
cer con antelacion. Se aplicarael silencio administra-
tivo positivo a estos procedimientos salvo en los
casos en |os que esté debidamente justificado por una
razon imperiosa de interés general .

A continuacion la Ley se refiere alas limitaciones
temporales y territoriales de las comunicaciones,
declaraciones responsables 0 autorizaciones. En
general, se concederan por tiempo indefinido y ten-
dran efecto en todo € territorio espafiol, lo que no
afectardalaposibilidad de |as autoridades competen-
tes de revocar las autorizaciones o de suspender la
actividad cuando dejen de cumplirse las condiciones
gue dieron lugar a la obtencion de la autorizacion.
Con €llo se promueve un efecto positivo parala acti-
vidad econdémica, por cuanto las limitaciones ala efi-
caciaterritorial de las comunicaciones, declaraciones
responsables y autorizaciones, suponen una carga
adicional para los prestadores gque limita su movili-
dad geograficay crecimiento. Sélo podra limitarse el
numero de autorizaciones cuando esté justificado por
la escasez de recursos naturales o fisicos o por limi-
taciones de las capacidades técnicas a utilizar en €
desarrollo de la actividad. En estos casos habra que
seguir un procedimiento concurrencial que garantice
laimparcialidad y transparencia.

Ademas de las condiciones anteriores, la Ley
impone también obligaciones especificas en cuanto a
los principios que deben cumplir los requisitos que
regulen el acceso a las actividades de servicios y €
gjercicio de las mismas para garantizar que éstos
resulten menos gravosos y mas predecibles para los
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prestadores de servicios y dispone que las Adminis-
traciones Publicas no podran exigir requisitos, con-
troles o garantias con finalidad equivalente a la de
aquellos a los que ya esté sometido el prestador en
otro Estado miembro.

Lo anterior se complementa con la enumeracion de
una serie de requisitos prohibidos, a cuyo cumpli-
miento por tanto no puede supeditarse en ningln caso
€l acceso a una actividad de servicios 0 su gjercicio.
Se trata de requisitos discriminatorios 0 excesiva-
mente restrictivos que deben ser eliminados y no ser
reintroducidos en € futuro.

Por ultimo, el Capitulo Il recoge determinados
requisitos que constituyen obstaculos graves a la
libertad de establecimiento, por lo que deben ser de
aplicacion excepcional y sujetos aunaeval uacion pre-
via que demuestre su justificacion para € supuesto
concreto de que se trate. La exigencia de estos requi-
sitos solo podré justificarse cuando no sean discrimi-
natorios, estén justificados por una razén imperiosa
de interés general y sean proporcionados.

El Capitulo 11l —«Libre prestacion de servicios
para prestadores de otro Estado miembro»— suprime
los obstacul os que se oponen alalibre circulacion de
los servicios por parte de los prestadores sin estable-
cimiento en territorio espafiol.

En primer lugar, €l Capitulo establece € principio
de libre prestacién de servicios en territorio espafiol
para los prestadores establecidos en cualquier otro
Estado miembro. También se enumeran determina-
dos requisitos cuya imposicion se prohibe expresa-
mente por sus efectos marcadamente restrictivos
sobre la libre prestacion de servicios. Como excep-
cion, se establece que se pueda supeditar el acceso de
estos prestadores a una actividad de servicios 0 su
gjercicio temporal en territorio espafiol a cumpli-
miento de requisitos cuando éstos no sean discrimi-
natorios por razon de la nacionalidad o domicilio
social, estén justificados por razones de orden publi-
co, de seguridad publica, de salud publica o de pro-
teccion del medio ambiente y sean proporcionados.

Cabe sefialar que lo anterior no sera de aplicacion
a actividades concretas en determinados sectores
regulados (postal, energético o de aguas, entre otros)
en los que existen obligaciones de servicio publico y
en los que parece conveniente que |os prestadores de
servicios establecidos en otros Estados miembrosde la
Union Europea (en lo sucesivo «Estados miembros»)
cumplan con los mismos requisitos aplicables a los
establ ecidos en Esparia; ni alas materias reguladas en
Directivas comunitarias que contienen normas mas
especificas sobre la prestacion transfronteriza de servi-
cios, como la Directiva 77/249/CEE del Consgo de
las Comunidades Europeas, de 22 de marzo de 1977,
dirigida a facilitar el gjercicio efectivo de la libre

prestacion de servicios por los abogadosyy €l titulo |1
de la Directiva 2005/36/CE del Parlamento Europeo
y del Consgjo, de 7 de septiembre de 2005, relativaal
reconocimiento de cualificaciones profesionales.

Asimismo, conviene destacar que también se
exceptian las materias que abarca la Directiva
96/71/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de
16 de diciembre de 1996, sobre el desplazamiento de
trabajadores efectuado en el marco de una prestacion
de servicios, de maneraque alos trabajadores despla-
zados a otro Estado miembro les son de aplicacion
las condiciones de empleo y trabgjo establecidas en
el Estado miembro en cuyo territorio seredizae tra
bajo. Estas condiciones se refieren, entre otras, a
periodos maximos de trabajo y minimos de descanso,
cuantia del salario minimo o a salud y seguridad en
el trabgo.

El principio de libre prestacion de servicios no sera
obstaculo para que la prestacion redlizada en territo-
rio espanol se gjuste a lo dispuesto en la normativa
espanola sobre proteccion de datos, sobre el despla-
zamiento de nacionales de terceros paises, sobre la
exigencia de intervencion de un notario, o sobre los
derechos de propiedad intelectual, como tales, inclui-
dos los de autor y afines. Estas materias, si bien son
especificamente enumeradas en la Directiva, no
constituyen actividades de servicios, ni regulan espe-
cificamente el acceso o0 gercicio de actividades de
servicios, por lo que no se considera necesaria su
mencion explicita en el articulado de esta Ley, a no
estar incluidas en su &mbito de aplicacion.

La Ley también contempla excepciones a princi-
pio de libre prestacion de servicios de aplicacion en
casos individuales y por motivos relativos a la segu-
ridad de los servicios.

El Capitulo IV —«Simplificacion administrativa»—
incluye varios preceptos dirigidos ala simplificacion
de los procedimientos.

En concreto, las Administraciones Publicas debe-
ran eliminar los procedimientos y tramites que no
sean necesarios 0 sustituirlos por aternativas que
resulten menos gravosas para los prestadores. De
igual manera, deberan aceptar 1os documentos emiti-
dos por una autoridad competente de otro Estado
miembro de los que se desprenda que un requisito
exigido en cuestion estd cumplido, sin poder exigir la
presentacion de documentos originales, copias com-
pulsadas o traducciones juradas, salvo en los casos
previstos por la normativa comunitaria o justificados
por motivos de orden publico y seguridad. Ademas,
todos los procedimientos y tramites podran readlizar-
se adistanciay por medios electronicos, o que redu-
cira la carga que los procedimientos suponen tanto
para |los prestadores de servicios como para las auto-
ridades publicas.
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Adicionalmente se pone en marcha un sistema de
una ventanilla Unica a través del cual los prestadores
podrén llevar a cabo en un Unico punto, por via elec-
tronicay a distancia, todos los procedimientosy tr&
mites necesarios para el acceso a las actividades de
Serviciosy su gercicio.

El Capitulo V —«Politica de calidad de los servi-
cios»— incluye las lineas de actuacion en torno alas
cuales las Administraciones Publicas fomentarén un
ato nivel de calidad de los servicios asi como las
obligaciones de los prestadores, tanto respecto a la
informacion que deben proveer como en materia de
reclamaciones.

Como medidaparareforzar laproteccion delos con-
sumidores y la seguridad en el desempefio de las acti-
vidades de servicios, se establece la posibilidad de exi-
gir la contratacion de seguros profesionales de respon-
sabilidad civil o garantias equivalentes para servicios
gue presenten riesgos concretos para la salud o la
seguridad de los destinatarios o de un tercero.

Por otra parte, para favorecer el acceso alainfor-
macion alos destinatarios de |os servicios, se supri-
men las prohibiciones totales de realizar comunica-
ciones comerciales en el caso de las profesiones
reguladas y se exige que las limitaciones que se
impongan no sean discriminatorias, estén justifica-
das por una razon imperiosa de interés general y
sean proporcionadas.

Para finalizar, e Capitulo mejora la calidad y la
oferta de los servicios ofrecidos al eliminar las res-
tricciones no justificadas en materia de actividades
multidisciplinares, de modo que no se podra obligar
a los prestadores de servicios a eercicio de una
nica actividad de forma exclusiva, bien sea a través
de laimposicion de requisitos que obliguen a gjercer
de forma exclusiva una actividad especifica o que
restrinjan el gercicio conjunto o en asociacion de
distintas actividades.

El Capitulo VI —«Cooperacién administrativa
para el control efectivo de los prestadores»— est4
dirigido a facilitar una cooperacién eficaz con las
autoridades de los Estados miembros. Esta coopera
cion es muy importante en la medida en que el
refuerzo de la confianza en el marco juridicoy en la
supervision de otros Estados miembros es necesaria
para la eliminacién de trabas a la libre prestacién de
servicios.

Asi, este Capitulo contiene obligaciones generales
de cooperacion, entre las que destacan: la coopera-
cion debe realizarse de manera directa entre autorida-
des competentes; |a configuracion de la estructuradel
sistema de cooperacion; y la capacidad de consulta
de las autoridades competentes de otros Estados
miembros a los registros en los que estan inscritos
prestadores de servicios.

Para que la cooperacion entre las autoridades com-
petentes de los Estados miembros sea efectiva, es
necesario que |os prestadores faciliten a sus autorida-
des toda la informacién necesaria para la supervision
del cumplimiento de la normativa nacional, para lo
cual la Ley incluye una serie de obligaciones de
informacion de |os prestadores.

Con € fin de garantizar una supervision eficaz y
una proteccion adecuada de los destinatarios de los
servicios, la Ley incluye un mecanismo de alerta
mediante el cua s las autoridades competentes tie-
nen conocimiento de actos o circunstancias de carac-
ter grave relativos a una actividad o a un prestador de
Servicios que puedan ocasionar perjuicios graves,
informardn inmediatamente a todos los Estados
miembros y ala Comision Europea.

El Capitulo se cierracon laobligacion de las auto-
ridades competentes espariolas, a solicitud motivada
de las autoridades competentes de otros Estados
miembros, de comunicar las medidas disciplinarias y
sanciones administrativas firmes en viaadministrativa
gue se hayan adoptado por cualquier autoridad com-
petente espafiol a, incluidos |os colegios profesionales,
respecto a prestador y que guarden relacion directa
con su actividad comercial o profesional, respetando
las normas sobre proteccion de datos personales.
También se comunicardn las condenas penales y
declaraciones de concurso culpable que se hayan dic-
tado respecto a prestador y que guarden relacion
directa con su actividad comercial o profesional.

La Disposicion adicional primera establece un sis-
tema electronico de intercambio de informacion
entre las Administraciones Publicas que garantiza €l
cumplimiento de las obligaciones establecidas en
esta Ley. La Disposicion adicional segunda permite
ampliar el alcance futuro de la ventanilla Unica.
Mediante la Disposicién adicional tercera se estable-
ce el Comité para la mejora de la regulacién de las
actividades de servicios como 6rgano de cooperacion
multilateral destinado a facilitar la coordinacion y el
seguimiento de las actividades que lleven a cabo las
Administraciones Publicas en el proceso de transpo-
sicion. La Disposicion adicional cuarta se refiere al
sistema de notificacion a la Comision Europea de
proyectos de normas que puedan estar afectados por
la Directiva. La Disposicion adicional quinta contie-
ne el régimen de infraccionesy sanciones aplicable al
incumplimiento de las obligaciones de informacion
de los prestadores de servicios y la Disposicion adi-
cional sextaaclaralasreferenciasal VA enlaComu-
nidad Autonoma de Canarias y en las Ciudades de
Ceutay Médlilla

LaDisposicién transitoriaaclarael régimen aplica
ble a los procedimientos de autorizacion iniciados
con anterioridad a la entrada en vigor de laLey. La
Disposicién derogatoriadeja sin vigor cuantas dispo-
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siciones de igua o inferior rango se opongan a la
misma y especifica la vigencia de las disposiciones
vigentes incompatibles con los capitulos 11 y 111, €l
articulo 17.1 del Capitulo 1V y los articulos 24 y 25
del Capitulo V.

Tal y como expresa la Disposicion final primera,
esta Ley tiene caracter basico y se dictaal amparo de
lo establecido en €l articulo 149.1.1.2 132y 18.2de
la Constitucién Espariola. Segln se expresaenlaDis-
posicion final segunda, mediante esta L ey seincorpo-
ra parciamente al Derecho espafiol la Directiva. La
Disposicion final tercera contiene las habilitaciones
necesarias para €l desarrollo y aplicacion de la Ley.
Por otro lado, la Disposicion final cuarta establece
gue las Administraciones Publicas competentes que
incumplan lo dispuesto en esta Ley, dando lugar a
gue el Reino de Espafia sea sancionado por las insti-
tuciones europeas, asumiran, en la parte que les sea
imputable, las responsabilidades que de tal incumpli-
miento se hubieren derivado.

Asimismo, la Disposicion final quinta detalla el
procedimiento de adaptacion de la normativa vigente
paralaAdministracion General del Estado y especifi-
calaformade comunicacion del resto delasAdminis-
traciones y autoridades publicas afin deinformar ala
Comision Europea sobre las disposiciones que incor-
poran a Derecho interno la Directiva 2006/123/CE,
del Parlamento Europeo y del Consegjo, de 12 de
diciembre de 2006, relativa alos servicios en € mer-
cado interior.

Por ultimo, en virtud de la Disposicion final sexta,
la Ley entrard en vigor en e plazo de treinta dias a
partir del dia siguiente al de su publicacion en el
Boletin Oficial de Estado, excepto lo previsto en
materia de ventanilla Unicay cooperacion administra-
tiva que entrara en vigor €l 27 de diciembre de 2009.

CAPITULO
Disposiciones Generales

Articulo 1.  Objeto.

Esta Ley tiene por objeto establecer |as disposicio-
nes generales necesarias para facilitar la libertad de
establecimiento de los prestadores y la libre presta
cion de servicios, simplificando los procedimientosy
fomentando, al mismo tiempo, un nivel elevado de
calidad en los servicios, asi como evitar la introduc-
cion de restricciones a funcionamiento de los merca
dos de servicios que, de acuerdo con |o establecido en
esta Ley, no resulten justificadas o proporcionadas.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. Estaley seaplicaalos servicios que se reali-
zan a cambio de una contraprestacion economica y
gue son ofrecidos o prestados en territorio espafiol
por prestadores establecidos en Espafia o en cual-
quier otro Estado miembro.

2.  Quedan exceptuados del &mbito de aplicacion
de estalLey:

a) Losservicios no econdmicos de interés generd.

b) Los serviciosfinancieros.

c) Losserviciosy redes de comunicaciones el ec-
tronicas, asi como |os recursos y servicios asociados
en lo que se refiere alas materias que se rigen por la
legislacion sobre comunicaciones electronicas.

d) Los servicios en el dmbito del transporte,
incluidos los transportes urbanos, y de la navegacion
maritimay aérea, incluidos |os servicios portuarios y
aeroportuarios necesarios parallevar a cabo la activi-
dad de transporte, exceptuando la actividad de las
plataformas logisticas de las empresas y de las activi-
dades necesarias para su funcionamiento.

e) Los servicios de las empresas de trabajo
temporal.

f) Los servicios sanitarios, incluidos los servicios
farmacéuticos, realizados o no en establecimientos
sanitarios e independientemente de su modo de organi-
zacion 'y de financiacion a escala estatal y de su caréc-
ter publico o privado, prestados por profesionaes de la
salud a sus pacientes, con objeto de evaluar, mantener
o restaurar su estado de salud, cuando estas actividades
estén reservadas a profesiones sanitarias reguladas.

g) Los servicios audiovisuales, incluidos los
servicios cinematogréficos, independientemente de su
modo de produccién, distribucion y transmisién y la
radiodifusion, exceptuando las actividades de comer-
cio a por menor de los productos audiovisuales.

h) Lasactividades de juego, incluidas las loterias,
gue impliquen apuestas de valor monetario.

1) Lasactividades que supongan €l gercicio dela
autoridad publica, en particular las de los notarios,
registradores de la propiedad y mercantiles.

j) Los servicios sociales relativos a la vivienda
social, laatencién alainfanciay el apoyo afamilias
y personas tempora o permanentemente necesitadas
provistos directamente por las Administraciones
Publicas o por prestadores privados en la medida en
gue dichos servicios se presten en virtud de acuerdo,
concierto o convenio con la referida Administracion.

K) Los servicios de seguridad privada.

3. EstaLey no se aplicara a ambito tributario.
4. En caso de conflicto entre las disposiciones de
esta Ley y otras disposiciones que regulen el acceso
a una determinada actividad de servicios o su gjerci-
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cio en aplicacion de normativa comunitaria, prevale-
ceran estas Ultimas en aquell os aspectos expresamen-
te previstos en la normativa comunitaria de la que
traigan causa.

Articulo 3.  Definiciones.
A los efectos de esta Ley se entendera por:

1. «Servicio»: cualquier actividad econémica por
cuenta propia, prestada normalmente a cambio de
una remuneracion, contemplada en el articulo 50 del
Tratado de la Comunidad Europea.

2. «Prestador»: cualquier persona fisica con la
nacionalidad de cualquier Estado miembro, o resi-
dente legal en Espafia, o cualquier personajuridicao
entidad constituida de conformidad con lalegislacion
de un Estado miembro, cuya sede social o centro de
actividad principal se encuentre dentro de la Union
Europea, que ofrezca o preste un servicio.

3. «Destinatario»: cualquier personafisicao juri-
dica, que utilice o desee utilizar un servicio.

4. «Estado miembro de establecimiento»: el
Estado miembro en cuyo territorio tenga su estable-
cimiento €l prestador del servicio.

5. «Establecimiento»: € acceso a una actividad
econémica no asalariada 'y su gjercicio, asi como la
constitucion y gestion de empresas y especiamente
de sociedades, en |as condiciones fijadas por lalegis-
lacion, por una duracion indeterminada, en particul ar
por medio de una infraestructura estable.

6. «Establecimiento fisico»: cualquier infraes-
tructura estable a partir de la cual se lleva a cabo
efectivamente una prestacion de servicios.

7. «Autorizacion»: cualquier acto expreso o téci-
to de la autoridad competente que se exija, con carac-
ter previo, para el acceso a una actividad de servicios
0 su gercicio.

8. «Requisito»: cualquier obligacién, prohibi-
cion, condicion o limite al acceso al gercicio de una
actividad de servicios previstos en e ordenamiento
juridico o derivados de la jurisprudencia o de las
précticas administrativas o establecidos en las nor-
mas de los colegios profesionales.

9. «Declaracion responsable»: € documento sus-
crito por la personatitular de una actividad empresarial
o profesiona en € que declara, bgjo su responsabili-
dad, que cumple con los requisitos establecidos en la
normativa vigente, que dispone de la documentacion
gue asi |o acreditay que se compromete a mantener su
cumplimiento durante la vigencia de la actividad.

10. «Régimen de autorizacion»: cualquier siste-
ma previsto en €l ordenamiento juridico o en las nor-
mas de los colegios profesionales que contenga el
procedimiento, los requisitos y autorizaciones nece-
sarios para el acceso o gercicio de una actividad de
servicios.

11. «Razdn imperiosa de interés general»: razon
definida e interpretada la jurisprudencia del Tribunal
de Justicia de las Comunidades Europeas, limitadas
las siguientes: €l orden publico, la seguridad publica,
la proteccion civil, la salud publica, la preservacion
del equilibrio financiero del régimen de seguridad
social, la proteccién de los derechos, la seguridad y
la salud de los consumidores, de los destinatarios de
servicios y de los trabgadores, las exigencias de la
buena fe en las transacciones comerciaes, la lucha
contra el fraude, la proteccion del medio ambiente 'y
del entorno urbano, la sanidad animal, la propiedad
intelectual e industrial, la conservacion del patri-
monio histérico y artistico nacional y los objetivos de
la politica socia y cultural.

12. «Autoridad competente»: cualquier organis-
mo o entidad que lleve a cabo la regulacién, ordena-
cién o control de las actividades de servicios, o cuya
actuacion afecte al acceso auna actividad de servicios
0 asu gercicio, y, en particular, las autoridades admi-
nistrativas estatales, autondmicas o localesy los cole-
gios profesionalesy, en su caso, consegjos generales y
autonémicos de colegios profesionales.

13. «Profesion regulada»: laactividad o conjunto
de actividades profesionales, cuyo acceso, gercicio o
una de las modalidades de gjercicio estén subordina-
dos de maneradirecta o indirecta, en virtud de dispo-
siciones legales o reglamentarias, a la posesiéon de
determinadas cualificaciones profesionales.

14. «Comunicacion comercial»: cualquier forma
de comunicacién destinada a promocionar, directa o
indirectamente, bienes, servicios o laimagen de una
empresa, organizacion o persona con una actividad
comercial, industrial o artesanal o que g erzaunapro-
fesion regulada. No se consideran comunicaciones
comerciales:

a) Losdatosque permiten acceder directamente a
la actividad de dicha empresa, organizacion o perso-
nay, concretamente, el nhombre de dominio o la
direccion de correo e ectronico.

b) Lainformacion relativaalos bienes, servicioso
alaimagen de dicha empresa, organizacion 0 persona,
elaborada de forma independiente, especialmente
cuando se facilitan sin contrapartida econémica.

CAPITULOII

Libertad de establecimiento de |los prestadores
de servicios
Articulo 4.  Libertad de establecimiento.

1. Los prestadores podran establecerse libremen-
te en territorio espafiol para gjercer una actividad de
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servicios, sin mas limitaciones que las establecidas
de acuerdo con o previsto en esta Ley.

2. Cuaquier prestador establecido en Espafiaque
gjerza legalmente una actividad de servicios podra
gjercerlaen todo el territorio nacional.

3. En € caso de regimenes de autorizacion pre-
vistos en la normativa comunitaria, 1o dispuesto en
este Capitulo no se aplicard a aquellos aspectos
expresamente recogidos en la misma.

Articulo 5. Regimenes de autorizacion.

Lanormativareguladora del acceso aunaactividad
de servicios o del gjercicio de la misma no podra
imponer a los prestadores un régimen de autoriza-
cion, salvo excepcionamente y siempre gue concu-
rran las siguientes condiciones, que habrén de moti-
varse suficientemente en la ley que establezca dicho
régimen.

a) No discriminacion: que el régimen de autori-
zacion no resulte discriminatorio ni directa ni indi-
rectamente en funcion de la nacionalidad o de que €l
establecimiento se encuentre 0 no en €l territorio de
la autoridad competente o, por lo que se refiere a
sociedades, por razén del lugar de ubicacién del
domicilio socidl;

b) Necesidad: que el régimen de autorizacion
esté justificado por una razén imperiosa de interés
genera y;

c) Proporcionalidad: que dicho régimen sea el
instrumento més adecuado para garantizar la conse-
cucion del objetivo que se persigue porgue no existen
otras medidas menos restrictivas que permitan obte-
ner el mismo resultado, en particular cuando un con-
trol a posteriori se produjese demasiado tarde para
ser realmente eficaz. Asi, en ningln caso, €l acceso a
una actividad de servicios 0 su gjercicio se sujetardn
a un régimen de autorizacion cuando sea suficiente
una comunicacién o una declaracién responsable del
prestador mediante la que se manifieste, en su caso,
el cumplimiento de los requisitos exigidos y se faci-
lite la informacién necesaria a la autoridad compe-
tente para el control de la actividad.

Articulo 6. Procedimientos de autorizacion.

L os procedimientosy tramites paralaobtencion de
las autorizaciones a que se refiere esta Ley deberan
tener caracter reglado, ser claros e inequivocos, obje-
tivos e imparciales, transparentes, proporcionados al
objetivo de interés general y darse a conocer con
antelacion. En todo caso, deberan respetar las dispo-
siciones recogidas en la Ley 30/1992, de 26 de

noviembre, de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicas y Procedimiento Administrativo
Comun, asi como garantizar la aplicacion general del
silencio administrativo positivo y que los supuestos de
silencio administrativo negativo constituyan excep-
ciones previstas en una norma con rango de ley justi-
ficadas por razones imperiosas de interés general.

Articulo 7. Limitaciones temporalesy territoriales.

1. Con caréacter genera la realizacion de una
comunicacion o una declaracion responsable o el
otorgamiento de una autorizacion permitira acceder a
una actividad de servicios y ejercerla por tiempo
indefinido. Solo se podra limitar la duracion cuando:

a) La declaracion responsable o la autorizacion
se renueve automaticamente o solo esté sujeta al
cumplimiento continuo de |os requisitos;

b) e nimero de autorizaciones disponibles sea
limitado de acuerdo con € siguiente articulo o;

c) puedajustificarse la limitacion de la duracion
de la autorizacién o de los efectos de la comunica
cion o ladeclaracion responsable por la existencia de
una razon imperiosa de interés general.

A los efectos previstos en este apartado, no tiene la
consideracion de limitacion temporal el plazo maxi-
Mo que se puedaimponer al prestador parainiciar su
actividad a contar desde el otorgamiento de la autori-
zacion o desde larealizacion de la comunicacion o la
declaracién responsable.

2. Lodispuesto en el apartado anterior no afecta-
raalaposibilidad de las autoridades competentes de
revocar la autorizacién, en especial cuando dejen de
cumplirse las condiciones para la concesion de la
autorizacion.

Asimismo, cuando el acceso a la actividad o su
gjercicio esté condicionado a la realizaciéon de una
comunicacion o de una declaracién responsable por
parte del prestador, la comprobacion por parte de la
administracion publica de la inexactitud o falsedad
en cualquier dato, manifestacion o documento, de
caracter esencial, que se hubiere aportado o del
incumplimiento de los requisitos sefialados en la
legislacion vigente determinard la imposibilidad de
continuar con el gjercicio del derecho o actividad
desde el momento en que se tenga constancia de tales
hechos, sin perjuicio de las responsabilidades pena-
les, civiles 0 administrativas a que hubiera lugar.

3. Lareaizacion de una comunicacion o una
declaracion responsable o el otorgamiento de una
autorizacion permitira al prestador acceder a la acti-
vidad de servicios y gercerlaen latotalidad del terri-
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torio espaiiol, incluso mediante el establecimiento de
sucursales.

No obstante lo anterior, las Administraciones
Publicas podran otorgar autorizaciones o solicitar
comunicaciones o declaraciones responsables a los
prestadores cuya eficacia esté limitada a una parte
especifica del territorio cuando esté justificado por
razones de orden publico, seguridad publica, salud
publica o proteccién del medio ambiente, resulte pro-
porcionado y no discriminatorio y de forma suficien-
temente motivada.

Asimismo, podra exigirse una autorizacién, una
comunicacion o una declaracion responsable indivi-
dual para cada establecimiento fisico cuando esté
justificado por una razén imperiosa de interés gene-
ral, resulte proporcionado y no discriminatorio.
Cuando €l prestador de servicios ya esté establecido
en Espaiia y ejerza legalmente la actividad, estas
autorizaciones o declaraciones responsables no
podran contemplar requisitos que no estén ligados
especificamente al establecimiento fisico a partir del
cua pretende llevar a cabo dicha actividad.

Articulo 8.  Limitacion del nimero de autorizaciones.
1. SAlo podralimitarse € nimero de autorizacio-
nes cuando esté justificado por la escasez de recursos
naturales o inequivocos impedimentos técnicos.
2. Cuando € nimero de autorizaciones para rea-
lizar una determinada actividad de servicios esté
limitado:

a) El procedimiento de concesion por las Admi-
nistraciones Publicas garantizara el cumplimiento de
los principios de publicidad, objetividad, imparciali-
dad, transparencia y concurrencia competitiva. En
dicho procedimiento, las Administraciones Publicas
podran tener en cuenta consideraciones en materia de
salud publica, objetivos de politica socia, de salud y
seguridad de los trabajadores por cuenta genay por
cuenta propia, de proteccion del medio ambiente, de
conservacion del patrimonio cultural y cualquier otra
razén imperiosa de interés general, siempre que estos
criterios estén contemplados en |as bases reguladoras
de la concesion de las autorizaciones y guarden rela-
cion con el objeto de la concesion.

b) La autorizacion que se conceda tendra una
duracion limitada y proporcionada atendiendo a las
caracteristicas de la prestacion del servicio y no dara
lugar a un procedimiento de renovacion automatica
ni conllevara, unavez extinguidalaautorizacion, nin-
gun tipo de ventgja para el prestador cesante o para
personas especia mente vinculadas con €.

Articulo 9. Principios aplicables a los requisitos
exigidos.

1. LasAdministraciones Publicas no podrén exi-
gir requisitos, controles previos 0 garantias equiva
lentes 0 comparables, por su finalidad aaquellos alos
gue ya esté sometido el prestador en Espafia o en otro
Estado miembro.

2. Todos los requisitos que supediten el acceso a
una actividad de servicios 0 su gjercicio deberan
gjustarse a los siguientes criterios:

a) No ser discriminatorios.

b) Estar justificados por una razén imperiosa de
interés general.

c) Ser proporcionados adicharazon imperiosade
interés general.

d) Ser claros e inequivocos.

€) Ser objetivos.

f)  Ser hechos publicos con antelacion.

g) Ser transparentesy accesibles.

3. El acceso aunaactividad de servicio o su gjer-
Cicio seregira ppor el principio de igualdad de trato y
no discriminacion.

Articulo 10. Requisitos prohibidos.

En ninguin caso se supeditara el acceso a una acti-
vidad de servicios en Espafia o su gjercicio a cum-
plimiento de lo siguiente:

a) Requisitos discriminatorios basados directa o
indirectamente en la nacionalidad, incluido que el
establecimiento se encuentre 0 no en €l territorio de
la autoridad competente, o el domicilio social; y en
particular: requisito de nacionalidad o de residencia
para el prestador, su personal, los participes en el
capital socia o los miembros de los 6rganos de ges-
tion y supervision.

b) Prohibicion de estar establecido en varios
Estados miembros o de estar inscrito en los registros
0 colegios o asociaciones profesionales de varios
Estados miembros.

c) Limitaciones de la libertad del prestador para
elegir entre un establecimiento principal o secundario
y, especialmente, la obligacién de que € prestador
tenga su establecimiento principal en el territorio
espafiol, o limitaciones de la libertad de eleccion
entre establecimiento en formade sucursal o defilial.

d) Condiciones de reciprocidad con otro Estado
miembro en el que el prestador tenga ya su estable-
cimiento, con excepcion de las previstas en los ins-
trumentos comunitarios en materia de energia.
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€) Requisitos de naturaleza econdmica que supe-
diten laconcesion de laautorizacién ala prueba de la
existencia de una necesidad econémica o de una
demanda en el mercado, a que se evalUen los efectos
econdmicos, posibles o reales, de laactividad o aque
se haga una apreciacion de si la actividad se gjusta a
los objetivosde programaci on econdmica fijados por
la autoridad competente 0 a que se comercialicen
productos o servicios de un tipo o procedencia
determinada. Las razones imperiosas de interés
genera que seinvoguen no podran encubrir requisitos
de planificacion econdémica

f) Intervencién directa o indirecta de competido-
res, incluso dentro de 6rganos consultivos, en la con-
cesion de autorizaciones 0 en la adopcion de otras
decisiones de las autoridades competentes rel ativas a
establecimiento para el gercicio de una actividad de
servicios, sin perjuicio de la actuacion de colegios
profesionales y consejos generales y autonémicos de
colegios profesionales, como autoridades competen-
tes, en el ambito de las competencias que les otorgala
ley. Esta prohibicion se extiende a organismos como
las cAmaras de comercio y alos interlocutores socia-
les en lo que concierne a otorgamiento de autoriza-
ciones individuales, pero esa prohibicién no afectara
a la consulta de organismos como las camaras de
comercio o de los interlocutores sociales sobre asun-
tos distintos a las solicitudes de autorizacion indivi-
duales, ni auna consultadel pablico en generd.

g) Obligacion de que la congtitucion de garantias
financieras o la suscripcién de un seguro deban reali-
zarse con un prestador u organismo establecido en el
territorio espafiol.

h) Obligacion de haber estado inscrito con carac-
ter previo durante un periodo determinado en los
registros de prestadores existentes en el territorio
espanol o de haber gjercido previamente la actividad
durante un periodo determinado en dicho territorio.

Articulo 11. Requisitos de aplicacion excepcional

sujetos a evaluacion previa.

1. Lanormativareguladoradel acceso aunaacti-
vidad de servicios o de su gercicio no debera supedi-
tar dicho acceso o gercicio a

a) Restricciones cuantitativas o territoriales y,
concretamente, limites fijados en funcion de la
poblacion o de una distancia minima entre prestado-
res. Los fines econdbmicos, como el de garantizar la
viabilidad econdmica de determinados prestadores,
no podrén invocarse como justificacion de restriccio-
nes cuantitativas o territoriales.

b) Requisitos que obliguen a prestador a consti-
tuirse adoptando una determinada forma juridica; asi
como la obligacién de constituirse como entidad sin
animo de lucro.

¢) Requisitosrelativosala participacion en el capi-
tal de una sociedad, en concreto la obligacidn de dispo-
ner de un capital minimo para determinadas activida-
des o tener una cualificacion especifica para poseer €
capital socia o gestionar determinadas sociedades.

d) Requisitos distintos de los exigidos para €l
acceso a las profesiones reguladas, contemplados en
la Directiva 2005/36/CE del Parlamento Europeo y
del Consgjo, de 7 de septiembre de 2005, relativa al
reconocimiento de cualificaciones profesionales, que
reserven el acceso a una actividad de servicios a una
serie de prestadores concretos debido a la indole
especifica de la actividad.

€) La prohibicion de disponer de varios esta-
blecimientos en € territorio espafiol.

f) Requisitos relativos a la composicion de la
plantilla, tales como tener un nimero determinado de
empleados; yaseaen €l total delaplantillao en cate-
gorias concretas, 0 a la obligacion de contratar con
una procedencia o0 modalidad determinada.

g) Restricciones a la libertad de precios, tales
como tarifas minimas o méximas, o limitaciones a
los descuentos.

h) Laobligacion del prestador de readlizar, junto
CON SU Sservicio, otros servicios especificos o de ofre-
cer una determinada gama o surtido de productos.

2. No obstante excepciona mente, se podra supe-
ditar el acceso a una actividad de servicios 0 a su
gjercicio a cumplimiento de alguno de los requisitos
del apartado anterior cuando, de conformidad con el
articulo 5 de esta L ey, no sean discriminatorios, estén
justificados por unarazén imperiosa de interés gene-
ral y sean proporcionados.

En todo caso, la concurrencia de estas condiciones
deber& ser notificada ala Comision Europea segiin lo
dispuesto en la Disposicion adicional cuartay debera
estar suficientemente motivada en la normativa que
establezca tales requisitos.

CAPITULO I

Libre prestacion de servicios para prestadores de
otro Estado miembro

Articulo 12. Libre prestacion de servicios.

1. Los prestadores establecidos en cualquier otro
Estado miembro podran prestar servicios en territorio
espariol en régimen de libre prestacién sin mas limi-
taciones que las establecidas de acuerdo con lo pre-
visto en esta Ley.

2. En ningln caso, € gercicio de una actividad
de servicios por estos prestadores en territorio espafiol
podra ser restringido mediante:

a) Laobligaciéon de que e prestador esté estable-
cido en € territorio espafiol.
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b) Laobligacion de que el prestador obtenga una
autorizacion concedida por autoridades espafiolas, 0
debainscribirse en un registro o en un colegio 0 aso-
ciacion profesional esparioles.

c) Laprohibicién de que €l prestador se procure
en e territorio nacional ciertaformao tipo deinfraes-
tructura, incluida una oficina o un gabinete, necesaria
para llevar a cabo las correspondientes prestaciones.

d) Exigencias que impidan o limiten la presta-
cion de servicios como trabajador auténomo.

€) Laobligacion de que €l prestador obtenga de
las autoridades espafiolas un documento de identifi-
cacion especifico.

f) La exigencia de requisitos sobre el uso de
determinados equipos y material que formen parte
integrante de la prestacion del servicio, salvo por
motivos de salud y seguridad en €l trabgjo.

g) Lasrestriccionescontempladasen € articulo 16
de estaLey.

3. Excepcionamente, podra supeditarse el acceso
de estos prestadores a una actividad de servicios o su
gjercicio temporal en territorio espafiol a cumplimien-
to de los requisitos que en cada caso determine la
legislacion sectorial aplicable, unicamente cuando
estén justificados por razones de orden publico, de
seguridad publica, de salud publica o de proteccion del
medio ambiente; y sean, de conformidad con € articu-
lo 5 de esta L ey, proporcionados y no discriminatorios
y de forma suficientemente motivada.

La concurrencia de eastas condiciones debera ser
notificada a la Comision Europea seguin lo dispuesto
en laDisposicion adicional cuartay debera estar sufi-
cientemente motivada en la normativa que establezca
tales requisitos.

Articulo 13. Excepciones a la libre prestacion de
SErvicios.

1. Lo dispuesto en € articulo anterior no seré de
aplicacion alos siguientes servicios:

a) Losservicios de recogida, clasificacion, trans-
portey distribucion delos envios postales en el ambi-
to del Servicio Postal.

b) Lageneracion, € transporte, la distribucion y
el suministro de electricidad.

c) El transporte, la distribucion, el suministro,
el almacenamiento, laregasificaciony el aprovisio-
namiento de gas natural.

d) Los servicios de distribucion y suministro de
agua, y los servicios de aguas residuales.

e) El tratamiento de residuos y la vigilancia y
control de su traslado.

2. Tampoco se aplicarala prohibicion de estable-
cer restricciones a la libre prestacion de servicios a
las siguientes materias y actividades, exclusivamente
en aguellos aspectos expresamente previstos por su
normativa especifica:

a) Lasmaterias que abarcalaDirectiva 96/71/CE
del Parlamento Europeo y del Consegjo, de 16 de
diciembre de 1996, sobre el desplazamiento de traba-
jadores efectuado en el marco de una prestacion de
servicios.

b) Lalibre prestacion de servicios delos abogados,
de acuerdo con la Directiva 77/249/CEE del Consgjo
de las Comunidades Europess, de 22 de marzo de 1977,
encaminada a facilitar el gercicio efectivo de lalibre
prestacion de servicios de los abogados.

c) Lasmaterias aque serefiere el Titulo Il de la
Directiva 2005/36/CE del Parlamento Europeo y del
Consgjo, de 7 de septiembre de 2005, relativa al reco-
nocimiento de cualificaciones profesionales, inclui-
dos los requisitos de los Estados miembros en que se
presta el servicio por los que se reserva una actividad
a una determinada profesion.

d) Los asuntos cubiertos por la Directiva
2006/43/CE del Parlamento Europeo y del Consgo,
de 17 de mayo de 2006, relativa a la auditoria legal
de las cuentas anuales y de las cuentas consolidadas.

Articulo 14. Medidas excepcionales por motivos
de seguridad de los servicios.

1. En casos excepcionales, y Unicamente por
motivos de seguridad de los servicios, las autoridades
competentes podran adoptar, para prestadores con-
cretos, medidas restrictivas de la libertad de presta
cion de los servicios, mediante resolucion suficiente-
mente motivada.

2. Dichas medidas excepcionales Unicamente
podran adoptarse cuando concurran, conjuntamente,
las siguientes condiciones:

a) Quelanormaen virtud de la que se adopta la
medida no haya sido objeto de armonizacion comu-
nitaria en el @mbito de seguridad de los servicios.

b) Que la medida ofrezca al destinatario del
servicio una proteccion mayor que la adoptada por €l
Estado miembro de establecimiento, 0 que éste no
haya adoptado ninguna o sea insuficiente.

c) Quelamedida sea proporcionada.
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Articulo 15. Procedimiento aplicable para la adop-
cion de medidas excepcionales por
motivos de seguridad de |os servicios.

1. Antesdeadoptar algunade las medidas previs-
tas en e articulo anterior, las autoridades competen-
tes solicitarén a las autoridades del Estado miembro
de establecimiento, a través del punto de contacto
previsto en e articulo 27.2 de esta Ley, que adopte
medidas respecto a prestador de que setratey facili-
tarén todos los datos pertinentes sobre el servicio en
cuestion y sobre las circunstancias del caso.

2. Unavez que las autoridades del Estado miem-
bro de establecimiento hayan comunicado las medi-
das que vayan a adoptar, hayan adoptado o por qué
motivos no han tomado medida alguna, |as autorida-
des competentes notificarén, en su caso, a través del
punto de contacto, a la Comision Europea y a las
autoridades del Estado miembro de establecimiento
su intencién de adoptar medidas indicando:

a) Los motivos por los que considera que las
medidas adoptadas o previstas por € Estado miem-
bro de establecimiento son insuficientes.

b) Los motivos por los que considera que las
medidas que prevé adoptar cumplen las condiciones
previstas en € articulo 14 de esta L ey.

3. Las medidas Unicamente se podran adoptar
una vez transcurridos quince dias hébiles a partir de
la notificacion prevista en €l apartado anterior.

4. En los casos en que por motivos de urgencia
no pueda aplicarse el procedimiento establecido en
los apartados anteriores, |as autoridades competentes
notificaran inmediatamente a través del punto de
contacto las medidas adoptadas ala Comisién Europea
y a Estado miembro de establecimiento, indicando
los motivos de la urgencia.

5. Las solicitudes de medidas restrictivas por
motivos de seguridad requeridas por otros Estados
miembros a autoridades competentes espafiolas se
realizaran através del punto de contacto.

Articulo 16. Restricciones y discriminaciones
prohibidas.

1. No podran imponerse alos destinatarios de los
servicios requisitos que restrinjan la utilizacion de
los servicios ofrecidos por un prestador establecido
en otro Estado miembro.

2. En particular, no podran imponerse a destina-
tario de los servicios requisitos que impliquen:

a) Laobligacién de obtener unaautorizacion o de
hacer una declaracion ante las autoridades espariol as.

b) Limitaciones discriminatorias en las posibili-
dades de concesion de ayudas 0 ventajas economicas
en funcién del lugar de establecimiento del prestador
o del lugar de gjecucion de la prestacion.

3. Los prestadores de servicios no podran impo-
ner alos destinatarios requisitos ni condiciones gene-
rales de acceso alos servicios que sean discriminato-
rios por razén de su nacionaidad o lugar de residen-
cia, sin que ello menoscabe la posibilidad de estable-
cer diferencias en las condiciones de acceso directa-
mente justificadas por criterios objetivos.

CAPITULO IV
Simplificacion administrativa
Articulo 17. Simplificacién de procedimientos.

1. Las Administraciones Publicas revisaran los
procedimientosy tramites aplicables al establecimien-
toy laprestacion de servicios con el objeto de impul-
sar su simplificacion.

2. Asimismo, a los efectos de acreditar el cum-
plimiento de los requisitos exigidos para €l acceso a
unaactividad de serviciosy su gercicio, las autorida-
des competentes aceptaran los documentos proce-
dentes de otro Estado miembro de los que se despren-
da que se cumplen tales requisitos.

3. En el caso de documentos emitidos por una
autoridad competente ya sea en Espafia o en otro
Estado miembro, no se exigira la presentacion de
documentos originales o copias compulsadas ni tra-
ducciones juradas, salvo en |os casos previstos por la
normativa comunitaria, o justificados por motivos de
orden publico y de seguridad publica. No obstante, l1a
autoridad competente podrarecabar de otra autoridad
competente la confirmacion de la autenticidad del
documento aportado.

4. Todos los procedimientos y tramites que supe-
ditan el acceso a una actividad de serviciosy su gjer-
cicio se podrén realizar electronicamente y a distan-
ciasalvo que se trate de lainspeccion del lugar o del
equipo que se utiliza en la prestacion del servicio.

Articulo 18. Ventanilla Unica.

1. Los prestadores de servicios podran acceder,
electronicamente y a distancia a través de una ven-
tanilla Gnica, tanto alainformacién sobre |os proce-
dimientos necesarios para € acceso a una actividad
de servicios y su gercicio, como a la reaizacién de
los trdmites preceptivos para €llo, incluyendo las
declaraciones, notificaciones o solicitudes necesarias
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para obtener una autorizacién, asi como las solicitu-
des de inscripcidn en registros, listas oficiales, aso-
ciaciones, colegios profesionales y consejos genera-
les y autonémicos de colegios profesionales.

2. Las Administraciones Publicas garantizaran
gue los prestadores de servicios puedan, a través de
la ventanilla Unica:

a) Obtener toda la informacién y formularios
necesarios parael acceso asu actividad y su gercicio.

b) Presentar todala documentacién y solicitudes
necesarias.

c) Conocer e estado de tramitacion de los proce-
dimientos en que tengan la condicion de interesado y
recibir la correspondiente notificacion de los actos de
tramite preceptivosy laresolucion de los mismos por
€l 6rgano administrativo competente.

3. Asimismo, lasAdministraciones Publicas adop-
tarén las medidas necesarias e incorporaran en susres-
pectivos dmbitos las tecnol ogias precisas para garanti-
zar lainteroperabilidad de los distintos sistemas.

Articulo 19. Garantias de informacion a través de
|a ventanilla Unica.

1. Los prestadores y los destinatarios tienen el
derecho a obtener, a través de la ventanilla Unica 'y
por medios electronicos, la siguiente informacion,
gue debera ser clara e inequivoca:

a) Los requisitos aplicables a los prestadores
establecidos en territorio espafiol, en especial los
relativos a los tramites necesarios para acceder a las
actividades de servicios y su gjercicio, asi como los
datos de las autoridades competentes que permitan
ponerse en contacto directamente con ellas.

b) Los medios y condiciones de acceso a los
registros y bases de datos publicos relativos a los
prestadoresy alos servicios.

c) Las vias de reclamacion y los recursos que
podran interponerse en caso de litigio entre las
autoridades competentesy el prestador o el destina-
tario, o entre un prestador y un destinatario, o entre
prestadores.

d) Los datos de las asociaciones sectoriales de
prestadores de servicios y las organizaciones de con-
sumidores gque presten asistencia a los prestadores y
destinatarios de |os servicios.

2. Las Administraciones Publicas adoptaran
medidas para que en la ventanilla Unica pueda acce-
derse a la informacion contemplada en este articulo
en castellano, en las lenguas cooficiales del Estado y
en alguna otra lengua de trabajo comunitaria.

3. Asimismo, se facilitard que los prestadores y
los destinatarios puedan obtener por medios el ectréni-
cosy adistancia, en particular atravées de las ventani-
[las Unicas de otros Estados miembros, € acceso a

a) Informacion general sobre los requisitos apli-
cables en los demés Estados miembros al acceso alas
actividades de servicios 'y su gercicio, y en especial,
la informacion relacionada con la proteccion de los
consumidores.

b) Informacién general sobre las vias de recurso
disponibles en caso de litigio entre el prestador y el
destinatario en otros Estados miembros.

c) Datos de las asociaciones u organizaciones de
otros Estados miembros, incluidos los centros de la
Red de centros europeos de los consumidores, que
pueden ofrecer a los prestadores o destinatarios asis-
tencia practica.

4. El derecho alainformacion contenido en este
articulo no exige a las autoridades competentes que
faciliten asesoramiento juridico en casos particul ares.

CAPITULOV
Politica de calidad de los servicios
Articulo 20. Fomento delacalidad delos servicios.

Las Administraciones Publicas y demas autorida-
des competentes fomentaran un elevado nivel de la
calidad de los servicios. En particular:

a) Impulsaran que los prestadores aseguren de
forma voluntaria la calidad de sus servicios por
medio, entre otros, de los siguientes instrumentos:

i) Laevauacion o certificacion de sus activida
des por parte de organismos independientes.

ii) Laelaboracion de su propia carta de calidad o
la participacion en cartas o etiquetas de calidad ela
boradas por organizaciones empresariales o profesio-
nales a nivel comunitario.

Asimismo, favoreceran la difusion de la informa-
cion relativa a dichos instrumentos.

b) Fomentaran el desarrollo de la evaluacién
independiente de lacalidad de los servicios, especial-
mente por |as organizaciones de consumidoresy para
ello promoveran la cooperacién a nivel comunitario
de las organizaciones de consumidores con las cama-
ras de comercio, los colegios profesionales y, en su
caso, los consgjos generales y autondmicos de cole-
gios profesionales.
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c) Promoveran la participacién de colegios pro-
fesionales y, en su caso, los consejos generales y
autonoémicos de colegios, organizaciones profesiona
lesy de las cAmaras de comercio en la elaboracion a
escala comunitaria de cédigos de conducta destina-
dos a facilitar la libre prestacion de servicios o €l
establecimiento de un prestador de otro Estado
miembro, respetando en cualquier caso las normas de
defensa de la competencia.

d) Impulsando inspecciones administrativasy con-
troles periddicos, asi como d disefio y reforzamiento
de planes de inspeccion.

Articulo 21. Seguros y garantias de responsabili-

dad profesional.

1. Sepodraexigir alos prestadores de servicios,
en la normativa reguladora, la suscripcién de un
seguro de responsabilidad civil profesional u otra
garantia equivalente que cubra |os dafios que puedan
provocar en la prestacion del servicio en aguellos
casos en que los servicios que presten presenten un
riesgo directo y concreto paralasalud o parala segu-
ridad del destinatario o de un tercero, o parala segu-
ridad financiera del destinatario.

La garantia exigida debera ser proporcionada a la
naturaleza 'y alcance del riesgo cubierto.

2. Cuando un prestador que se establezca en
Espafia ya esté cubierto por un seguro de responsabi-
lidad civil profesiona u otra garantia equivalente o
comparable en lo esencial en cuanto a su finalidad y
ala cobertura que ofrezca en términos de riesgo ase-
gurado, suma asegurada o limite de la garantia en
otro Estado miembro en el que ya esté establecido, se
considerara cumplida la exigencia a la que se refiere
el apartado anterior. Si la equivalencia con los requi-
sitos es sdlo parcial, podra exigirse la ampliacion del
Seguro u otragarantia hasta completar las condiciones
gue se hayan establecido en la norma que lo regula.

3. En el caso de seguros u otras garantias suscri-
tas con entidades aseguradoras y entidades de crédi-
to autorizadas en otro Estado miembro, se aceptaran
aefectos de acreditacion los certificados emitidos por
éstas.

Articulo 22. Obligaciones de informacion de los
prestadores.

1. Sin perjuicio de las obligaciones de informa
cion establecidas en la legidacion de proteccion de
los consumidores y usuarios gque resulte de aplica-
cion, los prestadores de servicios, con la debida ante-
lacién, pondran a disposicion de los destinatarios

todalainformacion exigidaen el presente articulo de
forma clara e inequivoca, antes de la celebracion
del contrato, 0 en su caso, antes de la prestacion del
servicio.

2. Los prestadores proporcionaran a destinata-
rio, de forma facilmente accesible, la informacion
siguiente:

a) Losdatos de identidad, formay régimen juri-
dico, nimero de identificacion fiscal del prestador,
direccién donde tiene su establecimiento, y los datos
gue permitan ponerse rapidamente en contacto con é
y en su caso, por via electrénica.

b) Datos registrales del prestador del servicio.

¢) Losdatosdelaautoridad que, en su caso, haya
otorgado la autorizacion.

d) En las profesiones reguladas, la cualificacion
profesional y el Estado miembro en e que fue otor-
gada, asi como, en su caso, € colegio profesional, la
asociacion profesional u organismo analogo en € que
esté inscrito el prestador.

€) Las condiciones y clausulas generales, y las
relativas a la legislacion y jurisdiccion aplicable al
contrato.

f) Garantias posventa adicionales a las exigidas
por ley, en su caso.

0) El precio completo del servicio, incluidos los
impuestos, cuando el prestador fije previamente un
precio para un determinado tipo de servicio.

h) Las principales caracteristicas del servicio o
servicios que ofrezca.

i) Ensucaso, e seguro o garantias exigidas, y en
particular, los datos del asegurador y de la cobertura
geografica del seguro.

j) En caso de que el prestador gerza una activi-
dad sujeta al 1A, el nimero de identificacion fiscal.

k) Lengua o lenguas en las que podra formali-
zarse €l contrato, cuando éstano sealalenguaen la
gue se le ha ofrecido la informacién previa a la
contratacion.

|) Existencia del derecho de desistimiento del
contrato que pueda corresponder a consumidor, €l
plazo y laforma de gercitarlo.

3. A peticion del destinatario, los prestadores
pondran a disposicion de aquél la siguiente informa-
cion complementaria:

a) Cuando el precio no lo fije previamente €l
prestador, €l precio del servicio o, sl no se puedeindi-
car aquél, e método para calcularlo; o un presupues-
to suficientemente detallado.

b) Fecha de entrega, gjecucion del contrato y
duracion.

—78 —



BOCG, SENADO, SERIE 11

20 DE ocTUBRE DE 2009

NUM. 23 (C)

¢) En € caso de las profesiones reguladas: refe-
rencia a las normas de acceso a la profesion en €
Estado miembro de establecimiento y los medios
para acceder a dichas normas.

d) Lainformacion relativaa sus actividades mul-
tidisciplinares, posibles conflictos de interés y las
medidas adoptadas para evitarlos. Esta informacion
debera figurar en todo documento informativo de los
prestadores en €l que se presenten de forma detallada
SUS Servicios.

€) Los posibles codigos de conducta a que, en su
caso, esté sometido el prestador, asi como la direc-
cion en que dichos codigos se pueden consultar por
via electronica y en qué idiomas estén disponibles.

f) Informacion detallada sobre las caracteristicas
y condiciones para hacer uso de los medios extragju-
diciales de resolucién de conflictos cuando estén
sujetos a un cédigo de conducta o sean miembros de
alguna organizacion profesional en los que se preve-
an estos mecanismos.

4. Todalainformacion aque se refieren los apar-
tados anteriores se pondra a disposicion del destina
tario por el prestador, en alguna de las formas
siguientes:

a) En el lugar de prestacion del servicio o de
celebracion del contrato.

b) Por via electronica a través de una direccién
facilitada por €l prestador.

c) Figurando dicha informacién en todo docu-
mento informativo del prestador que se facilite al
destinatario y en € que se presenten de forma deta-
|lada sus servicios.

d) Por viaelectrénicaatravés de unapaginaweb.

Articulo 23. Obligaciones de los prestadores en
materia de reclamaciones.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en € articulo 21
del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
noviembre, por e que se aprueba el Texto Refundido
delalLey General paralaDefensade los Consumido-
res y Usuarios y otras leyes complementarias, |0s
prestadores pondran a disposicion de los destinata-
rios un nimero de teléfono, una direccion postal,
nimero de fax o direccion de correo electrénico, con
e fin de que éstos puedan dirigir sus reclamaciones o
peticiones de informacion sobre e servicio prestado
y comunicarén su direccién legal si esta no coincide
con su direccion habitual para la correspondencia.

2. Asimismo, deberan dar respuesta a las recla-
maciones a las que se refiere el apartado anterior en
€l plazo mas breve posible y en cualquier caso antes
de un mes desde que las mismas se hayan recibido
por €l prestador.

3. Larespuesta se redlizara en la misma lengua
en laque se harealizado el contrato.

Articulo 24. Comunicaciones comerciales de las
profesiones reguladas.

1. Segarantizalalibertad de las comunicaciones
comerciales en |las profesiones reguladas.

2. No podran establecerse prohibiciones totales a
las comunicaciones comerciales en las profesiones
reguladas. Las limitaciones que se puedan imponer
no podrén ser discriminatorias, habran de estar siem-
pre justificadas por una razon imperiosa de interés
general y seran proporcionadas.

Articulo 25.  Actividades multidisciplinares.

1. No sepodraobligar alos prestadores de servi-
cios a gercicio de una Unica actividad de forma
exclusiva, bien seaatravés delaimposicion de requi-
sitos que obliguen a gjercer de forma exclusiva una
actividad especifica, bien sea mediante laimposicion
de requisitos que restrinjan €l gercicio conjunto o en
asociacion de distintas actividades.

2. No obstante, para garantizar su independencia
eimparcialidad, asi como prevenir conflictos de inte-
reses, podrén verse sujetos por ley alos requisitos a
gue se refiere el apartado anterior:

a) Las profesiones reguladas, en la medida en
gue sea necesario para garantizar el cumplimiento de
requisitos deontoldgicos distintos e incompatibles
debidos al caracter especifico de cada profesion,
siempre que los mismos se justifiquen de acuerdo
con los principios establecidos en €l articulo 5 de esta
Ley.

b) Los prestadores que realicen servicios de cer-
tificacion, acreditacion, control técnico, pruebas o
ensayos.

Articulo 26. Acciones de cesacion.

Frente a las conductas que infrinjan lo dispuesto
en esta Ley susceptibles de lesionar los intereses
colectivos o difusos de los consumidores y usuarios,
se podra gjercer la accidn de cesacion prevista en el
articulo 53 del Texto Refundido de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y
otras leyes complementarias, estando |egitimados para
su giercicio los sujetos previstos en € articulo 54.1 de
dichaLey.
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CAPITULOVI

Cooperacion administrativa para el control efectivo
de los prestadores

Articulo 27.  Obligaciones generales de cooperacion.

1. Con € fin de garantizar la supervision de los
prestadores y de sus servicios, las Administraciones
Plblicas, en el &mbito de sus respectivas competen-
cias, cooperaran a efectos de informacion, control,
inspeccion e investigacion, entre si, con las autorida-
des competentes de los demas Estados miembros y
con la Comision Europea.

2. Las relaciones con otros Estados miembros y
con la Comision Europea previstas en esta Ley se
organizaran a través de la designacion de diferentes
puntos de contacto en la Administracion General del
Estado y en las Comunidades Auténomas.

No obstante se creard un punto de contacto de
coordinacion en laAdministracion General del Esta-
do a que se remitiran todas las comunicaciones de
cualquier administracion con la Comision Europeay
otros Estados miembros, a fin de coordinar todas las
actuaciones en € marco de la trasposicion y aplica
cion de ladirectiva.

3. Las autoridades competentes espaiolas y las
de cualquier Estado miembro, podrén consultar en
las mismas condiciones los registros en los que estén
inscritos los prestadores, respetando en todo caso las
normas sobre proteccion de datos personales.

4. Lassolicitudes deinformacién y de realizacion
de controles, inspecciones e investigaciones realizadas
por las autoridades competentes espafiolas con rela-
cién a los prestadores establecidos en € territorio de
otro Estado miembro o sus servicios estaran debida-
mente motivadas. Lainformacion obtenida se emplea-
ra tnicamente para la finalidad para la que se solicito.

5. En caso de que no se pudieran atender de
forma inmediata las solicitudes realizadas por las
autoridades competentes de otros Estados miembros,
las autoridades competentes espariolas |0 comunica-
ran alas autoridades solicitantes através del punto de
contacto.

6. Enlos casos en que las autoridades competen-
tes de otro Estado miembro no cumplan con el deber
de cooperacion, las autoridades espafiolas competen-
tes, através del punto de contacto, informaran a res-
pecto ala Comision Europea.

Articulo 28. Obligaciones de informacién de los
prestadores.

Sin perjuicio del deber de los prestadores de aten-
der los requerimientos de informacion formulados

por las autoridades competentes, deberén informar, a
través de la correspondiente ventanilla Unica, de los
cambios que afecten a las condiciones que determi-
naron el otorgamiento de la autorizacion.

Dicha informacion se comunicara en la lengua o
lenguas facilitadas en la ventanilla Unica

Articulo 29. Supervisiéon de prestadores estableci-
dos en territorio espafiol.

1. Las autoridades competentes espariolas faci-
litaran la informacion que les soliciten las autorida-
des competentes de otro Estado miembro sobre los
prestadores que estén establecidos en Esparia.

2. Las autoridades competentes espafiol as proce-
derén a las comprobaciones, inspecciones e investi-
gaciones sobre prestadores establecidos en su territo-
rio que les soliciten de manera motivada | as autorida-
des competentes de otro Estado miembro e informa-
ran a éstas de los resultados y, cuando proceda, de las
medidas adoptadas.

3. Las autoridades competentes espariolas vela-
ran por el cumplimiento de los requisitos impuestos
al prestador establecido en territorio espafiol, aunque
el servicio de que se trate se preste 0 provoque per-
juicios en otro Estado miembro.

4. Cuando las autoridades competentes de otro
Estado miembro soliciten a las autoridades compe-
tentes espafiol as la adopcion de medidas excepciona-
les en casos individuales por motivos de seguridad, a
las que se refiere € articulo 14 de esta Ley, con rela-
cion a un prestador establecido en territorio espafiol,
éstas Ultimas comprobarén lo antes posible si dicho
prestador gjerce sus actividades de forma legal, asi
como los hechos que dieron lugar a la peticion. Las
autoridades competentes comunicaran de forma
inmediata, através de su punto de contacto, las medi-
das que han adoptado o previsto 0, en su caso, los
motivos por los que no han adoptado medida alguna.

Articulo 30. Supervision de prestadores estableci-
dos en otro Estado miembro.

1. Las autoridades competentes espafiolas seran
responsables de la supervision de la actividad de los
prestadores establecidos en otros Estados miembros
que presten servicios en territorio espafiol en relacion
con los requisitos sobre lalibre prestacion de servicios
gue puedan imponerse con arreglo a articulo 12.3 de
estalLey y en particular:

a) Tomaran todas las medidas necesarias para
garantizar que €l prestador respeta dichos requisitos,
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b) Procederan aredlizar las comprobaciones, ins-
pecciones e investigaciones necesarias para supervi-
sar el servicio prestado.

2. En relacion con los requisitos distintos a los
mencionados en el apartado anterior, en caso de des-
plazamiento temporal de un prestador establecido en
otro Estado miembro para prestar un servicio, las
autoridades competentes espafiolas procederan, a
peticion motivada de las autoridades del Estado
miembro de establecimiento, a las comprobaciones,
inspecciones e investigaciones que sean necesarias
para garantizar |a eficacia de la supervision de dichas
autoridades y consideren mas adecuadas atal fin.

3. Entodo caso, las autoridades espafiolas com-
petentes podran, por propia iniciativa, proceder a
comprobaciones, inspecciones e investigaciones in
situ, slempre que sean proporcionadas, no discrimi-
natorias y no estén motivadas por €l hecho de que €
prestador tenga su establecimiento en otro Estado
miembro.

Articulo 31. Mecanismo de derta.

Si las autoridades competentes tuviesen conoci-
miento de actos o circunstancias especificos de
caracter grave relativos a una actividad o a un presta-
dor de servicios que puedan ocasionar perjuicios gra
ves parala salud o la seguridad de las personas o €
medio ambiente en cualquier parte del territorio dela
Union Europea, informaran inmediatamente a los
Estados miembros y a la Comision Europea a través
del punto de contacto.

Informacion sobre la honorabilidad
del prestador.

Articulo 32.

1. A solicitud motivada de las autoridades com-
petentes de otro Estado miembro se comunicarén,
respetando la legidlacién vigente, las medidas disci-
plinarias y sanciones administrativas firmes que se
hayan adoptado por cualquier autoridad competente
espafiola, incluidos los colegios profesionales, res-
pecto al prestador y que guarden relacion directa con
su actividad comercial o profesional, bien por que se
haya consentido en via administrativa, bien porque
han al canzado firmeza ante |a jurisdiccién contencio-
so administrativa. También se comunicarén las con-
denas penales y declaraciones de concurso culpable
gque se hayan dictado respecto al prestador y que
guarden relacién directa con su actividad comercia o
profesional, precisando si son 0 no firmesy, en su
caso, los recursos interpuestos y los plazos para la
resolucion de los mismos. Dicha comunicacion debe-

ré precisar las disposiciones nacionales con arreglo a
las cuales se ha condenado o sancionado al prestador.

La aplicacion de lo anterior debera hacerse respe-
tando las normas sobre proteccion de los datos perso-
nalesy los derechos garantizados a | as personas con-
denadas o sancionadas segun el ordenamiento juridi-
co espariol, incluso por colegios profesionales.

2. Laautoridad competente espariola comunica-
ra al prestador que tal informacion ha sido suminis-
trada a una autoridad competente de otro Estado
miembro.

Disposicion adicional primera.  Intercambio elec-

trénico de informacion.

Las Administraciones Publicas dispondran de un
sistema electrénico de intercambio de informacion
entre ellas y con las de los demas Estados miembros
que garantice el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en esta Ley.

Disposicion adicional segunda.  Inclusion de otros

tramites en la ventanilla Unica.

La ventanilla Unica podré incorporar tramites no
incluidos en el @mbito de aplicaciéon de esta Ley,
entre ellos los que se realizan ante laAgencia Estatal
de Administracion Tributaria y la Tesoreria General
dela Seguridad Social, y aguellos otros que se consi-
deren necesarios.

Disposicion adicional tercera.  Comité paralamejo-
ra de la regulacion de las actividades de servicios.

Parafacilitar la participacion de las Administracio-
nes Publicas en el proceso de transposicion a orde-
namiento interno de la Directiva 2006/123/CE del
Parlamento Europeo y del Consgo, de 12 de diciem-
bre de 2006, relativaalos servicios en e mercado inte-
rior y en e marco de lo establecido en € articulo 5,
apartados 1y 7 delaLey 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicasy del Procedimiento Administrativo Comun,
se crea un comité de cooperacion multilateral, del
gue formarén parte la Administraciéon Genera del
Estado, las Comunidades y Ciudades Auténomas y
representantes de la Administracion Local. Este
Comité tendra como objeto facilitar la cooperacion
para la mejora de la regulacion de las actividades de
servicios y, en particular, el seguimiento y la coordi-
nacién de las actuaciones que se lleven a cabo en las
diferentes administraciones para la correcta transpo-
sicion de la directiva.
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Disposicion adicional cuarta.  Notificacion a la
Comision Europea.

El érgano administrativo competente comunicara
a Ministerio de Asuntos Exteriores y de Coopera
cion, antes de su aprobacion y en los términos y por
los cauces que se establezcan reglamentariamente,
cualquier proyecto de normalegal o reglamentariaen
el gue se prevean requisitos del articulo 11.1 de esta
Ley, incorporando una memoria justificativa en la
gue se motive su compatibilidad con los criterios del
articulo 11.2, o requisitos del articulo 12.2, incorpo-
rando una memoria justificativa en la que se motive
su compatibilidad con los criterios del articulo 12.3,
para su posterior notificacion ala Comisién Europea.

Disposicion adicional quinta.  Régimen de infrac-
cionesy sanciones.

En caso de incumplimiento de las obligaciones de
informacion y en materia de reclamaciones de los
prestadores de servicios recogidas en esta Ley, cuan-
do los destinatarios de la informacion sean consumi-
doresy usuarios, se aplicara el régimen de infraccio-
nesy sanciones previsto en el Titulo IV del Libro |
del Texto Refundido delaLey Genera paralaDefen-
sa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias.

Disposiciéon adicional sexta. Impuesto General
Indirecto Canario e Impuesto sobre la Produccién,
los Servicios y la Importacion en las Ciudades de
Ceutay Médlilla.

Las referencias hechas a Impuesto sobre el Valor
Afiadido deben entenderse hechas, en su caso, al
Impuesto General Indirecto Canario 0 a Impuesto
sobre la Produccion, los Servicios y la Importacion
de las Ciudades de Ceutay Mélilla

Disposicion transitoria.  Régimen transitorio.

1. Los procedimientos de autorizacion iniciados
con anterioridad a la entrada en vigor de esta Ley se
tramitaran y resolveran por lanormativavigente en el
momento de la presentacion de la solicitud. Si latra
mitacion y resolucion se produce a partir del 28 de
diciembre de 2009 y la normativa de aplicacion
incluye requisitos prohibidos segun el articulo 10 de
esta Ley, éstos no se tendran en cuenta por € érgano
competente. No obstante, el interesado podra, con
anterioridad alaresolucion, desistir de su solicitud y
optar por la aplicacion de la nueva normativa.

2. Entanto no se apruebe e desarrollo reglamen-
tario a que se refiere la Disposicion adiciona cuarta,
referida a las notificaciones a la Comision Europea,
éstas se redlizaran através de la Secretaria de Estado
parala Unién Europea.

3. Laeventual revision o evaluacion de lanorma-
tiva reguladora del procedimiento de autorizacion no
podra constituir elemento paralano concesion de las
autorizaciones solicitadas.

Disposicion derogatoria.

1. Quedan derogadas cuantas disposiciones de
igual o inferior rango se opongan alo establecido en
estaLey.

2. No obstante, las disposiciones vigentes a la
entrada en vigor de esta Ley que resulten incompati-
bles con los capitulos I, 111, el articulo 17.1 del
Capitulo 1V vy los articulos 24 y 25 del Capitulo V
mantendran su vigencia hasta que sean objeto de
reforma expresay, en todo caso, quedarén derogadas
el 27 de diciembre de 2009.

Disposicion final primera.  Titulo competencial.

Esta Ley, que tiene caracter basico, se dicta al
amparo de lo establecido en € articulo 149.1.1.2 13.2
y 18.2de la Constitucion Espariola.

Disposicion fina segunda.
comunitario.

Incorporacion de Derecho

Mediante esta Ley se incorpora parcialmente al
Derecho espariol |a Directiva 2006/123/CE, del Par-
lamento Europeo y del Consgjo, de 12 de diciembre
de 2006, relativaalos servicios en e mercado interior.

Disposicion final tercera.  Habilitacion normativa y
cumplimiento.

1. Corresponde a las Administraciones Publicas
competentes, en su respectivo ambito territorial,
aprobar las normas de desarrollo y gecucion de esta
Ley.

2. Seautorizaa Gobierno para que, en el ambito
de sus competencias, dicte las disposiciones regla-
mentarias necesarias para € desarrollo y aplicacion
de esta Ley. En particular, el Gobierno desarrollara
reglamentariamente o dispuesto en la Disposicion
adicional cuarta, referida a las notificaciones a la
Comisién Europea.
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Disposicion final cuarta.  Compensacion de deudas
en caso de responsabilidad por incumplimiento.

Las Administraciones Publicas que, en €l gercicio
de sus competencias, incumplieran lo dispuesto en
esta Ley o en el Derecho comunitario afectado,
dando lugar a que e Reino de Espaiia sea sanciona
do por las instituciones europeas asumirdn, en la
parte que les sea imputable, las responsabilidades
gue de tal incumplimiento se hubieran derivado. La
Administracion del Estado podra compensar dicha
deuda contraida por la administracién responsable
con laHacienda Publicaestatal con las cantidades que
deba transferir a aguella, de acuerdo con €l procedi-
miento regulado en la Ley 50/1998, de 30 de diciem-
bre, de Medidas Fiscales, Administrativasy del Orden
Social. En todo caso, en € procedimiento de imputa
cion de responsabilidad que se tramite se garantizard,
la audiencia de la Administracion afectada.

Disposicion final quinta.  Adaptacion de lanormati-
vavigente.

1. En el plazo de un mes apartir de laentradaen
vigor de esta Ley, el Gobierno someterd alas Cortes
Generales un proyecto de ley en e que, en e marco
de sus competencias, se proceda a la adaptacion de
las disposiciones vigentes con rango legal a lo dis-
puesto en esta Ley.

2. A fin de hacer posible e cumplimiento de la
obligacion contenida en e articulo 44 de la Directiva
2006/123/CE, del Parlamento Europeo y del Consgjo,
de 12 de diciembre de 2006, relativa alos servicios en
el mercado interior, las Comunidades y Ciudades
Autonomas'y las Entidades Locales comunicaran ala
Administracién Genera del Estado, antes de 26 de
diciembre de 2009, las disposiciones legales y regla-
mentarias de su competencia que hubieran modifica-
do para adaptar su contenido a lo establecido en la
Directivay en la presente Ley.

3. Laobligacion prevista en €l apartado anterior
serd asimismo de aplicacion a los colegios profesio-
nalesy acualquier autoridad publica, respecto de las
disposiciones de su competencia, que se vean afecta-
das por esta Ley.

Disposicion final sexta.  Entrada en vigor.

EstaLey entraraen vigor en € plazo detreintadias
a partir del dia siguiente a de su publicacién en el
Boletin Oficial del Estado, excepto lo previsto en los
articulos 17.2, 17.3, 17.4, 18 'y 19 del Capitulo IV y
en el Capitulo VI que entrard en vigor el 27 de
diciembre de 2009.

Palacio del Senado, 15 de octubre de 2009.—E| Pre-
sidente delaComision, Jordi Vilgjoanai Rovira—El
Secretario Primero de la Comisiéon, Angel Luis
Lacueva Soler.



BOCG, SENADO, SERIE |1 20 DE OCTUBRE DE 2009 Num. 23 (¢)
VOTOS PARTICULARES
621/000023 NUM. 2

PRESIDENCIA DEL SENADO

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 191
del Reglamento del Senado, se ordena la publicacion
en el BoLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES de
los votos particulares formulados al Dictamen
emitido por la Comisién de Economiay Hacienda en
el Proyecto de Ley sobre €l libre acceso a las activi-
dades de serviciosy su gercicio.

Palacio del Senado, 19 de octubre de 2009.—P. D.,
Manuel Cavero Gomez, Letrado Mayor del Senado.

NUM. 1
De Grupo Parlamentario Socia-
lista (GPS)

Carmela Silva Rego, Portavoz del Grupo Parla-
mentario Sociaista, al amparo de |o establecido en €l
art. 117.1 del Reglamento de la Camara, formula
mediante este escrito un voto particular a Dictamen
de la Comision sobre el Proyecto de Ley sobre el
libre acceso alas actividades de serviciosy su gjerci-
cio (621/23).

En cumplimiento del art. 117.2, anuncia el prop6-
sito de defender ante el Pleno del Senado este voto
particular, solicitando la vuelta a texto del proyecto
remitido por el Congreso de los Diputados, en lo
modificado por la enmienda n.° 10 del Grupo Parla-
mentario Popular.

Palacio del Senado, 15 de octubre de 2009.—La
Portavoz, Maria del Carmen Silva Rego.
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Del Grupo Parlamentario Popu-
lar en el Senado (GPP)

El Grupo Parlamentario Popular en el Senado
(GPP), a amparo delo previsto en el articulo 117 del
Reglamento del Senado, desea mantener como voto
particular a texto del Proyecto de Ley sobre el libre
acceso a las actividades de servicios y su gercicio,
para su defensa ante el Pleno, todas las enmiendas
presentadas, a excepcion de la nimero 10.

Palacio del Senado, 15 octubre de 2009.—EI Por-
tavoz, Pio Garcia-Escudero Marquez.

NUM. 3
Del Grupo Parlamentario Entesa
Catalana de Progrés (GPECP)

Ramon Aleu i Jornet, Portavoz del Grupo Parlamen-
tario Entesa Catalana de Progrés, a amparo delo esta-
blecido en € articulo 117.1 del Reglamento del Sena-
do, formula mediante este escrito un voto particular al
Dictamen de la Comision sobre e Proyecto de Ley
sobre € libre acceso a las actividades de servicios y
su gjercicio (621/000023).

En consecuencia, en cumplimiento del art. 117.3,
anuncia el proposito de defender ante el Pleno del
Senado este voto particular manteniendo todas las
enmiendas presentadas por € Grupo Parlamentario
Entesa Catalana de Progrés.

Palacio del Senado, 15 de octubre de 2009.—El
Portavoz, Ramoén Aleu i Jornet.



