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PROYECTO DE LEY

121/000120 Creacion de la Comision Nacional del Sector Postal.

La Mesa de la Camara, en su reunién del dia de hoy,
ha adoptado el acuerdo que se indica respecto del asun-
to de referencia.

(121) Proyecto de ley.
121/000120
AUTOR: Gobierno.

Proyecto de Ley de creacion de la Comision Nacional
del Sector Postal.

Acuerdo:

Encomendar su aprobacién con competencia legislativa
plena, conforme al articulo 148 del Reglamento, a la
Comisién de Fomento y Vivienda. Asimismo, publicar
en el BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES,
estableciendo plazo de enmiendas, por un periodo de
quince dias habiles, que finaliza el dia 17 de febrero
de 2007.

En ejecucion de dicho acuerdo se ordena la publica-
cién de conformidad con el articulo 97 del Reglamento
de la Cédmara.

Palacio del Congreso de los Diputados, 9 de enero
de 2007.—P. D. El Secretario General del Congreso de
los Diputados, Manuel Alba Navarro.

PROYECTO DE LEY DE CREACION DE LA
COMISION NACIONAL DEL SECTOR POSTAL

Exposicién de motivos

La Ley 24/1998, de 13 de julio, del servicio postal
universal y de liberalizacion de los servicios postales,
aprobada con fundamento en la competencia exclusiva
que el articulo 149.1.21? de la Constitucién reconoce al
Estado en materia de correos, ha establecido una regu-
lacién en la que se determina el régimen al que ha de
sujetarse la prestacion del servicio postal universal, el
derecho a las comunicaciones postales de todos los
ciudadanos y empresas, y el reconocimiento de la
liberalizacion de un importante dmbito del sector pos-
tal, fijando las reglas basicas que permitan la libre
concurrencia.

Esta ley ha permitido que una parte de los servicios
postales se presten en régimen de libre competencia y,
con este fin, ha definido unas reglas minimas de orde-
nacion del sector y ha impulsado la aparicién de opera-
dores diferentes a Correos y Telégrafos, S.A., que han
acabado con el monopolio del Estado en el servicio de
correos. Resulta necesario adoptar ahora otras medidas
complementarias que hagan mas efectiva la competen-
cia entre los operadores en el sector liberalizado y, en
especial, la creacion de un organismo independiente,
tanto de la Administracién como de los operadores, que
tenga la capacidad de ordenar y resolver los problemas
que puedan obstaculizar el libre ejercicio de la compe-
tencia.
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Por ello, con la finalidad de salvaguardar la ejecu-
cidén de lo establecido por la citada Ley 24/1998, de 13
de julio, y de conseguir que el sector postal se rija por
los principios de libre competencia, transparencia e
igualdad de trato, se crea la Comisiéon Nacional del
Sector Postal, como 6rgano independiente y especiali-
zado encargado de resolver, o arbitrar en su caso, los
conflictos entre los operadores postales y de cuidar de
los intereses de los usuarios.

La competencia en el sector postal debe llevar con-
sigo la mejora de la calidad del servicio y debe servir
de garantia de que los operadores observan las garan-
tias fundamentales y los derechos de los usuarios y de
que cumplen con las obligaciones del servicio.

Con este objetivo, se atribuyen a la Comision fun-
ciones tan importantes como el otorgamiento de los
titulos habilitantes para la prestacion de los servicios
postales, o las competencias de inspeccién y sancion,
lo que supone la reasignacién de unas competencias
que hasta ahora venia desempefiando el Ministerio de
Fomento.

La creacién de la Comisién Nacional como érgano
independiente revestido de amplias atribuciones de
regulacion, implica la reorientacion de las funciones de
la Administracion General del Estado en el sector pos-
tal, que habran de centrarse en el desarrollo normativo
y en la ordenacién general del sector, asi como en la
determinacion de las obligaciones de servicio publico y
del contenido y de los pardmetros de calidad del servi-
cio postal universal. Todo ello con el fin dltimo de
hacer realidad su homogéneo desarrollo en el conjunto
del territorio nacional y, de este modo, asegurar las
condiciones materiales para garantizar el acceso efecti-
vo de todos los usuarios a la red postal publica.

CAPITULOI
Disposiciones generales

Articulo 1. Creacion de la Comisidén Nacional del
Sector Postal.

1. Se crea la Comisién Nacional del Sector Postal
como organismo regulador del sector postal, con el
objeto de velar por su transparencia y buen funciona-
miento y por el cumplimiento de las exigencias de la
libre competencia.

2. LaComision Nacional del Sector Postal se confi-
gura como un organismo publico, con personalidad juri-
dica propia y plena capacidad de obrar, de los previstos
en la disposicion adicional décima de la Ley 6/1997,
de 14 de abril, de organizacion y funcionamiento de la
Administracién General del Estado.

3. La Comisién es un organismo independiente
funcionalmente de la Administracion General del Esta-
do, si bien se encuentra adscrito al Ministerio de
Fomento a través de la Subsecretaria, que asume el

ejercicio de las funciones de coordinacién entre la
Comisién y el Ministerio.

Articulo 2. Régimen juridico.

La Comisiéon Nacional del Sector Postal se regird
por lo dispuesto en esta ley, en sus disposiciones de
desarrollo y en la Ley 24/1998, de 13 de julio, del ser-
vicio postal universal y de liberalizacion de los servi-
cios postales.

Asimismo, le sera de aplicacion la Ley 47/2003,
de 26 de noviembre General Presupuestaria, la Ley 30/
1992 de 26 de noviembre, de régimen juridico de las
administraciones publicas y del procedimiento admi-
nistrativo comun, en el ejercicio de las funciones publi-
cas que la ley le asigne y la Ley 6/1997, de 14 de abril,
con cardcter supletorio.

CAPITULO IT
Organizacién y composicion

Articulo 3. Organizacion.

La Comisién ejercerd sus funciones a través de un
Consejo Rector, al que corresponderd desempeiiar las
establecidas en el articulo 7 y de una Secretaria Gene-
ral, cuyo titular serd el responsable administrativo de la
Comision y el encargado de garantizar el funciona-
miento ordinario de los servicios administrativos.

Articulo 4. El Consejo Rector.

1. El Consejo Rector estard compuesto por un Pre-
sidente, que serd igualmente el Presidente de la Comi-
sién Nacional del Sector Postal, y cuatro consejeros,
uno de los cuales serd Vicepresidente, y por un Secreta-
rio no consejero, que tendra voz pero no voto.

2. El Presidente asume la representacion legal de
la Comision, dirige sus actividades y ejerce las funciones
que a los Presidentes de los 6rganos colegiados adminis-
trativos atribuye el articulo 23 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, asi como las demas competencias que le
asigne el Reglamento de funcionamiento interno de la
Comisién. Su voto tendra caracter dirimente.

3. El Vicepresidente suplird al Presidente en los
casos de vacante, ausencia o enfermedad y ejercerd las
funciones que le delegue el Presidente y que prevea el
Reglamento de funcionamiento interno de la Comi-
sion.

4. FEl Presidente, el Vicepresidente y los conseje-
ros serdn nombrados por el Gobierno, mediante real
decreto adoptado a propuesta del Ministro de Fomento,
entre personas de reconocida competencia profesional
en el sector postal y en la regulacién de mercados, pre-
via comparecencia ante la Comisién correspondiente
del Congreso de los Diputados de los candidatos pro-
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puestos, que versard sobre su capacidad y conocimien-
tos técnicos.

5. El Consejo Rector designard a su Secretario,
que sera asimismo el Secretario General de la Comi-
sion.

6. Los cargos de Presidente, Vicepresidente y
Consejero se renovaran cada seis afios, siendo posible
su reeleccidn por una sola vez.

7. EIl Presidente, el Vicepresidente y los conseje-
ros cesaran en su cargo por renuncia aceptada por el
Gobierno, expiracién del término del mandato o por
separacion acordada por el Gobierno, previa instruc-
cion de expediente por el Ministerio de Fomento, en los
supuestos de incapacidad permanente para el ejercicio
de su cargo, incumplimiento grave de sus obligaciones,
condena por delito doloso o incompatibilidad sobreve-
nida.

8. El Presidente, el Vicepresidente y los conseje-
ros ejercerdn su funcién con dedicacién absoluta y
estardn sometidos al régimen de incompatibilidad de
actividades establecido con cardcter general para los
altos cargos de la Administracién General del Estado
en la Ley 5/2006, de 10 de abril, de regulacién de los
conflictos de intereses de los miembros del Gobierno y
de los altos cargos de la Administracién General del
Estado y en sus disposiciones de desarrollo, asi como
en el Acuerdo del Consejo de Ministros de 18 de febre-
ro de 2005, por el que se aprueba el cédigo de buen
gobierno y de los altos cargos de la Administracién
General del Estado.

Al cesar en su cargo y durante los dos afios posterio-
res, no podran ejercer actividad profesional alguna
relacionada con el sector postal.

9. EI Consejo Rector aprobara el Reglamento de
funcionamiento interno de la Comisién, en el que se
regulard la actuacién de sus 6rganos y el procedimien-
to a seguir para la adopcién de acuerdos y la organiza-
cion del personal.

El reglamento debera ser adoptado con el voto favo-
rable de al menos cuatro de los miembros que forman
parte del Consejo Rector de la Comisién y, posterior-
mente, deberd ser aprobado como real decreto por el
Consejo de Ministros, a propuesta del Ministro de
Fomento.

Articulo 5. Régimen de compensacién econémica.

1. En virtud de la limitacién impuesta por el
articulo 4.8, el Presidente, el Vicepresidente y los con-
sejeros, al cesar en su cargo por expiracién del t€rmino
de su mandato, renuncia o incapacidad permanente
para el ejercicio de sus funciones, tendrdn derecho a
percibir, a partir del mes siguiente a aquel en que se
produzca su cese y durante un plazo igual al que hubie-
ran desempefiado el cargo, con el limite maximo de dos
afios, una compensacién econémica mensual igual a la
dozava parte del 80 por 100 del total de retribuciones

asignadas al cargo respectivo en el presupuesto en
vigor durante el plazo indicado.

2. La citada compensacidn serd incompatible con
el desempeio de dichos cargos, en el caso de ser desig-
nado de nuevo para uno de ellos con posterioridad al
cese.

CAPITULO 11T
Objeto y funciones
Articulo 6. Objeto.

La Comisién contribuird a garantizar el correcto
funcionamiento del mercado postal y en particular de la
prestacion del servicio postal universal, en beneficio de
los usuarios, y trabajard para consolidar el proceso de
liberalizacion del mercado. Para ello otorgara lo titulos
habilitantes para la prestacion de servicios postales,
velard por el cumplimiento efectivo de las obligaciones
de los operadores y resolverd las controversias que
pudieran surgir entre ellos.

Articulo 7. Funciones.

1. Parael cumplimiento de sus objetivos, la Comi-
sion, a través del Consejo Rector, ejercera las siguien-
tes funciones:

a) Resolver los conflictos que puedan surgir entre
los operadores del sector postal, en los supuestos regu-
lados en el articulo 16.

b) Velar porque los operadores postales establez-
can procedimientos transparentes, sencillos y gratuitos
para la resolucion de las reclamaciones de los usuarios
en los casos de pérdida, robo o deterioro, y por el cum-
plimiento de las normas de calidad de los servicios
postales.

¢) Otorgar y revocar los titulos habilitantes para la
prestacion por los operadores de los servicios postales,
de acuerdo con lo dispuesto en el Titulo II de la Ley
24/1998, de 13 de julio.

d) Velar para que los sujetos que actian en el mer-
cado postal lleven a cabo su actividad respetando los
principios de libre competencia y evitando posibles
discriminaciones en el acceso a la red postal y en el
ejercicio normal de su actividad.

A estos efectos, el Consejo Rector pondra en cono-
cimiento del 6rgano competente en materia de defensa
de la competencia los actos, acuerdos, practicas o con-
ductas de los que pudiera tener conocimiento en el
ejercicio de sus atribuciones que presenten indicios de
ser contrarios a la Ley de Defensa de la Competencia,
aportando todos los elementos de hecho a su alcance y
uniendo, en su caso, el dictamen correspondiente. Asi-
mismo emitird los dictdmenes que le sean solicitados
por dicho érgano competente en los términos estableci-
dos en la citada ley.
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e) Determinar, periddicamente, el coste neto o
carga que supone la prestacion del servicio postal uni-
versal para el operador al que hubiese sido encomenda-
do y elaborar un informe anual sobre su coste y finan-
ciaciéon que el Ministerio de Fomento elevard a la
Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos Econo-
micos.

f) Fijar las condiciones de acceso a la red postal
publica cuando los operadores no hubiesen llegado a un
acuerdo sobre ello.

g) Dictar instrucciones dirigidas a los operadores
del sector postal, con el objeto de adoptar las medidas
necesarias para salvaguardar la pluralidad de oferta en
el mercado postal y el acceso a la red postal publica.

h) Ejercer la inspeccién de los servicios postales,
con el fin de garantizar el desarrollo del servicio en un
marco de libre competencia y el cuamplimiento de las
obligaciones asumidas por los operadores en virtud de
sus respectivos titulos habilitantes.

i) Ejercer la potestad sancionadora por los actos u
omisiones que supongan un incumplimiento efectivo
de las obligaciones de los operadores postales, de
acuerdo con lo previsto en la Ley 24/1998, de 13 de
julio y sin perjuicio de las competencias reservadas a
los 6rganos de defensa de la competencia.

j)  Controlar la aplicacién de las directrices y, en su
caso, de los precios maximos fijados de acuerdo con lo
establecido en el articulo 31 de la Ley 24/1998, de 13
de julio.

k) Gestionar, en su caso, el Fondo de Compensa-
cidén del Servicio Postal Universal destinado a comple-
mentar la financiacién de dicho servicio, conforme a lo
dispuesto en la Ley 24/1998, de 13 de julio.

1) Llevar el Registro General de empresas presta-
doras de servicios postales, creado por la Ley 24/1998,
de 13 de julio, en el que se han de inscribir todos los
datos relativos a los beneficiarios de autorizaciones
administrativas, ya sean singulares o generales, asi
como sus posteriores alteraciones.

m) Actuar como 6rgano consultivo de la Adminis-
tracion General del Estado en materia postal, emitiendo
los informes que le sean solicitados por el Ministerio de
Fomento.

n) Elaborar anualmente un informe sobre el desa-
rrollo del mercado postal, que serd presentado al Minis-
terio de Fomento y elevado a las Cortes Generales. Este
informe reflejard las actuaciones de la Comision, sus
observaciones y posibles sugerencias sobre la evolu-
cion del mercado y sobre el cumplimiento de las condi-
ciones de libre competencia e incluira el programa de
las actuaciones que prevea desarrollar en el periodo
siguiente.

A tal fin, las empresas que presten sus servicios en
el mercado postal, estardn obligadas a facilitar a la
Comisién todos aquellos datos o informacion que les
fueran solicitados y resultaran pertinentes para la ela-
boracién de dicho informe.

0) Controlar el cumplimiento de los objetivos de
calidad establecidos para los servicios postales.

p) Conocer de los procedimientos que implanten
los operadores del sector postal para resarcir a los usua-
rios en caso de destruccion o extravio de los envios o
incumplimiento de las condiciones de prestacion de los
servicios.

q) Otorgar y revocar autorizaciones para utilizar
maquinas de franqueo.

2. Lasresoluciones que dicte el Consejo Rector en
el ejercicio de sus funciones publicas pondran fin a la
via administrativa y seran recurribles ante la jurisdic-
cién contencioso administrativa en los términos esta-
blecidos en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora
de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

CAPITULO IV
Funcionamiento y medios

Articulo 8. Personal al servicio de la Comision
Nacional del Sector Postal.

1. El personal al servicio de la Comisién Nacional
del Sector Postal, distinto de los miembros de su Con-
sejo Rector, estd constituido por:

a) Los funcionarios y el personal laboral destina-
do en el Ministerio de Fomento que, en el momento de
la entrada en vigor de esta ley, estuvieran desempefian-
do servicios relacionados con la regulacion e inspec-
cién de los servicios postales, salvo aquellos que per-
manezcan en el Ministerio para el ejercicio de las
funciones excluidas del 4mbito de actuacién de la
Comision. Dicho personal pasard a depender de la
Comisién dentro de los dos meses siguientes a la fecha
de su constitucion.

b) EI personal seleccionado por la Comisién
Nacional del Sector Postal que, salvo en los supuestos
previstos en el apartado 5, estard vinculado a ésta por
una relacién sujeta a las normas del derecho laboral.

2. El personal procedente del Ministerio de
Fomento que pase a depender de la Comisidon Nacional
del Sector Postal, se incorporard a la misma conservan-
do su condicién de personal funcionario o laboral, con
reconocimiento de la antigiiedad que le corresponda y
en la misma situacion administrativa en que se encon-
trase en el momento de la integracion.

3. El personal funcionario se regird por las nor-
mas reguladoras de la funcién publica y aplicables al
personal funcionario de la Administraciéon General del
Estado.

La provisién de puestos de trabajo del personal fun-
cionario se llevara a cabo de conformidad con los pro-
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cedimientos de provisién establecidos en la normativa
sobre funcién publica aplicable al personal funcionario
de la Administracién General del Estado.

4. El personal laboral se regird por las normas
reguladoras del empleo publico, el Estatuto de los Tra-
bajadores y por el resto de la normativa laboral que le
sea aplicable.

La seleccion del personal laboral se llevard a cabo
mediante convocatoria piblica, con sujecién a los prin-
cipios de igualdad, mérito y capacidad, asi como de
acceso al empleo publico de las personas con discapa-
cidad.

5. La Comisién contard con una relaciéon de pues-
tos de trabajo en la que constaran, en todo caso, aque-
llos puestos que deban ser desempefiados en exclusiva
por funcionarios, por consistir en el ejercicio de las
funciones que impliquen la participacion directa o indi-
recta en el ejercicio de potestades publicas y la salva-
guarda de los intereses generales del Estado y de las
Administraciones Publicas.

Articulo 9. Régimen de contratacion.

Los contratos que celebre la Comisién Nacional del
Sector Postal se ajustardn a lo dispuesto en la legisla-
cién sobre contratacion del sector publico.

Articulo 10. Régimen presupuestario.

1. La Comisién elaborard anualmente un antepro-
yecto de presupuesto, segin la estructura que determi-
ne el Ministerio de Economia y Hacienda, al que sera
remitido a través del Ministerio de Fomento, para su
incorporacion al proyecto de Presupuestos Generales
del Estado.

2. Las variaciones que se introduzcan en el presu-
puesto serdn autorizadas de acuerdo con lo dispuesto en
la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presu-
puestaria.

Articulo 11.
monial.

Régimen econémico-financiero y patri-

1. La Comisién tendrd patrimonio propio e inde-
pendiente del patrimonio del Estado.

2. Los recursos de la Comision estardn integrados
por:

a) Los bienes y valores que constituyan su patri-
monio, asi como los productos y rentas del mismo.

b) Los ingresos obtenidos por la liquidacién de las
tasas que tengan por objeto la financiacion del funcio-
namiento de la Comision.

c¢) Las transferencias que se efectden, en su caso,
con cargo a los Presupuestos Generales del Estado.

3. El control econémico y financiero de la Comi-
sion se efectuard de acuerdo con lo dispuesto en la Ley
47/2003, de 26 de noviembre.

Articulo 12. Tasas afectadas al funcionamiento de la
Comision.

1. La recaudacion de las siguientes tasas estara
destinada a la financiacién de los gastos que ocasione
el funcionamiento de la Comisién:

a) Tasa por inscripcion en el Registro General de
empresas prestadoras de servicios postales.

b) Tasa por realizacién de actividades econdmicas
en el sector postal.

c) Tasa por expedicion de certificaciones regis-
trales.

2. Las tasas enumeradas en el apartado anterior se
regiradn por lo dispuesto en esta ley y en sus normas de
desarrollo, en la Ley 8/1989, de 13 de abril, de tasas y
precios publicos y en la Ley 58/2003, de 17 de diciem-
bre, General Tributaria.

3. Por orden del Ministro de Fomento se aproba-
rén los impresos que servirdn de modelo para el pago
de las distintas tasas.

4. La gestion de las tasas le corresponderd, en
todo caso, a la Comision Nacional del Sector Postal.

Articulo 13. Tasa por inscripcién en el Registro
General de empresas prestadoras de servicios pos-
tales.

1. Las personas y entidades que presten servicios
postales y figuren inscritas en el Registro General de
empresas prestadoras de servicios postales, estaran
obligadas a satisfacer una tasa de periodicidad bianual,
destinada a financiar los gastos derivados del funciona-
miento de la Comisién Nacional del Sector Postal.

2. Constituye el hecho imponible de la tasa la ins-
cripcidn y renovacion de la inscripcion en el Registro
General de empresas prestadoras de servicios postales.

3. Son sujetos pasivos de esta tasa las personas
fisicas o juridicas que presten servicios postales y figu-
ren inscritas en el Registro General de empresas presta-
doras de servicios postales.

Las empresas que presten simultineamente servi-
cios postales incluidos en el ambito del servicio postal
universal y servicios no incluidos en dicho dmbito,
deberdn estar inscritas en el Registro General de empre-
sas prestadoras de servicios postales en las secciones
correspondientes a tales servicios. Cada acto de ins-
cripcion y de renovacion dard lugar al abono de la tasa
pertinente.

4. La tasa se abonard en el momento en que se
realice la inscripcién en el Registro o la renovacion de
la misma.
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5. Lacuota a ingresar serd de 50 euros, sin perjui-
cio de las actualizaciones que la Ley de Presupuestos
Generales del Estado pueda efectuar en los sucesivos
ejercicios.

Articulo 14. Tasa por realizacién de actividades eco-
ndmicas en el sector postal.

1. Los titulares de autorizaciones singulares regu-
ladas en el articulo 11 de la Ley 24/1998, de 13 de julio,
para la prestacion de servicios postales, estaran obliga-
dos a satisfacer a la Comisién Nacional del Sector Pos-
tal una tasa anual, cuya recaudacién estard destinada a
sufragar los gastos que se generen por la realizacion de
las actividades de gestion, control y ejecucién que esta
ley impone a la Comisién Nacional del Sector Postal.

2. El hecho imponible de la tasa radica en las ope-
raciones de gestion, control y ejecucion que ha de reali-
zar la Comision Nacional del Sector Postal en relacion
con los titulares de autorizaciones singulares que habi-
litan para la realizacién de actividades econdmicas en
el sector postal.

3. Constituye la base imponible de esta tasa el
conjunto de los ingresos brutos de explotacién que
obtenga el titular de la autorizacién singular por la
prestacién de los servicios postales incluidos en el
ambito del servicio postal universal.

4. Son sujetos pasivos de esta tasa las personas
fisicas o juridicas que presten servicios postales en vir-
tud de autorizacién singular.

5. Latasa se devengard el 31 de diciembre de cada
afio, salvo que el operador cese en la actividad o pierda
la autorizacién singular por causa a él imputable, en
fecha anterior, en cuyo caso la tasa se devengara en la
fecha en que tal circunstancia haya tenido lugar.

6. Lacuota de la tasa serd el 0,1881 por ciento del
total de los ingresos brutos de explotacion obtenidos
por el titular de una autorizacidn singular, como conse-
cuencia de las actividades realizadas en virtud de la
misma durante el ejercicio anterior.

El porcentaje a aplicar sobre los ingresos brutos de
explotacion podra ser modificado por la Ley de Presu-
puestos Generales del Estado, teniendo en cuenta la
diferencia entre los ingresos recaudados mediante la
tasa y los gastos de funcionamiento de la Comisién
Nacional del Sector Postal en el afio anterior.

7. Los operadores del sector postal obligados al
pago de la tasa deberan elaborar anualmente una decla-
racién de ingresos y comunicarla, dentro de los seis
primeros meses de cada afio, a la Comision, que efec-
tuard la correspondiente liquidacién sobre la base del
volumen de los ingresos obtenidos en el correspondien-
te ejercicio.

8. Si el titular de la autorizacién no efectiia la
comunicacién en el plazo previsto, la Comision girarad
una liquidacién sobre los ingresos determinados de
conformidad con lo previsto en el articulo 53 de la
Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.

9. El abono de la tasa en periodo voluntario se efec-
tuard dentro de los plazos previstos en el articulo 62.2
de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre.

Articulo 15. Tasa por la expedicion de certificaciones
registrales.

1. Laexpedicién de certificaciones registrales por
parte de la Comisiéon Nacional del Sector Postal dara
derecho a la percepcién de una tasa compensatoria del
coste de los trdmites y actuaciones administrativas
necesarias. Se excluyen aquellas certificaciones emiti-
das en el momento de inscripcion inicial en el Registro
0 posterior renovacién de la misma.

2. Son sujetos pasivos de esta tasa las personas
que soliciten la certificacion.

3. El devengo se producird en el momento en que
se realice la solicitud de la certificacién registral,
debiendo proceder al pago de su importe simultidnea-
mente.

4. El importe de dicha tasa serd de 100 euros, sin
perjuicio de la actualizacién del mismo que pueda rea-
lizar La Ley de Presupuestos Generales del Estado para
cada ejercicio.

CAPITULO V
Procedimientos

Articulo 16. Procedimiento de resolucion de con-
flictos.

1. La Comisién Nacional del Sector Postal resol-
vera los conflictos que se susciten entre el operador
prestador del servicio postal universal y otros operado-
res postales que lleven a cabo servicios incluidos en
dicho ambito, en relacién con la existencia o no de los
derechos exclusivos, la suficiencia o insuficiencia de
las garantias ofrecidas a los usuarios y la posibilidad de
acceso a la red postal publica.

2. El procedimiento de resolucién de conflictos,
que se regulard mediante orden del Ministro de Fomen-
to, habra de respetar los principios de audiencia, con-
tradiccion e igualdad.

3. El procedimiento se iniciard siempre a instan-
cia de parte o de su representante, en el plazo de dos
meses desde que se haya producido el conflicto. En la
solicitud de iniciacién se hardn constar los extremos
siguientes:

a) El nombre y domicilio del reclamante y de la
persona contra la que se dirige la reclamacion.

b) Los hechos y los fundamentos de derecho.

¢) El contenido de la reclamacion.

d) La proposicién de pruebas.
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4. Tras la presentacion de la solicitud por la perso-
na interesada o por su representante, la secretaria de la
Comisién remitird copia de la reclamacion a la parte
contra la que se formule, al objeto de que conteste en el
término de veinte dias, proponiendo, en su caso, las
pruebas que considere oportunas.

5. Una vez contestada la demanda, se practicaran,
en el plazo de treinta dias, las pruebas propuestas por
las partes y admitidas por la Comisién, asi como las
que ésta haya decidido acordar.

6. Practicada la prueba, la Comisién requerird a
las partes para que formulen sus conclusiones por escri-
to en el plazo de veinte dias, o bien acordaré la celebra-
cién de vista oral.

7. Finalmente la Comisién dictard y notificard su
resolucién en el plazo de veinte dias, ampliables a cua-
renta por el Presidente de la Comisién, desde la recep-
cién de las conclusiones o la celebracion de la vista. La
resolucién constard por escrito y en ella se deberdn
especificar los fundamentos de hecho y de derecho en
que se sustenta la decision.

8. La resolucidon tendra caracter obligatorio para
las partes y podrd imponer la obligacién de resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados.

9. Laresolucion serd impugnable, en los términos
establecidos en la Ley 29/1998, de 13 de julio, ante la
jurisdiccién contencioso-administrativa.

Articulo 17. Procedimiento para la elaboracion de
instrucciones.

1. La Comisién podra dictar instrucciones para las
entidades que operen en el sector postal, que serdn vin-
culantes una vez publicadas en el Boletin Oficial del
Estado.

2. Las instrucciones serdn aprobadas por el Pleno
del Consejo Rector, estardn debidamente motivadas, y
se dard, cuando proceda, audiencia previa a las entida-
des que ostenten la representacion de los distintos inte-
reses en juego.

3. Cuando se dicten instrucciones de cardcter
general que puedan incidir significativamente en las
condiciones de competencia del mercado postal, la
Comision estara obligada a solicitar informe previo al
6rgano competente en materia de defensa de la compe-
tencia.
Articulo 18. Procedimiento inspector.

1. La Comisién ejercerd su potestad de inspec-
cién sobre todas aquellas actividades reguladas en la
Ley 24/1998, de 13 de julio, que desarrollen los opera-
dores postales.

2. El personal expresamente facultado por la
Comisién Nacional del Sector Postal para el ejercicio
de la funcién inspectora tendrd, en sus actos de servicio
o con motivo de los mismos, la consideracién de agen-
tes de la autoridad y podra requerir, a través de la auto-

ridad gubernativa correspondiente, el apoyo de los
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado.

La funcién inspectora se llevard a cabo por personal
funcionario destinado en la Comision.

3. Los titulares o responsables de los servicios
postales estardn obligados a facilitar al personal de la
inspeccion, en el ejercicio de sus funciones, el acceso a
sus instalaciones, a los elementos afectos a sus servi-
cios o actividades y a cuantos documentos estén obliga-
dos a conservar.

4. El personal encargado de la inspeccién levanta-
ré acta de sus actuaciones, en la que habrd de constar:

a) El nombre y apellidos de la persona a la que se
extienda y el cardcter o representacidén con que compa-
rece.

b) La descripcion de los hechos a los que afecte.

c¢) La conformidad o disconformidad del sujeto
inspeccionado con los hechos que se le imputen.

Las actas extendidas tendran naturaleza de docu-
mentos publicos y hardn prueba, salvo que se acredite
lo contrario, de los hechos que motiven su formaliza-
cion.

Articulo 19. Procedimiento sancionador.

1. La Comisién ejercerd su potestad sancionadora
en relacién con las infracciones reguladas en el Titulo V
de la Ley 24/1998, de 13 de julio.

2. Lacompetencia para la instruccién del procedi-
miento sancionador corresponderd a los funcionarios
del servicio de inspeccién de la Comision y la compe-
tencia resolutoria al Presidente del Consejo, en el caso
de las infracciones leves y al Pleno, en el de las infrac-
ciones graves y muy graves.

3. El procedimiento para el ejercicio de la potes-
tad sancionadora se regird por lo establecido en la Ley
24/1998, de 13 de julio, en la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, y en el Real Decreto 1398/1993, de 4 de
agosto, por el que se aprueba el Reglamento del proce-
dimiento para el ejercicio de la potestad sancionadora.

4. Laresolucion del procedimiento pondra fin a la
via administrativa y contra ella podrd interponerse
recurso contencioso-administrativo.

Articulo 20. Arbitraje de la Comision.

1. La Comisién Nacional del Sector Postal actuard
como 6rgano arbitral en los conflictos que le sometan
los operadores postales, en el marco del régimen esta-
blecido en la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbi-
traje, cuyas normas se aplicaran supletoriamente en lo
no previsto en esta ley ni en sus normas de desarrollo.

2. La funcién arbitral no tendré cardcter publico y
serd gratuita, salvo los gastos generados por la practica
de las pruebas.
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3. El procedimiento, que se regulard mediante real
decreto, se ajustard a los principios de igualdad entre
las partes, audiencia y contradiccion.

Disposicién adicional primera. Constitucién del Con-

sejo Rector.

Dentro de los seis meses siguientes a la entrada en
vigor de esta ley, el Gobierno designard al Presidente y
a los consejeros, se celebrard la sesidn constitutiva del
Consejo Rector y se producird la entrada en funciona-
miento de la Comision Nacional del Sector Postal.

Disposicién adicional segunda. Incorporacién del
personal procedente del Ministerio de Fomento.

A efectos de lo dispuesto en el articulo 8, mediante
orden del Ministro de Fomento se aprobard la relacién
del personal al servicio del departamento, que por estar
desempefiando tareas relacionados con la regulacion e
inspeccion postal, pasen a integrarse en la plantilla de
la Comisién Nacional del Sector Postal.

Disposicion transitoria primera. Régimen sancionador.

Los expedientes sancionadores iniciados por el
Ministerio de Fomento en ejecucién de lo dispuesto en
el Titulo V de la Ley 24/1998, de 13 de julio, se trami-
tardn y resolverdn, hasta la puesta en funcionamiento
de la Comision, por los 6érganos competentes de dicho
departamento de conformidad con las normas aplica-
bles antes del inicio de la vigencia de esta ley.

Disposicion transitoria segunda. Continuidad de fun-
ciones del Ministerio de Fomento.

Las funciones que esta ley atribuye a la Comisién
Nacional del Sector Postal, serdn desempefiadas por el
Ministerio de Fomento hasta el momento en que, de
conformidad con la disposicidn adicional primera, se
produzca su entrada en funcionamiento.

Disposicion derogatoria inica. Derogacion normativa.

Quedan derogados cuantos preceptos de la Ley 24/
1998, de 13 de julio, del servicio postal universal y de
liberalizacién de los servicios postales, contradigan lo

dispuesto en esta ley y, en particular, sus articulos 5.3,
5.5, 5.6, 34, 35, 37.2 en su segundo pérrafo, 39 y 47.

Disposicion final primera. Modificacion de la Ley
24/1998, de 13 de julio, del servicio postal universal
y de liberalizacion de los servicios postales.

1. Se modifica el articulo 8 de la Ley 24/1998,
de 13 de julio, del servicio postal universal y de libera-
lizacién de los servicios postales, que quedard redacta-
do en los siguientes términos:

«1. Todos los datos relativos a los beneficiarios de
autorizaciones generales y singulares para la prestacion
de servicios postales habrdn de inscribirse en el Regis-
tro General de empresas prestadoras de servicios posta-
les, que dependerd de la Comisién Nacional del Sector
Postal.

2. En todo caso, la inscripcion en el citado Regis-
tro serd condicidn previa y necesaria para la prestacion
del servicio correspondiente, y su renovacion serd exi-
gible para seguir desempefiando actividades profesio-
nales en el sector.

3. Larenovacion tendrd lugar cada dos afios a ins-
tancias de la Comision Nacional del Sector Postal.

En caso de no procederse a la renovacion de la ins-
cripcion en los plazos establecidos, se dard de baja del
Registro a la empresa correspondiente, que quedard
inhabilitada para la prestacion de servicios postales.

4. El funcionamiento del registro y el procedi-
miento de inscripcidn y renovacion se regulardn regla-
mentariamente.»

2. Se modifica el apartado 3 del articulo 10 de la
Ley 24/1998, de 13 de julio, que quedara redactado en
los siguientes términos:

«3. La inscripcion en el registro regulado en el
articulo 53 de la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Orde-
nacién de los Transportes Terrestres tendréd valor equi-
valente a la obtencién de autorizacion general y habili-
tard para la prestacion de los servicios postales no
incluidos en el 4&mbito del servicio postal universal.

Quienes hagan uso de la facultad prevista en el
apartado anterior deberdn, no obstante, solicitar la ins-
cripcién en el Registro General de empresas prestado-
ras de servicios postales. La inscripcién se llevard a
cabo de forma inmediata siempre que el interesado
aporte una certificacién de su inscripcion en el Regis-
tro General de transportistas y de empresas de activi-
dades auxiliares y complementarias del transporte y
que abone la tasa correspondiente a la inscripcion en el
Registro General de empresas prestadoras de servicios
postales.»

3. Se modifica el apartado 1 b) del articulo 19 de
la Ley 24/1998, de 13 de julio, que quedard redactado
en los siguientes términos:

«b) La exencién de cuantos tributos graven su
actividad vinculada a los servicios reservados, excepto
del Impuesto de Sociedades».

Disposicion final segunda. Modificacién de la
Ley 6/1997, de 14 de abril, de organizacién y funcio-
namiento de la Administracion General del Estado.

Se modifica el apartado 1 de la disposicién adicio-
nal décima de la Ley 6/1997, de 14 de abril, que queda-
rd redactado en los siguientes términos:
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«1.  La Comisién Nacional del Mercado de Valo-
res, el Consejo de Seguridad Nuclear, el Ente Publico
RTVE, las Universidades no transferidas, la Agencia de
Proteccion de Datos, el Instituto Espafiol de Comercio
Exterior (ICEX), el Consorcio de la Zona Especial
Canaria, la Comision Nacional de Energia, la Comision
del Mercado de las Telecomunicaciones y la Comisién
Nacional del Sector Postal se regirdn por su legislacion
especifica y supletoriamente por esta Ley.»
Disposicion final tercera. Titulo competencial.

Esta ley se dicta al amparo de lo dispuesto en el
articulo 149.1 21* de la Constitucion, que atribuye al

Estado la competencia exclusiva en materia de correos
y telecomunicaciones.
Disposicion final cuarta.  Desarrollo reglamentario.
El Gobierno y el Ministerio de Fomento, en el &mbi-
to de sus respectivas competencias, aprobardn las nor-
mas reglamentarias que sean precisas para el desarrollo
de esta ley.
Disposicioén final quinta.  Entrada en vigor.

Esta ley entrard en vigor el dia siguiente al de su
publicacion en el Boletin Oficial del Estado.
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