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Se abre la sesidn a las cuatro y treinta minutos de la tarde.

RATIFICACION DEL ACUERDO DE LA MESA DE 11 DE MAYO DE 2020, SOBRE LAS SIGUIENTES
SOLICITUDES DE COMPARECENCIA DEL SENOR PRESIDENTE DEL CENTRO DE
INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS (TEZANOS TORTAJADA), A EFECTOS DEL ARTICULO 44 DEL
REGLAMENTO:

— PARA INFORMAR SOBRE LA ADECUACION DEL ESTUDIO NUMERO 3279, BAROMETRO
ESPECIAL DE ABRIL 2020, DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS (CIS), ALOS
PRINCIPIOS DE OBJETIVIDAD Y NEUTRALIDAD RECOGIDOS EN EL ARTICULO 2 DE LA
LEY 39/1995, DE 19 DE DICIEMBRE, DE ORGANIZACION DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES
SOCIOLOGICAS, ASIi COMO SU ADECUACION A LA EXIGENCIA DE CONTRIBUCION AL
CONOCIMIENTO CIENTIFICO DE LA SOCIEDAD ESPANOLA RECOGIDA EN EL ARTICULO 3 A)
DE LA MISMA LEY. A PETICION DEL GRUPO PARLAMENTARIO POPULAR EN EL CONGRESO.
(Numero de expediente 212/000071).

— PARA INFORMAR EN TERMINOS DE CALIDAD DEMOCRATICA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
PRINCIPIOS EXIGIDOS EN LA LEY 39/1995, DE 19 DE DICIEMBRE, DE ORGANIZACION DEL
CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS, EN LA ELABORACION DEL ESTUDIO
NUMERO 3279, BAROMETRO ESPECIAL DE ABRIL 2020, ENTRE OTROS, LOS PRINCIPIOS
DE OBJETIVIDAD Y NEUTRALIDAD EN EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES (ART. 2),
Y LOS PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA INVESTIGADORA Y DE VOLUNTARIEDAD DE LAS
RESPUESTAS EN REALIZACION DE ESTUDIOS MEDIANTE ENCUESTAS (ART. 5).
A PETICION DEL GRUPO PARLAMENTARIO POPULAR EN EL CONGRESO. (Nimero de
expediente 212/000072).

El sefior PRESIDENTE: Buenas tardes, sefiorias. Se abre la sesion.

Vamos a cumplimentar el orden del dia que tenemos por delante. Aunque todo forma parte de lo
mismo, hay que dar caracter formal a la cuestidon. El primer punto es ratificar el acuerdo de la Mesa
de 11 de mayo de 2020 sobre las siguientes solicitudes de comparecencia del presidente del Centro
de Investigaciones Socioldgicas, a efectos del articulo 44 del Reglamento. Hay una primera
solicitud de comparecencia para informar sobre la adecuacion del estudio nimero 3279, Barémetro
especial de abril de 2020, del Centro de Investigaciones Socioldgicas, a los principios de objetividad
y neutralidad recogidos en el articulo 2 de la Ley 39/1995, de 19 de diciembre, de Organizacién del
Centro de Investigaciones Socioldgicas, asi como su adecuacion a la exigencia de contribucién al
conocimiento cientifico de la sociedad espafiola, recogido en el articulo 3 a) de la misma ley,
presentada por el Grupo Parlamentario Popular. Hay otra solicitud de comparecencia, también del
Grupo Parlamentario Popular, para informar en términos de calidad democratica del cumplimiento de
los principios exigidos en la Ley 39/1995, de 19 de diciembre, de organizacion del CIS en la
elaboracion del estudio numero 3275, Barometro especial de abril de 2020. Lo primero que
corresponderia a esta Comision es ratificar estas dos solicitudes de comparecencia, creo que lo
podemos hacer por asentimiento. (Asentimiento).
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COMPARECENCIA DEL SENOR PRESIDENTE DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS
(TEZANOS TORTAJADA):

— PARA INFORMAR SOBRE LAS LINEAS GENERALES DE ACTUACION DEL CENTRO DE
INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS. A PROPUESTA DEL GOBIERNO. (Numero de
expediente 212/000106).

CELEBRACION DE LAS COMPARECENCIAS VOTADAS FAVORABLEMENTE POR LA COMISION.

El sefior PRESIDENTE: El segundo punto hace referencia a la comparecencia, a peticion propia,
sobre las lineas generales de actuacion del CIS. En todo caso, acumulariamos las tres solicitudes para
dar asi paso al tercer punto. Concluiriamos asi el orden del dia.

Para dar cumplimiento a esto, le damos la bienvenida en nombre de la Comision a José Félix Tezanos,
presidente del CIS, y con la bienvenida le damos la palabra también para que haga su primera intervencion,
sabiendo que vamos a funcionar como lo hicimos en la comparecencia de ayer: habra una primera
intervencion del presidente del CIS y luego los grupos parlamentarios de menor a mayor tendran un primer
turno de siete minutos cada uno; después respondera el presidente del CIS y habra un segundo turno de
tres minutos para cada uno de los grupos parlamentarios, y se concluira con las respuestas del presidente
del CIS. Por lo tanto, suya es la palabra.

El sefior PRESIDENTE DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS, CIS (Tezanos
Tortajada): Muchas gracias, presidente.

Sefiorias, la verdad es que tengo que empezar diciendo que estoy encantado de comparecer aqui, de
hacerlo publicamente. Desde luego lo haré siempre que se me solicite. En ningiin momento me he negado
a comparecer aqui, ante esta Comision; lo he hecho en la legislatura anterior. Ademas, yo soy partidario
de estas comparecencias. Soy partidario de estas comparecencias porque creo que algunas de las
observaciones que se hacen sobre el trabajo del CIS no son malintencionadas. Yo creo que tienen su raiz
en una mala informacion, en una insuficiente informacion. Pero es que, ademas, aparte de mi
comparecencia, quiero ofrecerme una vez mas a todos los aqui presentes, a todos los miembros de esta
Comision, y personalmente estaré encantado de aclarar y de responder, como tendré ocasion.

Aprovechando mi presencia aqui, haré una aclaracién al sefior Bermudez de Castro, al que tengo por
persona razonable, respecto a una intervencion que tuvo lugar en el Pleno del Congreso en la legislatura
anterior. Piensen ustedes que, aparte del viejo refran castellano de que no hay mas desprecio que no
hacer aprecio, los que creemos en el parlamentarismo entendemos que siempre tenemos que tener la
oportunidad de poder hablar, de poder contrastar y cuando se dicen cosas sobre comportamientos de
personas o de instituciones que no permiten el contraste, se esta cometiendo una cierta, llamémosle,
disfuncionalidad, algo que es impropio de un régimen parlamentario y de una democracia razonablemente
fundada. Por tanto, siempre estaré encantado de comparecer y, de hecho, en cuanto me enteré de que
habia esa mala apreciacidon, me apresuré a pedir que se solicitara mi comparecencia. Creo que a alguno
de ustedes en la sesion del dia 4 de mayo, que yo escuché integra, se le informé de que ya el presidente
del CIS habia solicitado la comparecencia y que para qué se iba a pedir redundantemente y, bueno,
tampoco esta mal la redundancia.

En ese sentido, en esta primera intervencion, basandome en lo que yo pude escuchar, en las
inquietudes que manifestaron distintos diputados en la sesion del 4 de mayo, voy a intentar aqui, en esta
primera intervencion, insisto, hacer cuatro aclaraciones o explicaciones sobre cuatro de los elementos que
me parece que estan subyaciendo a ciertas visiones. En primer lugar, refiriéndome a lo que aquel dia
sefald don José Maria Espejo, que creo que no esta presente aqui, pero que me imagino que reflejaria el
sentir de su grupo parlamentario, en esa sesién del 4 de mayo en relacién con el informe de la sefiora
Cafias, a la que también escuché como posible presidenta, y presidenta en este momento, de
la Agencia EFE, el sefor Espejo resaltaba que, ponderando lo que habia dicho de que ella en la
Agencia EFE, iba a pedir el carné de periodista y no se iba a atener al carné de partidos politicos, lo cual
me parece sin duda absolutamente necesario e imprescindible. Entonces, el sefior Espejo me lanzaba la
pregunta al aire —y si hubiera estado aqui en ese momento yo le hubiera podido contestar— sobre qué
carné tenia yo y que carné pedia a la gente que estaba trabajando en el CIS.

Personalmente, yo soy catedratico de Sociologia —ahora explicaré algo de lo que he podido hacer en
este campo— y respecto al personal del CIS, me gustaria explicarselo e incluso, si alguno de ustedes
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tiene duda, podria visitar personalmente el CIS cuando podamos abrirlo, y yo les presentaré a la gente
que alli trabaja. Aunque la plantilla del CIS tedricamente son noventa y siete funcionarios, cuando yo me
incorporé habia ochenta, debido a todos los procesos que hubo durante el Ultimo Gobierno de
estancamiento en el reclutamiento y la renovacion de los cuerpos de funcionarios. Eso lo sufren en todas
las administraciones y el CIS también lo estaba sufriendo. Como digo, habia ochenta y de esos ochenta,
la mitad, aproximadamente el 50 %, son funcionarios de distintos cuerpos de la Administracion que han
sacado sus plazas por oposicién y que han concurrido a plazas que estaban vacantes en su momento en
el CIS, y el otro 50 %, aproximadamente, son funcionarios laborales, que tienen también un trabajo fijo y
que estan en el CIS. Es decir, yo no sé cual es el carné que tienen esas personas, de hecho, incluso
durante un cierto tiempo, de estos ochenta, yo pensé que no habia ni uno solo que tuviera carné del PSOE
y posteriormente, indirectamente, porque yo no le pregunto a nadie qué piensa ni que vota, ldgicamente,
en un trabajo, me enteré de que probablemente habia una persona porque me lo comenté ella y que habia
tenido algun puesto de responsabilidad. Respecto de UGT, lo mismo, no solo llevo muchos afios en
el PSOE, sino también en FETE-UGT, la Federacion de Trabajadores de la Ensefianza, y de UGT habia
uno, muy poquitos de Comisiones y la gran mayoria votan al sindicato independiente.

Yo tengo la oportunidad en el CIS de nombrar a los cuatro directores de area y de los cinco
nombramientos que he hecho en el CIS de directores de aéreas, de los cinco, solo una persona tiene
carné del PSOE, los demas no lo tienen. Yo lo que he buscado en los nombramientos de las personas a
las que he propuesto trabajar en el CIS es que sean personas trabajadoras y competentes; son
catedraticos, profesores numerarios de la universidad que saben lo que es la investigacion empirica. Y he
tenido la suerte —no es una bicoca aceptar este tipo de puestos— de que haya habido cinco personas
extraordinarias que han aceptado colaborar conmigo y yo estoy muy orgulloso de ello.

Respecto a qué puedo aportar o si yo tengo competencia para estar al frente del CIS, me ofrezco
también a entregar a cualquiera de ustedes una copia de mi curriculum con muchisimo gusto. Pero les
puedo decir que desde el afo 1965, en que hice la primera investigacion, hasta la fecha, hasta el momento
en que me incorporé a la presidencia del CIS, yo he hecho ciento siete investigaciones empiricas. He sido
profesor encargado de curso desde el afio 1974 en la misma fundacion de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociologia en Madrid, la primera facultad que hubo en Madrid. He hecho tres oposiciones, una
primera oposicion a profesor adjunto en el afio 1978, una segunda a catedratico de la Universidad de
Santiago en el afio 1982 y una tercera a catedratico de la UNED en 1986. Antes no habia traslados, tenias
que hacer varias oposiciones a lo largo de tu carrera. Vine a la UNED en el afio 1986, organicé y puse en
marcha la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia, de la que fui el primer decano, y, aparte de decano
durante muchos afos, porque no he dejado mi docencia en ningun momento, ni siquiera en algunos
momentos en los que he sido secretario de Formacion del PSOE, he seguido siendo profesor de la UNED
y cumpliendo mis obligaciones docentes y he dirigido, posteriormente, el Departamento de Tendencias
Sociales durante muchos afos. He publicado ochenta y dos libros y ciento cincuenta monografias
cientificas.

El sefior Espejo el otro dia decia que yo soy basicamente conocido por ser miembro del PSOE. Yo no
soy nada narcisista ni presumo, y probablemente ustedes no conocen esto, pero en los indices de citacion
nacionales e internacionales hay muchas referencias. Por eso yo he podido acumular el maximo de
sexenios de investigacion que existen en la universidad. A lo largo de mis afios me han hecho muchas
entrevistas y he dado mas de trescientas conferencias en distintos lugares. He dado conferencias en
Paris, en Roma, en Florencia, en Bolonia, en Washington, en Londres, en Colonia, en Varsovia, en Atenas,
en Moscu, en Zurich, en Berna, en México, en Montreal, en Lisboa, en La Plata, en Santiago de Chile,
Antofagasta, San José de Costa Rica y practicamente en todas las universidades espafolas. De los libros
que yo he publicado, hay algunos que se han utilizado como manuales de distintas asignaturas, sobre
todo uno, Introduccién a la Sociologia, que creo que han debido leer y estudiar muchos miles de
estudiantes de sociologia y de ciencia politica.

Yo no pretendo ser conocido, pero algo representaba en la sociologia. He participado también en
investigaciones internacionales de primer nivel. También he colaborado desde los primeros afios en el
Instituto de la Opinion Publica, cuando lo dirigia el profesor Salustiano del Campo, que ha sido mi maestro,
mi director de la tesis doctoral, persona con la que he colaborado y hemos hecho muchas investigaciones
a lo largo del tiempo estando en érbitas ideoldgicas y politicas muy distintas, pero hemos sabido investigar
y trabajar conjuntamente, como es imprescindible.
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En la REIS he escrito bastantes articulos y he sido miembro del consejo de redaccion de la revista
durante ocho o nueve afios, hasta que gano las elecciones el sefior Aznar y nombroé presidenta del CIS a
la sefiora Pilar del Castillo, que ustedes seguro que conocen muy bien, primero persona de confianza de
José Maria Aznar, luego ministra y presidenta del CIS, honorable presidenta del CIS y que hizo una
gestién que no se me ocurrié a mi criticar en ningin momento. Pues bien, la sefiora Pilar del Castillo
entendidé, cuando fue nombrada, que tenia que prescindir de las personas que formabamos parte del
consejo de la revista durante muchos afos y nombrd a unos nuevos en el legitimo ejercicio de sus
derechos.

Y si, efectivamente, yo tengo el carné del PSOE desde el afio 1973, que fue el primer afio en que se
dieron carnés en el interior, como se decia entonces. Estaba conectado desde algunos afios antes también
a esa organizacion, pero fue el momento, yo tengo todavia ese carné de 1973 con mucho orgullo. Antes
de llegar a la calle Montalban, numero 8, y tomar posesion, me encontré con que algunas personas
cuestionaban mi nombramiento, antes de tomar posesion. Incluso ante una encuesta que se publicé
entonces y que se habia hecho un mes antes hubo comentarios en algunos periddicos diciendo que se
notaba la mano del sefior Tezanos cuando yo habia desconocido totalmente la realizaciéon de esa
encuesta.

¢ Se puede vetar a una persona que es miembro de un partido politico y decir que no esta capacitada
para representar un puesto de investigacion o de la naturaleza que sea si tiene competencias para
hacerlo? Entienda que eso seria una discriminacién muy grave y, si se hubiera producido ese supuesto,
habria habido posibilidad de protestas. Incluso en el supuesto, como ocurre con otros drganos, de que
hubiera habido un sistema de oposicién 0 un concurso oposicion, yo creo que podria haber concurrido a
ese concurso oposicion para aspirar a la presidencia del CIS y no sé si habrian tenido facil desechar esa
hipotesis o ese trabajo ateniéndose a lo que estipula la Constitucion espafiola y el régimen de libertades
y democracia que nos dotamos en Espafia después de una larga dictadura.

¢ Supone algun handicap pertenecer a un partido politico? Ustedes no tienen por qué saberlo porque
probablemente muchos no son socidélogos ni han estudiado nada de sociologia, pero en la sociologia hay
un larguisimo debate desde la fundaciéon en los tiempos de Auguste Comte sobre si la sociologia es una
ciencia con valores o una ciencia exenta de valores. El mismo Comte, a quien se tiene por fundador de la
sociologia, tenia un componente ideolédgico propositivo muy fuerte en su manera de pensar. Ese ha sido
un debate permanente en la sociologia. Hay un alegato famoso que hizo Max Weber. Antes de que
muriera en la mal llamada gripe espanola en el afio 1920, participd en un gran debate que hubo en las
universidades alemanas. Son varias conferencias que estan publicadas como El politico y el cientifico. Es
un opusculo muy citado y muy poco leido, porque muchas veces se cita con intencion directa,
completamente contraria a lo que sostenia Max Weber alli. Max Weber venia a plantearse —y es un
debate de otra época que en nuestros dias yo creo que esta ya solucionado en el campo de las ciencias
sociales— si el investigador social puede tener ideas politicas y si el investigador social es capaz de
sustraerse de sus ideas politicas a la hora de hacer una investigacién, al igual que puede hacer un médico
0 un ingeniero, que se sustraen completamente de sus ideas y ejercen su profesion con objetividad.

La propuesta de consenso que existe en la sociologia en este momento es que no se le puede decir
al sociolégico que no tenga ideas; somos seres humanos con sentimientos, con capacidad de entender o
no entender lo que esta ocurriendo a nuestro alrededor y también con sentido de la empatia, que me
parece una dimensidon humana muy importante en la vida. Por eso el consenso que existe en la sociologia
es que lo importante es que se sepa cuales son las ideas que tiene cada cual y, en ese sentido, intentar
que la falta de neutralidad de origen no se confunda con la neutralidad en el ejercicio. Tienes ideas, pero
no te puedes engafiar en la investigacion. Cuando a veces a mi se me ha objetado eso, créanme que no
lo he entendido. Si yo falsificara un dato, si cambiara un dato, dejaria de investigar, perderia para mi
interés la investigacion. ¢ Qué sentido tiene hacerlo? Es como la famosa broma de hacerse trampas al
solitario. ¢Qué sentido tiene engafarte, si forma parte de la racionalidad humana? Tu investigas para
saber qué se piensa y para proporcionar o no proporcionar una informacion que siempre sera una ventaja
para aquel que la tenga o que sea lo suficientemente inteligente para saber emplear esa informacion para
poder adecuar sus mensajes, sus estrategias, sus discursos.

Lo que ha ocurrido en Espafia durante los ultimos afios es un caso que puede ser tipico de estudio,
de libro. De hecho, yo estoy aprovechando estos dias para avanzar en un libro que estoy escribiendo
sobre el CIS de Tezanos, en el que analizaré este fendmeno que se ha producido. Hay muchos de ustedes
que seran citados en ese libro, sin mala fe. (Rumores). A algunas personas, que estan citadas en algunos
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capitulos, les he pedido autorizacion porque yo siempre he tenido un gran respeto por todas las personas.
El que investiga tiene que asumir lo que se llama el ethos de la ciencia, que es la objetividad, la
imparcialidad. Todo eso esta también enormemente desarrollado. De hecho, les hablaba antes de este
libro que tengo aqui, uno de los libros que he escrito, La explicacién sociolégica, que han estudiado
muchos, en el que hay un capitulo especial dedicado a la sociologia y los valores. Si alguno de ustedes
tiene interés en ese debate, yo con mucho gusto le regalo este libro que he traido, y si alguien mas lo
desea, no solo una persona, me haré con algun ejemplar mas para enviarselo, para que entiendan ese
debate, que es un debate vivo y no un debate irrelevante. Esa es la primera aclaracion que queria hacer.

La segunda aclaracion era en relacion con un comentario que hizo don Ifiigo Errejon, quien manifestd
una preocupacion —que yo agradezco porque me da pie a poder explicarlo— sobre los cambios
metodoldgicos: ¢ Qué cambios metodoldgicos se han producido en el ‘CIS de Tezanos’ —entre comillas—?
¢ Ha habido cambios metodoldgicos realmente? ; Esos cambios impiden o dificultan la comparabilidad de
los estudios que tenemos en el CIS desde el afio 19647 Ese es un tema que tengo mucho interés en que
quede claro y se sepa realmente qué ha ocurrido ahi. Hombre, cambios en la historia tiene que haber. Por
ejemplo, uno de mis temas fundamentales de trabajo no ha sido la sociologia electoral, sino las
desigualdades, la estratificacion social, y yo utilizaba los datos de la encuesta de poblacion activa, los
datos de la OIT sobre la estructura socioocupacional. Me parecia que ofrecia un perfil bastante preciso de
la evolucion de la sociedad. Eso lo han cambiado dos o tres veces en las tres ultimas décadas. Ya los
datos no son lineales y comparativos. Yo eso lo entiendo, los que se quejan de que puede haber
dificultades para la comparabilidad. Ahora explicaré por qué no las hay —yo creo que no las hay— en el
caso del CIS. Pero la sociedad cambia, y si la sociedad cambia y nosotros no introducimos los cambios
que exige el cambio de la sociedad estaremos haciendo analisis desfasados.

Los cambios que se han introducido en el CIS bajo el periodo de mi presidencia —que no son
muchos— eran cambios que estaban hablados, que yo habia hablado con el anterior presidente del CIS,
Cristébal Torres, antiguo alumno mio y un catedratico excelente, gran persona y gran profesional. Estaba
en el ambiente que alguno de esos cambios era necesario hacerlos. ¢ Cuales son estos cambios?
Basicamente, tres. En primer lugar, el tamafio muestral. Las encuestas del CIS hace tiempo eran 2000
entrevistas. En un momento determinado se subieron a 2500 y el equipo que nos incorporamos pensamos
que era conveniente subirlas a 3000. ;Por qué 3000 entrevistas en vez de 25007 Por la sencilla razén de
que cada vez esta aumentando mas la proporcion de las personas que en las encuestas del CIS no
responde o dicen que no saben, que llegan a ser el 40% y a veces mas. Si el 40 % de los encuestados te
dice que no sabe o no contesta a muchas preguntas, aunque tu estés manejando una muestra tedrica
de 2500, en realidad esa encuesta queda reducida a 1500 o 1600, y eso si se multiplica por los distintos
territorios o las variables de analisis, al final hay universos estadisticos muy pequefos que hacen
irrelevante la entrevista.

Quiero recordar a ustedes que cuando se empieza a hacer sociologia de investigacion de mercados
primero, y luego de opiniéon publica en Estados Unidos, sobre todo en la década de los afios veinte y
treinta, estaban manejando encuestas de 10000. Las famosas encuestas de Gallup, que habian
sorprendido tanto, eran por lo menos de 5000 entrevistas, por cuotas estratificadas en todos los Estados
Unidos. En este momento la muestra del CIS de 3000 no es una muestra muy grande, no te permite, por
ejemplo, aproximaciones territoriales. Cuando tu dices que en un territorio determinado pequefio —no
quiero mencionar los que son pequefias provincias como Cantabria, que es la mia, La Rioja o Almeria—
se hacen 40 encuestas de 3000, de 40 encuestas luego reduces 10 o 15 o0 20 que no contestan, al final
son 20. Y cuando alguien da la informacién en un periédico o en una revista: En Almeria el PSOE arrasaria
por un 50 %, son seis personas. Ese es el problema de la investigacion sociolégica. Nosotros, por lo
menos, en una primera etapa quisimos subirlo con los presupuestos —seguimos teniendo los mismos
presupuestos prorrogados— a 3000, con lo cual es mayor la representatividad, tenemos ya un volumen
mayor de personas que responde. Por lo tanto, eso mas que un cambio es una mejora, una mejora
objetiva que, insisto, estaba muy hablada y pactada anteriormente.

En segundo lugar, el CIS siempre hacia barémetros mensuales desde hace muchos afios y en todos
los barémetros metia unas preguntas sobre intencién de voto, orientaciones, valoraciones. Eso se deja de
hacer con la presidencia también de Pilar del Castillo, que decide que no se va a hacer mensualmente
—no quiero dar en publico la explicaciéon que me dio cuando se lo pregunté— y se pasa a hacerlo una vez
al trimestre. Durante varios afios ha habido, una vez al trimestre, un barometro distinto a los demas
barémetros mensuales, en el que habia un bloque de preguntas politicas sobre intencién de voto, simpatia,
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una serie de elementos similares. En sociedades muy estéaticas en las que no hay cambios, en las que no
hay apenas volatilidad en las opiniones, en las posiciones, se puede hacer eso porque en un trimestre no
hay cambios. Ahora, en la sociedad espafiola de los ultimos cinco o siete afios en la que hay una volatilidad
electoral y politica tremenda creo que es enriquecer la informacion que tiene la sociedad poder tener esa
informacion no una vez al trimestre, sino todos los meses, sobre todo porque, si se hace la encuesta, no
incluir esa pregunta es sustraer al conocimiento de la opinién publica una informacién que puede ser
significativa. Entonces, ¢ eso fue otro cambio metodolégico? ¢ Dejan de ser comparables los datos porque
antes eran trimestrales y ahora son mensuales? Yo creo que no, que siguen siendo perfectamente
comparativos y perfectamente discernibles. Ademas, introducimos una informacién a los medios de
comunicacion, a los partidos politicos, a la Administracion, a la sociedad espafiola que es valiosa y que les
permite también saber a qué atenerse, qué opinan y como se valoran determinadas cuestiones. Por tanto,
yo creo que eso también fue una mejora.

Conectada a esta, acortamos los plazos en los que se hacian publicos los resultados. En periodos
anteriores, desde que se acababa el trabajo de campo hasta que se publicaban los resultados transcurria
mas de un mes y con la rapidez con la que van los acontecimientos habia informaciones que quedaban
envejecidas, porque era lo que pensaba el ciudadano hace un mes y si habia habido acontecimientos
importantes por medio habian cambiado las percepciones que habia. Esa rapidez incluso se me ha
criticado en algun medio de comunicacion. Es sospechoso que la ultima encuesta se publique antes que
el mes anterior; el mes anterior la publicaron el dia 20 y esta la publican hoy, que es 19. Yo creo que ir
ganando tiempo, cuanto mas rapido se dé la informacién, pues mucho mejor. Luego hay una cosa
importantisima, presentamos absolutamente todos los datos de la encuesta, dentro de una politica de
transparencia, de una voluntad de transparencia de intentar publicar absolutamente todo lo que tenemos
y con rapidez. No esperar a la publicacion de los microdatos, como pasaba antes, que pasaban varios
meses, sino intentar dar el maximo de informacion, incluso arriesgandonos a que alguna informacién que
se da, utilizando por ejemplo la variable territorial, sea malinterpretada. Con cuarenta encuestas alguien
intenta hacer una construccion interpretativa de una realidad social. Por tanto, yo creo que todo eso han
sido mejoras.

Llegamos al punto decisivo, sefior Errejon, la cocina. Qué ha habido detras, que es lo que alegan
algunos colegas, algunos profesores y demas. Todos los sociélogos sabiamos que el modelo de prediccion
de votos que hacia el CIS habia quedado desfasado. Era un modelo o varios modelos que habiamos
utilizado histéricamente todos. En la interpretacion de la realidad sociopolitica espafola habia varios
elementos que se nos escapaban con los datos primarios. Lo légico es que, si tu haces una encuesta,
presentes directamente lo que dicen los ciudadanos, yo pregunto esto y esto es lo que me dicen. Pero
¢qué ocurre cuando el 40% o el 45% no te lo dicen? ¢ Quiere decir que en las siguientes elecciones solo
va a votar el 50% o el 52%? No, hay una franja que va a votar. A lo largo del tiempo, se hizo un estudio
—con muchos modelos— que nos orientaba a todos a intentar descubrir o identificar lo que se llamaba el
voto oculto del PP. En las encuestas aparecia que le iba a votar un porcentaje de personas y luego, a la
hora de la verdad, tenia mas votos. Entonces habia un problema que era el voto oculto, personas que no
lo decian en las encuestas. Eso fue lo que dio lugar a los modelos proyectivos, a casi todos, también el
del CIS. El modelo proyectivo del CIS era un modelo que estaba basado, sobre todo, en el recuerdo de
voto. Se usaba el recuerdo de voto y la sobrerrepresentacion del recuerdo de voto, era una formula muy
sencilla. Eran formulas estadisticas que hicieron estadisticos del CIS hace veinticinco o treinta afios y se
seguian aplicando de manera constante. No era un modelo como se dice, el departamento correspondiente
sigue haciendo todos los meses esos cinco modelos; era una familia de modelos, eran cinco modelos
considerando distintas variables, pero todos ellos basculando sobre el elemento fundamental del recuerdo
de voto, lo que habias votado antes. Es decir, el futuro del voto se explicaba a través del pasado del voto.
Claro, esto funciona mientras tengamos un sistema de partidos politicos muy reducidos, con dos opciones
basicamente, aparte de las territoriales; votas al PSOE, votas al PP o te abstienes. El surgimiento o
fundacion de nuevos partidos, una tendencia creciente, modifica completamente eso. Ya el pasado no
interpreta el futuro, no te permite preverlo, porque los que votan a los nuevos partidos no han caido del
cielo de pronto, sino que son personas que tenian su trayectoria anterior de comportamiento politico-
electoral.

¢ Qué estaba ocurriendo? Que todos los modelos, no solo los del CIS —los cinco modelos que utilizaba
el CIS mas dos o tres mas que se utilizaron en alguin momento—, estaban fallando. Fijense que en las
ultimas elecciones antes de la mocién de censura, las que gand Rajoy, el PP, la encuesta preelectoral
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del CIS —que se puede consultar en las paginas— se equivocaba en el caso del PP en 18 escafios, en el
caso de Unidas Podemos en 18 escafios —que ya esta bien como equivocacion porcentualmente a lo que
tiene cada partido—, en el caso de Ciudadanos en 7 escafios y al PSOE también se le pronosticaba una
cantidad de escafios muy inferior, setenta y pocos. Entonces, habia un estado de conciencia entre el
mundo de los que saben algo de estas materias, de los socidlogos, de que ese modelo no funcionaba, que
habia que crear un nuevo modelo y nadie sabiamos cual era, porque las empresas utilizan modelos que
no cuentan a nadie. Entonces el equipo que yo he presidido tomé la decision de cémo seguir utilizando un
modelo que sabemos que es falso, que da error, porque eso es engafiar a la opinién publica.

Pusimos en marcha un sistema de estudios, convocamos incluso una gran comisién en la que estaban
representadas las empresas, los colegios, los doctores y politdlogos de distintos departamentos de
sociologia, una comisién formada por veintisiete personas y, sobre todo, un equipo —también dirigido por
el profesor catedratico Antonio Alaminos que, a la sazén, era el director de investigacion, catedratico de
Sociologia Econémica de mucho prestigio internacional y también nacional— y nos pusimos a estudiar
cudl era el nuevo modelo. Entendiamos que el nuevo modelo de interpretacion y de analisis de prevision
de ese voto oculto, que no se manifiesta en la encuesta pero que existe, requeria un modelo de analisis
complejo. Dos variables el recuerdo del voto no lo explicaba, por ejemplo, eso es una ecuacidon muy
sencilla que cualquiera hace en cinco minutos. Entonces, se estuvo trabajando en el modelo que
llamamos V108, porque utiliza 108 variables; son muchisimas variables que tienen las encuestas del CIS
y que generalmente no tienen otras encuestas. Se consideraba la trayectoria de voto, pero no solamente
de unas elecciones, sino de varias; se consideraba la probabilidad de votar, con una escala numérica que
iba de 0 —que no iba a votar— a 10 —segurisimo que votaba—; se consideraban variables de opinidn
sobre los lideres politicos: hay mas probabilidad de votar a un partido si tienes una buena opinién de su
lider que si la tienes mala; se consideraba la identificacion en los espacios ideolégico-politico en el que
cada uno se ubica. En total son 108 variables, es decir, es un modelo muy complejo. Ese modelo lo hemos
aplicado solamente dos veces. Yo no sé si es bueno o no es bueno, pero ha dado lugar a una familia de
cinco modelos de proyeccion. Lo hemos verificado en dos campafias electorales, con encuestas hechas
mucho antes, un mes o mas antes de que se produjera la votacion, es decir, con un lapso de tiempo en el
que hay otras influencias.

En el caso de abril, la verdad es que, por casualidad, practicamente se calcaron los datos en una de
las hipotesis. En el caso de noviembre se fall6 —yo he escrito sobre eso y he explicado por qué se
produjo— en el numero de escarios, pero no se falld en la direccion; es decir, estaba claro cual era el
partido que subia y ganaba, cual era el partido que no ganaba y cuales eran otras posiciones. La tendencia
es lo mas importante de las encuestas. Y me van a permitir ahora que les diga una cosa que les va a
parecer rara: No confien ustedes en las encuestas; las encuestas son modelos de medicién muy relativos.
El fetichismo sobre las encuestas puede llevar a errores notables de prediccion, de calculo y de muchas
mas cosas. Las encuestas se producen todas ellas con un margen tedrico de error; eso, desde el famoso
error Truman en Estados Unidos, todo el mundo de la sociologia y de la comunicaciéon debe saberlo. Es
decir, estamos hablando, segun la magnitud de la encuesta, segun el numero de encuestas que se
realizan, de margenes tedricos de error bastante amplios, incluso en las encuestas tan grandes que hace
el CIS. Cuando el CIS hace encuestas de 18000 entrevistas, como el prondstico lo realiza no sobre el
conjunto, sino sobre los escafios de cada una de las circunscripciones, en cada circunscripcién hace
realmente 300 entrevistas, y con 300 entrevistas el margen de error puede ir a hasta 10 o 12 puntos. Por
tanto, lo sorprendente —algunos sociélogos pensamos en esto— muchas veces es acertar con ese
margen de variabilidad y sobre todo teniendo en cuenta que la condicion humana es una condicién en la
que resulta fundamental el libre albedrio. Adivinar lo que va a votar gente que no sabe todavia lo que va
a votar es una labor de adivinos, no de socidlogos cientificos. Y quiero decir que en el CIS el equipo actual
y todos los técnicos nos movemos en el terreno no de la adivinacion, sino de la sociologia cientifica, en la
medida en que pueda haber una ciencia sobre lo humano con un cierto nivel de aproximacion.

Eso fue lo que ocurrié con el cambio. Los meses en los que no teniamos el nuevo modelo, lo que
aplicamos fue simplemente poner los datos primarios, lo que dice la gente, lo que dice el ciudadano que
va a votar. j Es comparable esto con lo anterior? Completamente, porque los datos primarios te permiten
comparar sobre lo objetivo, no sobre lo subjetivo. No sé si saben ustedes que hay paises, como Alemania,
que prohiben hacer proyecciones de datos. Cuando haces una encuesta es obligatorio, como en Espafia,
decir cudl es la pregunta literal y las respuestas de las personas que responden, decir qué opinan.
La proyeccion es otra cosa. Por ejemplo, en Alemania la proyeccion no puede ir en el mismo paquete.
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Tu puedes escribir un articulo de opinién y decir lo que a ti te parece, pero tienes que dar el dato objetivo
de la encuesta. Nosotros durante varios meses hicimos eso, y ahora tenemos otra familia de cinco
modelos igual que la anterior. ElI CIS en este momento tiene diez modelos que estan a disposicion de los
investigadores y con los que se pueden calcular los datos primarios. Por tanto, es perfectamente
comparable. Y como les ha hecho gracia mi observacion anterior, que es verdad, que las encuestas hay
que tomarselas con muchas cautelas, les digo ahora que desconfien de las encuestas que no dan los
datos primarios. Esa es una practica de comunicacién un poco extraia; hay encuestas que nos dicen lo
que proyectan, pero no sabemos de dénde sale eso, lo mismo puede ser un invento que una distorsion.
Hay que pedir —hay una ley que asi lo especifica— que cuando se haga publica una encuesta se ponga
la ficha técnica, que se diga como se ha seleccionado a las personas y qué ha dicho cada una de ellas.
Luego cada cual puede o no puede interpretar. Por tanto, insisto, todo es perfectamente comparable.

Quiero precisarles algunas cosas. Los profesores tenemos la mala costumbre de enrollarnos
demasiado en la explicacién. Pensamos que todavia estamos en clase e intentamos explicar lo mejor
posible cosas que nos parece que no estan bien interpretadas o bien valoradas. En el caso concreto de
Espanfia, ¢ qué estabamos viendo nosotros con los datos empiricos que teniamos sobre la evolucién de la
sociedad espafiola? Habia dos patrones de comportamiento electoral que se habian modificado por
completo. El primer patrén era la tendencia de un segmento muy importante de la poblacién a votar
siempre por el mismo partido: por familia, por situacion de clase, por interés o por ideologia; por ejemplo,
los democratacristianos votaban democratacristiano por su condicion y los trabajadores votaban a partidos
obreros, partidos que tenian esa referencia. Entre el 80% y el 90% de la poblacién tenia decidido por
quién votar antes de que empezara la campana electoral. Por eso, un sociélogo eminente, que no es
precisamente de las mismas ideas que yo, siempre decia que la encuesta buena es la que se hace antes
de que empiece la campanfa electoral. Ahora ya no es asi. En este momento —fijense ustedes, no sé si
aciertan a ver esta tabla desde lejos (muestra un grafico)— los que votan siempre por el mismo partido
—son datos del CIS— son en torno al 40 %; luego, hay otro 40 % o 50 % que dicen que votan por uno u
otro partido segun lo que mas les conviene en cada momento. ;Cuando deciden por quién votar?
Ese 100 % que antes decia que sabia a quién votar al principio de la campafa, ahora es en torno al 70 %
(muestra otro grafico); hay un 10% que lo decide la ultima semana de la campafia y hay incluso un 5%
que lo decide el mismo dia de la votacion. Fijense ustedes la complejidad que se esta afiadiendo en estos
momentos a los pronosticos electorales. Si hay un 5% que lo decide el mismo dia de la votacion, quiere
decir que cuando les hagas cualquier encuesta —incluso la que se haga pegada a la urna— no saben
todavia por quién van a votar. Y si el 5% no sabe por quién va a votar el mismo dia de la votacion, cuando
se acerca a la mesa electoral, ;como pretenden algunos sociélogos —yo desde luego no lo pretendo—
saber de antemano qué van a votar personas que todavia no lo saben? En torno al 15% lo estan
decidiendo en la dltima semana o el ultimo dia. ;Qué significa esto? Pues que tenemos que
acostumbrarnos a convivir con prondsticos aproximados Yy, sobre todo, con tendencias; lo mas indicativo
van a ser las tendencias. Pero eso no es una cosa solo de Espafa. Fijense ustedes en los efectos
practicos que ha tenido esto, por ejemplo, en el caso del Reino Unido. En el Reino Unido, que para
algunos ha sido un paradigma de buen parlamentarismo durante mucho tiempo, llegé un momento en el
que el sefior Cameron estaba harto de los que se metian con Europa, el cheque europeo y todo eso y las
encuestas decian que el ciudadano medio britanico era muy favorable a la Unién Europea. Y, dijo: Esto lo
arreglo, me quito al ala antieuropeista de mi partido. Y convoca el referéndum sobre el brexit, pero el
referéndum sobre el brexit da el resultado completamente contrario a lo que decian las encuestas.
Y fijense que el politico es el unico ser que tropieza dos veces en la misma piedra, asi que luego vino la
sefiora May, y la sefiora May tenia un grupo parlamentario mas complicado, con los euroescépticos, y
ademas un grupo mas deébil en la cdmara. Entonces, las encuestas le daban una victoria aplastante; con
el sistema mayoritario, ella pensaba que si seguia a las encuestas aplastaba en la camara. Convoca
elecciones y tiene una mayoria mas exigua, y hemos tenido el espectaculo del Parlamento britanico que
durante meses y meses era incapaz de tomar ninguna decision, bloqueado. En el caso de Chile, en las
ultimas elecciones presidenciales, las encuestas decian que estaban todos dentro del margen tedrico de
error, que habia un punto o dos de diferencia; eso, una semana antes de las elecciones. Tienen lugar las
elecciones y el sefor Pifiera saca nueve puntos de ventaja. O miren lo que pasé en Francia con las
elecciones de Macron. Eso es algo que tenemos que entender. Tenemos que pedir el maximo rigor en las
encuestas y saber leer los datos; lo mas importante es saber leer los datos y las informaciones que den
las encuestas.
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No queria eludir el tema de la famosa pregunta 6 del barémetro de mayo. Queria hacerlo sin dejar de
comentarles una cosa, y es que en el CIS ha existido siempre la nocién de que aquello era la casa comun
de la ciencia politica y de la sociologia y ha habido una convivencia y una participacion pacifica de casi
todo el mundo. En el CIS no ha habido problemas en este momento de criticas en el espectro amplio del
mundo de los académicos. El equipo actual no ha introducido apenas cambios. Hay 158 personas en
distintos organismos del CIS —en las comisiones asesoras de las revistas, en las correcciones de libros
y en la Comisién asesora general del CIS— y cada presidente introduce algunos cambios. Yo he
introducido los minimos, y los cambios que he introducido han sido sobre todo para rescatar a algunos
catedraticos de alto nivel que no estaban por razones distintas. No eran del PSOE —yo creo que ninguno
de los que incorporé eran del PSOE— y se incorporaron a los distintos consejos, sobre todo para buscar
un cierto equilibrio y paridad. Habia muy pocas mujeres en algunos organismos, en algunos consejos,
muy pocas mujeres, y en este momento ya hay magnificas catedraticas de Ciencia Politica y Sociologia.
Los ultimos dos premios nacionales se los hemos dado a dos catedraticas eminentes, y las incorporaciones
que yo he introducido han sido basicamente para recomponer un poco ese equilibrio que se habia
modificado. Créanme — se lo digo de verdad— que en el CIS existe un ambiente que no tiene nada que
ver con eso que se suele comentar. Una entidad cientifica, un instituto como el CIS estudia realidad, pero
no crea realidad. Decir que yo no estudio la realidad, sino que creo realidades —dense cuenta que puede
ser incluso elogioso para uno tener la capacidad de crear realidades— es una ingenuidad. Ni los grandes
tedricos ni los grandes lideres. Estamos ante ciudadanias inteligentes y no se les engafia. Decir que se
puede crear realidad con las encuestas es absurdo, es pensar que el ciudadano espafiol es muy tonto y
que se deja llevar, como el famoso efecto Vicente: ;Dénde va la gente? Donde va Vicente. Que si dices
que un partido va a ganar... Eso no es asi. Estamos ante ciudadanos maduros que reciben muchas
informaciones.

No piensen ustedes que quiero eludir el tema de la famosa pregunta 6, que va a ser un capitulo —es
un capitulo ya que he avanzado en parte— importante de mi libro sobre el CIS de Tezanos, muy divertido,
muy divertido por los comportamientos. He utilizado la palabra divertido para no ser agresivo, para intentar
ser lo mas amable posible. He querido pedir mi comparecencia aqui y situarla en un marco mas amplio
porque —digamos— no quiero que cuando en el futuro acuda al Diario de Sesiones de este Parlamento
un estudiante o alguien que quiera hacer una tesis sobre este momento diga que en medio de una
pandemia gravisima y de una situacién econémica gravisima el Parlamento espafiol, como el de Bizancio
de los ultimos afios, se dedicaba a discutir redacciones gramaticales de preguntas. Es legitimo, y ustedes
tienen objeciones y daran su punto de vista, y yo daré también el mio.

Quiero que se situen en el contexto en el que se hizo esa pregunta. El CIS, como todas las entidades
de este pais y como la Administracion, estaba cerrado. Estdbamos trabajando en modo teletrabajo,
haciendo encuestas que el CIS no podia hacer porque todavia no tiene —lo tendra dentro de poco—
el sistema CATI para hacer encuestas telefonicas, y con mucha rapidez tuvo que hacer encuestas nuevas
y completar metodologias nuevas. Esto —se lo quiero decir al sefor Errejbn— si que es un cambio
metodoldgico. La encuesta telefonica si que es un cambio metodoldgico y el contexto en el que vivimos.
Esta encuesta no se puede comparar con las anteriores. Son circunstancias excepcionales y una
metodologia distinta que da lugar incluso a distintos niveles de respuestas. Ahi tenemos que entender que
es un contexto muy distinto y muy diferente. No quisimos que ese encuentro de todos los meses con la
opinidn publica estuviera en blanco en el caso del CIS, y rapidamente hicimos ese contrato, pidiendo, por
supuesto, varios presupuestos para hacer la mejor oferta de calidad y precio. Se hizo de esa manera e
hicimos un cuestionario que testamos. El cuestionario que hacemos siempre se testa, es decir, se hace
una prueba. Se pregunta a varias personas para ver si lo entienden o no. Se hizo la prueba —en ese
cuestionario trabajaron varios técnicos y cuarenta y siete encuestadores de la casa que lo hizo, Intercampo,
una casa muy reputada— y no se vio ningun problema. Esa famosa encuesta dio unos resultados con muy
poca abstencion y «no responde». Cuando las preguntas son confusas, sesgadas, lo que suele ocurrir es
que hay muchas personas que no responden y dicen que no lo entienden, pero fijense ustedes qué
curioso que en este caso habia solo un 2,5 %, repito, solo un 2,5%. No hay ninguna observacion de nadie
que se quejara de que no la habia entendido. La pregunta se entiende, aunque es muy mejorable en
redaccion. Sin duda, hay una contradiccion en la que hemos caido en este caso y la asumo en primera
persona. Yo siempre, en las clases y conferencias, les digo a los alumnos: jOjo! Los sociélogos somos
muy pomposos y solemos hacer preguntas muy largas y muy extrafas. Y les pongo un ejemplo. Un
socidlogo se puede dirigir a alguien haciendo una encuesta y decirle: Por favor, quiero hacerle una
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pregunta. En referencia a ese artilugio mecanico que lleva usted enrollado en su mufieca izquierda, me
puede decir cual es la posicion de la manilla grande y la manilla pequefia que figuran en esa esfera?
Claro, una persona normal pregunta:  Qué hora es, por favor? Esa redundancia y esa manera de hacer
largas las preguntas es un defecto muy de los socidlogos que yo creo que hay que combatir. Esa pregunta
sin duda alguna no me deja satisfecho. Ahora bien, ¢ estaba clara la pregunta y las respuestas? Totalmente
claras.

Dense cuenta ustedes de que en esa pregunta —y no ha habido un debate objetivo sobre la
situacion— se esta preguntando qué hacer ante los bulos en este momento y en relacion con el
coronavirus; no se refiere a la libertad de prensa en general. Efectivamente, frente a los bulos no sabemos
qué se puede hacer en este momento. Habia ya un antecedente de tres bulos maliciosos que estaban
causando dafio objetivo. El primero era sobre una pocima que se estaba vendiendo con avales cientificos.
Esa pécima era venenosa, como muchos medicamentos; era una combinacion de venenos muy nociva,
pero ha habido gente en todo el mundo que ha tomado no solo la famosa lejia del sefior Trump, sino
también esas pocimas que no han sido eficientes. Por tanto, ;qué hay que hacer ante la difusion de esas
noticias falsas de remedios de sabios chinos que se venden? Es una cuestion sin duda inquietante, pero
habia habido més. Habia habido unos bulos muy maliciosos de que en determinados hospitales a las
personas de mas de setenta y cinco u ochenta afnos no se las curaba, sino que simplemente se las ponia
morfina para que murieran en paz. Eso a qué dio lugar? Pues dio lugar a familias que vivian con personas
mayores que se infectaron y que no quisieron llevarlas a los hospitales porque no querian que les dieran
esa muerte. Asi, se quedaron con ellas y se infect6 toda la familia y hubo problemas en ese sentido. Ha
habido también otro bulo muy malicioso, el bulo de que faltaban —eso lo hemos vivido todos y nos hemos
reido— productos de primera necesidad, que no habia papel higiénico, y la poblacion espafnola acudié en
masa a comprar carros y carros llenos de papel higiénico. Claro, por mucho papel higiénico que tengamos
en un momento determinado, si cada familia tiene papel higiénico en su casa para un afio, no habra en los
supermercados papel higiénico. Es una cosa de manual. También hubo un bulo, justamente en el momento
en el que se estaba haciendo esa pregunta en esa encuesta, que decia que este Gobierno tenia la
intencion de hacer un corralito. Se basaba en unas declaraciones de nuestro vicepresidente segundo y
ministro de Derechos Sociales citando un articulo de la Constitucién sobre la funcién social de la
propiedad. Eso también lo dice la doctrina social catdlica y todo el mundo vy, por tanto, no es raro. En
funcion de eso, se decia que el Gobierno actual queria apropiarse de los sueldos de los espafioles con un
corralito para conseguir liquidez. Eso dio lugar a movimientos. Conozco a gente que trabaja en bancos
que dice que hubo gente que acudid a retirar su dinero saliendo en un momento de pandemia. Esto es una
cosa de manual que ya teorizaron Merton y otros muchos, es lo que en sociologia se llama el efecto
Thomas: basta que una cosa sea creida como real para que produzca los mismos efectos que si fuera
real. En el caso de un banco, un banco tiene parte de su dinero invertido. Si todos los usuarios de ese
banco acuden en masa a retirar su dinero, el banco, por muy solvente que sea, subjetivamente se
convierte en un banco en quiebra. Lo Unico que nos faltaba a nosotros en este momento —a Espafia, a
Portugal o a todos los paises— seria tener una carencia de dinero liquido en los bancos por esos bulos
maliciosos.

¢ Como se controla eso? Es muy dificil, porque es una cuestién que viene muchas veces desde
ambitos internacionales. Existen legislaciones punitivas y existe la posibilidad de proteger el buen nombre
de las personas. Cualquiera que sepa algo de derecho sabe perfectamente que la libertad no es algo sin
limites, sino que el limite de mi libertad es la libertad y los derechos de los demas. Por eso existe el
derecho al honor, al buen nombre, a la propiedad y muchos derechos de ese tipo que son limitaciones de
la libertad absoluta. Ante esa pregunta, lo que manifestaron dos tercios de los ciudadanos esparioles con
su respuesta yo creo que es un imposible, porque hay que cambiar la Constitucion. Es un disparate. A mi
nadie de este Gobierno me ha dicho que preguntara eso. Este Gobierno esta preocupado de cosas serias.
¢ Cémo vamos a plantearnos eso? Dense cuenta, ;cémo vamos a plantearnos una limitacién de la libertad
de expresion? Ademas, que nos atribuyan ese proposito a quienes sufrimos las consecuencias en
nuestras vidas de luchar por las libertades en este pais es una cosa verdaderamente incomprensible,
entiendan ustedes que resulta incomprensible. Hay un salto interpretativo que yo supongo que obedece a
otras razones, pero no a razones objetivas de la realidad espafiola.

En cualquier caso, el CIS a lo largo de su historia —y con esto termino, sefior presidente— ha tenido
una secuencia constante —tengo aqui un dosier— de cuestionar sus preguntas. Se han cuestionado
muchas preguntas del CIS, incluso hay personas —algunos de los que las cuestionan en tertulias y
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demas— que he visto que estaban cuestionando ya preguntas anteriores. Hay de todos los gustos. Por
una pregunta en un momento determinado, con un presidente también de su partido, el sefior Montoro
—el socidlogo—, en la que se preguntaba si molestaba vivir en una casa en la que hubiera familias
numerosas, gitanos o no sé qué, hubo también protestas. Pues bien, eso es un indice de racismo, de
xenofobia, y hay que preguntarlo, tanto eso como otras muchas cosas. Hay que preguntar de todo en
sociologia; la sociologia no se puede autocensurar, tenemos que saber todo. También estamos
preguntando sobre el pensamiento autoritario, que hay preguntas claves, o sobre el pensamiento
antifeminista. Conviene saberlo, estudiarlo y preguntarlo todo. En cualquier caso, yo calculo que desde
que estoy al frente del CIS en todas las encuestas se han hecho en torno a 1400 o 1600 preguntas. El
hecho de que en estos dos afios solo se haya objetado una pregunta revela que estamos en la franja baja
de la objecion, estamos en un 0,6 % o 0,7 % de objeciones.

Perdonen si me he extendido, pero me imagino que en los siguientes debates podré sacar algunas
cosas que no he podido atender en esta intervencién general.

Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Muchas gracias, sefior Tezanos.

Abrimos ahora el turno de los grupos. Como el orden es de menor a mayor, empezara el Grupo
Parlamentario Mixto.

Tiene la palabra el sefior Garcia Adanero.

El sefior GARCIA ADANERO: Muchas gracias, sefior presidente.

Seforias, buenas tardes. Quiero agradecer la presencia del sefior Tezanos en la Comision
Constitucional. Quiero decirle que, la verdad, no comparto que el CIS haga una serie de trabajos, como
son este tipo de encuestas, pero después de escucharle a usted, todavia menos. No comparto que se
hagan encuestas de tipo politico para concluir que al final no sirven para nada o para hacer preguntas
sobre bulos que, evidentemente, no van a resolver el problema de si existen o no bulos y encima van a
crear esa sensacion en la sociedad de que se esta limitando o se quiere limitar la libertad de expresion.
No hay que olvidar que a la vez nada mas y nada menos que el general de la Guardia Civil iba en el
mismo sentido. Por lo tanto, es 16gico que el conjunto de los espafioles piense que hay una estrategia del
Gobierno en ese sentido cuando dos organismos dependientes del Gobierno funcionan en la misma
direccion.

En todo caso, evidentemente, usted es un militante de un partido —lo ha dicho asi hoy también, y no
hay por qué avergonzarse, todo lo contrario, los que militamos en un partido estamos encantados de
hacerlo y creemos que tenemos derecho a realizar cualquier funcion en la sociedad— y entendera que
eso causa dentro de la propia sociedad dudas razonables sobre la imparcialidad en un tema como este, y
mas cuando es un militante importante. Y digo esto porque no hay que olvidar que el propio vicepresidente
del Gobierno, el sefior Iglesias, pidid su cese o dimision y usted sigue en el puesto, asi que entiendo que
usted es algo mas que un humilde militante, entiendo que tiene la fuerza suficiente para que, aunque haya
pedido su dimisién el vicepresidente del Gobierno, siga en su cargo.

En cuanto a las encuestas, le debo reconocer que yo gané una comida gracias a usted, gracias a las
encuestas del CIS, porque ustedes decian una cosa y yo dije la otra y, supongo que por conocimiento
mayor, en mi caso, de la tierra en la que me muevo, acerté yo y no el CIS. Ha dicho usted que es muy
dificil el acierto, precisamente por la baja respuesta cuando vamos a provincias concretas. En ese sentido,
vuelvo a insistir en la inutilidad de gastar dinero publico en algo con lo que al final el objetivo que se
consigue es un titular de periédico como pueden ser los de hoy, en los que se ha sacado la encuesta y en
los que la conclusion es... Alguno lo dira; yo no lo voy a decir yo, ahi lo dejo. En fin, casi todo el mundo
esta sacando sus conclusiones, que duran lo que duran, pero es algo que esta costando dinero al erario.
Por eso yo creo que el CIS tiene una parte muy importante que no hay que quitar, pero entendemos que
si la parte derivada de las encuestas, porque tienen poca credibilidad y porque, ademas, con una persona
claramente militante del Partido Socialista, una gran parte de la sociedad puede ver que estan
manipuladas. Sea o no asi, creo que deberia dedicarse a otra parte del CIS mas importante que a la que
se estd dedicando en estos momentos.

Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefor Garcia Adanero.
Por el Grupo Parlamentario de Euskal Herria Bildu, tiene la palabra la sefiora Aizpurua Arzallus.
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La sefiora AIZPURUA ARZALLUS: Gracias, presidente.

Gracias, sefor Tezanos, por sus explicaciones. Le voy a pedir que clarifique una serie de cuestiones
que creo que importan a la opinién publica.

Muestreo. Ha hablado de que el CIS ha incluido mayor representatividad en los Ultimos tiempos a la
hora de los muestreos, pero es importante sefalar que, cuando se trata de tomar el pulso a la ciudadania,
las encuestas que hace el CIS no resultan nada fiables por el muestreo de poblacién —usted lo ha dicho
mas o0 menos—, sobre todo en lo que respecta a lo que opina la sociedad vasca. Los resultados de la
encuesta que se ha publicado hoy podrian ser una buena muestra, porque no nos ofrecen ninguna
fiabilidad. Esto es asi por una razén fundamental a la que usted se ha referido: la muestra: el nUmero de
personas que se consulta es tan minimo, sobre todo en estos territorios, que los resultados no sirven para
mucho si lo que queremos es conocer realmente la opinion de la ciudadania sobre determinado tema, sea
el que sea.

Dentro del catalogo de trabajos que ustedes hacen habitualmente, ni los barémetros mensuales ni los
indices de confianza resultan certeros para Euskal Herria, y es que no pueden serlo, porque tiene una
realidad diferente y porque el nimero de encuestados no da para sacar conclusiones validas. Puede que
sirvan para conocer tendencias, que sirvan para otras comunidades del Estado, para Madrid o para
Extremadura, por ejemplo. Las encuestas estan disefiadas desde la éptica de Madrid y cogiendo el Estado
como si fuese uno a la hora de tomar el pulso social. Por tanto, no sirven ni para la Comunidad auténoma
vasca ni para Navarra. Si podrian servir —de hecho, si sirven y son tomadas en cuenta por quienes se
dedican a ello— para los bardmetros sanitarios. En el ultimo que se hizo, que data, si no me equivoco,
de 2018, se consultdé a un numero determinado de personas, a cuatrocientas, mas o menos, en la
Comunidad auténoma vasca y a trescientas en Navarra, lo que puede ser interpretado como un elemento
valido para esto. Otro ejemplo puede ser el barémetro que se hizo también en 2018, donde se pregunté a
la ciudadania por una cuestion especifica: como veia el proceso de la independencia de Catalufia. En el
Pais Vasco se hizo sobre una muestra suficiente como para que las conclusiones pudieran ser calificadas
como fiables. Le pediria que, si de verdad se quiere testear la opinion, si de verdad se quiere que los datos
que ofrece el CIS sirvan para el objetivo que teéricamente persigue, se hagan un mayor niumero de
encuestas en comunidades que son diferentes en lo politico y en lo social, como la nuestra. De lo contrario,
no serviran para nada mas que para mantener unas conclusiones que nunca se ajustaran a la realidad,
como es evidente, y eso, socioldgicamente, pero también politicamente, es un error.

Tengo otras dos cuestiones que plantearle. No voy a ahondar en esa tradicion de preguntar al CIS
sobre el tipo de cuestiones que plantea, sino sobre las que no hace. Le quiero preguntar por qué el CIS
no pregunta desde 2015 a la ciudadania su opiniéon sobre la monarquia, esa institucion hereditaria y
heredada del franquismo a la que la Constitucion otorgé la Jefatura del Estado. El tema es lo
suficientemente importante como para saber lo que se piensa. Como digo, no se hace desde 2015, y no
se le escapara que una importante capa de la poblacién cree que si no se hace es porque esta institucion
no saldria muy bien parada en esa encuesta. Yo estoy segura de que la indignacion y el estruendo que
escuchamos al inicio del estado de alarma en balcones y ventanas fueron suficientemente ilustrativos
como para saber que esa institucion no cuenta con ningun beneplécito por parte de la ciudadania. Ya que
en este Congreso no se puede preguntar por la procedencia de los millones del rey emérito, estaria bien
que el CIS preguntara al menos a la ciudadania su opinién sobre la monarquia y sus chanchullos. Porque,
nosotros ya dijimos en este Congreso que no tenemos rey, y estamos seguros que la mayoria de la
ciudadania tampoco, pero creo que el CIS deberia preguntarlo.

Finalmente, el Ultimo tema que le quiero plantear viene derivado de esta pandemia. El CIS ha dejado
de preguntar estos ultimos afios por los temas sociales, se ha centrado mas en el tema politico. Después
de esta pandemia que nos ha cambiado la vida, que nos ha mostrado que lo que de verdad importa son
esos factores que hasta ahora teniamos invisibilizados, olvidados y relegados, querria saber si tiene
previsto incluir en las préximas encuestas temas mas sociales; cuestiones, por ejemplo, como la necesidad
de adoptar politicas publicas para elevar los cuidados al nivel que socialmente necesita la poblacion; o
pulsar la opinién sobre temas como iniciativas comunitarias, o redes de apoyo que se han tejido durante
esta pandemia y que estan siendo tan importantes en esta crisis.

No sé si voy a poder quedarme a las respuestas, porque luego hay Junta de Portavoces, pero, en
cualquier caso, luego las leeré.

Muchas gracias.
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El sefior PRESIDENTE: Muchas gracias, sefiora Aizpurua.
Por el Grupo Parlamentario Ciudadanos, tiene la palabra la sefiora Mufioz Vidal.

La sefiora MUNOZ VIDAL: Buenas tardes. Gracias, presidente.

Mis primeras palabras —como no podia ser de otra manera— van para las mas de 27700 personas
fallecidas en nuestro pais a causa del coronavirus; un sincero pésame a sus familias y allegados.
Asimismo, quiero mostrar mi reconocimiento a nuestros profesionales sanitarios, a las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado, Fuerzas Armadas, farmacéuticos, agricultores, ganaderos, servicios de limpieza,
y un largo etcétera; un gran agradecimiento porque son lo mejor que tenemos en Espafa.

Senor Tezanos, buenas tardes y bienvenido de nuevo al Congreso. Es muy gratificante tenerle aqui
porque la rendicion de cuentas y el control parlamentario siempre nos recuerdan que el Centro de
Investigaciones Socioldgicas, que usted dirige, el CIS, es patrimonio de todos los espafoles, y no una
casa de estudios de parte, como parece que se esta instalando en el pensamiento y sentir de los
ciudadanos. He tenido que cambiar sobre la marcha mi discurso por alusiones a mi companero, José
Maria Espejo, y paso a intentar contestar o a ahondar en ese debate que tuvieron.

Nadie duda, sefior Tezanos, de que usted esta capacitado para el puesto que ocupa y nadie cree que,
después de ese excelso curriculum que ha mencionado, no pueda usted ser susceptible de ser nombrado
director del Centro de Investigaciones Socioldgicas. Pero ¢ por qué un reputado catedratico de Sociologia
no debe dirigir este centro, por el simple hecho de ser miembro de la direccién del partido que esta en el
Gobierno? EI CIS que usted dirige es un organismo auténomo de caracter administrativo, con personalidad
juridica y patrimonio propio, adscrito al Ministerio de la Presidencia y regido sobre la base del derecho
publico.

Por tanto, conviene distinguir entre Gobierno y Administracion por bastantes motivos, pero, entre ellos,
por este que ahora le comento. El Gobierno dirige la Administracién, efectivamente, y asi lo dice el
articulo 97 de la Constitucién espanola; pero es que, ademas, el articulo 103 de la misma Constitucion
también dice que la Administracion publica sirve con objetividad a los intereses generales y actia de
acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y coordinacion, con
sometimiento pleno a la ley y al derecho. Pues bien, dentro de la estructura administrativa hay organismos
con un componente de neutralidad especialmente marcado a la hora de servir a esos intereses generales,
y no deben ser instrumentos de ejecucidén de una determinada visidon politica, sino que sus fines
fundamentales vienen predeterminados por la ley y se espera de ellos que los ejecuten con la mayor
objetividad posible.

Esto precisamente ocurre en el caso del organismo que usted dirige, el CIS, que tiene por finalidad el
estudio cientifico de la sociedad espafiola, principalmente a través de la investigacién mediante encuestas,
y ello en interés comun de todos los espafioles, ya sean investigadores, politicos, profesionales, o simples
ciudadanos, que esperan de la institucion maxima objetividad y competencia técnica. Por supuesto, que
la direccién del organismo esta legitimada para considerar fundamentalmente, sobre la base de criterios
cientificos, que ese interés general pueda cumplimentarse mejor por una via que por otra, fomentando una
linea de estudio de manera preferente a la alternativa. Pero lo que seria totalmente inadmisible es que
el CIS se dedicase a investigar y publicitar solo aquellos asuntos que pudiesen interesar politicamente a
un determinado partido politico, ya no hablamos siquiera de cocinar los resultados en interés de una
determinada opcion. Tocamos aqui la diferencia esencial entre una determinada visién técnica, incluso
politica, del interés general y una vision partidista que ponga la institucion al servicio de los intereses
instrumentales del partido.

Pues bien, es obvio que el riesgo de confundir ambas esferas resulta extraordinariamente elevado
cuando el director del organismo, por muy competente que pueda ser, forma parte de la ejecutiva del
partido de Gobierno. Pero, junto a esta que acabamos de desarrollar o que acabo de contarle existe otra
razon nada menor que es la de preservar en esta época tan proclive a la tentacion populista la legitimidad
de nuestras instituciones, lo que exige en estos casos todavia un mayor esfuerzo tanto de neutralidad
como de apariencia de neutralidad. Y no olvidemos que las instituciones son fundamentales, ademas de
por el cumplimiento de los objetivos materiales para los que han sido disefiadas, porque ayudan a
extender el sentido de comunidad y responsabilidad entre los ciudadanos, y gracias a ellas no sentimos
que las decisiones tomadas en nuestro nombre y que nos afectan son decisiones tomadas por ellos, ya
sea la casta, el establishment o el adversario politico, no por ellos sino por nosotros. Por eso, cuando un
partido politico captura a una institucion —especialmente cuando lo hace de manera tan aparente como
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es este caso— introduce un nuevo clavo en el ataud de la legitimidad democratica, no necesariamente por
motivos sustanciales o de fondo pero si por los de forma, no menos importantes.

Sefiorias, no descubro nada si digo que uno de los mayores problemas que se achaca a nuestra
Administraciéon es su politizacion y su ineficiencia. §Saben que los estudios de la propia OCDE en
Espana dicen que existe entre un 95 y el 100 % de politizacién de la Administracién, cuando en paises
como Canada, Holanda o Alemania no llega al 5%? Un Estado de derecho fuerte y una democracia de
calidad exigen instituciones independientes con fuertes controles entre los distintos poderes vy
organismos del Estado. Seforias, numerosos estudios demuestran que la calidad de las instituciones
del Gobierno y el control de la corrupcion son piezas fundamentales para el desarrollo econdmico de los
paises, y esto es asi porque la corrupcion y la baja calidad institucional desincentivan el emprendimiento,
la innovacion, la competencia y el esfuerzo, lo cual se traduce en una menor productividad, mayor
desempleo y remuneraciones inferiores. Asi que, la primera medida a realizar es la de separar las
carreras politicas y las carreras de los funcionarios; los intereses y las carreras de ambos grupos deben
estar separados, de lo contrario se da via libre a la corrupcién, al despilfarro y a la falta de calidad en la
gestion. Los dedazos del Gobierno en la Administracion publica han sido siempre demenciales, por no
hablar de las artimafias tanto del PSOE como del PP repartiéndose los vocales del Consejo General del
Poder Judicial —politizando ain mas la justicia y contraviniendo las recomendaciones del Greco, es
decir, las europeas—, maniobras a las que ahora también se suma Podemos con la peor de las
intenciones.

Ya ha hablado usted de la pregunta 6 de la encuesta del mes anterior y no voy a volver a ella, pero me
quedo con la encuesta publicada hoy mismo, en la que se ha difundido una pregunta que también nos
vuelve a chirriar por preocupante, y es la que dice: «En circunstancias como las actuales, ¢ cree usted que
los partidos vy lideres de la oposicion tienen que colaborar y apoyar al Gobierno dejando sus criticas o
discrepancias para otros momentos, o que deben continuar criticando y oponiéndose al actual Gobierno
en todo lo que consideren?». Las respuestas que se ofrecen a esta pregunta —aparte del no sabe, no
contesta— son las siguientes: casi un 75% cree que «ahora hay que apoyar al Gobierno y dejar las
criticas para otro momento», y el 20% cree que los partidos de la oposicion «deben continuar haciendo
todas las criticas que consideren oportunas».

El sefior PRESIDENTE: Sefiora Munoz, debe concluir.

La sefiora MUNOZ VIDAL: Me gustaria —y acabo, presidente— saber el motivo de esta pregunta.
Muchas gracias. Sigo en la réplica.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefiora Mufioz.
Por el Grupo Parlamentario Plural supongo que se repartiran el tiempo. ¢ En la misma proporcion que
ayer? (Asentimiento). Vale, pues el sefior Errejon Galvan tiene cuatro minutos para intervenir.

El sefior ERREJON GALVAN: Gracias, sefior presidente, y gracias, sefior Tezanos, por su
comparecencia y por su explicacion.

Yo creo que todo el mundo estamos de acuerdo en que son dias de mucha angustia y de mucho
miedo y de mucha incertidumbre para la gente, que genera mucho ruido y que en momentos asi es
fundamental que haya instituciones que tengan credibilidad, que aporten elementos de sosiego para que
haya mejor deliberacioén en la esfera publica. Yo he trabajado profesionalmente con el CIS mucho tiempo
y he aprendido a valorar a sus cientificos, y quiero romper una lanza por el trabajo que hacen los
profesionales del CIS. También le he estudiado a usted mismo; usted citaba algunos de los manuales, o
de articulos, o de publicaciones que yo he tenido que estudiar y he disfrutado mucho haciéndolo.

En todo caso, creo que esta pasando una cosa que —usted estara de acuerdo conmigo— es negativa.
Se habla mucho del CIS Tezanos y eso es malo; eso es malo para el CIS y yo me atreveria a decir que
malo para usted, pero ahi ya no me meto. Yo diria que es malo para el CIS que se hable del CIS Tezanos
—y Uultimamente se habla sistematicamente con polémica—, porque eso dificulta el trabajo de los
investigadores y de los profesionales que trabajan ahi. Yo no estoy de acuerdo con las criticas de cuio
muy conservador por las cuales si alguien tiene carné de partido politico es una especie de no ciudadano
que no puede participar de ninguna otra cosa, porque, todo el mundo hace politica. Es mas, normalmente
la gente que mas decide y que mas poder tiene no tiene carné de ningun partido politico porque no lo
necesita, les basta con tener un teléfono y llamar a gente poderosa. jOjo! Que la politica se hace desde
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muchos lugares, a ver si va a resultar ahora que tener carné de partido, de una asociacion de vecinos, de
una agrupacion sindical o de una agrupacién feminista o ecologista, limita la credibilidad o el rigor de una
persona. Yo nunca he creido —y eso es un larguisimo debate de las ciencias sociales— que a un cientifico
social se le pueda pedir que sea algo asi como imparcial, porque eso seria pedirle que mintiera, porque
nadie lo es. Lo que se le puede pedir es que sea riguroso, es decir, que las razones con las que trabaja,
los métodos con los que trabaja sean contrastables, se puedan comparar y uno pueda saber a qué
conclusién llega. Todo eso es la metodologia.

Recuerdo que cuando estaba haciendo la tesis doctoral mi director de tesis doctoral me machacaba y
solo se quedo tranquilo cuando leyé mi capitulo de metodologia y dijo: una vez que eso esté bien, el resto,
si lo que has querido probar y no lo pruebas... Lo digo porque a las encuestadoras no se les tiene que
pedir que acierten sistematicamente. No creo que tampoco el problema con el CIS sea si acierta mas o
menos en la estimacion. jCémo no va a estimar! jPues claro! La gente no siempre te dice lo que piensa o
cambia de opinion. jClaro que es normal que estime! Lo que necesitamos saber es si algunos de los
cambios que se han producido en la forma de trabajar del CIS no afectan a su credibilidad, y una buena
parte de la comunidad cientifica dice que si afectan.

Paso a expresarle algunas de esas razones. Se han dejado de hacer algunos estudios monograficos
que eran fundamentales para la opinion publica y para el trabajo de los cientificos sociales: el de actitud
hacia la inmigracion —que se publicé durante mas de una década—, el de calidad sobre los servicios
publicos, el barémetro sobre la vivienda y los alquileres —digo yo que algo de interés cientifico y social
tiene— o la versién espafola del latinobarémetro. Estos se han dejado de hacer aunque eran
monograficos que daban prestigio al CIS, que se estudiaban, que se trabajaban, pero que ya no se
hacen. Sigue en el aire la participacion en la encuesta social europea, lo cual deja en muchisimas
dificultades a muchos investigadores y a muchos les puede sacar de proyectos europeos o de proyectos
internacionales. Hay omision o modificacion de preguntas. Usted sabe perfectamente —iba a decir en
ciencias sociales, pero es en la politica, en realidad— que el que decide la pregunta decide la respuesta;
es como cuando uno hace un referéndum: el que decide la pregunta decide la respuesta. Se han roto
series fundamentales: por ejemplo, no se pregunto por la disposicion de ir a votar en las elecciones, en
el sondeo preelectoral andaluz; sobre los Presupuestos Generales del Estado se pregunta con qué
medidas se esta de acuerdo y se incluye el salario minimo interprofesional, que no es de los
Presupuestos Generales del Estado; se incluyen términos sociolégicos y se pregunta por la clase pero
no se ofrecen respuestas, y ya se sabe a lo que induce eso; lo que antes era cercania a los partidos, a
las propias ideas, se cambia por simpatia a los partidos politicos; o se rompen series histéricas, y aqui
doy dos ejemplos muy sencillos para que todo el mundo lo entienda: uno, los lideres, que antes se
median de cero a diez y ahora se miden de uno a diez —es evidente que eso es un criterio cientifico
que distorsiona la series—; dos, la situacion econémica hoy para los espafioles va bien: se ha
multiplicado por cinco y se ha doblado por dos en un mes la situacion econémica, tanto es asi que hasta
un tercio de los votantes del Partido Popular dice que la situacién econémica va bien. Que me corrijan,
pero no sé yo si esto... Qué ha pasado con esto? Dos cosas: una, ya no se incluye el término regular
—uno no puede marcar regular y digo yo que eso cientificamente afecta, no?—, y dos, resulta que se
pregunta excluyendo la situacion del COVID-19. ; Qué sentido tiene esto? ;Qué sentido tiene preguntar
cientificamente por la situacion econémica sacando el COVID?

El sefior PRESIDENTE: Sefior Errejon.

El sefior ERREJON GALVAN: Gracias, sefior presidente, por la paciencia.

Me sumo al planteamiento —luego podré ampliarlo en la réplica— sobre no preguntar por la jefatura
del Estado, que esta claramente en el debate publico. Cuando los medios de comunicacion, los partidos
politicos y los ciudadanos discuten sobre si es ejemplar o no, transparente o no la Monarquia, ¢cual es el
criterio cientifico por el que el Centro de Investigaciones Sociolégicas decide no preguntar por esta
cuestion?

Muchas gracias y perdon por la extension.

El sefior PRESIDENTE: Muchas gracias, sefior Errejéon.
Tiene la palabra la sefiora Borras.
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La sefiora BORRAS CASTANYER: Muchisimas gracias, sefior presidente.

Lo cierto es que después de escucharle repasar su biografia académica y decir una serie de
afirmaciones un poco sorprendentes —no confien ustedes en las encuestas, el fetichismo de las
encuestas, el efecto tan cientifico de ‘dénde vas Vicente, donde va la gente’, que es bastante
sorprendente—, entiendo que el CIS, como organismo publico que depende del Ministerio de la
Presidencia, debe disefiar y ejecutar estudios para reflejar precisamente el estado de opinion de la
sociedad. Lo que estamos poniendo de manifiesto es que parece que mas que el CIS Tezanos, como lo
denominaba mi compafiero, es casi una guija. Hoy hemos visto que ha aparecido en el barémetro que
existe un pacto con Ciudadanos y de repente sube muchisimo Ciudadanos; es algo verdaderamente
sorprendente.

Yo no voy a abundar en esos criterios de inclusion o de exclusién de segun qué preguntas sobre las
fake news con ocasion del coronavirus, sobre coartar la libertad de informacion o sobre todo sobre la
Monarquia, con todos los escandalos que salpican a la figura del rey emérito y el presumible conocimiento
de ellos por parte del actual jefe del Estado, pero parece sorprendente cuando menos que no se puedan
efectuar preguntas en el CIS sobre esta cuestion. Nosotros hemos hecho esas preguntas parlamentarias
para conocer el punto de vista del Gobierno sobre este particular, entre otras cosas, porque ademas,
cuando se habla de los principales problemas que existen en Espaina, aparece un conjunto indeterminado
de otras respuestas y no sabemos si dentro del 8,4 % de posibles respuestas esta la Monarquia.

Si uno ve el CIS, Espafia va bien, todo va estupendamente y hay una percepcién de maxima euforia,
nunca habia habido tantisima sensacién de bonanza econémica, pero se excluye al COVID-19, y en este
momento nada esta al margen del COVID-19. La verdad es que o bien ha preguntado usted a todos los
rematadamente optimistas que hay en Espafa o algo definitivamente no funciona. Usted es socidlogo, yo
soy profesora de literatura y termino mi intervencion con Shakespeare: Algo huele a podrido en el CIS,
sefor Tezanos.

Gracias.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefiora Borras.
Por el Grupo Parlamentario Republicano tiene la palabra la sefiora Bassa Coll.

La sefiora BASSA COLL: Buenas tardes. Gracias.

Es curiosa la batalla entre PSOE y PP para controlar politicamente el Centro de Investigaciones
Socioldgicas, pero no porque les interesen las investigaciones socioldgicas, sino porque quieren someter
el barbmetro a sus intereses partidistas. Sin embargo, a pesar de las desavenencias, sus intereses
politicos coinciden mucho mas de lo que pudiera parecer. PSOE y PP coinciden respecto del CIS en el
blindaje ideoldgico del régimen del 78 y, en particular, en tres ambitos que son pilares del régimen: la
Monarquia, el ejército y la indiscutible unidad de Espana. ;Por qué el CIS no pregunta sobre el rey y la
familia real? ¢Por qué el CIS, que pregunta a la ciudadania sobre la valoracion de las instituciones del
Estado, no pregunta sobre la Monarquia, considerada la mas alta institucion del Estado? Desde el Grupo
Republicano pensamos que si el Centro de Investigaciones Sociolégicas no pregunta sobre el rey y la
familia real no se debe a criterios sociolégicos cientificos, sino a una clara intencionalidad politica tras la
que se pretende esconder que buena parte de la ciudadania del Estado es republicana y esta en contra
de la Monarquia. De hecho, en Cataluia es mas que evidente que una gran mayoria de la ciudadania es
republicana y no solo los independentistas, sino también un importante porcentaje de personas que creen
en la unidad de Espafia; no en vano una de las metas que tenemos como partido independentista es
convencer a esa ciudadania que optar por la unidad de Espafia es defender la Monarquia y que la Unica
posibilidad que tienen de construir republica es la republica catalana. Es una verglienza que el CIS no
haya preguntado sobre la Monarquia después de los escandalos protagonizados por la familia real en los
ultimos tiempos y, en particular, después de saberse que Juan Carlos de Borbdn esta siendo investigado
por la fiscalia de Suiza por una donacién a su amiga Corinna en un banco suizo —subrayo, suizo—,
siendo ademas un dinero supuestamente proveniente de una comision embolsada por la adjudicacién de
un contrato del AVE a la muy democratica Arabia Saudi. §Acaso no interesa al CIS la opinién de la
ciudadania sobre un supuesto caso de corrupcién alrededor de la mas alta institucion del Estado? Claro
que deberia interesar desde un punto de vista sociolégico, lo que no interesa es desde un determinado
punto de vista politico y por eso el CIS no pregunta.

De la misma manera, desde un punto de vista socioldgico, interesaria conocer cuantas personas
desean que sus naciones se independicen del Estado espafiol o cuantas personas desean que se
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reconozca el derecho de autodeterminacion de las naciones que conforman el Estado y, en particular, de
Cataluia. Sorprende que, siendo este uno de los principales problemas del Estado en los ultimos afios,
el CIS no pregunte por ello. La explicacion a ello es nuevamente politica, el CIS no pretende analizar y
mostrar la realidad, sino que pretende esconderla. No me digan que no pregunta por la independencia de
Catalufia pero pregunta sobre si la gente se siente espafiola o no, porque esta también es una pregunta
trampa e inexacta desde un punto de vista cientifico. En Catalufia hay gente que es espafola y que se
siente espafiola pero que desea la independencia de Catalufia, y es vergonzoso que esta realidad no
interese sociolégicamente, que el sacrosanto dogma de la unidad de Espana esté por encima del interés
sociologico y cientifico que deberia guiar al CIS. Por cierto, otra de las grandes ausencias del CIS es
preguntar sobre la valoracién de la Constitucion espafiola. Vuelve a tener obviamente su interés politico
esconderlo. No en vano los estudios realizados por el Centre d’Estudis d’Opinid, el CIS catalan, sefalan
gue una clara mayoria de la poblacién catalana siente desafeccion por la Constitucion de 1978 y desearian
tener otra constituciéon mas progresista, o si lo prefieren en otras palabras y en todo el sentido del término,
mas republicana.

Por todo ello le formulamos cinco preguntas muy concretas. ¢ Por qué no pregunta el CIS sobre el rey
y la familia real? ¢Por qué no pregunta el CIS sobre la voluntad de vivir en una republica? ¢Por qué no
pregunta el CIS sobre la independencia de Catalufia o el derecho de autodeterminacién? ;Por qué
no pregunta el CIS sobre la Constitucion de 19787 ; Piensa incorporar esas preguntas en futuros estudios
0 barémetros? En caso negativo, ¢ por qué no?

Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefiora Bassa.
Por el Grupo Parlamentario Confederal de Unidas Podemos-En Comu Podem-Galicia en Coman, tiene
la palabra el sefior Guijarro Garcia.

El sefior GUIJARRO GARCIA: Muchas gracias, presidente.

Buenas tardes a todas y a todos. Lo primero que queria decir es que yo fui de esos alumnos que
estudiaron con su manual, sefior Tezanos y, al contrario que el sefior Errejon, que lo valora y dice que lo
disfrutd, yo he de decir que, como era de aquellos que estudiaban siempre a ultima hora, juraba en
arameo precisamente por la exhaustividad de su manual y por el hecho de que me tuviera usted hasta
altas horas de la noche empollando nombres y apellidos extranjeros de una manera casi loca. En todo
caso, no voy a ajustar cuentas con usted hoy, eso se lo aseguro.

De las ensefianzas que me ha podido dar la sociologia yo sobre todo valoro la de un maestro, Jesus
Ibafez, posiblemente uno de los mejores socidlogos que ha tenido este pais, por no decir el mejor. Ibafiez
decia aquello de: si fuéramos objetos seriamos objetivos, pero somos sujetos, y por tanto somos
subjetivos. Es mas —decia el sefior |Ibafiez—, somos sujetos sujetados, decia él. Por tanto, esta
pretension de objetividad que se le pretende dar y que he escuchado ya en alguna de las intervenciones
esta misma tarde me parece sencillamente un auténtico disparate. Pretender que una ciencia social se
trate como las matematicas, la fisica o la biologia es sencillamente estar completamente alejado de lo que
es el propio rigor académico, que exige, como usted bien ha dicho, sencillamente la exposicion de qué
posturas ideoldgicas parte uno a la hora de hacer una investigacion, lo cual efectivamente no deslegitima
a la misma pero de alguna forma coloca a sus lectores ante la tesitura de juzgar hasta qué punto una
tendencia ideolodgica ha podido influir o no en determinadas conclusiones. En todo caso, como le digo, yo
coincido en que no se le puede reprochar a usted que tenga un carnet o una afiliacion. De hecho, me
parece que lo honesto es que se manifieste.

En ese sentido, quiero decirle que me sigue sorprendiendo este partisanismo que veo sobre todo en
los portavoces de la derecha, donde aparentemente antes de que usted llegara todo era feliz, hermoso y
de color rosa, y cuando usted llegd todo se convirtiéd en no sé qué tipo de hecatombe académica. Tengo
que decir esto también porque cuando dirigia la institucion el sefior Cristébal Torres, que también vino aqui
a comparecer en alguna ocasioén, desde mi grupo parlamentario y yo mismo siempre fuimos muy
cuidadosos precisamente en respetar las propias capacidades que habia demostrado el seior Torres. Si
que le hicimos algunos reproches, algunos de los cuales también le voy a hacer a usted, pero, en todo
caso, valoré el hecho de que fuera un socidlogo con una preparaciéon mas que apropiada y, sobre todo,
tuve mucho cuidado porque uno empieza a disparar y acaba por dispararle a todo y acaba por desprestigiar
una institucion donde trabajan un montén de personas que son grandes profesionales y grandes técnicos,
que involuntariamente se ven metidos en esta refriega y terminan padeciendo justos por pecadores,
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cuando el trabajo que se ha venido haciendo histéricamente en el CIS ha sido de una alta calidad técnica.
Ademas, es importante también la aportacién que han hecho a la propia sociedad espafiola, porque el
Centro de Investigaciones Sociolégicas —pese a los errores cometidos y las mejoras que seguro se
pueden hacer— es la institucion espafiola que presenta series histéricas mas largas, la que presenta
muestras mas cargadas y la que mejor sirve a la investigacién socioldgica en este pais. En ese sentido,
quiero defender la vigencia y la importancia de tener una institucion como el CIS, la dirija usted o el
sursuncorda. Me da igual, es importante que el Estado cuente con una institucién como es el CIS.

Entrando ya en la cuestion de los reproches, le tengo que insistir, como ya ha hecho alguno de mis
compafieros, en el tema de la Monarquia. Como usted sabe, la serie del CIS empieza en el afio 1994,
aproximadamente por encima del 7 dentro de una escala de 0 a 10 puntos. Eso se mantiene mas o menos
hasta el afio 1998 y a partir de ahi empieza a desplomarse sisteméaticamente, hasta que llega a su punto
mas bajo en 2003, con un 3,68, del cual ya no se vuelve a recuperar hasta 2015, momento en que
misteriosamente se corta la serie. Esto no tiene otra explicacion mas que la de algun tipo de componenda
politica, que ya se hizo en su momento y que creo que le hace un flaco favor a la sociologia y a la propia
informacion que se esta manejando en nuestro pais.

Dicho esto, quiero valorar como positivos algunos de los cambios metodologicos que usted ha
mencionado. Al igual que usted, me sorprende ese nivel de criticas exacerbadas que hemos visto del otro
lado. Decia el sefior Errejon anteriormente que es malo que se hable mucho del CIS y que se hable tanto
del CIS Tezanos; ciertamente, estoy de acuerdo con él, esto no es bueno. También que hay que advertir
que las derechas espafiolas tienen ese sentido patrimonialista del Estado, segun el cual cuando gobiernan
ellos todo vale porque son los que gobiernan, pero cuando gobiernan los otros, todo vale para derribar a
esos otros. Y todo esto le pilla a usted en medio, pero qué mas da, si al fin y al cabo les han quitado su
juguetito, que es el Gobierno de la nacion. Desgraciadamente, eso va a tardar mucho tiempo en cambiar.
Ojala esta situacion de excepcion que vivimos sirviera para que al menos entraran en razén, pero me temo
que si siguen en estas posiciones ultramontanas después de dos meses, no van a cambiar. El hecho
de que se hayan aumentado las muestras objetivamente es bueno; el hecho de que se hayamos pasado
de periodicidad trimestral a mensual objetivamente es bueno; el hecho de que se hayan adelantado los
tiempos de publicacion objetivamente es bueno; el hecho de que se hayan transparentado los métodos de
estimacion —algo que con el sefior Cristébal Torres no ocurria y se lo reprochamos en su momento— es
bueno. El modelo del que usted ha hablado —el V108— puede gustar mas o menos, pero lo cierto es que
al que no le guste la cocina del CIS que haga su propia cocina. Esto es como los programas de la
television: usted mismo se lo puede cocinar. Lo que tiene que hacer usted es tirar de esos microdatos que
se publican mucho antes de lo que se publicaban y ya esta.

Como veo que se me ha acabado el tiempo, si querria ahondar en alguna cuestion que me resulta
interesante, desde el punto de vista técnico o sociolégico.

El sefior PRESIDENTE: En plan telegrama.

El sefior GUIJARRO GARCIA: Correcto, presidente, en plan telegrama.

Uno tiene que ver con esas mejoras tecnoldgicas que usted apenas ha esbozado. Tradicionalmente,
se habian hecho encuestas domiciliarias, ahora pasamos a CATI, via telefénica, y entiendo que en algunos
momentos se pasara a CAWI, es decir, via web. Me parece que ese es un avance importante, y, dado este
contexto, querria preguntarle si tienen ustedes previsto algo en ese sentido.

Para terminar, sobre la situacion laboral del personal que encuesta para el CIS, algo que nos preocupa
extremadamente y sobre lo que ya preguntamos al sefior Cristébal Torres, en su momento este nos
confes6 que, efectivamente, era un problema que esperaba poder solucionar. Me temo que no tuvo tiempo
para hacerlo o, en todo caso, no se dio, y querria saber si durante su periodo se puede avanzar en este
sentido, para poder otorgar mayor...

El sefior PRESIDENTE: Muchas gracias.
Por el Grupo Parlamentario VOX va a haber dos intervenciones. Empieza el sefior Zambrano.

El sefior ZAMBRANO GARCIA-RAEZ: Con la venia, sefior presidente. Buenas tardes, sefior Tezanos.
Gracias por comparecer.

Es curioso y hasta irdnico, a juicio de este diputado, el uso politico que la izquierda da a una institucién
como es el CIS, que tiene su origen precisamente en una franquista como fue el Instituto de Opinién
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Publica, y son curiosas e irdnicas las excusas que usa para ello. Ya le digo que mis mayores siempre me
aconsejaron desconfiar de las aguas mansas; me da la impresion de que usted hoy viene con esos
consejos y chascarrillos como agua mansa. A estas alturas de la democracia ya se espera que el CIS sea
un organismo al servicio de Espafa y para gobernar mejor la nacion, y no un instrumento para manipular,
guiar o condicionar la intencién del voto. Este diputado, que ha aterrizado hace poco en politica después
de veinticinco afios de ejercicio profesional, accede con una sensacion decepcionante, porque se ha dado
de bruces con una realidad como la que ya se ha mencionado aqui, la politizacidon de una serie de
organismos publicos, en este caso el CIS, y el uso que el poder politico hace de este tipo de instituciones,
algo que no es exclusivo del CIS. La politica se mete en los nombramientos de Radiotelevision Espafola,
de la Agencia EFE, se reparten millones a medios de comunicacion, y le hablo solamente de lo que se
refiere a la posible manipulacién politica de la opinién publica. Y es que la izquierda tiene la insana
obsesion de pretender guiar desde el poder los pensamientos de la gente. Por eso le insisto en el
sentimiento de decepcion de este diputado ante este choque con la realidad, y ya le anuncio la firme
intencion de VOX de hacer todo lo posible por devolver a las instituciones su verdadero caracter
democratico y su funcionamiento real, porque asi deberia ser y asi deberian tenerlo.

Ya es chocante que desde el CIS se haga una labor de demoscopia electoral, como también se ha
mencionado, porque desde el CIS se espera una serie de estudios cientificos para poder llevar a cabo el
mejor gobierno de la nacién. Es evidente que esta labor de demoscopia electoral puede dar lugar a labor
de manipulacioén de la opinién publica, como esta sucediendo. Y volvemos a lo mismo, a la politizacion de
las instituciones publicas. No sé si es usted consciente de la importancia de su cargo y de lo trascendente
que es para Espana que el CIS mantenga en su labor un estricto cumplimiento de los principios, que,
ademas, estan en su regulacidon basica, de objetividad y neutralidad, ademéas de la autonomia
administrativa. Sin embargo, vemos —no somos los Unicos, es un clamor social— que se esta convirtiendo
en un instrumento de intereses partidistas. Y no se discute su formaciéon académica, eso no se discute. Lo
que sucede es que su presidente desde junio de 2018 no es que sea militante del PSOE, es que es
miembro de la Comision Ejecutiva Federal, si no me equivoco. Y aclareme si sigue perteneciendo a ella o
si simplemente se ha suspendido, aclareme esta situacion.

Segun la prensa, usted considera que criticar al CIS es intentar acabar con el Gobierno de Sanchez.
Su trabajo ha llegado a ser calificado por algun especialista como fraude o antiencuesta, con preguntas
con respuesta incorporada. Segun la prensa, y corrijame si me equivoco, una resolucion judicial reciente
admite que las preguntas de las encuestas podrian calificarse de capciosas, al inducir determinadas
respuestas a los encuestados. Sus declaraciones en cierta ocasion, y corrijame si me equivoco, fueron
denunciadas ante la Junta Electoral por agrupaciones de distintos simbolo politico. Y algunos de sus
barémetros electorales, justo los anteriores a las elecciones, han llegado a ser calificados por la prensa
como patinazos. En mi opinién, en opinion de este grupo el diagndstico es claro: usted seria un magnifico
responsable nacional de comunicacién del PSOE, pero debe reconocer que no es honesto el uso de las
instituciones democraticas al servicio de un partido politico y debe reconocer que su labor ha perjudicado
a Espafa y a la imagen del propio CIS. No tiene por qué ni debe asumirse como inevitable que el
presidente del CIS esté sometido a los intereses de un partido, y ya otros presidentes han mantenido su
trabajo con neutralidad y objetividad. Como le decia antes, el diagndstico es claro y, por lo tanto, la
consecuencia es evidente: usted no es persona idénea para presidir el CIS, y lo mas honesto seria que
usted presentase su dimision, por el bien de Espafia y para dar la posibilidad de que se acabe con los
escandalos y la pérdida de prestigio que viene sufriendo el propio organismo.

Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE. Muchas gracias, sefior Zambrano.
El resto del tiempo tiene la palabra el sefior Sanchez Garcia.

El sefior SANCHEZ GARCIA: Gracias, sefior presidente, con su venia.

Sefor Tezanos, después de escuchar su alocucion tengo la impresion de que es usted el Unico
espafol que no cree que ha sido nombrado presidente del CIS precisamente para no ser neutral ni
objetivo; creo que todos los espafioles piensan lo contrario. De todos modos, como usted preside el CIS,
tiene un remedio relativamente sencillo, y es que haga usted una encuesta. De poco le servira, porque
dice que no se las cree. (Rumores). En fin, esta en su disponibilidad hacerlo.

Comparece, ademas, aqui con escuderos, el sefior Errejon y el sefior Guijarro. (Rumores). Son unos
escuderos sorprendentes, porque el sefior Errejon ha utilizado la palabra ciencia algo asi como doscientas
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veces en tres minutos. Pero no he oido nunca una intervencion parlamentaria menos cientifica y mas
demagadgica. Esto es acientifico, y lo que tendria que hacer usted es estudiar un poco mas, sefior Errejon.
Creo que suscribe este consejo el sefior Tezanos, que dice que fue profesor suyo. Sefior Guijarro, ¢qué
quiere usted que le diga? Esto de la neutralidad y la objetividad, que dice usted que no le gusta o no
existe, lo disponen las normas que rigen el CIS. Si a usted no le gusta, toda vez que su partido forma parte
del Gobierno, promuevan una reforma y eliminenlo y digan claramente que tiene que ser de partido y
subjetivo, en atencion a las necesidades del partido.

Voy a hablar un poco de algo mas serio, después del obsequio que nos ha hecho esta mafiana con
este barémetro, que, como ha dicho la sefiora Borras, es como la santificacion de las estrategias politicas
de ultima hora de la debilidad del Gobierno para obtener balones de oxigeno de Ciudadanos. Todo es
maravilloso y todo esta bien concebido y los espafoles rendidos en inquebrantable adhesion a esta
operacion de ultima hora, que parece que va a tener continuaciéon mafiana; ya veremos. Quiero hablar de
la pregunta sexta del barémetro del mes de abril. Esta pregunta es muy grave. Se le ha censurado mucho
a usted y a la institucion que preside porque tiene una respuesta inducida y porque, en definitiva, equipara
informacién sin fundamento con informacién de fuente no publica. Pero es que ademas coincide esta
pregunta con una iniciativa expuesta por autoridades para promover la censura gubernamental ex post
con el pretexto de que en las redes circulan informaciones falsas, fake news. Esto se ha dicho por este
general de la Guardia Civil que comparecia y ya no comparece, luego ha insistido sobre ello con gran
entusiasmo y vehemencia el ministro del Interior, etcétera. Vamos a ver, ¢ usted cree, sinceramente, sefior
Tezanos, que se puede hablar en el siglo XXI de una censura de estas caracteristicas, con pandemia y sin
pandemia? Es que esto es contrario a un principio de doctrina constitucional, que es el concepto de
opinién publica libre, que esta nutrido desde que se enuncia la sentencia 12/1982, de 31 de marzo, como
garantia institucional que prevalece incluso sobre derechos fundamentales. Todo esto se ignora y a usted
le parece que esto se puede preguntar asi, ignorando un elemento capital, de substrato constitucional
nutricio de lo que es un sistema democratico.

Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefior Sanchez Garcia.
Es el turno del Grupo Parlamentario Popular y tiene la palabra el sefior Bermudez de Castro.

El sefior BERMUDEZ DE CASTRO FERNANDEZ: Muchas gracias, presidente.

Buenas tardes, sefior Tezanos. La verdad es que ha costado que usted viniera a esta Comision. Fijese
que hemos tenido que recurrir a un procedimiento reglamentario extraordinario para obligar a que esta
comparecencia pudiera realizarse tras el escandalo del barémetro del pasado mes de abril. Hoy esta aqui,
eso si, utilizando una nueva estratagema, al hacer coincidir esta comparecencia con la publicacién de un
nuevo barémetro, un barémetro también polémico, que mantiene la misma linea de tendenciosidad que
los anteriores. En todo caso, le agradecemos su esfuerzo por venir y sus explicaciones, pero lamentamos
la falta de autocritica en su exposicion, y por eso le tengo que decir que no nos ha convencido. Vaya por
delante que nosotros no ponemos en duda su competencia académica ni le reprochamos sus ideas
socialistas; lo que le reprochamos es su partidismo y su falta de neutralidad e imparcialidad en el ejercicio
del cargo, al punto de que esta convirtiendo el CIS en un instrumento mas al servicio de la estrategia y la
propaganda del Gobierno. Hasta que usted llego, al CIS se le conocia por su acreditado prestigio, por sus
magnificos profesionales y por su rigor cientifico. Ahora se le conoce por su apellido y acapara dia si y dia
también titulares criticos en los medios de comunicacion. Mire, ridiculo, manipulacion, treta, verglenza,
mentira, trampas, descrédito, farsa —y podriamos seguir— son solo algunos titulares con los que los
medios de comunicacién han calificado los resultados de su trabajo y de sus encuestas al frente del CIS;
no sé si los incluira también en su libro. Yo no le voy a afadir ningun otro calificativo, no creo que sea
necesario, porque el resultado es el mismo, el resultado es que hoy nadie se cree las encuestas del CIS,
ni siquiera usted, que dice que no hay que confiar en ellas.

Pero eso es un fracaso, sefiorias, un fracaso cuyo unico responsable es usted y también quien le ha
nombrado y le mantiene en el cargo. Hasta sus procedimientos de contrataciones estan hoy bajo sospecha
y van a ser investigados por el Tribunal de Cuentas, por si se ha cometido irresponsabilidad contable. Por
cierto, deberia explicarnos aqui por qué contrata a dedo a empresas amigas. Y es que su actuacion al
frente del CIS siempre ha estado acompafiada por la controversia. Cuando usted llegd cambio la
metodologia del trabajo de campo de las encuestas —usted mismo lo ha reconocido—, después prescindid
del modelo de estimacion de voto, luego lo volvid a recuperar para la encuesta de las elecciones andaluzas
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de 2018, una encuesta con gravisimos errores de estimacion, que supuso un sonoro patinazo, y ese
mismo patinazo se volvié a repetir en la encuesta del pasado otofio para las elecciones generales, donde
su cocina, sefior Tezanos, le daba al PSOE hasta treinta escafios mas y a mi formacion hasta quince
escafios menos de los que realmente se obtuvieron. Esa es su cocina, sefior Tezanos: los mismos errores,
con los mismos sesgos y los mismos perjudicados. ¢ A eso como lo definiria usted, mala suerte repetida?
Creo que a eso se le llama de otra forma, y esta definido en alguno de los titulares de los medios de
comunicaciéon que he mencionado. Y es que su misiéon en el CIS cada dia parece mas clara: consiste en
favorecer y dar oxigeno al Gobierno, aunque eso suponga cocinar las encuestas con colorante socialista,
como hoy, que concede en el barémetro publicado una ventaja de once puntos al Partido Socialista
respecto del Partido Popular, cuando en la media del resto de las encuestas que se han publicado en
estos ultimos dias esa distancia apenas se reduce a dos puntos o dos puntos y medio, €, incluso, muchas
de ellas hablan ya de empate técnico. Eso que ha publicado en el dia de hoy es una tomadura de pelo a
los espanoles.

Y, mire, si las encuestas tienen un sesgo evidente en favor de su partido, los temas y cuestionarios
elegidos en sus barémetros no se quedan atras, hasta llegar al escandaloso barémetro del pasado mes
de abril, que supone un broche lamentable a su paso por el CIS; un barémetro con un cuestionario
tendencioso, con preguntas sesgadas, que buscan predeterminar una respuesta a gusto del Gobierno, lo
que se llama un cuestionario a la carta con respuesta incorporada. Han pretendido identificar verdad con
fuente oficial, cuando esta demostrado que desde el Gobierno se han trasladado informaciones y se han
utilizado estadisticas que luego se ha demostrado que eran falsas, sefiorias. Plantean en ese cuestionario
como alternativa bien el apoyo pleno y ciego al Gobierno o bien la critica desde la oposiciéon, como si no
se pudiera apoyar al Gobierno en unos temas y criticarlo en otros. Por cierto, esa pregunta la vuelven a
reproducir en el barémetro conocido hoy. Y como colofén a todo ese despropésito, plantean en otra
pregunta como una disyuntiva incompatible la lucha contra los bulos en esta crisis sanitaria y la libertad
de informacién, como si no se pudiera estar a la vez en contra de los bulos y la informacion falsa y en favor
de la libertad de opinién y de informacion. Fijense si es tendenciosa la pregunta sexta del cuestionario que
ni siquiera aparece la palabra libertad entre las opciones de respuesta. No me extrafia que usted, senor
Tezanos, no se sienta satisfecho de esa redaccion, porque no deja de ser un ejemplo mas de los tics
autoritarios de este Gobierno. Y luego dice usted que esa pregunta no tiene intencionalidad politica. ¢ En
eso consiste la nueva normalidad, sefior Tezanos? Por cierto, eso de que lo que nos deberia preocupar
no es la pregunta sino la respuesta es un argumento falaz, porque, cuando se teledirige y manipula una
pregunta, la respuesta estd siempre contaminada, y eso usted, como sociélogo, lo deberia saber. Y asi
llegamos al barémetro publicado hoy, en el que solo se pregunta por lo que favorece al Gobierno. No, no
se ria. ¢Por qué no preguntan a los espafoles, por ejemplo, si piensan si el Gobierno actué a tiempo o
llegd tarde a esta pandemia? ;O si consideran negligente no haber dado equipos de proteccién a los
profesionales sanitarios? O eso no se puede preguntar cuando se hace una encuesta sobre el COVID?
¢ Cree usted que eso es actuar con neutralidad e imparcialidad?

No sé si usted es consciente del dafio que esta haciendo al CIS, pero creo que asi no se puede seguir.
Si queremos que el CIS recupere el crédito y el prestigio perdido, usted no deberia seguir al frente del
mismo. Creo que ese seria ademas el mejor servicio que podria hacer a esta institucion y a sus
profesionales y creo que seria también lo mejor para todos, incluso diria que también para usted. Me
respondera que esta es una opinidn subjetiva, una opinion politica, y le reconozco que lo es. Todos los que
estamos aqui somos representantes politicos de los espafioles, todos hacemos politica, pero el que no
puede seguir utilizando el CIS para hacer politica es usted, y esa es la diferencia.

Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefior Bermudez de Castro.
Cierra este turno de los grupos el sefior Simancas Simancas por el Grupo Parlamentario Socialista.

El sefior SIMANCAS SIMANCAS: Gracias, sefior presidente. Cuente ademas usted con la
colaboracion del Grupo Socialista para dar la maxima celeridad al trabajo de esta Comision a fin de que
las sefiorias del Partido Popular puedan ir a visitar en las carceles de Espafia a todos los periodistas y
opinadores que estan encerrados por el Gobierno autoritario en el libre ejercicio de su expresion. ;O no?
¢, O a lo mejor no hay nadie detenido ni encerrado ni sancionado ni multado ni censurado, porque se
respeta la libertad de expresion en este pais y estamos ante un nuevo ejercicio de bulo y de desinformacion
de esta derecha espariola tan alérgica a la verdad?
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Gracias, sefior Tezanos, por sus explicaciones, desde luego de interés para el Grupo Parlamentario
Socialista, para otros grupos, para los espafioles, pero no para la derecha espafiola. No tienen ningun
interés en el trabajo cientifico del CIS, en cédmo mejorarlo o en como servir mejor desde el CIS a la
sociedad espafiola, porque practican la estrategia de la tierra quemada: destruir el crédito del CIS, de
Television Espaniola, de la Agencia EFE, de Correos y del comité de cientificos que lucha contra la COVID,
porque de lo que se trata es de dafiar al Gobierno de Espafia como sea, aunque se lleven por delante el
prestigio de instituciones que han de servirnos a todos. Que se hunda Espafa, decia Montoro. Deben
ustedes saber que en el CIS hay muchos trabajadores, casi un centenar —el sefior Tezanos ha nombrado
a cuatro—, y que cuando ustedes descalifican al CIS, cuando hablan de sectarismo y de manipulacion
del CIS, estan ustedes descalificando a un centenar de profesionales: cientificos, funcionarios,
trabajadores laborales. O piensan que todos ellos, que ese centenar de trabajadores del CIS forman
parte de una conspiracion norcoreana, bolivariana y cubana? Seguro que no piensan eso, porque seria
ridiculo. Seguro que no dudan, en realidad, de la capacidad profesional y cientifica del sefior Tezanos a
pesar de todo, uno de los mejores expedientes profesionales de la sociologia espafiola, un modelo de
cientifico al servicio de la universidad, y no lo digo yo, lo dice el sefior Pedro Arriola. jLes suena de
cuando el PP era un partido de Estado?

¢ Quieren ustedes que hablemos del CIS de Tezanos? Vamos a hacerlo. Desde que José Félix Tezanos
es presidente del CIS se han multiplicado por dos los estudios realizados y publicados, con menos
personal; se ha multiplicado la calidad de los estudios, porque se han incrementado las muestras; se ha
reducido el tiempo entre la realizacion de los estudios y la publicacion, hay mas transparencia y han
aumentado hasta en un tercio las entradas en la web, en los estudios del CIS, porque son mas creibles,
si, y ademas los estudios de intencion de voto son mas rigurosos, porque las muestras son mas amplias
y los procedimientos de estimacion son mas transparentes.

Pero ¢a ustedes qué mas les da todo esto, si son impermeables a los datos, a los hechos y a la
realidad, en su afan por dafiar al Gobierno? Saben de la solvencia del presidente del CIS, como saben de
su independencia y de su honestidad. Los contratos del CIS se ajustan a la ley, contemplan varias ofertas,
son transparentes. Y el sefior Tezanos vive en su casa incluso en confinamiento, no en una suite de lujo
perteneciente a algun empresario de Madrid. Por favor, ténganlo en cuenta.

Hay que reconocerle, no obstante, originalidad en los ataques infundados al Gobierno. Resulta que el
Gobierno utiliza una pregunta del CIS para amordazar a la oposiciéon y a los opinantes criticos. Es tan
ridiculo que ofende la inteligencia de los espafioles. Oiga, que es una pregunta, no es una ley, no es un
decreto, no es una orden ministerial siquiera. Es una pregunta; ni siquiera es una respuesta, es una
pregunta. Es una pregunta de una institucion cientifica a la que pagamos todos los espafioles para que
haga preguntas y para que se entere de cuales son las respuestas de los espafnoles a esas preguntas.
Esto es asi, sefiorias de la derecha. Pero lo que les molesta es la respuesta de los espafioles. A los
espafioles no les gustan los bulos ni la desinformacion, sino la informacion veraz y quieren que se
combatan los bulos. Eso es lo que realmente les molesta a ustedes. jPodrian explicar a los espafioles
qué amenaza real se cierne hoy sobre quienes ejercen su libertad de expresion? ;Qué periodista, qué
opinante, qué dirigente politico ha sido molestado, sancionado, detenido o multado por ejercer su libertad
de expresion? Ninguno, falso, bulo, porque hoy en Espafia no hay una amenaza sobre la libertad de
expresion. Hay una amenaza real de difusion de bulos, mentiras y desinformacion. Y la desinformacion y
los bulos hacen dafio. Decir que el clorito de sodio o la ingestién de lejia curan la COVID hace dafio.
Sostener que si aguantas diez segundos la respiracion no tienes que hacerte un test porque no
tienes COVID hace dafio. Desinformar manteniendo que las Fuerzas Armadas van a sobrevolar las
ciudades espafiolas fumigando hace dafio. Defender el supuesto derecho a difundir bulos no es defender
la libertad, es defender el supuesto derecho a hacer dafo. No existe el derecho a hacer dafo, sefiorias.
La auténtica libertad es el derecho a defenderse de los bulos y obtener informacion veraz. Ademas,
¢quiénes nos quieren aleccionar sobre libertades publicas? ¢ En serio, aleccionar sobre el compromiso
con la verdad los padrinos de Urdaci? ;Aquellos que persiguen hoy a Telemadrid porque aun no es
suficientemente Teleayuso? ¢Los creadores de la policia patriética, que inventaban informes sobre los
opositores? ¢De verdad nos quieren aleccionar sobre las libertades publicas? ¢ Saben ustedes como se
defiende la libertad? Veran, ese sefior que esta ahi sentado, al que ustedes vilipendian, fue un dia sacado
a las cuatro de la mafiana de su casa. Fue detenido, encarcelado y torturado por defender la libertad y la
democracia en el régimen franquista. Eso es defender la libertad. Lo otro es defender bulos, y los bulos
hacen dafo. Seforias de la derecha, hagan ustedes toda la oposicién que quieran, estan en su derecho,
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pero hagan el favor de respetar las instituciones y a los profesionales publicos, porque han de servirnos a
todos.
Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefor Simancas.
Es el turno ahora del presidente del CIS para responder y hacer las aclaraciones que considere
convenientes.

El sefior PRESIDENTE DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS, CIS (Tezanos
Tortajada): Muchas gracias por todas las opiniones, aun suponiendo lo que supongan. Voy a contestar a
cada uno de los comentarios, pero primero voy a hacer algunas consideraciones de caracter general.

Se dice y se reitera que he introducido elementos de incertidumbre, de falta de credibilidad, de
manipulacion de datos.  Como sabian eso ustedes? Porque antes de tomar posesion ya estaban haciendo
esa critica. Lo suyo es un a priori, cualquiera se dara cuenta de que es un a priori absoluto. Yo soy el
presidente numero veintidés del CIS. Pues bien, cuando alguien llega al CIS —les invito a ustedes
nuevamente para que vean sobre el terreno que lo que estan diciendo no es factible, no es posible—,
generalmente ve un salén de actos con las fotos de todos los que han sido presidentes. Algunas personas
al entrar, tras estos debates que se han originado, se han quedado sorprendidas y han dicho: jCuantos
politicos! Es que casi todos los presidentes y presidentas del CIS han sido politicos, y muchos han sido
ministros después de ser presidentes del CIS. También han sido secretarios de Estado, embajadores. En
mi modesta opinién, de todos los presidentes del CIS solo hay dos que puedan ser calificados como
independientes, y nadie es independiente completamente. Uno de ellos es el profesor Cristébal Torres,
que fue un hombre que actué con disciplina con el Gobierno, porque el CIS es parte de la estructura de la
Presidencia del Gobierno. Indudablemente, el CIS no es un organismo académico. Podria ser un
organismo académico, no estaria mal haber creado un instituto en la universidad de esta naturaleza. Y
esto me lleva a hacer una matizacién de caracter general. Cuando se creé el CIS, bajo la 6rbita del
Ministerio de Informacion y Turismo, cuyo titular entonces era Fraga Iribarne, probablemente el primer
dilema en el contexto de la Espafia de los afios sesenta fue como reclutar al personal. Hubo un debate en
su momento sobre si el personal debian ser funcionarios trasladados de otros sitios, y hubo presiones por
parte de personas que querian que fueran personal de los sindicatos. Habia gente del Cuerpo de
Informacion y Turismo, cuerpo de la Administracion que luego se subsumio en los cuerpos generales pero
que en aquel momento era un cuerpo especifico. Ellos siguieron un procedimiento interesante. Convocaron
publicamente un seminario de técnicas de investigacion social, que entonces no se estudiaban en la
universidad espafola, y seleccionaron entre los mas de cuarenta asistentes por un procedimiento de
curriculos. Presentaron sus curriculos; tenian que ser estudiantes que hubieran terminado recientemente
y se les exigia por lo menos el dominio de un idioma. A partir de ahi, crearon el primer ndcleo del CIS en
aquel contexto, en aquel régimen, con aquellas personas que tenian aquellas ideas. Fijense ustedes que
hicieron una seleccién tal que de los quince o veinte técnicos que hubo al principio en el CIS salieron
muchos catedraticos de Sociologia y de Ciencia Politica. Sin embargo, ahora el personal del CIS —se lo
diré mil veces aunque ustedes no quieran oirlo, tengo mucha paciencia para repetir— son funcionarios de
distintos cuerpos de la Administracion, no los nombran los presidentes. El presidente solo puede nombrar
a los cuatro directores de area, que son de libre eleccion. Ya les he dicho que no nombré a personas con
carné del PSOE, y los que estan no lo tienen, son funcionarios. Ademas, trabajamos con el handicap de
que no existe un cuerpo de socidlogos y politdlogos del Estado, y es una reivindicaciéon que habria que
hacer en la sociedad espafiola. Lo mismo que existe el cuerpo de economistas del Estado o de abogados
del Estado, tendria que existir al menos un subgrupo de TAC, técnicos de la Administracion civil, sociélogos
y politélogos del Estado, con lo cual podria haber una especializacion adecuada a la funcién que realizan.
En definitiva, es una estructura funcional, no es una estructura politizada, ni mucho menos.

En segundo lugar, como algunos de ustedes han insistido en la cuestién de la monarquia, les quiero
decir que en el CIS hubo una serie sobre valoracién de instituciones. No se hizo especificamente una
valoracién de la monarquia, porque estaban todas las instituciones, y esa pregunta se ha seguido
haciendo en otras investigaciones fuera del CIS y tenemos la informacién. Se siguen ciclos. En la
informacioén que se ha producido fuera, si se fijan en todas las preguntas, no bajaba solo la valoracion de
la monarquia, sino la de todas las instituciones y, sobre todo, bajaba la valoracién de los partidos politicos,
de los sindicatos y también de los medios de comunicacién. Pero esas oscilaciones llevaron a pensar a
mucha gente que eran coyunturales, muy determinadas por momentos concretos, que el clima era muy
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volatil y no ofrecia una informacion muy util. En el CIS lo primero que hice yo, como era el aniversario de
la Constitucion de 1978, de la cual soy ferviente defensor, fue comprobar que hacia muchos afios que no
se hacia ninguna encuesta sobre la Constitucion, e hicimos una encuesta, cuyos datos estan publicados.
Hay una valoracion mayoritaria muy positiva hacia la Constitucién. Se planteaba la opcion entre monarquia
y republica, entre los asuntos que se podrian cambiar. No tengo los datos aqui, pero creo que eran un 4 %
los que pensaban que habia que hacer el transito de una forma de monarquia a una forma de republica.

En cuanto a que no preguntamos por lo que piensa el ciudadano, si que preguntamos. En todas las
encuestas del CIS hay una bateria de preguntas del tipo: ¢ Cual piensa usted que es el principal problema
de Espafia en este momento en primer lugar, en segundo lugar y en tercer lugar? Son tres preguntas.
Luego se pregunta: 4 Cual es el problema que a usted le afecta mas en primer lugar, en segundo lugar y
en tercer lugar? Y ahi sale la monarquia, pero entre los problemas que afectan personalmente en cifras
insignificantes, y en los otros sale en torno al 1% o al 0,8 %. Entonces, qué hacemos nosotros en el CIS
0 qué hemos hecho en estos dos afios? Tengan en cuenta que yo nada mas llevo dos afios al frente
del CIS, no es que quiera seguir muchos afios mas, pero si llevo dos, y en estos dos afios tengan ustedes
en cuenta que han tenido lugar todo tipo de elecciones. Cuando hicimos el primer proyecto de presupuestos
y yo compareci aqui en la Comisidon de Presupuestos para defender ese presupuesto elevabamos el
presupuesto del CIS en un porcentaje determinado y se me preguntaba por qué lo elevabamos. En aquel
momento yo dije que era previsible que hubiera elecciones, tocaba a varias comunidades auténomas, las
municipales y probablemente unas generales. Bueno, pues hubo todo eso y ademas otras generales mas,
y ahora tenemos las autondémicas de Galicia, el Pais Vasco y Catalufia, que seran este afio. O sea, en
realidad durante estos dos afios con menos personal se ha hecho el doble de entrevistas que se hacen
habitualmente cada afno. Cada afio se hace un determinado numero de encuestas en el CIS, y entonces
ha habido que hacer mas del doble con una plantilla de personal que se ha visto reducida por esas
circunstancias que vienen heredadas de los Gobiernos anteriores. A mi incluso se me critico en algun
momento en algin medio de comunicacién por haber hecho el doble de encuestas. Cosa que haga, yo sé
que va a ser objeto de critica por determinada prensa con un matiz ideoldgico muy concreto o con unos
matices ideoldgicos muy concretos. Sefior Bermudez, si me pasa luego ese grafico de descalificaciones,
yo se lo agradeceré. Porque fijense ustedes qué argumentos hay en todo lo que usted leia. Son
descalificaciones, insultos, y si me lo pasa, yo se lo agradezco porque lo voy utilizar, asi ya parto de un
trabajo que ya tengo hecho. Yo creo que ahi no hay argumentacion.

Pero voy a ir a las cuestiones concretas que me han planteado. El sefior Garcia Adanero decia que
las encuestas del CIS no sirven para nada. Bueno, yo no lo sé, si no sirven de nada, por qué hay tanto
revuelo en algun sector. Esto de las encuestas es como aquello que decian antiguamente del baile o de
la verbena, cada cual cuenta la verbena segun le ha ido; si lo ha pasado mal, lo cuenta mal, y si lo ha
pasado bien, lo cuenta bien. Yo creo que a veces es un poco reaccion de los partidos que han perdido.
Parecia que las encuestas indicaban que determinado partido perdia las elecciones, pero es que ustedes
las han perdido, las han perdido dos veces, y puede que si siguen asi, las vayan perdiendo mas veces Yo
no quiero que rectifiquen ni mucho menos, ustedes estan en su derecho. (El sefior Bermudez de Castro:
Ya le ha salido la vena ideolégica). Creo que en términos de intencién de voto les sitia en unos
parametros ... (Rumores). Por ejemplo, hoy La Sexta sacaba una encuesta muy coincidente con la
del CIS y no ha habido ninguna comunicacion. Desconfien ustedes de las encuestas en las que no les dan
los datos primarios, aunque les convengan a ustedes, no se fien de eso, pues no sabemos cémo se han
hecho ni donde se han hecho. Yo le decia que las encuestas en si mismas no son un instrumento inutil,
son un elemento util para conocer las tendencias generales. En situaciones tan volatiles las tendencias no
son estables, hay movimientos, hay cambios, se ve claramente. Alguien se sorprendia de por qué en esta
ultima encuesta, no solo en esta del CIS sino también en otras, sube Ciudadanos y sube la valoracion de
la sefiora Arrimadas. Pues porque la mayoria de los espafioles son muy razonables, muy sensatos, y lo
gue quieren no es ver una confrontacion a muerte, sino que quieren ver colaboracién, sentido comun y
capacidad de colaborar y coincidir en algunas cosas cuando estan ocurriendo acontecimientos importantes
en la sociedad espaniola.

Luego hablaba de los margenes tedricos de error. En las encuestas del CIS preelectorales, que
hacemos 18000 entrevistas, los margenes tedricos de error para una seguridad del 95,5 —que también
es relativo— son de mas menos 0,7 %, es decir, 1,4 puntos, y para una seguridad del 99,7 es de 1,02
puntos. Pero fijense ustedes, cuando se publican encuestas de mil entrevistas, para un margen de
seguridad del 95,5 el margen de error es de mas menos 3,5, es decir, de 7 puntos, y para una seguridad
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del 99,7 % de 4,8, es decir, 9,6 puntos. Cuando les dan un dato ustedes lo tienen que interpretar, también
en las encuestas del CIS, que se mueven en ese margen tedrico de error. Y cuando ya las encuestas se
publican de seiscientas entrevistas el margen para el 95% de seguridad es de mas menos 4,1, es
decir 8,2, y para un margen de seguridad del 99,7, que es con el que se calculan estadisticamente, es de
mas menos 6,2, es decir, 12 puntos. Y con esas encuestas de seiscientas entrevistas se dice cuantos
diputados van a salir en Teruel y en Almeria y no sé qué. Pero si no se ha hecho ninguna encuesta alli; no
hay garantias. Lo que si le digo es que las encuestas del CIS se hacen con todas las garantias.

En estas dos ultimas encuestas, la del mes de abril y la del mes de mayo, el muestreo es por otro
método distinto, no es el de la encuesta territorial, personal, con sistema de rutas y localizando a las
personas, sino que es con un sistema de marcacion aleatoria con sistema CAPI, CAPI inteligente. Estas
dos encuestas, que una tiene una muestra de 3000 una y de 3800 otra, se han hecho en las cincuenta
provincias, en un total de mas de mil puntos de muestreo, y el 48 % son hombres y el 52% mujeres; en
Almeria son 38, como tiene que ser en tal sitio. Es decir, son encuestas de un rigor y de un trabajo no
equiparable a otras cosas que se hacen. El ejemplo esta en que se llama encuestas a todo, pero también
se llama coche al cochecito infantil en el que va un nifio jugando con pedales y a un Mercedes estupendo.
Hay distintas encuestas, y ustedes deberian calibrar cuales son las encuestas de las que deben fiarse y
cudles son las encuestas que se estan haciendo para participar en ese fenédmeno tan peculiar de nuestras
sociedades que es la guerra de encuestas. Eso lo dijo ya Alain Minc hace veinticinco afios en su libro La
borrachera democrética. El dijo que en las sociedades actuales estabamos sustituyendo a los poderes
tradicionales de la democracia, a los tres grandes poderes, por los tres nuevos poderes emergentes.
Decia que estos tres poderes eran los jueces estrella o los juicios politicos con denuncia; en segundo
lugar, determinados medios de comunicacion —esos si que estan al servicio de un partido concreto y en
contra de otro—, y las encuestas. Las encuestas se han convertido en un instrumento, y eso es lo que
habia en la objecion que se me puso. Podria haber escrito contra ese elemento. Pero lo que estan diciendo
ustedes hoy lo decian el primer dia. Si piensan que lo que estamos haciendo esta tan mal, no le den
importancia, no se pongan tan nerviosos, no hagan tantas declaraciones, no pasen tantos datos a los
medios de comunicacion.

Una precisién que es importante hacer aqui. Usted ha comentado que ha habido contrataciones
irregulares. Le puedo decir que en el CIS no se ha hecho ninguna contratacion irregular en ningun
momento. En el caso de esta encuesta telefénica, fue necesario convocar el procedimiento de urgencia,
por el momento propio del estado de alarma en que nos encontramos, porque el CIS no tiene el
sistema CATI para hacer las encuestas telefonicas. Cuando nosotros llegamos al CIS las encuestas se
hacian todavia en papel; se apuntaban, se codificaban, se mandaban a un sitio a grabar, volvian de ese
sitio y se llevaban a otro. En todas estan haciéndose ya con tableta y se estaba instalando ya el
sistema CATI. Cuando el CIS tenga capacidad para hacer eso, hara sus encuestas y las hara con un
sistema moderno. ;Y qué se hizo? Aunque a mi me dijeron que no era necesario pedir tres presupuestos,
por razones obvias, como he hecho siempre en mi vida, pedi no tres sino cuatro, a cuatro empresas, y se
ha adjudicado a la empresa que tenia mejor oferta en calidad y en precio. Se trata de la empresa
Intercampo, como usted ha mencionado, con la que yo he trabajado méas veces. A lo largo de mi vida he
trabajado con campus propio, he trabajado con Ipsa-Gallup, he trabajado con Emopublica y he trabajado
con Intercampo. ¢Por qué? Porque son las empresas que siempre he considerado mas potentes, mas
capaces. Es una empresa grande, que ha puesto cuarenta y siete puestos de encuesta distribuidos, donde
tienen que trabajar desde sus propias casas los encuestadores en una conexién directa. Esta es una
empresa que fundan hace treinta o treinta y cinco afios los que estaban trabajando en Ipsa-Gallup Espana.
Cuando cierra esta empresa, los que trabajan en ella montan la empresa Intercampo, incluso durante
varios afios mantienen el 20 % del capital los propios de Ipsa-Gallup. Los que componian Ipsa-Gallup eran
en su momento eran José Ramon LasUe, Garrigues Walker e ifiigo Cavero, personas que no eran nada
sospechosas. La empresa Intercampo trabaja para empresas internacionales y para muchas empresas
espafolas. Ha trabajado para Podemos —eso se lo puso alguien como objecion—, hizo un pequefo
trabajo, y parece que hizo tratos con el diablo y eso la anatemizaba. Pero es que también han trabajado
para el PP, para Pilar del Castillo, que seguro que ustedes la conocen, y para varios presidentes anteriores
del CIS. Para el CIS también esta trabajando en este momento Sigma Dos. Se han filtrado unas noticias
totalmente falsas y que de alguna manera son formas incorrectas de actuar por el dafio que causan a una
empresa que es solvente. Incluso durante tres ciclos temporales han dicho que el CIS ha dado nuevos
encargos a esa empresa amiga. Es una empresa amiga, pero yo no sé si la actual directora o presidenta
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no sé si esta casada, soltera, si tiene hijos, si no tiene hijos, no sé si tiene coche, gato; no sé nada de ella;
no es amiga mia; es una profesional competente y hemos actuado en términos de competencia y de rigor
en todo momento.

Quiero hacer también algunas puntualizaciones sobre el tema de los bulos, que ha sido también un
tema recurrente. No estamos ante una broma con el tema de los bulos. Lo ha dicho el sefior Simancas
también en su intervencion; estamos ante un tema inquietante. El bulo no es nuevo; el bulo es un arma de
accion politica, siempre ha sido un arma de accion politica. En la Segunda Guerra mundial ustedes
probablemente sabran que los dos bandos contendientes tenian sus departamentos de bulos, y hubo
unas campafias de bulos durante toda la guerra, porque los bulos pueden ser muy desmoralizadores,
pueden ser sorpresivos. En este momento, sabemos que hay Estados potentes —y partidos menos
potentes— que tienen divisiones del ejército muy numerosas, con miles de personas que estan trabajando
en las redes con bulos. Y sabemos que en elecciones, no solo en Espafa sino en algun otro pais, han
intervenido activamente. Entonces, claro, si la Guardia Civil en Espafia tiene un departamento que esta
haciendo un control de los bulos, yo creo que esta cumpliendo con su deber, y lo que debe tener es
respaldo y apoyo y, probablemente, necesitard mas medios que los que tienen en este momento. Eso lo
tendria que hacer el Gobierno, pero eso no seria una tarea de un Gobierno sino del Estado; es una tarea
de Estado. Entonces, los bulos hacen dafio.

Y ¢ qué significaba esa pregunta que nosotros hicimos sobre los bulos? Pues que no habia salida. jY
es que es verdad que no habia salida! Yo, sinceramente, les tengo que confesar que yo pensaba que la
respuesta mayoritaria iba a ser mantener la libertad; porque, claro ¢quién tiene que controlar los bulos?
Hay algunos temas que ustedes deberian analizar y debatir aqui, por ejemplo, qué estd pasando con los
dominios en las redes, con la venta de dominios y la utilizacién de bots, que pueden tener una capacidad
de lanzar al dia hasta 50000, entre 35000 y 50000 tuits, wasap, etcétera, falsos intoxicadores. Intoxican
la red y los ciudadanos estan muy saturados de esa situacion. Y tienen miedo porque, claro, en estos
momentos de incertidumbre les llegan muchas informaciones, y en momentos de angustia hace dafio.

¢ Como se controla eso? Pues yo no lo sé; restringiendo la libertad, desde luego, nunca. Yo creo
sinceramente en la libertad, en las libertades. Me parece que son absolutamente indivorciables; que no es
posible una libertad de una cosa y no exista la otra. La libertad es indivisible, y eso no se puede sustraer.
Los alemanes, sobre todo los académicos alemanes, utilizaban una expresién en aleman que es muy
expresiva de eso. Decian: para arreglar un determinado problema hay que tener cuidado de no estropear
todo los demas; y dicen: hay que tener mucho cuidado de no tirar, una vez que has lavado al nifio, al nifio
con el agua sucia de la palangana o del bano. No, seria horrible que nos cargadsemos y pusiésemos en
peligro la libertad.

Y, desde el punto de vista de este Gobierno y del Partido Socialista, son partidos que han estado toda
su vida luchando por las libertades. Nadie puede negar que los socialistas y, desde luego, personas como
yo, al frente del CIS, somos unos defensores a ultranza de la libertad, bajo ningun concepto. Ademas, es
que es tan disparatado pensar que por una pregunta de una simple encuesta... Yo creo que en el futuro
escribirdn comentarios irénicos.

Cuentan los historiadores que cuando Bizancio ya no tenia territorio, se habia quedado sin territorio,
no tenia nada y estaban asediados, los bizantinos, los debatidores bizantinos —no es broma, el dicho
viene de ahi— se dedicaban a discutir sobre el sexo de los dngeles con gran apasionamiento, y estaban
ya en las ultimas. Claro, que en un momento de pandemia, en un momento en que como vemos en la
opinién publica y cuando el sentido comun de todos nosotros nos dice que tenemos que ponernos de
acuerdo en lo minimo, habra que tener esa inteligencia que tuvieron todos los partidos —o la mayor parte
de los partidos— sensatos después de la Segunda Guerra Mundial porque si cedemos todos un poco ya
es mucho lo que gana la sociedad.

Por eso, ustedes se extrafian de esa pregunta en la que nosotros preguntamos si este es el momento
de trabajar juntos y apoyar al Gobierno, o es el momento, legitimo, de que cada partido critique todo lo que
quiera. Siempre sera legitimo; cada partido puede criticar lo que quiera, decir cosas que son verdad, que
no son verdad y utilizar todos los elementos de la critica, esta en su derecho, pero si tienen que darse
cuenta de que la opinion publica, en este momento, esta reclamando entendimientos y no comprende que
no nos entendamos cuando tenemos unos horizontes vitales y econémicos que son desconocidos, y no
sabemos si vamos a tener que acostumbrarnos a convivir con este virus durante muchos afios, y qué
efectos va a tener eso sobre la sociedad. Por eso hay un respaldo tan grande a la medida del ingreso
minimo vital, porque la mayoria de los ciudadanos entiende que tiene que haber apoyo a los que lo van a
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necesitar, porque va a sufrir mucha gente probablemente. Ojala que no, ojala que tenga lugar ese
fendmeno que algunos anuncian y de pronto este verano desaparezcan los bulos.

Usted decia, sefior Garcia Adanero: ¢ No sirve para nada? Pues si, la sociedad te da informacion, y de
hecho se hace; lo hacen empresas, lo hacen periédicos. Ultimamente cada periédico quiere tener un
instrumento. Pero, desde el punto de vista del CIS, insisto en que estoy interesadisimo y dispuesto a
convencerles a ustedes in situ, ensefidndoles todos los departamentos, ensefiandoles cémo se trabaja,
explicandoles que es imposible utilizar sesgos, aparte de que seria absurdo. En este caso, dese cuenta
usted de que estas dos Ultimas encuestas no son encuestas del CIS sino que son de una empresa muy
acreditada, que es Intercampo, con treinta y cinco afios de historia y que ha hecho estudios para todo el
mundo y para empresas internacionales; es de las mas potentes que tenemos en Espafa y sus encuestas
estan diciendo eso. Hemos sacado otro concurso —porque algunos se equivocan, no se le ha dado a
Intercampo el nuevo concurso—, un concurso interno porque va a ser una adjudicacién, pero nosotros
procedemos con ese criterio porque creemos que manejamos fondos publicos y hay que dar el mejor
destino a esos fondos publicos, insisto, en precio y en calidad, porque no lo mas barato siempre es lo
mejor. Hay que garantizar unos patrones.

La sefiora Aizpurua —aunque no esta espero que me escuche— hacia tres preguntas especificas que
quiero contestar. Tiene razén en lo que dice respecto a que las submuestras territoriales no son suficientes.
Ya lo sefialé yo antes, y en algunas comunidades pequefias como la mia, como Cantabria, con pocas
encuestas a veces se hacen comentarios; son treinta y siete entrevistas. Entonces, estamos trabajando
en este momento en una idea complementaria a la ampliacién de muestra anterior, que yo creo que seria
util, y es que si queremos mantener la variable territorial comunidad auténoma como una variable de
analisis, tenemos que reforzar y compensar las muestras territoriales, y probablemente habria que irse a
una muestra en cada una de las comunidades autbnomas que garantizase al menos hacer 300 entrevistas
minimo en cada comunidad. Eso supondria pasar de las 3000 a las 4000; mucho. Habria que estudiar si
eso supone un incremento de costos, porque el CIS tiene un presupuesto limitado, habria que ver si al
hacer la transicion a la encuesta telefénica, que es mas barata, podemos hacerlo, se podria compensar.
Entonces, serian muestras descompensadas que luego se rectifican con un coeficiente de compensacion
y ofrecen los datos validos; no son los totales sino son ya los ponderados.

La pregunta que me hacia sobre la monarquia creo que le ha respondido, en la medida en que yo
pueda responderla. Luego, sobre por qué el CIS —eso me ha interesado mucho, sefiora Aizpurua— ha
dejado de hacer algunas encuestas sociales, le diré que no ha dejado de hacerlas totalmente, se estan
haciendo, aunque algunas se han tenido que posponer. En el CIS se ha trabajado a un ritmo frenético.
Desde luego el equipo directivo ha trabajado mafiana, tarde, noche, sdbados, domingos, sin cesar. No sé
si se hacen idea del esfuerzo que ha supuesto con los medios disponibles hacer el doble de encuestas de
las que se venian haciendo habitualmente. Digo el doble —eso muchisimo para la organizacién—,
y algunas encuestas sociales no se han podido hacer. Por ejemplo, el Ministerio en su momento de
Sanidad y Bienestar Social nos propuso hacer algo que seria muy necesario en la sociedad espafiola, que
es la encuesta social. Muchos paises tienen una gran encuesta social que hace Estadistica o que hacen
otros organismos y en Espafia no existe, una muestra grande, de 9000, de 10000, igual que las encuestas
sanitarias o la encuesta que se ha hecho con gran esfuerzo y todavia no hemos podido difundir
adecuadamente, que es la de violencia de género. Se ha hecho una gran encuesta de violencia de género
con una muestra de cerca de 9000 entrevistas —creo que al final han sido 8000 y pico—, por lo que se ha
dilatado durante mucho tiempo. Es una encuesta estadistica. Son informaciones —todas ellas son
piezas— que permiten organizar un poco, saber cuales son las demandas de la opinién publica, igual que
hacen las empresas de mercado. Las empresas de mercado estudian su mercado para ver qué
posibilidades tienen. Cuando yo estaba estudiando estas cosas, en los afos cincuenta y principios de los
sesenta, habia un manual que ustedes seguro que ya nos conocen, el manual de Tagliacarne, de técnicas
de investigacion de mercado que empezaba con una frase lapidaria que decia: Mas importante que tener
una buena fabrica es tener bien estudiado el mercado. La vieja teoria de que el buen pafio en el arca se
vende no funciona.

Esta tarea también la hacen en los partidos politicos. Yo recuerdo en algun momento una visita que
hice al SPD en los afios setenta en Alemania en la que estuve viendo un instituto de investigaciones
socioldgicas que tenia el propio partido como tal. Tenian muchos recursos los partidos en ese momento
y estaban estudiando entonces la nueva imagen, el nuevo emblema del partido, del SPD, estaban
estudiando incluso la aceptacién de los colores. Evolucionaron de un rojo a un naranja y estaban viendo
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cual tenia aceptacion. Esto es plantearse la politica también en una relacién permanente, continua, con
la opinién publica. {Como detectamos la opinion publica, ateniéndonos a ciertos periddicos? Eso
simplemente transmite ya opiniones predeterminadas muchas veces, las suyas. Si quieren sentirse
conformes, Iéanse ustedes un peridédico que les digan lo malos que somos los demas y lo buenos que
son ustedes y se quedan tan tranquilos. Toda organizacién politica seria, todo ministerio o toda entidad
tiene que tener recogido el pulso del ciudadano medio, saber qué piensa, y desde luego le aseguro a
usted —usted se lo podra creer o no— que es lo que intentamos hacer. No intentamos engafiarnos,
seria absolutamente absurdo que nosotros nos intentdsemos —eso lo he dicho antes, aunque es
probable que no lo haya dicho lo suficientemente claro— engafar con lo que piensa la gente. Eso no
tiene influencia. El ciudadano que vota por un partido porque votan los demas por ese partido es una
minoria. Dense cuenta de que algunas de sus criticas en realidad lo que estan suponiendo es que estan
llamando tonto al ciudadano, que llega un sociélogo al CIS y que le puede embaucar. Eso no existe en
la realidad. El ciudadano es muy consciente, es reflexivo. No tomen ustedes sus propias opiniones
por verdades demostradas, porque no son verdades demostradas. Perddnenme si soy audaz
intentando darles algun consejo, pero tomen ustedes, como pasa con todas las fuentes estadisticas,
con cierta cautela la informacién que les pueden proporcionar determinadas encuestas. Cotejen unas y
otras, y sobre todo no se fien muchas veces del papel que les dan a ustedes. Sefior Bermudez de
Castro —usted lo recordara—, en esa sesion en la que ustedes, mas que criticarme, se dedicaron a
lanzarme una serie de descalificativos, usted elevo este grafico que sin duda le habia preparado alguno
de sus colaboradores y dijo que este era el grafico de Tezanos de la distribucion izquierda, derecha,
centro... Dijo: jEsta es toda la oposicion...? Se referia a la ubicacién en la escala internacional del uno
al diez —usted lo mencionaba, sefior Errején— en espacios ideolégicos. Te ubicas en todos, no solo en
el espacio cero: te ubicas en el uno, en el dos, en el tres, en el cuatro y en el diez. Hay escalas
decimales y undecimales, pero hay que ver la que procede en cada caso —hay que verlo—; existen dos
tipos de escalas metodolégicamente. Usted utilizé esto —como alguna persona de Ciudadanos en algun
momento por los espacios en los que se deslizaba— y yo hice un esfuerzo por hablar con usted —no
sé si lo recordara— a través de un diputado amigo personal, de buena relacién comun, y usted no quiso;
tiene su derecho y yo lo respeto. Pero yo le queria explicar este otro grafico. Este es el grafico de la
evolucion en el tiempo desde el afio setenta y tantos. Esta es la distribucién estandar que se ha
producido en la distribucion de la opinién publica en el eje de coordenadas de los espacios. ¢ Esto es lo
que nos permite entender toda la realidad? No, porque, si queremos detallar mas ese espacio, ese
analisis de espacio, tendriamos que acudir a un cuadro de este tenor, en el que tenemos que ver no el
promedio de los diez espacios —los promedios siempre engafian— sino como se distribuyen. Pero esta
es una informacién que nosotros proporcionamos gratis en el CIS y que les seria muy Uutil.

Luego, se pueden hacer analisis, que yo con mucho gusto también les podria explicar, de mapas de
partidos politicos. Cada partido politico esta ubicado en un espacio, pero no tiene al cien por cien de sus
electores en ese espacio. Cuando un partido esta ubicado en un espacio y tiene a gran parte de
sus electores a su derecha o a su izquierda, tiene un elemento de inestabilidad en su voto que hay que
ponderar también en los analisis, a no ser que queramos hacer dogma de fe de los analisis. Insisto, en
el CIS no lo hacemos, y en el PSOE, de toda la memoria que yo tengo —y llevo muchos afilos—, tampoco
ha sido asi: se han intentado hacer analisis objetivos. Este tipo de informacion revela las debilidades de
los partidos. Algunos se extrafian y piensan que hay gato encerrado en esta ultima encuesta que, insisto,
no ha hecho el CIS, sino una empresa independiente y rigurosa, que es Intercampo. ;Por qué sube
Ciudadanos y mejora de posicidon Arrimadas? Porque tenian una contradiccion en su distribucion, porque
habia gente que votaba a Ciudadanos y tenia una expectativa de comportamiento mas centrista. Si
Ciudadanos se va al mismo espacio que esta ocupando VOX y el PP —es un espacio en el que hay
mucha multitud—, ahi van a sufrir erosiones reciprocamente. Eso puede ocurrir. ;Y qué ha pasado? Que
algunos electores de esos que estan situados mas en el centro de pronto han comprendido que su voto
produce determinado rendimiento. El ciudadano que vota esta pensando en el rendimiento de sus votos:
¢Para qué sirve mi voto? ; Qué consigo yo con mi voto?

¢ Se me ha terminado el tiempo? Déjame decir solamente dos cosas porque me ha parecido muy
interesante lo que se ha planteado.

Sefor Guijarro, a pesar de que le haya hecho sufrir leyendo este manual, que son muchas paginas
—entiendo que son muchas paginas—, seguro que ha aprendido mucha sociologia leyéndolo. Le dedico
tiempo, pero seguro que aprendié sociologia. A mi me encantaria poder conversar con usted del CIS
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sobre esos aspectos porque usted ha sefialado cosas relevantes de las tendencias. Las escalas decimales
o undecimales. La situacién econdémica, ¢ por qué ha mejorado la percepcion de la gente sobre la situacion
econdémica en este momento? Yo lo he hablado con los responsables de la empresa Intercampo. Pues
porque en el contexto de lo que esta ocurriendo, cuando tu piensas en la situacion econdmica que tenias
antes, tienes que reconocer que estaba bastante bien y hay mas gente que reconoce que esta bastante
bien, sin embargo, si se lo preguntas sin tener en cuenta el riesgo de pandemia, aqui éramos los reyes del
mambo, éramos una civilizacién soberbia, teniamos todo superado y no teniamos amenazas. Ahora existe
una crisis de esa conciencia, de esa soberbia en la que estabamos introducidos y estabamos embebidos.
Quiero destacar una cosa que ha ocurrido con la muestra telefonica y que ha sido muy sintomatica. La
muestra telefénica se ha hecho en un momento en el que toda la poblacién estaba en su casa. Ha habido
un aumento espectacular mas cercano a los datos objetivos de la poblacién activa ocupada, ya que
generalmente en las encuestas ordinarias presenciales del CIS no se les puede entrevistar porque no
estan, y eso da lugar a cambios. Por eso digo yo que esta es una encuesta hecha en condiciones tan
singulares que no es comparable; tenemos que hacer un paréntesis y una nueva etapa porque esas cosas
ocurren.

El que en la comunidad cientifica existan pareceres coincidentes sobre cosas relativas a la
interpretacion, eso no es cierto. Hay muchas comunidades cientificas y nosotros hemos reunido a
mucha gente en la encuesta de expertos y en otras situaciones. La metodologia cambia y hay que ir
adaptando al cambio de los tiempos. En cuanto a la Encuesta Social Europea —que es una encuesta
que, por cierto, hizo durante muchos afos también Intercampo—, es una cuesta que hacia una
universidad, la Universidad Pompeu Fabra y que en un momento determinado hizo un consorcio
europeo de investigacion que lidera un profesor Fitzgerald, de una universidad ubicada en Londres, que
no es la London School, ni mucho menos. Pero el CIS no es socio, el que es socio de ese consorcio es
la Secretaria de Estado de Investigacion y el CIS solamente hace el favor de hacer el trabajo de campo,
que lo hacemos encantados, pero nosotros no podemos pagar la cuota de inscripcidon porque no somos
socios. Eso se hizo probablemente en algun momento, pero cuando a mi me vino la peticion,
Intervencién nos dijo que no podiamos pagar, l6gicamente. Ademas, es loégico, si no eres socio, como
vas a pagar una cuota, pero es que ademas, Espafia es socio de segunda y ni siquiera tiene voto ni voz.
Pero no es un problema del CIS, el CIS ha hecho la encuesta que es una encuesta que tiene sus
peculiaridades. La ha hecho. Es un problema de la Secretaria de Estado de Investigacion, que ahora ya
no existe pero existid, y eso se hizo en la etapa del Gobierno de Mariano Rajoy, la heredé el Ministerio
de Duque y ahora es una secretaria general. Pero, vamos, en eso no hay ningun problema, es un lio
que han creado también algunos que colaboraban alli o tenian rendimientos y demas, pero yo no
entiendo muy bien cual ha sido su proceder. Insisto, yo le invito a que un dia nos reunamos y le explico
todas esas objeciones que usted tiene porque seguro que en muchas de ellas podremos estar de
acuerdo y tener un mismo criterio.

Yo le aseguro a usted que no soy el Unico espafol que piensa que el CIS funciona bien, incluso los
votos que tienen unos u otros partidos y unos y otros Gobiernos son expresivos. Es muy malo creerse que
uno representa la voluntad universal, no sé si del pueblo aleman o del pueblo espafiol, no, usted refleja su
opinién, que es una mas entre otras. Perdbneme, pero es que el presidente ya me dice que me estoy
pasando en la intervencion.

El sefior PRESIDENTE: Muchas gracias por atenerte a la nota. Abrimos el segundo turno de los
grupos que, como saben, en esta ocasion es de tres minutos. Empezamos por el Grupo Mixto, sefior
Garcia Adanero.

El sefior GARCIA ADANERO: Muchas gracias, sefior presidente.

Seré muy breve para decirle al sefor Tezanos que yo no he dicho que las encuestas no sirvan para
nada. Usted ha dicho que no tuviéramos en cuenta las encuestas del CIS en materia politica y por eso
digo que las veo innecesarias porque es gasto publico. Evidentemente, los periddicos, las empresas,
etcétera, cada uno se puede gastar el dinero en lo que estime conveniente y si quieren hacer encuestas,
que las hagan, pero con el dinero de todos yo creo que hay que tener mucho mas cuidado si las
conclusiones que podamos sacar no nos llevan a ningun sitio. También le he dicho que a mi me parece
legitimo que cualquier persona con un carné de partido pueda optar al puesto que estime conveniente. El
problema surge cuando uno se erige mas en portavoz de ese partido que del puesto que esta ejerciendo,
y yo creo que hoy, en esta Comisidn, usted ha acreditado que es un magnifico portavoz del Partido
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Socialista, pero ser magnifico portavoz del Partido Socialista en una institucién como el CIS yo creo que
le quita credibilidad a esa propia institucion.
Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefor Garcia Adanero.
Por el Grupo Parlamentario Ciudadanos, la sefiora Mufioz Vidal.

La sefiora MUNOZ VIDAL: Gracias, presidente.

Sefior Tezanos, quiero preguntarle ahora por la situacion econémica de Espana. Yo creo que alguno
de mis compafieros en el anterior turno le ha insinuado algo sobre ese tema, pero segun la encuesta
publicada hoy, resulta que nos encontramos en el mejor momento de la historia econdmica. Nunca han
sido los espafioles tan optimistas en toda la historia sobre nuestra economia, ni en plena burbuja. Yo creo
que deberia sonrojarles esa manipulacion burda que destruye nuestras instituciones. Usted pregunta por
la situacion econémica que creen los espafioles que atravesamos al margen del COVID. Es como si en
las anteriores crisis hubiéramos preguntado por la situacién econémica al margen de haber perdido el
empleo, su casa, sus ingresos... Se esta burlando el CIS de los espafioles metidos en un ERTE, mas de
tres millones y medio, que no saben si recuperaran su trabajo; se esta burlando el CIS de los miles y miles
de auténomos que no tienen ingresos para hacer frente a los gastos que su partido, el Gobierno, no ha
congelado; de los que han tenido que cerrar su negocio para siempre; de los hoteleros; de los pequefios
comercios; de la gente que hace largas colas para recoger la solidaridad de los vecinos con una bolsa de
comida. Expliquenos, sefor Tezanos, cdmo en esta situacion en la que nos encontramos, en la peor crisis
que sufre Espafa en nuestra historia moderna, una crisis econdémica, social, politica y sanitaria de la que
aun no sabemos las consecuencias reales, pueden ustedes preguntar por la situacion de los ciudadanos
que viven hoy al margen de la realidad en la que nos encontramos.

Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefiora Mufioz.
Sefior Errejon, todo el tiempo del Grupo Plural para usted.

El sefior ERREJON GALVAN: Los tres minutazos los voy a disfrutar enteros. (Risas).

Muchas gracias por las respuestas, sefior Tezanos. Estaré encantado de que lo podamos conversar.
Tengo tres minutos y voy a intentar responder despacio porque, si no, el sefior de VOX no lo entiende; lo
voy a hacer un poco mas lento para ver —usted si que lo ha entendido— si el sefior de VOX lo entiende.
No me ha respondido sobre la cuestion de los monograficos que se dejan de publicar, que me interesa
particularmente porque son cuestiones que tanto en términos cientificos como en términos de opinion
publica son mas que relevantes: la cuestion sobre la vivienda y los alquileres, la satisfaccion sobre los
servicios publicos, las actitudes hacia la inmigracion, la versién espafiola del latinobarémetro... Creo que
sobre esas cosas el CIS no ha dado explicaciones, deja de realizar o publicar estudios que realizaba.

Claro que entiendo que las metodologias se cambian, pero cuando uno cambia la metodologia tiene
que decir qué ha cambiado en la realidad para que la metodologia para estudiarla tenga que cambiar.
Claro que sé que en la valoracion de lideres uno puede hacerlo de cero a diez o de uno a diez. Ahora bien,
si todas las series han venido siendo con una forma de medir y resulta que se cambian... Creo que aqui
no hay maldad, el problema es que durante su comparecencia los partidarios de las teorias de la
conspiracion, con gorro de plata en la cabeza, le dicen que usted manipula por alguna especie de voluntad
malvada. Yo no creo que usted esté manipulando, creo que hay cosas que se estan haciendo mal en
el CIS y creo que hay cosas que se tienen que explicar mejor, que dificultan que los espafioles le concedan
prestigio y credibilidad al CIS. Creo que esta erosionada la credibilidad del CIS, y eso es malo para todos
los espanfoles, y creo que al mismo tiempo hay muchos investigadores que encuentran cada vez mas
dificultades para trabajar. EI CIS no es solo un material con el que politicos y periodistas discuten; es
fundamentalmente un centro publico que suministra informacién con la que mucha gente trabaja todos los
dias y creo que a mucha de esa gente le es mas dificil trabajar.

Me concentro en la cuestion de las preguntas. Uno, cuando pregunta, elige en parte la respuesta. Si
uno pregunta por la situacién econémica y elimina la categoria ‘regular’, yo creo que incluso el sefior
de VOX va a entender que esta modificando las respuestas que después van a salir. jHa tenido el CIS
una voluntad de hacerlo asi porque algo ha cambiado en la realidad que justifique un cambio en la
metodologia? Lo desconozco, pero expliquenoslo. ;Qué ha pasado para que ‘regular’ ya no sea una

cve: DSCD-14-C0O-83



DIARIO DE SESIONES DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS
COMISIONES

Num. 83 19 de mayo de 2020 Pag. 32

respuesta valida cuando se pregunta por la situacién econémica? Esto parecera una tonteria, pero resulta
que antes se preguntaba al principio por la situacién econémica y luego por la situacion politica, y ahora
se hace al revés. Cambiar el orden todo el mundo sabe que afecta a las respuestas que se dan. Si tu le
preguntas a alguien primero por como valora su situaciéon econémica y luego le preguntas por la situacion
politica, esto evidentemente afecta. Preguntar a qué categoria social se adscribe uno sin sugerir las
respuestas no es lo mismo que hacerlo sugiriéndolas o dando opciones a las que adscribirse. Y yo no digo
que todas esas cosas estén hechas con una especie de pérfida voluntad para armar un Gobierno
totalitario. No, yo creo que no estd hecho bien. Ahora, saqueme de mi error, explique por qué se han
hecho esos cambios que no se han explicado y que generan dificultades. Rompen series histéricas, con
lo cual las comparaciones para los investigadores son mas dificiles y arrojan resultados tan sorprendentes
como que hoy hay mas espafioles satisfechos con la situacion econdmica que hace un mes. Honestamente,
no creo que eso sea asi. Usted me dice: Hombre, es que habia que preguntar excluyendo el COVID. Ahi
le reconozco que no estamos en absoluto de acuerdo. Si uno pregunta por la situacién econémica
excluyendo el COVID es como si a alguien le preguntas qué tal estas dejando de lado el confinamiento,
tus familiares, las enfermedades y el miedo.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Errején, los tres minutos terminaron hace rato.

El sefior ERREJON GALVAN: Como nunca tengo mucho tiempo, me he empachado.
Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Gracias.
Por el Grupo Parlamentario Confederal de Unidas Podemos-En Comu Podem-Galicia en Comun, tiene
la palabra el sefior Guijarro.

El sefior GUIJARRO GARCIA: Gracias, presidente.

En primer lugar, como siempre, les muestro mi sorpresa por el alto nivel de conocimiento socioldgico
que se ha demostrado en esta sala. Como habra visto usted, sefior Tezanos, esto esta plagado de grandes
expertos que conocen todo tipo de practicas, cdmo se realiza un cuestionario, una entrevista, expertos en
Psicologia Social, en Sociologia..., en fin, una cosa tremenda. Si realmente este Congreso atesorara todo
el conocimiento que dice tener, jmadre mia, qué Congreso!

En segundo lugar, sacaba el sefior Bermudez una carpetita con unos titulares. Sefior Bermudez, sabe
que le tengo aprecio; creo, ademas, que es usted muy buen parlamentario, pero permitame que le diga
que esto se llama en Filosofia de la Ciencia un argumento solipsista. Es usted mismo discutiendo consigo
mismo. No se extrafie de que cuando usted se discuta con el espejo, el de enfrente le dé la razén, porque
es usted mismo discutiendo consigo mismo. No me diga usted que «la prensa dice». No, es determinada
prensa, que es la prensa que sostiene al Partido Popular, con lo cual claro que les da la razoén; lo llevan
haciendo afios y afios. Esto es asi.

Para terminar, ya que aprovecho siempre este segundo turno para entrar un poco en el rifirrafe, aparte
de eso, también quiero introducir una pregunta que no he formulado en la anterior intervencién y que si
me parece fundamental. Sefior Tezanos, en Espafa, en la Sociologia en general, el desarrollo del campo
ha pecado de cierta cuantitofrenia, como decia el profesor Ibafiez, quizas de un exceso de numerologia.
La sesion de esta tarde ha sido un claro ejemplo. En ese sentido, le queria preguntar qué perspectivas
—si las hay— tiene el CIS para introducir investigacion cualitativa en sus estudios. En un momento como
el actual, en el que, como usted mismo ha dicho, se estan produciendo cambios de profundidad, que ya
veremos hasta donde llegan, un analisis cualitativo ayudaria a entender muchas de esas corrientes de
fondo que se estan empezando a armar a partir de este momento. Esa herramienta cualitativa ha sido
siempre en cierto sentido no sé si denostada, pero al menos si ninguneada, y creo que en un momento
como el actual hariamos bien en el campo de la Sociologia en rescatar el valor de esa metodologia que,
por lo demas, es, como usted sabe, muy complementaria de lo cuantitativo y que permite dar respuestas
que son inabarcables en margenes de error y en modelos estadisticos.

Por lo demas, gracias por su comparecencia.

El sefior PRESIDENTE: Muchas gracias, sefior Guijarro.
Es el turno del Grupo Parlamentario VOX. ¢ Intervendra solo un portavoz en esta ocasién?
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El sefior PRESIDENTE: Muy bien. Tiene la palabra el sefior Sanchez.

El sefior SANCHEZ GARCIA: Gracias.

Sefor Tezanos, usted considera que el hecho de haber sido miembro en el pasado de la Comision
Ejecutiva Federal del Partido Socialista, connotado militante de ese partido, etcétera, no empafa en nada
la neutralidad y objetividad que le es exigible para presidir el CIS. Los sefiores Errejon y Guijarro dicen que
la neutralidad y objetividad no existen y, ademas, muestran un gran interés por las actividades del CIS. Yo
creo que no hay ningun inconveniente politico ni de neutralidad ni de objetividad para que usted les
ofrezca que vayan a colaborar con usted al CIS de modo retribuido, porque estos dos partidos estan
especializados en sociedades interpuestas que cobran. Yo creo que esa actividad retribuida, para
contribuir mas a esa neutralidad y objetividad de la que usted hace gala, ademas sera autorizada por la
Comisioén del Estatuto del Diputado, porque como ellos no percibiran esos haberes directamente... Creo
que es una situacion perfecta, y asi todos los demas nos quedamos tranquilos acerca de la neutralidad y
objetividad definitivas, absolutas y garantizadas ciento por ciento del CIS.

Yo no he dicho que el CIS no pueda actuar con neutralidad y objetividad; he dicho que no puede
hacerlo con neutralidad y objetividad cuando lo preside usted, de modo que usted no tergiverse mis
palabras, se lo ruego. Luego usted dice en una intervencién desconcertante ciento por ciento —y ahora le
diré un punto de coincidencia que tengo con usted, el unico— que, claro, que esto de la encuesta del
barémetro, la publicada hoy, indica que hay un asentimiento o un apoyo a esta solucién de que todos
colaboremos, que Ciudadanos se aproxime al PSOE y todas estas cosas. Usted no solamente reproduce
aqui el dato de la encuesta, usted afiade una interpretacion y dice que es natural, que es razonable que
los espafioles piensan asi. Usted se alza como intérprete auténtico, como se dice en derecho, de la
voluntad del pueblo espafiol. Usted es una encuesta andante y viviente, no solamente hace encuestas si
no que usted es la encuesta misma y se basta por si mismo. Esto lo llama este sefior solipsismo. Para
corresponder a su comentario en la altura cientifica que merece, yo le diria, sefior Guijarro, que mi esto
me recuerda a Una noche en la Opera, de los Hermanos Marx, cuando Groucho Marx le dice a una sefiora
que le pretende: Usted me recuerda a usted. Porque usted lo que dice con contenido cientifico es... Omito
el calificativo. Tengo una coincidencia con usted y es que yo tampoco me creo los resultados de las
encuestas del CIS desde que usted lo preside. Es la Unica coincidencia que tengo con usted,
lamentablemente; me gustaria tener alguna otra, pero...

En cuanto a esto de la percepcién en el ultimo barometro de la situacion econdémica, le piden
Ciudadanos y Errejon que lo explique usted. No hace falta, esto es del género bufo, se interprete en
términos de metodologia, haciendo abstraccién de la variable principal concurrente que es la situacién en
la que vivimos o sin hacer abstraccion. No merece la pena, no lo explique.

Ha mencionado usted también, porque le ha dado pie el sefior Simancas —torpemente, a mi juicio—
el franquismo. jPero si el CIS esta fundado por el franquismo, sefior Simancas! Usted, que estudio
Ciencias Politicas, lo deberia saber y las personalidades mas relevantes que han presidido esa
organizacién nunca lo han hecho en un periodo democratico, y esto creo que el sefor Tezanos lo
corroboraria, empezando por su maestro y fundador que ha mencionado antes, el profesor Salustiano del
Campo.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Sanchez.
El sefior SANCHEZ GARCIA: ;Me deja una ultima?
El sefior PRESIDENTE: En telegrama.

El sefior SANCHEZ GARCIA: Telegrama.

Los bulos. El 20 de octubre de 1931, en las Cortes, Azafa, presidente del Gobierno provisional, dijo
que era intolerable que hubiera critica al Gobierno en los medios de comunicacion, a los que califico de
«hojas facciosas» en los que solamente se decian bellacadas y que los que protagonizaban esas criticas
eran reptiles. Desde luego, tiene usted razén, esto no es nuevo.

El sefior PRESIDENTE: Lo suyo ha sido mas una carta que un telegrama.

El sefior SANCHEZ GARCIA: Muchas gracias por haber sido tolerante.

cve: DSCD-14-C0O-83



DIARIO DE SESIONES DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS
COMISIONES

Num. 83 19 de mayo de 2020 Pag. 34

El sefior PRESIDENTE: Por el Grupo Parlamentario Popular, el sefior Bermidez de Castro tiene la
palabra.

El sefior BERMUDEZ DE CASTRO FERNANDEZ: Muchas gracias, presidente.

Dos precisiones. Yo no le he acusado a usted de irregularidades, lo Unico que he hecho es recordar
que ha habido un juzgado que ha remitido al Tribunal de Cuentas esa contratacién para ver si hay
irregularidades contables en esa contratacion. Segundo, nosotros estamos de acuerdo en luchar contra
los bulos; en lo que no estamos de acuerdo es con que se pretenda identificar verdad con fuente oficial
porque, sefiorias, ¢cual es la verdad? ;La de que no es conveniente usar mascarillas o la de que son
imprescindibles y son necesarias? ¢ La de que solo tendriamos, como mucho, algun caso o la tragedia que
estamos viviendo? Por eso, sefior Tezanos, por mucho que usted me repita que ha sido un cuestionario
inocente e imparcial, no nos va a convencer, seguimos pensando que estaba cargando de ideologia. Me
dice que los errores en las encuestas son normales, si, pero es que el problema es que los errores en
el CIS son constantes y siempre en la misma direccion. Y claro que hay sesgo a la izquierda en el conjunto
de los encuestados, claro que si, no hay mas que ver el recuerdo de voto y la autoubicacion ideolégica
que usted me ha recordado.

Pues mire, yo se lo traia. En el barometro de hoy, cuando se pregunta a los encuestados donde se
posicionan, el 25% se posiciona en el centro derecha o derecha y el 70% entre el centro izquierda y la
izquierda. Y asi salen luego las encuestas, salvo que usted pretenda convencerme de que el Partido
Popular tiene muchos votantes en la izquierda. Por cierto, me dice el sefior Simancas que aqui hemos
venido a destruir y a descalificar el trabajo del CIS y poco menos que estas criticas obedecen a una
campafa orquestada por la derecha para acabar con el Gobierno. Con ese argumento tienen ustedes al
enemigo en casa. Porque, ¢ sabe lo que dijo la actual ministra de Igualdad hace apenas unos meses sobre
las encuestas del CIS? Que se parecian cada dia mas a un hordscopo. O el sefior Echenique, que decia
que con estas encuestas Sanchez obtendria el 127 % de los votos y seria elegido rey de Espafia, Papa de
Roma y emperador del universo. jFijese, sefior Guijarro! Asi que, en caso de que pretendan hacer
reproches, haga reproches a sus autores, sefior Simancas, que los tienen ustedes bastante mas cerca.

Finalmente, usted, sefor Tezanos, aseguré aqui en sede parlamentaria el afio pasado, para justificar
la independencia de las encuestas del CIS —esta aqui, el 30 de enero de 2019—, que desde que se
redactaba el cuestionario hasta que se codificaban y tabulaban los resultados todo estaba en manos de
los profesionales. Dijo aqui: yo no intervengo nunca. Si quisiera hacerlo —decia— y cambiar algo,
¢saben lo que harian conmigo esos profesionales? Me echarian a patadas. Bien, usted ha reconocido
en esta ocasidén que en este barédmetro interviene en todo y que ha sido el autor intelectual del
cuestionario de preguntas. Lo dijo usted en la radio. (Rumores). Si, esta grabado. Asi que, usted
mismo, sefor Tezanos

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefior Bermudez de Castro.
Y cierra este turno el Grupo Parlamentario Socialista. Tiene la palabra el sefior Simancas.

El sefior SIMANCAS SIMANCAS: Gracias, presidente.

Han quedado algunas cosas claras, a la derecha le molesta el CIS, primero, porque forma parte del
Gobierno y quien gobierna es el Partido Socialista. En fin, solo se me ocurre una receta, que es algo de
cultura democratica; es indigesta, pero hay que perseverar, sefiores del Partido Popular. Les molesta, esto
si de una manera fehaciente, que en las encuestas del CIS, como en todas las demas, el Partido Socialista
queda por delante del Partido Popular. ;Como resolver esto, sefor Bermudez? No mate usted al
mensajero, al que recoge los datos que aportan los propios espafioles. Les doy una pista: manana voten
ustedes a favor de la prorroga del estado de alarma que salva vidas, a lo mejor en el préximo barémetro
les va mejor. Les gustan a ustedes mas las encuestas de las empresas privadas. Una de las que usted ha
citado fue presentada de la siguiente manera, sefior Bermudez. El encuestador nos advirtié a todos los
espafoles: hay una revolucion en el voto —antes de hacer la encuesta—, y después la encuesta confirmo,
supuestamente, lo que nos habia anticipado. Eso si que es capacidad de anticipacion, sefior Bermudez.
Esas son las encuestas de la que usted nos ha hablado y que intenta comparar con el CIS.

Sobre libertades, insisto, no hay un problema de libertad de prensa o de libertad de expresion, de
respeto a la libertad de prensa y a la libertad de expresién en este pais. Cita por cita: «Los afios de Rajoy
fueron el mayor ataque a la libertad de prensa desde la dictadura». Don David Jiménez, exdirector del
diario E/ Mundo. Ahora no, en otro tiempo a lo mejor si, sefior Bermudez.
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No hay un problema de libertad de expresion, hay un problema de bulos y los bulos hacen dafio,
insisto. El sefior Tezanos aludia a un episodio de un supuesto médico, un falso médico, que decia que en
los hospitales espafioles se retiraban los respiradores a los mayores de sesenta y cinco afios para
darselos a los jovenes. Ese video lo vieron dos millones de personas. Eso hizo dafio. § Sabe usted cual es
la opinidon de la mayoria de los espafioles? Que hay que defender la informacién veraz y combatir los
bulos. Y si usted no esta de acuerdo, no hay un problema en el CIS, hay un problema en el Partido
Popular. Hay que combatir los bulos, sefior Bermudez de Castro. Fijese que en otro tiempo ustedes
también lo defendian. Le voy a leer una proposicion no de ley de diciembre del afio 2017, firmada por
Rafael Antonio Hernando, por entonces portavoz del Partido Popular en el Congreso: Instamos al Gobierno
a impulsar la elaboracién de métodos para determinar la veracidad de informaciones que circulan por
servicios conectados a Internet y que tienen como destino al ciudadano, traduciendo esos métodos en
medidas de accion que garanticen la deteccion de esas informaciones en base a un buen método para
identificarlas y su sellado —su sellado, ¢qué significa su sellado?— o descalificaciéon como potencial
noticia falsa. Hay que combatir los bulos, es la opinion de la mayoria de los espafioles y es lo que deberian
defender ustedes. (El sefior Bermudez de Castro Fernandez: Eso es lo que he dicho, hay que
escuchar).

Esa es la verdadera libertad, la libertad de recibir informacion veraz y combatir los bulos. Se lo vuelvo
arogar: el CIS es una institucion publica que sirve a todos los espafioles, hagan ustedes la oposicion que
quieran al Gobierno, a este Grupo, al PSOE, pero, por favor, respeten ustedes el Centro de Investigaciones
Sociolégicas, a sus profesionales, su trayectoria y el servicio que prestan a la sociedad espafiola. (El
seinor Bermudez de Castro Fernandez pide la palabra).

Muchas gracias.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefor Simancas.
Como ya le he escuchado, sefior Bermudez, tiene treinta segundos para aclaraciones.

El sefior BERMUDEZ DE CASTRO FERNANDEZ: Quince segundos. Dos cosas. |Es que el sefior
Simancas pone en mi boca lo que yo no he dicho! Es justo lo contrario. Yo no he descalificado, solo he
reproducido lo que han dicho algunos titulares de prensa; ni he dicho que no estoy en contra de los bulos,
al contrario, he dicho que estamos absolutamente en contra de los bulos y de la informacién que no sea
veraz, pero eso es compatible con la libertad de informacién y la libertad de opinion.

El sefior PRESIDENTE: Muchas gracias.
Va a cerrar la sesion el sefior Tezanos, presidente del CIS, y vamos a ver si conseguimos hacerlo en
diez minutos.

El sefior PRESIDENTE DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS (Tezanos Tortajada):
Intentaré no gastar mas de diez minutos. Veo que han quedado algunas preguntas o algunos interrogantes
sin aclarar y, l6gicamente, tenemos un tiempo limitado.

La famosa pregunta 6 iba en esa direccion de no cuestionar; en ningin momento se habla de censura,
el ciudadano no lo entiende mal, eso ténganlo en cuenta. Si hicieran una lectura sosegada y tranquila
dentro de cierto tiempo, probablemente se darian cuenta de la exageracion. Lo Unico que revela esa
pregunta y las respuestas es la enorme inquietud que tienen los ciudadanos ante algo, igual que ante el
virus, ante lo que estamos indefensos porque podemos hacer muy pocas cosas; sinceramente, podemos
hacer muy pocas cosas si las grandes compafias de redes internacionales no colaboran, que son las que
tienen que colaborar. No sé usted, yo tengo una pagina en Twitter que no es mia, con mi foto y con mi
nombre diciendo chorradas continuamente. ;Eso como puede ser? ; Como se controla ese mundo? Ese
mundo es un caos. Eso es lo que inquieta en este momento a la ciudadania.

Empezando por el final, usted dice que hay un tribunal ante el que un querellante por segunda vez
presenta una denuncia porque no le gusta una encuesta. A usted le consta que la juez del Juzgado de
Instruccién numero 34 ha remitido algun oficio al Tribunal de Cuentas pidiendo que investigue? ;Le
consta? (El sefior Bermudez de Castro Fernandez muestra unas fotocopias). No, no, ;a usted le
consta? (El sefior Bermudez de Castro Fernandez: Le reproduzco una noticia de Europa Press).

El sefior PRESIDENTE: No, no, no, no entren en dialogo.
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El sefior PRESIDENTE DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS, CIS (Tezanos
Tortajada): Es que a usted no le consta, a mi tampoco me consta. jYo creo que no! No es una competencia
de un juez remitir ninguna denuncia ante el Tribunal de Cuentas. A mi me gustaria que alguien aqui se
pudiera enterar de si al Tribunal de Cuentas se le ha entregado esa peticion de que investigue. El Tribunal
de Cuentas ha hecho una auditoria al CIS y hace periddicamente auditorias al CIS, es su funcion y tiene
que hacerlas, pero esa informacion, si a usted no le consta..., porque es grave; es grave: es poner en
cuestion la fama y la honestidad de alguien. Usted esta propalando un bulo, una falsa noticia, una fake.
Si, si. Imaginese que es mentira... (Rumores).

El sefior PRESIDENTE: Vamos a ver...

El sefior PRESIDENTE DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS, CIS (Tezanos
Tortajada): A fecha de hoy, en el Tribunal de Cuentas no ha entrado ninguna peticién de la juez del
Juzgado de Instruccién numero 34 pidiendo que se investigue. Imaginese. Usted ha lanzado una fake; se
ampara en una noticia, que no sé si seran amigos, como decia, afines a usted o no, pero se ampara en
eso. Diga usted lo que tenga que decir.

Y luego me ha inquietado lo que usted ha dicho con respecto a la encuesta actual y esa afirmacion
mia en una comparecencia anterior que yo respaldo totalmente porque es asi: hay una estructura
compleja, hay un departamento de campo, un departamento de codificacién, hay un director de
investigacion que esta aqui, que es el profesor Javier de Esteban, pero en esa estructura yo no interfiero.
Esta encuesta se ha hecho en circunstancias excepcionales, con el CIS cerrado y en teletrabajo, y la ha
hecho una empresa. Al hacerla telefénicamente, una serie de etapas del proceso de trabajo de la encuesta
domiciliaria del CIS no existen en este caso, no existen; y lo hemos hecho con algun técnico, lo hemos
hecho nosotros porque ha habido que hacerlo con rapidez. Lo mismo que se ha gestionado
administrativamente en régimen de urgencia bajo el estado de alarma, se ha realizado el cuestionario y se
han repetido bastantes preguntas del cuestionario para ver la comparabilidad; son supuestos distintos.
Cuando se estandarice el trabajo del CIS y sea el CIS y los encuestadores del CIS los que hagan otra vez
la encuestas via telematica, conectados al CIS pero por teléfono, con un sistema representativo que
garantice la representatividad suficiente de esas muestras del CIS, entonces si volvera a repetirse. Pero
esto lo ha hecho otra empresa, es un encargo que le hemos hecho a una empresa exterior; se les ha dado
un cuestionario, ellos han verificado el cuestionario y tuvimos que suprimir muchas consultas del
cuestionario porque decian que era muy largo, a pesar de que nosotros también lo habiamos testado. Es
un régimen de funcionamiento distinto.

Luego, veo que en el tema ese de la adscripcion ideoldgica usted persiste sin entenderlo. No he sido
capaz de explicarselo; no digo que sea usted torpe de entendimiento, sino que yo no he sido capaz. Me
ofrezco a explicarselo con detalle en alguna ocasion. Si usted tiene capacidad para intercambiar puntos
de vista con amistad, sin enfado, creo que lo entenderia. Una cosa es la autodedicacion ideoldgica y otra
cosa es el voto, y le falta a usted un tercer bloque, los que estan indefinidos, que son en torno a un 15 %.
En ese mapa que le he ensefiado a usted de espacios politicos se ve la posicion de cada partido: la media
que ocupa, los electores que tiene a su izquierda y a su derecha, las tensiones de ajuste en su electorado;
es una realidad compleja. Ya no son los datos, usted puede utilizar los datos del CIS u otra encuesta para
interpretarlos, pero los datos requieren una interpretacion, como todo en la vida.

Le quiero agradecer, sefior Guijarro —no lo he dicho antes— que ponga encima de la mesa como
parlamentario el tema de los encuestadores del CIS. Los encuestadores del CIS son personas muy
esforzadas que hacen en condiciones dificilisimas su trabajo: en condiciones de lluvia, de calor extremo o
en circunstancias extremas; son personas ejemplares en la realizacion de su trabajo para la Administracion
en condiciones dificiles. Uno de mis compromisos desde el primer momento y mi empefio es que hay que
regularizar la forma de colaboracion de esos encuestadores, muchos de ellos autdnomos, porque personas
que hacen ese trabajo tienen que tener, l6gicamente, un contrato con todos los derechos sociales; soy
defensor acérrimo de eso. Ellos son los tipicos trabajadores temporales que trabajan no todos los dias del
mes, unos dias, haciendo las encuestas, y eso mereceria por parte de una Administracién con sensibilidad
un régimen juridico que les permitiera trabajar en condiciones homologables a las del resto de los
trabajadores espanioles. Por ejemplo, en circunstancias como las actuales, al tener esa situacion —muchos
de ellos autbnomos, y otros en otra situacion— no han podido ampararse en ninguna medida y me han
pedido a mi —yo lo pediria publicamente— que se pensaran medidas de apoyo también para esas personas,
porque muchos de ellos tienen familia, otros tienen otras actividades y se dedican a esto, pero merecen un
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trato digno y tenemos que acordarnos de ellos. Tenemos presupuestos, tenemos proyectos en el CIS e ideas
para intentar resolverlo y si no tenemos tiempo nosotros, espero que otros lo tengan.

En el caso de los comentarios que me hacia el sefior Errején —tenia aqui la encuesta—, es que no sé
a qué se refiere usted. Creo que no le han pasado bien la informacién. Aqui tengo: pregunta 17, ‘regular’, 11,8
—es lo que aqui figura—.  Como que se ha suprimido? Es que algunas cosas que le han contado personas
que, con buena voluntad, siguen el CIS no son correctas, no estan bien informadas. Aqui figura la pregunta
‘regular’, y ademas no solo figura sino que da lugar a un 11,8 % de respuestas. ¢Por qué se decia que al
margen del COVID? Pues porque hemos hecho dieciséis preguntas sobre el COVID y en las encuestas es
una practica, cuando se pasa a otro tema, lo siguiente: al margen de esto, jcomo ve usted la situacion?
Ahora, hay un problema aqui de incomparabilidad, que vuelvo a repetir: estas encuestas no son nada
comparables. A las personas que usted conoce y que estan objetando, digales que pierdan de vista la
posibilidad de compararlas porque es una metodologia distinta, son circunstancias muy diferentes; la gente
estaba dispuesta a colaborar, a responder, estaba en su casa toda la poblacion activa. Al activo que trabaja
lejos de su hogar, que llega a su casa a las ocho, es muy dificil hacerle una encuesta. Entonces, aparecen
sectores de la poblacién que antes no estaban. Esto es como una especie de capsula y habra cambios en
estas encuestas que se estan haciendo en este periodo, inevitablemente, en la medida en que nosotros
hagamos el transito de la encuesta domiciliaria personal a la encuesta telefénica. Hay mas detalles, que no
tengo intencién de indicarle porque ya me esta mirando el presidente.

Quiero decirle algo mas a la representante de Ciudadanos —prometo que sera la Ultima— sobre lo
que ha comentado. ¢ Usted piensa que estos funcionarios que hay en el CIS no son independientes? Yo
no sé quiénes son. No sé si me ha escuchado antes, pero cuando llegué al CIS, aunque yo no pregunto,
sé que habia solo una persona de UGT entre noventa personas. Pero yo pensaba que no habria nadie
que tuviera... En fin, es una cosa andémala en un colectivo de ochenta y tantas personas. Después, ya le
digo que son personas que han hecho oposiciones y que han sido seleccionadas por sus oposiciones.
¢ Qué método de seleccion del presidente del CIS ha funcionado hasta ahora? Pues de los veintiun
presidentes del CIS creo que solo ha habido dos de esos que se pueden llamar independientes, aunque
nadie es absolutamente independiente. Fijese que entre los primeros presidentes del CIS, aparte de
Salustiano del Campo, estaba Luis Gonzalez Seara, que nadie puede negar que fue un demécrata
convencido que lucho desde dentro a favor de la democracia. (El sefior Sanchez Garcia: Le nombré
Fraga). Si, le nombré Fraga, y luego...

El sefior PRESIDENTE: Pero no abran dialogo. Y tu tampoco lo abras.

El sefior PRESIDENTE DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS, CIS (Tezanos
Tortajada): No lo abro. Creo en el parlamentarismo, en el dialogo, en todo esto, y creo en la capacidad de
buena fe...

El sefior PRESIDENTE: Luego los que quieran ahondar en estas cuestiones se pueden quedar, pero
ya vamos a levantar la sesion para todo el mundo. No hay dialogos.

El sefior PRESIDENTE DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS, CIS (Tezanos
Tortajada): Luis Gonzalez Seara fue jefe de gabinete del subsecretario del ministerio, y le nombraron
director interino y nadie puede alegar que luego no fue un miembro activo de la UCD. Fue ministro con
la UCD. Y estaban Alejandro Mufioz Alonso, que también fue un miembro destacado de la UCD, y
Francisco Murillo Ferrol, un académico respetable, con sus propias ideas y demas. Con lo que no se ha
encontrado ningun presidente del CIS ha sido con que, antes de tomar posesion, se lanzaran sobre ellos
diciendo las mismas cosas que se dicen hoy. O esta es la profecia que se cumple a si misma o es una
falacia para intentar deslegitimar... (Protestas por parte del seiior Sanchez Garcia). Pero déjeme decir
algo, déjeme decir algo.

El sefior PRESIDENTE: Sefior Sanchez, no tiene la palabra, no interrumpa.

El sefior PRESIDENTE DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS, CIS (Tezanos
Tortajada): En la guerra de encuestas lanzada en Espafia desde hacia mucho tiempo —yo he escrito sobre eso
y puedo proporcionar documentacion— habia, como decia Alain Minc en su libro La borrachera democratica,
un intento de instrumentalizar por parte de sectores muy concretos —puedo darle toda la informaciéon que
usted desee— la imagen de una opinién publica que estaba en contra de las fuerzas de izquierda en general.

cve: DSCD-14-C0O-83



DIARIO DE SESIONES DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS
COMISIONES

Num. 83 19 de mayo de 2020 Pag. 38

Se trataba de promover ese estado de animo, ese estado de impresion. El CIS no entra en la guerra de
encuestas, sino que ofrece su informacion. ¢ Qué garantizamos nosotros y los profesionales del CIS? Pues en
realidad objetividad en el analisis. Probablemente no tenemos neutralidad ideoldgica porque nadie es neutral
ideoldgicamente. Ya le digo que yo creo que de todos los presidentes del CIS solo hay dos que han sido
realmente independientes. Fijese cuando nombraron a Pilar del Castillo como nadie dijo nada. Era la directora
de la revista tedrica del PP y luego fue no sé qué mas. (El sefior Sanchez Garcia: ¢ Le parece mal?).

El sefior PRESIDENTE: jPero bueno!

El sefior PRESIDENTE DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS, CIS (Tezanos
Tortajada): Pues no. A mi no me parecié mal.

Sefiora Edurne Uriarte, nosotros hemos coincidido en algunas de las convocatorias anuales que hacia
el CIS con personas de todas las ideologias, y hablabamos de temas socioldgicos y de analisis sin ningun
problema, creo yo. Insisto en ese espiritu de considerar al CIS como un organismo en el que no se
cercenaba la presencia de nadie, donde habia entendimiento y capacidad de trabajo en cuestiones de
distinta naturaleza por parte de personas que veniamos desde muy lejos. Nunca ha habido esa guerra
contra el CIS; yo creo que es injusta y que el tiempo pondra en su sitio cuales han sido las motivaciones.
Desde luego, lo que a mi me llega a través de Internet, a través de las redes, a través de mucha gente que
se dirige, muchos profesores, al CIS no es eso que usted dice; hay otra opinién. A veces el riesgo en
politica es confundir —no es un proceso psicolégico— lo que uno piensa como el pensamiento universal.
Eso estda muy cerca del pensamiento autoritario, y si se esta en el pensamiento democratico, uno tiene
que pensar que es una parte del pensamiento y que hay otros pensamientos con los que hay que convivir,
y en algunas ocasiones complejas como esta hay que colaborar. ; Eso es ser portavoz de un partido? No,
es replicar y contar lo que dicen los datos del CIS. ;Qué interpretacion ha hecho mucha gente en este
debate de una pregunta y su redaccion, aparte de lo singular? Pues que es la tipica maniobra de diversion,
el tipico MacGuffin. Se ha intentado fijar la atencion en eso para no fijarse en el resto de datos muy utiles
que proporcionaba la encuesta, muy utiles en el sentido de cual era el sentir de la poblacion espariola en
su conjunto, qué habia que hacer, cémo habia que actuar ante el COVID, si hay que respaldar o no al
Gobierno o al capitan que va al frente del barco en medio de una tormenta. Ese tipo de reflexiones esta
en el comun de los mortales. ;Que no le gusta a alguno que aparezcan en las encuestas? Pues hagan
ustedes pedagogia en sentido contrario, pero eso es lo que hay. Yo sé que todas esas opiniones muchas
veces estan vistas desde la 6ptica de una ideologia, de una forma de pensar que, afortunadamente, creo
yo —es una subjetividad mia—, es minoritaria hoy por hoy en la sociedad espanola.

Muchas gracias. Y vuelvo a reiterar mi ofrecimiento de que estoy dispuesto a seguir esta conversacion.

El sefior PRESIDENTE: Gracias, sefior Tezanos. (El sefior Bermudez de Castro Fernandez pide la
palabra).
Sefior Bermudez de Castro, digame cual es la cuestion.

El seior BERMUDEZ DE CASTRO FERNANDEZ: Articulo 73 del Reglamento. Es por aclarar la
cuestion, porque a mi no me gusta que quede ninguna duda.

El sefior PRESIDENTE: Vaya concretamente a la cuestion.

El sefior BERMUDEZ DE CASTRO FERNANDEZ: Yo no le he trasladado ninguna acusacién. Lo
unico que he hecho ha sido reproducir una noticia que aparece en multiples medios de comunicacion.
Lo puede usted ver en Google. No en cuatro, sino en muchisimos mas. Estan aqui. Si es un bulo o es
falsa, desmiéntalo, porque lo Unico que hemos hecho ha sido reproducir esa noticia. (El sefior presidente
del Centro de Investigaciones Socioldgicas, Tezanos Tortajada: ;Puedo desmentirlo totalmente?).

El sefior PRESIDENTE: Ya lo has desmentido antes. Ya esta.

Gracias a los grupos por las intervenciones, por el uso razonable del tiempo y también al
compareciente. En nombre de todos los miembros de esta Comisién, quiero darle las gracias al sefior
Tezanos por su comparecencia y por su presencia. Si alguno quiere quedarse a ahondar en las cosas de
las que se ha hablado, se queda, pero los demas levantamos la sesion.

Eran las siete y cuarenta minutos de la tarde.
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