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PROYECTO DE LEY

121/000095 Proyecto de Ley por la que se modifica la Ley 13/2011, de 27 de mayo,
de regulacion del juego.

La Mesa de la Camara, en su reunién del dia de hoy, ha adoptado el acuerdo que se indica respecto
del asunto de referencia.

(121) Proyecto de ley.

Autor: Gobierno.

Proyecto de Ley por la que se modifica la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego.
Acuerdo:

Encomendar su aprobacion con competencia legislativa plena, conforme al articulo 148 del Reglamento,
a la Comisién de Sanidad y Consumo. Asimismo, publicar en el Boletin Oficial de las Cortes Generales,

estableciendo plazo de enmiendas, por un periodo de quince dias habiles, que finaliza el dia 12 de abril
de 2022.

En ejecucion de dicho acuerdo se ordena la publicacion de conformidad con el articulo 97 del
Reglamento de la Camara.

Palacio del Congreso de los Diputados, 22 de marzo de 2022.—P.D. El Secretario General del
Congreso de los Diputados, Carlos Gutiérrez Vicén.
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PROYECTO DE LEY POR LA QUE SE MODIFICA LA LEY 13/2011, DE 27 DE MAYO, DE REGULACION
DEL JUEGO

Exposicién de motivos

La Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego, sefiala, entre sus objetivos ineludibles, la
tutela y proteccion de los menores y de los participantes en los juegos, asi como la prevencion de las
conductas adictivas que puedan surgir en determinados participantes, para lo cual regula, en su articulo 8,
las politicas sobre juego mas seguro o responsable y de proteccidon de las personas consumidoras de
estos servicios. Entre otras medidas, este precepto exige que los operadores no soélo articulen acciones
transversales de proteccion de los participantes en los juegos regulados por dicho texto legal, sino que
presten, ademas, una especial atencion a los grupos de participantes en riesgo. Este marco regulatorio en
materia de juego mas seguro y de proteccion de los participantes se relaciona, ademas, entre otros
preceptos, con las obligaciones previstas en los articulos 4 y 10 de esta ley, y con las obligaciones de
informacién que se apuntan en su articulo 15.

En desarrollo de este marco legal, el Real Decreto 958/2020, de 3 de noviembre, de comunicaciones
comerciales de las actividades de juego, dedica su Titulo Il a las politicas activas de informacién y
proteccion de las personas usuarias, incorporando de forma expresa acciones de sensibilizacién,
prevencion, intervencion y control de esta actividad.

En el contexto de este marco regulatorio, se considera muy conveniente que, entre las funciones
atribuidas a la Direcciéon General de Ordenacion del Juego en la Ley 13/2011, de 27 de mayo, érgano de
la administraciéon que asume el objeto, funciones y competencias de la Comisién Nacional de Juego en
virtud de lo dispuesto en la disposicion adicional décima de la Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacién de
la Comisidn Nacional de los Mercados y la Competencia, se introduzca ahora una mencién expresa a una
nueva funcién que tenga por finalidad reforzar la capacidad de evaluacion de la autoridad reguladora a la
hora de contrastar la eficacia de las medidas sobre juego responsable o seguro exigibles a los operadores
a consecuencia de los distintos desarrollos regulatorios que se dirigen a fortalecer la proteccion de los
grupo en riesgo.

Por otro lado, la Ley 13/2011, de 27 de mayo, atribuye a la autoridad de regulacion del juego el
ejercicio de un conjunto de funciones dirigidas a velar y asegurar la integridad, seguridad, fiabilidad y
transparencia de las operaciones de juego, asi como, a garantizar el cumplimiento de la normativa vigente
y de las condiciones establecidas para su explotacion. En este contexto, uno de los fendmenos mas
preocupantes observados es el del fraude y manipulacion de las competiciones deportivas, que afectan al
normal desarrollo de las actividades relacionadas con el juego y menoscaban los intereses de sus
participantes, constituyendo a su vez una de las mayores amenazas que se ciernen sobre el deporte, pues
atentan contra sus valores esenciales y alejan de su entorno a aficionados y seguidores.

Afin de que las autoridades competentes puedan disponer de las herramientas adecuadas en la lucha
contra este fendmeno, recientemente ha entrado en vigor la modificacion de la Ley 13/2011, de 27 de
mayo, operada mediante Ley 11/2021, de 9 de julio, de medidas de prevencion y lucha contra el fraude
fiscal, de transposicion de la Directiva (UE) 2016/1164, del Consejo, de 12 de julio de 2016, por la que se
establecen normas contra las practicas de elusion fiscal que inciden directamente en el funcionamiento
del mercado interior, de modificacién de diversas normas tributarias y en materia de regulacion del juego,
que ha introducido, entre las funciones de la Direccién General de Ordenacion del Juego, la de colaborar
con las autoridades competentes en la prevencion y la lucha contra el fraude y la manipulacién de las
competiciones deportivas. El refuerzo de esta funcién de colaboraciéon hace conveniente introducir en la
propia Ley 13/2011, de 27 de mayo, una referencia expresa al instrumento técnico en el que los diversos
actores interesados en la erradicacion de estos fendmenos comparten informacién, denominado Servicio
de investigacion global del mercado de apuestas.

Esta iniciativa legislativa cumple los principios de necesidad, eficacia, proporcionalidad, seguridad
juridica, transparencia y eficiencia establecidos en el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Su necesidad y eficacia se justifican en una mayor proteccion de las personas usuarias de este tipo
de servicios. La proporcionalidad de la iniciativa se justifica porque las medidas que se incluyen son
imprescindibles para la consecucion de los objetivos previamente mencionados. Asimismo, la norma
guarda coherencia con el ordenamiento juridico y favorece su certidumbre y claridad, respetando asi el
principio de seguridad juridica. Ademas, esta iniciativa cumple con el principio de eficiencia, al no suponer
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cargas administrativas innecesarias y racionalizar la gestion de los recursos de las autoridades de juego
en aras de conseguir una proteccioén integral eficiente del mercado de ambito estatal. Por dltimo, en
cuanto al principio de transparencia, esta norma ha sido sometida a los preceptivos tramites de consulta
publica, audiencia e informacién publica.

Esta norma ha sido presentada en el Consejo de Politicas del Juego, conforme a lo previsto en la
Ley 13/2011, de 27 de mayo. Igualmente, ha sido sometida a informe de la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos y del Consejo de Consumidores y Usuarios.

Articulo unico. Modificacion de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego.
La Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacién del juego, queda modificada como sigue:
Uno. Se afade un apartado 16 al articulo 21, que queda redactado del siguiente modo:

«16. Proteger a los grupos de jugadores en riesgo evaluando la eficacia de las medidas sobre
juego responsable o mas seguro dirigidas a estos colectivos que, en cumplimiento de las
obligaciones regulatorias que sean de aplicacion, deban desarrollar los operadores de juego.»

Dos. Se afiade una disposicion adicional novena, con la siguiente redaccion:
«Disposicién adicional novena. Servicio de investigacion global del mercado de apuestas.

1. EIl Servicio de investigacion global del mercado de apuestas, gestionado por la Direccion
General de Ordenacion del Juego, que tendra la condicidn de responsable del tratamiento de datos
de caracter personal que se realicen, tiene por finalidad la prevencién y lucha contra el fraude en el
mercado de apuestas deportivas y la manipulacién en competiciones de este tipo, por medio del
oportuno intercambio de informacion entre sus participantes.

Los tratamientos de datos que se realicen en el Servicio de investigacion global del mercado de
apuestas tienen su base legitimadora en el cumplimiento de una obligacién legal aplicable al
responsable del tratamiento, asi como en el ejercicio de poderes publicos conferidos a dicho
responsable.

2. El Servicio de investigacion global del mercado de apuestas se configura como una red de
cooperacioén interactiva y accesible por via telematica a la que podran adherirse, previa adopcion
del oportuno instrumento juridico de caracter vinculante, los siguientes actores:

a) El Consejo Superior de Deportes, las federaciones deportivas, las ligas profesionales y los
operadores de juego, que colaboraran con la Direccion General de Ordenacién del Juego
informando sobre aquellos hechos que consideren susceptibles o sospechosos de constituir un
fraude en el ambito de las apuestas deportivas. A estos efectos, todas estas entidades ostentaran
la condicidon de encargado del tratamiento de los datos personales que faciliten. Estas entidades
dispondran de acceso exclusivamente a aquellos datos de caracter personal que hubieran aportado.

La participacion en el Servicio por parte del Consejo Superior de Deportes, de las federaciones
deportivas y de las ligas profesionales se realizara mediante la suscripcién de convenios con la
Direccién General de Ordenacion del Juego. Los operadores de juego se adheriran al Servicio de
investigacion global del mercado de apuestas mediante una resolucion de la Direccion General de
Ordenacion del Juego.

b) Las Fuerzasy Cuerpos de Seguridad del Estado tendran la condicion de cesionarias de los
datos personales que les sean facilitados por la Direccién General de Ordenacion del Juego a
través del Servicio de investigacion global del mercado de apuestas, en virtud de lo dispuesto en
la Ley Organica 7/2021, 26 de mayo, de proteccidon de datos personales tratados para fines de
prevencién, deteccion, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucién de
sanciones penales. La cesion de datos se regulara a través del oportuno acuerdo entre el
responsable del tratamiento y el 6rgano competente de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado, y los tratamientos que estas realicen quedaran sujetos a lo dispuesto en la Ley
Organica 7/2021, de 26 de mayo.

3. En el Servicio de investigacion global del mercado de apuestas se podran tratar los
siguientes datos de caracter personal titularidad de personas de las que existan indicios de haber
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incurrido en algun tipo de comportamiento o practica fraudulenta: datos relativos a la identidad de
las personas; datos identificativos de terminales y dispositivos de conectividad; datos relativos a la
competicién, equipo y eventos concretos en los que participen; domicilio y datos de contacto;
informacion sobre su actividad de juego. En el caso del tratamiento de los datos de las personas
participantes en el Servicio, se podran tratar datos relativos a su identidad y datos de contacto.

Queda prohibido el tratamiento de datos personales que revelen el origen étnico o racial, las
opiniones politicas, las convicciones religiosas o filosoéficas, o la afiliacion sindical, los datos
genéticos, biométricos y los relativos a la salud, orientacion o vida sexual de las personas, asi como
cualquier otro dato que sea irrelevante o innecesario.

4. Los datos personales que trate el Servicio de investigacion global del mercado de apuestas
no seran conservados mas alla del tiempo que sea necesario para verificar la irregularidad de la
conducta, suprimiéndolos en el momento que se ponga de manifiesto la falta de fundamento de la
informacion aportada o la irrelevancia de las conductas inicialmente sospechosas. En ningin caso
los datos personales seran conservados durante un periodo superior a un afio desde su obtencién.

5. La Direccion General de Ordenacion del Juego, tomando en consideracion la naturaleza, el
ambito, el contexto y los fines del tratamiento, asi como los niveles de riesgo para los derechos y
libertades de las personas fisicas, aplicara las medidas técnicas y organizativas apropiadas para
garantizar que el tratamiento se lleve a cabo de acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE. Asimismo, se establecera el deber de confidencialidad
y se garantizara la trazabilidad de los accesos de todos los actores. Tales medidas se revisaran y
actualizaran cuando resulte necesario.

6. Con el objeto de impedir que se obstaculicen las investigaciones del Servicio de
investigaciéon del mercado de apuestas y evitar perjuicios sobre la deteccién, investigacion y
enjuiciamiento de las infracciones, la Direccion General de Ordenacion del Juego restringira los
derechos de acceso, rectificacion, limitacion, supresion, oposicion y portabilidad respecto al
tratamiento de datos en el Servicio.

Esta restriccion afectara al contenido de la informacién a facilitar en caso de que se solicite el
ejercicio de alguno de esos derechos, sustituyéndose por una redaccién neutra que informe sobre
la existencia de la restriccion, las razones de esta y la posibilidad de presentar una reclamacion
ante la autoridad de proteccion de datos. Esta informacion se facilitara de conformidad con lo
establecido en el articulo 12.3 del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, en el plazo de un mes prorrogable por otros dos desde la recepcion
de la solicitud y a través de los medios que el interesado hubiese utilizado para efectuarla. La
Direccion General de Ordenacion del Juego documentara los fundamentos de hecho y de derecho
en los que se sustente la decision denegatoria del ejercicio del derecho. Dicha informacion estara
a disposicion de las autoridades de proteccion de datos.

No obstante, si como consecuencia del tratamiento de los datos personales en el Servicio de
investigacion global del mercado de apuestas se incoara un procedimiento administrativo o penal,
debera cumplirse con el deber de informacion en los términos previstos en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas o, en su caso,
en la Ley de Enjuiciamiento Criminal.»

Disposicion final unica. Entrada en vigor.

Esta ley entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».
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