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INFORME DE LA PONENCIA

121/000112 Proyecto de Ley de Empleo

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 97 del Reglamento de la Camara, se ordena la
publicacion en el Boletin Oficial de las Cortes Generales del informe emitido por la Ponencia sobre el
Proyecto de Ley de Empleo.

Palacio del Congreso de los Diputados, 2 de diciembre de 2022.—P.D. El Secretario General del
Congreso de los Diputados, Carlos Gutiérrez Vicén.

A la Comision de Trabajo, Inclusion, Seguridad Social y Migraciones

La Ponencia encargada de redactar el Informe sobre el Proyecto de Ley de Empleo, integrada por los
Diputados dofa Esther Pefia Camarero (GS), dofia Maria Inmaculada Oria Lopez (GS), dofia Maria Luisa
Vilches Ruiz (GS), don Diego Movellan Lombilla (GP), dofia Alicia Garcia Rodriguez (GP), don Juan José
Aizcorbe Torra (GVOX), don Onofre Miralles Martin (GVOX), dofia Isabel Franco Carmona (GCUP-
EC-GC), dofia Aina Vidal Saez (GCUP-EC-GC), don Jordi Salvador i Duch (GR), don Genis Boadella
Esteve (GPIu), dofia Maria Mufioz Vidal (GCs), don ifiigo Barandiaran Benito [GV (EAJ-PNV)] don Oskar
Matute Garcia de Jalon (GEH Bildu) y dofia Ana Maria Oramas Gonzalez-Moro (GMx), ha estudiado con
todo detenimiento dicha iniciativa, asi como las enmiendas presentadas, y en cumplimiento de lo dispuesto
en el articulo 113 del Reglamento elevan a la Comision el siguiente:

INFORME
La Ponencia, por mayoria, acuerda incorporar al texto del Proyecto de Ley las siguientes enmiendas:

— Enmiendas 8, 10, 23, 32 y 38 del Sr. Baldovi Roda, del Grupo Parlamentario Plural.

— Enmiendas 41 y 42 de las Sras. Oramas Gonzalez-Moro y Fernandez Pérez, del Grupo
Parlamentario Mixto.

— Enmiendas 88, 97, 100, 102, 110, 111 y 116 del Grupo Parlamentario Republicano.

— Enmiendas 127 y 130 del Grupo Parlamentario Euskal Herria Bildu.

— Enmiendas 138, 140, 146, 152 y 159 del Grupo Parlamentario Vasco.

— Enmiendas 178, 197, 203 y 209 de los Sres. Bel Accensi y Boadella Esteve, del Grupo
Parlamentario Plural.

— Enmiendas 273, 274, 275, 276, 277, 278, 279, 280, 281, 282, 283, 284, 285 y 286 de los Grupos
Parlamentarios Socialista y Confederal de Unidas Podemos-En Comu Podem-Galicia en Comun.

— Enmiendas 337, 348 y 351 del Grupo Parlamentario Popular.

— Enmiendas 370 y 376 del Grupo Parlamentario Ciudadanos.

— Enmiendas 383 y 384 de los Grupos Parlamentarios Confederal de Unidas Podemos-En Comu
Podem-Galicia en Comun y Socialista.
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El texto resultante de la incorporacion de estas enmiendas se acomparia como Anexo a este Informe.

La Ponencia acuerda asimismo remitir al debate en Comision la consideraciéon de las enmiendas no

incorporadas en el presente tramite, asi como de las enmiendas transaccionales que, en su caso, pudieran
presentarse.

Palacio del Congreso de los Diputados, 29 de noviembre de 2022.—Esther Pefia Camarero, Maria
Inmaculada Oria Lopez, Maria Luisa Vilches Ruiz, Diego Movellan Lombilla, Alicia Garcia Rodriguez,
Juan José Aizcorbe Torra, Onofre Miralles Martin, Isabel Franco Carmona, Aina Vidal Saez, Jordi
Salvador i Duch, Genis Boadella Esteve, Maria Mufioz Vidal, iiigo Barandiaran Benito, Oskar Matute
Garcia de Jaloén y Ana Maria Oramas Gonzalez-Moro, Diputados.
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ANEXO

Exposicién de motivos.

Titulo I.
Capitulo I.

Articulo 1.
Articulo 2.
Articulo 3.
Articulo 4.
Articulo 5.
Articulo 6.
Articulo 7.

Capitulo Il.

Articulo 8.
Articulo 9.

Articulo 10.

Capitulo III.

Articulo 11.

Articulo 12.
Articulo 13.
Articulo 14.
Articulo 15.
Articulo 16.
Articulo 17.
el analisis del mercado de trabajo.

Titulo Il.

Capitulo I.

Articulo 18.
Articulo 19.
Articulo 20.
Articulo 21.
Articulo 22.

Capitulo II.

Articulo 23.
Articulo 24.

Capitulo IlI.

Articulo 25.
Articulo 26.
Articulo 27.

Capitulo IV.

Articulo 28.
Articulo 29.

Articulo 30.
las entidades colaboradoras.

La politica de empleo.

Disposiciones generales.

Objeto y finalidad de la Ley.

Definicion de la politica de empleo.

Otros conceptos basicos.

Objetivos de la politica de empleo.

Principios rectores de la politica de empleo.
Planificacion y coordinacion de la politica de empleo.
Dimensién autondmica y local de la politica de empleo.

Gobernanza.

Sistema Nacional de Empleo.
Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales.
Consejo General del Sistema Nacional de Empleo.

Los instrumentos de planificacion de la politica de empleo.

Estrategia e instrumentos de planificacion de la politica de empleo.

La Estrategia Espafola de Apoyo Activo al Empleo.

El Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno.

El Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios de Empleo.

Criterios orientadores del Sistema Publico Integrado de Informacién.

Tratamiento de datos.

Toma de decisiones fundamentada en el analisis de datos, las evidencias estadisticas y

Agencia Espafiola de Empleo y Servicios de Empleo.

La Agencia Esparola de Empleo.

Autorizacion para la creacion de la Agencia Espanola de Empleo.
Concepto y mision.

Naturaleza y régimen juridico.

Estructura organizativa.

Competencias.

Los servicios publicos de empleo de las Comunidades Auténomas.

Definicion y competencias.
Estructura organizativa.

Las entidades colaboradoras de los servicios publicos de empleo.

Entidades publicas colaboradoras.
Entidades privadas de empleo colaboradoras.
Acuerdos marco de colaboracion.

Personal del Sistema Nacional de Empleo.

Personal de los servicios publicos de empleo.
Dotacion de las plantillas de los servicios publicos de empleo.
Especializacién y profesionalizacion del personal de los servicios publicos de empleo y
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Titulo lll.  Politicas activas de empleo.

Capitulo I. Disposiciones generales.

Articulo 31. Concepto de las politicas activas de empleo.

Articulo 32. Desarrollo de las politicas activas de empleo.

Articulo 33. Sistema de formacion en el trabajo.

Capitulo Il.  Empleabilidad.

Articulo 34. Concepto.

Articulo 35. Mantenimiento y mejora de la empleabilidad.

Articulo 36. La medicion de la mejora de la empleabilidad. Tasas de empleabilidad, intermediacién y
cobertura.

Articulo 37. El catélogo de instrumentos de empleabilidad.

Articulo 38. Competencias basicas para la empleabilidad.

Articulo 39. No discriminacion por edad, sexo o discapacidad.

Capitulo lll.  Intermediacion.

Articulo 40. Concepto de la intermediacion laboral.

Articulo 41. Agentes de la intermediacion.

Articulo 42. El servicio publico de intermediacion laboral.

Articulo 43. Agencias de colocacion.

Articulo 44. La actividad de recolocacién de las personas trabajadoras.

Articulo 45. La actividad de seleccion de personal.

Articulo 46. Indicadores de eficiencia.

Capitulo IV. Coordinacion de politicas activas y de proteccion frente al desempleo.

Articulo 47. Solicitantes y perceptores de prestaciones, subsidios u otras rentas orientadas a la
protecciéon econdémica frente a la situacion de desempleo.

Articulo 48. Colaboracién institucional.

Articulo 49. Programas y medidas de apoyo activo al empleo.

Capitulo V. Colectivos de atencién prioritaria para la politica de empleo.

Articulo 50. Colectivos de atencion prioritaria para la politica de empleo.

Articulo 51. La perspectiva de género en las politicas de empleo.

Articulo 52. Politicas de empleo para mayores de cuarenta y cinco afnos.

Articulo 53. Personas demandantes de servicios de empleo jévenes.

Articulo 54. Personas con discapacidad demandantes de servicios de empleo.

Titulo IV.  Servicios garantizados, compromisos y cartera de servicios.

Capitulo I.

Articulo 55.
Articulo 56.
Articulo 57.
Articulo 58.
Articulo 59.

Capitulo .

Articulo 60.
Articulo 61.

Servicios garantizados y compromisos de las personas demandantes de servicios de
empleo y las empresas.

Servicios garantizados a personas demandantes de servicios de empleo y a empresas.
Catalogo de servicios garantizados de personas demandantes de servicios de empleo.
Catalogo de servicios garantizados a empresas.

Compromisos de las personas demandantes de servicios de empleo.

Compromisos de las empresas usuarias de los servicios de empleo.

Cartera de Servicios.

Personas y empresas usuarias de los servicios de empleo.
Cartera comun de servicios del Sistema Nacional de Empleo.
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Titulo V. Financiacion.

Articulo 62. Régimen presupuestario de fondos de empleo de ambito nacional.

Articulo 63. Politicas activas de empleo cofinanciadas por los fondos de la Unién Europea.
Articulo 64. Organos de seguimiento y control de los fondos de empleo de ambito nacional.
Articulo 65. Remanentes generados con la cuota de formacién profesional.

Titulo VI. Evaluacion de la politica de empleo.

Articulo 66. Planificacion y caracter publico de sus resultados.
Articulo 67. Prioridades.

Articulo 68. Niveles de organizacion.

Articulo 69. Aspectos metodoldgicos y calidad de los datos.
Articulo 70. Otras iniciativas de evaluacion.

Disposicién adicional primera. Transformacion del Servicio Publico de Empleo Estatal en la Agencia
Espafiola de Empleo.

Disposicién adicional segunda. Personal del Sistema Nacional de Empleo.

Disposicién adicional tercera. Oficina de Analisis del Empleo.

Disposicién adicional cuarta. Plan integral de empleo de Canarias.

Disposicién adicional quinta. Libro Blanco de Empleo y Discapacidad.

Disposicién adicional sexta. Acceso y consolidacion del empleo de personas trabajadoras jovenes.

Disposicion adicional sexta bis (nueva). Acceso y consolidaciéon del empleo de las mujeres.

Disposicion adicional séptima. Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. (suprimida).

Disposicién adicional octava. Competencia del Instituto Social de la Marina para la gestién y control
de las prestaciones por desempleo.

Disposicién adicional novena. Contratos vinculados a programas de activacion para el empleo.

Disposicion adicional décima (nueva). Financiacion de la formacidn en el trabajo.

Disposicién transitoria primera. Gestion de politicas activas de empleo y de intermediacion laboral
por la Agencia Espariola de Empleo y por el Instituto Social de la Marina.

Disposicién transitoria segunda. Régimen competencial, presupuestario y de rendiciéon de cuentas
transitorio.

Disposicion transitoria tercera. Aplicacion de la Cartera Comun de servicios del Sistema Nacional de
Empleo.

Disposicion transitoria cuarta. Entidades que colaboran en la gestion del empleo.

Disposicion transitoria quinta (nueva). Régimen aplicable a los procedimientos de oficio
admitidos a tramite a la fecha de entrada en vigor de la presente Ley.

Disposicién derogatoria Unica. Derogacién normativa.

Disposicién final primera. Modificacion del texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones
en el Orden Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto.

Disposicién final segunda. Modificacion del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusion social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre.

Disposicion final tercera. Modificacion de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el
Sistema de Formacion Profesional para el empleo en el ambito laboral.

Disposicion final cuarta. Modificacion del texto refundido de la Ley General de Seguridad Social,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre.

Disposicion final quinta. Modificacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector
publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Disposicién final sexta. Modificacion del Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se
regulan los programas comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de Empleo.

Disposicion final sexta bis (nueva). Modificacion del Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de
diciembre, de medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en el empleo
y la transformacion del mercado de trabajo.
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Disposicion final sexta ter (nueva). Modificacion del texto refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.

Disposicion final sexta quater (nueva). Modificacion de la Ley 36/2011, de 30 de octubre,
reguladora de la jurisdiccién social.

Disposicién final séptima. Modernizacién del Portal Unico de Empleo y mejora de la coordinacion y
cooperacion con plataformas de empleo y formacion.

Disposicion final octava. Financiacion de los servicios garantizados.

Disposicion final novena. Salvaguardia del rango de disposiciones reglamentarias.

Disposicion final décima. Titulos competenciales.

Disposicion final undécima. Habilitacion para el desarrollo reglamentario.

Disposicion final duodécima. Entrada en vigor.

Exposicién de motivos

Tras la declaracion por la Organizacion Mundial de la Salud de la pandemia internacional provocada por
la COVID-19 el dia 11 de marzo de 2020 y la rapida propagacion de esta enfermedad, tanto en el ambito
nacional como internacional, los Estados miembros de la Union Europea adoptaron con rapidez medidas
coordinadas de emergencia para proteger la salud de la ciudadania y evitar el colapso de la economia.

El Consejo Europeo del 21 de julio de 2020, consciente de la necesidad en este momento histérico de
un esfuerzo sin precedentes y de un planteamiento innovador que impulsen la convergencia, la resiliencia
y la transformacién en la Unién Europea, acordd un paquete de medidas de gran alcance.

Estas medidas aunan el marco financiero plurianual (MFP) para 2021-2027 reforzado y la puesta en
marcha de un Instrumento Europeo de Recuperacion («Next Generation EU»), cuyo elemento central es
el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia. La instrumentacién de la ejecucion de los recursos
financieros del Fondo Europeo de Recuperacion se realizara a través del Plan de Recuperacion
Transformacién y Resiliencia. Los proyectos que constituyen dicho Plan permitiran la realizacion de
reformas estructurales los préoximos afios, mediante cambios normativos e inversiones, y, por lo tanto,
permitiran un cambio del modelo productivo para la recuperacién de la economia tras la pandemia
causada por la COVID 19 y ademas una transformacién hacia una estructura mas resiliente que permita
que nuestro modelo sepa enfrentar con éxito otras posibles crisis o desafios en el futuro.

En el marco del Plan de Recuperacioén, Transformacion y Resiliencia, el Componente 23 «Nuevas
politicas publicas para un mercado de trabajo dinamico, resiliente e inclusivo», encuadrado en el area
politica VIl «Nueva economia de los cuidados y politicas de empleo», tiene como reto y objetivo impulsar,
en el marco del didlogo social, la reforma del mercado laboral espafiol para adecuarlo a la realidad y
necesidades actuales y de manera que permita corregir las debilidades estructurales, con la finalidad de
reducir el desempleo estructural y el paro juvenil, corregir la dualidad, mejorar el capital humano,
modernizar la negociacién colectiva y aumentar la eficacia y la eficiencia de las politicas publicas de
empleo, dando ademas, un impulso a las politicas activas de empleo, que se orientaran a la capacitaciéon
de las personas trabajadoras en las dreas que demandan las transformaciones que requiere nuestra
economia. Este Plan se sustenta en cuatro pilares que vertebraran la transformacién del conjunto de la
economia espanola, entre ellos la igualdad de género, con caracter transversal.

Dentro de las reformas e inversiones propuestas en este componente se incluye la Reforma 5
«Modernizaciéon de politicas activas de empleo». Una de las actuaciones contempladas para la
implementacién de esta Reforma es la modificacién del texto refundido de la Ley de Empleo, aprobado por
el Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, para potenciar los instrumentos de actuacién y de
coordinacion del Sistema Nacional de Empleo, centrandose en la revisién de la Estrategia Espafiola de
Activacion para el Empleo y sus Ejes y de los Planes Anuales de Politica de Empleo; la reforma de las
Politicas Activas de Empleo; la revision de la Gobernanza del Sistema, con el reforzamiento de la dimension
local de la politica de empleo; asi como la adecuacion a los requerimientos de implementacién de las
distintas actuaciones previstas en el Plan Nacional de Politicas Activas de Empleo. Mediante esta nueva Ley
de Empleo se procede a dar cumplimiento a esta.
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Por otra parte, el documento «Espana 2050. Fundamentos y propuestas para una Estrategia Nacional
de Largo Plazo» recoge como desafio la necesidad de resolver las deficiencias de nuestro mercado de
trabajo y adaptarlo a las nuevas realidades sociales, econdmicas y tecnoldgicas.

Para lograr abordar este reto con éxito, es necesario reducir la tasa de desempleo de mujeres y
hombres a menos de la mitad y alcanzar una tasa de empleo similar a la de los paises mas avanzados de
Europa (80% en 2050) y reducir progresivamente las brechas de género. Esto supone aumentar la
insercion laboral en 15 puntos en los préximos 30 afos, para ello, nuestro pais tendra que modernizar su
tejido productivo; actualizar y reforzar sus politicas activas de empleo; adecuar su marco normativo a las
nuevas realidades econdmicas y laborales; actualizar sus mecanismos de negociacion colectiva;
incorporar la perspectiva de género de manera efectiva; y mejorar las condiciones de trabajo hasta hacer
de este una experiencia mas satisfactoria para el conjunto de la ciudadania.

En las proximas décadas, el cambio tecnolégico hara que desaparezcan muchas ocupaciones, que
surjan otras nuevas y que se transformen el resto. Es fundamental conseguir que esta transicién sea lo
mas rapida y beneficiosa posible para nuestra poblacién trabajadora. Para ello, el documento propone
aumentar significativamente la capacidad de nuestras instituciones laborales para recualificar, orientar y
ayudar a las personas que buscan empleo y reducir la segregacion horizontal por sexo.

Asi, el aumento de la capacidad de nuestras instituciones hace necesaria una reforma de las politicas
activas de empleo, reforma que se ha de sustentar en medidas como la modernizacién del Portal Unico
de Empleo mediante el uso de inteligencia artificial y demas herramientas para mejorar la eficacia y la
eficiencia de la adecuacion entre la oferta y la demanda y aumentar la competencia y la productividad de
la economia, la ampliacion y mejora de los servicios de orientacion para personas desempleadas para
proporcionar una orientacién de calidad y personalizada, la consecucion de la maxima coordinacion entre
la Agencia Espafiola de Empleo, los servicios de empleo autonémicos, los sindicatos, las organizaciones
empresariales y las entidades educativas para vertebrar respuestas publico-privadas coherentes e
integradas a escala nacional, el aumento de la financiacion de las politicas activas mediante el
establecimiento de una ratio orientador/persona desempleada u otros indicadores objetivos que permitan
ir cerrando la brecha relativa que existe entre Espafa y los paises de la UE-8 o la creacion de un sistema
de evaluacién y monitorizacién de las politicas activas eficaz mediante una sistematizacion de toda la
informacién y la inclusién de criterios clave como el éxito de insercion laboral o la calidad del empleo
conseguido.

Teniendo en cuenta las propuestas del citado documento, la presente Ley pone en marcha las medidas
necesarias para llevar a cabo la transformacion que el mismo sefiala.

La presente Ley se estructura en seis titulos, dedicados respectivamente a la politica de empleo, los
servicios publicos y privados de empleo, la cartera de servicios y los servicios garantizados y compromisos
de las personas y entidades demandantes de empleo, las politicas activas de empleo, la financiacion y la
evaluacion de la politica de empleo.

El Titulo I, sobre la politica de empleo, se divide en tres capitulos. El primero contiene disposiciones
generales, dirigidas a concretar el objeto de la Ley, definir la politica de empleo y otros conceptos basicos,
sus objetivos y principios rectores. Sin duda, la Ley pretende implantar un concepto moderno de la politica
de empleo, para dotar al sistema de las herramientas de activacion adecuadas para mejorar la
empleabilidad de las personas demandantes de servicios de empleo durante situaciones de transito,
desempleo o cese de actividad, a través de una garantia de servicios que facilite un nivel de vida digno
durante el proceso de busqueda de ocupacion y ofrecer una atencion singularizada a personas y entidades
usuarias durante los procesos de intermediacion o colocacion laboral.

La coordinacion y planificacion de la politica de empleo se concreta en los dos capitulos siguientes.

El Capitulo Il pretende reforzar la cohesion y mejorar la gobernanza del Sistema Nacional de Empleo,
con una configuracion mas amplia, eficiente e inclusiva.

Conforman el Sistema Nacional de Empleo la Agencia Espariola de Empleo y los servicios publicos de
empleo de las Comunidades Auténomas.

Ademas, las Corporaciones Locales y las demas entidades publicas, asi como las privadas que
participen en la implementacion de politicas de empleo, en coordinacion o colaboracion con los servicios
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publicos, tendran el caracter de colaboradoras de la Agencia Espafola de Empleo y los servicios publicos
de empleo de las Comunidades Auténomas, en sus respectivos ambitos de competencias.

El Capitulo Ill, por su parte, pretende lograr la convergencia necesaria entre las politicas de empleo
de las distintas administraciones con competencias en la materia para la consecucién de objetivos
comunes. Utiliza como instrumentos de planificacion y coordinacion de la politica de empleo la Estrategia
Espariola de Apoyo Activo al Empleo, que tendra vigencia cuatrienal, El Plan Anual y el Sistema Publico
Integrado de Informacion de los Servicios de Empleo.

A la vista del diagnéstico sobre la situacion del mercado de trabajo, la Estrategia Coordinada debe
identificar y consensuar objetivos y lineas de actuacion comunes que se hayan de cumplir durante los
cuatro afios a los que extiende su vigencia, definir conjuntamente las directrices, indicadores e
instrumentos que permitan cuantificar su consecucion y realizar una evaluacion comparativa de los
resultados de los servicios de empleo del Sistema Nacional de Empleo. Esas directrices e indicadores
deben concretarse con caracter anual a través de las Orientaciones Anuales Generales, y su seguimiento
y evaluacion se recogera en un Informe Conjunto sobre el empleo que permitira elaborar Recomendaciones
Especificas a fin de corregir, a corto y largo plazo, las debilidades y disfunciones que se aprecien y facilitar
el intercambio de las mejores practicas.

Para un satisfactorio funcionamiento de los servicios de empleo y una mayor integracion de las
politicas de empleo, resulta fundamental que los servicios publicos de empleo, las distintas
Administraciones Publicas y los organismos y entidades colaboradoras dispongan y compartan datos e
informacién adecuados, actualizados desagregados por sexo y transferibles a través de la interoperabilidad
de sus sistemas. El Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios de Empleo se configura
como un instrumento esencial para el funcionamiento del Sistema, al constituir una red de informacion
sobre las politicas activas y de proteccion frente al desempleo, comun a todo el entramado publico y
privado del empleo y coordinada e integrada en la red europea de los servicios de empleo, en los términos
de los Reglamentos (UE) 2016/589, de 13 abril 2016, 2018/1724, de 2 octubre 2018 y 2019/1149, de 20
junio 2019, y demas normativa concordante de la Unién Europea y del Espacio Econédmico Europeo.

El Titulo Il se refiere a la ordenacion basica de los servicios publicos de empleo de las distintas
administraciones territoriales y de las entidades privadas de empleo y se estructura en cuatro capitulos.

El Capitulo I, de conformidad con la disposicién adicional primera de la Ley, procede a la regulaciéon
de la Agencia Espafola de Empleo, en la que ha de transformarse el Servicio Publico de Empleo Estatal
y que supone el cambio de organismo autbnomo en agencia estatal. En la Ley se autoriza su creacion y
mediante Real Decreto se regularan las condiciones de la transformacion del Servicio Publico de Empleo
Estatal, O.A en la Agencia Espafiola de Empleo.

La transformacion del Servicio Publico de Empleo Estatal en la Agencia Espafiola de Empleo se
produce por ser el marco regulatorio de las agencias estatales el dptimo para abordar los desafios a
afrontar en materia organizativa, tecnolégica y de gestion. Asi, el cambio de régimen juridico ofrece una
serie de particularidades normativas, organizativas, asi como relativas al modelo de cumplimiento de
objetivos y de rendicion de cuentas que permitirdn aumentar el compromiso con la sociedad de la agencia,
realizando los esfuerzos necesarios para prestar eficazmente el servicio publico que esta ley le
encomienda.

Los servicios publicos de empleo de las Comunidades Auténomas a los que se refieren el Capitulo
garantizar, en el ambito de sus respectivas competencias, la gestion y desarrollo de las politicas activas
de empleo, asi como la prestacion de los servicios de empleo, comunes y complementarios, previstos en
la Ley. Pueden hacerlo dotdndose de los medios materiales y humanos necesarios para desarrollar, en su
ambito competencial, la prestacion eficaz de aquellos servicios, asi como su participacion en el disefio,
planificacion y coordinacion de la politica de empleo.

El Capitulo Il hace referencia a las entidades colaboradoras de los servicios publicos de empleo, que
pueden tener caracter publico, destacando en este sentido las entidades locales, asi como también
podran ser entidades privadas que presten servicios de empleo y que deben actuar en coordinacion o
colaboracion con los servicios publicos de empleo de los correspondientes niveles territoriales y
competenciales. La prestacion de estos servicios tiene naturaleza de servicio publico, con independencia
de la entidad que la realice, por lo que resultan de aplicaciéon a su actuacion los objetivos y principios
rectores de la politica de empleo y deben actuar con total transparencia e informar del desarrollo de su
actividad.
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El Capitulo IV regula el personal del Sistema Nacional de Empleo, conformado por el personal de los
servicios publicos de empleo de las distintas administraciones con competencias en materia de empleo,
que procuraran mantener una plantilla que redna perfiles técnicos y de gestiéon con la suficiente
especializacion en el desarrollo de politicas de empleo para dar respuesta a las nuevas realidades.

El personal de las entidades privadas participara a través de los mecanismos de informacion y
actuacion que establece la Ley y la adecuacion y profesionalizacion de sus plantillas se valorara a través
de los correspondientes indicadores en los procedimientos de colaboracion.

Las politicas activas de empleo conforman el objeto del Titulo Il de la Ley, que opta por una
configuracion amplia e integradora de las mismas. Asi, son tales aquellos servicios y programas de
orientacion, intermediacion, empleo, formacion en el trabajo y asesoramiento para el autoempleo y el
emprendimiento dirigidas a impulsar la creacién de empleo, mejorar la empleabilidad de las personas
demandantes de los servicios de empleo y elevar sus posibilidades de acceso a un empleo, por cuenta
ajena o por cuenta propia, digno y reducir las brechas de género. El ajuste simultaneo entre oferta y
demanda de empleo, garantizando a las personas pertenecientes a colectivos prioritarios una atencion
especializada, se erige por tanto en objetivo prioritario de las politicas activas de empleo.

En el marco de los instrumentos de planificacion y coordinacion de la politica de empleo, queda
garantizado el desarrollo de tales politicas en todo el Estado, correspondiendo su disefio e implantacion,
en el ambito de sus respectivas competencias, a la Agencia Espafiola de Empleo y a los servicios de
empleo de las Comunidades Auténomas. Ello, con todo, sin perjuicio de su eventual gestion mediante
colaboracion publico-publica o publico-privada, cuando asi se considere adecuado para alcanzar los
objetivos mas arriba referidos. En cualquier caso, para dotar a las politicas activas de empleo de mayor
transparencia, favorecer el intercambio de buenas practicas y mejorar la eficacia y eficiencia del gasto,
tales politicas seran objeto de balances o memorias anuales, en que se expresaran gastos y resultados y
cuya elaboracion queda encargada a la Agencia Esparfiola de Empleo y a los servicios autonémicos.
Asimismo, tal seguimiento y evaluacion de las politicas de empleo se recogeran en un Informe Conjunto
a cuyo amparo se definiran orientaciones y recomendaciones para el fomento de un empleo digno. Por
otro lado, para garantizar la coherencia del Sistema, la normativa de incentivos a las politicas de empleo
tendrd, al igual que la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo, vigencia cuatrienal, y ambas se
desarrollardn de manera sincronizada.

La empleabilidad, objeto del Capitulo Il, se erige en elemento nuclear de la politica de empleo. Como
concepto transversal e integrador aglutina al conjunto de competencias y cualificaciones transferibles que
refuerzan la capacidad de las personas para aprovechar las oportunidades de educacién y formacion que
se les presenten con miras a encontrar y conservar un trabajo decente, progresar profesionalmente y
adaptarse a la evolucion de la tecnologia y de las condiciones del mercado de trabajo. Por ello, la Ley
configura el mantenimiento y la mejora de la empleabilidad como un derecho y un deber de las personas
demandantes de los servicios publicos de empleo, desarrollo del «derecho al trabajo, a la libre eleccién de
profesion u oficio, a la promocion a través del trabajo y a una remuneracion suficiente» contemplado por
el articulo 35 de la Constitucion. Para garantizar la efectividad de dicho derecho-deber y fomentar la
proactividad de las personas demandantes de servicios de empleo, la Ley establece la creacién de
herramientas de apoyo a la toma de decisiones para la mejora de la empleabilidad de las personas
basadas en evidencias estadisticas, y establece también la existencia de las tasas de empleabilidad,
intermediacion y cobertura, elaboradas en el seno del Sistema Nacional de Empleo y del Didlogo Social.
A la utilizacién de las mencionadas herramientas, se unira la valoracion de la actitud de las personas,
habida cuenta el desarrollo efectivo de aquellas acciones de empleabilidad recomendadas, prestando
especial atencion a la eliminacion de sesgos y estereotipos de cualquier indole, especialmente de género,
edad y discapacidad. Finalmente, y con objeto de difundir buenas practicas, contrastada objetivamente la
utilidad para el empleo o la progresiéon profesional de determinadas acciones de empleabilidad
desarrolladas en los distintos ambitos territoriales del Sistema Nacional de Empleo o en otros Estados del
EEE, estas integraran el catélogo de instrumentos de empleabilidad. En cualquier caso, la mejora de las
habilidades de comunicacion oral y escrita, asi como de manejo util de herramientas digitales y
tecnoldgicas se configuran por esta Ley como competencias basicas para la empleabilidad. Y se apela,
asi mismo, de manera especial, a la evitacion de discriminaciones y estereotipos de cualquier indole,
especialmente de género, edad y discapacidad, en el disefio e implementacién de acciones de
empleabilidad.
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La intermediacion —objeto del Capitulo Ill— es objeto de configuracién amplia y omnicomprensiva. En
la misma quedan asi subsumidas tres categorias de actuaciones. La prospeccion y captacion de ofertas
de trabajo, la puesta en contacto de ofertas de empleo con personas que persiguen su colocacion o
recolocacion y la seleccién de personas que se estiman idéneas para un puesto de trabajo. Asi mismo,
conforme a dicho esquema, se configuran como colocacion especializada, por un lado, las actividades de
recolocacion de personas trabajadoras o desempleadas que resultaran afectadas en procesos de
reestructuracién empresarial, y, por otro lado, las actividades de seleccién de personal consistentes en la
busqueda de la candidatura adecuada entre personas trabajadoras que no demandan empleo, ni mejora
de este.

El Capitulo IV establece disposiciones orientadas a dispensar tal especial atencién y por tanto a
coordinar politicas activas y politicas de proteccion frente al desempleo.

El Capitulo V, finalmente, se dedica a colectivos de atencion prioritaria para la politica de empleo, cuya
identificacion, en los diferentes niveles territoriales y funcionales del Sistema Nacional de Empleo, ha de
hacerse en términos selectivos, generadores de una accion de empleo suficientemente diferenciada y, por
tanto, eficaz. Sin perjuicio de tal identificacion, en la Ley son objeto de especial atencion, en primer lugar,
aquellas personas que abandonan la condicion de persona demandante de servicios de empleo pese a no
haber obtenido este, abogando la horma por un seguimiento especial de este colectivo por las personas
responsables de su tutorizacion. La perspectiva de género, por otro lado, tiene que impregnar de modo
transversal las politicas de empleo. A tal efecto, se conmina al establecimiento de objetivos sectoriales
cuantitativos de disminucién de la brecha de empleo y promueve el acceso a los incentivos de empleo a
aquellas empresas que, enmarcadas en sectores con una diferencia entre el porcentaje de empleo masculino
y femenino superior a la media, en el Ultimo ejercicio hayan incrementado la proporcién de trabajadoras. Y
la norma posibilita, asi mismo, el desarrollo de medidas de impulso a la incorporacion de trabajadores en
ambitos feminizados y, a la inversa, de trabajadoras en sectores y grupos profesionales superiores en que
se hallen infrarrepresentadas. Y también la edad de las personas demandantes de servicios de empleo es
objeto de atencion especifica, especialmente en aquellos casos en los que exista baja cualificacion. Se
contempla asimismo como colectivo prioritario a las personas en situacién de exclusion social, cuyo acceso
al empleo se fomenta principalmente a través de las empresas de insercion. Ademas, sin perjuicio de las
medidas contempladas por el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusion social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre,
la atencion de personas demandantes de servicios de empleo con discapacidad se encauza por multiples
vias. Los servicios de empleo procuraran, prioritariamente, el acceso de dichas personas al empleo ordinario,
pero también la creacion y funcionamiento de centros especiales de empleo y enclaves laborales que
faciliten su integracion en el mercado de trabajo.

Finalmente, entre otros colectivos considerados de atencion prioritaria se encuentran las personas
sexual o afectivamente diversas, las personas de mayores de cuarenta y cinco afios, las personas
migrantes, las personas beneficiarias de proteccion internacional y solicitantes de proteccion internacional
en los términos establecidos en la normativa especifica aplicable, las mujeres con baja cualificacion, las
mujeres victimas de violencia de género y otras formas de violencia contra la mujer, las personas en
situacién de exclusién social, las personas gitanas, o pertenecientes a otras minorias étnicas, asi como
las personas trabajadoras provenientes de sectores en reestructuracion.

Asi mismo, ademas de la adaptacién de aquellas medidas de empleabilidad del catalogo estimadas
mas efectivas, la norma prevé el disefio e implementacion de acciones positivas dirigidas especificamente
a dicho colectivo.

El Titulo IV de la Ley incorpora el catdlogo de servicios garantizados, los compromisos a asumir y la
cartera de servicios derivados de las politicas activas de empleo y se estructura en dos capitulos.

El Capitulo | pretende, en esencia, situar las politicas y el conjunto del sistema de empleo al servicio
de las necesidades de las personas usuarias, asi como por las personas, empresas y demas entidades
empleadoras usuarias de los servicios de empleo, mediante el reconocimiento de un catélogo de servicios
garantizados. Por un lado, respecto de las personas usuarias de los servicios publicos de empleo, el
mismo esta orientado a facilitar su acceso a un empleo decente y de calidad y la mejora de su
empleabilidad y, en definitiva, a universalizar la prestacion de un servicio integral de prospeccion,
orientacién y acompafiamiento continuado de las personas a lo largo de toda su vida laboral activa.

Asi, como servicios garantizados a las personas usuarias de los servicios de empleo se recogen en el
Titulo IV los de diagnoéstico y elaboracion de perfiles e itinerarios personalizados, de tutorizacion y
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asesoramiento individualizado y continuado, de formacién en el trabajo, de asesoramiento para el
autoempleo y emprendimiento con garantias, de intermediacion laboral eficiente, de interaccion digital
para facilitar la accesibilidad a la informacion, la provision de los servicios y la prestacion electrénica de
tramites administrativos o gestiones, de movilidad geografica, de mejora de la empleabilidad, de busqueda
de la proteccion econémica para mantener un nivel de vida digno durante la transicién al empleo o a un
expediente laboral personalizado unico. Estos servicios garantizados tratan de concretarse de forma
suficiente, incluso en el tiempo, para derivar correlativas obligaciones a los servicios publicos de empleo,
que se materializan en el acuerdo de actividad.

Respecto de las personas, empresas y demas entidades empleadoras, los servicios garantizados se
centran en facilitar su acceso a una informacién de calidad sobre las modalidades de contratacion y las
ayudas a las mismas, asi como en conseguir procesos eficaces de difusion de sus necesidades de
personas trabajadoras y procesos de captacién de personas candidatas. Entre los mismos destacan la
gestion de las ofertas de empleo presentadas a los servicios publicos de empleo, la informacién y
asesoramiento sobre la contratacion y las medidas de apoyo a la misma o la informacién y asesoramiento
sobre la difusion de ofertas en el ambito de la Union Europea a través de la Red EURES.

Por ultimo, también se incluye un catalogo de compromisos a asumir por las personas demandantes
y las personas, empresas y demas entidades empleadoras usuarias de los servicios de empleo.

El Capitulo Il pretende reforzar el vinculo de los servicios publicos de empleo con las anteriores,
mediante el impulso a la cartera comun de servicios del Sistema Nacional de Empleo. Su objetivo es
establecer un marco normativo comun para garantizar la igualdad de trato y de oportunidades y una oferta
integral y permanente de servicios comunes para el empleo atendida por un cuerpo profesionalizado y
estable de técnicos. Debe también facilitarse la prestacion de los servicios de la cartera comun a través
de medios electronicos y digitales a las personas demandantes y las personas, empresas y demas
entidades empleadoras usuarias, ofreciendo una cartera digital de servicios.

El Titulo V, relativo al régimen presupuestario, debe afrontar un escenario con tasas de paro mas altas
de las deseadas, tras el impacto de la crisis derivada de la COVID-19, y con gasto medio por persona en
politicas activas por debajo del resto de los paises de la Unién Europea, en el que el impulso de las
politicas activas de empleo para la creaciéon y mantenimiento del empleo se ha convertido en una prioridad.

El reconocimiento de servicios garantizados en este ambito exige una profunda revision del marco
financiero, para que la Ley no se convierta en una mera declaracion de voluntad. Por consiguiente, hay
que reformular con decision la normativa vigente, y adoptar en consecuencia los cambios legales
oportunos. Es preciso, ademas, garantizar una adecuada disponibilidad y distribucién de los presupuestos,
capaz incluso de poder adaptar los ciclos presupuestarios para mejorar la eficacia y eficiencia de las
politicas activas.

El enfoque presupuestario debe abordarse atendiendo no solo a la procedencia de los recursos sino
también a su aplicacion a las politicas activas y a su suficiencia, de acuerdo con los principios de eficacia
y eficiencia en la asignacion. Desde esta optica, resulta prioritario contar con un marco presupuestario
sélido, capaz de acometer los objetivos y lineas de actuacion comunes consensuadas y comprometidas
en la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo, con caracter cuatrienal. Deben contabilizarse todas
las fuentes de financiacion que puedan destinarse a politicas activas para el empleo, no solo las
procedentes de los presupuestos de las diferentes administraciones territoriales, sino también cotizaciones
sociales, fondos europeos, etc, y conseguir el adecuado ensamble de los fondos nacionales, autonémicos
y locales, en linea con la Estrategia Europea para el Empleo y los principales fondos destinados a ello, a
través del Sistema Nacional de Empleo y de los instrumentos de planificacion y coordinacién de la
politica de empleo.

De los fondos de empleo de ambito nacional, que no forman parte del coste efectivo de los
traspasos de competencias de gestion a las Comunidades Auténomas, debe detraerse una parte
suficiente para el mantenimiento de los servicios de empleo de la Administracion central y periférica del
Estado destinados a politicas activas de empleo, con una adecuada separacion respecto de las politicas
de proteccion frente al desempleo. En la distribucion de los fondos restantes acordada en la Conferencia
Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales, deben diferenciarse los destinados a las Comunidades
Auténomas, con la prevision de fondos que puedan ser ejecutados para politicas activas de empleo para
colectivos prioritarios o programas y actuaciones especificas, de acuerdo con los criterios que se decidan,
los destinados a posibilitar las funciones de intermediacién laboral, sin barreras territoriales, asi como una
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reserva de crédito para gestionar por la Agencia Espafiola de Empleo los servicios y programas de su
competencia.

Como especialidad en el procedimiento de distribuciéon de fondos entre las Comunidades Auténomas
y con la finalidad de permitir iniciativas a medio plazo se prevé la posibilidad de adoptar criterios de
distribucion de caracter plurianual con los limites fijados en el articulo 47.2 de Ley 47/2003, de 26 de
noviembre, siempre que se autorice por el Consejo de Ministros, previo informe del Ministerio de Hacienda
y Funcién Publica.

La aplicacion de esta especialidad se incluira en el Acuerdo del Consejo de Ministros que autorice el
importe total a distribuir cuando éste fuera superior a 12 millones de euros, tramitandose la solicitud de
informe al Ministerio de Hacienda y Funcion Publica de forma conjunta con la solicitud del informe regulado
en el articulo 20.3 de la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera.

En la distribucion de los fondos europeos destinados a cofinanciar programas o politicas activas, las
Comunidades Auténomas y Corporaciones Locales que asuman su gestion se responsabilizaran también
del cumplimiento de los requisitos exigidos en la normativa que resulte de aplicacion.

Por ultimo, el Titulo VI, relativo a la evaluacion de la politica de empleo, establece que la misma se
llevara a cabo de forma continuada y planificada, dirigiéndose en el seno del Sistema Nacional de Empleo
y realizandose con caracter externo e independiente. En el mencionado titulo se regularan también sus
prioridades, niveles de organizacion, asi como los aspectos metodoldgicos.

La ley finaliza con nueve disposiciones adicionales, cuatro disposiciones transitorias, una disposicion
derogatoria y doce disposiciones finales.

En la elaboracion de esta ley se han observado los principios de buena regulacion previstos en el
articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, que exigen que éstas actuen de acuerdo con los principios de necesidad,
eficacia, proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia y eficiencia.

De una parte, los principios de necesidad y eficacia se cumplen en tanto que esta ley persigue la
implementacion de la Reforma 5 «Modernizacion de politicas activas de empleo» del Componente 23
«Nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo dinamico, resiliente e inclusivo», del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y con ella se busca establecer el marco de ordenacion de las
politicas publicas de empleo y regula el conjunto de estructuras, recursos, servicios y programas que
integran el Sistema Nacional de Empleo. Esta norma, tiene por objeto promover y desarrollar la
planificacion, coordinacion y ejecucion de la politica de empleo y garantizar el ejercicio de los servicios
garantizados y la oferta de una adecuada cartera de servicios a las personas o entidades demandantes
de los servicios publicos de empleo, a fin de mejorar la empleabilidad e impulsar la cohesion social y
territorial.

Asimismo, con esta ley se persigue implantar un concepto nuevo de politica de empleo y dotar al
sistema de las herramientas de activacién adecuadas para mejorar la empleabilidad de las personas
demandantes de servicios de empleo.

Dentro de las reformas e inversiones propuestas en este componente se incluye la Reforma 5
«Modernizacion de politicas activas de empleo». Una de las actuaciones contempladas para la
implementacién de esta Reforma es la modificacion del texto refundido de la Ley de Empleo.

De otra parte, esta ley da cumplimiento estricto a los principios de proporcionalidad y seguridad
juridica, toda vez que no existe ninguna alternativa regulatoria para la modificacion del texto refundido de
la Ley de Empleo, y resulta coherente con el ordenamiento juridico.

Asimismo, la ley cumple con el principio de transparencia, puesto que su justificacion queda expresada
en el preambulo, junto con la referencia a su estructura y contenido. Se ha sometido a los tramites de
consulta publica y de audiencia e informacién publica previas en cumplimiento de lo previsto en el
articulo 26 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno, con el objeto de dar participacion y
audiencia a los ciudadanos afectados y obtener cuantas aportaciones adicionales puedan hacerse por
otras personas o entidades. Se ha informado a las Comunidades Auténomas, a las Organizaciones
Empresariales y Sindicales mas representativas.

Por ultimo, esta ley cumple con el principio de eficiencia, dado que su aplicaciéon no impone cargas
administrativas innecesarias o accesorias y permite una gestion eficiente de los recursos publicos.
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TITULO |

La politica de empleo

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y finalidad de la Ley.

La presente Ley establece el marco de ordenacion de las politicas publicas de empleo y regula el
conjunto de estructuras, recursos, servicios y programas que integran el Sistema Nacional de Empleo.

Tiene por objetivo promover y desarrollar la planificacion, coordinacion y ejecucion de la politica de
empleo y garantizar el ejercicio de los servicios garantizados y la oferta de una adecuada cartera de
servicios a las personas o entidades demandantes de los servicios publicos de empleo, a fin de contribuir
a la creacion de empleo y reduccion del desempleo, mejorar la empleabilidad, reducir las brechas
estructurales de género e impulsar la cohesion social y territorial.

Articulo 2. Definicion de la politica de empleo.

1. Integran la politica de empleo las politicas activas de empleo y las politicas de proteccion frente al
desempleo, cuyo disefo y ejecucion deberan coordinarse mediante la colaboracién de las Administraciones
Publicas con competencias en la materia y con la participaciéon de los interlocutores sociales.

2. Conforman las politicas activas de empleo el conjunto de decisiones, medidas, servicios y
programas orientados a la contribucion a la mejora de la empleabilidad y reducciéon del desempleo, al
pleno desarrollo del derecho al empleo digno, estable y de calidad, a la generacién de trabajo decente y
a la consecucion del objetivo de pleno empleo, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 35 y 40
de la Constitucion y en el marco de la estrategia coordinada para el empleo de la Unién Europea.

La eficacia de la politica de pleno de empleo se referira al cumplimiento de los objetivos sefialados por
la politica europea de empleo.

3. Conforman las politicas de proteccion frente al desempleo el conjunto de prestaciones y subsidios
orientados a la proteccion econdmica de las situaciones de desempleo, de conformidad con lo previsto por
el articulo 41 de la Constitucion.

Articulo 3. Otros conceptos basicos.
A efectos de la presente Ley se entendera por:
a) Personas o entidades demandantes o usuarias de los servicios publicos de empleo:

1.° Persona desempleada u ocupada que, en funcién de sus expectativas o requerimientos, solicita
la mediacion de los servicios publicos de empleo, con objeto de mejorar su empleabilidad y facilitar su
acceso a un empleo decente y de calidad.

2.° Persona, empresa u otra entidad empleadora, cualquiera que sea su forma juridica, que demande
la prestaciéon de servicios de empleo.

b) Empleabilidad: conjunto de competencias y cualificaciones transferibles que refuerzan la
capacidad de las personas para aprovechar las oportunidades de educacién y formacion que se les
presenten con miras a encontrar y conservar un trabajo decente, progresar profesionalmente y adaptarse
a la evolucién de la tecnologia y de las condiciones del mercado de trabajo.

c) Intermediacion o colocacion laboral: conjunto de acciones destinadas a proporcionar a las
personas trabajadoras un empleo adecuado a sus caracteristicas y facilitar a las entidades empleadoras
las personas trabajadoras mas apropiadas a sus requerimientos y necesidades desde un enfoque
integral. Incluye actividades de prospeccién y captacion de ofertas de empleo, puesta en contacto y
colocacion, recolocacion y seleccion de personas trabajadoras.

En cualquier caso, para que se considere intermediacion o colocacién laboral, el conjunto de acciones
descritas no debe llevarse a cabo exclusivamente por medios automatizados.
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d) Colectivos de atencion prioritaria: colectivos con especiales dificultades para el acceso y
mantenimiento del empleo y para el desarrollo de su empleabilidad, de conformidad con lo establecido en
el articulo 50.

e) Persona joven: persona demandante de los servicios de empleo menor de treinta afos o
beneficiaria del Sistema Nacional de Garantia Juvenil.

f) Acuerdo de actividad: acuerdo documentado mediante el que se establecen derechos y
obligaciones entre la persona demandante de los servicios publicos de empleo y el correspondiente
Servicio Publico de Empleo para incrementar la empleabilidad de aquella, atendiendo, en su caso, a las
necesidades de los colectivos prioritarios.

g) Colocacion adecuada: se considerara adecuada, la colocacion en la profesién demandada por la
persona trabajadora, de acuerdo con su formacion, caracteristicas profesionales, experiencia previa o
intereses laborales y también aquella que se corresponda con su profesion habitual o cualquier otra que
se ajuste a sus aptitudes fisicas y formativas.

En los dos ultimos casos, ademas, la oferta debera implicar un salario equivalente al establecido en el
sector en el que se ofrezca el puesto de trabajo.

La colocacion que se ofrezca debera ser indefinida y con un salario, en ningun caso, inferior al salario
minimo interprofesional.

En el marco del acuerdo de actividad voluntariamente aceptado, también sera colocacién adecuada,
la que sea convenida dentro del itinerario de insercion, incluida la colocaciéon de duracion determinada
regulada en el articulo 15.3 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por
el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre y la colocacién a tiempo parcial. Solamente en este
marco, sera adecuada la colocacion que se ofrezca en una localidad que no sea la de residencia de la
persona trabajadora.

h) Busqueda activa de empleo: conjunto de acciones a realizar por las personas demandantes de los
servicios publicos de empleo, con apoyo del personal de estos ultimos, a fin de mejorar su
empleabilidad o conseguir un puesto de trabajo de calidad y sostenible a lo largo del tiempo.

La busqueda activa de empleo quedara acreditada con la suscripcion de un acuerdo de actividad con
el servicio publico de empleo competente y el cumplimiento del mismo en la forma que se determine
reglamentariamente.

i) Entidades colaboradoras: personas fisicas o juridicas, privadas o publicas, que colaboran con los
servicios publicos de empleo en la prestacion de los servicios, tales como entidades locales, interlocutores
sociales, organizaciones sin animo de lucro, agencias de colocacion, centros y entidades de formacion y
demas organizaciones que asuman este papel.

Articulo 4. Objetivos de la politica de empleo.
Son objetivos de la politica de empleo:

a) Favorecer las condiciones para la generacién de mercados de trabajo inclusivos en que se
garantice la efectiva igualdad de oportunidades y la no discriminacion en el acceso al empleo y en las
acciones orientadas a conseguirlo, procurando, en particular, la presencia equilibrada de personas
trabajadoras de ambos sexos en cualesquiera sectores, actividades o profesiones, asi como condiciones
laborales compatibles con la corresponsabilidad de los trabajos de cuidados.

b) El impulso a la creacidon de empleos de calidad y estables que faciliten la transicion hacia un
mercado de trabajo mas eficiente que a su vez garantice niveles adecuados de bienestar econémico
para las personas trabajadoras, de acuerdo a sus circunstancias individuales y familiares.

c) El mantenimiento del empleo y la progresién profesional de las personas ocupadas, mediante la
mejora y la actualizacion preventivas y activas de sus cualificaciones a través de la formacion en el
trabajo, asi como la difusién de nuevos yacimientos de empleo, especialmente en el caso de sectores,
enclaves o empresas en proceso de reconversion.

d) La ampliacion y mejora de las cualificaciones, competencias, habilidades y empleabilidad de
personas desempleadas y ocupadas, sefialadamente mediante la deteccién y atencidn de sus necesidades
e intereses formativos, asi como la adaptacion de su perfil profesional a las demandas de empresas y
sectores productivos.
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e) La atencidn especializada de colectivos prioritarios para las politicas de empleo y la
eliminacion de cualquier clase de discriminacion asegurando politicas adecuadas de incorporacién
laboral dirigidas a los citados colectivos.

f) La adecuacion, cuantitativa y cualitativa, de oferta y demanda de empleo, mediante la
implementacion de servicios de intermediacion y colocacion eficientes orientados a la prospeccion y
captacion de ofertas de trabajo y a la redireccion de estas ultimas a las personas candidatas mas idéneas.

g) La dotacion de un servicio integrado de informacion de los servicios de empleo, garantizando la
proteccion de datos personales y los derechos digitales de las personas usuarias.

h) La promocion de la movilidad funcional y sectorial, favoreciendo el transito hacia profesiones y
actividades en proceso de crecimiento.

i) El acompafiamiento, personal e individualizado, en su caso en colaboracién con los servicios
sociales, sanitarios y educativos durante los procesos de insercién en el mercado laboral y de transicion
entre formacion y empleo o entre empleos.

j) Lagarantia de la libre circulacion de las personas trabajadoras, en el ambito estatal y en el marco
del Espacio Econdémico Europeo, facilitando e impulsando su movilidad geografica.

k) Su articulacion con el fenédmeno migratorio, favoreciendo siempre la integracion social de la
poblacidon inmigrante, en particular de las personas jovenes extuteladas en su transicidon hacia la
autonomia.

I) Elfomento de iniciativas de emprendimiento y de economia social viables, mediante el desarrollo
de actividades de prospeccion, asesoramiento, informacién y auditoria de la viabilidad de los proyectos.

m) EI mantenimiento de un nivel de vida digno durante el proceso de busqueda de ocupacion, a
través de un sistema eficaz de proteccién ante situaciones de desempleo o cese de actividad.

n) La anticipacion a las necesidades de generacion de empleo mediante la programacion de
actuaciones a medio y largo plazo.

fi) La atencion y asesoramiento a las personas, empresas y demas entidades empleadoras, asi
como la prospeccion de necesidades del tejido productivo.

Articulo 5. Principios rectores de la politica de empleo.
Son principios rectores de la politica de empleo:

a) Los principios de igualdad y no discriminacién en el acceso y consolidacion del empleo y desarrollo
profesional por motivo de edad, sexo, discapacidad, salud, orientacion sexual, identidad de género,
expresion de género, caracteristicas sexuales, nacionalidad, origen racial o étnico, religién o creencias,
opinion politica, afiliacion sindical, asi como por razéon de lengua, dentro del Estado espaiiol o
cualquier otra condicion o circunstancia personal o social favoreciendo de esta manera la cohesion social.
Tales principios regiran, en particular, el disefio y ejecucion de las politicas de empleo, la garantia y
cumplimiento de los servicios garantizados y compromisos reconocidos en esta Ley, asi como el acceso
a los servicios de empleo, basicos y complementarios, y otros programas o actuaciones orientados a la
insercion, permanencia o progresion en el mercado de trabajo.

b) El principio de transparencia en el funcionamiento del mercado de trabajo, a cuyos efectos
deberan difundirse, a través del Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios de Empleo, las
politicas de empleo disefadas, en los diferentes niveles, por las Administraciones competentes en la
materia, los servicios de empleo, basicos y complementarios, prestados, asi como las ofertas y demandas
de empleo gestionadas.

c) Los principios de colaboracion institucional y coordinacion entre la Agencia Espafiola de Empleo,
los Servicios Publicos de Empleo Autonémicos y las deméas Administraciones Publicas con competencias
en la materia, en el marco de la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo y la Estrategia coordinada
para el empleo de la Unién Europea, promoviendo la cohesién y el equilibrio territorial y garantizando la
igualdad de acceso a las politicas activas de empleo a cualquier persona en todo el Estado.

d) Los principios de adaptacién, acompafiamiento y activacion, a fin de promover una atencion
personalizada adecuada a las necesidades de las personas y empresas usuarias de los servicios publicos
de empleo, asi como la activacion laboral de la poblacion en edad de trabajar.

e) Los principios de eficacia y eficiencia en el disefio y ejecucion de las politicas de empleo, asi como
en la prestacién de los servicios de empleo, basicos y complementarios, a las personas demandantes y
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personas, empresas u otras entidades empleadoras usuarias, a cuyos efectos se estableceran las
correspondientes herramientas de seguimiento y control de calidad.

f)  El principio de adecuacion a las caracteristicas del territorio, teniendo en cuenta la realidad del
mercado de trabajo, las peculiaridades locales y sectoriales y los actores socioeconémicos.

Estos principios informaran, a su vez, todas las actuaciones de las entidades colaboradoras de
los servicios publicos de empleo.

Articulo 6. Planificacion y coordinacion de la politica de empleo.

1. La politica de empleo se desarrollara, dentro de la planificacién de la politica econdémica en el
marco de la estrategia coordinada para el empleo regulada por el Tratado de Funcionamiento de la Unidn
Europea.

2. En el ambito de competencia estatal corresponde al Gobierno, a través del Ministerio de Trabajo
y Economia Social, en el marco de los acuerdos adoptados por la Conferencia Sectorial de Empleo y
Asuntos Laborales, la coordinacion de la politica de empleo de la Agencia Espafiola de Empleo, los
servicios publicos de empleo de ambito autondmico, teniendo en cuenta la Estrategia Europea de Empleo.

Igualmente, corresponde al Gobierno, a propuesta del Ministerio de Trabajo y Economia Social, y
previo informe de este Ministerio a la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales, la aprobacion
de los proyectos de normas con rango de ley y la elaboraciéon y aprobacion de las disposiciones
reglamentarias en relacion con la intermediacion y colocacion en el mercado de trabajo, fomento de
empleo, proteccion por desempleo, formacion en el trabajo, asi como el desarrollo de dicha ordenacion;
todo ello sin perjuicio de las competencias que, en materia de incentivos a la inclusién, migraciones y
extranjeria, corresponden a los Ministerios de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones y del Interior, asi
como de las competencias que en materia de formacién profesional correspondan al Ministerio de
Educacién y Formacion Profesional.

En cualquier caso, corresponde al Gobierno, a través del Ministerio de Trabajo y Economia Social, la
gestion y control de las prestaciones por desempleo.

Articulo 7. Dimensién autondmica y local de la politica de empleo.

1. La politica de empleo, en su disefio y modelo de gestion, debera tener en cuenta su dimension
autonémica y local para ajustarla a las necesidades del territorio y de las personas y entidades usuarias
de los servicios de empleo. En particular y sin perjuicio de facilitar e impulsar la movilidad geografica, se
favoreceran las iniciativas de generacién de empleo en esos ambitos y se garantizara la atencion
personalizada, especializada y continuada de las personas demandantes de los servicios y de las
personas, empresas y demas entidades empleadoras usuarias de los mismos.

2. En su ambito territorial, corresponde a las Comunidades Auténomas, de conformidad con la
Constitucion y sus respectivos Estatutos de Autonomia, el desarrollo de la politica de empleo, el fomento
del empleo y la ejecucion de la legislacion laboral y de los programas y medidas que les hayan sido
transferidos, asi como de los programas comunes que se establezcan, conjuntamente con el desarrollo y
disefio de los programas propios adaptados a las caracteristicas territoriales.

3. Corresponde a las Corporaciones Locales, en el marco de sus competencias, la colaboracion y
cooperacion con las demas administraciones para el logro de los objetivos del articulo 4 y demas
contenidos en la legislacion de referencia, siendo de especial relevancia el desarrollo de la dimension local
de la politica de empleo.

Los servicios publicos de empleo de las Comunidades Auténomas, en ejecucion de los servicios y
programas de politicas activas de empleo, podran establecer los mecanismos de colaboracion oportunos
con las entidades locales.

Se reconoce la singularidad institucional de las Corporaciones Locales en la puesta en marcha
y desarrollo de las politicas de empleo, que se articulara a través del principio de cooperacion y de
convenios con otras Administraciones.

Las entidades locales podran participar en el proceso de concertacion territorial de las politicas activas
de empleo, mediante su representacion y participacion en los érganos de participacion institucional de
ambito autondmico que cada Comunidad Auténoma decida en ejercicio de su competencia.
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Los servicios publicos de empleo de las Comunidades Autdbnomas seran los responsables de trasladar
al marco del Sistema Nacional de Empleo la dimension territorial de las politicas activas de empleo y de
determinar la representaciéon de las entidades locales en los 6rganos de participacién institucional de
ambito autondémico.

CAPITULO Il

Gobernanza

Articulo 8. Sistema Nacional de Empleo.

1. Integran el Sistema Nacional de Empleo todas las estructuras administrativas, recursos materiales
y humanos, estrategias, planes, programas e informacion dirigidos a implementar politicas de empleo, ya
sean de titularidad estatal o autonémica. Estd conformado por la Agencia Espanola de Empleo y por los
servicios publicos de empleo de las Comunidades Auténomas.

Asimismo, colaboraradn con el Sistema Nacional de Empleo, las Corporaciones Locales y otras
entidades, publicas o privadas, que participen en la implementaciéon de politicas de empleo, en
coordinacion y colaboracién con los servicios publicos.

Tanto la Agencia Espafola de Empleo como los servicios publicos de empleo de las Comunidades
Auténomas tendran la consideracion de servicios publicos de empleo.

2. La prestacion de servicios de empleo tiene naturaleza de servicio publico, con independencia de
la entidad que la realice, por lo que resultan de aplicacién a su actuacion los objetivos y principios rectores
de la politica de empleo.

3. Los 6rganos de gobernanza del Sistema Nacional de Empleo son:

a) La Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales.
b) EI Consejo General del Sistema Nacional de Empleo.

4. Son funciones del Sistema Nacional de Empleo:

a) Concretar la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo, a través del Plan Anual para el
Fomento del Empleo Digno, estableciendo objetivos que permitan evaluar resultados de las politicas
activas de empleo.

b) Garantizar la coordinacion y cooperacion de la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios
publicos de empleo de las Comunidades Auténomas, prestando especial atencion a la coordinacion entre
las politicas activas de empleo y de intermediacion para el empleo y las prestaciones por desempleo.

¢) Impulsary coordinar la adaptaciéon permanente de las entidades del sistema a las necesidades del
entorno productivo y la oferta y demanda de empleo, impulsando los observatorios de las ocupaciones, en
el marco de los acuerdos que se alcancen en la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales.

d) Informar, proponer y recomendar a las administraciones publicas sobre cuestiones relacionadas
con las politicas activas de empleo y de intermediacion para el empleo.

e) Analizar el mercado laboral en los distintos sectores de actividad y ambitos territoriales con el fin
de adecuar las politicas activas de empleo y de intermediacion para el empleo a sus necesidades, asi
como para determinar la situacién nacional de empleo que contribuya a la determinacion de la necesidad
de contratar personas trabajadoras extranjeras en el exterior, de acuerdo con la normativa derivada de la
politica migratoria.

f) Determinary tener actualizada una Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo
a prestar por los servicios publicos de empleo que garantice en todo el Estado el acceso, en condiciones
de igualdad, a un servicio publico y gratuito de empleo.

5. La Red de Centros Publicos de Orientacién, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacion para
el Empleo constituye el soporte especializado del Sistema Nacional de Empleo dirigido a reforzar la
dinamizacion y coordinacion estatal en materia de orientacién, emprendimiento e innovacion para el
empleo.

Los Centros de Orientacién, Emprendimiento, Acompanamiento e Innovacion para el Empleo de la
Agencia Espafola de Empleo y de las Comunidades Auténomas son espacios de innovacioén y
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experimentacion para el fortalecimiento e integracion de la igualdad de oportunidades en el disefio,
desarrollo y evolucion de las politicas activas de empleo.

6. LaAgencia Espafiola de Empleo articulara la participacion de los servicios publicos de empleo de
las Comunidades Auténomas en la Red Europea de Servicios Publicos de Empleo (PES Network).

Articulo 9. Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales.

1. La Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales es el érgano de colaboracién entre la
Administracién General del Estado y las Comunidades Autdbnomas en materia de politica de empleo.
Estara presidida por la persona titular del Ministerio de Trabajo y Economia Social y estara constituida por
los miembros de los Consejos de Gobierno, de las Comunidades Auténomas y de las ciudades de Ceuta
y Melilla, con competencias en materia de empleo.

Asimismo, se podra convocar también, con voz, pero sin voto, a responsables de otras Administraciones
publicas, asi como a la asociacion mas representativa de las entidades locales.

2. Lacitada Conferencia Sectorial ejercera las funciones consultivas, decisorias o de coordinacion y
cooperaciéon en materia de empleo y asuntos laborales, en el marco de la Estrategia Europea de Empleo,
las politicas de empleo de las administraciones territoriales con el objetivo de optimizar la capacidad de
los servicios publicos de empleo de acompaniar a las personas y entidades demandantes de los servicios
de empleo para mejorar su empleabilidad y facilitar la intermediacién o colocacién laboral.

Corresponde a la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales:

a) Adoptar los acuerdos que procedan para la debida coordinacion de la politica de empleo y ser
informada por el Ministerio de Trabajo y Economia Social sobre los proyectos de normas, en los términos
sefalados en el articulo 6.2 de la presente Ley.

b) Informar los instrumentos de planificacion y coordinacion de la politica de empleo, en su caso,
antes de su aprobacién por el Gobierno, de conformidad con lo previsto en el capitulo siguiente de la
presente Ley.

c) Participar en la funcion permanente de prospeccion y deteccion de necesidades formativas del
sistema productivo y favorecer la colaboracion en materia de formacion en el trabajo entre la Agencia
Espafola de Empleo, los 6rganos competentes de las Comunidades Autbnomas y las evaluaciones
interadministrativas sobre la calidad y el impacto de la formacion.

d) Acordar los criterios de distribucion de los créditos presupuestarios destinados a Comunidades
Auténomas, asi como a gestionar por la Agencia Espafiola de Empleo los servicios y programas sefalados
en el articulo 22 h) y deliberar sobre los programas desarrollados con cargo a esos créditos, segun lo
establecido en el articulo 62.

e) Acordar la asignacion de recursos financieros para el sistema de formacion en el trabajo en el
ambito de las Comunidades Auténomas.

f) Identificar los colectivos prioritarios para la politica de empleo en el ambito estatal, asi como los
objetivos cualitativos y cuantitativos que deberan cumplirse en relacion con los mismos y analizar las
causas de abandono de la condicion de persona demandante de servicios de empleo a fin de determinar
las barreras que condicionan su empleabilidad e incorporar las propuestas oportunas.

g) Analizar, conforme a los indicadores consensuados, el grado de eficacia y eficiencia de la politica
de empleo desarrollada por la Agencia Espaiola de Empleo, los servicios publicos de empleo autonémicos
y sus entidades colaboradoras, incluidas las agencias de colocacién, y elaborar, en colaboracién con el
Consejo General del Sistema Nacional de Empleo, un Informe Conjunto sobre el empleo que seré la base
para facilitar el intercambio de buenas practicas y para planificar y coordinar la politica de empleo a corto
y largo plazo.

h) Emitir, en su caso, directrices u orientaciones dirigidas a la correccion de desviaciones respecto
de los objetivos propuestos o a la divulgacién de buenas practicas.

i) Cualesquiera otras funciones que legal o reglamentariamente se le atribuyan o que contribuyan a
asegurar la necesaria cooperacion, coherencia y coordinacion de la actuacion de los poderes publicos en
el &mbito laboral.

3. La Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales podra formular recomendaciones
especificas a la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo autonémicos con la
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finalidad de trazar lineas estratégicas de actuacion concretas para corregir desviaciones en la consecucion
de los objetivos recogidos en la Estrategia y en el Plan Anual.

Las recomendaciones formuladas se tendran en cuenta en el disefio, planificacion y gestion de las
politicas de empleo de la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo autonémicos,
que deberan estar armonizadas con la Estrategia y el Plan Anual.

Correspondera a la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo autonémicos la
concrecion del alcance de las medidas a adoptar, en funcién de sus respectivas competencias.

Articulo 10. Consejo General del Sistema Nacional de Empleo.

1. El Consejo General del Sistema Nacional de Empleo es el érgano consultivo y de participacion
institucional en materia de Empleo. Como 6rgano tripartito, estara presidido por la persona titular de la
Direccién de la Agencia Espafola de Empleo e integrado por un representante de cada una de las
Comunidades Auténomas y por igual nimero de miembros de la Administracion General del Estado, de
las organizaciones empresariales y de las organizaciones sindicales mas representativas. Para la
adopcion de acuerdos se ponderaran los votos de las organizaciones empresariales y los de las
organizaciones sindicales para que cada una de estas dos representaciones cuente con el mismo peso
que el conjunto de los representantes de ambas administraciones manteniendo asi el caracter tripartito del
Consejo.

2. Corresponde al Consejo General del Sistema Nacional de Empleo:

a) Informar las propuestas normativas en materia de politica de empleo.

b) Informar, con caracter previo a su aprobacion y conforme a lo previsto en la presente Ley, los
instrumentos de planificaciéon y coordinacién de la politica de empleo, asi como, eventualmente, su
modificacion.

c) Analizar, conforme a los indicadores consensuados, el grado de eficacia y eficiencia de la politica
de empleo desarrollada por la Agencia Espaiola de Empleo, los servicios publicos de empleo autonémicos
y las entidades privadas de empleo, incluidas las agencias de colocacion, y colaborar con la Conferencia
Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales en la elaboracion del Informe Conjunto sobre el empleo que sera
la base para facilitar el intercambio de buenas préacticas y para planificar y coordinar la politica de empleo
a corto y largo plazo.

d) Desarrollar, en su condicidon de principal 6rgano estatal de consulta y de participacion de las
Administraciones Publicas y los interlocutores sociales en materia de formacion en el trabajo, todas
aquellas funciones que le correspondan en el ambito de competencias de la formacién en el trabajo.
Para el desarrollo de estas funciones se creara la Comision Estatal de Formacion en el trabajo.

e) Cualesquiera otras funciones que legal o reglamentariamente se le atribuyan o que favorezcan la
necesaria consulta y participaciéon en la politica de empleo de interlocutores sociales, Administraciones
competentes en materia de empleo y sectores de la economia social y del trabajo auténomo.

CAPITULO IlI

Los instrumentos de planificacion de la politica de empleo

Articulo 11. Estrategia e instrumentos de planificacion de la politica de empleo.

1. La ordenacién del Sistema Nacional de Empleo se llevara a cabo, principalmente, mediante la
aplicacion de los principios de lealtad institucional, adecuacion al orden de distribucion de competencias
establecido en la Constitucion y en los Estatutos de Autonomia, colaboracién, coordinacién y cooperacion
recogidos en el articulo 140 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico
como estrategia de la ejecucion de la politica de empleo y a través de los instrumentos de planificaciéon y
coordinacion de la misma.

2. Elseguimiento y evaluacion de los resultados de la gestién de las politicas activas de empleo
se realizara en el seno de la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales y del Consejo General
del Sistema Nacional de Empleo, recogiéndose en un Informe Conjunto sobre el empleo que sera la base
para facilitar el intercambio de buenas practicas y para definir los instrumentos de planificacién y
coordinacion de la politica de empleo a corto y largo plazo.
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3. Son instrumentos de planificacion y coordinacion de la politica de empleo:

a) La Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo.
b) El Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno.
c) El Sistema Publico Integrado de Informacién de los Servicios de Empleo.

Articulo 12. La Estrategia Espanola de Apoyo Activo al Empleo.

1. El Gobierno, a propuesta del Ministerio de Trabajo y Economia Social, aprobara mediante real
decreto la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo. La propuesta de estrategia se elaborara en
colaboracion con la Agencia Espafiola de Empleo, los servicios publicos de empleo de las Comunidades
Auténomas, con participacion de las organizaciones empresariales y sindicales mas representativas y
previa consulta, en sus ambitos respectivos, de los Consejos del Trabajo Autbnomo y de Fomento de la
Economia Social.

La propuesta, una vez elaborada y antes de su aprobacion por el Gobierno, se sometera a informe del
Consejo General del Sistema Nacional de Empleo y de la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos
Laborales.

2. La Estrategia comprendera las siguientes actuaciones:

a) El diagnéstico de la situacion y tendencias del mercado de trabajo, con atencién a las
particularidades territoriales.

b) Eldisefio de un plan integral de politicas activas de empleo y su relacién con las prestaciones,
subsidios y otras rentas, que identifique y defina los objetivos que deben cumplirse y aune politicas
activas y de proteccion contra el desempleo centradas en garantizar la adecuada atencion a la persona
demandante de servicios de empleo, teniendo en cuenta las necesidades de las empresas, especialmente
a nivel local.

c) Elanalisis de la dotacién a las oficinas de empleo de los recursos humanos y materiales suficientes
para desarrollar la labor de tutorizacion continuada, acompafiamiento y asesoramiento de las personas y
entidades usuarias de los servicios de empleo y para garantizar un sistema de gestion que facilite la
identificacion de perfiles, las necesidades formativas, la erradicacion de sesgos y estereotipos de cualquier
indole, especialmente de género, edad y discapacidad, y la casacién de ofertas y demandas laborales. En
particular, se evaluara el procesamiento y pertinencia de los datos incluidos en el Sistema Publico
Integrado de Informacién de los Servicios de Empleo, en orden a la satisfaccion de la demanda de empleo.

d) Elseguimiento y evaluacion de los resultados a través de un sistema de indicadores globales, que
sitle a las personas y entidades usuarias de los servicios de empleo en el centro del sistema y permita
conocer la empleabilidad de la persona demandante de empleo a través de los sistemas de perfilado, asi
como con informacion del sistema de prestaciones, subsidios y otras rentas.

e) La identificacion, intercambio y difusion de buenas practicas a través de un foro permanente que
garantice una comunicacion fluida y continua entre la Agencia Espafiola de Empleo, los servicios publicos
de empleo autondémicos y los interlocutores sociales. Ello sin perjuicio de los espacios de consulta con
otras entidades representativas, y particularmente las del tercer sector de accién social.

f) La prevision de un modelo financiero que integre la cobertura del gasto necesario para ejecutar
politicas activas plurianuales y que permita establecer un sistema Unico de imputacion presupuestaria que
evite duplicidades, asi como la correlaciéon entre inversion en politicas activas y el gasto en
prestaciones, subsidios y otras rentas a nivel nacional y autonémico.

4. La Estrategia tendra caracter cuatrienal y podra ser objeto de revision, mejora y actualizacién a
partir de los resultados de una evaluacion intermedia a los dos afios de su aprobacion y de una evaluacion
ex post a su finalizacién.

Articulo 13.  El Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno.

1. El Plan Anual concretara, con caracter anual, las directrices necesarias para alcanzar en el
conjunto del Estado y en cada una de las distintas Comunidades Autdbnomas, objetivos de la Estrategia,
asi como los indicadores que se utilizaran para conocer y evaluar anualmente el grado de cumplimiento
de los mismos.
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Para ello, fijaran los servicios y programas que se desarrollaran tanto por las Comunidades Auténomas
como por la Agencia Espafiola de Empleo.

Los servicios y programas incluidos en el Plan Anual podran ser excepcionalmente modificados por la
Agencia Espariola de Empleo, a peticion justificada de la Comunidad Auténoma correspondiente, cuando
necesidades de caracter extraordinario sobrevenidas lo hagan necesario para una adecuada gestion y
ejecucion de las Orientaciones.

2. El Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno se elaborara por el Ministerio de Trabajo y
Economia Social, teniendo en cuenta las previsiones formuladas por las Comunidades Auténomas y la
Agencia Espafola de Empleo y previa consulta de las organizaciones empresariales y sindicales mas
representativas y, en sus respectivos ambitos, de los Consejos del Trabajo Auténomo y de Fomento de la
Economia Social.

Se informara por el Consejo General del Sistema Nacional de Empleo y la Conferencia Sectorial de
Empleo y Asuntos Laborales y se aprobara por el Consejo de Ministros.

3. ElPlan Anual se articulara en torno a los siguientes Ejes, en los que se integraran los objetivos en
materia de politicas activas de empleo y el conjunto de los servicios y programas desarrollados por los
servicios publicos de empleo:

a) Eje 1. Orientacién. Comprende las actuaciones de informacién, orientacién profesional,
motivacion, asesoramiento, diagndstico y determinacion del perfil profesional y de competencias, diseno
y gestion de la trayectoria individual de aprendizaje, busqueda de empleo, intermediacion laboral y, en
resumen, las actuaciones de apoyo a la insercion de las personas beneficiarias.

Asimismo, comprende las actuaciones de prospeccion de necesidades y prestacion de los servicios
de empleo a las empresas.

b) Eje 2. Formacion. Incluye las actuaciones de formacion en el trabajo, dirigidas al aprendizaje,
formacion, recualificacion o reciclaje profesional y de formacion en alternancia con la actividad laboral, incluidos
los programas publicos de empleo y formacién, que permitan al beneficiario adquirir competencias o mejorar
su experiencia profesional, para mejorar su cualificacion y facilitar su insercién laboral, teniendo en cuenta la
brecha digital existente y garantizando la atencion presencial a la poblacion que la padece.

c) Eje 3. Oportunidades de empleo. Incluye las actuaciones que tienen por objeto incentivar la
contratacion, la creacion de empleo o el mantenimiento de los puestos de trabajo. También incluye las
dirigidas a facilitar la movilidad geogréfica o promover la contratacién en sectores de actividad diferentes
de aquellos en los que se hubiera trabajado habitualmente.

d) Eje 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo. Comprende las actuaciones dirigidas a
aquellos colectivos que tienen mayor dificultad en el acceso o permanencia en el empleo, con especial
consideracion a la situacion de las personas con discapacidad, de las personas en situacion de exclusion
social, de las personas con responsabilidades familiares, de las victimas del terrorismo y de las mujeres
victimas de violencia de género y otras formas de violencia contra la mujer. Igualmente incluye la
promocion de la igualdad en el acceso al empleo, entre mujeres y hombres en el acceso, permanencia y
promocion en el empleo, asi como la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral.

e) Eje 5. Emprendimiento. Comprende las actividades dirigidas a fomentar la iniciativa empresarial,
el trabajo auténomo y la economia social, asi como las encaminadas a la generacion de empleo, actividad
empresarial y dinamizacién e impulso del desarrollo econémico local.

f) Eje 6. Mejora del marco institucional. Este Eje tiene caracter transversal, por lo que afecta a todos
los restantes. Recoge las acciones, medidas y actuaciones que van dirigidas a la mejora de la gestion,
colaboracién, coordinacién y comunicacion dentro del Sistema Nacional de Empleo y el impulso a su
modernizacion.

Articulo 14. El Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios de Empleo.

El Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios Publicos de Empleo es el instrumento
técnico de coordinacion del Sistema Nacional de Empleo que tiene como finalidad, a través de los
acuerdos que se adopten en la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales, el establecimiento
de protocolos para el registro de datos comunes y la integracion de la informacion relativa a la gestion de
las politicas activas de empleo y las prestaciones por desempleo que realicen la Agencia Espanola de
Empleo, los servicios publicos de empleo autondmicos y las entidades colaboradoras en todo el territorio
del Estado.
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En consecuencia, el Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios Publicos de Empleo
se configura como una red de informacion comun para toda la estructura publica y privada del empleo, a
que se refiere el articulo 8, que se organizara, en beneficio de las personas demandantes de los servicios
de empleo y de las personas, empresas y otras entidades empleadoras usuarias de los mismos, con una
estructura de procesamiento de datos pertinentes eficaz, integrada y compatible.

Se integraran necesariamente en el Sistema:

a) LaAgencia Espafiola de Empleo.

b) Los servicios publicos de empleo de las Comunidades Autébnomas.
c) Las agencias privadas de colocacion.

d) Las entidades colaboradoras de los servicios publicos de empleo.

El sistema estara adecuadamente coordinado e integrado con la Red Europea de los Servicios de
Empleo, en los términos del Reglamento (UE) 2016/589, de 13 abril 2016, del Reglamento (UE) 2018/1724,
de 2 octubre 2018 y del Reglamento (UE) 2019/1149, de 20 junio 2019, y normativa concordante de la
Union Europea y del Espacio Econdmico Europeo.

Articulo 15. Criterios orientadores del Sistema Publico Integrado de Informacion.

El Sistema Publico Integrado de Informacién de los Servicios Publicos de Empleo garantizara que se
lleven a cabo de forma adecuada las funciones de intermediacién laboral, sin barreras territoriales; el
registro de las personas demandantes de empleo y de las personas, empresas y demas entidades
empleadoras usuarias, la trazabilidad de las actuaciones seguidas por estas en su relaciéon con los
servicios publicos de empleo; las estadisticas comunes; la comunicacion del contenido de los contratos;
el conocimiento de la informacion resultante y el seguimiento, entre otros ambitos, de la gestion de la
formacién en el trabajo, la orientacidon profesional, las iniciativas de empleo y las bonificaciones a la
contratacioén, asi como las actuaciones de las agencias de colocacién y de las demas entidades
colaboradoras, incluidas las de accion social.

El Sistema Publico Integrado de Informacién reune todos los datos relativos al empleo y la
empleabilidad de las personas y empresas usuarias de los servicios publicos de empleo, asi como los
referentes a las personas, empresas y demas entidades empleadoras usuarias. La gestiéon del sistema
debera dirigirse hacia la mejora de la situacion de las mismas ante el mercado de trabajo y al 6ptimo
desarrollo de su profesionalidad. En paralelo, aglutina informacion relativa a las vacantes actuales y
previsibles que existen o van a existir en las empresas y servird a la adecuada cobertura de las
necesidades presentes y futuras de éstas, asi como a la prospeccion de las mismas. El Sistema Publico
Integrado de Informacién debe orientarse a una mejora continua en la calidad, eficacia y eficiencia de los
datos

El Sistema Nacional de Empleo dedicara medios personales, econdmicos y materiales adecuados
para la optimizacion continua en la obtencion, gestion y procesamiento de los datos que afectan al empleo
y a la empleabilidad de las personas demandantes de los servicios publicos de empleo, asi como a la
satisfaccion de la demanda de mano de obra. La calidad del sistema debera ser objeto de una auditoria
anual, a partir de la cual deberan introducirse los cambios operativos que sean pertinentes. En todo caso,
debe permitir, de forma precisa, temporanea, dinamica y contrastable, la toma de decisiones y
recomendaciones individualizadas en relacion con cada persona usuaria de los servicios publicos de
empleo o con cada persona, empresa u entidad empleadora usuaria.

La gestidn de la informacion se organizara de modo que permita una comunicacioén agil y transparente
con la ciudadania.

La informacion almacenada por los diferentes sistemas de informacién mencionados en la presente
ley, asi como su intercambio, debera seguir la regulacién estatal sobre seguridad e interoperabilidad
vigente en cada momento. Se promovera la publicacion como datos abiertos de toda informacién no sujeta
a consideraciones de privacidad o sometida a propiedad intelectual o industrial.

Articulo 16. Tratamiento de datos.

1. Los tratamientos de datos personales regulados en la presente ley se llevaran a cabo conforme a
lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
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de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE, y en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.

Los derechos de acceso, rectificacion y supresion se ejercitaran conforme a la normativa referida en
el parrafo anterior.

2. Son datos de caracter personal objeto de su tratamiento para la consecucion de las finalidades de
interés publico previstas en esta ley todos aquellos que resulten imprescindibles para el desarrollo y
ejecucion de las actuaciones, técnicas y procedimientos que se articulan en garantia del desarrollo de la
politica de empleo. En particular son objeto de tratamiento los datos identificativos de las personas
usuarias de los servicios prestados por la Agencia Espariola de Empleo, los servicios publicos de empleo
de las Comunidades Auténomas y las entidades colaboradoras publicas y privadas de los anteriores, asi
como los referentes a situacion y actividad laboral, a su formacion, los relativos a su proteccion social, asi
como a su situacién socioecondmica, entre otros.

3. Las finalidades perseguidas con el tratamiento de los datos recabados en virtud de las
disposiciones de la presente ley son la ocupacién y la mejora de la empleabilidad de las personas
demandantes de los servicios de empleo, ademas de la adecuada proteccion y activacion de las mismas
cuando se encuentran en situacion de necesidad y de falta de empleo, asi como la prestacion de servicios
garantizados a las personas, empresas y demas entidades empleadoras. También lo sera el tratamiento
de los datos recabados con fines estadisticos o para la realizacion de estudios de investigacion cientifica.

4. Son responsables del tratamiento la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de
empleo de las Comunidades Auténomas, de acuerdo con sus respectivos ambitos competenciales y de
acuerdo con los instrumentos suscritos entre estos y aquella que resulten de aplicacion.

5. Seran encargados del tratamiento de datos todas aquellas entidades publicas y privadas
colaboradoras de la Agencia Espafola de Empleo y los servicios publicos de empleo autonémicos.

Los encargados del tratamiento realizaran su cometido de acuerdo con las instrucciones del
responsable del tratamiento en virtud de lo establecido en articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679.

6. La base juridica principal del tratamiento de acuerdo con el objetivo y finalidad de la presente ley
es el ejercicio de poderes publicos en el cumplimiento de una misién realizada en interés publico, asi
como para el cumplimiento de una obligacién legal, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 6.1.c)
y 6.1, e) del Reglamento (UE) 2016/679.

En cuanto al tratamiento de categorias especiales de datos sera de aplicacion lo previsto en el
articulo 9.2.b) del Reglamento (UE) 2016/679, al ser necesario para el cumplimiento de obligaciones y el
ejercicio de derechos especificos del responsable del tratamiento o del interesado en el ambito del
Derecho laboral y de la seguridad y proteccion social.

7. Los datos recogidos se limitaran a los necesarios para el cumplimiento de las finalidades descritas,
de acuerdo con el principio de minimizacion de datos.

8. La recoleccion de datos se hara conforme a la legislacion vigente con especial atencién al
cumplimiento del deber de informacidn previa a los interesados sobre las condiciones, derechos y
obligaciones del tratamiento, asi como a los posibles destinatarios en los términos previstos en la ley.

Los datos objeto de tratamiento podran ser también comunicados a los 6rganos jurisdiccionales, al
Ministerio Fiscal o a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad para el ejercicio de sus competencias de
investigacion de delitos o faltas de acuerdo con lo previsto en esta ley organica, sin perjuicio de la
aplicacion a su tratamiento de la legislacion reguladora del ejercicio de la potestad jurisdiccional o las que
en su caso resultaren de aplicacion.

9. De acuerdo con la finalidad del tratamiento, se conservaran los datos recogidos en virtud de las
disposiciones legales durante el tiempo necesario para el cumplimiento del fin para el cual fueron
recogidos y en su caso por el tiempo necesario para atender a las responsabilidades derivadas de su
tratamiento ante los 6rganos administrativos o jurisdiccionales competentes. Una vez trascurrido dicho
periodo de conservacion, los datos seran suprimidos de manera que se imposibilite la correlacion o
identificacion de los mismos con los interesados.

10. Las administraciones publicas que sean responsables del tratamiento deberan garantizar la
aplicacion de las medidas de seguridad preceptivas que resulten del correspondiente analisis de riesgos,
teniendo en cuenta, en todo caso, lo prevenido en el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se
regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracion Electrénica.
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Los demas responsables del tratamiento deberan garantizar la aplicacion de las medidas de seguridad
analogas a las anteriores, garantizandose el empleo de la tecnologia adecuada para el tratamiento de
datos, de acuerdo con el estado de la técnica y de las necesidades y procurandose, en las comunicaciones
que contengan informacion personal, el uso del cifrado o encriptado.

11. El ejercicio de derechos para las personas fisicas sujetas a la normativa de protecciéon de datos
se garantizara conforme a dicha normativa. Seran atendidas las solicitudes de tales derechos por el
responsable del tratamiento en los términos establecidos en la legislacion vigente.

Articulo 17. Toma de decisiones fundamentada en el analisis de datos, las evidencias estadisticas y el
analisis del mercado de trabajo.

1. La informacion contenida en el Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios de
Empleo sera la base para el funcionamiento de las herramientas de apoyo a las decisiones fundamentadas
en el analisis de datos y las evidencias estadisticas.

Estas herramientas se desarrollaran en el seno del Sistema Nacional de Empleo, con la colaboracién
de las Comunidades Auténomas y se pondran a disposicion de las personas responsables de la
tutorizacion y seguimiento individualizado de las personas demandantes de los servicios de empleo o de
las personas responsables de la prestacion de servicios a personas, empresas o entidades empleadoras
usuarias, para facilitar su toma de decisiones y las recomendaciones que elaboren y emitan en el ejercicio
de sus funciones.

2. En la toma de estas decisiones y recomendaciones, se actuara siempre en defensa de los
derechos al empleo y al acceso a los servicios publicos de empleo de la persona interesada y se evitara
la discriminacion directa o indirecta. A tal fin, se evaluaran con periodicidad anual los efectos de las
mismas, para producir las modificaciones que sean necesarias para un tratamiento igualitario y no
discriminatorio de cada individuo demandante de los servicios de empleo.

3. Las decisiones y recomendaciones basadas en el analisis de datos, desagregados por sexo, y en
las evidencias estadisticas siempre podran ser revisadas o modificadas por el personal responsable de la
tutorizacion y seguimiento individualizado de cada persona demandante de servicios. La persona usuaria
interesada o persona, empresa o entidad empleadora usuaria tendra acceso al contenido integro de
dichas decisiones y recomendaciones.

4. EIl conjunto de instrucciones que compondran el algoritmo subyacente a las decisiones y
recomendaciones basadas en el analisis de datos y las evidencias estadisticas, de conformidad con los
criterios expresados en este articulo, se desarrollaran reglamentariamente.

5. Los datos personales que se utilicen por las herramientas de apoyo que regula este articulo no
podran pertenecer a las categorias especiales que regula el articulo 9.1 del Reglamento (UE) 2016/679.

TITULO Il

Agencia Espafiola de Empleo y servicios de empleo

CAPITULO |

La Agencia Espafiola de Empleo

Articulo 18. Autorizacién para la creacion de la Agencia Esparola de Empleo.

1. Se autoriza la creacién de la Agencia Espafiola de Empleo.

2. Mediante Real Decreto se regularan las condiciones de la transformacién del Servicio Publico de
Empleo Estatal, O.A en la Agencia Espafola de Empleo, de acuerdo con lo dispuesto en la disposicién
adicional primera.

Articulo 19. Concepto y mision.

La Agencia Espariola de Empleo sera una entidad de derecho publico de la Administracion General del
Estado a la que se le encomienda la ordenacién, desarrollo y seguimiento de los programas y medidas de
las politicas activas de empleo y de proteccién por desempleo, en el marco de lo establecido en esta ley.
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Articulo 20. Naturaleza y régimen juridico.

1. La Agencia Espafiola de Empleo sera un organismo publico de los previstos en la seccion IV del
capitulo Il del titulo 1l de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Estara
adscrita al Ministerio de Trabajo y Economia Social, a través de la Secretaria de Estado de Empleo y
Economia Social.

Como agencia estatal tendra personalidad juridica publica, patrimonio y tesoreria propios, asi como
autonomia funcional y de gestién y plena capacidad juridica y de obrar para el cumplimiento de los
programas correspondientes a las politicas de empleo que desarrolle en el ambito de sus competencias,
con arreglo al plan de accién anual y al pertinente contrato plurianual de gestion.

2. La Agencia Espafiola de Empleo se regira por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, por la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria y las demas
disposiciones de derecho administrativo general y especial que le sean de aplicacién y, en su marco, por
su propio estatuto.

3. La actuaciéon de la Agencia se someterd, a través del seguimiento del contrato de gestién, a
control de eficacia por la Secretaria de Estado de Empleo y Economia Social, a fin de evaluar y verificar
el grado de cumplimiento de los objetivos y resultados marcados y la adecuada utilizacién de los recursos
asignados para alcanzarlos. También se sometera a la supervisién continua de la Intervencion General de
la Administracién del Estado, que ejercera, ademas, el control interno de la gestion econdémico-financiera.
El control externo correspondera al Tribunal de Cuentas.

Articulo 21. Estructura organizativa.

La determinacion de la estructura organizativa de la Agencia Espafiola de Empleo se concretara en
sus estatutos, con expresion de la composicion, funciones, competencia y rango administrativo que
corresponde a cada drgano. Las organizaciones empresariales y sindicales mas representativas
participaran, de forma tripartita y paritaria, en sus érganos correspondientes. Sin perjuicio de lo previsto
en el parrafo anterior, se facilitara, cuando proceda, la consulta a los sectores de la economia social y el
trabajo auténomo.

En todo caso, la estructura central se dotara de un consejo rector y una comisién permanente, como
organos rectores y de participacion institucional de la Administracion General del Estado y de los
interlocutores sociales que garanticen un adecuado cumplimiento de sus competencias.

Articulo 22. Competencias.
La Agencia Espafiola de Empleo tendra las siguientes competencias:

a) Elaborar y elevar al Ministerio de Trabajo y Economia Social las propuestas normativas de ambito
estatal en materia de empleo y proteccién por desempleo y formacién en el trabajo que, dentro de su
ambito competencial, procedan.

b) Elaborar y aprobar el anteproyecto de presupuesto de la Agencia, conforme a lo dispuesto en el
contrato de gestién. El anteproyecto sera elevado al Ministerio de Trabajo y Economia Social para su
examen y posterior traslado al Ministerio de Hacienda y Funcion Publica.

c) Percibir las ayudas de fondos europeos para la cofinanciacion de acciones a cargo de su
presupuesto y proceder a la justificacion de las mismas, a través de la autoridad de gestidon designada por
la normativa de la Unién Europea.

d) Elaborar el proyecto de la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo, del Plan Anual para el
Fomento del Empleo Digno y de las Recomendaciones Especificas para el fomento del Empleo Digno, en
colaboracién con las Comunidades Auténomas.

Las organizaciones empresariales y sindicales mas representativas participaran en la elaboracién de
dicha Estrategia y recibiran informacion peridédica sobre su desarrollo y seguimiento.

e) Coordinar las actuaciones conjuntas de la Agencia Espafola de Empleo y los servicios publicos
de empleo autonémicos en el desarrollo del Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios de
Empleo.
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f)  Gestionar el Observatorio de las Ocupaciones, con una red en todo el territorio del Estado, que
analice la situacion y tendencias del mercado de trabajo y la situacion de la formacion en el trabajo, en
colaboracion con las Comunidades Autdnomas.

g) Mantener las bases de datos generadas por los sistemas integrados de informacién del Sistema
Nacional de Empleo y elaborar las estadisticas en materia de empleo, formacién en el trabajo y
proteccion por desempleo a nivel estatal.

h) Gestionar los servicios y programas financiados con cargo a la reserva de crédito establecida en
su presupuesto de gastos.

Estos servicios y programas seran:

1.° Servicios y programas cuya ejecucion afecte a un ambito geografico superior al de una
Comunidad Auténoma, cuando estos exijan la movilidad geografica de las personas desempleadas o
trabajadoras participantes en las mismas a otra Comunidad Auténoma, distinta a la suya, o a otro pais y
precisen de una coordinacion unificada.

2.° Programas cuya ejecucion afecte a un ambito geografico superior al de una Comunidad Auténoma
sin que implique la movilidad geografica de las personas desempleadas o trabajadoras participantes en
los mismos, cuando precisen una coordinacion unificada y previo acuerdo entre la Agencia Espafiola de
Empleo y las Comunidades Autdnomas en las que vayan a ejecutarse los citados programas.

3.° Servicios y programas dirigidos tanto a las personas demandantes de empleo como a las
personas ocupadas, para la mejora de su ocupacién mediante la colaboracion del Agencia Espafiola de
Empleo con 6rganos de la Administracion General del Estado, organismos publicos y las instituciones que
forman el sector publico estatal, para la realizaciéon de acciones formativas, entre otras, aquellas que
tengan como objetivo la generacion de empleo de calidad y la mejora de oportunidades de las personas
trabajadoras, en particular cuando se desarrollen en el marco de planes, estrategias o programas de
ambito estatal, la ejecucion de programas mixtos de empleo y formacioén y la ejecucion de obras y servicios
de interés general y social, relativos a competencias exclusivas del Estado.

4.° Servicios y programas de formacion en el trabajo, en los términos establecidos en su normativa
especifica.

5.° En el marco de las competencias existentes en la materia, servicios y programas de intermediacion
y politicas activas de empleo cuyo objetivo sea la integracion laboral de personas trabajadoras inmigrantes.

6.° Programas que se establezcan con caracter excepcional y duracion determinada, cuya ejecucion
afecte a todo el territorio nacional, siendo imprescindible su gestion centralizada a los efectos de garantizar
la efectividad de las mismas, asi como idénticas posibilidades de obtenciéon y disfrute a todos los
potenciales beneficiarios.

La reserva de crédito a que hace referencia este parrafo se dotara anualmente, previo informe de la
Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales, por la Ley de Presupuestos Generales del Estado.
De los resultados de las actuaciones financiadas con cargo a los mismos se informara anualmente a dicha
Conferencia Sectorial.

i) Llevar a cabo investigaciones, estudios y analisis sobre la situacion del mercado de trabajo y los
instrumentos para mejorarlo, en colaboracion con las respectivas Comunidades Autbnomas y de acuerdo
con lo dispuesto en la disposicion adicional tercera.

j)  Lagestién y el control de las prestaciones por desempleo, sin perjuicio del cometido de vigilancia
y exigencia del cumplimiento de las normas legales y reglamentarias sobre obtencién y disfrute de las
prestaciones del sistema de la Seguridad Social que el articulo 12 de la Ley 23/2015, de 21 de julio,
Ordenadora del Sistema de Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, atribuye a los funcionarios del
Cuerpo Superior de Inspectores de Trabajo y Seguridad Social y del Cuerpo de Subinspectores laborales.

A los efectos de garantizar la coordinacién entre politicas activas de empleo y prestaciones y
subsidios por desempleo, de nivel contributivo o asistencial, se desarrollaran sistemas de
coordinacion y cooperacién con los servicios publicos de empleo de las Comunidades Auténomas.

k) Coordinar e impulsar acciones de movilidad en el ambito estatal y europeo, asi como ostentar la
representacion del Estado espanol en la red Eures.

I) En el seno del Sistema Nacional de Empleo, coordinar la evaluacién interna de las Estrategias y
Planes para el Fomento del Empleo Digno vigentes en cada momento, y dirigir la evaluacion del
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desempefio de la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo autondmicos de
acuerdo con el modelo establecido por la Comisién Europea.

m) Coordinar la red de Centros de Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacién para
el Empleo.

n) Cualesquiera otras competencias que legal o reglamentariamente se le atribuyan.

CAPITULO Il

Los servicios publicos de empleo de las Comunidades Auténomas

Articulo 23. Definicion y competencias.

1. Son servicios publicos de empleo de las Comunidades Autbnomas aquellos érganos o entidades
a los que, en sus respectivos ambitos, corresponde la gestién y desarrollo de las politicas activas de
empleo, asi como garantizar la prestacion de los servicios de empleo, comunes y complementarios,
previstos en esta Ley.

2. Sin perjuicio de lo sefialado en el apartado anterior, los servicios publicos de empleo de las
Comunidades Autbnomas podran recurrir, a efectos de prestacién de los servicios de empleo, comunes y
complementarios, a Corporaciones Locales o a otras entidades, publicas o privadas, que colaboren con
los mismos. A tal efecto, las normativas autondémicas podran desarrollar la cartera complementaria de
servicios de empleo.

3. Enlos términos previstos por la respectiva normativa autonémica, los servicios publicos de empleo
de las Comunidades Auténomas elaboraran los instrumentos de disefo, planificacién y coordinacion de
la politica autonémica de empleo, elaborados en coordinacidn con la Estrategia Espafola de Apoyo Activo
al Empleo, el Plan Anual, las Orientaciones Especificas y la Estrategia Europea de Empleo.

4. Los servicios publicos de empleo de las Comunidades Auténomas participaran en la elaboracién
de la estrategia e instrumentos de planificaciéon y coordinacion de la politica estatal de empleo en los
términos previstos en la presente Ley.

Articulo 24. Estructura organizativa.

1. De acuerdo con sus potestades organizativas, los servicios publicos de empleo de las
Comunidades Auténomas tendran los recursos humanos necesarios para una prestacion eficiente de los
servicios para garantizar la prestacion eficaz de los servicios de empleo, comunes y complementarios, el
cumplimiento de los servicios garantizados y compromisos de las personas usuarias y las personas,
empresas y demas entidades empleadoras usuarias de los servicios de empleo, asi como su participacion
en el disefo, planificacion y coordinacion de la politica autondmica de empleo.

2. La estructura organizativa de los servicios publicos de empleo de las Comunidades Autbnomas
comprendera érganos de caracter tripartito y paritario en que participaran las organizaciones sindicales y
empresariales mas representativas.

CAPITULO Il

Las entidades colaboradoras de los servicios publicos de empleo

Articulo 25. Entidades publicas colaboradoras.

Dentro del marco competencial existente, las entidades locales colaboraran con la Agencia Espafiola
de Empleo y los servicios publicos de empleo autondmicos, para coadyuvar al cumplimiento de los
objetivos del articulo 4.

Asimismo, para el cumplimiento de los citados objetivos, la Agencia Espafiola de Empleo y los
servicios publicos de empleo de las Comunidades Auténomas podran determinar la colaboracién con otras
entidades publicas.
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Articulo 26. Entidades privadas de empleo colaboradoras.

Todas las entidades privadas que intervengan en el campo de las politicas activas de empleo deberan
colaborar y coordinarse con los organismos publicos en los niveles territoriales y competenciales que sean
pertinentes.

En particular, las entidades privadas que opten por la coordinacién y colaboracién a que se refiere el
parrafo anterior deberan actuar con total transparencia e informar del desarrollo de su actividad a los
organismos autonémicos de empleo. En el caso de que su ambito de actuacion exceda del de una
Comunidad Autéonoma, el deber de informacién se cumplira también con los servicios autonémicos de
empleo afectados y la Agencia Espafola de Empleo. En el caso de entidades sin establecimiento
permanente en Espafia, se efectuara con el organismo que proceda, en funcion del ambito territorial de la
actividad o actividades desarrolladas. Dicha informacién se transmitira con periodicidad anual e incluira,
como minimo, una memoria en la que se describiran las actividades desarrolladas en el &mbito de las
politicas activas de empleo, con datos numéricos y cualitativos concretos.

Articulo 27. Acuerdos marco de colaboracion.

La Agencia Espanola de Empleo y los servicios de empleo de las Comunidades Autbnomas podran
suscribir con entidades privadas, ya actuen éstas individual o mancomunadamente, acuerdos marco de
vigencia maxima cuatrienal, en los términos de los articulos 219 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Tanto los acuerdos marco como los contratos basados en servicios se someteran a la regulacion
contenida en la Ley 9/2017, de 8 noviembre y demas normativa de desarrollo.

CAPITULO IV

Personal del Sistema Nacional de Empleo

Articulo 28. Personal de los servicios publicos de empleo.
Conforma el personal del Sistema Nacional de Empleo:

a) El personal al servicio de la Agencia Espafnola de Empleo.
b) El personal al servicio de las entidades autondémicas de empleo.

Articulo 29. Dotacion de las plantillas de los servicios publicos de empleo.

La Agencia Espafola de Empleo y los servicios de empleo de las Comunidades Auténomas, a través
de sus instrumentos de ordenacion de puestos de trabajo, tendran los recursos humanos necesarios para
una prestacion eficaz y eficiente de los servicios, siempre dentro de los términos permitidos por las
sucesivas Leyes de Presupuestos Generales del Estado en el caso de la Agencia Espafiola de Empleo,
para una adecuada atencion personalizada de las personas usuarias y de las personas, empresas y
demas entidades empleadoras usuarias, asi como para la satisfaccion de sus servicios garantizados a
través de la prestacion de todas las actuaciones que comprenden la cartera de servicios de la que son
titulares.

Asimismo, contaran con unas plantillas suficientes, siempre dentro de los términos permitidos por las
sucesivas Leyes de Presupuestos Generales del Estado, para la gestion eficaz y eficiente del Sistema
Publico Integrado de Informaciéon de los Servicios de Empleo.

Articulo 30. Especializacion y profesionalizacion del personal de los servicios publicos de empleo y las
entidades colaboradoras.

1. En desarrollo de sus respectivos instrumentos de ordenacién de puestos de trabajo, y teniendo en
cuenta los requerimientos de los sistemas de informacién y la atencion personalizada de las personas
demandantes de los servicios, la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo
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autonémicos procuraran mantener una plantilla que redna perfiles técnicos y de gestion con la suficiente
especializacion en el desarrollo de politicas de empleo para dar respuesta a las nuevas realidades.

A tal fin incluiran en los planes de formacion para sus plantillas, las acciones necesarias para la
adquisicion de las competencias que permitan atender las distintas realidades.

2. En los procedimientos de colaboracion con las entidades publicas y privadas, asi como en la
evaluacion de las mismas, se procurara la adecuacion de sus plantillas a los fines de las actividades
integrantes de las politicas activas de empleo.

En particular, debera ponderarse la profesionalizacién de las mismas a través de los indicadores que
sean pertinentes.

TITULO 1Nl

Politicas activas de empleo

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 31. Concepto de las politicas activas de empleo.

Se entiende por politicas activas de empleo el conjunto de servicios y programas de orientacion,
intermediacién, empleo, formacion en el trabajo y asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento
dirigidas a impulsar la creacién de empleo y a mejorar las posibilidades de acceso a un empleo digno, por
cuenta ajena o propia, de las personas demandantes de los servicios de empleo, al mantenimiento y
mejora de su empleabilidad y al fomento del espiritu empresarial y de la economia social.

Elevar la empleabilidad de las personas demandantes de los servicios de empleo, reducir las brechas
de género, y conseguir el ajuste simultaneo entre oferta y demanda de empleo, a través de una mayor
fluidez de la informacién y de unos servicios de empleo eficaces y eficientes, seran objetivos prioritarios
de las politicas activas. En particular, se debera garantizar, a las personas pertenecientes a colectivos
prioritarios para la politica de empleo, la prestacién de los servicios especializados para facilitar su
insercion laboral o, en su caso, el mantenimiento del empleo y la promocién profesional.

Articulo 32. Desarrollo de las politicas activas de empleo.

1. Las politicas definidas en el articulo anterior deberan desarrollarse en todo el Estado, en el marco
de los instrumentos de planificacion y coordinacién de la politica de empleo incluidos en el capitulo 11l del
titulo | de la presente ley, teniendo en cuenta la cartera comun y los servicios complementarios prestados
por los Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los requerimientos de los mercados de trabajo locales,
con objeto de favorecer la colocacion de las personas demandantes de empleo.

2. Los servicios y programas de politicas activas de empleo se disefiaran y llevaran a cabo por la
Agencia Espafiola de Empleo y los servicios de empleo de las Comunidades Auténomas en el ambito de
sus respectivas competencias.

3. Los recursos econdmicos destinados a las politicas activas de empleo seran gestionados, en el
ambito de sus respectivas competencias, por los servicios publicos de empleo indicados en el apartado
anterior.

Los servicios y programas incluidos en los instrumentos de planificacion y coordinacion de la politica
de empleo podran ser gestionados directamente por los citados servicios publicos de empleo o mediante
la colaboracion publico privada o colaboracién publico-publica, a través de la suscripcion de contratos-
programa, la concesion de subvenciones publicas, contratacion administrativa, especialmente mediante
la suscripcion de acuerdos marco, suscripcién de convenios o cualquier otra forma juridica ajustada a
derecho.

4. Anualmente, la Agencia Espafola de Empleo y los servicios autondmicos elevaran a la Conferencia
Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales una memoria sobre el gasto, incluido el necesario para la gestion
del sistema, y los resultados de las politicas activas de empleo en el conjunto del Estado con el objetivo
de otorgar mayor transparencia a las politicas de empleo, compartir buenas practicas y mejorar la eficacia
y eficiencia del gasto en consonancia con los objetivos fijados.
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El seguimiento y evaluacion de los resultados de la gestion de las politicas de empleo, realizados de
acuerdo a lo establecido en el Titulo VI de esta Ley, se recogeran en el Informe Conjunto sobre el empleo,
que permitira definir las orientaciones y recomendaciones para el fomento del empleo digno, asi como
plantear las mejoras necesarias.

5. La Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo de las Comunidades
Auténomas podran celebrar contratos-programa para la ejecucién de politicas activas de empleo con otras
entidades del sector publico, singularmente con entidades locales y universidades publicas, asi como con
las camaras de comercio, industria, servicios y, en su caso, navegacion.

Estos contratos-programa gozaran de naturaleza administrativa, quedando excluidos del &mbito de
aplicacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, siempre que no tengan la consideracion de contratos
publicos de acuerdo con la misma.

En todo caso, se garantizardn los principios de publicidad, objetividad, transparencia y no
discriminacion.

Los contratos-programa tendran el siguiente contenido minimo:

a) Descripcidn de los servicios y programas de politicas activas de empleo objeto del contrato-
programa.

b) Objetivos concretos que se pretenden alcanzar.

c) Compromisos y obligaciones de las partes.

d) Financiacién, la aportacion que realice la Agencia Espafiola de Empleo o el servicio publico de
empleo autondmico correspondiente no tendra caracter subvencional, estando sometida a los controles
interno y externo establecidos en la legislacion presupuestaria.

e) Sistema de seguimiento y evaluacion del cumplimiento de los objetivos.

f) Periodo de vigencia, el cual no podra superar los cuatro afos.

g) Causas de resolucion del contrato-programa.

La celebracién de los contratos-programa, en el ambito de la Agencia Espafola de Empleo,
correspondera a la persona titular de su Direccion y en el ambito de los servicios publicos de empleo de
las Comunidades Autdbnomas, a la persona titular del érgano que establezca sus normas de organizacion.

Articulo 33. Sistema de formacion en el trabajo.

1. Los principios, objetivos y regulacion de la formacién en el trabajo seran objeto de regulacion
especifica.
2. Entodo caso, seran fines de la formacidn en el trabajo:

a) Favorecer la formacion a lo largo de la vida de las personas trabajadoras ocupadas y
desempleadas, tanto del sector publico como privado.

b) Consolidar el derecho a la formacion, exigible por cualquier persona trabajadora en cualquier
momento de su vida laboral, y el derecho a la promocion profesional de los articulos 4.2.b) y 23 del texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, y, entre ellos, el desarrollo del ejercicio del permiso
de veinte horas anuales de formacioén, acumulables por un periodo de hasta cinco afios, asi como
cualquier otro permiso de formacion que pudiera acordarse.

c) Mejorar las competencias profesionales de las personas trabajadoras y sus itinerarios de empleo
y formacion, especialmente las competencias digitales y de sostenibilidad, que inciden en su desarrollo
profesional y personal.

d) Contribuir a la mejora de la productividad y competitividad de las empresas.

e) Garantizar que todo el contenido formativo impartido en la formacion en el trabajo esté realizado
con perspectiva de género.

f) Mejorar la empleabilidad de las personas trabajadoras, especialmente de las que tienen mayores
dificultades de mantenimiento del empleo o de insercién laboral.

g) Promover que las competencias profesionales adquiridas por las personas trabajadoras, tanto a
través de procesos formativos como de procesos de aprendizaje informales, sean objeto de un proceso
de valoracién en el marco de la formacion en el trabajo, que aporte valor profesional y curricular a la
persona trabajadora, pactado en el seno de la negociacion colectiva.

h) Facilitar la transicion hacia un empleo de calidad y la movilidad laboral.
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i) Acompanfar los procesos de transformacion digital y ecoldgica y favorecer la cohesién social y
territorial, asi como la igualdad de género.

j) Impulsar la formacion programada por las empresas, con la participacion de la representacion
legal de las personas trabajadoras, como via agil y flexible de responder a las necesidades especificas de
formacion mas inmediatas y cercanas a empresas y personas trabajadoras.

CAPITULO Il

Empleabilidad

Articulo 34. Concepto.

Se entiende por empleabilidad, de acuerdo con el articulo 3, el conjunto de competencias y
cualificaciones transferibles que refuerzan la capacidad de las personas para aprovechar las oportunidades
de educacién y formacién que se les presenten con miras a encontrar y conservar un trabajo decente,
progresar profesionalmente y adaptarse a la evolucién de la tecnologia y de las condiciones del mercado
de trabajo.

La empleabilidad debe producir un ajuste dinamico entre las competencias propias y las demandadas
por el mercado de trabajo.

Articulo 35. Mantenimiento y mejora de la empleabilidad.

1. Constituye un derecho y un deber de las personas demandantes de los servicios de empleo, como
desarrollo del articulo 35 de la Constitucién Espafiola, el mantenimiento y mejora de su empleabilidad.

2. El Sistema Nacional de Empleo debe velar por el mantenimiento y mejora de la empleabilidad de
todas las personas demandantes de los servicios de empleo.

Todas las actuaciones de las entidades y organismos publicos y privados del Sistema Nacional de
Empleo deberan orientarse hacia la satisfaccion del derecho referido en el apartado anterior para todas
las personas demandantes de servicios publicos de empleo.

Igualmente, las politicas de proteccioén frente al desempleo serviran a la misma orientacion, de modo
que las personas beneficiarias no deben verse abocadas a la toma de decisiones que vayan en detrimento
de su profesionalidad y de su capacidad de mejorar en el mercado de trabajo.

Articulo 36. La medicion de la mejora de la empleabilidad: tasas de empleabilidad, intermediacion y
cobertura.

1. Los patrones de atencién a las personas demandantes de empleo, en especial los itinerarios
individuales y sus servicios asociados, tienen como finalidad mejorar la empleabilidad de cada persona
demandante de empleo, y en consecuencia la del conjunto de todas ellas.

Las herramientas tecnolégicas mencionadas en el articulo 17 permitiran identificar los patrones de
atencién que muestren evidencias estadisticas de su relacién con la mejora de la empleabilidad del
conjunto de las personas demandantes de empleo.

La cuantificacién de esta mejora de la empleabilidad se realizara a partir de la evolucién de una tasa
de empleabilidad definida reglamentariamente, previa deliberacion técnica en el seno del Sistema Nacional
de Empleo y del Didlogo Social, sin perjuicio de la participacion de entidades especificas a través de las
consultas, informes y propuestas que se deriven del procedimiento de elaboracion reglamentaria. Tendra
en cuenta los parametros directamente relacionados con la incorporacién de las personas al mercado de
trabajo, asi como la promocion de su nivel laboral y formativo, y en particular la adquisicién de las
competencias y habilidades mas demandadas por el mercado de trabajo y que sean adecuadas a su perfil
profesional.

Asimismo, se establecera mediante el mismo procedimiento una tasa de intermediacioén, que permitira
medir el impacto de las atenciones a las personas en sus transiciones al empleo y la efectividad en la
atencion a las empresas que solicitan cubrir sus puestos vacantes.

La tasa de cobertura ofrecera una medida del nivel de proteccion frente al desempleo del conjunto de
personas que se encuentren en esa situacion. La tasa de cobertura indicara qué proporcion de estas
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personas que estan protegidas frente al desempleo, y su desagregacion y analisis deberan permitir
identificar a los colectivos desprotegidos.

Las tres tasas se haran publicas, se actualizaran de manera periddica y se mostraran desagregadas
por sexo y edad.

2. Elanalisis de la evolucion de la tasa de empleabilidad y las evidencias estadisticas ofrecidas por
los patrones de atencion relacionados con su mejora, tendran como finalidad complementaria prestar
apoyo Yy fiabilidad a la labor de orientacidén hacia las personas en cuanto a su situacion real ante el
mercado de trabajo.

3. El uso de herramientas de apoyo a la toma de decisiones basadas en el analisis de datos, en las
evidencias estadisticas y en el anadlisis del mercado de trabajo, contribuira también a identificar en cada
momento qué personas o colectivos de personas estan encontrando mayores dificultades para acceder al
empleo. La desagregacién de la tasa de empleabilidad para estos colectivos o personas mostrara también
una medida de la intensidad de esas dificultades.

El disefio de los esquemas de incentivos a la contratacion y otras medidas de politicas activas, podra
tener en cuenta esta identificacion de colectivos, y la intensidad con que se manifiesten sus dificultades
de acceso al empleo.

Articulo 37. El catédlogo de instrumentos de empleabilidad.

1. El Sistema Nacional de Empleo mantendra y actualizara un catalogo de instrumentos eficaces de
empleabilidad cuya utilidad para el empleo o para la mejora profesional de las personas demandantes de
empleo haya sido debidamente contrastada a través de datos objetivos cuantitativos y cualitativos, en
funcion de las evaluaciones desarrolladas en todos los programas y actividades que se lleven a cabo. Este
catalogo debera orientar las acciones que se le proponen a cada persona, en funcion del perfilado que le
haya sido trazado, que tomara en cuenta aquellas caracteristicas que suelen ser motivo de
discriminaciéon, como asi también todos los colectivos identificados como prioritarios en el
articulo 50 de esta Ley.

2. En la actualizacion del catalogo se buscaran las mejores practicas que hayan sido desarrolladas
y evaluadas en los distintos ambitos territoriales del Sistema Nacional de Empleo. Igualmente, se
rastrearan aquellas desarrolladas en otros Estados Miembros del Espacio Econdmico Europeo en
seguimiento de la Estrategia Europea de Empleo.

3. El Sistema Publico Integrado de Informacién de los Servicios de Empleo desarrollara ese catalogo
en coordinacion con los sistemas nacionales de empleo de los Estados Miembros del Espacio Econdmico
Europeo.

Articulo 38. Competencias basicas para la empleabilidad.

Seran finalidades prioritarias de las acciones de empleabilidad la mejora de las competencias basicas
de las personas demandantes de empleo en comunicacién oral y escrita y en aptitudes de manejo y
aprovechamiento de las herramientas digitales y tecnoldgicas. El desarrollo de dichas competencias
basicas y habilidades aplicadas al desarrollo de las carreras profesionales constituira una competencia
transversal en la programacion de las actividades de empleabilidad.

Articulo 39. No discriminacion por edad, sexo o discapacidad.

Sin perjuicio de la atencién que debe observarse para combatir cualquier causa de discriminacion, en
la planificacion, organizacion y desarrollo de las acciones de empleabilidad se guardara especial cuidado
en evitar discriminaciones por edad, sexo o discapacidad, asi como la toma de cualquier decisién que
pueda implicar un sesgo o estereotipo negativo de las personas por estos motivos.

Ademas, se evitara el establecimiento de criterios que presupongan que las personas destinatarias
son suficientemente mayores, suficientemente jovenes o referentes al sexo o a la discapacidad de
estas.
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CAPITULO Il

Intermediacion

Articulo 40. Concepto de la intermediacion laboral.

1. Laintermediacién laboral, de conformidad con el articulo 3, es el conjunto de acciones destinadas
a proporcionar a las personas trabajadoras un empleo adecuado a sus caracteristicas y facilitar a las
entidades empleadoras las personas trabajadoras mas apropiadas a sus requerimientos y necesidades.
2. Laintermediacion puede comprender las siguientes actuaciones:

a) La prospeccion y captacion de ofertas de trabajo.

b) La puesta en contacto de ofertas de trabajo con personas que buscan un empleo, para su
colocacion o recolocacion.

c) La seleccidon para un puesto de trabajo de personas que pueden ser idoneas para el mismo,
evitando cualquier sesgo o estereotipo de género, edad o discapacidad.

3. Se considerara colocacién especializada la actividad destinada a la recolocacion de las personas
trabajadoras o desempleadas que resultaran afectadas en procesos de reestructuracion empresarial,
cuando aquella hubiera sido establecida o acordada con las personas trabajadoras o sus representantes
en los correspondientes planes sociales o programas de recolocacion, o decidida por los servicios publicos
de empleo, de oficio o a instancia de las personas afectadas por transiciones industriales o por
transformaciones en los sectores productivos.

4. La actividad de seleccion de personal también se considerara colocacién especializada, aun
cuando el método de reclutamiento de la persona idénea para el puesto de trabajo ofertado requiera
extender, a falta de perfiles adecuados entre las personas demandantes inscritos, la bisqueda de la
candidatura adecuada entre personas trabajadoras no inscritas como personas demandantes de los
servicios publicos de empleo.

Articulo 41. Agentes de la intermediacion.

1. Acefectos del Sistema Nacional de Empleo, la intermediacion en el mercado de trabajo se realizara
Unicamente a través de:

a) Los servicios publicos de empleo.

b) Las agencias de colocacion, sean agencias de colocacion propiamente dichas o agencias
especializadas en la recolocacion o en la seleccion de personal. Las agencias de colocacion pueden
realizar actividades de intermediacién en coordinacidon con los servicios publicos de empleo o como
entidades colaboradoras de los servicios publicos de empleo mediante la articulacion del correspondiente
instrumento juridico para la prestacion de servicios de intermediacién laboral, o en su caso, con sujeciéon
al acuerdo marco para la contratacion de servicios que faciliten el desarrollo de politicas activas de empleo
previsto en la disposicion adicional trigésimo primera de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre.

c) Aquellos otros servicios que reglamentariamente se determinen para o con las personas
trabajadoras en el exterior. Se adoptaran las medidas pertinentes para evitar cualquier abuso y practica
fraudulenta en movimientos migratorios cuyo origen, destino o transito se ubique en el territorio del Estado,
con atencion particular de los colectivos desfavorecidos.

2. Asimismo, las entidades colaboradoras o promotoras de programas de politicas activas de empleo
aprobados por los servicios publicos de empleo, podran realizar de manera complementaria actuaciones
de intermediacion dirigidas a la insercion laboral de las personas participantes en los mismos, en los
términos establecidos en la normativa reguladora correspondiente. En este supuesto, las citadas entidades
no precisaran constituirse como agencias de colocacion.

Articulo 42. El servicio publico de intermediacion laboral.

1. Laintermediacion laboral tiene la consideracién de servicio de caracter publico, con independencia
del agente que la realice.
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2. Mediante la intermediacion laboral, los servicios publicos de empleo de las Comunidades
Auténomas y el Estado, directamente y a través de agencias de colocacién, deben garantizar en el ambito
de sus respectivas competencias y para el conjunto del Estado y del Espacio Econémico Europeo, en el
marco de la Red europea de Servicios Publicos de Empleo, un servicio publico de intermediacion laboral
a personas trabajadoras y personas, empresas y demas entidades empleadoras, sin barreras territoriales.
A estos efectos, los servicios publicos de empleo deberan captar las ofertas y demandas de empleo del
mercado de trabajo y superar los desequilibrios territoriales, garantizando a las personas, empresas y
demas entidades empleadoras y personas usuarias de los servicios de empleo una intermediacion eficaz
y de calidad.

3. Sin perjuicio de la oportuna colaboracion publico-privada a través de los instrumentos de
coordinacion o los convenios de colaboracion que se celebren con agencias de colocacion, se fortaleceran
los medios publicos del Sistema Nacional de Empleo para facilitar la intermediacion laboral.

4. Los servicios publicos de empleo formalizaran, en su correspondiente ambito territorial, acuerdos
de coordinacién o convenios de colaboracién con las agencias cuyo contenido debera respetarse.

En virtud de tales acuerdos, los servicios publicos podran redirigir a las agencias a las personas
demandantes de empleo para la prestacién de los servicios de colocacién e intermediacién laboral
solicitados. También podran derivar a las empresas usuarias de esos servicios cuando asi se contemple
en el correspondiente acuerdo y se garantice la gratuidad del servicio para las empresas, como lo es
también por definicion para los usuarios de las politicas activas de empleo.

Las empresas y personas demandantes de servicios de empleo podran también concertar directamente
la prestacion de servicios de intermediacion con agencias de colocacion, que actuen en coordinacion o
colaboracién con los servicios publicos de empleo y con sujecién a los principios rectores de la politica de
empleo, con la finalidad, en el caso de las personas trabajadoras, de encontrar un empleo adecuado a su
perfil y, en el caso de las empresas, de solicitar y, en su caso, reclutar a las personas candidatas cuyo
perfil se ajuste a sus requerimientos y necesidades.

Se garantizara, en todo caso, a las personas trabajadoras la gratuidad por la prestacion de servicios
de intermediacion.

5. La colaboracién de las agencias de colocacion con los servicios publicos de empleo podra consistir
en la concesion de subvenciones publicas, contratacion administrativa o cualquier otra forma juridica
ajustada a la normativa estatal y autonémica. La financiacion con fondos publicos exigira el sometimiento
de las agencias a los indicadores de eficiencia especificos previstos en el articulo 46.

6. Las agencias de colocacion que actuen con animo de lucro deberan, al margen de la actividad
concertada publicamente, desarrollar al menos un 60 por ciento de su actividad con fondos propios.

Se potenciara la suscripcion de convenios para la ejecucion de programas incluidos en los instrumentos
de planificacion y coordinacion de la politica de empleo que respondan a necesidades especificas, en
particular de ciertos territorios por transiciones industriales, transformaciones productivas o despoblacion,
o protejan a colectivos con necesidades especiales.

7. Las actividades de intermediacién desarrolladas por las agencias de colocacion se someteran a
seguimiento y evaluacioén por parte de los servicios de empleo en su respectivo territorio. A estos efectos,
las agencias de colocacion facilitaran, en los soportes informaticos o medios que se establezcan, los
datos, documentacion e informacion precisos para dotar el Sistema Publico Integrado de Informacién de
los Servicios de Empleo, asi como los requeridos por los servicios publicos de empleo para evaluar el
resultado cualitativo y cuantitativo de su intermediacion.

8. Toda actividad de intermediacion, tanto respecto de la labor de prospeccion y captacion de ofertas
de trabajo como de la casacion de la oferta y demanda de empleo o la colocacion, recolocacion o seleccion
de personal, se desarrollara atendiendo al cumplimiento de los objetivos de la politica de empleo y de los
principios rectores de la misma.

En particular, se respetara la igualdad real y efectiva de las personas oferentes y demandantes de
empleo y la no discriminacion en el acceso al empleo, sin perjuicio de la generacién de mercados de
trabajo inclusivos y la ejecucion de programas especificos para facilitar la empleabilidad de colectivos mas
desfavorecidos.

Se preservara también la plena transparencia y la protecciéon y adecuado tratamiento de los datos
personales de las personas demandantes de empleo por los agentes de intermediacion.
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Articulo 43. Agencias de colocacion.

1. Son agencias de colocacién aquellas entidades, publicas o privadas, con o sin animo de lucro, que
realicen actividades de intermediacién laboral en los términos sefialados por el articulo 42, en coordinacion
con los servicios publicos de empleo o como entidades colaboradoras de estos.

2. Las personas fisicas o juridicas que deseen actuar como agencias de colocacion deberan
presentar declaracién responsable ante el servicio publico de empleo competente de la Comunidad o
ciudad auténoma en la que tengan su establecimiento principal.

Con la declaracion responsable, la actuacion de la agencia de colocacion tendra validez en todo el
territorio del Estado y sin limite de duracion.

Las agencias de colocacién podran iniciar su actividad desde el dia de la presentacién de la
declaracién responsable, sin perjuicio de las facultades de comprobacion, control e inspeccion que tengan
atribuidas las administraciones competentes en los respectivos territorios donde se ejerza dicha actividad.

3. Reglamentariamente, se regulara un sistema electréonico comun que permita integrar el conjunto
de la informacién proporcionada por la Agencia Espafola de Empleo y por los servicios publicos de
empleo de las Comunidades Auténomas respecto a las agencias de colocacion de manera que éstos
puedan conocer en todo momento las agencias que operan en su territorio.

En todo caso, sin perjuicio de las obligaciones previstas y de las especificas que se determinen
reglamentariamente, las agencias de colocacion deberan:

a) Suministrar a los servicios publicos de empleo la informaciéon que se determine por via
reglamentaria, con la periodicidad y la forma que alli se establezca sobre las personas trabajadoras
atendidas y las actividades que desarrollan, asi como sobre las ofertas de empleo y los perfiles
profesionales que correspondan con esas ofertas.

b) Respetar la intimidad y dignidad de las personas trabajadoras y cumplir la normativa aplicable en
materia de proteccién de datos y garantizar a las personas trabajadoras la gratuidad por la prestacion de
servicios.

c) Disponer de sistemas electrénicos compatibles y complementarios con los de los servicios
publicos de empleo.

d) Cumplir la normativa vigente en materia laboral y de Seguridad Social.

e) Cumplir con las normas sobre accesibilidad universal de las personas con discapacidad y, en
particular, velar por la correcta relacion entre las caracteristicas de los puestos de trabajo ofertados y el
perfil académico y profesional requerido, a fin de no excluir del acceso al empleo a las personas con
discapacidad.

f) Garantizar, en su ambito de actuacion, el principio de igualdad en el acceso al empleo, no
pudiendo establecer discriminacion alguna, directa o indirecta, basada en motivos de edad, sexo,
discapacidad, salud, orientacion sexual, identidad de género, expresion de género, caracteristicas
sexuales, nacionalidad, origen racial o étnico, religiéon o creencias, opinion politica, afiliaciéon sindical,
asi como por razén de lengua, dentro del Estado espafiol, o cualquier otra condicién o circunstancia
personal o social, siempre que las personas trabajadoras se hallasen en condiciones de aptitud para
desempeniar el trabajo o empleo de que se trate.

4. Elfalseamiento de la declaracion responsable prevista en el apartado 2, asi como el incumplimiento
de las obligaciones relacionadas en el apartado 3, seran causas de baja en la condicidon de agencia de
colocacioén, sin perjuicio de la aplicacién del régimen sancionador correspondiente. La agencia de
colocacion que cause baja por estos motivos, no podra volver a tener dicha condicion, aunque se ampare
en nombre o razén social distintos, durante los dos afios siguientes a la fecha de baja.

Articulo 44. La actividad de recolocacién de las personas trabajadoras.

1. La actividad de colocacion especializada destinada a la reinsercion profesional o recolocacion de
las personas trabajadoras que resultaran afectadas en procesos de reestructuracion empresarial, podra
ser desarrollada directamente por el personal de los servicios publicos de empleo o por agencias de
colocacién en los términos sefalados en el articulo anterior.

2. Tal actividad de recolocacion se desarrollara en los términos sefialados en el correspondiente plan
de recolocacién externa de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51.10 del texto refundido de la Ley
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del Estatuto de los Trabajadores, y en el articulo 9 del Real Decreto 1483/2012, de 29 de octubre, por el
que se aprueba el Reglamento de los procedimientos de despido colectivo y de suspension de contratos
y reduccién de jornada. Asimismo, la actividad de recolocacion podra desarrollarse a iniciativa de los
servicios publicos de empleo cuando concurran circunstancias que lo hagan oportuno.

3. En el desarrollo del plan de recolocacion externa debera procurarse, en particular, el retorno al
mercado de trabajo de las personas trabajadoras, hombres y mujeres, cuyos contratos se hayan extinguido
por despido colectivo después de los cincuenta y dos afnos, evitando toda discriminacion por razén de
edad.

Articulo 45. La actividad de seleccion de personal.

1. El desarrollo de la actividad de colocacién especializada consistente en la seleccién de personal
podra ser desarrollada directamente por el personal de los servicios publicos de empleo o por agencias
de colocacion.

2. El desempeio de dicha actividad se efectuara con arreglo a los principios de igualdad y no
discriminacion en el acceso al empleo por motivo de edad, sexo, discapacidad, salud, orientacién sexual,
identidad de género, expresion de género, caracteristicas sexuales, nacionalidad, origen racial o étnico,
religion o creencias, opinién politica, afiliacion sindical, o cualquier otra condiciéon o circunstancia
personal o social, asi como por razon de lengua dentro del Estado espaniol.

Articulo 46. Indicadores de eficiencia.

Los indicadores de proceso, impacto y resultados para medir la eficiencia de la actividad de las
agencias de colocacién seran objeto de regulacion reglamentaria, teniendo en cuenta, entre otros, los
relativos al niumero y perfil de las personas atendidas, las ofertas de empleo captadas, la reduccion de las
brechas de género, y las inserciones en el mercado laboral conseguidas.

CAPITULO IV

Coordinacion de politicas activas y de proteccion frente al desempleo

Articulo 47. Solicitantes y perceptores de prestaciones, subsidios u otras rentas orientadas a la
protecciéon econémica frente a la situacion de desempleo.

1. Quienes soliciten o perciban prestaciones o subsidios de desempleo o prestaciones por cese de
actividad deberan adquirir la condicién de personas demandantes de servicios de empleo, siendo titulares
de los servicios garantizados y del acuerdo de actividad previstos en esta Ley. Asi mismo, seran personas
usuarias de los servicios publicos de empleo quienes perciban otras rentas orientadas a la proteccion
econodmica frente a la situacion de desempleo.

La Agencia Espafriola de Empleo, el Instituto Social de la Marina cuando sea competente y los servicios
publicos de empleo acordaran el procedimiento para la adquisicién de la condicion de persona demandante
de servicios de empleo por parte de las personas que soliciten o perciban prestaciones o subsidios por
desempleo o por cese de actividad.

Este procedimiento debera respetar, en todo caso, las condiciones y requisitos de acceso exigidos en
el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre y demas normativa que resulte de aplicacion.

2. Los servicios publicos de empleo, bien directamente, bien a través de entidades colaboradoras,
garantizaran a quienes soliciten o perciban prestaciones, subsidios u otras rentas orientadas a la
proteccion econdmica frente a la situacién de desempleo o cese de actividad, la participacién en los
servicios garantizados y el ejercicio de los compromisos previstos en esta Ley, asi como el acceso a los
servicios incluidos en la cartera comun del Sistema Nacional de Empleo y a los servicios complementarios
establecidos en los correspondientes niveles autonémico y local en la forma que se acuerde.

3. El desarrollo de aquellas acciones, programas o actividades sefialados en el itinerario o plan
personalizado para la mejora de la empleabilidad y el acceso al mercado de trabajo conllevara el
cumplimiento del acuerdo de actividad. Tal cumplimiento habra de acreditarse por los servicios publicos
de empleo o entidades colaboradoras.
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Articulo 48. Colaboracion institucional.

1. Alos efectos sefialados en el precepto anterior, la Agencia Espafola de Empleo y los servicios
publicos de empleo autondmicos, asi como las entidades colaboradoras y el Instituto Nacional de la
Seguridad Social, el Instituto Social de la Marina, la Tesoreria General de la Seguridad Social, las mutuas
colaboradoras con la Seguridad Social y otras entidades gestoras de prestaciones, subsidios u otras
rentas orientadas a la proteccién econdmica frente a la situacion de desempleo o cese de actividad
colaboraran mutuamente.

2. Tal colaboracién implicara el suministro, por los servicios publicos de empleo, asi como por las
entidades colaboradoras, de informacién relativa a los aspectos siguientes: perfil individualizado de
usuario, itinerario o plan personalizado disefiado y su vinculacién con los resultados del analisis de datos,
las evidencias estadisticas de mejora de la empleabilidad y el analisis del mercado de trabajo, relacién de
acciones, programas o actividades desarrollados en cumplimiento del mismo, asi como ofertas de empleo
remitidas.

3. Por su parte y con objeto de garantizar un éptimo desarrollo de las politicas activas de empleo, las
entidades gestoras de prestaciones, subsidios u otras rentas orientadas a la proteccién econdmica frente
a la situacion de desempleo o cese de actividad proporcionaran a los Servicios de Empleo y entidades
colaboradoras, informacion relativa a la proteccién de las contingencias de desempleo y cese de actividad,
y a sus periodos de actividad laboral, en el marco de lo establecido en el articulo 77 del texto refundido de
la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre.

4. El citado suministro de informacion se realizara de acuerdo con lo establecido en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales, y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a
la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

5. Las administraciones y los organismos publicos que tengan atribuidas la competencia de la
gestion en el ambito del empleo y la formacién en el trabajo y la Agencia Espafiola de Empleo deberan
cooperar y colaborar en el ejercicio de sus competencias garantizando la coordinacion de las distintas
actuaciones de intermediacién e insercion laboral y las de solicitud, reconocimiento y percepcion de las
prestaciones por desempleo, a través de los acuerdos que se adopten en la Conferencia Sectorial de
Empleo y Asuntos Laborales y de los convenios que se alcancen.

Articulo 49. Programas y medidas de apoyo activo al empleo.

1. Con objeto de favorecer el acceso o retorno al mercado de trabajo, la movilidad funcional y
geogréfica, asi como evitar la desprofesionalizaciéon y exclusion social de las personas perceptoras de
prestaciones, subsidios u otras rentas orientadas a la protecciéon econémica frente a la situacion de
desempleo o cese de actividad se articularan programas de fomento del empleo que permitan la
compatibilizacién, al menos parcial, de tales prestaciones con el trabajo por cuenta ajena o por cuenta
propia. Estos trabajos ofreceran a las personas perceptoras de prestaciones que se acojan a los citados
programas las mismas condiciones laborales que las del resto de personas trabajadoras de la empresa o
entidad donde se desarrollen.

Podran también articularse programas de apoyo activo al empleo, con caracter extraordinario y
temporal y financiacién, a fin de ofrecer un apoyo econémico y promover acciones de mejora de la
empleabilidad, en el caso de las personas pertenecientes a los colectivos prioritarios, o para fomentar la
movilidad geogréfica voluntaria de las personas desempleadas, cuando estas acepten una oferta de
empleo que requiera cambio de lugar de residencia habitual.

2. Asimismo, para impulsar el desarrollo de iniciativas de emprendimiento o economia social viables,
se desarrollaran programas de fomento del empleo a cuyo amparo podra abonarse, por una sola vez, la
prestacion contributiva por desempleo a que tenga derecho la persona trabajadora, en su importe total o
parcial, y/o utilizarse para abonar el importe de las cuotas a la Seguridad Social. Tales programas
comprenderan una auditoria de la viabilidad del proyecto empresarial o de economia social, asi como un
acompafiamiento técnico, con perspectiva de género, de su puesta en practica.

Igualmente, se arbitrardn programas de fomento del empleo que contemplen el abono del importe total
o parcial de la prestacion contributiva por desempleo para favorecer la movilidad geogréfica de sus
perceptores, si el trabajo que origina la compatibilidad les obliga a cambiar de lugar de residencia habitual.
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3. En relacién con la activacién de la prestacion de desempleo, se estara a lo dispuesto en la
legislacion reguladora de la proteccion por desempleo y en la Ley 20/2007, de 11 de julio, del Estatuto del
trabajo auténomo.

CAPITULO V

Colectivos de atencidn prioritaria para la politica de empleo

Articulo 50. Colectivos de atencion prioritaria para la politica de empleo.

1. El Gobierno y las Comunidades Auténomas adoptaran, de acuerdo con los preceptos
constitucionales y estatutarios, asi como con los compromisos asumidos en el ambito de la Unién Europea
y en la Estrategia Espafola de Apoyo Activo al Empleo, programas especificos destinados a fomentar el
empleo de las personas con especiales dificultades para el acceso y mantenimiento del empleo y para el
desarrollo de su empleabilidad, con el objeto de promover una atencién especifica hacia las personas
integrantes de los mismos en la planificacion, disefio y ejecucién de las politicas de empleo.

Se consideraran colectivos vulnerables de atencion prioritaria, a los efectos de esta ley, a las personas
jévenes especialmente con baja cualificacién, personas en desempleo de larga duracidon, personas con
discapacidad, personas con capacidad intelectual limite, personas LGTBI, en particular trans, personas
mayores de cuarenta y cinco afios, personas migrantes, personas beneficiarias de proteccion internacional
y solicitantes de proteccion internacional en los términos establecidos en la normativa especifica aplicable,
mujeres con baja cualificaciéon, mujeres victimas de violencia de género, personas en situacién de exclusion
social, personas gitanas, o pertenecientes a otros grupos poblacionales étnicos o religiosos, personas
trabajadoras provenientes de sectores en reestructuracion, personas afectadas por drogodependencias y
otras adicciones, personas victimas del terrorismo, asi como personas cuya guardia y tutela sea o haya
sido asumida por las administraciones publicas, personas descendientes en primer grado de las mujeres
victimas de violencia de género, entre otros colectivos de especial vulnerabilidad, que son de atencion
prioritaria en las politicas activas de empleo, u otros que se puedan determinar en el marco del Sistema
Nacional de Empleo. Asimismo, los programas especificos y las medidas de accion positiva se reforzaran en
los supuestos en que se produzcan situaciones de interseccionalidad.

Respecto al colectivo de personas con discapacidad, se reconocera como personas con discapacidad
que presentan mayores dificultades de acceso al mercado de trabajo. las personas con paralisis cerebral,
con trastorno de la salud mental, con discapacidad intelectual o con trastorno del espectro del autismo,
con un grado de discapacidad reconocido igual o superior al 33 por ciento; asi como las personas con
discapacidad fisica o sensorial con un grado de discapacidad reconocido igual o superior al 65 por ciento.

2. Teniendo en cuenta las especiales circunstancias de estos colectivos, corresponde al Sistema
Nacional de Empleo, en sus distintos niveles territoriales y funcionales y de manera coordinada y articulada
asegurar el disefio de itinerarios individuales y personalizados de empleo que combinen las diferentes
medidas y politicas, debidamente ordenadas y ajustadas al perfil profesional de las personas que los
integran y a sus necesidades especificas. Cuando ello sea necesario, los servicios publicos de empleo se
coordinaran con los servicios sociales para dar una mejor atencion a estas personas mediante protocolos
de coordinacion aprobados para tal fin.

La condicion de colectivo prioritario determinara el establecimiento de objetivos cuantitativos y
cualitativos, con perspectiva de género, que deberan establecerse simultdneamente a la identificacion.
Periddicamente, en el seno de la Conferencia Sectorial de Empleo se evaluara la evolucién del
cumplimiento de tales objetivos, a los efectos de proseguir con las mismas acciones, o adaptarlas para
una mejor consecucion de los objetivos propuestos. En la medida de lo posible, los objetivos se
estableceran de forma desagregada para cada uno de los colectivos prioritarios.

3. Los servicios de empleo de las Comunidades Autdbnomas, sin perjuicio de la particular atencion
que deberan prestar a los colectivos considerados como prioritarios, podran identificar los suyos propios,
con la finalidad de prestarles una atencion diferenciada a la vista de las peculiaridades de los distintos
territorios, siendo igualmente financiados como los establecidos en el apartado 1.

4. Reglamentariamente se podra adaptar la relacién de colectivos vulnerables de atencién prioritaria,
contenida en el apartado 1, a la realidad socio-laboral de cada territorio y de cada momento y se
concretara, cuando sea preciso, la forma de identificar la pertenencia a tales colectivos.
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Articulo 51. La perspectiva de género en las politicas de empleo.

1. La actuacién de los organismos publicos y privados de empleo se dirigira a promover la igualdad
efectiva de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y en las carreras profesionales
y a evitar cualquier discriminacion, directa o indirecta, entre personas usuarias de los servicios de empleo.
Esta actuacién debera intensificarse cuando las demandantes de empleo, mujeres desempleadas
o inactivas, encabecen una familia monomarental.

2. Deberan establecerse objetivos cuantitativos sectoriales de disminucion de la brecha de empleo
en aquellos sectores en los que exista una diferencia entre el porcentaje de empleo masculino y femenino,
en perjuicio de este ultimo, superior a la media total, computada anualmente. Podré beneficiarse de
medidas de incentivo al empleo, reguladas por la normativa laboral, toda aquella empresa perteneciente
a dichos ambitos que en el dltimo ejercicio haya incrementado el porcentaje de empleo femenino sobre el
total.

3. Podran desarrollarse medidas de incentivo para la incorporacién de trabajadores varones en
aquellos ambitos de mayor presencia femenina, al objeto de reducir la segregacion ocupacional.

4. Los servicios de empleo pondran en marcha acciones de empleabilidad dedicadas exclusivamente
a mujeres demandantes de servicios de empleo en aquellos ambitos con mayor infrarrepresentacion
femenina. En particular, se organizaran iniciativas de este tipo destinadas a la promocion hacia los grupos
profesionales superiores. A estos fines, se desarrollaran algunas de las acciones consideradas mas
eficientes de entre las incluidas en el catalogo de instrumentos de empleabilidad.

Articulo 52. Politicas de empleo para mayores de cuarenta y cinco afnos.

Se consideraran colectivos prioritarios de las politicas de empleo las personas demandantes de los
servicios de empleo que hayan alcanzado la edad de cuarenta y cinco afios, cuando hayan perdido su
empleo o estén en riesgo de perderlo.

Articulo 53. Personas demandantes de servicios de empleo jévenes.

1. Ostenta la condiciéon de persona joven, a los efectos de esta ley, la que no haya alcanzado los
treinta afios o sea beneficiaria del Sistema Nacional de Garantia Juvenil.

2. El Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios de Empleo incluye, en las mismas
condiciones que a cualquier otra persona demandante de servicios de empleo, a quienes formen parte de
la poblacién activa en esta franja de edad. Los datos del sistema se utilizaran a los efectos de cualquier
programa europeo o interno que se pongan en marcha, a cuyo efecto se realizaran las adaptaciones
puntuales que sean necesarias.

3. Se considera, en todo caso, colectivo prioritario para la politica de empleo el conformado por las
personas jovenes, especialmente por aquellas que carezcan de alguna de las titulaciones previstas en el
articulo 11.3 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores para la conclusién de un
contrato formativo para la obtencion de la practica profesional adecuada al correspondiente nivel de
estudios. En las personas jévenes sin estudios postobligatorios o en aquellos que carezcan de titulacion
basica obligatoria, los objetivos de mejora de la empleabilidad e insercion laboral se combinaran con los
de retorno al sistema educativo y mejora de las cualificaciones iniciales. En cuanto a las personas jévenes
que dispongan de alguna de las citadas titulaciones, las medidas de empleabilidad se dirigiran hacia el
favorecimiento de la practica profesional.

Con caracter general, las politicas activas de empleo promoveran el empleo de calidad, la contratacién
indefinida y a jornada completa y los salarios dignos, asi como la movilidad geografica hacia zonas rurales
despobladas o en riesgo de despoblacion.

Articulo 54. Personas con discapacidad demandantes de servicios de empleo.

1. Sin perjuicio de otras medidas de generacién y mantenimiento del empleo que puedan
desarrollarse de conformidad con la presente Ley, se tendran especialmente en cuenta las contenidas en
el articulo 39.2 del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de
su inclusién social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 noviembre. Los servicios de
empleo procuraran, prioritariamente, el acceso de dichas personas al empleo ordinario, el mantenimiento
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del empleo, la mejora de su empleabilidad a lo largo de su ciclo laboral y su desarrollo profesional, asi
como la sostenibilidad del empleo protegido.

2. Cuando asi lo determinen las respectivas administraciones publicas competentes, los empleados
y empleadas publicas al servicio de la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo
autonémicos se integraran en los equipos multiprofesionales de atencion a la discapacidad, a los efectos
de la mejora de la empleabilidad de las personas con discapacidad.

3. De conformidad con el articulo 68 del Texto Refundido de la Ley General de Derechos de las
Personas con discapacidad y de su inclusion social, los servicios publicos de empleo disefiaran y pondran
en marcha acciones positivas dirigidas a las personas con discapacidad. Las medidas mas adecuadas del
catalogo de instrumentos de empleabilidad, a la vista del perfil de las personas demandantes de servicios
de empleo, seran objeto de las adaptaciones necesarias para su plena efectividad.

4. La Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo autonémicos, asi como las
entidades privadas y colaboradoras que se determinen reglamentariamente, podran cooperar en el disefio,
organizacion, puesta en marcha y ejecucién de los servicios de empleo con apoyo, en los términos del
articulo 41 del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusién social, y de su normativa de desarrollo.

TITULO IV

Servicios garantizados, compromisos y cartera de servicios

CAPITULO |

Servicios garantizados y compromisos de las personas demandantes de servicios de empleo y las
empresas

Articulo 55. Servicios garantizados a personas demandantes de servicios de empleo y a personas,
empresas y demas entidades empleadoras.

1. La Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo de las Comunidades
Auténomas, bien directamente o a través de su colaboracién con otros agentes publicos, privados y con
los interlocutores sociales, deben garantizar en todo el territorio nacional los servicios que se relacionan
en los articulos siguientes a las personas demandantes de servicios de empleo y a las personas, empresas
y demas entidades empleadoras.

2. La asignacién de estos servicios estara asistida por el analisis de datos y las evidencias
estadisticas que muestren su impacto y efectividad en esa mejora.

3. El contenido y alcance de los mismos se determinaran reglamentariamente.

Articulo 56. Catalogo de servicios garantizados de personas demandantes de servicios de empleo.

1. Con objeto de facilitar el acceso a un empleo decente y de calidad y la mejora de la empleabilidad
de las personas demandantes de servicios de empleo, los servicios garantizados seran los siguientes:

a) Elaboracién de un perfil individualizado de usuario que permita la evaluaciéon de la persona
demandante de los servicios de empleo, con el soporte de evidencias estadisticas para la mejora de su
empleabilidad, y que facilite el ulterior disefio de un itinerario personalizado formativo o de busqueda
activa de empleo o emprendimiento adecuado.

El perfilado requerira un diagnéstico previo de la situacion de partida de la persona usuaria, que tendra
en cuenta sus habilidades, competencias, formacién y experiencia profesional, asi como su edad o
pertenencia a colectivos prioritarios, situacion familiar, ambito territorial, tiempo y motivos de desempleo,
percepcion de prestaciones o ayudas econdmicas a la activacion y cualquier otra variable personal o
social que pueda ser relevante, en funcién de sus necesidades y expectativas. Asimismo, en el citado
diagnéstico se tendran en cuenta las situaciones de interseccionalidad.

Las personas demandantes de los servicios de empleo dispondran de su evaluacion individual en el
plazo mas breve posible desde la solicitud del servicio de orientacién profesional.
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b) Tutorizacién individual y al asesoramiento continuado y atencién personalizada, presencial y no
presencial, durante las transiciones laborales, bien entre la educacion y el empleo o entre situaciones de
empleo y desempleo. Esta tutorizacion estara libre de sesgos y estereotipos de cualquier indole,
especialmente de género, edad, origen, etnia y discapacidad, y prestara atencién a las necesidades
especificas de las distintas etapas vitales, en particular aquellas que producen mayor alejamiento del
mercado laboral, como la maternidad y el cuidado de personas menores o mayores.

La tutorizaciéon permitira identificar a la persona que acompafara a la persona demandante de los
servicios de empleo, una vez evaluado en funciéon de su empleabilidad, en la ejecucién de su itinerario
personalizado para el empleo y en su revision y actualizacion, para facilitar su activacion y mejorar su
empleabilidad.

La persona tutora prestara un servicio integral a la persona desempleada, a fin de facilitarle la
informacion y asesoramiento necesarios para la definicion de su curriculo, el manejo de medios, técnicas
y herramientas accesibles para la busqueda activa de empleo, la situacién del mercado, las necesidades
de los sectores productivos, la oferta formativa, la movilidad laboral, geografica o funcional y cuantas
funciones de apoyo individual y personalizado sean precisas. Realizara, asimismo, un seguimiento
individual y personalizado de las actuaciones que la persona usuaria vaya llevando a cabo en ejecucion
de su itinerario y que determinaran, en su caso, su revision.

c) Unitinerario o plan personalizado adecuado a su perfil que exigira la formalizacién de un acuerdo
de actividad suscrito entre el servicio publico de empleo y la persona usuaria.

El itinerario o plan personalizado de actuacién se elaborara por el servicio de empleo, con la
colaboracion de la persona usuaria para facilitar su acceso al empleo, prestara especial atenciéon a la
eliminacién de sesgos y estereotipos de cualquier indole, especialmente de género, edad y discapacidad,
origen nacional y origen étnico. Detallara las principales actividades propuestas con objeto de mejorar
la empleabilidad del usuario, teniendo en cuenta las necesidades del sistema productivo, el empleo local
y los sectores emergentes o estratégicos o, en su caso, iniciativas de emprendimiento, autoempleo y
economia social, asi como sus necesidades de conciliacion de la vida familiar y laboral.

Al menos, debera incorporar:

1.° Laidentificacion de un itinerario formativo, que contendra las acciones de formacién que resulten
adecuadas para la mejora de competencias y cualificacién profesional de la persona usuaria o, en su
caso, para su formacién continuada y actualizacidon permanente para adaptarse a las necesidades de
transformacion productiva o a los cambios paulatinos en la forma de trabajo y a las exigencias de nuevas
competencias.

2.° La identificacion de alternativas laborales o de emprendimiento a las que puede acceder la
persona demandante de servicios de acuerdo con su perfil profesional, las necesidades especificas de las
distintas etapas vitales y las necesidades del sistema productivo.

3.° Laidentificacion de las actuaciones de busqueda activa de empleo que, de acuerdo con su perfil
y sus necesidades de conciliacion, la persona usuaria quedara obligada a realizar.

El plan de actuacion se adaptara a las modificaciones que se produzcan en su la empleabilidad de la
persona usuaria durante el desarrollo de las actividades y servicios previstos en el itinerario.

Las personas demandantes de los servicios de empleo tienen derecho a disponer de su itinerario o
plan de actuacion individualizado.

Las personas demandantes de los servicios de empleo tienen derecho a disponer de su itinerario o
plan de actuacion individualizado, en el plazo maximo de un mes, a contar desde la elaboracién de su
perfil de usuario.

El acuerdo de actividad implicara, para el servicio publico de empleo, la obligacién de proporcionar los
servicios y actividades concretos comprometidos en el plan de actuacién individualizada y el
acompafiamiento y seguimiento por la persona tutora y, para la persona usuaria, los compromisos de
participacion activa en los servicios y actividades incluidos en el acuerdo y, en su caso, de aceptacion de
una colocacién adecuada. Se atenderan, en particular, las necesidades de conciliacion de la vida familiar
y personal y las de los colectivos con dificultades especiales de empleabilidad.

d) Formacion en el trabajo, que, teniendo en cuenta el perfil individualizado de la persona
demandante de los servicios de empleo, permita la adquisicion efectiva o el incremento sensible de
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competencias que redunden en una mayor capacidad de insercion laboral. La formacién impartida colmara
las lagunas detectadas en el proceso de diagndstico de la persona demandante de los servicios de
empleo y atendera a los requerimientos y demandas del mercado de trabajo, con recurso a los servicios
mas eficaces en funcién del perfil individualizado.

e) Asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento con garantias, con apoyo integral y
acompanamiento a la activacion de proyectos viables, incluida la realizacion de una auditoria de viabilidad,
y prestara especial atencion a las necesidades especificas de las mujeres. Se prestara especial soporte
a iniciativas generadoras de trabajo auténomo, constitucién de entidades de economia social y a la
dinamizacién del desarrollo econémico local.

f) Intermediacion laboral eficiente, que facilite ofertas de empleo adecuadas, en particular en el caso
de personas desempleadas inmersas en procesos de recolocacion.

g) Un canal presencial o digital alternativo de recepcion de los servicios y a recibir una orientacion y
atencion presencial o no presencial.

Para facilitar la inmediatez en la atencion y la adaptacion a las necesidades de las personas usuarias,
debe facilitarse la accesibilidad a las actividades y servicios y el desarrollo de los propios itinerarios
formativos personalizados por canales no presenciales que permitan a las personas usuarias mejorar su
empleabilidad, atender sus necesidades de conciliacion y lograr su insercion laboral, sin perjuicio de la
garantia de la prestacion de servicios de forma presencial, que faciliten la accesibilidad de toda la
ciudadania, con la finalidad de no acrecentar la brecha digital.

h) Acceso a trabajos en cualquier territorio del Estado en iguales condiciones. A tal fin, las personas
demandantes de servicios de empleo podran desplazarse a las diferentes Comunidades Auténomas y
beneficiarse de las ayudas al empleo que estén establecidas en ellas, ya pertenezcan a la cartera comun
o complementaria de servicios. Para ello, deberan estar inscritas como personas demandantes de empleo
en el seno del Sistema Nacional de Empleo.

Queda prohibida cualquier discriminacion directa o indirecta que puedan sufrir las personas demandantes
de empleo por parte de los servicios publicos y privados de empleo a causa de su vecindad civil, su residencia
0 su nacionalidad en cualquier Estado de la Unién Europea o del Espacio Econdmico Europeo. No podran
establecerse requisitos de vinculacién con un determinado servicio de empleo en detrimento de los demas.

Solo podran establecerse condiciones previas de empadronamiento, residencia o vecindad civil en el
ambito de los programas de apoyo al empleo local, asi como preferencias de acceso a las acciones de
fijacién de poblacion en ciertos entornos o de recolocacion de personas que hayan perdido sus empleos.

i) Busqueda de la proteccioén social precisa que permita el mantenimiento de un nivel de vida digno
durante el proceso de busqueda de ocupaciéon. Esta proteccion se satisfara bien a través de las
prestaciones del sistema de Seguridad Social de proteccion por desempleo, bien a través de ayudas de
empleo accesorias a los servicios del Servicio Publico de Empleo conforme a su normativa especifica, que
tendran en cuenta las necesidades de conciliacion de la vida familiar y laboral.

i) Un expediente laboral personalizado unico, que estara integrado por el perfil individualizado de la
persona demandante de servicios publicos de empleo, el itinerario o plan personalizado de actuacién, el
acuerdo de actividad, las actividades desarrolladas en cumplimiento del mismo, la tutorizacién y
seguimiento de la persona usuaria durante las transiciones laborales, la cartera individualizada de
formacion, las ofertas de empleo adecuadas aceptadas o rechazadas y su justificacién, los contratos
suscritos, la vida laboral de la Seguridad Social y las prestaciones, ayudas o incentivos econdmicos que,
en su caso, perciba durante su proceso de busqueda de empleo o como consecuencia del mismo.

2. Laimplementacién de los servicios garantizados previstos en este articulo se efectuara a través
de la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, a que se refiere el articulo 60.

Articulo 57. Catalogo de servicios garantizados a personas, empresas y demas entidades empleadoras.

1. La Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo de las Comunidades
Auténomas, bien directamente o a través de su colaboracidn con otros agentes publicos y privados y con
los interlocutores sociales y otras entidades colaboradoras, deben garantizar en todo el territorio nacional
los servicios que se relacionan a continuacion a las personas, empresas y demas entidades empleadoras
demandantes de servicios de empleo, con objeto de facilitar su acceso a una informacién de calidad sobre
las modalidades de contratacién y las ayudas a las mismas, asi como procesos eficaces de difusién de
sus necesidades de personas trabajadoras y procesos de captacion de personas candidatas.
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2. Los servicios garantizados seran los siguientes:

a) Gestidn de las ofertas de empleo presentadas a los servicios publicos de empleo.

b) Informacion y asesoramiento sobre la contratacion y las medidas de apoyo a la misma.

c) Identificacion de las necesidades de las empresas, tanto en lo que se refiere a puestos vacantes
como a perfiles profesionales requeridos que facilite una adecuada planificacion formativa.

d) Informacion y apoyo sobre los procesos de comunicacion de las contrataciones y los tramites
legales complementarios.

e) Apoyo en los procesos de recolocacion en los supuestos previstos legalmente.

f) Informacién y asesoramiento sobre la difusion de ofertas en el ambito de la Union Europea a
través de la Red EURES.

3. Eldesarrollo e implementacion de los servicios garantizados previstos en este articulo se efectuara
reglamentariamente.

Articulo 58. Compromisos de las personas demandantes de servicios de empleo.
Las personas demandantes de los servicios de empleo estan sujetas a los siguientes compromisos:

a) Colaborar activamente con los servicios publicos de empleo en la elaboracion del perfil
individualizado de usuario, las recomendaciones para la mejora de su empleabilidad y el disefio de un
itinerario personalizado formativo o de busqueda activa de empleo o emprendimiento adecuado. A tal
efecto, el usuario debera facilitar la documentacién, datos e informes relevantes, atendiendo, presencial o
teleméticamente, los requerimientos del organismo correspondiente y de la persona tutora.

b) Desarrollar, salvo causa justificada, aquellas actividades para la mejora de la empleabilidad
propuestas en el itinerario o plan personalizado: actuaciones de busqueda activa de empleo y acciones
de formacion y/o acreditacion de experiencia laboral o formacion no formal adecuadas para la mejora de
sus competencias y cualificacion profesional o, en su caso, para su formacién continuada y actualizacion.

c) Cumplir, salvo causa justificada, con las acciones de formacién y la carga lectiva minima
senaladas en el acuerdo de actividad, sometiéndose, en su caso, a las correspondientes evaluaciones de
competencias y habilidades alcanzadas o mejoradas.

d) Mantener una actitud activa para mejorar su empleabilidad, mediante el cumplimiento de las
actividades senaladas por el itinerario o plan personalizado, asi como a través del desarrollo otras
iniciativas individuales reveladoras de tal actitud.

e) Manifestar cambios de domicilio y cuantas otras circunstancias sean relevantes para el disfrute
adecuado de los servicios de empleo, sefialadamente a efectos de reformulacion del itinerario o plan
personalizado, en particular las dificultades de conciliacion que puedan condicionarlos.

f)  Aceptar ofertas de empleo adecuadas en los términos sefalados por el articulo 3, en el caso de
las personas desempleadas. En el supuesto de que la persona sea beneficiaria de prestaciones por
desempleo, en el acuerdo se comprometera a buscar activamente empleo, aceptar una colocacion
adecuada en los términos definidos en el articulo citado y participar en acciones especificas de motivacion,
informacién, orientacién, formacién, reconversién o insercion profesional para incrementar su
empleabilidad.

Articulo 59. Compromisos de las personas, empresas y demas entidades empleadoras usuarias de los
servicios de empleo.

Las personas, empresas y demas entidades empleadoras usuarias de los servicios de empleo, para
poder acceder a los servicios garantizados regulados en el articulo 57.2, estan sujetas a los siguientes
compromisos:

a) Colaborar activamente con los servicios publicos de empleo en la planificacion de las actividades
formativas.

b) Comunicar los puestos vacantes con los que cuenten, en los términos que reglamentariamente se
establezca.

c) Colaborar con la mejora de la empleabilidad de las personas trabajadoras.
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CAPITULO Il

Cartera de servicios

Articulo 60. Personas, empresas y demas entidades usuarias de los servicios de empleo.
Podran ser usuarios de los servicios de empleo:

a) Las personas demandantes de servicios de empleo.
b) Las personas, empresas y demas entidades empleadoras, cualquiera que sea su forma juridica.

Articulo 61. Cartera comun de servicios del Sistema Nacional de Empleo.

1. La Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, que se regulara
reglamentariamente, recogerd, para su implementacion, los servicios garantizados previstos en los
articulos 56 y siguientes y los demas que pudieran prestarse en todo el territorio del Estado y por todos
los servicios publicos de empleo. Los servicios publicos de empleo prestaran dichos servicios bien
directamente, a través de sus propios medios, bien a través de aquellas entidades, publicas o privadas,
colaboradoras para ello.

Los servicios incluidos en la cartera comun del Sistema Nacional de Empleo se agruparan en:

a) Servicios de orientacion para el empleo personalizada, integral e inclusiva.

b) Servicios de intermediaciodn, colocacion y asesoramiento a empresas.

c) Servicios de formacion en el trabajo.

d) Servicios de asesoramiento para el autoempleo, el emprendimiento viable y la dinamizacion
del desarrollo econémico local.

2. Ademas los servicios publicos de empleo, en el ambito de sus competencias, podran
aprobar sus respectivas Carteras de Servicios, que incluiran, en todo caso, la Cartera Comun de
Servicios del Sistema Nacional de Empleo, la cual debe garantizarse a todos los usuarios, pudiendo
incorporar en sus carteras de servicios aquellos servicios complementarios y actividades no
contempladas en la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, que se podran
prestar bien directamente, a través de sus propios medios, bien a través de entidades colaboradoras
o servicios complementarios.

3. Sin perjuicio de recibir una atencién presencial personalizada e inclusiva, para garantizar la
provision continua de los servicios propios del Sistema Nacional de Empleo, se implementara,
adicionalmente y con caracter accesorio, una cartera digital de servicios, asegurandose la plena
accesibilidad y la no discriminacién en la utilizacién de esta herramienta tecnolégica. Su desarrollo
normativo garantizara la atencion continuada a través de un asistente virtual y requerira el establecimiento
de un sistema electrénico de identificacion individual de personas y empresas usuarias de los servicios.
El asistente virtual facilitara la accesibilidad e inmediatez en la atencion.

Se asegurara, en todo caso, la autonomia de definiciéon y gestion por parte de los servicios publicos
de empleo.

TiITULO V
Financiacién
Articulo 62. Régimen presupuestario de fondos de empleo de ambito nacional.

1. EIl Estado tiene las competencias en materia de fondos de empleo de ambito nacional, que
figuraran debidamente identificados y desagregados en los presupuestos de los organismos y entidades
que ostenten estas competencias a nivel estatal en cada momento.

Los créditos asociados a dichos fondos, que no forman parte del coste efectivo de los traspasos de
competencias de gestion a las Comunidades Auténomas, se distribuirdn de conformidad con lo establecido
en el articulo 86 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, cuando correspondan
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a competencias cuya gestion ha sido transferida, y se utilizaran para financiar programas y servicios de
politica activa de empleo incluidos en el Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno.

2. Para posibilitar la realizacion de una gestién a medio plazo por parte de las Comunidades
Auténomas, por Acuerdo del Consejo de Ministros, previo informe del Ministerio de Hacienda y Funcién
Publica, se podran acordar los criterios de distribucion de caracter plurianual y distribucion de los fondos
para ejercicios futuros, siempre que no superen los limites y las anualidades fijadas en el articulo 47.2 de
la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, sin que resulte de aplicacion lo previsto en el apartado tercero de
este articulo.

Estos criterios deberan tenerse en cuenta en la elaboracion de los respectivos Presupuestos
Generales del Estado con los limites recogidos en el articulo 47 de la Ley 47/2003, de 27 de noviembre y
en el marco de la disponibilidad presupuestaria.

Lo previsto en el presente apartado Unicamente se aplicara a aquellas Comunidades Autdbnomas que
cumplan los objetivos previamente fijados, que tendran en cuenta los resultados de las evaluaciones
externas o internas realizadas a los miembros del Sistema Nacional de Empleo, de cara a garantizar la
eficacia y eficiencia en la ejecucion de las politicas activas de empleo.

3. Como excepcidn a lo dispuesto en el articulo 86 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria, en el caso de que las Comunidades Autdbnomas cumplan los requisitos y objetivos
previamente fijados, seran objeto de devolucién al Estado los remanentes de créditos no comprometidos
hasta el 31 de marzo del ejercicio siguiente al que fueron asignados.

En las normas o convenios de colaboracion que incorporen los criterios objetivos de distribucion, se recogeran
las condiciones de gestion de los fondos, que incluiran las posibilidades de reasignacién de importes entre
programas o servicios y la posibilidad de reutilizar cantidades reintegradas o recuperadas por las Comunidades
Auténomas derivadas de cantidades previamente asignadas y comprometidas, con respeto de la normativa
presupuestaria del Estado y sin que en ninglin caso se pueda producir la modificacién del presupuesto del 6rgano
del de la Administracion General del Estado por la aplicacion de las posibilidades indicadas.

4. Asimismo, en el acuerdo de distribucion de fondos que se presente a la Conferencia Sectorial de
Empleo y Asuntos Laborales se indicara el importe que se puede destinar a posibilitar las funciones de
intermediacion laboral sin barreras territoriales, en los términos del articulo 41. El érgano competente de
la Administracion General del Estado comprobara su cumplimiento por parte de los servicios publicos de
empleo. Si se detectase el incumplimiento de esta obligacién por parte de alguna Comunidad Auténoma,
no procedera al abono de las cantidades debidas en tanto no se subsane esta situacion. A estos efectos,
con caracter previo se comunicara a las Comunidades Auténomas que se encuentren en esta situacion la
necesidad de subsanar el incumplimiento detectado.

5. Del total de los fondos de empleo de ambito nacional se establecera una reserva de crédito, no
sujeta a la distribucion a que se hace referencia en los apartados anteriores para gestionar por el érgano
competente de la Administracién General del Estado, en la ejecucién de los servicios y programas
sefialados en el articulo 22 h).

Articulo 63. Politicas activas de empleo cofinanciadas por los fondos de la Unién Europea.

1. En la distribucién de los fondos a gestionar por las Comunidades Auténomas identificaran los
programas cofinanciados por los fondos de la Unién Europea.

2. Cuando las politicas activas de empleo estén cofinanciadas por fondos de la Union Europea, las
Comunidades Auténomas que hayan asumido su gestion asumiran, igualmente, la responsabilidad
financiera derivada del cumplimiento de los requisitos contemplados en la legislacion comunitaria
aplicable.

Articulo 64. Organos de seguimiento y control de los fondos de empleo de &mbito nacional.
1. Son dérganos de seguimiento y control de los fondos de empleo de ambito nacional:

a) LaAgencia Espafiola de Empleo.

b) Los 6rganos de las Comunidades Auténomas, respecto de la gestion transferida.
c) Lalnspeccioén de Trabajo y Seguridad Social.

d) La Intervenciéon General de la Administracion del Estado.

e) El Tribunal de Cuentas.
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f) En la medida en que los fondos estén cofinanciados por la Uniéon Europea, los 6rganos
correspondientes de ésta, asi como, en el &mbito estatal, los organismos designados como autoridades
de gestion y autoridades pagadoras de los fondos estructurales.

2. Las acciones de control se ejerceran por dichos érganos de conformidad con la normativa que les
es de aplicacion.

Articulo 65. Remanentes generados con la cuota de formacién profesional.

1. Los remanentes de crédito destinados al sistema de formacion en el trabajo que pudieran
producirse al final de cada ejercicio en la reserva de crédito de la Agencia Espafnola de Empleo se
incorporaran a los créditos correspondientes al siguiente ejercicio, conforme a lo que se disponga en la
Ley de Presupuestos Generales del Estado para cada ejercicio.

2. Asimismo, cuando el remanente de tesoreria afectado a financiar el Sistema de Formacion en el
trabajo, calculado a 31 de diciembre de cada ejercicio, supere los dos mil millones de euros durante dos
ejercicios consecutivos, podra utilizarse en el ejercicio siguiente, para financiar programas o servicios de
politicas activas de empleo siempre que incluya la mejora de las competencias profesionales, en la cuantia
maxima que exceda los dos mil millones de euros citados.

Para hacer efectiva esta posibilidad, o bien se incluira el importe en los presupuestos iniciales del
organismo del Estado que tuviera el remanente generado, o bien se tramitara la correspondiente
modificacién presupuestaria.

TiTULoO VI

Evaluacion de la politica de empleo

Articulo 66. Planificacion y caracter publico de sus resultados.

1. La politica de empleo sera objeto de una evaluacién continuada, planificada, dirigida en el seno
del Sistema Nacional de Empleo y realizada con caracter externo e independiente, desarrollandose de
manera adicional al conjunto de evaluaciones internas que se realicen dentro del Sistema Nacional de
Empleo.

Para asegurar su utilidad, la evaluacion de la politica de empleo perseguira los objetivos finales que
con caracter general contemple la evaluacién de politicas publicas en el Estado.

2. Los resultados de la evaluaciéon seran publicos, actualizados de manera periédica, e incluiran
recomendaciones que se incorporaran con claridad al proceso de toma de decisiones.

Articulo 67. Prioridades.
La evaluacion de la politica de empleo tendra como prioridades:

a) La medicién del retorno social y econdmico de las inversiones en materia de politica de empleo.
b) La valoracion de la eficacia de las medidas de proteccion a las personas y a las empresas, y su
impacto en el mantenimiento del empleo.

Articulo 68. Niveles de organizacion.

La planificaciéon de la evaluacion cubrira las estrategias vigentes en cada momento, asi como sus
planes de desarrollo. Se organizara, al menos, en los siguientes niveles:

a) Estratégico, de cumplimiento de objetivos.

b) De desempefio de la Agencia Espafola de Empleo y los servicios publicos de empleo autonémicos,
de acuerdo con el modelo promovido por la Comisiéon Europea entre la Red de Servicios Publicos de
Empleo de la Unién Europea.

c) De impacto, eficacia y eficiencia de programas y medidas de politicas de empleo que se
desarrollen en aplicacion de las estrategias y planes vigentes.

d) De satisfaccion de las personas y las entidades empleadoras atendidas a través de su participacion
en esos programas y medidas.

cve: BOCG-14-A-112-5



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

Serie A Num. 112-5 13 de diciembre de 2022

Pag. 47

Articulo 69. Aspectos metodoldgicos y calidad de los datos.

1. La metodologia utilizada en las evaluaciones permitira valorar el disefio, puesta en practica y
efectos de las politicas de empleo, identificando su contribucién a los resultados obtenidos. Para ello,
dicha metodologia podra utilizar técnicas que incorporen grupos de control, consideren escenarios
contractuales, o se apoyen en proyectos piloto ensayados con caracter previo a la aplicacion de las
medidas evaluadas.

2. La metodologia prestara especial atencién a la medicion de la mejora de la empleabilidad, en los
términos en que esta definida en el articulo 3, asi como al analisis de las transiciones del desempleo al
empleo.

3. Los datos administrativos originados en los procedimientos de gestién en el seno del Sistema
Nacional de Empleo seran la fuente principal y mas relevante para la realizacion de la evaluacion. Se
asegurara su calidad utilizando para ello proyectos especificos sobre el Sistema Publico Integrado de
Informacion de los Servicios de Empleo. En la medida de lo posible, los datos se presentaran de
forma desagregada para los diferentes colectivos prioritarios.

4. La metodologia incluira la elaboracién de recomendaciones que acompanaran a la presentacion
de los resultados. Al igual que estos, dichas recomendaciones tendran caracter publico.

Articulo 70. Oftras iniciativas de evaluacion.

Sin perjuicio de lo establecido en el presente titulo, se favoreceran las iniciativas de evaluacién que se
desarrollen en paralelo a los niveles de gestion por parte de las administraciones competentes, con el
objeto de dar cobertura a la evaluacién del impacto del mayor numero posible de programas y medidas.

En el seno del Sistema Nacional de Empleo, se promovera la sistematizacion de la puesta en comun
de buenas practicas y casos de éxito que surjan del conocimiento obtenido como resultado de estas
iniciativas.

Disposicion adicional primera. Transformacion del Servicio Publico de Empleo Estatal en la Agencia
Espanola de Empleo.

1. Conforme a lo dispuesto en el articulo 18, mediante Real Decreto se regularan las condiciones de
la transformacion del Servicio Publico de Empleo Estatal, O.A en la Agencia Espaiola de Empleo y se
procedera a la aprobacion de su Estatuto.

2. La transformacion se producira por cesion e integracién global, en unidad de acto, de todo el
activo y el pasivo del Servicio Publico de Empleo Estatal, O.A., sucediéndole la Agencia Espariola de
Empleo de forma universal en sus derechos y obligaciones.

3. El personal funcionario que preste sus servicios en el Servicio Publico de Empleo Estatal, O.A.
pasara a depender de la Agencia Espafola de Empleo en la situacion administrativa que estuviera a la
entrada en vigor de esta norma en su cuerpo o escala de procedencia, conservando la antigiiedad y grado
que tuvieran consolidado y con los mismos derechos y obligaciones que tuvieran en el momento de la
integracion.

4. |gualmente, la Agencia Espafiola de Empleo se subrogara en los contratos de trabajo concertados
con el personal sujeto a derecho laboral, que pasara a integrarse en la plantilla de la agencia en los
mismos grupos, categorias y areas de trabajo a que estuvieran adscritos, con los mismos derechos y
obligaciones que tuvieran en el momento de la integracion.

5. En consecuencia con lo anterior, todas las referencias que en la legislacién vigente se efectuan al
Instituto Nacional de Empleo, al Servicio Publico de Empleo Estatal o a sus funciones y unidades deberan
entenderse realizadas a la Agencia Espafiola de Empleo.

6. Como excepcion al régimen general previsto en el articulo 108 sexies de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, la Agencia Espariola de Empleo estara sometida a funcién interventora en los términos previstos
en los articulos 148 y siguientes de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria.

7. Como especialidad a lo previsto en los articulos 108 quater y 108 sexies de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, la persona titular de la direccion de la agencia sera nombrada y separada de su cargo por real
decreto acordado en Consejo de Ministros, a propuesta de la persona titular del Ministerio de Trabajo y
Economia Social.
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El director o directora de la agencia ostentara en todo caso las siguientes competencias, sin perjuicio
de las establecidas en el estatuto:

a) Elaborary aprobar el anteproyecto de presupuesto de ingresos y gastos de la agencia.

b) Proponer al Ministerio de Hacienda y Funcién Publica las variaciones en la cuantia global del
presupuesto y las que afecten a los gastos de personal.

c) Aprobar las cuentas anuales de la agencia.

d) Nombrary cesar al personal directivo de la agencia.

e) Establecer los criterios y porcentajes para calcular el incentivo de rendimiento que percibe el
personal directivo de la agencia como complemento de productividad.

8. (nuevo) Como excepcion a lo dispuesto en el Real Decreto 451/2012, de 5 de marzo, por el
que se regula el régimen retributivo de los maximos responsables y directivos en el sector publico
empresarial y otras entidades, el nimero maximo de miembros del Consejo Rector de la Agencia
Espaiiola de Empleo sera de 24.

Mediante real decreto se determinara el nimero de miembros de los demas érganos colegiados
de la agencia.

Disposicion adicional segunda. Personal del Sistema Nacional de Empleo.

1. EIl Gobierno mejorara y reforzara la relacién de puestos de trabajo de la Agencia Espafiola de
Empleo, para que pueda responder en términos de suficiencia a las necesidades del servicio publico
requerido de acuerdo con las disponibilidades presupuestarias y, en el caso de la Agencia Espafiola de
Empleo, dentro de los limites permitidos por las sucesivas leyes de Presupuestos Generales del Estado.

2. Las administraciones publicas autonémicas que gestionen las competencias de gestién de empleo
ordenaran sus puestos de trabajo en términos de suficiencia para el cumplimiento de sus fines.

3. En el marco de la nueva Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo y de los objetivos de la
presente ley, se articulara un instrumento de planificacion de recursos humanos para dotar de forma
estructural con personal con funciones de orientacion y prospeccién del mercado de trabajo a las unidades
responsables de la gestion de las politicas de empleo en las Comunidades Autdbnomas.

4. Las actuaciones derivadas de la aplicacion y desarrollo de esta ley que incidan en el personal de
las Comunidades Autdbnomas se ajustaran a las normas basicas sobre gastos de personal que sean de
aplicacion, de acuerdo con las disponibilidades presupuestarias.

Disposicién adicional tercera. Oficina de Analisis del Empleo.

1. En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta norma, se constituira la Oficina de Analisis
del Empleo, como éarea especializada dentro de la Agencia Espafiola de Empleo, vinculada funcionalmente
con el Observatorio de las Ocupaciones, el Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios de
Empleo y el area responsable de la elaboracion de la Estadistica de Movimiento Laboral Registrado y
Contratacion.

2. La Oficina de Analisis del Empleo desarrollara las siguientes funciones:

a) Lainvestigacion, estudio y asesoramiento en las materias relativas a las politicas de empleo y su
incidencia sobre el mercado de trabajo y el sistema econémico, social y de Seguridad Social, asi como la
elaboracién, publicacion y divulgacion de documentos analiticos y programaticos en torno al empleo y la
ocupacion y la confeccién de datos y estadisticas Utiles para el Sistema Nacional de Empleo.

b) Elasesoramiento en el disefio de actividades formativas en materia de politicas de empleo dirigida
a empleados publicos y otro personal de entidades de empleo colaboradoras, asi como la colaboracion
con los érganos de la Administracion encargados de convocar las pruebas de acceso para la seleccion de
funcionarios de Cuerpos adscritos al Ministerio de Trabajo y de Economia Social con funciones de
administracion y gestion de las politicas de empleo.

c) El desarrollo, en colaboracién con la Fundacién Estatal para la Formacién en el Empleo, de
proyectos aprobados por su Patronato, que promuevan la realizacion de actividades de estudio, analisis y
divulgacion sobre la formacion en el trabajo, asi como con los organismos técnicos de caracter oficial
con competencias en materia de prospeccion, elaboracion de perfiles profesionales, deteccion de
necesidades de formacion en los términos que se regule reglamentariamente.
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d) La colaboracion con el Observatorio de las Ocupaciones de la Agencia Espafola de Empleo y las
comisiones paritarias sectoriales en la labor de prospeccion y deteccién de demandas formativas del
sistema productivo y el mercado laboral, para proporcionar respuestas efectivas a las necesidades de
formacion y recualificacion de la poblacion activa y para anticiparse a los cambios y responder a la
demanda que se pueda producir de mano de obra cualificada, contribuyendo asi al desarrollo profesional
y personal de las personas trabajadoras y a la competitividad de las empresas. Esta funcion se desarrollara
en coordinacion y cooperacion con las Comunidades Auténomas, las Corporaciones Locales y los
interlocutores sociales, a través de la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales y el Consejo
General del Sistema Nacional de Empleo.

e) Cualesquiera otras que le sean atribuidas por normas legales o reglamentarias.

Disposicién adicional cuarta. Plan integral de empleo de Canarias.

Considerando la situacién econémica, social y laboral de Canarias, dada su condiciéon de region
ultraperiférica derivada de su insularidad y lejania reconocida por el articulo 138.1 de la Constitucion
Espafola y por el articulo 349 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea vy, teniendo en cuenta
los fondos estructurales del Reglamento (UE) n.° 1303/2013, del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 17 de diciembre de 2013, en orden a incrementar el empleo en su territorio, el Estado podra participar
en la financiaciéon de un Plan integral de empleo que se dotara, de forma diferenciada y para su gestion
directa por dicha Comunidad Autébnoma, en el estado de gastos de la Agencia Espafiola de Empleo, no
integrado en la reserva de crédito establecida en su presupuesto de gastos para gestionar servicios y
programas, y que sera independiente de la asignacién de los fondos de empleo de ambito nacional que le
correspondan.

Disposicién adicional quinta. Libro Blanco de Empleo y Discapacidad.

En el marco del Libro Blanco de Empleo y Discapacidad y en desarrollo de lo sefialado en el
articulo 54, se estableceran las medidas legislativas, los programas y servicios de empleo necesarios en
favor de las personas con discapacidad.

Disposicién adicional sexta. Acceso y consolidacion del empleo de personas trabajadoras jovenes.

Para garantizar la igualdad real y efectiva en el acceso y consolidacién del empleo de las personas
trabajadoras jovenes, con caracter excepcional y en tanto la tasa de desempleo juvenil no se equipare a
la tasa de desempleo total, se entendera que no constituye discriminacién por motivos de edad en el
ambito del empleo y la ocupacion la configuracion de condiciones de trabajo y empleo especificas, si
estan justificadas, objetiva y razonablemente, por la concurrencia de una finalidad legitima y resultan
adecuadas y necesarias para favorecer el acceso y la consolidacion del empleo de las personas jovenes,
sin que, en ningun caso, puedan comportar discriminacién por razén de sexo, discapacidad, salud,
orientacion sexual, identidad de género, expresion de género, caracteristicas sexuales, nacionalidad,
origen racial o étnico, religion o creencias, opinidn politica, afiliacion sindical, asi como por razén de
lengua, dentro del Estado espaiol o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social. Sin
perjuicio de lo expuesto, en el caso de los jovenes de 16 y 17 afos, las medidas prioritarias deben
focalizarse en promover su reincorporacion al sistema educativo o la mejora de cualificaciones.

Disposicién adicional sexta bis (nueva). Acceso y consolidaciéon del empleo de las mujeres.

Para garantizar la igualdad real y efectiva en el acceso y consolidacion del empleo de las
mujeres, con caracter excepcional y en tanto la tasa de desempleo femenino no se equipare a la
tasa de desempleo total, se entendera que no constituye discriminacion por motivos de sexo en el
ambito del empleo y la ocupacidn la configuracidon de condiciones de trabajo y empleo especificas,
si estan justificadas, objetiva y razonablemente, por la concurrencia de una finalidad legitima y
resultan adecuadas y necesarias para favorecer el acceso y la consolidacidon del empleo de las
mujeres, sin que, en ningun caso, puedan comportar discriminacidon por discapacidad, salud,
orientaciéon sexual, nacionalidad, origen racial o étnico, religion o creencias, o cualquier otra
condicion o circunstancia personal o social.
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Disposicion adicional séptima. (Suprimida).

Disposicion adicional octava. Competencia del Instituto Social de la Marina para la gestion y control de
las prestaciones por desempleo.

El Instituto Social de la Marina continuara realizando la gestion y control de las prestaciones por
desempleo correspondientes a las personas trabajadoras incluidas en el Régimen Especial de la
Seguridad Social de los Trabajadores del Mar.

Disposicién adicional novena. Contratos vinculados a programas de activacion para el empleo.

1. Las administraciones publicas y, en su caso, las entidades sin animo de lucro podran
realizar contratos vinculados a programas de politicas activas de empleo previstos en esta ley con
las personas participantes en dichos programas. La duracién de estos contratos no podra exceder
de doce meses.

2. Excepcionalmente, y con efectos hasta 31 de diciembre de 2023, se podran realizar estos
contratos con el personal técnico necesario para la ejecucion de los programas citados en el
apartado anterior.

Disposicién adicional décima (nueva). Financiacién de la formacién en el trabajo.

La formacion en el trabajo contemplada en el articulo 33, se financiara, entre otros fondos, con
los provenientes de la cuota de formacién profesional, en los términos que establezca su
regulacion especifica, considerando en todo caso la distribucion de competencias entre el
Ministerio de Trabajo y Economia Social y el Ministerio de Educaciéon y Formacion Profesional.

Disposicion transitoria primera. Gestion de politicas activas de empleo y de intermediacion laboral por la
Agencia Espafiola de Empleo y por el Instituto Social de la Marina.

La Agencia Espanola de Empleo gestionara las politicas relativas a la intermediacion y colocacion en
el mercado de trabajo y las politicas activas de empleo de fomento de empleo en el ambito estatal y de
formacion en el trabajo en el ambito territorial de Ceuta y Melilla, mientras su gestion no haya sido objeto
de transferencia a éstas.

El Instituto Social de la Marina gestionara las politicas activas de empleo de fomento de empleo y de
formacioén en el trabajo para las personas trabajadoras del mar en el ambito territorial de Ceuta y Melilla
y en aquellos territorios en los que dichas funciones no se hayan traspasado a la Comunidad Auténoma
correspondiente.

Disposicion transitoria segunda. Régimen competencial, presupuestario y de rendicién de cuentas
transitorio.

1. Hasta la entrada en funcionamiento efectivo de la Agencia Espariola de Empleo, el actual Servicio
Publico de Empleo Estatal, O.A. asumira el ejercicio de las funciones recogidas en el articulo 21 de la Ley
que se adecuen al contenido de las funciones encomendadas por el articulo 18 del texto refundido de la
Ley de Empleo, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el articulo 2 del
Real Decreto 1383/2008, de 1 de agosto, por el que se aprueba la estructura organica y de participacién
institucional del Servicio Publico de Empleo Estatal o por las que le otorgue cualquier otra norma.

2. Entanto en cuanto la Agencia Espafola de Empleo no disponga de presupuesto propio aprobado
mediante norma con rango de ley, sus gastos se imputaran en la forma y con cargo a los créditos previstos
para el Servicio Publico de Empleo Estatal.

Mientras la Agencia Espafiola de Empleo no disponga de presupuesto propio, no se alterara la
estructura presupuestaria vigente, desarrollando la Agencia su actuacion de acuerdo con el régimen
presupuestario, de contabilidad y control y de rendicion de cuentas aplicable al Servicio Publico de Empleo
Estatal, en los términos previstos en las leyes de presupuestos generales del Estado anuales y en la
Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria.
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Disposicién transitoria tercera. Aplicacion de la Cartera Comun de servicios del Sistema Nacional de
Empleo.

Los servicios incluidos en la Cartera Comun del Sistema Nacional de Empleo, regulados en el Real
Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se aprueba la Cartera Comun de Servicios del Sistema
Nacional de Empleo continuaran prestandose en el marco del Sistema Nacional de Empleo en los términos
vigentes a la entrada en vigor de esta ley, hasta que se produzca la revision del marco normativo de la
citada Cartera Comun conforme a lo dispuesto en el articulo 61.

Disposicién transitoria cuarta. Entidades que colaboran en la gestion del empleo.

Las entidades que, a la entrada en vigor de esta ley, colaborasen con los servicios publicos de empleo
mantendran tal condicion de acuerdo con la normativa en virtud de la cual se establecio la colaboracion,
en tanto no se desarrolle reglamentariamente un nuevo régimen de colaboracién con los servicios publicos
de empleo.

Esta regulacién establecera los requisitos minimos de las entidades para colaborar en la gestion, sin
perjuicio del desarrollo que en cada Comunidad Auténoma pueda hacerse de la misma.

Disposicion transitoria quinta (nueva). Régimen aplicable a los procedimientos de oficio
admitidos a tramite a la fecha de entrada en vigor de la presente Ley.

El procedimiento de oficio previsto en el articulo 148.d) de la Ley 36/2011, de 10 de octubre,
reguladora de la jurisdiccién social, seguira siendo de aplicacion respecto de aquellas demandas
cuya admisién a tramite se haya producido con anterioridad a la entrada en vigor de la presente ley.

Disposicion derogatoria unica. Derogacién normativa.

1. Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo establecido
en esta ley y, particularmente:

a) El texto refundido de la Ley de Empleo, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23
de octubre, excepto sus articulos 15 a 18, que se derogaran con la entrada en funcionamiento efectivo de
la Agencia Espariola de Empleo.

b) La disposicion adicional octava de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el
Sistema de Formacién Profesional para el empleo en el ambito laboral.

2. Queda derogado el articulo 19 del Reglamento general sobre procedimientos para la
imposiciéon de sanciones por infracciones de orden social y para los expedientes liquidatarios de
cuotas de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto 928/1998, de 14 de mayo.

Disposicion final primera. Modificacion del texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en
el Orden Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto.

El texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 5/2000, de 4 agosto, queda modificado como sigue:

Uno. Se suprime el apartado 1 del articulo 15.
Dos. Se suprime la letra b) del articulo 16.1 y se modifican las letras c), d) y €), que pasan a tener la
siguiente redaccion:

«c) Solicitar datos de caracter personal en cualquier proceso de intermediacién o colocacion
o establecer condiciones, mediante la publicidad, difusién o por cualquier otro medio, que
constituyan discriminaciones para el acceso al empleo por motivos de edad, sexo, discapacidad,
salud, orientacién sexual, identidad de género, expresién de género, caracteristicas sexuales,
nacionalidad, origen racial o étnico, religién o creencias, opinién politica, afiliacion sindical, asi
como por razén de lengua, dentro del Estado espaiol, o cualquier otra condicion o
circunstancia personal o social.
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d) Obtener o disfrutar indebidamente de incentivos a de las politicas activas de empleo
concedidos, financiados o garantizados, en todo o en parte, por el Estado, las Comunidades
Auténomas o el Fondo Social Europeo u otras ayudas e iniciativas europeas, en el marco de la
ejecucion de la legislacion laboral, ajenas al régimen econémico de la Seguridad Social.

e) La no aplicacién o las desviaciones en la aplicacion de los incentivos a de las politicas
activas de empleo concedidos, financiados o garantizados, en todo o en parte, por el Estado, las
Comunidades Autonomas o el Fondo Social Europeo u otras ayudas e iniciativas europeas, en el
marco de la ejecucion de la legislacion laboral, ajenas al régimen econémico de la Seguridad
Social.»

Tres. Se reforman las letras a) y c¢) del apartado 1 del articulo 17, que pasan a tener la siguiente
redaccion:

«a) No comparecer presencialmente, o bien telematicamente cuando se haya aceptado
expresa y voluntariamente este medio, previo requerimiento, ante los servicios publicos de empleo
o las agencias de colocacion cuando desarrollen actividades en el ambito de la colaboracién con
aquéllos y asi se recoja en el convenio de colaboracion.»

«c) No cumplir las exigencias del acuerdo de actividad, salvo causa debidamente justificada o
de fuerza mayor, siempre que la conducta no esté tipificada como otra infraccion leve o grave en
este articulo.»

Cuatro. Se reforma el parrafo primero del apartado 2 del articulo 17, cuya redaccién pasa a ser la
siguiente:

«Graves. rechazar una colocacion adecuada, ya sea ofrecida por los servicios publicos de
empleo o por las agencias de colocacion cuando desarrollen actividades en el ambito de la
colaboracion con aquéllos, o negarse a participar, salvo causa justificada, en aquellas actividades
para la mejora de la empleabilidad propuestas en el itinerario o plan personalizado.»

Cinco. Se modifica el ultimo parrafo del apartado 4 del articulo 25, cuya redaccién pasa a ser la que
sigue:

«A los efectos previstos en esta Ley, se entendera por colocacién adecuada la que reuna los
requisitos establecidos en el articulo 3.g) de la Ley .../202..., de ... de ..., de Empleo.»

Seis. Se introduce un nuevo apartado 2 bis del articulo 46, que queda redactado en los términos que
se indican a continuacion, pasando el actual apartado 2 bis del articulo 46 a ser el apartado 4 del citado
articulo:

«2 bis. Cuando la sancion grave del articulo 15.5 se imponga en su grado maximo, podra
afadirse como sancidn accesoria, a juicio del organismo competente, la suspension de la actividad
como agencia de colocacion por un periodo de entre seis meses y un afio. Asimismo, cuando las
sanciones muy graves de las letras a) y c¢), asi como d) y e) en el caso de ser cometidas por
agencias de colocacién, se impongan en su grado maximo, podran afiadirse como sanciones
accesorias la suspension de la actividad como agencia de colocacion por un periodo de entre uno
y tres afos, asi como la imposibilidad de desempefiar la misma durante un periodo de cinco afios.»

Siete. Se modifica el parrafo primero de la letra a del apartado 2 del articulo 47, que queda redactado
en los términos siguientes:

«a) En el caso de personas demandantes de servicios de empleo, no solicitantes ni
beneficiarias de prestaciones por desempleo, las infracciones leves, graves y muy graves tipificadas
en el articulo 17 se sancionaran con la suspension de los derechos que les reconoce el articulo 55
delalLey .../202..., de ... de ..., de Empleo durante uno, tres y seis meses respectivamente.»
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Disposicion final segunda. Modificacion del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusion social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre.

Se modifican los siguientes articulos del texto refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusién social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre:

Uno. Se modifican los apartados 1 y 2 del articulo 4, con la siguiente redaccion:

«1. Son personas con discapacidad aquellas que presentan deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales, previsiblemente permanentes que, al interactuar con
diversas barreras, puedan impedir su participaciéon plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con los demas.

Las disposiciones normativas de los poderes y las Administraciones Publicas, las
resoluciones, actos, comunicaciones y manifestaciones de estas y de sus autoridades y
agentes, cuando actiuen en calidad de tales, utilizaran los términos “persona con
discapacidad” o “personas con discapacidad” para denominarlas.

2. Ademas de lo establecido en el apartado anterior, a los efectos de esta Ley, tendran
la consideraciéon de personas con discapacidad aquellas a quienes se les haya reconocido
un grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento.

Sin perjuicio de lo anterior, a los efectos de la Seccioén 1.2 del Capitulo V y del Capitulo
VIl del Titulo I, asi como del Titulo ll, se considerara que presentan una discapacidad en
grado igual o superior al 33 por ciento las personas pensionistas de la Seguridad Social que
tengan reconocida una pensién de incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o
gran invalidez y las personas pensionistas de clases pasivas que tengan reconocida una
pension de jubilacion o de retiro por incapacidad permanente para el servicio o inutilidad.»

Dos. Se modifica el apartado 1 del articulo 35, con la siguiente redaccion:

«1. Las personas con discapacidad tienen derecho al trabajo, en condiciones que
garanticen la aplicacién de los principios de igualdad de trato y no discriminacioén.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 4, a los efectos del presente capitulo VI y del
ejercicio del derecho al trabajo de las personas con discapacidad, tendran la consideracién
de personas con discapacidad las personas pensionistas de la Seguridad Social que tengan
reconocida una pensioén de incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran
invalidez, y las personas pensionistas de clases pasivas que tengan reconocida una pensién
de jubilacién o de retiro por incapacidad permanente para el servicio o inutilidad.»

Tres. Se modifica el apartado 2 del articulo 38, cuya redaccién pasa a ser la siguiente:

«2. A los efectos de aplicaciéon de beneficios que esta ley y sus normas de desarrollo
reconozcan tanto a las personas trabajadoras con discapacidad como a las empresas que los
empleen, se incluira en el Sistema Publico Integrado de Informacién de los Servicios de Empleo con
el consentimiento previo de dichas personas trabajadoras una referencia a su tipo y grado de
discapacidad, de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.»
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Disposicion final tercera. Modificacion de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el
Sistema de Formacién Profesional para el empleo en el ambito laboral.

Se modifica la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacion
profesional para el empleo en el ambito laboral, de la siguiente forma:

Uno. Se da nueva redaccion a la letra e) del articulo 3, que queda redactada como sigue:

«e) La unidad de caja de la cuota de formacién profesional y el acceso a una financiacién
suficiente, estable y equitativa en el conjunto del sistema de formacién profesional para el empleo,
que incluya la financiaciéon proveniente de la citada cuota, de caracter finalista.»

Dos. Se da nueva redaccion al articulo 6, que queda redactado como sigue:
«Articulo 6. Financiacion.

1. El sistema de formacion profesional para el empleo en el ambito laboral se financiara con
los fondos provenientes de la cuota de formacion profesional que aportan las empresas y las
personas trabajadoras, de conformidad con lo establecido en la Ley de Presupuestos Generales del
Estado de cada ejercicio, asi como con las aportaciones especificas establecidas en el presupuesto
de la Agencia Espafiola de Empleo y con los fondos propios que las Comunidades Autbnomas
puedan destinar en el ejercicio de su competencia. Igualmente, las acciones del sistema de
formacion profesional para el empleo podran ser objeto de cofinanciacion a través del Fondo Social
Europeo o de otras ayudas e iniciativas europeas.

De la misma manera, y al objeto de garantizar la universalidad y sostenimiento del sistema, éste
se podra financiar con cuantas cotizaciones por formacion profesional pudieran establecerse a otros
colectivos beneficiarios en la Ley de Presupuestos Generales del Estado de cada ejercicio.

2. Anualmente, el Ministerio de Trabajo y Economia Social elaborara la propuesta de
distribucion del presupuesto destinado a financiar el sistema de formacion profesional para el
empleo entre los diferentes ambitos e iniciativas de formacion contempladas en esta ley. La
propuesta de distribucion se sometera a informe del érgano de participacién del Consejo General
del Sistema Nacional de Empleo.

3. La parte de los fondos de formacioén para el empleo fijada en la Ley de Presupuestos
Generales del Estado que deba ser gestionada por la Agencia Espafola de Empleo se aplicara a
las acciones e iniciativas formativas que requieran de una actuacion coordinada y homogénea para
integrar los diversos componentes multisectoriales e interterritoriales implicados en las
correspondientes ayudas. Igualmente se aplicaran a las acciones e iniciativas formativas
relacionadas con el ejercicio de competencias exclusivas del Estado o que se dirijan a personas
trabajadoras inmigrantes en sus paises de origen.

4. Los fondos procedentes de los Presupuestos Generales del Estado para la financiacion de
las iniciativas de formacién gestionadas por las Comunidades Auténomas, se distribuiran de
conformidad con lo previsto en el articulo 86 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria. Asimismo, en la asignacién y seguimiento de estos fondos sera de aplicacioén la
Estrategia Espafola de Apoyo Activo al Empleo vigente en cada momento y, en particular, su
distribucion entre las Comunidades Autdbnomas en funcién del grado de cumplimiento de los
objetivos fijados en el Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno de cada ejercicio, asi como el
control y garantia de la maxima eficiencia en la utilizacién de dichos fondos.

5. En la aplicacion de los fondos de formacion profesional para el empleo sefalados en el
apartado 1, se utilizaran las siguientes formas de financiacion:

a) Bonificaciones en las cotizaciones empresariales a la Seguridad Social, que no tendran
caracter subvencional. Se aplicaran a la formaciéon programada por las empresas para sus
trabajadores y trabajadoras y a los permisos individuales de formacion.

b) Subvenciones en régimen de concurrencia competitiva, que se aplicaran a la oferta
formativa para personas trabajadoras desempleadas y ocupadas, incluida la dirigida especificamente
a personas trabajadoras autonomas y de la economia social, asi como a los programas publicos
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mixtos de empleo-formacion. La concurrencia estara abierta a todas las entidades de formacién que
cumplan los requisitos de acreditacion y/o inscripcion conforme a la normativa vigente.

Cuando se trate de programas formativos con compromisos de contratacion, la concurrencia
estara abierta a las empresas y entidades que comprometan la realizacién de los correspondientes
contratos en los términos que reglamentariamente se establezcan, sin perjuicio de los supuestos en
que sea de aplicacion la concesion directa de subvenciones, en los términos previstos en la letra d)
de este apartado.

En la iniciativa de formacion en alternancia con el empleo no financiada con bonificaciones,
incluyendo los programas publicos de empleo y formacion, la actividad formativa se regira por lo
establecido en su normativa reguladora especifica mediante subvenciones en régimen de
concurrencia abierta a las entidades previstas en dicha normativa, sin perjuicio de los supuestos en
que sea de aplicacion la concesion directa de subvenciones, en los términos previstos en la letra d)
de este apartado.

Los servicios publicos de empleo competentes podran, como alternativa a las convocatorias de
subvenciones, proporcionar un «cheque formacion» a las personas trabajadoras desempleadas
que, de acuerdo con su perfil, les acredite para realizar acciones formativas concretas dirigidas a
mejorar su empleabilidad. En este caso, el trabajador entregara el citado cheque a la entidad de
formacion seleccionada por él de entre las que cumplan los requisitos de acreditacion y/o inscripcion
establecidos para impartir la formacién, que, a su vez, sean seleccionadas por la Administracion
competente para formar parte del sistema de informacién y seguimiento especifico que se desarrolle
al efecto.

c) Sin perjuicio de lo dispuesto anteriormente, las Administraciones publicas competentes
podran aplicar, ademas de la gestion directa a través de centros propios, el régimen de contratacion
publica, especialmente mediante la suscripcion de acuerdos marco, suscribir contratos-programa,
convenios, o aplicar cualquier otra forma juridica ajustada a derecho, a lo previsto en las previsiones
recogidas en esta ley relativas a la gestion de fondos del sistema de formacion profesional para el
empleo, su seguimiento y control, asi como la calidad y la evaluacion de la formacion impartida.

d) La concesion directa de subvenciones se aplicara a las becas, ayudas de transporte,
manutencion y alojamiento y ayudas que permitan conciliar la asistencia a la formacién con el
cuidado de hijos menores de 12 afios o de familiares dependientes, que se concedan a las personas
desempleadas que participen en las acciones formativas, a la compensacién econémica a empresas
por la realizacion de practicas profesionales no laborales y a la formacién con compromiso de
contratacién, siempre y cuando concurra la excepcionalidad contemplada en el articulo 22.2 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Asimismo, ademas de aquellas iniciativas y supuestos para cuya financiacion se prevea la
concesion directa de subvenciones de conformidad con la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, dicha
forma de concesioén se aplicara, por razones de interés publico y social, a los convenios que
suscriban las instituciones publicas competentes para la formacién de las personas en situacion de
privacion de libertad y de los militares de tropa y marineria que mantienen una relacién de caracter
temporal con las Fuerzas Armadas, asi como a las subvenciones que conceda la Agencia Espafiola
de Empleo al Consejo de Administracion del Patrimonio Nacional y a la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo, para el desarrollo de los programas publicos de
empleo y formacion.

e) Ala financiacion de formacion impartida a través de la red publica de centros de formacion
se destinara anualmente en la Ley de Presupuestos Generales del Estado una partida especifica y
suficiente, con el fin de garantizar una oferta formativa de calidad dirigida a personas trabajadoras
ocupadas y desempleadas. La parte de estos fondos que deban ser gestionados por las
Comunidades Auténomas en funciéon de sus competencias, se distribuira de conformidad con los
criterios que al efecto se fijen en Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales. Las
acciones formativas que se financien con esta dotacion presupuestaria deberan estar contempladas
en el Catalogo de Especialidades formativas previsto en el articulo 20.3.

Cualquiera que sea la forma utilizada para la gestion de estas acciones formativas, su
financiacion no requerira el previo establecimiento de un régimen de concurrencia competitiva entre
los centros de formacion de la red publica, garantizandose, en todo caso, los principios de
publicidad, objetividad, transparencia y no discriminacion.
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6. Reglamentariamente se estableceran las bases reguladoras para la concesion de las
subvenciones publicas senaladas en los apartados anteriores, que resultaran de aplicacion a las
distintas administraciones competentes. Estas bases reguladoras solo contemplaran la financiacion
de las acciones formativas realizadas a partir del acto de concesion de la correspondiente
subvencion.

Asimismo, estas bases podran prever entregas de fondos con caracter previo al inicio de la
actividad formativa, conforme a lo recogido en el articulo 34 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
con un limite maximo que no podra superar el 80 por ciento del importe concedido, lo que supondra
que como minimo un 20 por ciento del importe concedido se hara efectivo una vez finalizada y
justificada la actividad formativa subvencionada.

Estas bases no podran incluir, en ningun caso, criterios de concesion de las subvenciones que
impliquen la reserva de actividad para determinadas entidades, asi como otros criterios ajenos a
aspectos de solvencia técnica y financiera.

La gestion de las distintas administraciones competentes de los fondos a que se refieren los
apartados anteriores debera ajustarse a los principios previstos en el capitulo Il de la Ley 20/2013,
de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado.

7. Ala financiacion de la formacion de los empleados y empleadas publicas se destinara el
porcentaje que, sobre los fondos provenientes de la cuota de formacién profesional, determine la
Ley de Presupuestos Generales del Estado de cada ejercicio. Esta formacion se desarrollara a
través de los programas especificos que se promuevan conforme a lo establecido en los acuerdos
de formacion que se suscriban en el ambito de las Administraciones publicas.

8. Ala financiacion de las acciones formativas dirigidas a la capacitacion para el desarrollo de
las funciones relacionadas con la negociacion colectiva y el dialogo social se destinara la cuantia
que anualmente establezca la Ley de Presupuestos Generales del Estado. Reglamentariamente se
estableceran las bases reguladoras para la concesién de las subvenciones publicas
correspondientes, asi como los mecanismos de justificacion y pago.

En el ambito de las administraciones publicas, esta capacitacion se desarrollara a través de los
programas especificos que se promuevan conforme a lo establecido en los acuerdos de formacion
para el empleo de las administraciones publicas. En el ambito del Acuerdo de formacién para el
empleo en las Administraciones Publicas, las acciones mencionadas en este apartado se financiaran
con cargo a las cantidades asignadas en cada ejercicio en el presupuesto de gastos de la Agencia
Espafiola de Empleo para financiar la actividad formativa del Instituto Nacional de Administracién
Publica, de acuerdo con el anterior apartado 7.»

Tres. Se da nueva redaccion a la disposicion adicional décima, que queda redactada como sigue:
«Disposicién adicional décima. Limites a los pagos anticipados.

En el caso de ayudas dirigidas a la Administracién General del Estado, las Comunidades
Auténomas o las Entidades locales, asi como a las entidades cuya titularidad corresponda
integramente a las anteriores, en el marco de las iniciativas de formacion previstas en esta ley se
podran establecer pagos anticipados de hasta el 100 por ciento de la ayuda concedida.»

Disposicion final cuarta. Modificacion del texto refundido de la Ley General de Seguridad Social,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre.

Se modifican los siguientes articulos del texto refundido de la Ley General de Seguridad Social,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre:

Uno. Se anade un nuevo apartado f) al apartado 1 del articulo 77, con la siguiente redaccién:

«f) La colaboracién con la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo
autondmicos con objeto de garantizar un éptimo desarrollo de las politicas activas de empleo en el
marco competencial que le atribuye la Ley XX/2022, de xx de xxxxxx, de empleo y la demas
normativa vigente en la materia, concretamente en lo referido a la informacion relativa a la proteccion
de las contingencias de desempleo y cese de actividad de las personas, y a sus periodos de
actividad laboral.»
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Dos. Se modifica el articulo 266, letra c), que pasa a tener la siguiente redaccion:

«c) Encontrarse en situacion legal de desempleo, acreditar disponibilidad para buscar
activamente empleo y para aceptar colocacién adecuada a través de la suscripcion del acuerdo de
actividad al que se refiere el articulo 3 de la Ley .../202..., de ... de ..., de Empleo.»

Tres. Se modifica el articulo 267.2, letra b, que pasa a tener la siguiente redaccion:

«b) Cuando, aun encontrandose en alguna de las situaciones previstas en el apartado 1, no
acrediten su disponibilidad para buscar activamente empleo y para aceptar colocacion adecuada, a
través del acuerdo de actividad.»

Cuatro. Se modifica el articulo 268.1, primer parrafo, que pasa a tener la siguiente redaccion:

«Las personas que cumplan los requisitos establecidos en el articulo 266 deberan solicitar a la
entidad gestora competente el reconocimiento del derecho a las prestaciones que nacera a partir
de que se produzca la situacion legal de desempleo, siempre que se solicite dentro del plazo de los
quince dias siguientes. La solicitud requerira la inscripcion como persona demandante de empleo.
Asimismo, en la fecha de solicitud se debera suscribir el acuerdo de actividad al que se refiere el
articulo 3 de la Ley .../202..., de ... de ..., de Empleo.»

Cinco. Se modifica el articulo 271.4, parrafo sexto, que pasa a tener la siguiente redaccion:

«El derecho a la reanudacion nacera a partir del término de la causa de suspension siempre
que se solicite en el plazo de los quince dias siguientes, y la solicitud requerira la inscripcion como
persona demandante de empleo si la misma no se hubiere efectuado previamente. Asimismo, en la
fecha de la solicitud se considerara reactivado el acuerdo de actividad a que se refiere el articulo 3
delalLey .../202..., de ... de ..., de Empleo, salvo en aquellos casos en los que la entidad gestora
exija la suscripcién de un nuevo acuerdo.»

Seis. Se modifica el articulo 272 que pasa a tener la siguiente redaccion:
«Articulo 272. Extincion del derecho.
El derecho a la percepcion de la prestacion por desempleo se extinguira en los casos siguientes:

a) Agotamiento del plazo de duracion de la prestacion.

b) Imposicién de sancidn en los términos previstos en el texto refundido de la Ley sobre
Infracciones y Sanciones en el Orden Social.

c) Realizacion de un trabajo por cuenta ajena de duracién igual o superior a doce meses, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 269.3 o realizacion de un trabajo por cuenta propia, por
tiempo igual o superior a sesenta meses en el supuesto de trabajadores por cuenta propia que
causen alta en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los Trabajadores por Cuenta Propia
o Auténomos o en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los Trabajadores del Mar.

d) Cumplimiento, por parte del titular del derecho, de la edad ordinaria de jubilacién, con las
salvedades establecidas en el articulo 266.d).

e) Pasar a ser pensionista de jubilacién, o de incapacidad permanente en los grados de
incapacidad permanente total, incapacidad permanente absoluta o gran invalidez. No obstante, en
estos casos, el beneficiario podra optar por la prestacion mas favorable.

f) Traslado de residencia o estancia en el extranjero, salvo en los supuestos que sean causa
de suspension recogidos en las letras f) y g) del articulo 271.1.

g) Renuncia voluntaria al derecho.»

Siete. Se moadifica el articulo 276.1, parrafo cuarto, que pasa a tener la siguiente redaccion:

«Para ello, sera necesario en todos los supuestos que el subsidio se solicite dentro de los
quince dias siguientes a las fechas anteriormente sefialadas y que en la fecha de solicitud se
suscriba el acuerdo de actividad al que se refiere el articulo 3 de la Ley .../202..., de ... de ..., de
Empleo. Si se presenta la solicitud transcurrido el plazo citado, el derecho nacera a partir del dia
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siguiente al de la solicitud, reduciéndose su duracion en tantos dias como medien entre la fecha en
que hubiera tenido lugar el nacimiento del derecho, de haberse solicitado en tiempo y forma y
aquella en que efectivamente se hubiera formulado la solicitud.»

Ocho. Se modifica el articulo 288.3, parrafo segundo, que pasa a tener la siguiente redaccion:

«Las personas trabajadoras en la fecha de solicitud del subsidio deberan suscribir un acuerdo
de actividad en los términos a que se refiere el articulo 3 de la Ley .../202..., de ... de ..., de
Empleo.»

Nueve. Se modifica el articulo 299, letras ¢, segundo parrafo de la e y f, que pasan a tener la
siguiente redaccion:

«c) Inscribirse como persona demandante de empleo, mantener la inscripcion, suscribir y
cumplir las exigencias del acuerdo de actividad en los términos establecidos en el articulo 3 de la
Ley.../202...,de ... de ..., de Empleo.»

«e) Buscar activamente empleo y participar en acciones de mejora de la ocupabilidad que se
determinen por los servicios publicos de empleo competentes, en su caso, dentro de un itinerario
de insercion.

Las personas beneficiarias de prestaciones acreditaran ante la Agencia Espafola de Empleo, el
Instituto Social de la Marina y los servicios publicos de empleo autonémicos, cuando sean
requeridos para ello, las actuaciones que han efectuado dirigidas a la busqueda activa de empleo,
su reinsercion laboral o a la mejora de su ocupabilidad. Esta acreditacién se efectuara en la forma
en que estos organismos determinen en el marco de la mutua colaboracién. La no acreditacion
tendra la consideracion de incumplimiento del acuerdo de actividad.

f) Participar en los programas de empleo, o en acciones de promocién, formaciéon o
reconversion profesionales, que determinen los servicios publicos de empleo, o las agencias de
colocacion cuando desarrollen actividades en el ambito de colaboracién con aquellos y aceptar la
colocacién adecuada que le sea ofrecida por los servicios publicos de empleo o por dichas
agencias.»

Diez. Se modifica el articulo 300, que pasa a tener la siguiente redaccion:
«Articulo 300. Acuerdo de actividad.

A los efectos previstos en este titulo, se entendera por acuerdo de actividad el asi definido en el
articulo 3 de la Ley .../202..., de ... de ..., de Empleo.»

Once. Se modifica el articulo 301, que pasa a tener la siguiente redaccion:
«Articulo 301. Colocacién adecuada.

A los efectos previstos en este titulo, se entendera por colocacion adecuada la asi definida en
el articulo 3 de la Ley .../202..., de ... de ..., de Empleo.»

Doce. Se madifica el articulo 330.1, letra c), que pasa a tener la siguiente redaccioén:

«c) Encontrarse en situacion legal de cese de actividad, suscribir el acuerdo de actividad al
que se refiere el articulo 3 de laLey .../202..., de ... de ..., de Empleo y acreditar activa disponibilidad
para la reincorporacion al mercado de trabajo a través de las actividades formativas, de orientacion
profesional y de promocion de la actividad emprendedora a las que pueda convocarle el servicio
publico de empleo de la correspondiente Comunidad Auténoma, o en su caso el Instituto Social de
la Marina.»

Trece. Se modifica el apartado 4 de la disposicion adicional vigésima séptima, que pasa a tener la
siguiente redaccion:

«4. La solicitud del subsidio por desempleo extraordinario, que debera acompafnarse de la
documentacion acreditativa del cumplimento de los requisitos de acceso, implicara la suscripcion
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del acuerdo de actividad al que se refiere el articulo 3 de la Ley .../202..., de ... de ..., de Empleo.
La solicitud y el nacimiento del derecho se ajustaran al cumplimiento de los siguientes requisitos
especificos:

a) En los supuestos del apartado 1.a) se exigira que el trabajador haya permanecido inscrito
como persona demandante de empleo durante el plazo de espera de un mes desde el agotamiento
del subsidio anterior, sin haber rechazado colocacién adecuada ni haberse negado a participar,
salvo causa justificada, en acciones de promocion, formacion o reconversion profesionales, y que
acredite que durante ese plazo ha realizado acciones de busqueda activa de empleo. El derecho al
subsidio extraordinario nace a partir del dia siguiente a aquel en que se cumpla dicho plazo de
espera, siempre que se solicite dentro de los quince dias habiles siguientes. Si se presenta la
solicitud transcurrido el plazo citado, el derecho nacera a partir del dia siguiente al de la solicitud,
reduciéndose su duracion en tantos dias como medien entre la fecha en que hubiera tenido lugar el
nacimiento del derecho, de haberse solicitado en tiempo y forma y aquella en que efectivamente se
hubiera formulado la solicitud.

Si a la fecha de solicitud no constara acreditada ante los servicios publicos de empleo la
busqueda activa de empleo, procedera la denegacion de la solicitud, sin perjuicio del derecho del
interesado a formular una nueva. En este caso, el derecho nacera al dia siguiente de la nueva
solicitud, sin que la duracién del derecho se vea reducida por el plazo que medie entre una y otra
solicitud.

b) En los supuestos del apartado 1.b) se exigira que la persona trabajadora haya acreditado
que durante el mes anterior a la fecha de la solicitud ha realizado acciones de busqueda activa de
empleo y el derecho al subsidio extraordinario nacerd el dia siguiente al de la solicitud.

La busqueda activa de empleo, de conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la Ley
...[1202...,de ... de ..., de Empleo, se acreditara por el solicitante del subsidio extraordinario ante el
servicio publico de empleo competente en materia de politicas activas de empleo, en el que se
encuentre inscrito como persona demandante de empleo, que debera conservar la justificacion
documental aportada para su posterior fiscalizacién y seguimiento.»

Disposicién final quinta. Modificacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector
publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

La disposicion adicional trigésima primera de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, queda redactada
como sigue:

«Disposicion adicional trigésima primera. Formalizacion conjunta de acuerdos marco para la
contratacién de servicios que faciliten el desarrollo de politicas activas de empleo.

Los drganos de contratacion competentes de la Agencia Espafiola de Empleo, y de los
organismos de empleo de las Comunidades Auténomas podran concluir de forma conjunta entre
algunos de ellos, acuerdos marco con una o varias entidades privadas con el fin de fijar las
condiciones a que habran de ajustarse todos los contratos de servicios de caracteristicas
homogéneas.

Dichos acuerdos marco, encuadrados en el parrafo siguiente, deben facilitar el desarrollo de
politicas activas de empleo y deben incluir la totalidad o una parte de las iniciativas publicas que se
pretendan adjudicar durante un periodo determinado. En todo caso, el recurso a estos instrumentos
no podra efectuarse de forma abusiva o de modo que la competencia se vea obstaculizada,
restringida o falseada, y deberan tenerse en cuenta las limitaciones que establecen los articulos 17,
308 y 312 de la presente Ley.

Esta conclusion conjunta de acuerdos marco se realizard con arreglo a lo dispuesto en la
Seccion 2.2 del Capitulo Il del Titulo I del Libro Segundo de la presente Ley y previa adopcion del
correspondiente convenio entre los organismos publicos implicados, integrados en el Sistema
Nacional de Empleo.

No podran ser objeto de estos contratos marco las actuaciones de intermediacién laboral que
puedan preverse en los procedimientos de seleccidn de personal laboral temporal por parte de las
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Administraciones Publicas, debiendo realizarse dicha intermediacién exclusivamente y de manera
directa por los correspondientes servicios publicos de empleo.»

Disposicion final sexta. Modificacion del Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se
regulan los programas comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de Empleo.

El articulo 88 del Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan los programas
comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de Empleo, queda redactado del siguiente
modo:

«Articulo 88. Orientacion, emprendimiento, acompafiamiento e innovacion para el empleo.

1. En el marco del Sistema Nacional de Empleo, y en sus respectivos ambitos de actuacion,
los servicios publicos de empleo podran desarrollar un programa de Orientacidon, Emprendimiento,
Acompafiamiento e Innovacioén para el Empleo que tendra por objeto la realizacién de las siguientes
funciones:

a) Evaluacién de programas de orientacion, de prospeccion e intermediacion laboral y de
emprendimiento que puedan calificarse de buenas practicas, tanto respecto de programas propios
para transferir su conocimiento al resto de servicios publicos de empleo, como de programas
externos para su aplicacion, si procede, en su respectivo territorio.

b) Disefio de acciones innovadoras y desarrollo de proyectos experimentales en materia de
orientacién y de prospeccion e intermediacion laboral.

c) Desarrollo y ejecucién de un Plan especifico de formacién permanente dirigido al personal
del propio servicio publico de empleo que realiza funciones de orientacién profesional para el
empleo y de asistencia para el autoempleo, asi como de prospeccién empresarial e intermediacion
laboral, y que incluya formacion especifica en materia de igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres.

d) Disefio de modelos de emprendimiento y aplicacion de proyectos piloto.

e) Apoyo a la coordinacion de los proyectos de emprendimiento asociados a la capitalizacion
de la prestacion por desempleo (pago unico).

f) Seguimiento, con una vision integradora, de todas las actuaciones realizadas por los
diferentes organismos competentes en materia de fomento del empleo auténomo, asi como en
materia de apoyo a la creacion y al empleo en cooperativas y sociedades laborales, dentro del
mismo ambito de actuacion.

g) Interlocucién con las asociaciones representativas, en el correspondiente ambito territorial,
de personas trabajadoras auténomas y de la economia social, sin perjuicio de la que pudiera
mantener con otros agentes econdémicos y sociales en el ambito de la orientacion e innovacién para
el empleo.

El servicio publico de empleo competente podra adicionar cualquier otra funcion tendente a la
mejora de la eficiencia o refuerzo de sus acciones de orientacion, de prospeccion e intermediacion
laboral y de fomento del emprendimiento, si bien dicha funcion debera quedar recogida en el
correspondiente programa anual de trabajo, a que hace referencia el apartado 2, para que pueda
tener la cobertura financiera prevista en el apartado 3.

En el desarrollo de las funciones sefaladas en este apartado, los servicios publicos de empleo
integraran de modo efectivo la perspectiva de género.

2. Para la realizacion de las funciones sefialadas en el apartado anterior, los servicios publicos
de empleo de las Comunidades Auténomas podran poner en marcha y funcionamiento un Centro
de Orientacion, Emprendimiento, Acompafamiento e Innovacion para el Empleo, en cuyo caso sera
necesario:

a) La propuesta de su creacion por parte del servicio publico de empleo competente o de su
correspondiente administracion publica, que ostentara la titularidad del mismo.

b) Cumplir con los requisitos basicos de medios e infraestructura que se recojan en el
Protocolo acordado en la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales e informado por el
Consejo del Sistema Nacional de Empleo.
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c) La calificacion del centro mediante Resolucion de la Direccidon de la Agencia Espafiola de
Empleo, previo informe de los 6rganos de coordinacion y participacion sefialados en la letra b)
anterior.

d) La elaboracion de un programa anual de trabajo por el servicio publico de empleo
competente que, previo a su aprobacioén por éste, requerira del informe favorable de la Direccién de
la Agencia Espafiola de Empleo a efectos de verificar si se mantienen los requisitos basicos para la
calificacion del Centro, que garanticen la adecuada ejecucion del citado programa.

3. Los gastos de funcionamiento e inversidon que se deriven de la ejecucion del programa
anual de trabajo aprobado y, en su caso, del proyecto de creacion y puesta en marcha del Centro,
se financiaran con los fondos de modernizacién distribuidos segun los criterios acordados en la
Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales y con las cuantias y condiciones que se
determinen en la correspondiente orden ministerial de distribucién de fondos.»

Disposicion final sexta bis (nueva). Modificacion del Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de diciembre,
de medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en el empleo y la
transformacién del mercado de trabajo.

La disposicion transitoria octava del Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de diciembre, de medidas
urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en el empleo y la transformacion del
mercado de trabajo, queda redactada como sigue:

«Disposicion transitoria octava. Comunicaciones de la empresa a la entidad gestora para
la tramitacion y pago de la prestacion regulada en la disposicion adicional cuadragésima
primera del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social.

A los efectos de la tramitacion y del pago de la prestacion regulada en la disposicion
adicional cuadragésima primera del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social,
y hasta que se proceda al desarrollo del procedimiento de comunicacion previsto en la
disposicion adicional cuadragésima segunda del mismo texto legal, la empresa vendra
obligada a comunicar al Servicio Publico de Empleo Estatal o al Instituto Social de la Marina,
en su caso, los periodos de inactividad de las personas trabajadoras afectadas por la
aplicacion de las medidas de suspension o reduccion adoptadas al amparo de articulo 47 bis
del Estatuto de los Trabajadores.

El procedimiento para esta comunicacion se regulara por resolucion de la persona titular
de la Direcciéon General del Servicio Publico de Empleo Estatal.»

Disposicidn final sexta ter (hueva). Modificacion del texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.

Se modifica el Articulo 27, apartado 2, del texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, con la siguiente
redaccion:

«2. EIl Salario minimo interprofesional en su cuantia tanto mensual como anual es
inembargable, cualquiera que sea el periodo de devengo.»

Disposicion final sexta quater (nueva). Modificacién de la Ley 36/2011, de 30 de octubre,
reguladora de la jurisdiccién social.

Se suprime el apartado d) del articulo 148 de la Ley 36/2011, de 30 de octubre, reguladora de la
jurisdiccion social.

Disposicién final séptima. Modernizacién del Portal Unico de Empleo y mejora de la coordinacion y
cooperacion con plataformas de empleo y formacion.

La Agencia Espanola de Empleo impulsara las actuaciones pertinentes para modernizar el Portal
Unico de Empleo, asi como la mejora de la coordinaciéon y cooperacion con otras plataformas e
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instrumentos de empleo y formacion existentes, convirtiéndolo en un espacio de intercambio de
informacion y colaboracién eficaz entre todos los actores del mercado de trabajo.

Ademas, prestara especial atencion a sus necesidades de digitalizacion, incorporando herramientas
tecnoldgicas que podran especificarse en cada momento mediante desarrollos reglamentarios.

La colaboracion y cooperacion se articulara mediante convenios u otros instrumentos juridicos que se
suscriban a tal efecto.

Disposicién final octava. Financiacién de los servicios garantizados.

La financiacion necesaria para la ejecucion de los servicios garantizados regulados en esta norma se
realizara con base en las conclusiones del grupo de trabajo referido en el Real Decreto 1069/2021, de 4
de diciembre, por el que se aprueba la Estrategia Espanola de Apoyo Activo al Empleo 2021-2024,
debiendo tenerse en cuenta otros factores como la evolucion del déficit publico o la evolucién del mercado
de trabajo y sus necesidades.

Disposicion final novena. Salvaguardia del rango de disposiciones reglamentarias.

Mantiene su rango de real decreto el articulo 88 del Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre,
modificado por la disposicion final sexta. En consecuencia, podra ser modificado por una norma de ese
mismo rango.

Disposicion final décima. Titulos competenciales.

Esta ley se dicta al amparo de lo establecido en los apartados 1.2, 7.2 y 17.2 del articulo 149.1 de la
Constitucion que atribuyen al Estado, respectivamente, «la regulacion de las condiciones basicas que
garanticen la igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los
deberes constitucionales», «la legislacién laboral; sin perjuicio de su ejecucién por los érganos de las
Comunidades Auténomas» y «el régimen econdmico de la seguridad social, sin perjuicio de la ejecucion
de sus servicios por las Comunidades Autdbnomas».

Se exceptua de lo anterior la letra h) del articulo 22, que se dicta al amparo del articulo 149.1. 13.2 de
la constitucion sobre «Bases y coordinacion de la planificacion general de la actividad econémica», asi
como la regulacién de los contratos-programa contenida en el articulo 32, que se dicta al amparo del
articulo 149.1. 18.2 de la Constitucion sobre «las bases del régimen juridico de las Administraciones
publicas».

Disposicion final undécima. Habilitacién para el desarrollo reglamentario.

Se autoriza al Gobierno para dictar cuantas disposiciones sean necesarias para la aplicacién y
desarrollo de esta ley.

Disposicion final duodécima. Entrada en vigor.

La presente Ley entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».
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