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l. INICIATIVAS LEGISLATIVAS

PROYECTOS Y PROPOSICIONES DE LEY

Proyecto de Ley General de Telecomunicaciones.
(621/000066)

(Cong. Diputados, Serie A, num. 62
NUm. exp. 121/000062)

ENMIENDAS DEL SENADO MEDIANTE MENSAJE MOTIVADO

MENSAJE MOTIVADO

PROYECTO DE LEY GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
indice

Se incluye la referencia a la nueva disposicion adicional incorporada al proyecto en su tramitacion en
el Senado.

Preambulo

El primer parrafo del apartado IV del Preambulo ha sido modificado para adaptarlo a los cambios
introducidos en el numero de disposiciones de la Ley.

Articulo 2

Como consecuencia de la aprobacion en el Pleno de una propuesta de modificacion suscrita por todos
los Grupos Parlamentarios (sobre la base de las enmiendas n.° 1 del Grupo Parlamentario Mixto y n.° 284
del Grupo Parlamentario Entesa pel Progrés de Catalunya), se modifica el apartado 2 de este articulo,
afadiéndose un parrafo 2.° por el que se precisa el ambito y finalidad de la imposicion de obligaciones de
servicio publico.

Articulo 14

En el apartado 4 se introduce una correccion técnica para evitar la reiteracion de términos.
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Articulo 28

El apartado 2 se modifica como consecuencia de la aprobacion de la enmienda n.° 422, del Grupo
Parlamentario de Convergéncia i Uni6, y de la enmienda transaccional, de contenido coincidente con la
anterior, presentada por los Grupos Parlamentario Popular y Vasco en el Senado, incluyéndose la
referencia al necesario informe de la administracion territorial competente.

Articulo 34

El apartado 5 de este articulo se ha modificado con la aprobacién de la enmienda n.° 406, del Grupo
Parlamentario Popular, que precisa las condiciones del despliegue de las redes publicas de comunicaciones
electrénicas.

Articulo 45

Como consecuencia de la aprobacion en el Pleno de una propuesta de modificacion suscrita por todos
los Grupos Parlamentarios (sobre la base de las enmiendas n.° 158 del Grupo Parlamentario Socialista
y n.° 227 del Grupo Parlamentario Entesa pel Progrés de Catalunya), se modifica el apartado 3 de este
articulo, precisandose las edificaciones y conjuntos inmobiliarios cuya sostenibilidad promovera la
normativa reguladora de las infraestructuras comunes de comunicaciones electrénicas.

Articulo 51

Como consecuencia de la aprobacion en el Pleno de una propuesta de modificacion suscrita por todos
los Grupos Parlamentarios (sobre la base de las enmiendas n.*s 153, 162 y 163 del Grupo Parlamentario
Socialista, n.>s 221, 231 y 232 del Grupo Parlamentario Entesa pel Progrés de Catalunya y n.>s 431 y 433
del Grupo Parlamentario de Convergéncia i Unid) se modifica el apartado 2 de este articulo, estableciéndose
las competencias de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia en relacién con el bloqueo
de acceso a numeros o servicios en determinados supuestos.

Articulo 56

Mediante la aprobacion de la enmienda n.° 407, del Grupo Parlamentario Popular, se modifica el
apartado 1, suprimiéndose su parrafo 2.° y cambiando la redaccién del 1.° para facilitar una mas rapida
adaptacién a la normativa comunitaria.

Articulo 64

Con la aprobacioén de la enmienda n.° 408, del Grupo Parlamentario Popular en el Senado, se modifica
la letra h) del apartado 4 para incluir una referencia especifica a los derechos de uso sin limitacion de
numero.

Articulo 69

Mediante la aprobacién de las enmiendas n.° 409 y 439, presentadas, respectivamente, por el Grupo
Parlamentario Popular y el de Convergéncia i Unid, de contenido coincidente, se suprime la letra (o
parrafo) i) de este articulo, eliminandose la referencia a las competencias residuales del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo en todo lo no atribuido a la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia o a otro organismo.

Articulo 70

El apartado 2 de este articulo se modifica como consecuencia de la aprobacion en el Pleno de una
propuesta de modificacion suscrita por todos los Grupos Parlamentarios (sobre la base de las enmiendas
n.° 168 del Grupo Parlamentario Socialista, n.° 236 del Grupo Parlamentario Entesa pel Progrés de
Catalunya y n.° 440 del Grupo Parlamentario de Convergéncia i Unid). Asi, se introducen como
competencias de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia las funciones consultiva y de
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arbitraje mediante una nueva redaccion de las letras o parrafos I) y m), pasando el anterior contenido de
éstas a constituir, respectivamente, dos nuevos parrafos o letras n) y fi).

Articulo 71

A través de la aprobacion de la enmienda n.° 410, del Grupo Parlamentario Popular, se modifica la
redaccién del apartado 6 para corregir la remisiéon efectuada respecto de las tasas gestionadas por las
administraciones competentes que den lugar a la obligacién por parte de éstas de publicar los gastos de
gestion y el total de la recaudacion, y, asimismo, para incluir la obligacion por parte de las administraciones
que gestionen y liquiden tasas subsumibles en el apartado 3 de este articulo de publicar anualmente el
total de lo recaudado por las mismas.

Articulo 82

Con la aprobacion de las enmiendas n.°s 183 y 252, de contenido coincidente y presentadas,
respectivamente, por el Grupo Parlamentario Socialista y el Grupo de Entesa pel Progrés de Catalunya,
se introduce una mejora técnica en el apartado 1.b).i).

Disposicidn adicional cuarta

Como consecuencia de la aprobacion de las enmiendas n.>s 120 y 256, de contenido coincidente,
presentadas, respectivamente, por los Grupos Parlamentarios Socialista y de Entesa pel Progrés de
Catalunya, se introduce la referencia al necesario respeto a la legislacion en materia de proteccion de
datos y privacidad.

Disposicién adicional sexta

Mediante la aprobacion de las enmiendas n.> 122 y 258, de contenido coincidente, presentadas,
respectivamente, por los Grupos Parlamentarios Socialista y de Entesa pel Progrés de Catalunya, se
modifica el primer parrafo de esta disposicion, elevandose las cuantias de las multas coercitivas previstas,
y se introduce una correccién gramatical.

Disposicién adicional decimoctava

Se introduce una correccion en el parrafo 2.° de esta disposicion para mejorar su redaccion.

Disposicién adicional decimonovena (nueva)

Mediante la aprobacién de la enmienda n.° 411, del Grupo Parlamentario Popular, se introduce esta
nueva disposicion en relacion con las estaciones radioeléctricas de radioaficionado.

Disposicién transitoria segunda

Como consecuencia de la aprobacién de las enmiendas n.° 76 y 117, del Grupo Parlamentario Mixto,
n.° 128, del Grupo Parlamentario Socialista, n.>s 264 y 335, del Grupo Parlamentario Entesa pel Progrés
de Catalunya, y n.° 401, del Grupo Parlamentario Vasco, todas ellas de contenido coincidente, se modifica
esta disposicion con el fin de ampliar a un afio el plazo para adaptarse a lo dispuesto en el articulo 9.

Anexo |l

El Anexo Il se modifica en dos aspectos.

Como consecuencia de la aprobacién de la enmienda n.° 412, del Grupo Parlamentario Popular, se
modifica el apartado 16, suprimiéndose el limite minimo de 9 kHz en la definicidn del espectro radioeléctrico.

Mediante la aprobacion de la enmienda n.° 413, del Grupo Parlamentario Popular, se modifica el
apartado 28, que define el punto de terminacién de red, para adaptarlo a la normativa comunitaria.
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TEXTO COMPARADO

PROYECTO DE LEY GENERAL DE TELECOMUNICACIONES

TEXTO REMITIDO POR EL CONGRESO
DE LOS DIPUTADOS

Titulo I. Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacién de la
Ley.

Articulo 2. Las telecomunicaciones como servi-
cios de interés general.

Articulo 3. Obijetivos y principios de la Ley.

Articulo 4. Servicios de telecomunicaciones para
la defensa nacional, la seguridad publica, la
seguridad vial y la proteccion civil.

Titulo Il. Explotacién de redes y prestacion de
servicios de comunicaciones electronicas en régi-
men de libre competencia

Capitulo I. Disposiciones generales

Articulo 5. Principios aplicables.

Articulo 6. Requisitos exigibles para la explota-
cion de las redes y la prestacién de los servi-
cios de comunicaciones electronicas.

Articulo 7. Registro de operadores.

Articulo 8. Condiciones para la prestacion de ser-
vicios o la explotacion de redes de comunica-
ciones electronicas.

Articulo 9. Instalacién y explotacion de redes
publicas y prestacion de servicios de comunica-
ciones electréonicas en régimen de prestacién a
terceros por las administraciones publicas.

Articulo 10. Obligaciones de suministro de infor-
macion.

Articulo 11. Normas técnicas.

ENMIENDAS APROBADAS POR EL SENADO
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Capitulo Il. Acceso a las redes y recursos asocia-
dos e interconexion

Articulo 12. Principios generales aplicables al

acceso a las redes y recursos asociados y a su
interconexion.

Capitulo Ill. Regulacion ex ante de los mercados
y resolucién de conflictos

Articulo 13. Mercados de referencia y operadores
con poder significativo en el mercado.

Articulo 14. Obligaciones especificas aplicables a
los operadores con poder significativo en mer-
cados de referencia.

Articulo 15. Resolucién de conflictos.

Capitulo IV. Separacion funcional

Articulo 16. Separacion funcional obligatoria.

Articulo 17. Separacion funcional voluntaria.

Articulo 18. Obligaciones especificas adicionales
a la separacion funcional.

Capitulo V. Numeracioén, direccionamiento y
denominacion

Articulo 19. Principios generales.

Articulo 20. Planes nacionales.

Articulo 21. Conservacion de los numeros telefo-
nicos por los abonados.

Articulo 22. Numeros armonizados para los servi-
cios armonizados europeos de valor social.

Titulo 1ll.  Obligaciones de servicio publico y dere-

chos y obligaciones de caracter publico en la explo-

taciéon de redes y en la prestacion de servicios de
comunicaciones electrénicas
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Capitulo I. Obligaciones de servicio publico
Seccion 1.2 Delimitacién
Articulo 23. Delimitacion de las obligaciones de

servicio publico.

Articulo 24. Categorias de obligaciones de servi-
cio publico.

Seccion 2.2 El servicio universal

Articulo 25. Concepto y ambito de aplicacion.

Articulo 26. Designacién de los operadores encar-
gados de la prestacién del servicio universal.

Articulo 27. Coste y financiacion del servicio uni-
versal.

Seccién 3.2 Otras obligaciones de servicio publico

Articulo 28. Otras obligaciones de servicio
publico.

Capitulo Il.  Derechos de los operadores y despliegue
de redes publicas de comunicaciones electrénicas

Seccién 1.2 Derechos de los operadores a la ocu-

pacién del dominio publico, a ser beneficiarios en el

procedimiento de expropiacion forzosa y al estable-

cimiento a su favor de servidumbres y de limitacio-
nes a la propiedad

Articulo 29. Derecho de ocupacion de la propie-
dad privada.

Articulo 30. Derecho de ocupacioén del dominio
publico.

Articulo 31. Normativa aplicable a la ocupacion
del dominio publico y la propiedad privada.

Articulo 32. Ubicaciéon compartida y uso compar-
tido de la propiedad publica o privada.

Articulo 33. Otras servidumbres y limitaciones a la
propiedad.
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Seccién 2.2 Normativa de las administraciones
publicas que afecte al despliegue de redes publicas
de comunicaciones electronicas

Articulo 34. Colaboracion entre administraciones
publicas en el despliegue de las redes publicas
de comunicaciones electronicas.

Articulo 35. Mecanismos de colaboracion entre el
Ministerio de Industria, Energia y Turismo y las
administraciones publicas para el despliegue
de las redes publicas de comunicaciones elec-
tronicas.

Articulo 36. Previsién de infraestructuras de
comunicaciones electronicas en proyectos de
urbanizacién y en obras civiles financiadas con
recursos publicos.

Seccién 3.2 Acceso a infraestructuras suscepti-
bles de alojar redes publicas de comunicaciones
electronicas

Articulo 37. Acceso a las infraestructuras suscep-
tibles de alojar redes publicas de comunicacio-
nes electronicas.

Articulo 38. Acceso o uso de las redes de comuni-
caciones electrénicas titularidad de los 6rganos
0 entes gestores de infraestructuras de trans-
porte de competencia estatal.

Capitulo lll.  Secreto de las comunicaciones y pro-

teccion de los datos personales y derechos y obli-

gaciones de caracter publico vinculados con las
redes y servicios de comunicaciones electrénicas

Articulo 39. Secreto de las comunicaciones.

Articulo 40. Interceptacién de las comunicaciones
electronicas por los servicios técnicos.

Articulo 41. Protecciéon de los datos de caracter
personal.

Articulo 42. Conservacion y cesion de datos rela-
tivos a las comunicaciones electronicas y a las
redes publicas de comunicaciones.
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Articulo 43. Cifrado en las redes y servicios de
comunicaciones electrénicas.

Articulo 44. Integridad y seguridad de las redes y
de los servicios de comunicaciones electronicas.

Capitulo IV. Infraestructuras comunes y redes de
comunicaciones electrénicas en los edificios.

Articulo 45. Infraestructuras comunes y redes de
comunicaciones electronicas en los edificios.

Capitulo V. Derechos de los usuarios finales

Articulo 46. Derechos de los usuarios finales de
servicios de comunicaciones electronicas.

Articulo 47. Derechos especificos de los usuarios
finales de redes y servicios de comunicaciones
electrénicas disponibles al publico.

Articulo 48. Derecho a la proteccion de datos per-
sonales y la privacidad en relacion con las
comunicaciones no solicitadas y, los datos de
trafico y de localizacion y con las guias de abo-
nados.

Articulo 49. Guias de abonados.

Articulo 50. Calidad de servicio.

Articulo 51. Acceso a nUmeros o servicios.

Articulo 52. Regulacion de las condiciones basi-
cas de acceso por personas con discapacidad.

Articulo 53. Contratos.

Articulo 54. Transparencia y publicacion de infor-
macion.

Articulo 55. Resolucion de controversias.

Titulo IV. Evaluacién de la conformidad de equi-
pos y aparatos

Articulo 56. Normalizacion técnica.
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Articulo 57. Evaluacion de la conformidad.

Articulo 58. Reconocimiento mutuo.

Articulo 59. Condiciones que deben cumplir las
instalaciones e instaladores.

Titulo V. Dominio publico radioeléctrico

Articulo 60. De la administracion del dominio
publico radioeléctrico.

Articulo 61. Facultades del Gobierno para la
administracion del dominio publico radioeléc-
trico.

Articulo 62. Titulos habilitantes para el uso del
dominio publico radioeléctrico.

Articulo 63. Titulos habilitantes otorgados
mediante un procedimiento de licitacion.

Articulo 64. Duracién, modificacion, extincion y
revocacion de los titulos habilitantes para el uso
del dominio publico radioeléctrico.

Articulo 65. Proteccion activa del dominio publico
radioeléctrico.

Articulo 66. Neutralidad tecnoldgica y de servicios
en el uso del dominio publico radioeléctrico.

Articulo 67. Mercado secundario en el dominio
publico radioeléctrico.

Titulo VI. La administraciéon de las telecomuni-
caciones

Articulo 68. Competencias de la Administracion
General del Estado y de sus organismos publi-
Cos.

Articulo 69. Ministerio de Industria, Energia y
Turismo.

cve: BOCG_D_10_343_2407



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
SENADO

Num. 343 29 de abril de 2014 Pag. 113

Articulo 70. La Comision Nacional de los Merca-
dos y la Competencia.

Titulo VII. Tasas en materia de telecomunicaciones

Articulo 71. Tasas en materia de telecomunicacio-
nes.

Titulo VIII. Inspeccién y régimen sancionador

Articulo 72. Funciones inspectoras.

Articulo 73. Facultades de inspeccion.

Articulo 74. Responsabilidad por las infracciones
en materia de telecomunicaciones.

Articulo 75. Clasificacion de las infracciones.

Articulo 76. Infracciones muy graves.

Articulo 77. Infracciones graves.

Articulo 78. Infracciones leves.

Articulo 79. Sanciones.

Articulo 80. Criterios para la determinacion de la
cuantia de la sancion.

Articulo 81. Medidas previas al procedimiento
sancionador.

Articulo 82. Medidas cautelares en el procedi-
miento sancionador.

Articulo 83. Prescripcion.

Articulo 84. Competencias sancionadoras.

Disposicion adicional primera. Significado de los
términos empleados por esta Ley.

Disposicion adicional segunda. Limitaciones y
servidumbres.

cve: BOCG_D_10_343_2407



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
SENADO

Num. 343

29 de abril de 2014

Pag. 114

Disposicion adicional tercera. Aplicacion de la
legislacion reguladora de las infraestructuras
comunes en los edificios.

Disposicion adicional cuarta. Informacion confi-
dencial.

Disposicion adicional quinta. El Consejo Asesor
de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de
la Informacion.

Disposicién adicional sexta. Multas coercitivas.

Disposicion adicional séptima. Obligaciones en
materia de acceso condicional, acceso a deter-
minados servicios de radiodifusion y television,
television de formato ancho y obligaciones de
transmision.

Disposicién adicional octava. Mecanismo de noti-
ficacion.

Disposiciéon adicional novena. Informe sobre las
obligaciones a imponer a operadores de redes
publicas o de servicios de comunicaciones
electronicas disponibles al publico.

Disposicién adicional décima. Creacion de la
Comision Interministerial sobre radiofrecuen-
cias y salud.

Disposicion adicional undécima. Parametros y
requerimientos técnicos esenciales para garan-
tizar el funcionamiento de las distintas redes y
servicios de comunicaciones electronicas.

Disposicién adicional duodécima. Aplicacion de la
Ley General Tributaria.

Disposicion adicional decimotercera. Publicacion
de actos.

Disposicion adicional decimocuarta. Coordinacion
de las ayudas publicas a la banda ancha y al
desarrollo de la economia y empleo digitales y
nuevos servicios digitales.
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Disposicion adicional decimoquinta. Asignacion
de medios a la Administracion General del
Estado e integracion de personal de la Comi-
sion Nacional de los Mercados y la Competen-
cia.

Disposicion adicional decimosexta. La entidad
publica empresarial Red.es.
Disposicion adicional decimoséptima. Innovacion

en el ambito de las tecnologias de la informa-
cion y las comunicaciones.

Disposicion adicional decimoctava. Universaliza-
cion de la banda ancha ultrarrapida.

Disposicion transitoria primera. Normativa ante-
rior a la entrada en vigor de esta Ley.

Disposicion transitoria segunda. Adaptacién de
los operadores controlados directa o indirecta-
mente por administraciones publicas al régimen
previsto en el articulo 9.

Disposicion transitoria tercera. Condiciones liga-
das a las concesiones de uso de dominio
publico radioeléctrico.

Disposicion transitoria cuarta. Restricciones a los
principios de neutralidad tecnolégica y de servi-
cios en los titulos habilitantes para el uso del
espectro radioeléctrico para la prestacion de
servicios de comunicaciones electronicas.

Disposicion transitoria quinta. Prestacion de
determinados servicios a los que se refiere el
articulo 28.

Disposicion transitoria sexta. Régimen transitorio
para la fijacion de las tasas establecidas en el
anexo | de esta Ley.

Disposicion transitoria séptima. Solicitudes de
autorizaciones o licencias administrativas efec-
tuadas con anterioridad.

Disposicién adicional decimonovena
(nueva). Estaciones radioeléctricas de

radioaficionado.
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Disposicion transitoria octava. Registro de opera-
dores.

Disposicion transitoria novena. Adaptacion de la
normativa y los instrumentos de planificacién
territorial o urbanistica elaborados por las admi-
nistraciones publicas competentes que afecten
al despliegue de las redes publicas de comuni-
caciones electronicas.

Disposicion transitoria décima. Desempefio tran-
sitorio de funciones por la Comisién Nacional
de los Mercados y la Competencia.

Disposicién transitoria undécima. Procedimientos
iniciados con anterioridad a la entrada en vigor
de esta Ley.

Disposicion transitoria duodécima. Régimen tran-
sitorio de las estaciones o infraestructuras
radioeléctricas para la prestacion de servicios
de comunicaciones electronicas disponibles
para el publico para cuya instalacion se hubiera
presentado solicitud de licencia o autorizacion.

Disposicion derogatoria unica. Derogacion nor-
mativa.

Disposicion final primera. Modificacion de la
Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del
juego.

Disposicién final segunda. Modificacion de la
Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la
sociedad de la informacién y de comercio elec-
tronico.

Disposicién final tercera. Modificacion de la
Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordena-
cion de la Edificacion.

Disposicion final cuarta. Modificacion de la
Ley 25/2007, de 18 de octubre, de conserva-
cion de datos relativos a las comunicaciones
electrénicas y a las redes publicas de comuni-
caciones.
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Disposicion final quinta. Modificacién del real
decreto-ley 1/1998, de 27 de febrero, sobre
infraestructuras comunes en los edificios para
el acceso a los servicios de telecomunicacion.

Disposicion final sexta. Modificacion de la
Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma elec-
tronica.

Disposicion final séptima. Modificacion de la
Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacion Audiovisual.

Disposicion final octava. Regulacién de las condi-
ciones en que los drganos o entes gestores de
infraestructuras de transporte de competencia
estatal permitiran la ocupacion del dominio
publico que gestionan y de la propiedad privada
de que son titulares.

Disposicion final novena. Fundamento Constitu-
cional.

Disposicién final décima. Competencias de
desarrollo.

Disposicion final undécima. Entrada en vigor.

Anexo |. Tasas en materia de telecomunicaciones.

1. Tasa general de operadores.

2. Tasas por numeracién, direccionamiento y
denominacion.

3. Tasa por reserva del dominio publico
radioeléctrico.

4. Tasas de telecomunicaciones.

5. Gestion y recaudacion en periodo volunta-
rio de las tasas.

Anexo Il. Definiciones.
Exposicién de motivos

La Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de
Telecomunicaciones, transpuso al ordenamiento
juridico espanol el marco regulador de las comuni-
caciones electronicas aprobado por la Unién Euro-
pea en el ano 2002, profundizando en los principios
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de libre competencia y minima intervencion admi-
nistrativa consagrados en la normativa anterior.

Desde su aprobacion, la Ley 32/2003, de 3 de
noviembre, ha sido objeto de diversas modificacio-
nes tendentes a garantizar la aparicion y viabilidad
de nuevos operadores, la proteccion de los dere-
chos de los usuarios y la supervision administrativa
de aquellos aspectos relacionados con el servicio
publico, el dominio publico y la defensa de la com-
petencia.

La ultima de estas modificaciones, efectuada a
través del real decreto-ley 13/2012, de 30 de
marzo, por el que se transponen directivas en
materia de mercados interiores de electricidad y
gas y en materia de comunicaciones electrénicas, y
por el que se adoptan medidas para la correccion
de las desviaciones por desajustes entre los costes
e ingresos de los sectores eléctrico y gasista, ha
incorporado al ordenamiento juridico espafiol el
nuevo marco regulador europeo en materia de
comunicaciones electrénicas del afio 2009.

Este nuevo marco europeo esta compuesto por
la Directiva 2009/136/CE, del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009 (Dere-
chos de los Usuarios), y la Directiva 2009/140/CE,
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de
noviembre de 2009 (Mejor Regulacion), y a partir
del mismo se introducen en la Ley medidas desti-
nadas a crear un marco adecuado para la realiza-
cion de inversiones en el despliegue de redes de
nueva generacion, de modo que se permita a los
operadores ofrecer servicios innovadores y tecno-
I6gicamente mas adecuados a las necesidades de
los ciudadanos.

Las telecomunicaciones constituyen uno de los
sectores mas dinamicos de la economia y uno de
los que mas pueden contribuir al crecimiento, la
productividad, el empleo, y por tanto, al desarrollo
econdémico y al bienestar social, afectando directa-
mente al circulo de proteccion de los intereses
generales.

Actualmente, la evolucion tecnoldgica nos sitta
en una nueva etapa —la de extensién de las redes
de nueva generacion—, que obliga a los poderes
publicos a reflexionar sobre la importancia de la
funcién regulatoria.

La situacion econdémica y financiera que afecta
a una gran parte de los paises desarrollados, la
necesidad actual de fomentar la inversion e impul-
sar la competencia, son elementos esenciales a
considerar en la revision del marco regulador.
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El sector de las telecomunicaciones, sujeto a
un proceso de permanente innovacién tecnoldgica,
necesita de constantes e ingentes inversiones, lo
que requiere acometer proyectos de gran enverga-
dura que pueden verse afectados si se exigieran en
condiciones distintas de despliegue de redes y de
comercializacion de servicios en los diferentes
ambitos territoriales.

La Agenda Digital para Europa, principal instru-
mento para el cumplimiento de los objetivos de la
Estrategia Europa 2020, persigue que para 2020
todos los europeos tengan la posibilidad de acce-
der a conexiones de banda ancha a una velocidad
como minimo de 30 Mbps, y que, al menos, un 50%
de los hogares europeos, estén abonados a
conexiones de banda ancha superiores a 100
Mbps. Estos objetivos han quedado incorporados a
la agenda digital espafiola, aprobada por el
Gobierno en febrero de 2013.

Para ello, segun estimaciones de la Comision
Europea, se debera invertir hasta dicha fecha una
cantidad comprendida entre los 180.000 y 270.000
millones de euros. Se calcula que en Espafia seran
necesarias inversiones del sector privado por valor
de 23.000 millones de euros.

Estas inversiones pueden tener un gran
impacto econémico y social. La Comision Europea
estima que, por cada aumento de la penetracion de
la banda ancha en un 10%, la economia (PIB)
crece entre el 1% y el 1,5%. A su vez, la OCDE
considera que un incremento del 10% de penetra-
cién de banda ancha en cualquier afio implica un
incremento del 1,5% de la productividad durante
los siguientes 5 afios.

Asimismo, como ha sefialado la Comisién Euro-
pea, el despliegue de redes ultrarrapidas puede
tener un importante impacto en la creacion de
empleo, estimandose que la innovacion podria
generar 2 millones de empleos para 2020, incluidos
trabajos en sectores relacionados, como la provi-
sion de contenidos o la fabricacion de equipos.

Por otra parte, ademas de estimular la inver-
sion, es necesario continuar promoviendo y velando
por la competencia efectiva en el sector de las tele-
comunicaciones. Debe tenerse en cuenta en este
sentido que el continuo proceso de innovacion tec-
noldgica presente en este sector exige grandes
inversiones en el despliegue de redes o infraestruc-
turas y en la comercializaciéon de servicios que
generan igualmente barreras de entrada en el sec-
tor, dificultando en consecuencia la competencia.
Esta Ley persigue como objetivo fomentar la com-
petencia sin desincentivar las inversiones.

En consecuencia, introduce reformas estructu-
rales en el régimen juridico de las telecomunicacio-
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nes dirigidas a facilitar el despliegue de redes y la
prestacion de servicios por parte de los operado-
res, para que ello les permita ofrecer a los usuarios
servicios mas innovadores, de mayor calidad y
cobertura, a precios mas competitivos y con mejo-
res condiciones, lo que contribuira a potenciar la
competitividad y la productividad de la economia
espafiola en su conjunto. También favorece la
seguridad juridica, al compendiar la normativa
vigente, y en particular en lo que se refiere al marco
comunitario de las comunicaciones electrénicas.
Pero al mismo tiempo, y en la medida en que la
existencia de competencia efectiva constituye un
mecanismo eficaz de presion sobre los precios, asi
como sobre la calidad de los servicios y la innova-
cion, la Ley contempla un conjunto de obligaciones
o0 medidas que podran imponerse ex ante a los
operadores con poder significativo en el mercado.
No obstante, serd igualmente decisiva la labor ex
post de la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia en la persecucion de las practicas
restrictivas de la competencia, tanto de conductas
colusorias, como de abusos de posicion de domi-
nio, que puedan afectar a este sector. Es por tanto
esencial que esta Comision lleve a cabo una conti-
nua supervision de los distintos mercados de comu-
nicaciones electronicas para garantizar, preservary
promover una competencia efectiva en ellos que
proporcione finalmente beneficios a los usuarios.

La presente Ley persigue, por tanto, garantizar
el cumplimiento de los objetivos de la Agenda Digi-
tal para Europa, que requiere, en la actual situacion
de evolucion tecnoldgica e incertidumbre econo-
mica, asegurar un marco regulatorio claro y estable
que fomente la inversién, proporcione seguridad
juridica y elimine las barreras que han dificultado el
despliegue de redes, y un mayor grado de compe-
tencia en el mercado.

Para ello, con fundamento en la competencia
exclusiva estatal en materia de telecomunicaciones
del articulo 149.1.21.2 de la Constitucién y en las
competencias de caracter transversal de los articu-
los 149.1.1.2 y 149.1.13.2 del texto constitucional, la
Ley persigue, como uno de sus principales objeti-
vos, el de recuperar la unidad de mercado en el
sector de las telecomunicaciones, estableciendo
procedimientos de coordinacioén y resolucién de
conflictos entre la legislacion sectorial estatal y la
legislacion de las Administraciones competentes
dictada en el ejercicio de sus competencias que
pueda afectar al despliegue de redes y a la presta-
cion de servicios.
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Con el mismo objetivo de facilitar el despliegue
de redes y la prestacién de servicios de comunica-
ciones electrénicas, se procede a una simplifica-
cion administrativa, eliminando licencias y autoriza-
ciones por parte de la administracion de las
telecomunicaciones para determinadas categorias
de instalaciones que hacen uso del espectro. En la
misma linea se prevé una revision de las licencias
0 autorizaciones por parte de las Administraciones
competentes, eliminando su exigibilidad para deter-
minadas instalaciones en propiedad privada o para
la renovacion tecnologica de las redes y se facilita
el despliegue de las nuevas redes permitiendo el
acceso a las infraestructuras de otros sectores eco-
noémicos susceptibles de ser utilizadas para el des-
pliegue de redes de comunicaciones electrénicas.

En esta misma linea de reduccién de cargas
administrativas, la Ley simplifica las obligaciones
de informacién de los operadores, a los que Unica-
mente se les podra solicitar aquella informacion
que no se encuentre ya en poder de las Autorida-
des Nacionales de Reglamentacion.

Asimismo, se establecen condiciones estrictas
para la existencia de operadores controlados
directa o indirectamente por administraciones publi-
cas, de manera que, fuera del concepto de auto-
prestacion, se garantice la provision de los servi-
cios bajo condiciones de mercado y criterios de
inversor privado, evitando de este modo que se
produzcan distorsiones de la competencia, y con el
objetivo de racionalizar el gasto publico.

La Ley incorpora, asimismo, las previsiones
recogidas en la Ley 3/2013, de 4 de junio, de crea-
cion de la Comision Nacional de los Mercados y de
la Competencia, atribuyendo en todo caso a dicha
Comision las competencias de regulacion ex ante y
resoluciéon de conflictos entre operadores reconoci-
das por la normativa comunitaria.

Por ultimo, como necesario contrapunto a la
reduccion de las cargas y obligaciones impuestas a
los operadores, la Ley refuerza el control del domi-
nio publico radioeléctrico y las potestades de ins-
peccién y sancion, facilitando la adopcion de medi-
das cautelares y revisando la cuantia de las
sanciones.

En definitiva, los criterios de liberalizacién del
sector, libre competencia, de recuperaciéon de la
unidad de mercado y de reduccién de cargas que
inspiran este texto legal pretenden aportar seguri-
dad juridica a los operadores y crear las condicio-
nes necesarias para la existencia de una compe-
tencia efectiva, para la realizacion de inversiones
en el despliegue de redes de nueva generacién y
para la prestacion de nuevos servicios, de modo
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que el sector pueda contribuir al necesario creci-
miento econdémico del pais.

v

La Ley consta de ochenta y cuatro articulos
agrupados en ocho titulos, dieciocho disposiciones
adicionales, doce disposiciones transitorias, una
disposicion derogatoria, once disposiciones finales
y dos anexos.

El Titulo I, «Disposiciones generalesy, esta-
blece, entre otras cuestiones, el objeto de la Ley,
que no se limita a la regulacion de las «comunica-
ciones electronicasy, término que, de acuerdo con
las Directivas comunitarias, engloba aspectos tales
como la habilitacién para actuar como operador, los
derechos y obligaciones de operadores y usuarios,
o el servicio universal, sino que aborda, de forma
integral, el régimen de las «telecomunicaciones» al
que se refiere el articulo 149.1.21.2 de la Constitu-
cion Espanola. Por ello, la presente Ley regula, asi-
mismo, otras cuestiones como la instalacion de
equipos y sistemas, la interceptacioén legal de las
telecomunicaciones, la conservacion de datos, o la
evaluacion de conformidad de equipos y aparatos,
temas que a nivel comunitario son objeto de norma-
tiva especifica.

La Ley excluye expresamente de su regulacion
los contenidos difundidos a través de servicios de
comunicacién audiovisual, que constituyen parte
del régimen de los medios de comunicacién social,
y que se caracterizan por ser transmitidos en un
solo sentido de forma simultanea a una multiplici-
dad de usuarios. No obstante, las redes utilizadas
como soporte de los servicios de radiodifusién
sonora y televisiva y los recursos asociados si son
parte integrante de las comunicaciones electroni-
cas reguladas en la presente Ley.

Igualmente se excluye de su regulacion la pres-
tacion de servicios sobre las redes de telecomunica-
ciones que no consistan principalmente en el trans-
porte de sefiales a través de dichas redes. Estos
ultimos son objeto de regulacién en la Ley 34/2002,
de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la infor-
macion y de comercio electrénico.

Asimismo, en este Titulo, se reordenan los obje-
tivos y principios de la Ley, ya recogidos en la regu-
lacién anterior, incidiendo en la importancia de alcan-
zar un equilibrio entre el fomento de la innovacion, el
despliegue de nuevas redes, la prestacion de nue-
VOs servicios y la garantia de una competencia efec-
tiva en los mercados de telecomunicaciones.

La Ley consta de ochenta y cuatro articulos
agrupados enochotitulos, diecinueve disposiciones
adicionales, doce disposiciones transitorias, una
disposicion derogatoria, once disposiciones finales
y dos anexos.
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El Titulo 1l de la Ley, relativo al régimen general
de explotacidn de redes y prestacion de servicios,
refleja la plena liberalizacion del sector.

De acuerdo con los principios de necesidad y
proporcionalidad, la habilitacion para la prestacién
y explotacion de redes viene concedida con carac-
ter general e inmediato por la Ley con el unico
requisito de notificacion al Registro de Operadores,
que ahora pasa a encuadrarse en el Ministerio de
Industria, Energia y Turismo.

Asimismo, deberan de ser objeto de notifica-
cién los casos de autoprestacion por operadores
controlados directa o indirectamente por adminis-
traciones publicas. La Ley establece limitaciones
concretas para la instalacion y explotacion de redes
y la prestacion de servicios por las administracio-
nes publicas, para evitar distorsiones a la compe-
tencia que puedan derivarse de la participacién de
operadores publicos en el mercado de comunica-
ciones electronicas.

De acuerdo con las Directivas de la Unién Euro-
pea, la Ley se refiere a las funciones de la Comi-
sion Nacional de los Mercados y de la Competen-
cia, que en su calidad de autoridad nacional de
regulacion independiente, en todo caso ejercera
aquellas relacionadas con la imposicion de regula-
cién ex ante en el marco de los procesos de anali-
sis de mercados, con la resolucion de conflictos
entre operadores y con la posible imposicion de la
obligacién de separacion funcional, regulando las
obligaciones aplicables a los operadores con poder
significativo en mercados de referencia.

Asimismo, se han recogido determinadas previ-
siones en el Titulo Il de esta Ley, al objeto de garan-
tizar que los mercados de comunicaciones electré-
nicas se desarrollen en un entorno de competencia
efectiva. A estos efectos, es necesario asegurar
que los procesos de analisis de mercados para la
imposicioén, en su caso, de obligaciones especificas
en el marco de la regulacién ex ante, se acometan
con la debida periodicidad. De la misma manera, y
con el fin de reprimir practicas restrictivas de la
competencia, la Comisién Nacional de los Merca-
dos y la Competencia supervisara el funciona-
miento de los distintos mercados de comunicacio-
nes electronicas, asi como a los distintos
operadores que desarrollan su actividad en ellos.

El Titulo 11l de la Ley, relativo a obligaciones y
derechos de operadores y usuarios, incluye los pre-
ceptos relativos al servicio universal, las obligacio-
nes de integridad y seguridad de las redes y la
ampliacién de los derechos de los usuarios finales,
y recoge importantes novedades en relacién con
los derechos de los operadores a la ocupacioén del
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dominio publico y privado, al despliegue de redes y
al acceso a infraestructuras de otros sectores.

En el ambito de la simplificacién administrativa,
es necesario recordar que en la Ley 12/2012, de 26
de diciembre, de medidas urgentes de liberaliza-
cion del comercio y de determinados servicios, se
han sustituido determinadas licencias para el des-
pliegue de determinadas redes de telecomunicacio-
nes en dominio privado por una declaracion res-
ponsable.

En la presente Ley se establece que para el
resto de actuaciones de despliegue de redes en
dominio privado se puedan sustituir igualmente las
licencias por una declaracién responsable en aque-
llos casos en los que previamente el operador haya
presentado ante las administraciones competentes
un plan de despliegue y éste haya sido aprobado,
por cuanto que, en estos casos, la administracién
competente ya ha analizado y ponderado los inte-
reses inherentes al ejercicio de sus propias compe-
tencias. Las actuaciones que impliquen una mera
actualizacioén tecnolégica sin afectar a elementos
de obra civil o mastiles no requeriran autorizacion.

Con el objetivo de garantizar la unidad de mer-
cado, facilitar la instalacion y despliegue de redes y
la prestacion de nuevos servicios, la Ley incorpora
los mecanismos necesarios de cooperacion y reso-
lucién de conflictos. Los instrumentos de planea-
miento territorial o urbanistico elaborados por las
administraciones publicas competentes que pue-
dan afectar al despliegue de redes seran objeto de
informe del Ministerio de Industria, Energia y
Turismo, previéndose cuando sea necesario un
procedimiento de negociacion entre el Ministerio de
Industria, Energia y Turismo y los 6rganos encarga-
dos de la aprobacion, modificacion o revision de
dichos instrumentos de planificacion.

Por ultimo, se contempla la necesaria prevision
de infraestructuras de comunicaciones electrénicas
en zonas de urbanizacion y se garantiza el derecho
de acceso de los operadores a infraestructuras de
administraciones publicas y a infraestructuras linea-
les como electricidad, gas, agua, saneamiento o
transporte. Estas medidas se encuentran alineadas
con las propuestas realizadas por la Comisién
Europea en su documento de 27 de abril de 2012
relativo a las medidas para reducir los costes del
despliegue de las redes de muy alta velocidad en
Europa.

Con el objetivo de reforzar los derechos de los
usuarios, se clarifican los derechos introducidos en
la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de
Telecomunicaciones por el real decreto-
Ley 13/2012, de 30 de marzo. Es destacable la
mejor identificacion de los derechos de los usuarios
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de telecomunicaciones relacionados con la protec-
cion de datos de caracter personal y la privacidad
de las personas, y el mantenimiento del procedi-
miento extrajudicial de resolucién de controversias
entre operadores y usuarios finales ante el Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo. Asimismo se
prevé que la normativa especifica sectorial estable-
cida en la presente Ley prevalecera sobre la nor-
mativa general de defensa de los consumidores y
usuarios, tal y como queda recogido en la propia
normativa comunitaria, en particular en el apar-
tado 2 del articulo 3 de la Directiva 2011/83/UE
de 25 de octubre de 2011 sobre los derechos de los
consumidores.

En el Titulo IV, relativo a la evaluacion de la
conformidad de equipos y aparatos, se regulan,
entre otros, aspectos tales como la normalizacién
técnica, la evaluacioén de la conformidad de equipos
y aparatos, y las condiciones que deben cumplir las
instalaciones.

En relacion con la administracién del dominio
publico radioeléctrico, el Titulo V procede a una cla-
rificacién de los principios aplicables, de las actua-
ciones que abarca dicha administracion, de los
tipos de uso y de los distintos titulos habilitantes,
introduce una simplificacion administrativa para el
acceso a determinadas bandas de frecuencia, y
consolida las ultimas reformas en materia de dura-
cion, modificacion, extincion y revocacion de titulos
y en relacién al mercado secundario del espectro.
Como novedad, se introducen medidas destinadas
a evitar el uso del espectro por quienes no dispo-
nen de titulo habilitante para ello, garantizando con
ello la disponibilidad y uso eficiente de este recurso
escaso, en particular mediante su proteccién activa
y la colaboracién de los operadores de red.

El Titulo VI, «La administracion de las teleco-
municaciones» determina las competencias que
tienen atribuidas las diferentes Autoridades Nacio-
nales de Reglamentacion. Concretamente, este
titulo incorpora el reparto competencial que inspira
la Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion de la
Comision Nacional de los Mercados y de la Compe-
tencia, atribuyendo a dicha Comisién funciones
como la definicion y analisis de los mercados de
referencia relativos a redes y servicios de comuni-
caciones electronicas, la identificacion del operador
u operadores con poder significativo de mercado, el
establecimiento, si procede, de obligaciones espe-
cificas a dichos operadores, la resolucién de con-
flictos en los mercados de comunicaciones electro-
nicas o la determinacién del coste neto en la
prestacion del servicio universal, entre otras.

En el Titulo VI, «Tasas en materia de teleco-
municaciones» y en el Anexo |, la Ley introduce
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importantes mejoras respecto de la regulacion con-
tenida en la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, en
materia de tasas de telecomunicaciones. En parti-
cular, se reduce el limite maximo de la tasa general
de operadores dirigida a financiar los costes en que
incurren las Autoridades Nacionales de Reglamen-
tacién por la aplicacién del régimen juridico esta-
blecido en esta Ley y se establece un esquema de
ajuste automatico a los costes a los que han tenido
que hacer frente las Autoridades Nacionales de
Reglamentacion.

El Titulo VIII relativo a inspeccion y régimen
sancionador refuerza las potestades inspectoras,
exigiendo la colaboracion de los titulares de fincas
o inmuebles en los que se ubiquen instalaciones de
telecomunicaciones para la identificacién de los
titulares de dichas instalaciones, mejora la tipifica-
cion de infracciones, revisa la clasificacion y cuan-
tia de las sanciones, proporciona criterios para la
determinacion de la cuantia de la sancién, y facilita
la adopcién de medidas cautelares que podran
acordarse incluso antes de iniciar el expediente
sancionador.

Las disposiciones adicionales regulan, entre
otras cuestiones, el Consejo Asesor de las Teleco-
municaciones y de la Sociedad de la Informacion,
las obligaciones en materia de acceso condicional,
acceso a determinados servicios de radiodifusion y
television, television de formato ancho y obligacio-
nes de transmisién, asi como la creacion de la
Comisién Interministerial sobre radiofrecuencias y
salud encargada de informar sobre las medidas
aprobadas en materia de proteccion sanitaria frente
a emisiones radioeléctricas y de los multiples con-
troles a que son sometidas las instalaciones gene-
radoras de dichas emisiones.

En particular, una de las disposiciones adicio-
nales persigue la universalizacion de la banda
ancha ultrarrapida, en virtud de la cual el Gobierno
establecerd una Estrategia Nacional de Redes
Ultrarrapidas que tenga como objetivo impulsar el
despliegue de redes de acceso ultrarrapido a la
banda ancha, tanto fijo como mavil, de cara a lograr
su universalizacion, asi como fomentar su adopcion
por ciudadanos, empresas y administraciones, para
garantizar la cohesion social y territorial en colabo-
racion con las administraciones territoriales.

En la ejecucidén de esta Estrategia se podran
incluir medidas como la realizacién anual de convo-
catorias publicas de ayudas para la extension de la
cobertura de la banda ancha ultrarrapida que, bajo
el principio de neutralidad tecnoldgica, doten de
cobertura a zonas en las que no existe oferta y en
las que no esté prevista en el corto plazo, en parti-
cular, con el objetivo de permitir acortar plazos de
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conexion y abaratar costes en nucleos rurales de
dificil orografia y baja densidad de poblacién. Estas
convocatorias publicas garantizardn que las ayu-
das cubriran sélo un porcentaje de la inversién, que
las ayudas se adjudicaran en régimen de concu-
rrencia competitiva, y que la necesidad de la ayuda
se encuentra justificada en la existencia de un défi-
cit comercial a corto o medio plazo que impide la
ejecucioén del proyecto dada su baja rentabilidad, y
contemple mecanismos para evitar una posible
sobre compensacion.

Asimismo, se estableceran zonas de actuacion
preferente en base a las mayores necesidades de
los usuarios, de su caracter dinamizador, del grado
de presencia de pymes o de centros de actividad
econdmica como poligonos industriales o centros
turisticos y de otros factores como el equilibrio terri-
torial, su mayor incidencia sobre el desarrollo eco-
némico, su alejamiento, o la disponibilidad de finan-
ciacion con cargo al Fondo Europeo de Desarrollo
Regional (FEDER).

Dicha Estrategia se complementara con otras
medidas contempladas en la presente Ley orienta-
das a facilitar el despliegue de redes ultrarrapidas
de acceso fijo y movil, y facilitar la modernizacion y
renovacion de las redes.

Por su parte, las disposiciones transitorias
regulan diferentes aspectos que facilitaran la transi-
cion hacia la aplicacion de esta nueva Ley, como la
adaptacioén de los operadores controlados directa o
indirectamente por administraciones publicas al
régimen previsto en el articulo 9 o el régimen tran-
sitorio para la fijacion de las tasas recogidas en el
Anexo .

Por ultimo, en las disposiciones finales, la Ley
modifica diversos textos normativos. En particular,
se modifican diversos preceptos de la Ley 34/2002,
de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la
Informacién y de Comercio Electronico, a fin de
adaptarla al marco social y econdmico actual. En
concreto, se introducen precisiones sobre el con-
sentimiento del destinatario para aceptar el trata-
miento de los datos derivado de dispositivos de
almacenamiento y recuperacién de datos en sus
equipos terminales, y se establecen criterios para
la modulacién de las sanciones.

TITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacién de la
Ley.

1. El ambito de aplicacién de esta Ley es la
regulacion de las telecomunicaciones, que com-
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prenden la explotacidén de las redes y la prestacién
de los servicios de comunicaciones electrénicas y
los recursos asociados, de conformidad con el arti-
culo 149.1.21.2 de la Constitucion.

2. Quedan excluidos del ambito de esta Ley
los servicios de comunicacion audiovisual, los con-
tenidos audiovisuales transmitidos a través de las
redes, asi como el régimen basico de los medios
de comunicacion social de naturaleza audiovisual a
que se refiere el articulo 149.1.27.2 de la Constitu-
cion.

Asimismo, se excluyen del ambito de esta Ley
los servicios que suministren contenidos transmiti-
dos mediante redes y servicios de comunicaciones
electrénicas, las actividades que consistan en el
ejercicio del control editorial sobre dichos conteni-
dos y los servicios de la Sociedad de la Informa-
cion, regulados en la Ley 34/2002, de 11 de julio,
de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de
Comercio Electrénico, que no consistan, en su tota-
lidad o principalmente, en el transporte de sefales
a través de redes de comunicaciones electrénicas.

Articulo 2. Las telecomunicaciones como servi-
cios de interés general.

1. Las telecomunicaciones son servicios de
interés general que se prestan en régimen de libre
competencia.

2. Solo tienen la consideracion de servicio
publico o estan sometidos a obligaciones de servi-
cio publico los servicios regulados en el articulo 4 y
en el Titulo Il de esta Ley.

Articulo 3. Obijetivos y principios de la Ley.

Los objetivos y principios de esta Ley son los
siguientes:

a) Fomentar la competencia efectiva en los
mercados de telecomunicaciones para potenciar al
maximo los beneficios para las empresas y los con-
sumidores, principalmente en términos de bajada
de los precios, calidad de los servicios e innova-

La imposicion de obligaciones de servicio
publico persequira la consecucion de los objeti-
vos establecidos en el articulo 3 de estalLey y
podra recaer sobre los operadores que obten-
gan derechos de ocupacién del dominio publico
o de la propiedad privada, de derechos de uso
del dominio publico radioeléctrico, de derechos
de uso de recursos publicos de numeracidn,
direccionamiento o de denominacién o que
ostenten la condiciéon de operador con poder

significativo en un determinado mercado de
referencia.
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cion, teniendo debidamente en cuenta la variedad
de condiciones en cuanto a la competencia y los
consumidores que existen en las distintas areas
geograficas, y velando por que no exista falsea-
miento ni restriccién de la competencia en la explo-
tacion de redes o en la prestacion de servicios de
comunicaciones electrénicas, incluida la transmi-
sion de contenidos.

b) Desarrollar la economia y el empleo digital,
promover el desarrollo del sector de las telecomuni-
caciones y de todos los nuevos servicios digitales
que las nuevas redes ultrarrapidas permiten, impul-
sando la cohesién social y territorial, mediante la
mejora y extension de las redes, asi como la pres-
tacion de los servicios de comunicaciones electro-
nicas y el suministro de los recursos asociados a
ellas.

c) Promover el despliegue de redes y la pres-
tacion de servicios de comunicaciones electronicas,
fomentando la conectividad y la interoperabilidad
extremo a extremo y su acceso, en condiciones de
igualdad y no discriminacion.

d) Promover el desarrollo de la industria de
productos y equipos de telecomunicaciones.

e) Contribuir al desarrollo del mercado interior
de servicios de comunicaciones electronicas en la
Unién Europea.

f)  Promover la inversion eficiente en materia
de infraestructuras incluyendo, cuando proceda, la
competencia basada en infraestructuras, fomen-
tando la innovacion y teniendo debidamente en
cuenta los riesgos en que incurren las empresas
inversoras.

g) Hacer posible el uso eficaz de los recursos
limitados de telecomunicaciones, como la humera-
cion y el espectro radioeléctrico, y la adecuada pro-
teccion de este ultimo, y el acceso a los derechos
de ocupacién de la propiedad publica y privada.

h) Fomentar, en la medida de lo posible, la
neutralidad tecnoldgica en la regulacion.

i) Garantizar el cumplimiento de las obliga-
ciones de servicio publico en la explotacion de
redes y la prestacion de servicios de comunicacio-
nes electronicas a las que se refiere el Titulo lll, en
especial las de servicio universal.

j) Defender los intereses de los usuarios,
asegurando su derecho al acceso a los servicios de
comunicaciones electrénicas en condiciones ade-
cuadas de eleccion, precio y buena calidad, promo-
viendo la capacidad de los usuarios finales para
acceder y distribuir la informacién o utilizar las apli-
caciones y los servicios de su eleccion, en particu-
lar a través de un acceso abierto a Internet. En la
prestacién de estos servicios deben salvaguar-
darse los imperativos constitucionales de no discri-
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minacién, de respeto a los derechos al honor y a la
intimidad, la proteccion a la juventud y a la infancia,
la proteccion de los datos personales y el secreto
en las comunicaciones.

k) Salvaguardar y proteger en los mercados
de telecomunicaciones la satisfaccion de las nece-
sidades de grupos sociales especificos, las perso-
nas con discapacidad, las personas mayores, las
personas en situacién de dependencia y usuarios
con necesidades sociales especiales, atendiendo a
los principios de igualdad de oportunidades y no
discriminacion. En lo relativo al acceso a los servi-
cios de comunicaciones electrénicas de las perso-
nas en situacion de dependencia, se fomentara el
cumplimiento de las normas o las especificaciones
pertinentes relativas a normalizacién técnica publi-
cadas de acuerdo con la normativa comunitaria.

I) Facilitar el acceso de los usuarios con dis-
capacidad a los servicios de comunicaciones elec-
trénicas y al uso de equipos terminales.

Articulo 4. Servicios de telecomunicaciones para
la defensa nacional, la seguridad publica, la
seguridad vial y la proteccion civil.

1. Sélo tienen la consideracion de servicio
publico los servicios regulados en este articulo.

2. Las redes, servicios, instalaciones y equi-
pos de telecomunicaciones que desarrollen activi-
dades esenciales para la defensa nacional integran
los medios destinados a ésta, se reservan al Estado
y se rigen por su normativa especifica.

3. EIl Ministerio de Industria, Energia y
Turismo es el érgano de la Administracion General
del Estado con competencia, de conformidad con la
legislacion especifica sobre la materia y lo estable-
cido en esta Ley, para ejecutar, en la medida en
que le afecte, la politica de defensa nacional en el
sector de las telecomunicaciones, con la debida
coordinacion con el Ministerio de Defensa y
siguiendo los criterios fijados por éste.

En el marco de las funciones relacionadas con
la defensa civil, corresponde al Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo estudiar, planear, progra-
mar, proponer y ejecutar cuantas medidas se rela-
cionen con su aportacion a la defensa nacional en
el ambito de las telecomunicaciones.

A tales efectos, los Ministerios de Defensa y de
Industria, Energia y Turismo coordinaran la planifi-
cacion del sistema de telecomunicaciones de las
Fuerzas Armadas, a fin de asegurar, en la medida
de lo posible, su compatibilidad con los servicios
civiles. Asimismo elaboraran los programas de
coordinacion tecnoldgica precisos que faciliten la
armonizacion, homologacién y utilizacion, conjunta
o indistinta, de los medios, sistemas y redes civiles
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y militares en el ambito de las telecomunicaciones.
Para el estudio e informe de estas materias, se
constituiran los érganos interministeriales que se
consideren adecuados, con la composiciéon y com-
petencia que se determinen mediante real decreto.

4. En los ambitos de la seguridad publica,
seguridad vial y de la proteccion civil, en su especi-
fica relacion con el uso de las telecomunicaciones,
el Ministerio de Industria, Energia y Turismo coope-
rara con el Ministerio del Interior y con los 6rganos
responsables de las comunidades autébnomas con
competencias sobre las citadas materias.

5. Los bienes muebles o inmuebles vincula-
dos a los centros, establecimientos y dependencias
afectos a la explotacion de las redes y a la presta-
cion de los servicios de telecomunicaciones dispon-
dran de las medidas y sistemas de seguridad, vigi-
lancia, difusién de informacion, prevenciéon de
riesgos y proteccion que se determinen por el
Gobierno, a propuesta de los Ministerios de
Defensa, del Interior o de Industria, Energia y
Turismo, dentro del ambito de sus respectivas com-
petencias. Estas medidas y sistemas deberan estar
disponibles en las situaciones de normalidad o en
las de crisis, asi como en los supuestos contempla-
dos en la Ley Organica 4/1981, de 1 de junio, regu-
ladora de los Estados de Alarma, Excepcion y Sitio,
y en la Ley 2/1985, de 21 de enero, de Proteccion
Civil.

6. EI Gobierno, con caracter excepcional y
transitorio, podra acordar la asuncion por la Admi-
nistracion General del Estado de la gestion directa
de determinados servicios o de la explotacion de
ciertas redes de comunicaciones electrénicas, de
acuerdo con el texto refundido de la Ley de Contra-
tos del Sector Publico, aprobado por el real decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, para
garantizar la seguridad publica y la defensa nacio-
nal. Asimismo, en el caso de incumplimiento de las
obligaciones de servicio publico a las que se refiere
el Titulo 11l de esta Ley, el Gobierno, previo informe
preceptivo de la Comision Nacional de los Merca-
dos y de la Competencia, e igualmente con carac-
ter excepcional y transitorio, podra acordar la asun-
cion por la Administracion General del Estado de la
gestion directa de los correspondientes servicios o
de la explotacion de las correspondientes redes. En
este ultimo caso, podra, con las mismas condicio-
nes, intervenir la prestacién de los servicios de
comunicaciones electrénicas.

Los acuerdos de asuncién de la gestion directa
del servicio y de intervencion de éste o los de inter-
venir o explotar las redes a los que se refiere el
parrafo anterior se adoptaran por el Gobierno por
propia iniciativa o a instancia de una Administracién
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publica competente. En este ultimo caso sera pre-
ciso que la Administracion publica tenga competen-
cias en materia de seguridad o para la prestacion
de los servicios publicos afectados por el anormal
funcionamiento del servicio o de la red de comuni-
caciones electronicas. En el supuesto de que el
procedimiento se inicie a instancia de una Adminis-
tracion distinta de la del Estado, aquélla tendra la
consideracion de interesada y podra evacuar
informe con caracter previo a la resolucion final.

7. La regulacion contenida en esta Ley se
entiende sin perjuicio de lo previsto en la normativa
especifica sobre telecomunicaciones relacionadas
con la seguridad publica y la defensa nacional.

TITULO Il

Explotacion de redes y prestacién de servicios de
comunicaciones electronicas en régimen de libre
competencia

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 5. Principios aplicables.

1. La explotacion de las redes y la prestacion
de los servicios de comunicaciones electrénicas se
realizara en régimen de libre competencia sin mas
limitaciones que las establecidas en esta Ley y su
normativa de desarrollo.

2. La adquisicion de los derechos de uso del
dominio publico radioeléctrico, de ocupacion del
dominio publico o de la propiedad privada y de los
recursos de numeracion, direccionamiento y deno-
minacion necesarios para la explotacion de redes y
para la prestacion de servicios de comunicaciones
electrénicas debera realizarse conforme a lo dis-
puesto en esta Ley y en lo no contemplado en la
misma por su normativa especifica.

3. Las medidas que se adopten en relacién al
acceso o al uso por parte de los usuarios finales de
los servicios y las aplicaciones a través de redes de
comunicaciones electrénicas respetaran los dere-
chos y libertades fundamentales, como queda
garantizado en el Convenio Europeo para la Pro-
teccién de los Derechos Humanos y de las Liberta-
des Fundamentales, en la Carta de Derechos Fun-
damentales de la Union Europea, en los principios
generales del Derecho comunitario y en la Consti-
tucion Espanola.

Cualquiera de esas medidas relativas al acceso
o al uso por parte de los usuarios finales de los ser-
vicios y las aplicaciones a través de redes de comu-
nicaciones electrénicas, que sea susceptible de
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restringir esos derechos y libertades fundamentales
solo podra imponerse si es adecuada, proporcio-
nada y necesaria en una sociedad democréatica, y
su aplicacion estara sujeta a las salvaguardias de
procedimiento apropiadas de conformidad con las
normas mencionadas en el parrafo anterior. Por
tanto, dichas medidas solo podran ser adoptadas
respetando debidamente el principio de presuncién
de inocencia y el derecho a la vida privada, a través
de un procedimiento previo, justo e imparcial, que
incluira el derecho de los interesados a ser oidos,
sin perjuicio de que concurran las condiciones y los
arreglos procesales adecuados en los casos de
urgencia debidamente justificados, de conformidad
con el Convenio Europeo para la Proteccion de los
Derechos Humanos y Libertades Fundamentales.
Asimismo, se garantizara el derecho a la tutela judi-
cial efectiva y en tiempo oportuno.

Articulo 6. Requisitos exigibles para la explota-
cion de las redes y la prestacién de los servi-
cios de comunicaciones electronicas.

1. Podran explotar redes y prestar servicios
de comunicaciones electrénicas a terceros las
personas fisicas o juridicas nacionales de un
Estado miembro de la Unién Europea o de otra
nacionalidad, cuando, en el segundo caso, asi
esté previsto en los acuerdos internacionales que
vinculen al Reino de Espafia. Para el resto de per-
sonas fisicas o juridicas, el Gobierno podra autori-
zar excepciones de caracter general o particular a
la regla anterior.

2. Los interesados en la explotacion de una
determinada red o en la prestacién de un determi-
nado servicio de comunicaciones electrdnicas
deberan, con anterioridad al inicio de la actividad,
comunicarlo previamente al Registro de operado-
res en los términos que se determinen mediante
real decreto, sometiéndose a las condiciones pre-
vistas para el ejercicio de la actividad que preten-
dan realizar.

Sin perjuicio de lo dispuesto para los operado-
res controlados directa o indirectamente por admi-
nistraciones publicas en el articulo 7, quedan exen-
tos de esta obligacion quienes exploten redes y
presten servicios de comunicaciones electronicas
en régimen de autoprestacion.

Articulo 7. Registro de operadores.

1. Se crea, dependiente del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo, el Registro de opera-
dores. Dicho Registro sera de caracter publico y su
regulacién se hara por real decreto. Se garantizara
que el acceso a dicho Registro pueda efectuarse
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por medios electrénicos. En él deberan inscribirse
los datos relativos a las personas fisicas o juridicas
que hayan notificado su intencién de explotar redes
o prestar servicios de comunicaciones electrénicas,
las condiciones para desarrollar la actividad y sus
modificaciones.

2. Cuando el Registro de operadores constate
que la notificacion a que se refiere el apartado 2 del
articulo anterior no reune los requisitos estableci-
dos dictara resolucion motivada en un plazo
maximo de 15 dias habiles, no teniendo por reali-
zada aquélla.

3. Las administraciones publicas deberan
comunicar al Registro de operadores todo proyecto
de instalacion o explotacién de redes de comunica-
ciones electrénicas en régimen de autoprestacién
que haga uso del dominio publico, tanto si dicha
instalacién o explotacion vaya a realizarse de
manera directa o a través de cualquier entidad o
sociedad. Mediante real decreto podran especifi-
carse aquellos supuestos en que, en atencion a las
caracteristicas, la dimension de la red proyectada o
la naturaleza de los servicios a prestar, no resulte
necesario efectuar dicha comunicacion.

4. Quienes resultasen seleccionados para la
prestacion de servicios de comunicaciones electro-
nicas armonizados en procedimientos de licitacion
convocados por las instituciones de la Unién Euro-
pea seran inscritos de oficio en el Registro de ope-
radores.

5. No sera preciso el consentimiento del inte-
resado para el tratamiento de los datos de caracter
personal que haya de contener el Registro ni para
la comunicacion de dichos datos que se derive de
su publicidad.

Articulo 8. Condiciones para la prestacion de ser-
vicios o la explotacion de redes de comunica-
ciones electrénicas.

1. La explotacion de las redes y la prestacion
de los servicios de comunicaciones electrénicas se
sujetaran a las condiciones previstas en esta Ley y
su normativa de desarrollo, entre las cuales se
incluiran las de salvaguarda de los derechos de los
usuarios finales.

2. Con arreglo a los principios de objetividad y
de proporcionalidad, el Gobierno podra modificar
las condiciones impuestas previa audiencia de los
interesados, del Consejo de Consumidores y Usua-
rios y, en su caso, de las asociaciones mas repre-
sentativas de los restantes usuarios, e informe de
la Comisién Nacional de los Mercados y de la Com-
petencia. La modificacion se realizara mediante
real decreto, en el que debera constar la justifica-
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cién en que se sustenta y establecera un plazo
para que los operadores se adapten a aquélla.

3. Las entidades publicas o privadas que, de
acuerdo con la legislacion vigente, tengan dere-
chos especiales o exclusivos para la prestacion de
servicios en otro sector econdmico y que exploten
redes publicas o presten servicios de comunicacio-
nes electrénicas disponibles al publico deberan lle-
var cuentas separadas y auditadas para sus activi-
dades de comunicaciones electrénicas, o
establecer una separacion estructural para las acti-
vidades asociadas con la explotacién de redes o la
prestacion de servicios de comunicaciones electro-
nicas. Mediante real decreto podra establecerse la
exencién de esta obligacién para las entidades
cuyos ingresos brutos de explotacién anuales por
actividades asociadas con las redes o servicios de
comunicaciones electronicas sea inferior a 50 millo-
nes de euros.

Articulo 9. Instalacién y explotacion de redes
publicas y prestacion de servicios de comunica-
ciones electronicas en régimen de prestacién a
terceros por las administraciones publicas.

1. Lainstalacién y explotacién de redes publi-
cas o la prestacion de servicios de comunicaciones
electrénicas en régimen de prestacién a terceros
por operadores controlados directa o indirecta-
mente por administraciones publicas se regira de
manera especifica por lo dispuesto en el presente
articulo.

2. Laiinstalacion y explotacion de redes publi-
cas o la prestacion de servicios de comunicaciones
electrénicas en régimen de prestacién a terceros
por operadores controlados directa o indirecta-
mente por administraciones publicas se realizara
dando cumplimiento al principio de inversor pri-
vado, con la debida separacién de cuentas, con
arreglo a los principios de neutralidad, transparen-
cia, no distorsion de la competencia y no discrimi-
nacion, y cumpliendo con la normativa sobre ayu-
das de Estado a que se refieren los articulos 107
y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Unién
Europea.

Mediante real decreto, previo informe de la
Comisién Nacional de los Mercados y la Compe-
tencia, se determinaran las condiciones en que los
operadores controlados directa o indirectamente
por administraciones publicas deberan llevar a
cabo la instalacion y explotaciéon de redes publicas
o la prestacién de servicios de comunicaciones
electrénicas en régimen de prestacion a terceros y,
en especial, los criterios, condiciones y requisitos
para que dichos operadores actuen con sujecion al
principio de inversor privado. En particular, en dicho
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real decreto se estableceran los supuestos en los
que, como excepcion a la exigencia de actuacién
con sujecion al principio de inversor privado, los
operadores controlados directa o indirectamente
por administraciones publicas podran instalar y
explotar redes publicas y prestar servicios de comu-
nicaciones electronicas en régimen de prestacion a
terceros que no distorsionen la competencia o
cuando se confirme fallo del mercado y no exista
interés de concurrencia en el despliegue del sector
privado por ausencia o insuficiencia de inversion
privada, ajustandose la inversion publica al princi-
pio de necesidad, con la finalidad de garantizar la
necesaria cohesion territorial y social.

3. Una Administracion Publica sé6lo podra ins-
talar y explotar redes publicas de comunicaciones
electronicas o prestar servicios de comunicaciones
electronicas en régimen de prestacion a terceros a
través de entidades o sociedades que tengan entre
su objeto social o finalidad la instalacion y explota-
cion de redes o la prestacién de servicios de comu-
nicaciones electronicas.

La instalacién o explotacion de redes publicas
de comunicaciones electrénicas y la prestacién de
servicios de comunicaciones electrénicas en régi-
men de prestacion a terceros por los 6rganos o
entes gestores de infraestructuras de transporte de
competencia estatal, se realizara en las condicio-
nes establecidas en el articulo 38 de la presente
Ley.

4. Lainstalacion y explotacion de redes publi-
cas o la prestacion de servicios de comunicaciones
electronicas en régimen de prestacién a terceros
por operadores controlados directa o indirecta-
mente por administraciones publicas deberan lle-
varse a cabo en las condiciones establecidas en el
articulo 8 y, en particular, en las siguientes condi-
ciones:

a) Los operadores tienen reconocido directa-
mente el derecho a acceder en condiciones neutra-
les, objetivas, transparentes, equitativas y no discri-
minatorias a las infraestructuras y recursos
asociados utilizados por los operadores controla-
dos directa o indirectamente por administraciones
publicas para la instalacion y explotacion de redes
de comunicaciones electrénicas.

b) Los operadores tienen reconocido directa-
mente el derecho de uso compartido de las infraes-
tructuras de red de comunicaciones electréonicas y
sus recursos asociados instaladas por los operado-
res controlados directa o indirectamente por admi-
nistraciones publicas en condiciones neutrales,
objetivas, transparentes, equitativas y no discrimi-
natorias.
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c) Silas administraciones publicas regulado-
ras o titulares del dominio publico ostentan la pro-
piedad, total o parcial, o ejercen el control directo o
indirecto de operadores que explotan redes publi-
cas de comunicaciones electronicas o servicios de
comunicaciones electrénicas disponibles para el
publico, deberan mantener una separacién estruc-
tural entre dichos operadores y los érganos encar-
gados de la regulacion y gestion de los derechos
de utilizacion del dominio publico correspondiente.

Articulo 10. Obligaciones de suministro de infor-
macion.

1. Las Autoridades Nacionales de Reglamen-
tacion de Telecomunicaciones podran, en el ambito
de su actuacion, requerir a las personas fisicas o
juridicas que exploten redes o presten servicios de
comunicaciones electrénicas, asi como a aquellos
otros agentes que intervengan en este mercado, la
informacion necesaria para el cumplimiento de
alguna de las siguientes finalidades:

a) Satisfacer necesidades estadisticas o de
analisis y para la elaboracién de informes de segui-
miento sectoriales.

b) Comprobar el cumplimiento de las condi-
ciones establecidas para la prestacion de servicios
o la explotacion de redes de comunicaciones elec-
trénicas, en particular, cuando la explotacion de las
redes conlleve emisiones radioeléctricas.

c) Comprobar que la prestacion de servicios o
la explotacién de redes de comunicaciones electro-
nicas por parte de operadores controlados directa o
indirectamente por administraciones publicas cum-
plen las condiciones establecidas por esta Ley y
sus normas de desarrollo.

d) Evaluar la procedencia de las solicitudes
de derechos de uso del dominio publico radioeléc-
trico y de la numeracion.

e) Comprobar el uso efectivo y eficiente de
frecuencias y numeros y el cumplimiento de las
obligaciones que resulten de los derechos de uso
del dominio publico radioeléctrico, de la numera-
cion, direccionamiento y denominacién o de la ocu-
paciéon del dominio publico o de la propiedad pri-
vada.

f)  Elaborar analisis que permitan la definicion
de los mercados de referencia, el establecimiento
de condiciones especificas a los operadores con
poder significativo de mercado en aquéllos y cono-
cer el modo en que la futura evolucién de las redes
o los servicios puede repercutir en los servicios
mayoristas que las empresas ponen a disposicion
de sus competidores. Asimismo, podra exigirse a
las empresas con un poder significativo en los mer-
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cados mayoristas que presenten datos contables
sobre los mercados minoristas asociados con
dichos mercados mayoristas.

g) Comprobar el cumplimiento de las obliga-
ciones especificas impuestas en el marco de la
regulacion ex ante y el cumplimiento de las resolu-
ciones dictadas para resolver conflictos entre ope-
radores.

h) Comprobar el cumplimiento de las obliga-
ciones de servicio publico y obligaciones de carac-
ter publico, asi como determinar los operadores
encargados de prestar el servicio universal.

i) Comprobar el cumplimiento de las obliga-
ciones que resulten necesarias para garantizar un
acceso equivalente para los usuarios finales con
discapacidad y que éstos se beneficien de la posi-
bilidad de eleccidon de empresas y servicios dispo-
nibles para la mayoria de los usuarios finales.

j) La puesta a disposicion de los ciudadanos
de informacioén o aplicaciones interactivas que posi-
biliten realizar comparativas sobre precios, cober-
tura y calidad de los servicios, en interés de los
usuarios.

k) La adopcion de medidas destinadas a faci-
litar la coubicacion o el uso compartido de elemen-
tos de redes publicas de comunicaciones electroni-
cas y recursos asociados.

I) Evaluar la integridad y la seguridad de las
redes y servicios de comunicaciones electronicas.

m) Cumplir los requerimientos que vengan
impuestos en el ordenamiento juridico.

n) Comprobar el cumplimiento del resto de
obligaciones nacidas de esta Ley.

0) Planificar de manera eficiente el uso de
fondos publicos destinados, en su caso, al desplie-
gue de infraestructuras de telecomunicaciones.

Esta informacién, excepto aquella a la que se
refieren los parrafos d) y o), no podréa exigirse
antes del inicio de la actividad y se suministrara en
el plazo y forma que se establezca en cada reque-
rimiento, atendidas las circunstancias del caso.
Las Autoridades Nacionales de Reglamentacion
garantizaran la confidencialidad de la informacion
suministrada que pueda afectar a la seguridad e
integridad de las redes y de los servicios de comu-
nicaciones electrénicas o al secreto comercial o
industrial.

2. Las administraciones publicas podran soli-
citar la informacidn que sea necesaria en el ejerci-
cio de sus competencias.

Las administraciones publicas, antes de solici-
tar informacién en materia de telecomunicaciones a
las personas fisicas o juridicas que exploten redes
o presten servicios de comunicaciones electronicas
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para el ejercicio de sus funciones, deberan recabar
dicha informacion de las Autoridades Nacionales de
Reglamentacion. Unicamente en el caso de que las
Autoridades Nacionales de Reglamentacion no dis-
pongan de la informacioén solicitada o la misma no
pueda ser proporcionada al ser confidencial por
razones de seguridad o de secreto comercial o
industrial, los 6rganos competentes de las adminis-
traciones publicas podran solicitar dicha informa-
cién en materia de telecomunicaciones de las per-
sonas fisicas o juridicas que exploten redes o
presten servicios de comunicaciones electronicas.

3. Las solicitudes de informacion que se reali-
cen de conformidad con los apartados anteriores
habran de ser motivadas y proporcionadas al fin
perseguido.

Articulo 11. Normas técnicas.

1. EIl Ministerio de Industria, Energia y
Turismo fomentara el uso de las normas o especifi-
caciones técnicas identificadas en la relacién que la
Comisién Europea elabore como base para fomen-
tar la armonizacion del suministro de redes de
comunicaciones electronicas, servicios de comuni-
caciones electronicas y recursos y servicios asocia-
dos, especialmente en los ambitos de acceso e
interconexion.

En particular, garantizara la utilizacion de las
normas o especificaciones técnicas cuya aplicacion
declare obligatoria la Comisién Europea, de confor-
midad con lo establecido en la normativa de la
Unién Europea, en la medida necesaria para garan-
tizar la interoperabilidad de los servicios y para
potenciar la libertad de eleccion de los usuarios.

En ausencia de dichas normas o especificacio-
nes promovera la aplicacion de las normas o reco-
mendaciones internacionales aprobadas por la
Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT),
la Conferencia Europea de Administraciones de
Correos y Telecomunicaciones (CEPT), la Comi-
sion Internacional de Normalizacion (ISO) y la
Comisién Electrotécnica Internacional (CEI).

Mediante real decreto se podran determinar las
formas de elaboracién y, en su caso, de adopcion
de las especificaciones técnicas aplicables a redes
y servicios de comunicaciones electronicas, en par-
ticular, a efectos de garantizar el cumplimiento de
requisitos en materia de despliegue de redes, obli-
gaciones de servicio publico, interoperabilidad,
integridad y seguridad de redes y servicios.

Mediante real decreto se establecera el proce-
dimiento de comunicacién de las citadas especifi-
caciones a la Comision Europea de conformidad
con la normativa de la Unién Europea.
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2. La Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia también fomentara y garantizara el
uso de las normas o especificaciones técnicas en
los términos sefialados en el apartado anterior en el
ejercicio de sus funciones de la regulacion ex ante
y de resolucion de conflictos entre operadores.

CAPITULO Il

Acceso a las redes y recursos asociados e interco-
nexion

Articulo 12. Principios generales aplicables al
acceso a las redes y recursos asociados y a su
interconexion.

1. Este capitulo y su desarrollo reglamentario
seran aplicables a la interconexion y a los accesos
a redes publicas de comunicaciones electronicas y
a sus recursos asociados, salvo que el beneficiario
del acceso sea un usuario final, de acuerdo con la
definicion que se da a los conceptos de acceso e
interconexién en el anexo Il de la presente Ley.

2. Los operadores de redes publicas de
comunicaciones electrénicas tendran el derecho vy,
cuando se solicite por otros operadores de redes
de comunicaciones electrénicas, la obligacién de
negociar la interconexién mutua con el fin de pres-
tar servicios de comunicaciones electrénicas dispo-
nibles al publico, con el objeto de garantizar asi la
prestacion de servicios y su interoperabilidad.

3. No existiran restricciones que impidan que
los operadores negocien entre si acuerdos de
acceso e interconexion.

4. La persona fisica o juridica habilitada para
explotar redes o prestar servicios en otro Estado
miembro de la Unién Europea que solicite acceso o
interconexion en Espafia no necesitara llevar a
cabo la notificacion a la que se refiere el articulo 6
de la Ley cuando no explote redes ni preste servi-
cios de comunicaciones electrénicas en el territorio
nacional.

5. Sin perjuicio de las medidas que puedan
adoptarse en relacion con las empresas que ten-
gan un poder significativo en el mercado de
acuerdo con lo previsto en el articulo 14 de esta
Ley, la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia podra intervenir en las relaciones
entre operadores o entre operadores y otras enti-
dades que se beneficien de las obligaciones de
acceso e interconexion, a peticion de cualquiera
de las partes implicadas, o de oficio cuando esté
justificado, con objeto de fomentar y, en su caso,
garantizar la adecuacién del acceso, la interco-
nexién y la interoperabilidad de los servicios, asi
como la consecucion de los objetivos establecidos
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en el articulo 3. La decision de la Comision Nacio-
nal de los Mercados y la Competencia sera vincu-
lante y se adoptara en el plazo indicado en la
Ley 3/2013 de creacion de dicha Comision.

6. Las obligaciones y condiciones que se
impongan de conformidad con este capitulo seran
objetivas, transparentes, proporcionadas y no dis-
criminatorias.

7. Los operadores que obtengan informacion
de otros, con anterioridad, durante o con posteriori-
dad al proceso de negociacion de acuerdos de
acceso o interconexién, destinaran dicha informa-
cion exclusivamente a los fines para los que les fue
facilitada y respetaran en todo momento la confi-
dencialidad de la informacion transmitida o almace-
nada, en especial respecto de terceros, incluidos
otros departamentos de la propia empresa, filiales
0 asociados.

CAPITULO Il

Regulacion ex ante de los mercados y resolucion
de conflictos

Articulo 13. Mercados de referencia y operadores
con poder significativo en el mercado.

1. La Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia, teniendo en cuenta la Recomenda-
cién de la Comision Europea sobre mercados rele-
vantes, las Directrices de la Comision Europea para
el analisis de mercados y determinacién de opera-
dores con poder significativo en el mercado y los
dictamenes y posiciones comunes pertinentes
adoptados por el Organismo de Reguladores Euro-
peos de las Comunicaciones Electrénicas
(ORECE), definira, previo informe del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo y del Ministerio de
Economia y Competitividad y mediante resolucion
publicada en el «Boletin Oficial del Estadoy, los
mercados de referencia relativos a redes y servi-
cios de comunicaciones electronicas, entre los que
se incluiran los correspondientes mercados de refe-
rencia al por mayor y al por menor, y el ambito geo-
grafico de los mismos, cuyas caracteristicas pue-
den justificar la imposicion de obligaciones
especificas.

En todo caso, la Comision Nacional de los Mer-
cados y la Competencia, en aplicacion de la norma-
tiva en materia de competencia, en especial, de la
Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Com-
petencia, de los articulos 101 y 102 del Tratado de
Funcionamiento de la Unién Europea, y de la
Ley 3/2013, de creacién de la Comisién, debera
supervisar el funcionamiento de los distintos mer-
cados de comunicaciones electronicas, asi como la
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actividad de los operadores ya tengan o no poder
significativo en el mercado, para preservar, garanti-
zar y promover condiciones de competencia efec-
tiva en los mismos.

2. Asimismo, teniendo en cuenta las referen-
cias citadas en el parrafo anterior, la Comisién
Nacional de los Mercados y la Competencia llevara
a cabo un analisis de los citados mercados:

a) En un plazo maximo de tres afos contado
desde la adopcion de una medida anterior relativa a
ese mercado. No obstante, y de modo excepcional,
este plazo podra ampliarse a un maximo de tres
afos suplementarios cuando las autoridades nacio-
nales de reglamentacion hayan notificado una pro-
puesta de ampliacion razonada a la Comision Euro-
pea y esta no haya hecho ninguna objecién en el
plazo de un mes respecto de la ampliacion notifi-
cada.

b) En el plazo maximo de dos afios desde la
adopcién de una recomendacion sobre mercados
relevantes revisada, para los mercados no notifica-
dos previamente a la Comisién Europea.

Si la Comisiéon Nacional de los Mercados y la
Competencia no hubiera concluido su analisis de
un mercado relevante que figura en la Recomenda-
cion de Mercados Relevantes dentro de los plazos
establecidos, el ORECE le prestara asistencia, a
peticidon de la propia Comisién, para la conclusién
del analisis del mercado concreto y la determina-
cién de las obligaciones especificas que deban
imponerse. La Comisién Nacional de los Mercados
y la Competencia, contando con esta colaboracion,
notificara el proyecto de medida a la Comision
Europea en un plazo de seis meses.

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 5.2 de la
Ley 3/2013, podra solicitar a la Comisiéon Nacional
de los Mercados y la Competencia para que realice
el andlisis de un mercado determinado de comuni-
caciones electronicas cuando concurran razones
de interés general, 0 bien se aprecien indicios de
falta de competencia efectiva.

La Comisién Nacional de los Mercados vy la
Competencia, en los planes anuales o plurianuales
de actuacion que apruebe y en los que debe cons-
tar sus objetivos y prioridades a tenor de lo dis-
puesto en el articulo 20.16 de la Ley 3/2013, debera
identificar los mercados relevantes que vaya a ana-
lizar y las actuaciones necesarias para la adecuada
realizacion de dicho analisis dentro de los plazos
previstos en este apartado.

El Presidente de la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia, en el marco del control
parlamentario anual a que se refiere el articulo 39.1 de
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la Ley 3/2013, debera dar cuenta del resultado de los
analisis de los mercados y el cumplimiento de los
plazos establecidos en este apartado.

3. El analisis a que se refiere el apartado
anterior tendra como finalidad determinar si los dis-
tintos mercados de referencia se desarrollan en un
entorno de competencia efectiva. En caso contra-
rio, la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia previo informe del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo y del Ministerio de
Economia y Competitividad, identificara y hara
publicos el operador u operadores que poseen un
poder significativo en cada mercado considerado.

Cuando un operador u operadores tengan, indi-
vidual o conjuntamente, poder significativo en un
mercado de referencia (mercado primario), la Comi-
sion Nacional de los Mercados y la Competencia
podra declarar que lo tienen también en otro mer-
cado de referencia estrechamente relacionado con
el anterior (mercado secundario) cuando los vincu-
los entre ambos sean tales que resulte posible ejer-
cer en el mercado secundario el peso que se tiene
en el mercado primario, reforzando de esta manera
el poder en el mercado del operador. En este
supuesto, podran imponerse obligaciones especifi-
cas adecuadas en el mercado secundario, en virtud
del apartado siguiente.

4. En aquellos mercados en que se constate
la inexistencia de un entorno de competencia efec-
tiva, la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia, previo informe del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo y del Ministerio de
Economia y Competitividad, impondra las obliga-
ciones especificas apropiadas que sean exigibles a
los operadores que hayan sido identificados como
operadores con poder significativo en dichos mer-
cados. Podra a estos efectos mantener o modificar
obligaciones especificas que tuvieran impuestas.
En la determinacién de dichas obligaciones especi-
ficas se otorgara preferencia a las medidas en mer-
cados al por mayor frente a las actuaciones en los
mercados al por menor correspondientes.

Las obligaciones especificas a que se refieren
los parrafos anteriores se basaran en la naturaleza
del problema identificado, seran proporcionadas y
estaran justificadas en el cumplimiento de los obje-
tivos del articulo 3 de esta Ley. Dichas obligaciones
se mantendran en vigor durante el tiempo estricta-
mente imprescindible.

5. Enlos mercados en los que se constate la
existencia de competencia efectiva, la Comisién
Nacional de los Mercados y la Competencia supri-
mira las obligaciones especificas que, en su caso,
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tuvieran impuestas los operadores por haber sido
declarados con poder significativo en dichos mer-
cados.

Articulo 14. Obligaciones especificas aplicables a
los operadores con poder significativo en mer-
cados de referencia.

1. La Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia, en la forma y en las condiciones que
se determinen en desarrollo del apartado 5 de este
articulo, podra imponer a los operadores que, de
conformidad con dicho articulo, hayan sido declara-
dos con poder significativo en el mercado obligacio-
nes especificas en materia de:

a) Transparencia, en relacién con la interco-
nexion y el acceso, conforme a las cuales los ope-
radores deberan hacer publico determinado tipo
de informacién, como la relativa a contabilidad,
especificaciones técnicas, caracteristicas de las
redes, condiciones de suministro y utilizacién,
incluidas, en su caso, las condiciones que pudie-
ran limitar el acceso o la utilizacién de servicios o
aplicaciones, asi como los precios. En particular,
cuando de conformidad con la letra b) se impon-
gan a un operador obligaciones de no discrimina-
cion, se le podra exigir que publique una oferta de
referencia.

Asimismo, se garantizara que los operadores a
los que de conformidad con la letra d) se impongan
obligaciones en relacién con el acceso al por mayor
a la infraestructura de la red dispongan de una
oferta de referencia. Mediante real decreto se esta-
blecera el contenido minimo de elementos que
debe contemplar dicha oferta.

b) No discriminacién, que garantizaran, en
particular, que el operador aplique condiciones
equivalentes en circunstancias semejantes a otros
operadores que presten servicios equivalentes y
proporcione a terceros servicios e informacion de la
misma calidad que los que proporcione para sus
propios servicios o los de sus filiales o asociados y
en las mismas condiciones.

c) Separacion de cuentas, en el formato y con
la metodologia que, en su caso, se especifiquen.

d) Acceso a elementos o a recursos especifi-
cos de las redes y a su utilizacién, asi como a
recursos y a servicios asociados tales como servi-
cios de identidad, localizacion y presencia.

e) Control de precios, tales como la fijacion
de precios, la orientacién de los precios en funcion
de los costes y el establecimiento de una contabi-
lidad de costes, con objeto de garantizar la forma-
cion de precios competitivos y evitar precios exce-
sivos y margenes no competitivos en detrimento
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de los usuarios finales. La Comision Nacional de
los Mercados y la Competencia velara para que
estos mecanismos de control de precios que se
impongan sirvan para fomentar la competencia
efectiva y los beneficios para los consumidores y
usuarios en términos de precios y calidad de los
servicios. Para favorecer la inversion por parte del
operador, en particular en redes de proxima gene-
racion, la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia tendra en cuenta la inversion efec-
tuada, permitiendo una tasa razonable de rendi-
miento en relacion con el capital correspondiente
invertido, habida cuenta de todos los riesgos
especificos de un nuevo proyecto de inversion
concreto.

2. En circunstancias excepcionales y debida-
mente justificadas, la Comisiéon Nacional de los
Mercados y la Competencia, previo sometimiento al
mecanismo de consulta previsto en la disposicion
adicional octava, podra imponer obligaciones espe-
cificas relativas al acceso o a la interconexién que
no se limiten a las materias enumeradas en el apar-
tado anterior.

3. Cuando la Comisién Nacional de los Mer-
cados y la Competencia estudie la conveniencia de
imponer las obligaciones especificas de acceso
previstas en la letra d) del apartado 1 de este arti-
culo, habra de considerar, en particular, los siguien-
tes elementos:

a) la viabilidad técnica y econdmica de utilizar
o instalar recursos que compitan entre si, a la vista
del ritmo de desarrollo del mercado, teniendo en
cuenta la naturaleza y el tipo de interconexion o
acceso de que se trate, incluida la viabilidad de
otros productos de acceso previo, como el acceso
a conductos,

b) la posibilidad de proporcionar el acceso
propuesto, en relacion con la capacidad disponible,

c) la inversion inicial del propietario de los
recursos, sin olvidar las inversiones publicas
realizadas ni los riesgos inherentes a las inver-
siones,

d) la necesidad de salvaguardar la competen-
cia a largo plazo, prestando especial atencion a la
competencia econdmicamente eficiente basada en
las infraestructuras,

e) cuando proceda, los derechos pertinentes
en materia de propiedad intelectual, y

f) el suministro de servicios paneuropeos.
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4. Cuando la Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia imponga obligaciones
especificas a un operador de redes publicas de
comunicaciones electrénicas para que facilite
acceso, podra establecer determinadas condiciones
técnicas u operativas al citado operador o a los
beneficiarios de dicho acceso cuando ello sea
necesario para garantizar el funcionamiento normal
de la red, conforme se establezca mediante real
decreto. Las obligaciones de atenerse a normas o
especificaciones técnicas concretas estaran de
acuerdo con las normas a que se refiere el
articulo 11.

5. Mediante real decreto, el Gobierno identifi-
cara las obligaciones especificas que la Comisién
Nacional de los Mercados y la Competencia podra
imponer en los mercados de referencia considera-
dos en este articulo y determinaré las condiciones
para su imposicion, modificacion o supresion.

Articulo 15. Resolucién de conflictos.

1. La Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia resolvera los conflictos que se susci-
ten en relacion con las obligaciones existentes en
virtud de la presente Ley y su normativa de desa-
rrollo entre operadores o entre operadores y otras
entidades que se beneficien de las obligaciones de
acceso e interconexion, de acuerdo con la defini-
cion que se da a los conceptos de acceso e interco-
nexion en el anexo |l de la presente Ley.

La Comisién Nacional de los Mercados vy la
Competencia, previa audiencia de las partes, dic-
tara resolucién vinculante sobre los extremos
objeto del conflicto, en el plazo indicado en la Ley
de creacion de esta Comisidn, sin perjuicio de que
puedan adoptarse medidas provisionales hasta el
momento en que se dicte la resolucién definitiva.

2. En caso de producirse un conflicto trans-
fronterizo en el que una de las partes esté radicada
en otro Estado miembro de la Unién Europea, la
Comisién Nacional de los Mercados y la Compe-
tencia, en caso de que cualquiera de las partes asi
lo solicite, coordinara, en los términos que se esta-
blezcan mediante real decreto, sus esfuerzos para
encontrar una solucién al conflicto con la otra u
otras autoridades nacionales de reglamentacién
afectadas.

La Comisién Nacional de los Mercados vy la
Competencia podra solicitar que el ORECE adopte
un dictamen sobre las medidas que deben tomarse
para resolver el litigio.

Cuando se haya transmitido al ORECE tal soli-
citud, la Comision Nacional de los Mercados y la

4. Cuando la Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia imponga obligaciones
especificas a un operador de redes publicas de
comunicaciones electrénicas para que facilite
acceso podra establecer determinadas condiciones
técnicas u operativas al citado operador o a los
beneficiarios de dicho acceso siempre gue ello sea
necesario para garantizar el funcionamiento normal
de la red, conforme se establezca mediante real
decreto. Las obligaciones de atenerse a normas o
especificaciones técnicas concretas estaran de
acuerdo con las normas a que se refiere el
articulo 11.
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Competencia debera esperar el dictamen del
ORECE antes de tomar medidas para resolver el
litigio. Ello no constituird un obstaculo para que la
Comision Nacional de los Mercados y la Compe-
tencia adopte medidas urgentes en caso necesario.

Cualquier obligacion impuesta a una empresa
por la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia en la resolucion de un litigio debera
tener en cuenta en la mayor medida posible el dic-
tamen adoptado por el ORECE.

CAPITULO IV

Separacion funcional

Articulo 16. Separacion funcional obligatoria.

1. Cuando la Comisiéon Nacional de los Mer-
cados y la Competencia llegue a la conclusion de
que las obligaciones especificas impuestas, en vir-
tud de lo dispuesto en el articulo 14, no han bas-
tado para conseguir una competencia efectiva y
que sigue habiendo problemas de competencia
importantes y persistentes o fallos del mercado en
relacion con mercados al por mayor de productos
de acceso, podra decidir la imposiciéon, como
medida excepcional, a los operadores con poder
significativo en el mercado integrados vertical-
mente, de la obligacidn de traspasar las actividades
relacionadas con el suministro al por mayor de pro-
ductos de acceso a una unidad empresarial que
actie independientemente.

Esa unidad empresarial suministrara productos
y servicios de acceso a todas las empresas, inclui-
das otras unidades empresariales de la sociedad
matriz, en los mismos plazos, términos y condicio-
nes, en particular en lo que se refiere a niveles de
precios y de servicio, y mediante los mismos siste-
mas y procesos.

La imposicién de la obligacién de separacion
funcional prevista en el presente articulo se enten-
derd sin perjuicio de las medidas estructurales que
se pudieran adoptar en aplicacion de la normativa
en materia de competencia.

2. Cuando la Comisién Nacional de los Mer-
cados y la Competencia se proponga imponer una
obligacion de separacion funcional, elaborara una
propuesta que incluya:

a) motivos que justifiquen las conclusiones a
las que ha llegado,

b) razones por las que hay pocas posibilida-
des, o ninguna, de competencia basada en la
infraestructura en un plazo razonable,

c) un analisis del impacto previsto sobre la
autoridad reguladora, sobre la empresa, particular-
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mente en lo que se refiere a los trabajadores de la
empresa separada y al sector de las comunicacio-
nes electrénicas en su conjunto, sobre los incenti-
vos para invertir en el sector en su conjunto, en
especial por lo que respecta a la necesidad de
garantizar la cohesién social y territorial, asi como
sobre otras partes interesadas, incluido en particu-
lar el impacto previsto sobre la competencia en
infraestructuras y cualquier efecto negativo poten-
cial sobre los consumidores, y

d) un andlisis de las razones que justifiquen
que esta obligacién es el medio mas adecuado para
aplicar soluciones a los problemas de competencia
o fallos del mercado que se hayan identificado.

3. El proyecto de medida incluira los elemen-
tos siguientes:

a) la naturaleza y el grado precisos de la
separacion, especificando en particular el estatuto
juridico de la entidad empresarial separada,

b) una indicacién de los activos de la entidad
empresarial separada y de los productos o servi-
cios que debe suministrar esta entidad,

c) los mecanismos de gobernanza para
garantizar la independencia del personal empleado
por la entidad empresarial separada y la estructura
de incentivos correspondiente,

d) las normas para garantizar el cumplimiento
de las obligaciones,

e) las normas para garantizar la transparencia
de los procedimientos operativos, en particular de
cara a otras partes interesadas, y

f) un programa de seguimiento para garanti-
zar el cumplimiento, incluida la publicacién de un
informe anual.

4. La propuesta de imposicién de la obliga-
cion de separacion funcional, una vez que el Minis-
terio de Industria, Energia y Turismo y el Ministerio
de Economia y Competitividad, como Autoridades
Nacionales de Reglamentacion identificadas en el
apartado 1 del articulo 68, hayan emitido informe
sobre la misma, se presentara a la Comision Euro-
pea.

5. Tras la decision de la Comision Europea, la
Comision Nacional de los Mercados y la Competen-
cia llevara a cabo, de conformidad con el procedi-
miento previsto en el articulo 13, un analisis coordi-
nado de los distintos mercados relacionados con la
red de acceso. Sobre la base de su evaluacion, pre-
vio informe del Ministerio de Industria, Energia y
Turismo y del Ministerio de Economia y Competitivi-
dad, la Comision Nacional de los Mercados y la Com-
petencia impondra, mantendra, modificara o supri-
mira las obligaciones especificas correspondientes.
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Articulo 17. Separacion funcional voluntaria.

1. En el supuesto de que una empresa desig-
nada como poseedora de poder significativo en uno
o varios mercados pertinentes se proponga transfe-
rir sus activos de red de acceso local, o una parte
sustancial de los mismos, a una persona juridica
separada de distinta propiedad, o establecer una
entidad empresarial separada para suministrar a
todos los proveedores minoristas, incluidas sus
propias divisiones minoristas, productos de acceso
completamente equivalentes, debera informar con
anterioridad al Ministerio de Industria, Energia y
Turismo, al Ministerio de Economia y Competitivi-
dad y a la Comisiéon Nacional de los Mercados y la
Competencia. Las empresas informaran también al
Ministerio de Industria, Energia y Turismo, al Minis-
terio de Economia y Competitividad y a la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia de
cualquier cambio de dicho propdsito, asi como del
resultado final del proceso de separacion.

2. En el caso de que se realice la separacion
funcional voluntaria, la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia evaluara el efecto de la
transaccion prevista sobre las obligaciones regla-
mentarias impuestas a esa entidad, llevando a
cabo, de conformidad con el procedimiento previsto
en el articulo 14, un analisis coordinado de los dis-
tintos mercados relacionados con la red de acceso.
Sobre la base de su evaluacion, previo informe del
Ministerio de Industria, Energia y Turismo, la Comi-
sién Nacional de los Mercados y la Competencia
impondra, mantendra, modificara o suprimira las
obligaciones especificas correspondientes.

Articulo 18. Obligaciones especificas adicionales
a la separacion funcional.

Las empresas a las que se haya impuesto o
que hayan decidido la separacién funcional podran
estar sujetas a cualquiera de las obligaciones espe-
cificas enumeradas en el articulo 14 en cualquier
mercado de referencia en que hayan sido designa-
das como poseedoras de poder significativo en el
mercado.

CAPITULO V

Numeracién, direccionamiento y denominacion

Articulo 19. Principios generales.

1. Paralos servicios de comunicaciones elec-
trénicas disponibles al publico se proporcionaran
los numeros, direcciones y nombres que se necesi-
ten para permitir su efectiva prestacién, tomandose
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esta circunstancia en consideracion en los planes
nacionales correspondientes y en sus disposicio-
nes de desarrollo.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado
anterior, la regulacién de los nombres de dominio
de internet bajo el indicativo del pais correspon-
diente a Espafia («.es») se regira por su normativa
especifica.

3. Corresponde al Gobierno la aprobacién por
real decreto de los planes nacionales de numera-
cion, direccionamiento y denominacion, teniendo
en cuenta las decisiones aplicables que se adopten
en el seno de las organizaciones y los foros inter-
nacionales.

4. Corresponde al Ministerio de Industria,
Energia y Turismo la elaboracién de las propuestas
de planes nacionales para su elevacion al Gobierno,
y el desarrollo normativo de estos planes que
podran establecer condiciones asociadas a la utili-
zacion de los recursos publicos de numeracion,
direccionamiento y denominacién, en particular la
designacién del servicio para el que se utilizaran
estos recursos, incluyendo cualquier requisito rela-
cionado con el suministro de dicho servicio.

5. Corresponde al Ministerio de Industria,
Energia y Turismo el otorgamiento de los derechos
de uso de los recursos publicos regulados en los
planes nacionales de numeracion, direcciona-
miento y denominacion.

Los procedimientos para el otorgamiento de
estos derechos seran abiertos, objetivos, no discri-
minatorios, proporcionados y transparentes. Estos
procedimientos se estableceran mediante real
decreto.

Las decisiones relativas a los otorgamientos de
derechos de uso se adoptaran, comunicaran y
haran publicas en el plazo maximo de tres sema-
nas desde la recepcién de la solicitud completa,
salvo cuando se apliquen procedimientos de selec-
cién comparativa o competitiva, en cuyo caso, el
plazo maximo sera de seis semanas desde el fin
del plazo de recepcion de ofertas. Transcurrido el
plazo maximo sin haberse notificado la resolucién
expresa, se podra entender desestimada la solici-
tud por silencio administrativo. Asimismo, también
se haran publicas las decisiones que se adopten
relativas a la cancelacion de derechos de uso.

6. Los operadores que presten servicios tele-
fénicos disponibles al publico u otros servicios que
permitan efectuar y recibir llamadas a numeros del
plan nacional de numeracién telefénica deberan
cursar las llamadas que se efectien a los rangos
de numeracion telefénica nacional y, cuando permi-
tan llamadas internacionales, al espacio europeo
de numeracion telefénica y a otros rangos de
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numeracion internacional, en los términos que se
especifiquen en los planes nacionales de numera-
cién o en sus disposiciones de desarrollo, sin per-
juicio del derecho del usuario de desconexién de
determinados servicios.

Los operadores que presten servicios telefoni-
cos disponibles al publico u otros servicios que per-
mitan las llamadas internacionales adoptaran las
medidas oportunas para que sean cursadas cuan-
tas llamadas se efectien procedentes de y con
destino al espacio europeo de numeracion telefo-
nica, a tarifas similares a las que se aplican a las
lamadas con origen o destino en otros paises
comunitarios.

7. El otorgamiento de derechos de uso de los
recursos publicos de numeracién, direccionamiento
y denominacién regulados en los planes nacionales
no supondra el otorgamiento de mas derechos que
los de su utilizacion conforme a lo que se establece
en esta Ley.

8. Los operadores a los que se haya otorgado
el derecho de uso de una serie de numeros no
podran discriminar a otros operadores en lo que se
refiere a las secuencias de nimeros utilizadas para
dar acceso a los servicios de éstos.

9. Todos los operadores y, en su caso, los
fabricantes y los comerciantes estaran obligados a
tomar las medidas necesarias para el cumplimiento
de las decisiones que se adopten por el Ministerio
de Industria, Energia y Turismo en materia de
numeracion, direccionamiento y denominacion.

10. Los usuarios finales tendran, en los térmi-
nos que determine la normativa de desarrollo de la
Ley, acceso a los recursos publicos regulados en
los planes nacionales. Esta normativa podra prever,
cuando esté justificado, el otorgamiento de dere-
chos de uso de numeros, nhombres o direcciones a
los usuarios finales para determinados rangos que
a tal efecto se definan en los planes nacionales o
en sus disposiciones de desarrollo.

11. Los operadores que exploten redes publi-
cas de comunicaciones o presten servicios telefoni-
cos disponibles al publico, siempre que sea técnica
y econdmicamente posible, adoptaran las medidas
que sean necesarias para que los usuarios finales
puedan tener acceso a los servicios utilizando
numeros no geograficos en la Union Europea, y
que puedan tener acceso, con independencia de la
tecnologia y los dispositivos utilizados por el opera-
dor, a todos los numeros proporcionados en la
Union Europea, incluidos los de los planes naciona-
les de numeracion de los Estados miembros, los
del espacio europeo de numeracion telefénica, y
los Numeros Universales Internacionales de Lla-
mada Gratuita.
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12. El Gobierno apoyara la armonizacion de
determinados numeros o series de niumeros con-
cretos dentro de la Unién Europea cuando ello pro-
mueva al mismo tiempo el funcionamiento del mer-
cado interior y el desarrollo de servicios
paneuropeos.

Articulo 20. Planes nacionales.

1. Los planes nacionales y sus disposiciones
de desarrollo designaran los servicios para los que
puedan utilizarse los nimeros y, en su caso, direc-
ciones y nombres correspondientes, incluido cual-
quier requisito relacionado con la prestacion de
tales servicios y las condiciones asociadas a su
uso, que seran proporcionadas y no discriminato-
rias. Asimismo, los planes nacionales y sus disposi-
ciones de desarrollo podran incluir los principios de
fijacion de precios y los precios maximos que pue-
dan aplicarse a los efectos de garantizar la protec-
cion de los consumidores.

2. El contenido de los citados planes y el de
los actos derivados de su desarrollo y gestién seran
publicos, salvo en lo relativo a materias que puedan
afectar a la seguridad nacional.

3. Afin de cumplir con las obligaciones y reco-
mendaciones internacionales o para garantizar la
disponibilidad suficiente de numeros, direcciones y
nombres, el Ministro de Industria, Energia y Turismo
podra, mediante orden que se publicara con la
debida antelacion a su entrada en vigor, y previo
informe preceptivo de la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia,_modificar la estructura
y la organizacion de los planes nacionales o, en
ausencia de éstos o de planes especificos para
cada servicio, establecer medidas sobre la utiliza-
cién de los recursos numeéricos y alfanuméricos
necesarios para la prestacion de los servicios. Se
habran de tener en cuenta, a tales efectos, los inte-
reses de los afectados y los gastos de adaptacion
que, de todo ello, se deriven para los operadores y
para los usuarios.

4. Los planes nacionales o sus disposiciones
de desarrollo podran establecer procedimientos de
seleccion competitiva o comparativa para el otorga-
miento de derechos de uso de nimeros y nombres
con valor econémico excepcional o que sean parti-
cularmente apropiados para la prestacion de deter-
minados servicios de interés general. Estos proce-
dimientos respetaran los principios de publicidad,
concurrencia y no discriminacion para todas las
partes interesadas.
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Articulo 21. Conservacion de los numeros telefo-
nicos por los abonados.

1. Los operadores garantizaran, de conformi-
dad con lo establecido en el articulo 47, que los
abonados con numeros del plan nacional de nume-
racion telefénica puedan conservar, previa solici-
tud, los numeros que les hayan sido asignados, con
independencia del operador que preste el servicio.
Mediante real decreto se fijaran los supuestos a los
que sea de aplicacion la conservacion de nimeros,
asi como los aspectos técnicos y administrativos
necesarios para que ésta se lleve a cabo. En apli-
cacion de este real decreto y su normativa de desa-
rrollo, la Comision Nacional de los Mercados y de la
Competencia podra fijar, mediante circular, caracte-
risticas y condiciones para la conservacién de los
numeros.

2. Los costes derivados de la actualizacion de
los elementos de la red y de los sistemas necesa-
rios para hacer posible la conservacién de los
numeros deberan ser sufragados por cada opera-
dor sin que, por ello, tengan derecho a percibir
indemnizacion alguna. Los demas costes que pro-
duzca la conservacion de los numeros telefénicos
se repartiran, a través del oportuno acuerdo, entre
los operadores afectados por el cambio. A falta de
acuerdo, resolvera la Comision Nacional de los
Mercados y de la Competencia. Los precios de
interconexién para la aplicacién de las facilidades
de conservacion de los numeros habran de estar
orientados en funcion de los costes y, en caso de
imponerse cuotas directas a los abonados, no
deberan tener, en ningun caso, efectos disuasorios
para el uso de dichas facilidades.

Articulo 22. Numeros armonizados para los servi-
cios armonizados europeos de valor social.

1. EIl Ministerio de Industria, Energia y
Turismo promovera el conocimiento por la pobla-
cién de los numeros armonizados europeos que
comienzan por las cifras 116 y fomentara la presta-
cién en Espafa de los servicios de valor social para
los que estan reservados tales nimeros, poniéndo-
los a disposicion de los interesados en su presta-
cion.

2. El Ministerio de Industria, Energia y
Turismo adoptara las iniciativas pertinentes para
que los usuarios finales con discapacidad puedan
tener el mejor acceso posible a los servicios presta-
dos a través de los numeros armonizados europeos
que comienzan por las cifras 116. En la atribucion
de tales numeros, dicho Ministerio establecera las
condiciones que faciliten el acceso a los servicios
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que se presten a través de ellos por los usuarios
finales con discapacidad.

Entre las referidas condiciones podran incluirse,
en funcién del servicio en concreto de valor social
que se trate, la de posibilitar la comunicacién total a
través de voz, texto y video para que las personas
con discapacidad sensorial no se queden excluidas.

3. Las administraciones publicas competentes
en la regulacién o supervision de cada uno de los
servicios que se presten a través de los niumeros
armonizados europeos que comienzan por las
cifras 116 velaran por que los ciudadanos reciban
una informacién adecuada sobre la existencia y uti-
lizacién de estos servicios de valor social.

TITULO 1Nl

Obligaciones de servicio publico y derechos y obli-

gaciones de caracter publico en la explotacion de

redes y en la prestacién de servicios de comunica-
ciones electronicas

CAPITULO |
Obligaciones de servicio publico
Seccién 1.2 Delimitacion

Articulo 23. Delimitacion de las obligaciones de
servicio publico.

1. Este capitulo tiene por objeto garantizar la
existencia de servicios de comunicaciones electro-
nicas disponibles al publico, de adecuada calidad
en todo el territorio nacional a través de una com-
petencia y una libertad de eleccion reales, y hacer
frente a las circunstancias en que las necesidades
de los usuarios finales no se vean atendidas de
manera satisfactoria por el mercado.

2. Los operadores se sujetaran al régimen de
obligaciones de servicio publico y de caracter
publico, de acuerdo con lo establecido en este
titulo. Cuando se impongan obligaciones de servi-
cio publico, conforme a lo dispuesto en este capi-
tulo, se aplicara con caracter supletorio el régimen
establecido para la concesioén de servicio publico
determinado por el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, aprobado por el real
decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

3. El cumplimiento de las obligaciones de ser-
vicio publico en la explotacién de redes publicas y
en la prestacion de servicios de comunicaciones
electronicas para los que aquéllas sean exigibles
se efectuara con respeto a los principios de igual-
dad, transparencia, no discriminacién, continuidad,
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adaptabilidad, disponibilidad y permanencia y con-
forme a los términos y condiciones que mediante
real decreto se determinen.

4. Corresponde al Ministerio de Industria,
Energia y Turismo el control y el ejercicio de las
facultades de la Administracion relativas a las obli-
gaciones de servicio publico y de caracter publico a
que se refiere este articulo.

5. Cuando el Ministerio de Industria, Energia
y Turismo constate que cualquiera de los servicios
a que se refiere este articulo se esta prestando en
competencia, en condiciones de precio, cobertura y
calidad de servicio similares a aquellas en que los
operadores designados deben prestarlas, podra,
previo informe de la Comision Nacional de los Mer-
cados y de la Competencia y audiencia a los intere-
sados, determinar el cese de su prestacion como
obligacion de servicio publico y, en consecuencia,
de la financiacion prevista para tales obligaciones.

Articulo 24. Categorias de obligaciones de servi-
cio publico.

Los operadores estan sometidos a las siguien-
tes categorias de obligaciones de servicio publico:

a) El servicio universal en los términos conte-
nidos en la seccién 2.2 de este capitulo.

b) Otras obligaciones de servicio publico
impuestas por razones de interés general, en la
forma y con las condiciones establecidas en la sec-
cioén 3.2 de este capitulo.

Seccion 2.2  El servicio universal

Articulo 25. Concepto y ambito de aplicacion.

1. Se entiende por servicio universal el con-
junto definido de servicios cuya prestacion se
garantiza para todos los usuarios finales con inde-
pendencia de su localizacion geografica, con una
calidad determinada y a un precio asequible.

Bajo el mencionado concepto de servicio uni-
versal se debera garantizar, en los términos y con-
diciones que mediante real decreto se determinen
por el Gobierno, que:

a) Todos los usuarios finales puedan obtener
una conexion a la red publica de comunicaciones
electrénicas desde una ubicacion fija siempre que
sus solicitudes se consideren razonables en los tér-
minos que mediante real decreto se determinen y
que, incluiran, entre otros factores, el coste de su
provision. La conexion debe permitir realizar comu-
nicaciones de voz, fax y datos, a velocidad sufi-
ciente para acceder de forma funcional a Internet.
La conexion a la red publica de comunicaciones
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con capacidad de acceso funcional a Internet
debera permitir comunicaciones de datos en banda
ancha a una velocidad en sentido descendente
de 1Mbit por segundo. El Gobierno podra actualizar
esta velocidad de acuerdo con la evolucién social,
econdmica y tecnoldgica, y las condiciones de com-
petencia en el mercado, teniendo en cuenta los ser-
vicios utilizados por la mayoria de los usuarios.

b) Se satisfagan todas las solicitudes razona-
bles de prestacion de un servicio telefénico disponi-
ble al publico a través de la conexion a que se
refiere el parrafo anterior, de modo que se permita
efectuar y recibir lamadas nacionales e internacio-
nales.

c) Se ponga a disposicion de los abonados al
servicio telefénico disponible al publico una guia
general de numeros de abonados, ya sea impresa
o electrénica, o ambas, que se actualice, como
minimo, una vez al afio. Mediante real decreto se
determinaran los colectivos de abonados que pue-
den solicitar que se le entregue la guia impresa.
Asimismo, que se ponga a disposicién de todos los
usuarios finales de dicho servicio, incluidos los
usuarios de teléfonos publicos de pago, al menos
un servicio de informacién general sobre nimeros
de abonados. Todos los abonados al servicio telefo-
nico disponible al publico tendran derecho a figurar
en la mencionada guia general, sin perjuicio, en
todo caso, del respeto a las normas que regulen la
proteccion de los datos personales y el derecho a
la intimidad.

d) Exista una oferta suficiente de teléfonos
publicos de pago u otros puntos de acceso publico
a la telefonia vocal en todo el territorio nacional,
que satisfaga razonablemente las necesidades de
los usuarios finales en lo relativo a la cobertura
geografica, al nimero de aparatos u otros puntos
de acceso, y a la calidad de los servicios, garantice
la accesibilidad de estos teléfonos por los usuarios
con discapacidades y permita efectuar gratuita-
mente llamadas de emergencia desde los teléfonos
publicos de pago sin tener que utilizar ninguna
forma de pago utilizando el niumero Unico de llama-
das de emergencia 112 y otros numeros de emer-
gencia espanoles.

e) Los usuarios finales con discapacidad ten-
gan acceso a los servicios incluidos en los parrafos
b), c) y d) de este apartado, a un nivel equivalente
al que disfrutan otros usuarios finales.

f) Se ofrezcan a los consumidores que sean
personas fisicas, de acuerdo con condiciones
transparentes, publicas y no discriminatorias,
opciones o paquetes de tarifas que difieran de las
aplicadas en condiciones normales de explotaciéon
comercial con objeto de garantizar, en particular,
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que las personas con necesidades sociales espe-
ciales puedan tener acceso a la red y a los servi-
cios que componen el concepto de servicio univer-
sal. Con el mismo objeto podran aplicarse, cuando
proceda, limitaciones de precios, tarifas comunes,
equiparacion geografica u otros regimenes simila-
res a las prestaciones incluidas en este articulo.

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo
supervisara la evolucién y el nivel de la tarificacion
al publico de los conceptos que forman parte del
servicio universal, bien sean prestados por el ope-
rador designado, o bien se encuentren disponibles
en el mercado en caso de que no se hayan desig-
nado operadores en relacion con estos servicios,
en particular en relacién con los niveles nacionales
de precios al consumo y de rentas.

2. Mediante real decreto se podran adoptar
medidas a fin de garantizar que los usuarios fina-
les con discapacidad también puedan beneficiarse
de la capacidad de eleccién de operadores de que
disfruta la mayoria de los usuarios finales. Asi-
mismo, podran establecerse sistemas de ayuda
directa a los consumidores que sean personas
fisicas con rentas bajas o con necesidades socia-
les especiales.

3. Todas las obligaciones que se incluyen en el
servicio universal estaran sujetas a los mecanismos
de financiacion que se establecen en el articulo 27.

4. EIl Gobierno, de conformidad con la norma-
tiva comunitaria, podra revisar el alcance de las
obligaciones de servicio universal.

Articulo 26. Designacion de los operadores encar-
gados de la prestacion del servicio universal.

1. Cuando la prestacién de cualquiera de los
elementos integrantes del servicio universal no
quede garantizada por el libre mercado, el Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo designara uno o
mas operadores para que garanticen la prestacién
eficiente de dichos elementos del servicio univer-
sal, de manera que quede cubierta la totalidad del
territorio nacional. A estos efectos podran desig-
narse operadores diferentes para la prestacion de
diversos elementos del servicio universal y abarcar
distintas zonas del territorio nacional.

2. El sistema de designacién de operadores
encargados de garantizar la prestacién de los servi-
cios, prestaciones y ofertas del servicio universal
se establecera mediante real decreto, con sujecion
a los principios de eficiencia, objetividad, transpa-
rencia y no discriminacion sin excluir a priori la
designacion de ninguna empresa. En todo caso,
contemplara un mecanismo de licitacion publica
para dichos servicios, prestaciones y ofertas. Estos
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procedimientos de designacion garantizaran que la
prestacion del servicio universal se haga de manera
rentable y se podran utilizar como medio para
determinar el coste neto derivado de las obligacio-
nes asignadas, a los efectos de lo dispuesto en el
articulo 27 .1.

3. Cuando el operador designado para la
prestacion del servicio universal se proponga entre-
gar una parte o la totalidad de sus activos de red de
acceso local a una persona juridica separada de
distinta propiedad, informara con la debida antela-
cion al Ministerio de Industria, Energia y Turismo a
fin de evaluar las repercusiones de la operacion
prevista en el suministro de acceso desde una ubi-
cacion fija y la prestacion de servicios telefonicos,
de conformidad con el articulo 25. El Ministerio de
Industria, Energia y Turismo, como consecuencia
de la evaluacién realizada, podra imponer, modifi-
car o suprimir obligaciones al operador designado.

4. EI Ministerio de Industria, Energia y
Turismo podra establecer objetivos de rendimiento
aplicables al operador u operadores designados
para la prestacion del servicio universal.

5. EIl Ministerio de Industria, Energia y
Turismo notificara a la Comisién Europea las obli-
gaciones de servicio universal impuestas al ope-
rador u operadores designados para el cumpli-
miento de obligaciones de servicio universal, asi
como los cambios relacionados con dichas obli-
gaciones o con el operador u operadores desig-
nados.

Articulo 27. Coste y financiacion del servicio uni-
versal.

1. La Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia determinara si la obligacion de la
prestacion del servicio universal puede implicar una
carga injustificada para los operadores obligados a
su prestacion.

En caso de que se considere que puede existir
dicha carga injustificada, el coste neto de presta-
cion del servicio universal sera determinado perio-
dicamente por la Comisiéon Nacional de los Merca-
dos y la Competencia de acuerdo con los
procedimientos de designacién previstos en el
articulo 26.2 o en funcién del ahorro neto que el
operador conseguiria si no tuviera la obligacion de
prestar el servicio universal.

Para la determinacion de este ahorro neto la
Comisién Nacional de los Mercados y la Compe-
tencia desarrollara y publicara una metodologia de
acuerdo con los criterios que se establezcan
mediante real decreto.

2. El coste neto de la obligacién de prestacion
del servicio universal sera financiado por un meca-
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nismo de reparto, en condiciones de transparencia
y no discriminacién, por aquellos operadores que
obtengan por la explotacion de redes o la presta-
cion de servicios de comunicaciones electronicas
unos ingresos brutos de explotacion anuales supe-
riores a 100 millones de euros. Esta cifra podra ser
actualizada o modificada mediante real decreto
acordado en Consejo de Ministros, previo informe
de la Comision Nacional de los Mercados y la Com-
petencia, en funcién de la evolucién del mercado y
de las cuotas que los distintos operadores tienen
en cada momento en el mercado.

3. Una vez fijado este coste, la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia deter-
minara las aportaciones que correspondan a cada
uno de los operadores con obligaciones de contri-
bucién a la financiacion del servicio universal.

Dichas aportaciones, asi como, en su caso, las
deducciones y exenciones aplicables, se verifica-
ran de acuerdo con las condiciones que se esta-
blezcan por real decreto.

Las aportaciones recibidas se depositaran en el
Fondo nacional del servicio universal, que se crea
por esta Ley.

4. EIl Fondo nacional del servicio universal
tiene por finalidad garantizar la financiacion del ser-
vicio universal. Los activos en metalico proceden-
tes de los operadores con obligaciones de contri-
buir a la financiaciéon del servicio universal se
depositaran en este fondo, en una cuenta especi-
fica designada a tal efecto. Los gastos de gestion
de esta cuenta seran deducidos de su saldo, y los
rendimientos que éste genere, si los hubiere, mino-
raran la contribucién de los aportantes.

En la cuenta podran depositarse aquellas apor-
taciones que sean realizadas por cualquier persona
fisica o juridica que desee contribuir, desinteresa-
damente, a la financiacién de cualquier prestacion
propia del servicio universal.

Los operadores sujetos a obligaciones de pres-
tacion del servicio universal recibiran de este fondo
la cantidad correspondiente al coste neto que les
supone dicha obligacién, calculado segun el proce-
dimiento establecido en este articulo.

La Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia se encargara de la gestion del Fondo
nacional del servicio universal. Mediante real
decreto se determinara su estructura, organizacion,
mecanismos de control y la forma y plazos en los
que se realizaran las aportaciones.

5. Mediante real decreto podra preverse la
existencia de un mecanismo de compensacién
directa entre operadores para aquellos casos en
que la magnitud del coste no justifique los costes
de gestién del fondo nacional del servicio universal.
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Seccién 3.2 Ofras obligaciones de servicio publico

Articulo 28.
publico.

Otras obligaciones de servicio

1. El Gobierno podra, por necesidades de la
defensa nacional, de la seguridad publica, seguri-
dad vial o de los servicios que afecten a la seguri-
dad de las personas o a la proteccion civil, imponer
otras obligaciones de servicio publico distintas de
las de servicio universal a los operadores.

2. El Gobierno podra, asimismo, imponer
otras obligaciones de servicio publico, previo
informe de la Comisién Nacional de los Mercados y
la Competencia, motivadas por:

a) Razones de cohesion territorial.

b) Razones de extension del uso de nuevos
servicios y tecnologias, en especial a la sanidad, a
la educacion, a la accion social y a la cultura.

c) Por la necesidad de facilitar la comunica-
cion entre determinados colectivos que se encuen-
tren en circunstancias especiales y estén insufi-
cientemente atendidos con la finalidad de garantizar
la suficiencia de su oferta.

d) Por la necesidad de facilitar la disponibili-
dad de servicios que comporten la acreditacion de
fehaciencia del contenido del mensaje remitido o
de su remision o recepcion.

3. Mediante real decreto se regulara el proce-
dimiento de imposicion de las obligaciones a las
que se refiere el apartado anterior y su forma de
financiacion.

4. En cualquier caso, la obligacion de encami-
nar las llamadas a los servicios de emergencia sin
derecho a contraprestacion econdmica de ningun
tipo debe ser asumida tanto por los operadores que
presten servicios de comunicaciones electronicas
al publico para efectuar llamadas nacionales a
numeros de un plan nacional de numeracion telefo-
nica, como por los que exploten redes publicas de
comunicaciones electronicas. Esta obligacion se
impone a dichos operadores respecto de las llama-
das dirigidas al numero telefénico 112 de atencién
a emergencias y a otros que se determinen
mediante real decreto, incluidas aquellas que se
efectuen desde teléfonos publicos de pago, sin que
sea necesario utilizar ninguna forma de pago en
estos casos.

En todo caso, el servicio de llamadas de emer-
gencia sera gratuito para los usuarios, cualquiera
que sea la Administracion publica responsable de
su prestacion y con independencia del tipo de ter-
minal que se utilice.

2. El Gobierno podra, asimismo, imponer
otras obligaciones de servicio publico, previo
informe de la Comisién Nacional de los Mercados y
la Competencia, asi como de la administracién

territorial competente, motivadas por:
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Asimismo, los operadores pondran gratuita-
mente a disposicion de las autoridades receptoras
de dichas llamadas la informacion que mediante
real decreto se determine relativa a la ubicacién de
su procedencia.

Mediante real decreto se estableceran criterios
para la precision y la fiabilidad de la informacién
facilitada sobre la ubicacién de las personas que
efectiian llamadas a los servicios de emergencia.

El acceso a los servicios de emergencia para
los usuarios finales con discapacidad sera equiva-
lente al que disfrutan otros usuarios finales.

Las autoridades responsables de la prestacion
de los servicios 112 velaran por que los ciudadanos
reciban una informacién adecuada sobre la existen-
cia y utilizacion de este numero, en particular,
mediante iniciativas especificamente dirigidas a las
personas que viajen a otros Estados miembros de
la Union Europea.

CAPITULO Il

Derechos de los operadores y despliegue de redes
publicas de comunicaciones electronicas

Seccion 1.2 Derechos de los operadores a la ocu-

pacién del dominio publico, a ser beneficiarios en el

procedimiento de expropiacion forzosa y al estable-

cimiento a su favor de servidumbres y de limitacio-
nes a la propiedad

Articulo 29. Derecho de ocupacion de la propie-
dad privada.

1. Los operadores tendran derecho, en los
términos de este capitulo, a la ocupacion de la pro-
piedad privada cuando resulte estrictamente nece-
sario para la instalacion de la red en la medida pre-
vista en el proyecto técnico presentado y siempre
que no existan otras alternativas técnica o econo-
micamente viables, ya sea a través de su expropia-
cién forzosa o mediante la declaracion de servi-
dumbre forzosa de paso para la instalacién de
infraestructura de redes publicas de comunicacio-
nes electronicas. En ambos casos tendran la condi-
cion de beneficiarios en los expedientes que se tra-
miten, conforme a lo dispuesto en la legislacion
sobre expropiacion forzosa.

Los operadores asumiran los costes a los que
hubiera lugar por esta ocupacion.

La ocupacion de la propiedad privada se llevara
a cabo tras la instruccién y resolucion por el Minis-
terio de Industria, Energia y Turismo, del oportuno
procedimiento, en que deberan cumplirse todos los
tramites y respetarse todas las garantias estableci-
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das a favor de los titulares afectados en la legisla-
cion de expropiacion forzosa.

2. La aprobacion por el 6rgano competente
del Ministerio de Industria, Energia y Turismo del
proyecto técnico para la ocupacién de propiedad
privada llevara implicita, en cada caso concreto, la
declaracion de utilidad publica y la necesidad de
ocupacion para la instalacion de redes publicas de
comunicaciones electrénicas, a efectos de lo pre-
visto en la legislacion de expropiacion forzosa.

3. Con caracter previo a la aprobacion del
proyecto técnico, se recabara informe del 6rgano
de la comunidad autbnoma competente en materia
de ordenacion del territorio, que habra de ser emi-
tido en el plazo maximo de 30 dias habiles desde
su solicitud. Si el proyecto afecta a un area geogra-
fica relevante o pudiera tener afecciones ambienta-
les, este plazo sera ampliado hasta tres meses.
Asimismo, se recabara informe de los Ayuntamien-
tos afectados sobre compatibilidad del proyecto
técnico con la ordenacién urbanistica vigente, que
debera ser emitido en el plazo de 30 dias desde la
recepcion de la solicitud.

4. En las expropiaciones que se lleven a cabo
para la instalacién de redes publicas de comunica-
ciones electrénicas ligadas de manera especifica al
cumplimiento de obligaciones de servicio publico se
seguira el procedimiento especial de urgencia esta-
blecido en la Ley de Expropiacion Forzosa, cuando
asi se haga constar en la resolucion del érgano
competente del Ministerio de Industria, Energia y
Turismo que apruebe el oportuno proyecto técnico.

Articulo 30. Derecho de ocupacion del dominio
publico.

Los operadores tendran derecho, en los térmi-
nos de este capitulo, a la ocupacion del dominio
publico en la medida en que ello sea necesario
para el establecimiento de la red publica de comu-
nicaciones electrénicas de que se trate.

Los titulares del dominio publico garantizaran el
acceso de todos los operadores a dicho dominio en
condiciones neutrales, objetivas, transparentes,
equitativas y no discriminatorias, sin que en ningun
caso pueda establecerse derecho preferente o
exclusivo alguno de acceso u ocupacion de dicho
dominio publico en beneficio de un operador deter-
minado o de una red concreta de comunicaciones
electroénicas. En particular, la ocupacion o el dere-
cho de uso de dominio publico para la instalacion o
explotacion de una red no podra ser otorgado o
asignado mediante procedimientos de licitacion.
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Articulo 31. Normativa aplicable a la ocupacion
del dominio publico y la propiedad privada.

1. La normativa dictada por cualquier Admi-
nistracién Publica que afecte al despliegue de
redes publicas de comunicaciones electrénicas
debera, en todo caso, reconocer el derecho de ocu-
pacion del dominio publico o la propiedad privada
para el despliegue de las redes publicas de comu-
nicaciones electrénicas de conformidad con lo dis-
puesto en este titulo.

2. Las normas que se dicten por las corres-
pondientes Administraciones, de conformidad con
lo dispuesto en el apartado anterior, deberan cum-
plir, al menos, los siguientes requisitos:

a) Ser publicadas en un diario oficial del
ambito correspondiente a la Administracién compe-
tente asi como en la pagina web de dicha Adminis-
tracién Publica y, en todo caso, ser accesibles por
medios electronicos.

b) Prever un procedimiento rapido, sencillo,
eficiente y no discriminatorio de resolucién de las
solicitudes de ocupacion, que no podra exceder de
seis meses contados a partir de la presentacion de
la solicitud, salvo en caso de expropiacion.

c) Garantizar la transparencia de los procedi-
mientos y que las normas aplicables fomenten una
competencia leal y efectiva entre los operadores.

d) Garantizar el respeto de los limites impues-
tos a la intervencion administrativa en esta Ley en
proteccion de los derechos de los operadores. En
particular, la exigencia de documentaciéon que los
operadores deban aportar debera ser motivada,
tener una justificaciéon objetiva, ser proporcionada
al fin perseguido y limitarse a lo estrictamente nece-
sario.

3. Silas administraciones publicas regulado-
ras o titulares del dominio publico a que se refiere
este articulo ostentan la propiedad, total o parcial, o
ejercen el control directo o indirecto de operadores
que explotan redes publicas de comunicaciones
electrénicas o servicios de comunicaciones electro-
nicas disponibles para el publico, deberan mante-
ner una separacion estructural entre dichos opera-
dores y los 6rganos encargados de la regulacion y
gestion de los derechos de utilizacién del dominio
publico correspondiente.

Articulo 32. Ubicacién compartida y uso compar-
tido de la propiedad publica o privada.

1. Los operadores de comunicaciones elec-
tronicas podran celebrar de manera voluntaria
acuerdos entre si para determinar las condiciones
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para la ubicacién o el uso compartido de sus
infraestructuras, con plena sujecion a la normativa
de defensa de la competencia.

Las administraciones publicas fomentaran la
celebracion de acuerdos voluntarios entre operado-
res para la ubicacién compartida y el uso compar-
tido de infraestructuras situadas en bienes de titula-
ridad publica o privada, en particular con vistas al
despliegue de elementos de las redes rapidas y
ultrarrapidas de comunicaciones electrénicas.

2. La ubicaciéon compartida de infraestructu-
ras y recursos asociados y la utilizacion compar-
tida del dominio publico o la propiedad privada
también podra ser impuesta de manera obligatoria
a los operadores que tengan derecho a la ocupa-
cion de la propiedad publica o privada. A tal efecto,
en los términos en que mediante real decreto se
determine, el Ministerio de Industria, Energia y
Turismo, previo tramite de audiencia a los opera-
dores afectados y de manera motivada, podra
imponer, con caracter general o para casos con-
cretos, la utilizacion compartida del dominio
publico o la propiedad privada en que se van a
establecer las redes publicas de comunicaciones
electrénicas o el uso compartido de las infraes-
tructuras y recursos asociados.

Cuando una Administracion publica competente
considere que por razones de medio ambiente,
salud publica, seguridad publica u ordenacién
urbana vy territorial procede la imposicién de la utili-
zacion compartida del dominio publico o la propie-
dad privada, podra instar de manera motivada al
Ministerio de Industria, Energia y Turismo el inicio
del procedimiento establecido en el parrafo ante-
rior. En estos casos, antes de que el Ministerio de
Industria, Energia y Turismo imponga la utilizacion
compartida del dominio publico o la propiedad pri-
vada, el citado departamento ministerial debera
realizar un tramite para que la Administracion
publica competente que ha instado el procedi-
miento pueda efectuar alegaciones por un plazo
de 15 dias habiles.

3. Las medidas adoptadas de conformidad
con el presente articulo deberan ser objetivas,
transparentes, no discriminatorias y proporciona-
das. Cuando proceda, estas medidas se aplicaran
de forma coordinada con las Administraciones com-
petentes correspondientes.

Articulo 33. Otras servidumbres y limitaciones a la
propiedad.

1. La proteccion del dominio publico radioeléc-
trico tiene como finalidades su aprovechamiento
6ptimo, evitar su degradacién y el mantenimiento
de un adecuado nivel de calidad en el funciona-
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miento de los distintos servicios de radiocomunica-
ciones.

Podran establecerse las limitaciones a la pro-
piedad y a la intensidad de campo eléctrico y las
servidumbres que resulten necesarias para la pro-
teccion radioeléctrica de determinadas instalacio-
nes o para asegurar el adecuado funcionamiento
de estaciones o instalaciones radioeléctricas utili-
zadas para la prestacion de servicios publicos, por
motivos de seguridad publica o cuando asi sea
necesario en virtud de acuerdos internacionales, en
los términos de la disposicion adicional segunda y
las normas de desarrollo de esta Ley.

2. Asimismo podran imponerse limites a los
derechos de uso del dominio publico radioeléctrico
para la proteccién de otros bienes juridicamente
protegidos prevalentes o de servicios publicos que
puedan verse afectados por la utilizacion de dicho
dominio publico, en los términos que mediante real
decreto se determinen. En la imposicion de estos
limites se debe efectuar un previo tramite de
audiencia a los titulares de los derechos de uso del
dominio publico radioeléctrico que pueden verse
afectados y se deberan respetar los principios de
transparencia y publicidad.

Secciéon 2.2 Normativa de las administraciones
publicas que afecte al despliegue de redes publicas
de comunicaciones electronicas

Articulo 34. Colaboracion entre administraciones
publicas en el despliegue de las redes publicas
de comunicaciones electronicas.

1. LaAdministracion del Estado y las adminis-
traciones publicas deberan colaborar a través de
los mecanismos previstos en la presente Ley y en
el resto del ordenamiento juridico, a fin de hacer
efectivo el derecho de los operadores de comunica-
ciones electronicas de ocupar la propiedad publica
y privada para realizar el despliegue de redes publi-
cas de comunicaciones electrénicas.

2. Las redes publicas de comunicaciones
electrénicas constituyen equipamiento de caracter
basico y su prevision en los instrumentos de planifi-
cacién urbanistica tiene el caracter de determina-
ciones estructurantes. Su instalacién y despliegue
constituyen obras de interés general.

3. La normativa elaborada por las administra-
ciones publicas que afecte al despliegue de las
redes publicas de comunicaciones electrénicas y
los instrumentos de planificacion territorial o urba-
nistica deberan recoger las disposiciones necesa-
rias para impulsar o facilitar el despliegue de
infraestructuras de redes de comunicaciones elec-
trénicas en su ambito territorial, en particular, para
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garantizar la libre competencia en la instalacién de
redes y en la prestacion de servicios de comunica-
ciones electronicas y la disponibilidad de una oferta
suficiente de lugares y espacios fisicos en los que
los operadores decidan ubicar sus infraestructuras.

De esta manera, dicha normativa o instrumen-
tos de planificacién no podran establecer restriccio-
nes absolutas o desproporcionadas al derecho de
ocupacion del dominio publico y privado de los ope-
radores ni imponer soluciones tecnolégicas concre-
tas, itinerarios o ubicaciones concretas en los que
instalar infraestructuras de red de comunicaciones
electronicas. En este sentido, cuando una condi-
cién pudiera implicar la imposibilidad de llevar a
cabo la ocupacién del dominio publico o la propie-
dad privada, el establecimiento de dicha condicién
debera estar plenamente justificado e ir acompa-
fiado de las alternativas necesarias para garantizar
el derecho de ocupacién de los operadores y su
ejercicio en igualdad de condiciones.

Las administraciones publicas contribuiran a
garantizar y hacer real una oferta suficiente de
lugares y espacios fisicos en los que los operado-
res decidan ubicar sus infraestructuras identifi-
cando dichos lugares y espacios fisicos en los que
poder cumplir el doble objetivo de que los operado-
res puedan ubicar sus infraestructuras de redes de
comunicaciones electrénicas asi como la obtencién
de un despliegue de las redes ordenado desde el
punto de vista territorial.

4. La normativa elaborada por las administra-
ciones publicas en el ejercicio de sus competencias
que afecte al despliegue de las redes publicas de
comunicaciones electrénicas y los instrumentos de
planificacién territorial o urbanistica deberan cum-
plir con lo dispuesto en la normativa sectorial de
telecomunicaciones. En particular, deberan respe-
tar los pardmetros y requerimientos técnicos esen-
ciales necesarios para garantizar el funcionamiento
de las distintas redes y servicios de comunicacio-
nes electronicas, establecidos en la disposicion adi-
cional undécima y en las normas reglamentarias
aprobadas en materia de telecomunicaciones, y los
limites en los niveles de emision radioeléctrica tole-
rable fijados por el Estado.

En el ejercicio de su iniciativa normativa,
cuando esta afecte al despliegue de redes publicas
de comunicaciones electronicas, las administracio-
nes publicas actuaran de acuerdo con los principios
de necesidad, proporcionalidad, seguridad juridica,
transparencia, accesibilidad, simplicidad y eficacia.

Los operadores no tendran obligacion de apor-
tar la documentacion o informacién de cualquier
naturaleza que ya obre en poder de la Administra-
cion. El Ministerio de Industria, Energia y Turismo
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establecera, mediante real decreto la forma en que
se facilitara a las administraciones publicas la infor-
macion que precisen para el ejercicio de sus pro-
pias competencias.

5. Los operadores deberan hacer uso de las
canalizaciones subterrdneas o en el interior de las
edificaciones que permitan el despliegue y explota-
cion de redes publicas de comunicaciones electro-
nicas.

En los casos en los que no existan dichas cana-
lizaciones o0 no sea posible su uso por razones técni-
cas 0 economicas, los operadores podran efectuar
despliegues aéreos y por fachadas de cables y equi-
pos que constituyan redes publicas de comunicacio-
nes electrénicas y sus recursos asociados, salvo en
casos justificados de edificaciones del patrimonio
histérico-artistico o que puedan afectar a la seguri-
dad publica.

6. Para la instalacion de las estaciones o
infraestructuras radioeléctricas utilizadas para la
prestacién de servicios de comunicaciones electro-
nicas disponibles para el publico a las que se refiere
la disposicién adicional tercera de la Ley 12/2012,
de 26 de diciembre, de medidas urgentes de libera-
lizacion del comercio y de determinados servicios,
no podra exigirse la obtencion de licencia previa de
instalaciones, de funcionamiento o de actividad, ni
otras de clase similar o analogas, en los términos
indicados en la citada ley.

Para la instalacion de redes publicas de comu-
nicaciones electronicas o de estaciones radioeléc-
tricas en dominio privado distintas de las sefialadas
en el parrafo anterior, no podra exigirse por parte
de las administraciones publicas competentes la
obtencidn de licencia o autorizacion previa de insta-
laciones, de funcionamiento o de actividad, o de
caracter medioambiental, ni otras licencias o apro-
baciones de clase similar o analogas que sujeten a
previa autorizacion dicha instalacion, en el caso de
que el operador haya presentado a la Administra-
cion publica competente para el otorgamiento de la
licencia o autorizacion un plan de despliegue o ins-
talacion de red de comunicaciones electrénicas, en
el que se contemplen dichas infraestructuras o
estaciones, y siempre que el citado plan haya sido
aprobado por dicha administracion.

En los casos en los que no existan dichas cana-
lizaciones o0 no sea posible su uso por razones técni-
cas 0 economicas, los operadores podran efectuar
despliegues aéreos siguiendo los previamente
existentes.

Ilgualmente, en los mismos casos., los
operadores podran efectuar por fachadas
despliegue de cables y equipos que constituyan
redes publicas de comunicaciones electrénicas
Yy sus recursos asociados. si bien para ello
deberan utilizar, en la medida de lo posible, los
despliegues, canalizaciones, instalaciones y
equipos previamente instalados.

Los despliegues aéreos y por fachadas no
podran realizarse en casos justificados de
edificaciones del patrimonio histoérico-artistico
o gue puedan afectar a la seguridad publica.
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En el Plan de despliegue o instalacién, el ope-
rador debera prever los supuestos en los que se
van a efectuar despliegues aéreos o por fachadas
de cables y equipos en los términos indicados en el
apartado anterior.

Este plan de despliegue o instalacién a presen-
tar por el operador se sujetara al contenido vy
debera respetar las condiciones técnicas exigidas
mediante real decreto acordado en Consejo de
Ministros.

El plan de despliegue o instalacién de red
publica de comunicaciones electrénicas se enten-
dera aprobado si, transcurridos dos meses desde
su presentacion, la administracion publica compe-
tente no ha dictado resolucién expresa.

Las licencias o autorizaciones previas que, de
acuerdo con los parrafos anteriores, no puedan ser
exigidas, seran sustituidas por declaraciones res-
ponsables, de conformidad con lo establecido en el
articulo 71.bis de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las administraciones
publicas y del Procedimiento Administrativo Coman,
relativas al cumplimiento de las previsiones legales
establecidas en la normativa vigente. En todo caso,
el declarante debera estar en posesion del justifi-
cante de pago del tributo correspondiente cuando
sea preceptivo.

La declaracion responsable debera contener
una manifestacion explicita del cumplimiento de
aquellos requisitos que resulten exigibles de
acuerdo con la normativa vigente, incluido, en su
caso, estar en posesion de la documentacion que
asi lo acredite.

Cuando deban realizarse diversas actuaciones
relacionadas con la infraestructura o estacion
radioeléctrica, las declaraciones responsables se
tramitaran conjuntamente siempre que ello resulte
posible.

La presentacion de la declaracién responsable,
con el consiguiente efecto de habilitacion a partir de
ese momento para ejecutar la instalacién, no pre-
juzgara en modo alguno la situacion y efectivo aco-
modo de las condiciones de la infraestructura o
estacion radioeléctrica a la normativa aplicable, ni
limitara el ejercicio de las potestades administrati-
vas de comprobacién, inspeccién, sancién, y, en
general, de control que a la administracién en cual-
quier orden, estatal, autonémico o local, le estén
atribuidas por el ordenamiento sectorial aplicable
en cada caso.

La inexactitud, falsedad u omisién, de caracter
esencial, en cualquier dato, manifestaciéon o docu-
mento que se acomparnie o incorpore a una declara-
cion responsable, o la no presentacion de la decla-
racion responsable determinara la imposibilidad de
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explotar la instalacion y, en su caso, la obligacién
de retirarla desde el momento en que se tenga
constancia de tales hechos, sin perjuicio de las res-
ponsabilidades penales, civiles 0 administrativas a
que hubiera lugar.

Reglamentariamente se estableceran los ele-
mentos de la declaracion responsable que tendran
dicho caracter esencial.

7. En el caso de que sobre una infraestructura
de red publica de comunicaciones electronicas, fija
o movil, incluidas las estaciones radioeléctricas de
comunicaciones electronicas, ya esté ubicada en
dominio publico o privado, se realicen actuaciones
de innovacién tecnolégica o adaptacion técnica que
supongan la incorporacién de nuevo equipamiento
o la realizacion de emisiones radioeléctricas en
nuevas bandas de frecuencias o con otras tecnolo-
gias, sin variar los elementos de obra civil y mastil,
no se requerira ningun tipo de concesion, autoriza-
cion o licencia nueva o modificacion de la existente
o declaracion responsable o comunicacion previa a
las administraciones publicas competentes por
razones de ordenacion del territorio, urbanismo o
medioambientales.

8. Cuando las administraciones publicas ela-
boren proyectos que impliquen la variacién en la
ubicacion de una infraestructura o un elemento de
la red de transmision de comunicaciones electréni-
cas, deberan dar audiencia previa al operador titu-
lar de la infraestructura afectada, a fin de que rea-
lice las alegaciones pertinentes sobre los aspectos
técnicos, econdmicos y de cualquier otra indole
respecto a la variacién proyectada.

Articulo 35. Mecanismos de colaboracién entre el
Ministerio de Industria, Energia y Turismo y las
administraciones publicas para el despliegue
de las redes publicas de comunicaciones elec-
trénicas.

1. EIl Ministerio de Industria, Energia y
Turismo y las administraciones publicas tienen los
deberes de reciproca informacioén y de colabora-
cién y cooperacion mutuas en el ejercicio de sus
actuaciones de regulacién y que puedan afectar a
las telecomunicaciones, segun lo establecido por el
ordenamiento vigente.

Esta colaboracion se articulara, entre otros, a
través de los mecanismos establecidos en los
siguientes apartados, que podran ser complemen-
tados mediante acuerdos de coordinacion y coope-
racion entre el Ministerio de Industria, Energia y
Turismo y las administraciones publicas competen-
tes, garantizando en todo caso un tramite de
audiencia para los interesados.
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2. Los é6rganos encargados de los procedi-
mientos de aprobacion, modificacién o revision de
los instrumentos de planificacién territorial o urba-
nistica que afecten al despliegue de las redes publi-
cas de comunicaciones electrénicas deberan reca-
bar el oportuno informe del Ministerio de Industria,
Energia y Turismo. Dicho informe versara sobre la
adecuacion de dichos instrumentos de planificacién
con la presente Ley y con la normativa sectorial de
telecomunicaciones y sobre las necesidades de
redes publicas de comunicaciones electrénicas en
el ambito territorial a que se refieran.

Dicho informe preceptivo sera previo a la apro-
bacion del instrumento de planificacion de que se
trate y tendra caracter vinculante en lo que se
refiere a su adecuacion a la normativa sectorial de
telecomunicaciones, en particular, al régimen juri-
dico de las telecomunicaciones establecido por la
presente Ley y su normativa de desarrollo, y a las
necesidades de redes publicas de comunicaciones
electronicas, debiendo sefalar expresamente los
puntos y aspectos respecto de los cuales se emite
con ese caracter vinculante.

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo emi-
tira el informe en un plazo maximo de tres meses. Sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 83.4 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, transcurrido dicho
plazo, el informe se entendera emitido con caracter
favorable y podra continuarse con la tramitacién del
instrumento de planificacion.

A falta de solicitud del preceptivo informe, no
podra aprobarse el correspondiente instrumento de
planificacién territorial o urbanistica en lo que se
refiere al ejercicio de las competencias estatales en
materia de telecomunicaciones.

En el caso de que el informe no sea favorable,
los 6rganos encargados de la tramitacién de los
procedimientos de aprobacién, modificacién o revi-
sion de los instrumentos de planificacion territorial o
urbanistica dispondran de un plazo maximo de un
mes, a contar desde la recepcion del informe, para
remitir al Ministerio de Industria, Energia y Turismo
sus alegaciones al informe, motivadas por razones
de medio ambiente, salud publica, seguridad
publica u ordenacién urbana vy territorial.

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo, a
la vista de las alegaciones presentadas, emitira un
nuevo informe en el plazo maximo de un mes a
contar desde la recepcion de las alegaciones. Sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 83.4 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, transcurrido
dicho plazo, el informe se entendera emitido con
caracter favorable y podra continuarse con la trami-
tacién del instrumento de planificacion. El informe
tiene caracter vinculante, de forma que si el informe
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vuelve a ser no favorable, no podra aprobarse el
correspondiente instrumento de planificacion terri-
torial o urbanistica en lo que se refiere al ejercicio
de las competencias estatales en materia de tele-
comunicaciones.

3. Mediante orden, el Ministro de Industria,
Energia y Turismo podra establecer la forma en
que han de solicitarse los informes a que se refiere
el apartado anterior y la informacion a facilitar por
parte del érgano solicitante, en funcion del tipo de
instrumento de planificacion territorial o urbanistica,
pudiendo exigirse a las administraciones publicas
competentes su tramitacion por via electrénica.

4. Enlamedida en que la instalacion y desplie-
gue de las redes de comunicaciones electrénicas
constituyen obras de interés general, el conjunto de
administraciones publicas tienen la obligacion de
facilitar el despliegue de infraestructuras de redes de
comunicaciones electronicas en su ambito territorial,
para lo cual deben dar debido cumplimiento a los
deberes de reciproca informacién y de colaboracion
y cooperacion mutuas en el ejercicio de sus actua-
ciones y de sus competencias.

En defecto de acuerdo entre las administracio-
nes publicas, cuando quede plenamente justificada
la necesidad de redes publicas de comunicaciones
electronicas, y siempre y cuando se cumplan los
parametros y requerimientos técnicos esenciales
para garantizar el funcionamiento de las redes y
servicios de comunicaciones electronicas estableci-
dos en el apartado 4 del articulo anterior, el Con-
sejo de Ministros podra autorizar la ubicacion o el
itinerario concreto de una infraestructura de red de
comunicaciones electrénicas, en cuyo caso la
administracion publica competente debera incorpo-
rar necesariamente en sus respectivos instrumen-
tos de ordenacién las rectificaciones imprescindi-
bles para acomodar sus determinaciones a
aquéllas.

5. Latramitacion por la Administracion publica
competente de una medida cautelar que impida o
paralice o de una resolucién que deniegue la insta-
lacién de la infraestructura de red que cumpla los
parametros y requerimientos técnicos esenciales
para garantizar el funcionamiento de las distintas
redes y servicios de comunicaciones electronicas
establecidos en el apartado 4 del articulo anterior,
excepto en edificaciones del patrimonio histérico-
artistico, sera objeto de previo informe preceptivo
del Ministerio de Industria, Energia y Turismo, que
dispone del plazo maximo de un mes para su emi-
sién y que sera evacuado tras, en su caso, los
intentos que procedan de encontrar una solucién
negociada con los érganos encargados de la trami-
tacion de la citada medida o resolucion.
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Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 83.4
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, transcu-
rrido dicho plazo, el informe se entendera emitido
con caracter favorable y podra continuarse con la
tramitacién de la medida o resolucion.

A falta de solicitud del preceptivo informe, asi
como en el supuesto de que el informe no sea favo-
rable, no se podra aprobar la medida o resolucion.

6. EI Ministerio de Industria, Energia y
Turismo promovera con la asociacion de entidades
locales de ambito estatal con mayor implantacién la
elaboracion de un modelo tipo de declaracion res-
ponsable a que se refiere el apartado 6 del articulo
anterior.

7. Igualmente, el Ministerio de Industria, Ener-
gia y Turismo aprobara recomendaciones para la
elaboracién por parte de las administraciones publi-
cas competentes de las normas o instrumentos
contemplados en la presente seccion, que podran
contener modelos de ordenanzas municipales ela-
borados conjuntamente con la asociacion de enti-
dades locales de ambito estatal con mayor implan-
tacion. En el caso de municipios se podra
reemplazar la solicitud de informe a que se refiere
el apartado 2 de este articulo por la presentacién al
Ministerio de Industria, Energia y Turismo del pro-
yecto de instrumento acompanado de la declara-
cién del Alcalde del municipio acreditando el cum-
plimiento de dichas recomendaciones.

8. EIl Ministerio de Industria, Energia y
Turismo podra crear, mediante real decreto, un
punto de informacién Unico a través del cual los
operadores de comunicaciones electrénicas acce-
deran por via electrénica a toda la informacion rela-
tiva sobre las condiciones y procedimientos aplica-
bles para la instalacion y despliegue de redes de
comunicaciones electronicas y sus recursos aso-
ciados.

Las Comunidades Autonomas y las Corporacio-
nes Locales podran, mediante la suscripcion del
oportuno convenio de colaboracion con el Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo, adherirse al
punto de informacion unico, en cuyo caso, los ope-
radores de comunicaciones electronicas deberan
presentar en formato electrénico a través de dicho
punto las declaraciones responsables a que se
refiere el apartado 6 del articulo anterior y permisos
de toda indole para ocupar dominio publico y pri-
vado necesario para el despliegue de dichas redes
que vayan dirigidas a la respectiva Comunidad
Auténoma o Corporacion Local.

El punto de informacién unico sera gestionado
por el Ministerio de Industria, Energia y Turismo y
sera el encargado de remitir a la Comunidad Auto-
noma o Corporacién Local que se haya adherido a
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dicho punto todas las declaraciones responsables y
solicitudes que para la instalacién y despliegue de
redes de comunicaciones electronicas y sus recur-
sos asociados les hayan presentado los operado-
res de comunicaciones electrénicas.

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo,
las Comunidades Auténomas y la asociacién de
entidades locales de ambito estatal con mayor
implantaciéon fomentaran el uso de este punto de
informacion unico por el conjunto de las administra-
ciones publicas con vistas a reducir cargas y costes
administrativos, facilitar la interlocucién de los ope-
radores con la administracién y simplificar el cum-
plimiento de los tramites administrativos.

Articulo 36. Previsién de infraestructuras de
comunicaciones electronicas en proyectos de
urbanizacién y en obras civiles financiadas con
recursos publicos.

1. Cuando se acometan proyectos de urbani-
zacion, el proyecto técnico de urbanizacion debera
prever la instalacion de infraestructura de obra civil
para facilitar el despliegue de las redes publicas de
comunicaciones electrénicas, pudiendo incluir adi-
cionalmente elementos y equipos de red pasivos
en los términos que determine la normativa técnica
de telecomunicaciones que se dicte en desarrollo
de este articulo.

Las infraestructuras que se instalen para facili-
tar el despliegue de las redes publicas de comuni-
caciones electrénicas conforme al parrafo anterior
formaran parte del conjunto resultante de las obras
de urbanizacion y pasaran a integrarse en el domi-
nio publico municipal. La administracion publica
titular de dicho dominio publico pondra tales infraes-
tructuras a disposicion de los operadores interesa-
dos en condiciones de igualdad, transparencia y no
discriminacion.

Mediante real decreto se establecera el dimen-
sionamiento y caracteristicas técnicas minimas que
habran de reunir estas infraestructuras.

2. Enlas obras civiles financiadas total o par-
cialmente con recursos publicos se prevera, en los
supuestos y condiciones que se determinen
mediante real decreto, la instalacion de recursos
asociados y otras infraestructuras de obra civil para
facilitar el despliegue de las redes publicas de
comunicaciones electronicas, que se pondran a
disposicion de los operadores interesados en con-
diciones de igualdad, transparencia y no discrimi-
nacion.
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Seccion 3.2 Acceso a infraestructuras suscepti-
bles de alojar redes publicas de comunicaciones
electrénicas

Articulo 37. Acceso a las infraestructuras suscep-
tibles de alojar redes publicas de comunicacio-
nes electrénicas.

1. Las administraciones publicas titulares de
infraestructuras susceptibles de ser utilizadas para
el despliegue de redes publicas de comunicaciones
electronicas facilitaran el acceso a dichas infraes-
tructuras, siempre que dicho acceso no compro-
meta la continuidad y seguridad de la prestacion de
los servicios de caracter publico que en dichas
infraestructuras realiza su titular, en condiciones
objetivas, de transparencia y no discriminacién a
los operadores que instalen o exploten redes publi-
cas de comunicaciones electronicas, sin que en
ningun caso pueda establecerse derecho prefe-
rente o exclusivo alguno de acceso a las infraes-
tructuras citadas en beneficio de un operador deter-
minado o de una red concreta de comunicaciones
electrénicas. En particular, el acceso a dichas
infraestructuras para la instalacion o explotacion de
una red no podra ser otorgado o reconocido
mediante procedimientos de licitacion.

2. Las entidades o sociedades encargadas de
la gestidn de infraestructuras de transporte de com-
petencia estatal, asi como las empresas y operado-
res de otros sectores distintos al de las comunica-
ciones electrénicas que sean titulares o gestoras
de infraestructuras en el dominio publico del
Estado, de las Comunidades Auténomas o de las
Entidades Locales o beneficiarias de expropiacio-
nes forzosas y que sean susceptibles de ser utiliza-
das para el despliegue de redes publicas de comu-
nicaciones electrénicas facilitaran el acceso a
dichas infraestructuras a los operadores que insta-
len o exploten redes publicas de comunicaciones
electrénicas, siempre que dicho acceso no compro-
meta la continuidad y seguridad de la prestacion de
los servicios que en dichas infraestructuras realiza
su titular. En particular, este acceso se reconoce en
relacion con las infraestructuras viarias, ferrovia-
rias, puertos, aeropuertos, abastecimiento de agua,
saneamiento, y del transporte y la distribucion de
gas y electricidad. El acceso debera facilitarse en
condiciones de igualdad, transparencia y no discri-
minacion.

3. Por infraestructuras susceptibles de ser uti-
lizadas para el despliegue de redes publicas de
comunicaciones electronicas se entenderan tubos,
postes, conductos, cajas, camaras, armarios, y
cualquier recurso asociado que pueda ser utilizado
para desplegar y albergar cables de comunicacio-
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nes electrénicas, equipos, dispositivos, o cualquier
otro recurso analogo necesario para el despliegue
e instalacién de las redes.

4. Mediante real decreto se determinaran los
procedimientos, plazos, requisitos y condiciones en
los que se facilitara el acceso a las infraestructuras
susceptibles de ser utilizadas para el despliegue de
redes publicas de comunicaciones electronicas, asi
como las causas por las que se pueda denegar
dicho acceso.

5. El Ministerio de Industria, Energia y
Turismo podra exigir a las administraciones publi-
cas y sus entidades y sociedades, asi como a las
empresas y operadores a que se refieren los dos
primeros apartados de este articulo, que suminis-
tren la informacién necesaria para elaborar de
forma coordinada un inventario detallado de la
naturaleza, la disponibilidad y el emplazamiento
geografico de las infraestructuras susceptibles de
ser utilizadas para el despliegue de redes publicas
de comunicaciones electrénicas. Dicho inventario
se facilitara a los operadores de redes y servicios
de comunicaciones electrénicas.

6. Las partes negociaran libremente los
acuerdos del acceso a que se refiere este articulo y
sus condiciones, incluidas las contraprestaciones
econdmicas. Cualquiera de las partes podra pre-
sentar un conflicto sobre el acceso y sus condicio-
nes ante la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia, la cual, previa audiencia de las par-
tes, dictara resolucion vinculante sobre los extre-
mos objeto del conflicto, en el plazo indicado en la
Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion de la Comi-
sion Nacional de los Mercados y la Competencia,
sin perjuicio de que puedan adoptarse medidas
provisionales hasta el momento en que se dicte la
resolucion definitiva.

7. Las administraciones publicas titulares de
las infraestructuras a las que se hace referencia en
este articulo tendran derecho a establecer las com-
pensaciones econdmicas que correspondan por el
uso que de ellas se haga por parte de los operado-
res.

Articulo 38. Acceso o uso de las redes de comuni-
caciones electrénicas titularidad de los 6rganos
0 entes gestores de infraestructuras de trans-
porte de competencia estatal.

1. Los drganos o entes pertenecientes a la
Administracion General del Estado asi como cua-
lesquiera otras entidades o sociedades encargados
de la gestion de infraestructuras de transporte de
competencia estatal que presten, directamente o a
través de entidades o sociedades intermedias, ser-
vicios de comunicaciones electrénicas o comerciali-
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cen la explotacion de redes publicas de comunica-
ciones electronicas, negociaran con los operadores
de redes y servicios de comunicaciones electréni-
cas interesados el acceso o uso de las redes de
comunicaciones electronicas de las que aquellos
sean titulares.

2. Las condiciones para el acceso o uso de
estas redes han de ser equitativas, no discriminato-
rias, objetivas, transparentes, neutrales y a precios
de mercado, siempre que se garantice al menos la
recuperacion de coste de las inversiones y su ope-
racion y mantenimiento, para todos los operadores
de redes y servicios de comunicaciones electréni-
cas, incluidos los pertenecientes o vinculados a
dichos drganos o entes, sin que en ningun caso
pueda establecerse derecho preferente o exclusivo
alguno de acceso o uso a dichas redes en beneficio
de un operador determinado o de una red concreta
de comunicaciones electronicas. En todo caso,
debera preservarse la seguridad de las infraestruc-
turas de transporte en las que estan instaladas las
redes de comunicaciones electrénicas a que se
refiere este articulo y de los servicios que en dichas
infraestructuras se prestan.

3. Las partes acordaran libremente los acuer-
dos del acceso o uso a que se refiere este articulo,
a partir de las condiciones establecidas en el apar-
tado anterior. Cualquiera de las partes podra pre-
sentar un conflicto sobre el acceso y sus condicio-
nes ante la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia, la cual, previa audiencia de las par-
tes, dictara resolucion vinculante sobre los extre-
mos objeto del conflicto, en el plazo indicado en la
Ley de creacioén de dicha Comision, sin perjuicio de
que puedan adoptarse medidas provisionales hasta
el momento en que se dicte la resolucion definitiva.

CAPITULO Il

Secreto de las comunicaciones y proteccién de los

datos personales y derechos y obligaciones de

caracter publico vinculados con las redes y servi-
cios de comunicaciones electronicas

Articulo 39. Secreto de las comunicaciones.

1. Los operadores que exploten redes publi-
cas de comunicaciones electrénicas o que presten
servicios de comunicaciones electrénicas disponi-
bles al publico deberan garantizar el secreto de las
comunicaciones de conformidad con los articu-
los 18.3 y 55.2 de la Constitucién, debiendo adop-
tar las medidas técnicas necesarias.

2. Los operadores estan obligados a realizar
las interceptaciones que se autoricen de acuerdo
con lo establecido en el articulo 579 de la Ley de
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Enjuiciamiento Criminal, en la Ley Organica 2/2002,
de 6 de mayo, reguladora del control judicial previo
del Centro Nacional de Inteligencia y en otras nor-
mas con rango de ley organica. Asimismo, deberan
adoptar a su costa las medidas que se establecen
en este articulo y en los reglamentos correspon-
dientes.

3. La interceptacion a que se refiere el apar-
tado anterior debera facilitarse para cualquier
comunicacion que tenga como origen o destino el
punto de terminacién de red o el terminal especifico
que se determine a partir de la orden de intercepta-
cion legal, incluso aunque esté destinada a disposi-
tivo de almacenamiento o procesamiento de la
informacion; asimismo, la interceptacién podra rea-
lizarse sobre un terminal conocido y con unos datos
de ubicacién temporal para comunicaciones desde
locales publicos. Cuando no exista una vinculacién
fija entre el sujeto de la interceptacion y el terminal
utilizado, éste podra ser determinado dinamica-
mente cuando el sujeto de la interceptacién lo
active para la comunicacién mediante un cddigo de
identificacion personal.

4. El acceso se facilitara para todo tipo de
comunicaciones electronicas, en particular, por su
penetracion y cobertura, para las que se realicen
mediante cualquier modalidad de los servicios de
telefonia y de transmisién de datos, se trate de
comunicaciones de video, audio, intercambio de
mensajes, ficheros o de la transmisién de facsimi-
les.

El acceso facilitado servira tanto para la super-
vision como para la transmision a los centros de
recepcion de las interceptaciones de la comunica-
cion electrénica interceptada y la informacion rela-
tiva a la interceptacion, y permitira obtener la sefal
con la que se realiza la comunicacion.

5. Los sujetos obligados deberan facilitar al
agente facultado, salvo que por las caracteristicas
del servicio no estén a su disposicion, los datos
indicados en la orden de interceptacion legal, de
entre los que se relacionan a continuacion:

a) ldentidad o identidades del sujeto objeto de
la medida de la interceptacion.

Se entiende por identidad: etiqueta técnica que
puede representar el origen o el destino de cual-
quier trafico de comunicaciones electrénicas, en
general identificada mediante un nimero de identi-
dad de comunicaciones electrénicas fisico (tal
como un numero de teléfono) o un cédigo de identi-
dad de comunicaciones electrénicas légico o virtual
(tal como un numero personal) que el abonado
puede asignar a un acceso fisico caso a caso.
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b) Identidad o identidades de las otras partes
involucradas en la comunicacion electronica.

c) Servicios basicos utilizados.

d) Servicios suplementarios utilizados.

e) Direccion de la comunicacion.

f) Indicacién de respuesta.

g) Causa de finalizacion.

h) Marcas temporales.

i) Informacioén de localizacion.

j) Informacién intercambiada a través del
canal de control o sefializacion.

6. Ademas de la informacion relativa a la inter-
ceptacion prevista en el apartado anterior, los suje-
tos obligados deberan facilitar al agente facultado,
salvo que por las caracteristicas del servicio no
estén a su disposicion, de cualquiera de las partes
que intervengan en la comunicacidén que sean
clientes del sujeto obligado, los siguientes datos:

a) Identificacion de la persona fisica o juri-
dica.

b) Domicilio en el que el proveedor realiza las
notificaciones.

Y, aunque no sea abonado, si el servicio de que
se trata permite disponer de alguno de los siguien-
tes:

c) Numero de titular de servicio (tanto el
numero de directorio como todas las identificacio-
nes de comunicaciones electronicas del abonado).

d) Numero de identificacion del terminal.

e) Numero de cuenta asignada por el provee-
dor de servicios Internet.

f)  Direccion de correo electronico.

7. Junto con los datos previstos en los aparta-
dos anteriores, los sujetos obligados deberan facili-
tar, salvo que por las caracteristicas del servicio no
esté a su disposicion, informaciéon de la situacion
geografica del terminal o punto de terminacion de
red origen de la llamada, y de la del destino de la
llamada. En caso de servicios méviles, se proporcio-
nara una posicion lo mas exacta posible del punto de
comunicacion y, en todo caso, la identificacion, loca-
lizacion y tipo de la estacion base afectada.

8. Los sujetos obligados deberan facilitar al
agente facultado, de entre los datos previstos en
los apartados 5, 6 y 7 de este articulo, sélo aquéllos
que estén incluidos en la orden de interceptacién
legal.

9. Con caracter previo a la ejecucion de la
orden de interceptacion legal, los sujetos obligados
deberan facilitar al agente facultado informacién
sobre los servicios y caracteristicas del sistema de
telecomunicacion que utilizan los sujetos objeto de
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la medida de la interceptacién vy, si obran en su
poder, los correspondientes nombres de los abona-
dos con sus numeros de documento nacional de
identidad, tarjeta de identidad de extranjero o pasa-
porte, en el caso de personas fisicas, o denomina-
cion y codigo de identificacion fiscal en el caso de
personas juridicas.

10. Los sujetos obligados deberan tener en
todo momento preparadas una o mas interfaces a
través de las cuales las comunicaciones electroni-
cas interceptadas y la informacién relativa a la
interceptacion se transmitiran a los centros de
recepcion de las interceptaciones. Las caracteristi-
cas de estas interfaces y el formato para la transmi-
sién de las comunicaciones interceptadas a estos
centros estaran sujetas a las especificaciones téc-
nicas que se establezcan por el Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo.

11. En el caso de que los sujetos obligados
apliquen a las comunicaciones objeto de intercep-
tacion legal algun procedimiento de compresién,
cifrado, digitalizacién o cualquier otro tipo de codifi-
cacion, deberan entregar aquellas desprovistas de
los efectos de tales procedimientos, siempre que
sean reversibles.

Las comunicaciones interceptadas deben pro-
veerse al centro de recepcion de las interceptacio-
nes con una calidad no inferior a la que obtiene el
destinatario de la comunicacion.

Articulo 40. Interceptacion de las comunicaciones
electronicas por los servicios técnicos.

1. Con pleno respeto al derecho al secreto de
las comunicaciones y a la exigencia, conforme a lo
establecido en la Ley de Enjuiciamiento Criminal,
de autorizacion judicial para la interceptaciéon de
contenidos, cuando para la realizacién de las tareas
de control para la eficaz utilizacién del dominio
publico radioeléctrico o para la localizacién de inter-
ferencias perjudiciales sea necesaria la utilizacion
de equipos, infraestructuras e instalaciones técni-
cas de interceptacion de senales no dirigidas al
publico en general, sera de aplicacion lo siguiente:

a) La Administracion de las telecomunicacio-
nes debera disefiar y establecer sus sistemas téc-
nicos de interceptacion de sefales en forma tal que
se reduzca al minimo el riesgo de afectar a los con-
tenidos de las comunicaciones.

b) Cuando, como consecuencia de las inter-
ceptaciones técnicas efectuadas, quede constancia
de los contenidos, los soportes en los que éstos
aparezcan deberan ser custodiados hasta la finali-
zacion, en su caso, del expediente sancionador
que hubiera lugar o, en otro caso, destruidos inme-
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diatamente. En ninguna circunstancia podran ser
objeto de divulgacion.

2. Las mismas reglas se aplicaran para la vigi-
lancia del adecuado empleo de las redes y la
correcta prestacion de los servicios de comunica-
ciones electronicas.

3. Lo establecido en este articulo se entiende
sin perjuicio de las facultades que a la Administra-
cion atribuye el articulo 60.

Articulo 41. Proteccion de los datos de caracter
personal.

1. Los operadores que exploten redes publi-
cas de comunicaciones electrénicas o que presten
servicios de comunicaciones electronicas disponi-
bles al publico, incluidas las redes publicas de
comunicaciones que den soporte a dispositivos de
identificacion y recopilacion de datos, deberan
adoptar las medidas técnicas y de gestion adecua-
das para preservar la seguridad en la explotacién
de su red o en la prestacion de sus servicios, con el
fin de garantizar la protecciéon de los datos de
caracter personal. Dichas medidas incluiran, como
minimo:

a) La garantia de que solo el personal autori-
zado tenga acceso a los datos personales para
fines autorizados por la Ley.

b) La proteccion de los datos personales
almacenados o transmitidos de la destruccién acci-
dental o ilicita, la pérdida o alteracién accidentales
o el almacenamiento, tratamiento, acceso o revela-
cién no autorizados o ilicitos.

c) Lagarantia de la aplicacion efectiva de una
politica de seguridad con respecto al tratamiento de
datos personales.

La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos,
en el ejercicio de su competencia de garantia de la
seguridad en el tratamiento de datos de caracter
personal, podra examinar las medidas adoptadas
por los operadores que exploten redes publicas de
comunicaciones electrénicas o que presten servi-
cios de comunicaciones electronicas disponibles al
publico y podra formular recomendaciones sobre
las mejores practicas con respecto al nivel de segu-
ridad que deberia conseguirse con estas medidas.

2. En caso de que exista un riesgo particular
de violacion de la seguridad de la red publica o del
servicio de comunicaciones electronicas, el opera-
dor que explote dicha red o preste el servicio de
comunicaciones electrénicas informara a los abo-
nados sobre dicho riesgo y sobre las medidas a
adoptar.
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3. En caso de violacién de los datos persona-
les, el operador de servicios de comunicaciones
electréonicas disponibles al publico notificara sin
dilaciones indebidas dicha violacién a la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos. Si la violacién de
los datos pudiera afectar negativamente a la intimi-
dad o a los datos personales de un abonado o par-
ticular, el operador notificara también la violacion al
abonado o particular sin dilaciones indebidas.

La notificacion de una violacion de los datos
personales a un abonado o particular afectado no
sera necesaria si el proveedor ha probado a satis-
faccion de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos que ha aplicado las medidas de proteccion
tecnolégica convenientes y que estas medidas se
han aplicado a los datos afectados por la violacion
de seguridad. Unas medidas de proteccion de
estas caracteristicas podrian ser aquellas que con-
vierten los datos en incomprensibles para toda per-
sona que no esté autorizada a acceder a ellos.

Sin perjuicio de la obligacion del proveedor de
informar a los abonados o particulares afectados, si
el proveedor no ha notificado ya al abonado o al
particular la violacion de los datos personales, la
Agencia Espariola de Proteccién de Datos podra
exigirle que lo haga, una vez evaluados los posi-
bles efectos adversos de la violacion.

En la notificacion al abonado o al particular se
describira al menos la naturaleza de la violacion de
los datos personales y los puntos de contacto donde
puede obtenerse mas informacion y se recomenda-
ran medidas para atenuar los posibles efectos
adversos de dicha violacion. En la notificacion a la
Agencia Espafiola de Proteccién de Datos se des-
cribiran ademas las consecuencias de la violacién y
las medidas propuestas o adoptadas por el provee-
dor respecto a la violacién de los datos personales.

Los operadores deberan llevar un inventario de
las violaciones de los datos personales, incluidos
los hechos relacionados con tales infracciones, sus
efectos y las medidas adoptadas al respecto, que
resulte suficiente para permitir a la Agencia Espa-
fiola de Proteccién de Datos verificar el cumpli-
miento de las obligaciones de notificacion regula-
das en este apartado. Mediante real decreto podra
establecerse el formato y contenido del inventario.

A los efectos establecidos en este articulo, se
entendera como violacion de los datos personales
la violacién de la seguridad que provoque la des-
truccién, accidental o ilicita, la pérdida, la altera-
cion, la revelacion o el acceso no autorizados, de
datos personales transmitidos, almacenados o tra-
tados de otro modo en relacion con la prestacion de
un servicio de comunicaciones electrénicas de
acceso publico.
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La Agencia Espariola de Proteccion de Datos
podra adoptar directrices y, en caso necesario, dic-
tar instrucciones sobre las circunstancias en que se
requiere que el proveedor notifique la violacion de
los datos personales, sobre el formato que debe
adoptar dicha notificacion y sobre la manera de lle-
varla a cabo, con pleno respeto a las disposiciones
que en su caso sean adoptadas en esta materia
por la Comisién Europea.

4. Lo dispuesto en el presente articulo sera
sin perjuicio de la aplicacién de la Ley Orga-
nica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de
Datos de Caracter Personal y su normativa de
desarrollo.

Articulo 42. Conservacioén y cesion de datos rela-
tivos a las comunicaciones electronicas y a las
redes publicas de comunicaciones.

La conservacion y cesion de los datos genera-
dos o tratados en el marco de la prestacién de ser-
vicios de comunicaciones electrénicas o de redes
publicas de comunicacion a los agentes facultados
a través de la correspondiente autorizacion judicial
con fines de deteccion, investigacion y enjuicia-
miento de delitos graves contemplados en el
Cddigo Penal o en las leyes penales especiales se
rige por lo establecido en la Ley 25/2007, de 18 de
octubre, de conservacion de datos relativos a las
comunicaciones electrénicas y a las redes publicas
de comunicaciones.

Articulo 43. Cifrado en las redes y servicios de
comunicaciones electrénicas.

1. Cualquier tipo de informacién que se trans-
mita por redes de comunicaciones electrdnicas
podra ser protegida mediante procedimientos de
cifrado.

2. El cifrado es un instrumento de seguridad
de la informacion. Entre sus condiciones de uso,
cuando se utilice para proteger la confidencialidad
de la informacion, se podra imponer la obligacion
de facilitar a un érgano de la Administracion Gene-
ral del Estado o a un organismo publico, los algorit-
mos o cualquier procedimiento de cifrado utilizado,
asi como la obligacién de facilitar sin coste alguno
los aparatos de cifra a efectos de su control de
acuerdo con la normativa vigente.

Articulo 44. Integridad y seguridad de las redes y
de los servicios de comunicaciones electroni-
cas.

1. Los operadores de redes y de servicios de
comunicaciones electrénicas disponibles al publico,
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gestionaran adecuadamente los riesgos de seguri-
dad que puedan afectar a sus redes y servicios a
fin de garantizar un adecuado nivel de seguridad y
evitar o reducir al minimo el impacto de los inciden-
tes de seguridad en los usuarios y en las redes
interconectadas.

2. Asimismo, los operadores de redes publi-
cas de comunicaciones electronicas garantizaran la
integridad de las mismas a fin de asegurar la conti-
nuidad en la prestacion de los servicios que utilizan
dichas redes.

3. Los operadores que exploten redes o pres-
ten servicios de comunicaciones electronicas dis-
ponibles al publico notificaran al Ministerio de
Industria, Energia y Turismo las violaciones de la
seguridad o pérdidas de integridad que hayan
tenido un impacto significativo en la explotacién de
las redes o los servicios.

Cuando proceda, el Ministerio informara a las
autoridades nacionales competentes de otros Esta-
dos miembros y a la Agencia Europea de Seguri-
dad en las Redes y la Informacién (ENISA). Asi-
mismo, podra informar al publico o exigir a las
empresas que lo hagan, en caso de estimar que la
divulgacién de la violacion reviste interés publico.
Una vez al afo, el Ministerio presentara a la Comi-
sion y a la ENISA un informe resumido sobre las
notificaciones recibidas y las medidas adoptadas
de conformidad con este apartado.

Del mismo modo, el Ministerio comunicara a la
Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio
del Interior aquellos incidentes que afectando a los
operadores estratégicos nacionales sean de interés
para la mejora de la proteccion de infraestructuras
criticas, en el marco de la Ley 8/2011, de 28 de
abril, reguladora de las mismas. También el Minis-
terio comunicara a la Comisiéon Nacional de los
Mercados y la Competencia las violaciones de la
seguridad o pérdidas de integridad a que se refiere
este apartado que afecten o puedan afectar a las
obligaciones especificas impuestas por dicha
Comision en los mercados de referencia.

4. EI Ministerio de Industria, Energia y
Turismo establecera los mecanismos para supervi-
sar el cumplimiento de las obligaciones anteriores
Yy, en su caso, dictara las instrucciones correspon-
dientes, que seran vinculantes para los operadores,
incluidas las relativas a las fechas limite de aplica-
cion, para que adopten determinadas medidas rela-
tivas a la integridad y seguridad de redes y servi-
cios de comunicaciones electrénicas. Entre ellas,
podra imponer:

a) La obligacion de facilitar la informacion
necesaria para evaluar la seguridad y la integridad
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de sus servicios y redes, incluidos los documentos
sobre las politicas de seguridad.

b) La obligacién de someterse a una auditoria
de seguridad realizada por un organismo indepen-
diente o por una autoridad competente, y de poner
el resultado a disposicién del Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo. El coste de la auditoria sera
sufragado por el operador.

5. En particular, los operadores garantizaran
la mayor disponibilidad posible de los servicios tele-
fénicos disponibles al publico a través de las redes
publicas de comunicaciones en caso de fallo catas-
tréfico de la red o en casos de fuerza mayor, y
adoptaran todas las medidas necesarias para
garantizar el acceso sin interrupciones a los servi-
cios de emergencia.

6. El presente articulo se entiende sin perjui-
cio de lo establecido en el apartado 4 del articulo 4
de la presente Ley.

CAPITULO IV

Infraestructuras comunes y redes de comunicacio-
nes electronicas en los edificios

Articulo 45. Infraestructuras comunes y redes de
comunicaciones electronicas en los edificios.

1. Mediante real decreto se desarrollara la
normativa legal en materia de infraestructuras
comunes de comunicaciones electronicas en el
interior de edificios y conjuntos inmobiliarios. Dicho
real decreto determinara, tanto el punto de interco-
nexién de la red interior con las redes publicas,
como las condiciones aplicables a la propia red
interior. Asimismo regulara las garantias aplicables
al acceso a los servicios de comunicaciones elec-
tronicas a través de sistemas individuales en
defecto de infraestructuras comunes de comunica-
ciones electronicas, y el régimen de instalacion de
éstas en todos aquellos aspectos no previstos en
las disposiciones con rango legal reguladoras de la
materia.

2. La normativa técnica basica de edificacion
que regule la infraestructura de obra civil en el inte-
rior de los edificios y conjuntos inmobiliarios debera
tomar en consideracion las necesidades de soporte
de los sistemas y redes de comunicaciones electro-
nicas fijadas de conformidad con la normativa a
que se refiere el apartado 1, previendo que la
infraestructura de obra civil disponga de capacidad
suficiente para permitir el paso de las redes de los
distintos operadores, de forma que se facilite la
posibilidad de uso compartido de estas infraestruc-
turas por aquéllos.
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3. La normativa reguladora de |las 3. La normativa reguladora de las
infraestructuras comunes de comunicaciones infraestructuras comunes de comunicaciones

electrénicas promovera la sostenibilidad de las
edificaciones y conjuntos inmobiliarios facilitando la
introduccion de aquellas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones que favorezcan
su eficiencia energética, accesibilidad y seguridad,
tendiendo hacia la implantacidon progresiva en
Espafia del concepto de hogar digital.

4. Los operadores podran instalar los tramos
finales de las redes fijas de comunicaciones elec-
trénicas de acceso ultrarrapido asi como sus recur-
sos asociados en los edificios, fincas y conjuntos
inmobiliarios que estén acogidos, o deban aco-
gerse, al régimen de propiedad horizontal o a los
edificios que, en todo o en parte, hayan sido o sean
objeto de arrendamiento por plazo superior a un
afio, salvo los que alberguen una sola vivienda, al
objeto de que cualquier copropietario o, en su caso,
arrendatario del inmueble pueda hacer uso de
dichas redes.

En el caso de edificios en los que no exista una
infraestructura comun de comunicaciones electréni-
cas en el interior del edificio o conjunto inmobiliario,
o la existente no permita instalar el correspondiente
acceso ultrarrapido, dicha instalaciéon podra reali-
zarse haciendo uso de los elementos comunes de
la edificacion. En los casos en los que no sea posi-
ble realizar la instalacion en el interior de la edifica-
cion o finca por razones técnicas o econdémicas, la
instalacién podra realizarse utilizando las fachadas
de las edificaciones.

El operador que se proponga instalar los tra-
mos finales de red y sus recursos asociados a que
se refiere el presente apartado, debera comunicarlo
por escrito a la comunidad de propietarios o, en su
caso, al propietario del edificio, junto con un pro-
yecto de la actuacion que pretende realizar, antes
de iniciar cualquier instalacién. El formato, conte-
nido, y plazos formales de presentacion tanto de la
comunicacion escrita como del proyecto de actua-
cion referidos en el presente parrafo seran determi-
nados reglamentariamente. En todo caso, corres-
pondera al operador acreditar que la comunicacién
escrita ha sido entregada.

La instalacion no podra realizarse si en el plazo
de un mes desde que la comunicacion se produzca,
la comunidad de propietarios o el propietario acre-
dita ante el operador que ninguno de los copropie-
tarios o arrendatarios del edificio esta interesado en
disponer de las infraestructuras propuestas, o
afirma que va a realizar, dentro de los tres meses
siguientes a la contestacion, la instalacién de una

electrénicas promovera la sostenibilidad de las
edificaciones y conjuntos inmobiliarios, _de uso
residencial, industrial, terciario y dotacional,
facilitando la introduccion de aquellas tecnologias
de la informacién y las comunicaciones que
favorezcan su eficiencia energética, accesibilidad y
seguridad, tendiendo hacia la implantacion
progresiva en Espafa del concepto de hogar digital.
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infraestructura comun de comunicaciones electroni-
cas en el interior del edificio o la adaptacion de la
previamente existente que permitan dicho acceso
ultrarrapido. Transcurrido el plazo de un mes antes
sefalado desde que la comunicacion se produzca
sin que el operador hubiera obtenido respuesta, o
el plazo de tres meses siguientes a la contestacion
sin que se haya realizado la instalacién de la
infraestructura comun de comunicaciones electroni-
cas, el operador estara habilitado para iniciar la ins-
talacion de los tramos finales de red y sus recursos
asociados, si bien sera necesario que el operador
indique a la comunidad de propietarios o al propie-
tario el dia de inicio de la instalacién.

El procedimiento del parrafo anterior no sera
aplicable al operador que se proponga instalar los
tramos finales de red fija de comunicaciones elec-
tronicas de acceso ultrarrapido y sus recursos aso-
ciados en un edificio o conjunto inmobiliario en el
que otro operador haya iniciado o instalado tramos
finales de dichas redes; o en aquellos casos en los
que se trate de un tramo para dar continuidad a una
instalacion que sea necesaria para proporcionar
acceso a dichas redes en edificios o fincas colin-
dantes o cercanas y no exista otra alternativa eco-
nomicamente eficiente y técnicamente viable, todo
ello sin perjuicio de que, en todo caso, deba existir
una comunicacion previa minima de un mes de
antelacion del operador a la comunidad de propie-
tarios o al propietario junto con una descripcién de
la actuacion que pretende realizar, antes de iniciar
cualquier instalacion. En todo caso, sera necesario
que el operador indique a la comunidad de propie-
tarios o al propietario el dia de inicio de la instala-
cion.

5. Los operadores seran responsables de
cualquier dafio que infrinjan en las edificaciones o
fincas como consecuencia de las actividades de
instalacién de las redes y recursos asociados a que
se refiere el apartado anterior.

6. Por orden del Ministerio de Industria, Ener-
gia y Turismo se determinaran los aspectos técni-
cos que deben cumplir los operadores en la instala-
cion de los recursos asociados a las redes fijas de
comunicaciones electronicas de acceso ultrarra-
pido asi como la obra civil asociada en los supues-
tos contemplados en el apartado 4 de este articulo,
con el objetivo de reducir molestias y cargas a los
ciudadanos, optimizar la instalacién de las redes y
facilitar el despliegue de las redes por los distintos
operadores.

7. EIl Ministerio de Industria, Energia y
Turismo podra imponer a los operadores y a los
propietarios de los correspondientes recursos aso-
ciados, previo tramite de informacién publica, obli-
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gaciones objetivas, transparentes, proporcionadas
y no discriminatorias relativas a la utilizacién com-
partida de los tramos finales de las redes de
acceso, incluyendo los que discurran por el interior
de las edificaciones y conjuntos inmobiliarios, o
hasta el primer punto de concentracion o distribu-
cién ubicado en su exterior, cuando la duplicacién
de esta infraestructura sea econémicamente inefi-
ciente o fisicamente inviable.

8. EIl Ministerio de Industria, Energia y
Turismo creara y mantendra un inventario centrali-
zado y actualizado de todos aquellos edificios o
conjuntos inmobiliarios que disponen de infraes-
tructuras comunes de telecomunicaciones instala-
das. Dicho inventario sera puesto a disposicion de
los operadores.

CAPITULO V

Derechos de los usuarios finales

Articulo 46. Derechos de los usuarios finales de
servicios de comunicaciones electronicas.

1. Son titulares de los derechos especificos
reconocidos en este Capitulo, en las condiciones
establecidas en el mismo, los usuarios finales de
servicios de comunicaciones electrénicas. Los ope-
radores estaran obligados a respetar los derechos
reconocidos en este Capitulo.

El reconocimiento de los derechos especificos
de los usuarios finales de redes y servicios de
comunicaciones electronicas disponibles al
publico que efectua este Capitulo se entiende sin
perjuicio de los derechos que otorga a los consu-
midores el texto refundido de la Ley General para
la Defensa de los Consumidores y Usuarios apro-
bado por el real decreto Legislativo 1/2007, de 16
de noviembre.

2. Las disposiciones que esta ley y su desa-
rrollo reglamentario contiene en materia de dere-
chos especificos de los usuarios finales de servi-
cios de comunicaciones electrénicas, en aquellos
aspectos expresamente previstos en las disposicio-
nes del derecho de la Unidn Europea de las que
traigan causa, seran de aplicacién preferente en
caso de conflicto con las disposiciones que regulen
con caracter general los derechos de los consumi-
dores y usuarios.

Articulo 47. Derechos especificos de los usuarios
finales de redes y servicios de comunicaciones
electrénicas disponibles al publico.

1. Los derechos especificos de los usuarios
finales de redes y servicios de comunicaciones
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electrénicas se estableceran por real decreto que
regulara:

a) El derecho a celebrar contratos por parte
de los usuarios finales con los operadores que
exploten redes o presten servicios de comunicacio-
nes electronicas disponibles al publico, asi como el
contenido minimo de dichos contratos, sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 53.

b) El derecho a resolver el contrato en cual-
quier momento. Este derecho incluye el de resol-
verlo anticipadamente y sin penalizacién en el
supuesto de modificacién de las condiciones con-
tractuales impuestas por el operador por motivos
validos especificados en aquél y sin perjuicio de
otras causas de resolucién unilateral.

c) Elderecho al cambio de operador, con con-
servacion de los numeros del plan nacional de
numeracion telefénica en los supuestos en que asi
se contemple en el plazo maximo de un dia labora-
ble. No se podra transferir a los usuarios finales a
otro operador en contra de su voluntad.

Los usuarios finales deberan recibir informacion
adecuada sobre el cambio de operador, cuyo pro-
ceso es dirigido por el operador receptor, antes y
durante el proceso, asi como inmediatamente des-
pués de su conclusion.

Los contratos de los usuarios finales con los
operadores cedentes, en lo relativo a los servicios
afectados por la conservacién de los numeros, que-
daran automaticamente resueltos una vez con-
cluido el proceso de cambio de operador.

El retraso en la conservacion de los niumeros y
los abusos de la conservacion por parte de los ope-
radores o en su nombre, dara derecho a los abona-
dos a una compensacion en los términos que se
establezcan mediante real decreto, en el que se
fijaran asimismo los supuestos en que dicha com-
pensacion sera automatica. Las condiciones y pro-
cedimientos para la resoluciéon de los contratos no
deberan constituir un factor disuasorio para cam-
biar de operador.

d) El derecho a la informacion, que debera
ser veraz, eficaz, suficiente, transparente, compa-
rable, sobre los servicios de comunicaciones elec-
tronicas disponibles al publico, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 54.

e) Los supuestos, plazos y condiciones en que
el usuario, previa solicitud, podra ejercer el derecho
de desconexion de determinados servicios, contem-
plandose la necesidad de peticion expresa para el
acceso a servicios de distinta consideracion.

f)  Elderecho a la continuidad del servicio, y a
obtener una compensaciéon automatica por su inte-
rrupcion, en los supuestos que se determinen
mediante real decreto.
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g) Los supuestos de aprobacion por parte del
Ministerio de Industria, Energia y Turismo de las
condiciones generales de los contratos, entre los
que se incluiran los celebrados entre los usuarios
finales y los operadores que exploten redes o pres-
ten servicios de comunicaciones electrénicas con
obligaciones de servicio publico.

La aprobacion administrativa a la que se refiere
el parrafo anterior no excluye el control ni adminis-
trativo ni judicial de las condiciones generales de la
contratacion contenidas en los citados contratos,
conforme a la normativa vigente.

h) El derecho a recibir informacion completa,
comparable, pertinente, fiable, actualizada y de
facil consulta sobre la calidad de los servicios de
comunicaciones electronicas disponibles al publico
y sobre las medidas adoptadas para garantizar un
acceso equivalente para los usuarios finales con
discapacidad.

i) El derecho a elegir un medio de pago para
el abono de los correspondientes servicios entre
los comunmente utilizados en el trafico comercial.

j) El derecho a acceder a los servicios de
emergencias de forma gratuita sin tener que utilizar
ningun medio de pago.

k) El derecho a la facturacion detallada, clara
y sin errores, sin perjuicio del derecho a recibir fac-
turas no desglosadas a peticion del usuario.

I) El derecho a detener el desvio automatico
de llamadas efectuado a su terminal por parte de
un tercero.

m) El derecho a impedir, mediante un procedi-
miento sencillo y gratuito, la presentacion de la
identificacion de su linea en las llamadas que
genere o la presentacion de la identificacion de su
linea al usuario que le realice una llamada.

Los usuarios finales no podran ejercer este
derecho cuando se trate de llamadas de emergen-
cia a través del numero 112 o comunicaciones
efectuadas a entidades que presten servicios de
llamadas de urgencia que se determinen mediante
real decreto.

Por un periodo de tiempo limitado, los usuarios
finales no podran ejercer este derecho cuando el
abonado a la linea de destino haya solicitado la
identificacion de las llamadas maliciosas o moles-
tas realizadas a su linea.

n) El derecho a impedir, mediante un procedi-
miento sencillo y gratuito, la presentacion de la
identificacion de la linea de origen en las llamadas
entrantes y a rechazar las llamadas entrantes en
que dicha linea no aparezca identificada.

En este supuesto y en el anterior, los operado-
res que presten servicios de comunicaciones elec-
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trénicas al publico para efectuar llamadas naciona-
les a numeros de un plan nacional de numeracién
telefénica, asi como los que exploten redes publi-
cas de comunicaciones electrénicas, deberan cum-
plir las condiciones que mediante real decreto se
determinen sobre la visualizacion, restriccion y
supresion de la identificacion de la linea de origen 'y
conectada.

2. Los operadores deberan disponer de un
servicio de atencion al cliente, gratuito para los
usuarios, que tenga por objeto facilitar informacion
y atender y resolver las quejas y reclamaciones de
sus clientes.

Los servicios de atencién al cliente mediante el
canal telefénico deberan garantizar una atencion
personal directa, mas alla de la posibilidad de utili-
zar complementariamente otros medios técnicos a
su alcance para mejorar dicha atencion. Los opera-
dores pondran a disposicidon de sus clientes méto-
dos para la acreditacion documental de las gestio-
nes o reclamaciones realizadas, como el
otorgamiento de un ndmero de referencia o la posi-
bilidad de enviar al cliente un documento en soporte
duradero.

Articulo 48. Derecho a la proteccién de datos per-
sonales y la privacidad en relaciéon con las
comunicaciones no solicitadas, con los datos
de tréfico y de localizacion y con las guias de
abonados.

1. Respecto a la proteccion de datos persona-
les y la privacidad en relacién con las comunicacio-
nes no solicitadas los usuarios finales de los servi-
cios de comunicaciones electrénicas tendran los
siguientes derechos:

a) Ano recibir lamadas automaticas sin inter-
vencion humana o mensajes de fax, con fines de
comunicacion comercial sin haber prestado su con-
sentimiento previo e informado para ello.

b) A oponerse a recibir lamadas no deseadas
con fines de comunicacion comercial que se efec-
tuen mediante sistemas distintos de los estableci-
dos en la letra anterior y a ser informado de este
derecho.

2. Respecto a la proteccion de datos persona-
les y la privacidad en relacion con los datos de tra-
fico y los datos de localizacion distintos de los datos
de trafico, los usuarios finales de los servicios de
comunicaciones electrénicas tendran los siguientes
derechos:

a) A que se hagan anonimos o se cancelen
sus datos de trafico cuando ya no sean necesarios
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a los efectos de la transmision de una comunica-
cion. Los datos de trafico necesarios a efectos de la
facturacion de los abonados y los pagos de las
interconexiones podran ser tratados unicamente
hasta que haya expirado el plazo para la impugna-
cion de la factura del servicio, para la devolucion del
cargo efectuado por el operador, para el pago de la
factura o para que el operador pueda exigir su pago.

b) A que sus datos de trafico sean utilizados
para promocién comercial de servicios de comuni-
caciones electronicas o para la prestacion de servi-
cios de valor anadido, en la medida y durante el
tiempo necesarios para tales servicios o promocion
comercial unicamente cuando hubieran prestado su
consentimiento informado para ello. Los usuarios
finales dispondran del derecho de retirar su consen-
timiento para el tratamiento de los datos de trafico
en cualquier momento y con efecto inmediato.

c) A que sdlo se proceda al tratamiento de
sus datos de localizacion distintos a los datos de
trafico cuando se hayan hecho anénimos o previo
su consentimiento informado y Unicamente en la
medida y por el tiempo necesarios para la presta-
cion, en su caso, de servicios de valor afnadido, con
conocimiento inequivoco de los datos que vayan a
ser sometidos a tratamiento, la finalidad y duracion
del mismo y el servicio de valor afiadido que vaya a
ser prestado. Los usuarios finales dispondran del
derecho de retirar su consentimiento en cualquier
momento y con efecto inmediato para el tratamiento
de los datos de localizacion distintos de trafico.

Los usuarios finales no podran ejercer este
derecho cuando se trate de llamadas de emergen-
cia a través del numero 112 o comunicaciones
efectuadas a entidades que presten servicios de
llamadas de urgencia que se determinen por el
Ministerio de Industria, Energia y Turismo.

3. Respecto a la proteccion de datos persona-
les y la privacidad en relacién con las guias de abo-
nados, los usuarios finales de los servicios de
comunicaciones electrénicas tendran los siguientes
derechos:

a) Afigurar en las guias de abonados.

b) A serinformados gratuitamente de la inclu-
sion de sus datos en las guias, asi como de la fina-
lidad de las mismas, con caracter previo a dicha
inclusion.

c) Ano figurar en las guias o a solicitar la omi-
sion de algunos de sus datos, en la medida en que
tales datos sean pertinentes para la finalidad de la
guia que haya estipulado su proveedor.

4. Lo establecido en las letras a) y c) del apar-
tado 2 de este articulo se entiende sin perjuicio de
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las obligaciones establecidas en la Ley 25/2007,
de 18 de octubre, de conservacion de datos relati-
vos a las comunicaciones electronicas y a las redes
publicas de comunicaciones.

Articulo 49. Guias de abonados.

1. La elaboracion y comercializacion de las
guias de abonados a los servicios de comunicacio-
nes electrénicas y la prestacion de los servicios de
informacién sobre ellos se realizara en régimen de
libre competencia.

A tal efecto, las empresas que asignen numeros
de teléfono a los abonados habran de dar curso a
todas las solicitudes razonables de suministro de
informacion pertinente para la prestacion de los ser-
vicios de informacion sobre numeros de abonados y
guias accesibles al publico, en un formato aprobado
y en unas condiciones equitativas, objetivas, orienta-
das en funcién de los costes y no discriminatorias,
estando sometido el suministro de la citada informa-
cion y su posterior utilizacion a la normativa en mate-
ria de proteccion de datos vigente en cada momento.

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo
debera suministrar gratuitamente a las entidades
que vayan a elaborar guias telefénicas de abona-
dos, a las que presten el servicio de consulta telefo-
nica sobre numeros de abonado y a las que pres-
ten los servicios de llamadas de emergencia, los
datos que le faciliten los operadores, de conformi-
dad con las condiciones que se establezcan
mediante real decreto.

2. Se garantiza el acceso de los usuarios fina-
les a los servicios de informacion sobre nimeros de
abonados, para cuya consecucion el Ministerio de
Industria, Energia y Turismo podra imponer obliga-
ciones y condiciones a las empresas que controlan
el acceso a los usuarios finales en materia de pres-
tacion de servicios de informacién sobre nimeros
de abonado que deberan ser objetivas, equitativas,
no discriminatorias y transparentes.

3. El Ministerio de Industria, Energia y
Turismo adoptara, siempre que sea técnica y eco-
némicamente posible, medidas para garantizar el
acceso directo de los usuarios finales al servicio de
informacion sobre numeros de abonados de otro
pais comunitario mediante llamada vocal o SMS.

Articulo 50. Calidad de servicio.

1. Por Orden del Ministro de Industria, Ener-
gia y Turismo se podran fijar requisitos minimos de
calidad de servicio que, en su caso, se exijan a los
operadores de redes publicas de comunicaciones
electrénicas, con objeto de evitar la degradacion
del servicio y la obstaculizacién o ralentizacion del
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trafico en las redes, de acuerdo con los procedi-
mientos que se establezcan mediante real decreto.

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo
facilitara a la Comision Europea, a su debido tiempo
antes de establecer tales requisitos, un resumen de
los motivos para la accion, los requisitos previstos y
la linea de accion propuesta. Dicha informacion se
pondra también a disposicién del Organismo de
Reguladores Europeos de las Comunicaciones
Electrénicas (ORECE).

2. Asimismo, se podran establecer los para-
metros de calidad que habran de cuantificarse, asi
como los posibles mecanismos de certificacion de
la calidad, al objeto de garantizar que los usuarios
finales, incluidos los usuarios finales con discapaci-
dad, tengan acceso a una informacién completa,
comparable, fiable y de facil consulta.

Articulo 51. Acceso a nUmeros o servicios.

1. En la medida que resulte necesario para la
consecucion de los objetivos establecidos en el
articulo 3 y, en particular, para salvaguardar los
derechos e intereses de los usuarios, mediante real
decreto o en los Planes Nacionales de numeracion,
direccionamiento y denominacién y sus disposicio-
nes de desarrollo, podran establecerse requisitos
sobre capacidades o funcionalidades minimas que
deberan cumplir determinados tipos de servicios.

2. Asimismo, mediante real decreto podran
establecerse las condiciones en las que los
operadores de redes publicas de comunicaciones
electrénicas o servicios de comunicaciones
electrénicas disponibles al publico lleven a cabo el
bloqueo de acceso a nUmeros o servicios, siempre
que esté justificado por motivos de trafico no
permitidoy de trafico irregular con fines fraudulentos,
y los casos en que los prestadores de servicios de
comunicaciones  electrénicas  retengan  los
correspondientes ingresos por interconexion u otros
servicios.

2. Asimismo, mediante real decreto, previo
informe de la Comisién Nacional de los Mercados
y la Competencia, se estableceran las condiciones
en las que los operadores de redes publicas de
comunicaciones electrénicas o servicios de
comunicaciones electrénicas disponibles al publico
lleven a cabo el bloqueo de acceso a numeros o
servicios, siempre que esté justificado por motivos
de trafico no permitido y de trafico irregular con fines
fraudulentos, y los casos en que los prestadores de
servicios de comunicaciones electrénicas retengan
los correspondientes ingresos por interconexion u
otros servicios. La Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia podra ordenar el
blogueo de acceso a numeros o servicios por
motivos de trafico irregular con fines
fraudulentos cuando tengan su origen en un
conflicto entre operadores en materia de acceso
o interconexién que le sea planteado por dichos
operadores. En ningun caso podra exigirse al
amparo de este apartado el blogueo a servicios
no incluidos en el ambito de aplicacién de esta
Ley. como los servicios de la Sociedad de la
Informacién regulados en la Ley 34/2002, de 11
de julio, de servicios de la sociedad de la
informacién y de comercio electrénico.
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3. Mediante Resoluciéon el Secretario de
Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacién podra establecer que, por razo-
nes de proteccion de los derechos de los usuarios
finales de servicios de comunicaciones electroni-
cas, en especial, relacionadas con la facturacion y
las tarifas que se aplican en la prestacion de deter-
minados servicios, algunos numeros o rangos de
numeracion sélo sean accesibles previa peticion
expresa del usuario, en las condiciones que se fijen
en dicha Resolucion.

Articulo 52. Regulacion de las condiciones basi-
cas de acceso por personas con discapacidad.

Mediante real decreto se podran establecer las
condiciones basicas para el acceso de las perso-
nas con discapacidad a las tecnologias, productos
y servicios relacionados con las comunicaciones
electrénicas. En la citada norma se estableceran
los requisitos que deberan cumplir los operadores
para garantizar que los usuarios con discapacidad:

a) Puedan tener un acceso a servicios de
comunicaciones electrénicas equivalente al que
disfrutan la mayoria de los usuarios finales.

b) Se beneficien de la posibilidad de eleccion
de empresa y servicios disponible para la mayoria
de usuarios finales.

Articulo 53. Contratos.

1. Antes de la celebracion de un contrato entre
usuarios finales y los operadores que exploten redes
o presten servicios de comunicaciones electrénicas
disponibles al publico, los operadores proporciona-
ran a los usuarios finales al menos la informacion
que a estos efectos se establece en el Texto Refun-
dido de la Ley General para la Defensa de los Con-
sumidores y Usuarios aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre.

Adicionalmente a lo establecido en el parrafo
anterior, los operadores también proporcionaran,
antes de la celebracion del contrato, la informacion
especifica sobre el servicio de comunicaciones
electrénicas que se establezca mediante real
decreto, y al menos:

a) Descripcion de los servicios a proveer y
posibles limitaciones en su uso.

b) Los precios y tarifas aplicables, con los
conceptos y detalles que se establezcan mediante
real decreto.

c) Duracién de los contratos y causas para su
resolucioén.
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d) Informacién sobre restricciones impuestas
en cuanto a las posibilidades de utilizar el equipo
terminal suministrado.

e) Condiciones aplicables en relacién con la
conservacion de numeros.

2. El contenido de los contratos que se cele-
bren entre los usuarios finales y los operadores que
exploten redes o presten servicios de comunicacio-
nes electronicas disponibles al publico se regulara
mediante real decreto, e incluirda de forma clara,
comprensible y facilmente accesible, al menos, el
siguiente contenido especifico:

a) Los servicios prestados, incluyendo, en
particular:

i) Sise facilita o no el acceso a los servicios
de emergencia e informacion sobre la ubicacion de
las personas que efectuan la llamada, asi como
cualquier otra limitacion para la prestacion de servi-
cios de emergencia.

i) Informacion sobre cualquier otra condicion
que limite el acceso o la utilizacién de los servicios
y las aplicaciones.

iii) Los niveles minimos de calidad de servicio
que se ofrecen, en particular, el plazo para la
conexion inicial, asi como, en su caso, otros para-
metros de calidad de servicio establecidos regla-
mentariamente.

iv) Informacién sobre cualquier procedimiento
establecido por la empresa para medir y gestionar
el trafico de forma que se evite agotar o saturar el
enlace de la red, e informacién sobre la manera en
que esos procedimientos pueden afectar a la cali-
dad del servicio.

v) Los tipos de mantenimiento ofrecidos y los
servicios de apoyo facilitados al cliente, asi como
los medios para entrar en contacto con dichos ser-
vicios.

vi) Cualquier restriccion impuesta por el pro-
veedor en cuanto a las posibilidades de utilizar el
equipo terminal suministrado.

b) La decisién del abonado acerca de la posi-
bilidad de incluir o no sus datos personales en una
guia determinada y los datos de que se trate.

c) La duracion del contrato y las condiciones
para su renovacion y para la terminacion de los ser-
vicios y la resolucién del contrato, incluidos:

i) Cualquier uso o duraciéon minimos u otros
requisitos requeridos para aprovechar las promo-
ciones.

ii) Todos los gastos relacionados con la con-
servacion del numero y otros identificadores.

cve: BOCG_D_10_343_2407



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
SENADO

Nuam. 343 29 de abril de 2014 Pag. 196

iii) Todos los gastos relacionados con la reso-
lucién del contrato, incluida la recuperacion de cos-
tes relacionada con los equipos terminales.

iv) Las condiciones en las que en los supues-
tos de cambio de operador con conservacion de
numeros, el operador cedente se comprometa, en
Su caso, a reembolsar cualquier crédito restante en
las tarjetas prepago.

d) El modo de iniciar los procedimientos
de resolucién de litigios, de conformidad con el
articulo 55.

e) Los tipos de medidas que podria tomar la
empresa en caso de incidentes de seguridad o inte-
gridad o de amenazas y vulnerabilidad.

3. Mediante real decreto podra establecerse
la obligatoriedad de que los contratos incluyan la
informacién que determine la autoridad compe-
tente, en relacién con el uso de las redes y servi-
cios de comunicaciones electrénicas para desarro-
llar actividades ilicitas o para difundir contenidos
nocivos, asi como sobre los medios de proteccién
frente a riesgos para la seguridad personal, la pri-
vacidad y los datos personales, siempre que sean
pertinentes para el servicio prestado.

4. Los operadores deberan entregar o remitir
a los usuarios por escrito o en cualquier otro
soporte duradero el contrato celebrado.

Articulo 54. Transparencia y publicacion de infor-
macion.

1. Mediante real decreto se estableceran las
condiciones para que los operadores de redes
publicas de comunicaciones electrénicas o servi-
cios de comunicaciones electronicas disponibles al
publico publiquen informacién transparente, com-
parable, adecuada y actualizada sobre los precios
y tarifas aplicables, y, en su caso, sobre los gastos
y condiciones relacionadas con la terminacion de
los contratos, asi como informacion sobre el acceso
y la utilizacién de los servicios que prestan a los
usuarios finales, que sera publicada de forma clara,
comprensible y facilmente accesible.

2. El Ministerio de Industria, Energia y
Turismo fomentara la divulgacién de informacién
comparable con objeto de que los usuarios finales
puedan hacer una evaluacién independiente del
coste de las modalidades de uso alternativas, por
ejemplo, mediante guias alternativas o técnicas
similares, y regulara las condiciones para que la
informacion publicada por los operadores de redes
publicas de comunicaciones electrénicas o servi-
cios de comunicaciones electronicas disponibles al
publico pueda ser utilizada gratuitamente por terce-
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ros, con el fin de vender o permitir la utilizacion de
estas guias interactivas o técnicas similares.

3. Mediante real decreto se regularan las con-
diciones para garantizar que los operadores de
redes publicas de comunicaciones electrénicas o
servicios de comunicaciones electrénicas disponi-
bles al publico:

a) Ofrezcan a los abonados informacién sobre
las tarifas aplicables en relacién con cualquier
numero o servicio sujetos a condiciones de precios
especificas, por lo que se refiere a cada una de las
categorias de servicios, pudiéndose exigir que
dicha informacion se facilite inmediatamente antes
de efectuar las llamadas.

b) Informen a los abonados sobre todo cam-
bio de acceso a los servicios de emergencia o a la
informacién relativa a la ubicacién de las personas
que efectuan las llamadas en el servicio al que
estan abonados.

¢) Informen a los abonados de los cambios en
las condiciones que limiten el acceso o la utilizacién
de los servicios y las aplicaciones.

d) Proporcionen informacion sobre cualquier
procedimiento establecido por el proveedor para
medir y gestionar el trafico de forma que se evite
agotar o saturar el enlace de la red y sobre la
manera en que esos procedimientos pueden afec-
tar la calidad del servicio.

e) Informen a los abonados de su derecho a
decidir si incluyen sus datos personales en una
guia y los tipos de datos de que se trata.

f) Informen de forma periddica y detallada a
los abonados con discapacidad de los productos y
servicios dirigidos a ellos.

4. EI Ministerio de Industria, Energia y
Turismo podra exigir a los operadores de redes
publicas de comunicaciones electrénicas o servi-
cios de comunicaciones electrénicas disponibles
al publico que difundan de forma gratuita, y en un
determinado formato, informacion de interés
publico a los antiguos y nuevos abonados,
cuando proceda, por las mismas vias utilizadas
normalmente por éstos para comunicarse con los
abonados, informacién que cubrira los siguientes
aspectos:

a) Los usos mas comunes de los servicios de
comunicaciones electrénicas para desarrollar acti-
vidades ilicitas o para difundir contenidos nocivos,
en particular cuando ello atente contra los derechos
y libertades de terceros, incluyendo las infracciones
de los derechos de autor y derechos afines, asi
Como sus consecuencias juridicas.
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b) Los medios de proteccidn contra los ries-
gos para la seguridad personal, la privacidad, y los
datos de caracter personal en el uso de los servi-
cios de comunicaciones electrénicas.

5. El Ministerio de Industria, Energia y
Turismo publicara peridédicamente los datos resul-
tantes de la gestidén del procedimiento de resolu-
cion de controversias establecido en el apartado 1
del articulo 55. Los datos incluiran un nivel de des-
agregacion que permita obtener informacion acerca
de los servicios, materias y operadores sobre los
que versan las reclamaciones recibidas.

Articulo 55. Resolucion de controversias.

1. Los usuarios finales que sean personas
fisicas tendran derecho a disponer de un procedi-
miento extrajudicial, transparente, no discriminato-
rio, sencillo y gratuito para resolver sus controver-
sias con los operadores que exploten redes o
presten servicios de comunicaciones electronicas
disponibles al publico, cuando tales controversias
se refieran a sus derechos especificos como usua-
rios finales de servicios de comunicaciones electro-
nicas reconocidos en esta Ley y su normativa de
desarrollo y de acuerdo con lo recogido en la nor-
mativa comunitaria.

A tal fin, el Ministerio de Industria, Energia y
Turismo establecera mediante orden un procedi-
miento conforme al cual, los usuarios finales que
sean personas fisicas podran someterle dichas
controversias, con arreglo a los principios estableci-
dos en el apartado anterior. Los operadores esta-
ran obligados a someterse al procedimiento, asi
como a cumplir la resolucién que le ponga fin. En
cualquier caso, el procedimiento que se adopte
establecera el plazo maximo en el que debera noti-
ficarse la resolucién expresa, transcurrido el cual
se podra entender desestimada la reclamacion por
silencio administrativo, sin perjuicio de que la Admi-
nistraciéon de telecomunicaciones tenga la obliga-
cién de resolver la reclamacion de forma expresa,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 43 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las administraciones publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun. La resolucién
que se dicte podra impugnarse ante la jurisdiccién
contencioso-administrativa.

2. Lo establecido en el apartado anterior se
entiende sin perjuicio del derecho de los usuarios
finales a someter las controversias al conocimiento
de las Juntas arbitrales de consumo, de acuerdo
con la legislacion vigente en la materia. Si las Jun-
tas arbitrales de consumo acuerdan conocer sobre
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la controversia, no sera posible acudir al procedi-
miento del apartado anterior.

TITULO IV

Evaluacion de la conformidad de equipos y aparatos
Articulo 56. Normalizacion técnica.

1. El Ministerio de Industria, Energia y
Turismo velara por que los operadores de redes
publicas de comunicaciones electronicas publiquen
las especificaciones técnicas precisas y adecuadas
de las interfaces de red ofrecidas en Espafia, con
anterioridad a la posibilidad de acceso publico a los
servicios prestados a través de dichas interfaces y
por que publiquen las especificaciones técnicas
actualizadas cuando se produzca alguna modifica-
cion en aquéllas.

Estas especificaciones seran lo suficientemente
detalladas como para permitir el disefio de equipos
terminales de telecomunicaciones capaces de
utilizar todos los servicios prestados a través de la
interfaz correspondiente, e incluiran una descripcién
completa de las pruebas necesarias para que los
fabricantes de los equipos que se conectan a las
interfaces puedan garantizar su compatibilidad con
ellas.

2. Mediante real decreto se determinaran las
formas de elaboracién, en su caso, de las especifi-
caciones técnicas aplicables a los equipos y apara-
tos de telecomunicaciones, a efectos de garantizar
el cumplimiento de los requisitos esenciales en los
procedimientos de evaluacién de conformidad y se
fijaran los equipos y aparatos exceptuados de la
aplicacién de dicha evaluacion.

En los supuestos en que la normativa lo pre-
vea, el Ministerio de Industria, Energia y Turismo
podra aprobar especificaciones técnicas distin-
tas de las anteriores para aparatos de telecomu-
nicacion.

Articulo 57. Evaluacion de la conformidad.

1. Los aparatos de telecomunicacion, enten-
diendo por tales cualquier dispositivo no excluido
expresamente del real decreto que desarrolle este
titulo que sea equipo radioeléctrico o equipo termi-
nal de telecomunicacion, o ambas cosas a la vez,
deberan evaluar su conformidad con los requisitos
esenciales recogidos en las disposiciones que lo
determinen, ser conformes con todas las disposi-
ciones que se establezcan e incorporar el marcado
correspondiente como consecuencia de la evalua-
cion realizada. Podra exceptuarse de la aplicacion
de lo dispuesto en este titulo el uso de los equipos

1. Mediante real decreto se podran estable-
cer los supuestos y condiciones en que los
operadores de redes publicas y servicios de
comunicaciones electrénicas disponibles al
publico habran de publicar las especificaciones
técnicas precisas y adecuadas de las interfaces
ofrecidas en Espaiia, con anterioridad a la posi-

bilidad de acceso publico a los servicios presta-
dos a través de dichas interfaces.

SE SUPRIME.
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que mediante real decreto se determine, como los
equipos de radioaficionados construidos por el pro-
pio usuario y no disponibles para venta en el mer-
cado, conforme a lo dispuesto en su regulacion
especifica.

2. Para la importacion desde terceros paises
no pertenecientes a la Union Europea, la puesta en
el mercado, la puesta en servicio y la utilizacién de
un aparato de telecomunicaciones de los indicados
en el apartado anterior sera requisito imprescindi-
ble que el agente econdmico establecido en la
Unién Europea o el usuario de éste haya verificado
previamente la conformidad de los aparatos con los
requisitos esenciales que les sean aplicables
mediante los procedimientos que se determinen en
el real decreto que se establezca al efecto, asi
como el cumplimiento de las disposiciones que se
dicten en el mismo.

3. El cumplimiento de todos los requisitos que
se establezcan en el real decreto indicado incluye
la habilitacion para la conexion de los aparatos des-
tinados a conectarse a los puntos de terminacion
de una red publica de comunicaciones electrénicas.
Dicho cumplimiento no supone autorizacién de uso
para los equipos radioeléctricos sujetos a la obten-
cion de autorizacién o concesion de dominio publico
radioeléctrico en los términos establecidos en esta
Ley.

4. EI Ministerio de Industria, Energia y
Turismo podra promover procedimientos comple-
mentarios de certificacion voluntaria para los apara-
tos de telecomunicacioén que incluiran, al menos, la
evaluacion de la conformidad indicada en los capi-
tulos anteriores.

5. El Ministerio de Industria, Energia y
Turismo podra realizar los controles adecuados
para asegurar que los equipos puestos en el mer-
cado han evaluado su conformidad de acuerdo con
lo dispuesto en este titulo. La persona fisica o juri-
dica responsable de los equipos puestos en el mer-
cado facilitara de manera gratuita la puesta a dispo-
sicion de los equipos para poder llevar a cabo
dichos controles.

Mediante real decreto se establecera el proce-
dimiento aplicable a la retirada del mercado de pro-
ductos que incumplan lo dispuesto en este titulo.

Articulo 58. Reconocimiento mutuo.

1. Los aparatos de telecomunicacién que
hayan evaluado su conformidad con los requisitos
esenciales en otro Estado miembro de la Unién
Europea o en virtud de los acuerdos de reconoci-
miento mutuo celebrados por ella con terceros pai-
ses, y cumplan con las demas disposiciones aplica-
bles en la materia, tendran la misma consideracion,
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en lo que se refiere a lo dispuesto en este Titulo IV,
que los aparatos cuya conformidad se ha verificado
en Espafa y cumplan, asimismo, las demas dispo-
siciones legales en la materia.

2. El Ministerio de Industria, Energia y
Turismo establecera los procedimientos para el
reconocimiento de la conformidad de los aparatos
de telecomunicacién a los que se refieren los
acuerdos de reconocimiento mutuo que establezca
la Union Europea con terceros paises.

3. Los aparatos de telecomunicaciéon que utili-
cen el espectro radioeléctrico con parametros de
radio no armonizados en la Unién Europea no
podran ser puestos en el mercado mientras no
hayan sido autorizados por el Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo, ademas de haber evaluado
la conformidad con las normas aplicables a aqué-
llos y ser conformes con el resto de disposiciones
que les sean aplicables.

Articulo 59. Condiciones que deben cumplir las
instalaciones e instaladores.

1. Lainstalacion de los aparatos de telecomu-
nicacion debera ser realizada siguiendo las instruc-
ciones proporcionadas por el agente econémico,
manteniendo, en cualquier caso, inalteradas las
condiciones bajo las cuales se ha verificado su con-
formidad con los requisitos esenciales, en los térmi-
nos establecidos en los articulos anteriores de este
titulo.

2. La prestacion a terceros de servicios de
instalacion o mantenimiento de equipos o sistemas
de telecomunicacion se realizara en régimen de
libre competencia sin mas limitaciones que las
establecidas en esta Ley y su normativa de desa-
rrollo.

Podran prestar servicios de instalacion o man-
tenimiento de equipos o sistemas de telecomunica-
cion las personas fisicas o juridicas nacionales de
un Estado miembro de la Unién Europea o con otra
nacionalidad, cuando, en el segundo caso, asi esté
previsto en los acuerdos internacionales que vincu-
len al Reino de Esparia. Para el resto de personas
fisicas o juridicas, el Gobierno podra autorizar
excepciones de caracter general o particular a la
regla anterior.

Mediante real decreto se estableceran los
requisitos exigibles para el ejercicio de la actividad
consistente en la prestacion a terceros de servicios
de instalacion o mantenimiento de equipos o siste-
mas de telecomunicacion relativos a la capacidad
técnica y a la cualificacién profesional para el ejer-
cicio de la actividad, medios técnicos y cobertura
minima del seguro, aval o de cualquier otra garan-
tia financiera. Los requisitos de acceso a la activi-
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dad y su ejercicio seran proporcionados, no discri-
minatorios, transparentes y objetivos, y estaran
clara y directamente vinculados al interés general
concreto que los justifique.

Los interesados en la prestacién a terceros de
servicios de instalacion o mantenimiento de equi-
pos o sistemas de telecomunicacién deberan, con
anterioridad al inicio de la actividad, presentar al
Registro de empresas instaladoras de telecomuni-
cacion, por medios electronicos o telematicos, una
declaracion responsable sobre el cumplimiento de
los requisitos exigibles para el ejercicio de la acti-
vidad.

La declaracion responsable habilita para la
prestacion a terceros de servicios de instalacion o
mantenimiento de equipos o sistemas de telecomu-
nicacién en todo el territorio espafiol y con una
duracion indefinida.

Cuando se constate el incumplimiento de
alguno de los requisitos determinados reglamenta-
riamente, se le dirigira al interesado una notifica-
cién para que subsane dicho incumplimiento en el
plazo de quince dias. Transcurrido dicho plazo sin
que la subsanacion se hubiera producido, se proce-
dera a dictar resolucién privando de eficacia a la
declaracion y se cancelara la inscripcion registral.

Cualquier hecho que suponga modificacion de
alguno de los datos incluidos en la declaracion ori-
ginaria debera ser comunicado por el interesado
por medios electrénicos o telematicos, en el plazo
maximo de un mes a partir del momento en que se
produzca, a la Secretaria de Estado de Telecomuni-
caciones y para la Sociedad de la Informacion, que
procedera a la inscripcion de la modificacion en el
Registro de empresas instaladoras de telecomuni-
cacion.

Si como consecuencia de la prestacion de ser-
vicios de instalacién o mantenimiento de equipos o
sistemas de telecomunicacién se pusiera en peligro
la seguridad de las personas o de las redes publi-
cas de telecomunicaciones, la Secretaria de Estado
de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacién podra dictar resolucién motivada por la
que, previa audiencia del interesado, se adopte de
forma cautelar e inmediata y por el tiempo impres-
cindible para ello la suspension del ejercicio de la
actividad de instalacion para el interesado, sin per-
juicio de que se pueda incoar el oportuno expe-
diente sancionador de conformidad con lo estable-
cido en el Titulo VIII.

Sera libre la prestacion temporal u ocasional en
el territorio espafiol de servicios de instalacion o
mantenimiento de equipos o sistemas de telecomu-
nicacion por personas fisicas o juridicas legalmente
establecidas en otros Estados miembros de la
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Unién Europea para el ejercicio de la misma activi-
dad, sin perjuicio del cumplimiento de las obligacio-
nes en materia de reconocimiento de cualificacio-
nes profesionales que sean de aplicacién a los
profesionales que se desplacen.

3. El Registro de empresas instaladoras de
telecomunicacion serda de caracter publico y su
regulacion se hara mediante real decreto. En él se
inscribiran de oficio los datos relativos a las perso-
nas fisicas o juridicas que hayan declarado su
intencidon de prestar servicios de instalacion o
mantenimiento de equipos o sistemas de teleco-
municacion y sus modificaciones, a partir de la
informacioén contenida en las declaraciones. Los
tramites relativos a la inscripcién en el mismo no
podran suponer un retraso de la habilitacién para
ejercer la actividad.

TITULO V

Dominio publico radioeléctrico

Articulo 60. De la administracion del dominio
publico radioeléctrico.

1. El espectro radioeléctrico es un bien de
dominio publico, cuya titularidad y administracién
corresponden al Estado. Dicha administracion se
ejercera de conformidad con lo dispuesto en este
titulo y en los tratados y acuerdos internacionales
en los que Espana sea parte, atendiendo a la nor-
mativa aplicable en la Unién Europea y a las reso-
luciones y recomendaciones de la Union Internacio-
nal de Telecomunicaciones y de otros organismos
internacionales.

2. La administracion del dominio publico
radioeléctrico se llevara a cabo teniendo en cuenta
su importante valor social, cultural y econémico y la
necesaria cooperacion con otros Estados miem-
bros de la Unién Europea y con la Comisién Euro-
pea en la planificacion estratégica, la coordinacion
y la armonizacién del uso del espectro radioeléc-
trico en la Union Europea.

En el marco de dicha cooperacion se fomentara
la coordinacion de los enfoques politicos en mate-
ria de espectro radioeléctrico en la Unién Europea
y, cuando proceda, la armonizacion de las condicio-
nes necesarias para la creacion y el funcionamiento
del mercado interior de las comunicaciones electro-
nicas. Para ello, se tendran en cuenta, entre otros,
los aspectos econémicos, de seguridad, de salud,
de interés publico, de libertad de expresion, cultura-
les, cientificos, sociales y técnicos de las politicas
de la Union Europea, asi como los diversos intere-
ses de las comunidades de usuarios del espectro,
atendiendo siempre a la necesidad de garantizar
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un uso eficiente y efectivo de las radiofrecuencias y
a los beneficios para los consumidores, como la
realizacion de economias de escala y la interopera-
bilidad de los servicios.

3. En particular, son principios aplicables a la
administracion del dominio publico radioeléctrico,
entre otros, los siguientes:

a) Garantizar un uso eficaz y eficiente de este
recurso.

b) Fomentar la neutralidad tecnolégica y de
los servicios, y el mercado secundario del espectro.

c) Fomentar una mayor competencia en el
mercado de las comunicaciones electronicas.

4. La administracion del dominio publico
radioeléctrico tiene por objetivo el establecimiento de
un marco juridico que asegure unas condiciones
armonizadas para su uso y que permita su disponibi-
lidad y uso eficiente, y abarca un conjunto de actua-
ciones entre las cuales se incluyen las siguientes:

a) Planificacion: Elaboracién y aprobacion de
los planes de utilizacion.

b) Gestidon: Establecimiento, de acuerdo con
la planificacion previa, de las condiciones técnicas
de explotacién y otorgamiento de los derechos de
uso.

c) Control: Comprobacién técnica de las emi-
siones, deteccién y eliminacion de interferencias,
inspeccioén técnica de instalaciones, equipos y apa-
ratos radioeléctricos, asi como el control de la
puesta en el mercado de éstos ultimos.

Igualmente, incluye la proteccion del dominio
publico radioeléctrico, consistente, entre otras
actuaciones, en la realizacion de emisiones sin
contenidos sustantivos en aquellas frecuencias y
canales radioeléctricos cuyos derechos de uso, en
el ambito territorial correspondiente, no hayan sido
otorgados, con independencia de que dichas fre-
cuencias o canales radioeléctricos sean objeto en
la practica de ocupacion o uso efectivo.

d) Aplicacion del régimen sancionador.

5. La utilizacién de frecuencias radioeléctricas
mediante redes de satélites se incluye dentro de la
administracion del dominio publico radioeléctrico.

Asimismo, la utilizaciéon del dominio publico
radioeléctrico necesaria para la utilizacién de los
recursos orbita-espectro en el ambito de la sobera-
nia espafiola y mediante satélites de comunicacio-
nes queda reservada al Estado. Su explotacion
estara sometida al derecho internacional y se reali-
zara, en la forma que mediante real decreto se
determine, mediante su gestién directa por el
Estado o mediante concesién. En todo caso, la
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gestion podra también llevarse a cabo mediante
conciertos con organismos internacionales.

Articulo 61. Facultades del Gobierno para la
administracién del dominio publico radioeléc-
trico.

El Gobierno desarrollara mediante real decreto
las condiciones para la adecuada administracién
del dominio publico radioeléctrico. En dicho real
decreto se regulara, como minimo, lo siguiente:

a) El procedimiento para la elaboracion de los
planes de utilizacion del espectro radioeléctrico,
que incluyen el Cuadro Nacional de Atribucion de
Frecuencias, los planes técnicos nacionales de
radiodifusion y televisién, cuya aprobacién corres-
pondera al Gobierno, y las necesidades de espec-
tro radioeléctrico para la defensa nacional. Los
datos relativos a esta ultima materia tendran el
caracter de reservados.

b) El procedimiento de determinacion, control
e inspeccion de los niveles Unicos de emisién
radioeléctrica tolerable y que no supongan un peli-
gro para la salud publica, que deberan ser respeta-
dos en todo caso y momento por las diferentes ins-
talaciones o infraestructuras a instalar y ya
instaladas que hagan uso del dominio publico
radioeléctrico. En la determinacién de estos niveles
Unicos de emision radioeléctrica tolerable se tendra
en cuenta tanto criterios técnicos en el uso del domi-
nio publico radioeléctrico, como criterios de preser-
vacion de la salud de las personas, y en concordan-
cia con lo dispuesto por las recomendaciones de la
Comision Europea. Tales limites deberan ser respe-
tados, en todo caso, por el resto de administracio-
nes publicas, tanto autonémicas como locales.

c) Los procedimientos, plazos y condiciones
para la habilitacion del ejercicio de los derechos de
uso del dominio publico radioeléctrico, que reves-
tird la forma de autorizacion general, autorizacion
individual, afectacion o concesién administrativas.

En particular, se regularan los procedimientos
abiertos de otorgamiento de derechos de uso del
dominio publico radioeléctrico, que se basaran en cri-
terios objetivos, transparentes, no discriminatorios y
proporcionados y tendran en cuenta, entre otras cir-
cunstancias, la tecnologia utilizada, el interés de los
servicios, las bandas y su grado de aprovechamiento.
También tendran en consideracion la valoracion eco-
némica para el interesado del uso del dominio
publico, dado que éste es un recurso escaso Yy, en su
caso, las ofertas presentadas por los licitadores.

No obstante lo anterior, cuando resulte necesa-
rio el otorgamiento de derechos individuales de uti-
lizacién de radiofrecuencias a proveedores de ser-
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vicios de contenidos radiofénicos o televisivos para
lograr un objetivo de interés general establecido de
conformidad con el Derecho de la Unién Europea,
podran establecerse excepciones al requisito de
procedimiento abierto.

d) El procedimiento para la reasignacion del
uso de bandas de frecuencias con el objetivo de
alcanzar un uso mas eficiente del espectro
radioeléctrico, en funcién de su idoneidad para la
prestacion de nuevos servicios o de la evaluacién
de las tecnologias, que podra incluir el calendario
de actuaciones y la evaluacién de los costes aso-
ciados, en particular, los ocasionados a los titulares
de derechos de uso afectados por estas actuacio-
nes de reasignacion, que podran verse compensa-
dos a través de un fondo econdmico o cualquier
otro mecanismo de compensacién que se esta-
blezca.

e) Las condiciones no discriminatorias, pro-
porcionadas y transparentes asociadas a los titulos
habilitantes para el uso del dominio publico
radioeléctrico, entre las que se incluiran las nece-
sarias para garantizar el uso efectivo y eficiente de
las frecuencias y los compromisos contraidos por
los operadores en los procesos de licitacion previs-
tos en el articulo 63. Estas condiciones buscaran
promover en todo caso la consecucion de los
mayores beneficios posibles para los usuarios, asi
como mantener los incentivos suficientes para la
inversion y la innovacion.

f) Las condiciones de otorgamiento de titulos
habilitantes para el uso del dominio publico
radioeléctrico para fines experimentales o eventos
de corta duracién.

g) La adecuada utilizacion del espectro
radioeléctrico mediante el empleo de equipos y
aparatos.

Articulo 62. Titulos habilitantes para el uso del
dominio publico radioeléctrico.

1. El uso del dominio publico radioeléctrico
podra ser comun, especial o privativo.

El uso comun del dominio publico radioeléctrico
no precisara de ningun titulo habilitante y se llevara
a cabo en las bandas de frecuencias y con las carac-
teristicas técnicas que se establezcan al efecto.

El uso especial del dominio publico radioeléc-
trico es el que se lleve a cabo de las bandas de fre-
cuencias habilitadas para su explotacién de forma
compartida, sin limitacién de nimero de operadores
0 usuarios y con las condiciones técnicas y para los
servicios que se establezcan en cada caso.

El uso privativo del dominio publico radioeléc-
trico es el que se realiza mediante la explotacion en
exclusiva o por un numero limitado de usuarios de

cve: BOCG_D_10_343_2407



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
SENADO

Nuam. 343 29 de abril de 2014 Pag. 207

determinadas frecuencias en un mismo ambito
fisico de aplicacion.

2. Los titulos habilitantes mediante los que se
otorguen derechos de uso del dominio publico
radioeléctrico revestiran la forma de autorizacién
general, autorizacion individual, afectacion o con-
cesion administrativas. El plazo para el otorga-
miento de los titulos habilitantes sera de seis sema-
nas desde la entrada de la solicitud en cualquiera
de los registros del érgano administrativo compe-
tente, sin perjuicio de lo establecido para los dere-
chos de uso con limitacién de numero. Dicho plazo
no sera de aplicaciéon cuando sea necesaria la
coordinacién internacional de frecuencias o afecte
a reservas de posiciones orbitales.

3. El otorgamiento de derechos de uso del
dominio publico radioeléctrico revestira la forma de
autorizacion general en los supuestos de uso espe-
cial de las bandas de frecuencia habilitadas a tal
efecto a través de redes publicas de comunicacio-
nes electronicas instaladas o explotadas por opera-
dores de comunicaciones electronicas.

La autorizacién general se entendera conce-
dida sin mas tramite que la notificacién a la Secre-
taria de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacién, mediante el procedi-
miento y con los requisitos que se establezcan
mediante orden del Ministerio de Industria, Energia
y Turismo, sin perjuicio de la obligacién de abono
de las tasas correspondientes. Cuando dicha
Secretaria de Estado constate que la notificacion
no reune los requisitos establecidos anteriormente,
dictara resolucion motivada en un plazo maximo
de 15 dias, no teniendo por realizada aquélla.

4. EIl otorgamiento de derechos de uso del
dominio publico radioeléctrico revestira la forma de
autorizacion individual en los siguientes supuestos:

a) Si se trata de una reserva de derecho de
uso especial por radioaficionados u otros sin conte-
nido econémico en cuya regulacién especifica asi
se establezca.

b) Si se otorga el derecho de uso privativo
para autoprestacion por el solicitante, salvo en el
caso de administraciones publicas, que requeriran
de afectacién demanial.

5. En el resto de supuestos no contemplados
en los apartados anteriores, el derecho al uso pri-
vativo del dominio publico radioeléctrico requerira
una concesion administrativa. Para el otorgamiento
de dicha concesion, sera requisito previo que los
solicitantes ostenten la condicién de operador de
comunicaciones electrénicas y que en ellos no con-
curra alguna de las prohibiciones de contratar regu-
ladas en el texto refundido de la Ley de Contratos
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del Sector Publico, aprobado por el real decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

Las concesiones de uso privativo del dominio
publico radioeléctrico reservado para la prestacion
de servicios audiovisuales se otorgara por la Secre-
taria de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacién aneja al titulo habili-
tante audiovisual. La duracién de estas concesio-
nes serd la del titulo habilitante audiovisual. En
estos supuestos, el operador en cuyo favor se otor-
gue la concesién no tiene por qué ostentar la condi-
cién de operador de comunicaciones electrénicas
sino la de prestador de servicios audiovisuales.

6. Es competencia de la Secretaria de
Estado de Telecomunicaciones y para la Socie-
dad de la Informacioén el otorgamiento de los titu-
los habilitantes salvo en los supuestos de otorga-
miento por procedimiento de licitacion
contemplado en el articulo 63.

Las resoluciones mediante las cuales se otor-
guen las concesiones de dominio publico radioeléc-
trico se dictaran en la forma y plazos que se esta-
blezcan mediante real decreto que establecera,
asimismo, la informacién que se hara publica sobre
dichas concesiones.

7. Quienes resultasen seleccionados para la
prestacion de servicios de comunicaciones electro-
nicas armonizados en procedimientos de licitacion
convocados por las instituciones de la Unién Euro-
pea en los que se establezca la reserva a su favor
de derechos de uso del dominio publico radioeléc-
trico, se inscribiran de oficio en el Registro de ope-
radores. La Secretaria de Estado de Telecomunica-
ciones y para la Sociedad de la Informacién
otorgara la concesién demanial a los operadores
antes mencionados. En las citadas concesiones se
incluiran, entre otras, las condiciones que proceda
establecidas en los procedimientos de licitacion, asi
como los compromisos adquiridos por el operador
en dicho procedimiento.

8. En el Cuadro Nacional de Atribucién de
Frecuencias o en los pliegos reguladores de los
procedimientos de licitacion para el otorgamiento
de titulos habilitantes se podran establecer caute-
las para evitar comportamientos especulativos o
acaparamiento de derechos de uso del dominio
publico radioeléctrico, en particular mediante la fija-
cion de limites en la cantidad de frecuencias a utili-
zar por un mismo operador o grupo empresarial o
la fijacion de plazos estrictos para la explotacion de
los derechos de uso por parte de su titular. A tal
efecto, el Ministerio de Industria, Energia y Turismo
podra adoptar medidas tales como ordenar la venta
o la cesién de derechos de uso de radiofrecuencias.
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Estas cautelas se estableceran y aplicaran de
manera que sean proporcionadas, no discrimi-
natorias y transparentes.

9. Con caracter previo a la utilizacion del
dominio publico radioeléctrico, se exigira, precepti-
vamente, la aprobacion del proyecto técnico y la
inspeccioén o el reconocimiento favorable de las ins-
talaciones por la Secretaria de Estado de Teleco-
municaciones y para la Sociedad de la Informacion,
con el fin de comprobar que se ajustan a las condi-
ciones previamente autorizadas.

En funcién de la naturaleza del servicio, de la
banda de frecuencias empleada, de la importancia
técnica de las instalaciones que se utilicen o por
razones de eficacia en la gestion del espectro,
podra sustituirse la aprobacién del proyecto técnico
por una declaracién responsable de conformidad
con lo establecido en el articulo 71.bis de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las administraciones publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun, sin perjuicio de
que la Secretaria de Estado de Telecomunicacio-
nes y para la Sociedad de la Informacion pueda
exigir en cualquier momento la presentacién del
proyecto técnico. Asimismo, podra acordarse la
sustitucion de la inspeccion previa por una certifica-
cion expedida por técnico competente.

10. Los operadores que exploten las redes o
servicios de comunicaciones electréonicas que
hagan uso del dominio publico radioeléctrico debe-
ran disponer del correspondiente titulo habilitante
de dicho uso.

Los operadores que vayan a efectuar material-
mente emisiones radioeléctricas mediante el uso
del dominio publico radioeléctrico por encargo de
otras personas o entidades deberan verificar, pre-
viamente al inicio de dichas emisiones, que las enti-
dades a cuya disposicion ponen su red ostentan el
correspondiente titulo habilitante en materia de uso
del dominio publico radioeléctrico. Dichos operado-
res no podran poner a disposicion de las entidades
referidas su red y, en consecuencia, no podran dar
el acceso a su red a dichas entidades ni podran
efectuar las mencionadas emisiones en caso de
ausencia del citado titulo habilitante.

Articulo 63. Titulos habilitantes otorgados
mediante un procedimiento de licitacion.

1. Cuando sea preciso para garantizar el uso
eficaz y eficiente del espectro radioeléctrico,
teniendo debidamente en cuenta la necesidad de
conseguir los maximos beneficios para los usuarios
y facilitar el desarrollo de la competencia, el Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo podra, previa
audiencia a las partes interesadas, incluidas las aso-
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ciaciones de consumidores y usuarios, limitar el
numero de concesiones demaniales a otorgar sobre
dicho dominio para la explotacién de redes publicas
y la prestacién de servicios de comunicaciones elec-
tronicas. Toda decision de limitar el otorgamiento de
derechos de uso habra de ser publicada, exponiendo
los motivos de la misma. La limitaciéon del nimero de
titulos habilitantes sera revisable por el propio Minis-
terio, de oficio o a instancia de parte, en la medida
en que desaparezcan las causas que la motivaron.

2. Cuando, de conformidad con lo previsto en
el apartado anterior, el Ministro de Industria, Ener-
gia y Turismo limite el numero de concesiones
demaniales a otorgar en una determinada banda
de frecuencias, se tramitara un procedimiento de
licitacion para el otorgamiento de las mismas que
respetara en todo caso los principios de publicidad,
concurrencia y no discriminacion para todas las
partes interesadas. Para ello se aprobara, mediante
orden del Ministro de Industria, Energia y Turismo,
la convocatoria y el pliego de bases por el que se
regira la licitacion.

El procedimiento de licitacion debera resolverse
mediante orden del Ministro de Industria, Energia y
Turismo en un plazo maximo de ocho meses desde
la convocatoria de la licitacion.

Articulo 64. Duracién, modificacion, extincion y
revocacion de los titulos habilitantes para el uso
del dominio publico radioeléctrico.

1. Los derechos de uso privativo del dominio
publico radioeléctrico sin limitacion de numero se
otorgaran, con caracter general, por un periodo que
finalizara el 31 de diciembre del afo natural en que
cumplan su quinto afio de vigencia, renovables por
periodos de cinco afios en funcion de las disponibi-
lidades y previsiones de la planificacién de dicho
dominio publico. Mediante real decreto se determi-
naran los supuestos en los que podra fijarse un
periodo de duracién distinto para los derechos de
uso privativo del dominio publico radioeléctrico sin
limitacion de namero.

2. Los derechos de uso privativo con limitacion
de numero tendran la duracion prevista en los
correspondientes procedimientos de licitacion que,
en todo caso, sera de un maximo de veinte afios,
incluyendo posibles prorrogas y sin posibilidad de
renovacion automatica. A la hora de determinar en
el procedimiento de licitacién la duracion concreta
de los derechos de uso, se tendran en cuenta, entre
otros criterios, las inversiones que se exijan y los
plazos para su amortizacion, las obligaciones vincu-
ladas a los derechos de uso, como la cobertura
minima que se imponga, y las bandas de frecuen-

cve: BOCG_D_10_343_2407



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
SENADO

Nuam. 343 29 de abril de 2014 Pag. 211

cias cuyos derechos de uso se otorguen, en los tér-
minos que se concreten mediante real decreto.

3. Con arreglo a los principios de objetividad y
de proporcionalidad, atendiendo principalmente a
las necesidades de la planificacion y del uso efi-
ciente y a la disponibilidad del espectro radioeléc-
trico, en los términos establecidos mediante real
decreto, el Ministerio de Industria, Energia y
Turismo podra modificar los titulos habilitantes para
el uso del dominio publico radioeléctrico, previa
audiencia del interesado.

Cuando los titulos hubiesen sido otorgados por
el procedimiento de licitacion se requerira, ademas,
informe previo de la Comision Nacional de los Mer-
cados y de Competencia y audiencia del Consejo
de Consumidores y Usuarios y, en su caso, de las
asociaciones mas representativas de los restantes
usuarios durante un plazo suficiente, que salvo en
circunstancias excepcionales no podra ser inferior
a cuatro semanas. En estos casos la modificacion
se realizara mediante orden ministerial, previo
informe de la Comisién Delegada del Gobierno
para Asuntos Econdmicos, que establecera un
plazo para que los titulares se adapten a ella.

La modificacién de los titulos habilitantes para el
uso del dominio publico radioeléctrico, en los casos
en que justificadamente haya que establecer condi-
ciones distintas a las que existian cuando se otorgd
el titulo, podréa consistir en prolongar la duracién de
derechos ya existentes, incluso mas alla de las dura-
ciones establecidas en los apartados anteriores.

4. Los titulos habilitantes para el uso del
dominio publico se extinguiran por:

a) Las causas que resulten aplicables de las
resefiadas en el articulo 100 de la Ley 33/2003,
de 3 de noviembre, de Patrimonio de las adminis-
traciones publicas.

b) Muerte del titular del derecho de uso del
dominio publico radioeléctrico o extincion de la per-
sona juridica titular.

¢) Renuncia del titular, con efectos desde su
aceptacion por el érgano competente del Ministerio
de Industria, Energia y Turismo.

d) Pérdida de la condiciéon de operador del
titular del derecho de uso del dominio publico
radioeléctrico, cuando dicha condicién fuera nece-
saria, o cualquier causa que imposibilite la presta-
cion del servicio por su titular.

e) Falta de pago de la tasa por reserva del
dominio publico radioeléctrico.

f) Pérdida de adecuacién de las caracteristi-
cas técnicas de la red al Cuadro Nacional de Atribu-
cion de Frecuencias, sin que exista posibilidad de
otorgar al titular otras bandas.
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g) Mutuo acuerdo entre el titular y el érgano
competente del Ministerio de Industria, Energia y
Turismo.

h) Transcurso del tiempo para el que se
otorgaron, sin que se haya presentado solicitud de
renovacion.

i) Porincumplimiento grave y reiterado de las
obligaciones del titular contempladas como causa
de revocacion.

i) Aquellas otras causas que se establezcan
en el titulo habilitante, conforme a la presente Ley.

5. El érgano competente del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo, a través del procedi-
miento administrativo general de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
administraciones publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, podra acordar la revocacion
de los titulos habilitantes para el uso del dominio
publico radioeléctrico por las siguientes causas:

a) El incumplimiento de las condiciones y
requisitos técnicos aplicables al uso del dominio
publico radioeléctrico.

b) No pagar el Impuesto de Transmisiones
Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados.

c) No efectuar un uso eficaz o eficiente del
dominio publico radioeléctrico.

d) Larevocacion sucesiva de dos autorizacio-
nes administrativas de transferencia de titulo o de
cesion de derechos de uso del dominio publico
radioeléctrico sobre el mismo titulo habilitante en el
plazo de un afo.

e) La utilizacion de las frecuencias con fines
distintos a los que motivaron su asignacién o para
otros diferentes de los de la prestacion del servicio
o el ejercicio de la actividad que haya motivado su
asignacion.

Articulo 65. Proteccion activa del dominio publico
radioeléctrico.

1. La Secretaria de Estado de Telecomunica-
ciones y para la Sociedad de la Informacion, en
cualquier momento, podra efectuar una protecciéon
activa del dominio publico radioeléctrico mediante
la realizacion de emisiones sin contenidos sustanti-
vos en aquellas frecuencias y canales radioeléctri-
cos cuyos derechos de uso, en el ambito territorial
correspondiente, no hayan sido otorgados.

Esta potestad se ejercitara sin perjuicio de las
actuaciones inspectoras y sancionadoras que se
puedan llevar a cabo para depurar las responsabili-

h) Transcurso del tiempo para el que se
otorgaron. En el caso de los derechos de uso
sin limitacién de numero. por el transcurso del

tiempo para el que se otorgaron sin que se haya
efectuado su renovacion.
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dades en que se hubieran podido incurrir por el uso
del dominio publico radioeléctrico sin disponer de
titulo habilitante, por la produccion de interferencias
perjudiciales o por la comisién de cualquier otra
infraccion tipificada en el marco del régimen san-
cionador establecido en el Titulo VIII de esta Ley.

2. Mediante real decreto se regulara el proce-
dimiento para el ejercicio de la potestad de protec-
cioén activa del dominio publico radioeléctrico en el
caso de que la frecuencia o canal radioeléctrico sea
objeto de una ocupacion o uso efectivo sin que se
disponga de titulo habilitante, con sujecion a las
siguientes normas:

a) Se constatara la ocupacion o uso efectivo
de la frecuencia o canal radioeléctrico sin que se
disponga de titulo habilitante para ello.

b) Se efectuara un tramite de previa audiencia
a la persona fisica o juridica que esté efectuando la
ocupacion o el uso de la frecuencia o canal
radioeléctrico sin titulo habilitante o, en su caso, al
titular de las infraestructuras, de la finca o del
inmueble desde donde se produce la emisién en
esa frecuencia, para que en el plazo de 10 dias
habiles alegue lo que estime oportuno.

¢) En su caso, una vez efectuado el tramite
de previa audiencia, se requerira a la persona o
titular mencionado anteriormente con el que se
evacu6 dicho tramite, para que en el plazo de 8
dias habiles proceda al cese de las emisiones no
autorizadas.

d) Enelcaso de que no se proceda al cese de
las emisiones no autorizadas, la Secretaria de
Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacién podra iniciar sus emisiones en
dicha frecuencia o canal radioeléctrico.

Articulo 66. Neutralidad tecnologica y de servicios
en el uso del dominio publico radioeléctrico.

1. En las bandas de radiofrecuencias declara-
das disponibles para los servicios de comunicacio-
nes electrénicas en el Cuadro Nacional de Atribu-
cién de Frecuencias se podra emplear cualquier
tipo de tecnologia utilizada para los servicios de
comunicaciones electrénicas de conformidad con el
Derecho de la Union Europea.

Podran, no obstante, preverse restricciones
proporcionadas y no discriminatorias a los tipos de
tecnologia de acceso inalambrico o red radioeléc-
trica utilizados para los servicios de comunicacio-
nes electrénicas cuando sea necesario para:

a) Evitar interferencias perjudiciales.
b) Proteger la salud publica frente a los cam-
pos electromagnéticos.
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c) Asegurar la calidad técnica del servicio.

d) Garantizar un uso compartido maximo de
las radiofrecuencias.

e) Garantizar un uso eficiente del espectro.

f) Garantizar el logro de un objetivo de inte-
rés general.

2. Enlas bandas de radiofrecuencias declara-
das disponibles para los servicios de comunicacio-
nes electrénicas en el Cuadro Nacional de Atribu-
cion de Frecuencias se podra prestar cualquier tipo
de servicios de comunicaciones electrénicas, de
conformidad con el Derecho de la Unién Europea.

Podran, no obstante, preverse restricciones
proporcionadas y no discriminatorias a los tipos de
servicios de comunicaciones electrénicas que se
presten, incluido, cuando proceda, el cumplimiento
de un requisito del Reglamento de Radiocomunica-
ciones de la Unién Internacional de Telecomunica-
ciones.

Las medidas que exijan que un servicio de
comunicaciones electrénicas se preste en una
banda especifica disponible para los servicios de
comunicaciones electrénicas deberan estar justifi-
cadas para garantizar el logro de objetivos de inte-
rés general definidos con arreglo al Derecho de la
Unién Europea, tales como:

a) La seguridad de la vida.

b) La promocién de la cohesién social, regio-
nal o territorial.

c) Laevitacion del uso ineficiente de las radio-
frecuencias.

d) Lapromocion de la diversidad cultural y lin-
guistica y del pluralismo de los medios de comuni-
cacién, mediante, por ejemplo, la prestacion de ser-
vicios de radiodifusion y television.

Unicamente se impondra la atribucion especi-
fica de una banda de frecuencias para la prestacion
de un determinado servicio de comunicaciones
electronicas cuando esté justificado por la necesi-
dad de proteger servicios relacionados con la segu-
ridad de la vida o, excepcionalmente, cuando sea
necesario para alcanzar objetivos de interés gene-
ral definidos con arreglo al Derecho de la Unidn
Europea.

3. Las restricciones a la utilizacién de bandas
de frecuencias que, en su caso, se establezcan de
conformidad con los apartados anteriores sélo
podran adoptarse tras haber dado a las partes
interesadas la oportunidad de formular observacio-
nes sobre la medida propuesta, en un plazo razo-
nable.

4. Periddicamente, la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Infor-
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macion revisara la pertinencia de mantener las res-
tricciones a la utilizacion de bandas de frecuencias
que, en su caso, se establezcan de conformidad
con los apartados anteriores, hara publicos los
resultados de estas revisiones y elevara las pro-
puestas correspondientes al 6rgano competente
para su aprobacion.

Articulo 67. Mercado secundario en el dominio
publico radioeléctrico.

1. Los titulos habilitantes de uso del dominio
publico radioeléctrico podran ser transferidos y los
derechos de uso del dominio publico radioeléctrico
podran ser cedidos, ya sea de forma total o parcial,
en las condiciones de autorizacion que se establez-
can mediante real decreto.

En dicho real decreto se identificaran igual-
mente las bandas de frecuencia en las que se pue-
den efectuar operaciones de transferencia de titu-
los o cesion de derechos de uso de dominio publico
radioeléctrico, en particular, las bandas de frecuen-
cias que en su caso se identifiquen en el ambito de
la Unién Europea.

2. En el caso de la cesion total o parcial, ésta
en ningun caso eximira al titular del derecho de uso
cedente de las obligaciones asumidas frente a la
Administracion. Cualquier transferencia de titulo
habilitante o cesion de derechos de uso del dominio
publico radioeléctrico debera en todo caso respetar
las condiciones técnicas de uso establecidas en el
Cuadro Nacional de Atribucién de Frecuencias o en
los planes técnicos o las que, en su caso, estén
fijadas en las medidas técnicas de aplicacién de la
Unién Europea.

3. Mediante real decreto se estableceran las
restricciones a la transferencia o arrendamiento de
derechos individuales de uso de radiofrecuencias
cuando dichos derechos se hubieran obtenido ini-
cialmente de forma gratuita.

TITULO VI

La administracion de las telecomunicaciones

Articulo 68. Competencias de la Administracion
General del Estado y de sus organismos
publicos.

1. Tendran la consideracion de Autoridad
Nacional de Reglamentacién de Telecomunica-
ciones:

a) El Gobierno.
b) Los d6rganos superiores y directivos del
Ministerio de Industria, Energia y Turismo que, de
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conformidad con la estructura organica del depar-
tamento, asuman las competencias asignadas a
este ministerio en materias reguladas por esta
Ley.

c) Los 6rganos superiores y directivos del
Ministerio de Economia y Competitividad que, de
conformidad con la estructura organica del departa-
mento, asuman las competencias asignadas a este
ministerio en materias reguladas por esta Ley.

d) La Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia en el ejercicio de las competencias
que se le ha asignado en materias reguladas por
esta Ley.

2. En el desarrollo de las competencias que
tengan encomendadas, las autoridades nacionales
de reglamentacion a las que se refiere el apar-
tado 1 cooperaran mutuamente, con los restantes
organos de control de otros Estados y con los orga-
nismos pertinentes de la Unién Europea, a fin de
fomentar la aplicacion coherente de la normativa
comunitaria en materia de comunicaciones electro-
nicas y contribuir al desarrollo del mercado interior.
Con tal fin, apoyaran activamente los objetivos de
la Comisién y del Organismo de Reguladores Euro-
peos de las Comunicaciones Electronicas (ORECE)
de promover una mayor coordinacion. Asimismo
colaboraran con ambas instituciones, a fin de deter-
minar qué tipos de instrumentos y soluciones son
los mas apropiados para tratar situaciones particu-
lares de mercado.

3. En el desarrollo de las competencias que
tengan encomendadas las autoridades nacionales
de reglamentacion a las que se refiere el apar-
tado 1, aplicaran principios reguladores objetivos,
transparentes, no discriminatorios y proporciona-
dos, con arreglo a los siguientes fines y criterios:

a) Promover un entorno regulador previsible,
garantizando un enfoque regulador coherente en
periodos de revision apropiados.

b) Fomentar la inversién eficiente orientada al
mercado y la innovacion en infraestructuras nuevas
y mejoradas, incluso asegurando que toda obliga-
cion relativa al acceso tenga debidamente en
cuenta los riesgos en que incurren las empresas
inversoras, y permitir diferentes modalidades de
cooperacién entre los inversores y las partes que
soliciten el acceso, con el fin de diversificar el
riesgo de las inversiones y velar por que se respe-
ten la competencia en el mercado y el principio de
no discriminacion.

c) Imponer obligaciones especificas Unica-
mente cuando no exista una competencia efectiva y
sostenible, y suprimir dichas obligaciones en cuanto
se constate el cumplimiento de dicha condicion.
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d) Garantizar que, en circunstancias simila-
res, no se dispense un trato discriminatorio a las
empresas suministradoras de redes y servicios de
comunicaciones electrénicas.

e) Salvaguardar la competencia en beneficio
de los consumidores y promover, cuando sea posi-
ble, la competencia basada en las infraestructuras.

f) Tener debidamente en cuenta la variedad
de condiciones en cuanto a la competencia y los
consumidores que existen en las distintas regiones
geograficas.

g) Ejercer sus responsabilidades de tal modo
que se promueva la eficiencia, la competencia soste-
nible y el maximo beneficio para los usuarios finales.

Articulo 69. Ministerio de Industria, Energia y
Turismo.

Los érganos superiores y directivos del Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo que, de confor-
midad con la estructura organica del departamento,
asuman las competencias asignadas a este minis-
terio, ejerceran las siguientes funciones:

a) Ejecutar la politica adoptada por el
Gobierno en los servicios de telecomunicaciones
para la defensa nacional y la proteccion civil a los
que se refiere el articulo 4 de la presente Ley.

b) Gestionar el Registro de Operadores.

c) Ejercer las competencias que en materia
de acceso a las redes y recursos asociados, intero-
perabilidad e interconexion le atribuye la presente
Ley y su desarrollo reglamentario, en particular, en
los siguientes supuestos:

1. En los procedimientos de licitacion para la
obtencion de derechos de uso del dominio publico
radioeléctrico.

2. Cuando se haga necesario para garantizar
el cumplimiento de la normativa sobre datos perso-
nales y proteccién de la intimidad en el sector de
las comunicaciones electronicas.

3. Cuando resulte preciso para garantizar el
cumplimiento de compromisos internacionales en
materia de telecomunicaciones.

d) Proponer al Gobierno la aprobacién de los
planes nacionales de numeracién, direcciona-
miento y denominacion, el otorgamiento de los
derechos de uso de los recursos publicos regula-
dos en dichos planes y ejercer las demas compe-
tencias que le atribuye el capitulo V del Titulo Il de
la presente Ley.

e) Proponer al Gobierno la politica a seguir
para facilitar el desarrollo y la evolucion de las obli-
gaciones de servicio publico a las que se hace refe-
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rencia en el capitulo | del Titulo Ill y la desarrollara
asumiendo la competencia de control y seguimiento
de las obligaciones de servicio publico que corres-
pondan a los distintos operadores en la explotaciéon
de redes o la prestacion de servicios de comunica-
ciones electronicas.

f) Proponer al Gobierno la politica a seguir
para reconocer y garantizar los derechos y obliga-
ciones de caracter publico en la explotacion de
redes y en la prestacion de servicios de comunica-
ciones electronicas asi como los derechos de los
usuarios finales a los que se hace referencia en los
capitulos 11, lll 'y V del Titulo IlI.

g) Gestionar el Registro de empresas instala-
doras de telecomunicacion.

h) Formular las propuestas para la elabora-
cion de normativa relativa a las infraestructuras
comunes de comunicaciones electronicas en el
interior de edificios y conjuntos inmobiliarios, y el
seguimiento de su implantacién en Espafia.

i) Ejercer las funciones en materia de la eva-
luacién de la conformidad de equipos y aparatos a
las que se refiere el Titulo IV.

j)  Ejercer las funciones en materia de admi-
nistracién del dominio publico radioeléctrico a las
que se refiere el Titulo V. En particular, ejercera las
siguientes funciones:

1. La propuesta de planificacion, la gestion y
el control del dominio publico radioeléctrico, asi
como la tramitacion y el otorgamiento de los titulos
habilitantes para su utilizacion.

2. El ejercicio de las funciones atribuidas a la
Administracion General del Estado en materia de
autorizacion e inspeccion de instalaciones
radioeléctricas en relacion con los niveles unicos
de emision radioeléctrica permitidos a que se
refiere el articulo 61 de esta Ley.

3. La gestion de un registro publico de radio-
frecuencias, accesible a través de Internet, en el
que constaran los titulares de concesiones adminis-
trativas para el uso privativo del dominio publico
radioeléctrico.

4. La elaboracién de proyectos y desarrollo de
los planes técnicos nacionales de radiodifusion y
television.

5. La comprobacién técnica de emisiones
radioeléctricas para la identificacion, localizacion y
eliminacion de interferencias perjudiciales, infrac-
ciones, irregularidades y perturbaciones de los sis-
temas de radiocomunicacién, y la verificacién del
uso efectivo y eficiente del dominio publico
radioeléctrico por parte de los titulares de derechos
de uso.
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6. La proteccidn del dominio publico radioeléc-
trico, para lo cual podra, entre otras actuaciones,
realizar emisiones en aquellas frecuencias y cana-
les radioeléctricos cuyos derechos de uso, en el
ambito territorial correspondiente, no hayan sido
otorgados.

7. La gestion de la asignacion de los recur-
sos Orbita-espectro para comunicaciones por
satélite.

8. La elaboracion de estudios e informes y, en
general, el asesoramiento de la Administracién
General del Estado en todo lo relativo a la adminis-
tracion del dominio publico radioeléctrico.

9. La participacién en los organismos interna-
cionales relacionados con la planificacién del
espectro radioeléctrico.

k) Gestionar en periodo voluntario las tasas
en materia de telecomunicaciones a que se refiere
la presente Ley.

I) Ejercer las funciones de gestion, liquida-
cion, inspeccion y recaudacion en periodo volunta-
rio de las aportaciones a realizar por los operado-
res de telecomunicaciones y por los prestadores
privados del servicio de comunicacion audiovisual
televisiva, de ambito geografico estatal o superior
al de una Comunidad Auténoma, reguladas en los
articulos 5y 6 de la Ley 8/2009, de 28 de agosto,
de financiacién de la Corporacion Radio y Televi-
sion Espanola.

m) Realizar las funciones atribuidas de manera
expresa por la normativa comunitaria, la presente
Ley y su normativa de desarrollo.

n) Realizar cualesquiera otras funciones que
le sean atribuidas por ley o por real decreto.

i) Ejercer las competencias que en materia
de telecomunicaciones no hayan sido atribuidas de
manera expresa a la Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia o cualquier otro
organismo.

Articulo 70. La Comision Nacional de los Merca-
dos y la Competencia.

1. Lanaturaleza, funciones, estructura, perso-
nal, presupuesto y demas materias que configuran
la Comision Nacional de los Mercados y la Compe-
tencia estan reguladas en la Ley de creacion de la
Comision Nacional de los Mercados y la Compe-
tencia.

2. En particular, en las materias reguladas por
la presente Ley, la Comision Nacional de los Mer-

SE SUPRIME.
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cados y la Competencia ejercera las siguientes fun-
ciones:

a) Definir y analizar los mercados de referen-
cia relativos a redes y servicios de comunicaciones
electronicas, entre los que se incluiran los corres-
pondientes mercados de referencia al por mayor y
al por menor, y el ambito geogréfico de los mismos,
cuyas caracteristicas pueden justificar la imposi-
cién de obligaciones especificas, en los términos
establecidos en el articulo 13 de la presente Ley y
su normativa de desarrollo.

b) Identificar el operador u operadores que
poseen un poder significativo en el mercado cuando
del andlisis de los mercados de referencia se cons-
tate que no se desarrollan en un entorno de compe-
tencia efectiva.

c) Establecer, cuando proceda, las obligacio-
nes especificas que correspondan a los operadores
con poder significativo en mercados de referencia,
en los términos establecidos en el articulo 14 de la
presente Ley y su normativa de desarrollo.

d) Resolver los conflictos en los mercados de
comunicaciones electrénicas a los que se refiere el
articulo 15 de la presente Ley.

En particular, le correspondera resolver conflic-
tos entre operadores relativos a la determinacion
de las condiciones concretas para la puesta en
practica de la obligacion impuesta por el Ministerio
de Industria, Energia y Turismo de la utilizacién
compartida del dominio publico o la propiedad pri-
vada, o de la ubicacion compartida de infraestructu-
ras y recursos asociados, de acuerdo con el proce-
dimiento regulado en el articulo 32 de la presente
Ley, asi como resolver conflictos sobre el acceso a
infraestructuras susceptibles de alojar redes publi-
cas de comunicaciones electronicas y el acceso a
las redes de comunicaciones electrénicas titulari-
dad de los 6rganos o entes gestores de infraestruc-
turas de transporte de competencia estatal, en los
términos establecidos por los articulos 37 y 38 de la
presente Ley.

e) Decidir la imposicion, como medida
excepcional, a los operadores con poder signifi-
cativo en el mercado integrados verticalmente,
de la obligacion de separacion funcional de
acuerdo con los requisitos y procedimientos indi-
cados en el articulo 16 de la presente Ley.

f)  Fijar las caracteristicas y condiciones para
la conservacion de los numeros en aplicacién de
los aspectos técnicos y administrativos que
mediante real decreto se establezcan para que
ésta se lleve a cabo.

g) Intervenir en las relaciones entre operado-
res o entre operadores y otras entidades que se

cve: BOCG_D_10_343_2407



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
SENADO

Nuam. 343

29 de abril de 2014

Pag. 221

beneficien de las obligaciones de acceso e interco-
nexién, con objeto de fomentar y, en su caso,
garantizar la adecuacion del acceso, la interco-
nexién y la interoperabilidad de los servicios, en los
términos establecidos en el articulo 12 de la pre-
sente Ley y su normativa de desarrollo.

h) Determinar la cuantia que supone el coste
neto en la prestacion del servicio universal, a que
se refiere al articulo 27 de la presente Ley.

i) Definir y revisar la metodologia para deter-
minar el coste neto del servicio universal, tanto en
lo que respecta a la imputacion de costes como a la
atribucién de ingresos, que debera basarse en pro-
cedimientos y criterios objetivos, transparentes, no
discriminatorios y proporcionales y tener caracter
publico.

j) Establecer el procedimiento para cuantifi-
car los beneficios no monetarios obtenidos por el
operador u operadores encargados de la presta-
cion del servicio universal.

k) Decidir la imposicion de obligaciones a los
operadores que dispongan de interfaces de pro-
grama de aplicaciones (API) y guias electronicas
de programacion (EPG) para que faciliten el acceso
a estos recursos, en la medida que sea necesario
para garantizar el acceso de los usuarios finales a
determinados servicios digitales de radiodifusion y
television.

I) Realizarlas funciones atribuidas de manera
expresa por la normativa comunitaria, la presente
Ley y su normativa de desarrollo.

m) Realizar cualesquiera otras funciones que
le sean atribuidas por ley o por real decreto.

I) Ser consultada por el Gobierno y el
Ministerio de Industria, Energia y Turismo en
materia__de comunicaciones _electrénicas
particularmente en aquellas materias que
puedan afectar al desarrollo libre y competitivo
del mercado. Igualmente podra ser consultada
en materia de comunicaciones electréonicas por
las comunidades auténomasy las corporaciones
locales.

En el ejercicio de esta funcion, participara,
mediante informe. en el proceso de elaboracién
de normas que afecten a su ambito de
competencias en materia de comunicaciones
electronicas.

m) Realizar las funciones de arbitraje, tanto
de derecho como de equidad. que le sean
sometidas por los operadores de
comunicaciones electrénicas en aplicacion de
la Ley 60/2003. de 23 de diciembre, de Arbitraje.

n) Realizarlas funciones atribuidas de manera
expresa por la normativa comunitaria, la presente
Ley y su normativa de desarrollo.

fi) Realizar cualesquiera otras funciones que
le sean atribuidas por ley o por real decreto.
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TiITULO VI

Tasas en materia de telecomunicaciones

Articulo 71. Tasas en materia de telecomunicacio-
nes.

1. Las tasas en materia de telecomunicacio-
nes gestionadas por la Administracion General del
Estado seran las recogidas en el anexo | de esta
Ley.

2. Dichas tasas tendran como finalidad:

a) Cubrir los gastos administrativos que oca-
sione el trabajo de regulacién relativo a la prepara-
cion y puesta en practica del derecho comunitario
derivado y actos administrativos, como las relativas
a la interconexion y acceso.

b) Los que ocasionen la gestién, control y eje-
cucion del régimen establecido en esta Ley.

c) Los que ocasionen la gestién, control y eje-
cucion de los derechos de ocupacion del dominio
publico, los derechos de uso del dominio publico
radioeléctrico y la numeracion.

d) La gestién de las notificaciones reguladas
en el articulo 6 de esta Ley.

e) Los gastos de cooperacion internacional,
armonizacion y normalizacion y el andlisis de mer-
cado.

3. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apar-
tado 2, las tasas establecidas por el uso del domi-
nio publico radioeléctrico, la numeracion y el domi-
nio publico necesario para la instalacidon de redes
de comunicaciones electrénicas tendran como
finalidad la necesidad de garantizar el uso 6ptimo
de estos recursos, teniendo en cuenta el valor del
bien cuyo uso se otorga y su escasez. Dichas
tasas deberan ser no discriminatorias, transparen-
tes, justificadas objetivamente y ser proporciona-
das a su fin. Asimismo, deberan fomentar el cum-
plimiento de los objetivos y principios establecidos
en el articulo 3, en los términos que se establez-
can mediante real decreto.

4. Las tasas a que se refieren los apartados
anteriores seran impuestas de manera objetiva,
transparente y proporcional, de manera que se
minimicen los costes administrativos adicionales y
las cargas que se derivan de ellos.

5. La revision en via administrativa de los
actos de aplicacion, gestion y recaudacion de las
tasas en materia de telecomunicaciones habra de
sujetarse a lo previsto en el articulo 22.3 de la
Ley 8/1989, de 13 de abril, de Tasas y Precios
Publicos.

cve: BOCG_D_10_343_2407



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
SENADO

Nuam. 343

29 de abril de 2014

Pag. 223

6. El Ministerio de Industria, Energia y
Turismo, respecto de las tasas a las que se refiere
el apartado 1, y las Administraciones competentes
que gestionen y liquiden tasas subsumibles en el
apartado 3 de este articulo, publicaran un resumen
anual de los gastos administrativos que justifican su
imposicién y del importe total de la recaudacion.

TITULO VI

Inspeccién y régimen sancionador

Articulo 72. Funciones inspectoras.

1. La funcién inspectora en materia de teleco-
municaciones corresponde a:

a) El Ministerio de Industria, Energia y
Turismo.

b) La Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia.

2. Sera competencia del Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo la inspeccion:

a) De los servicios y de las redes de comuni-
caciones electrénicas y de sus condiciones de
prestacion y explotacion.

b) De los equipos y aparatos, de las instala-
ciones y de los sistemas civiles.

c) Del dominio publico radioeléctrico.

d) De los servicios de tarificacion adicional
que se soporten sobre redes y servicios de comuni-
caciones electronicas.

3. Correspondera a la Comision Nacional de
los Mercados y la Competencia, en los términos
establecidos en la Ley de creacion de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia, la ins-
peccion de las actividades de los operadores de
telecomunicaciones respecto de las cuales tenga
competencia sancionadora de conformidad con
esta Ley.

4. Para la realizacion de determinadas activi-
dades de inspeccion técnica, la Comision Nacional
de los Mercados y la Competencia, en materias de
su competencia en el ambito de aplicacion de esta
Ley, podra solicitar la actuacion del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo.

6. ElI Ministerio de Industria, Energia vy
Turismo, respecto de las tasas a las que se refiere
el apartado 1, y las administraciones competentes
que gestionen y liquiden tasas subsumibles en el
apartado 2 de este articulo, publicaran un resumen
anual de los gastos administrativos que justifican su
imposicién y del importe total de la recaudacion.
Asimismo, las administraciones competentes
que gestionen y liquiden tasas subsumibles en
el apartado 3 de este articulo publicaran
anualmente el importe total de la recaudacién

obtenida de los operadores de redes y servicios
de comunicaciones electronicas.
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Articulo 73. Facultades de inspeccion.

1. Los funcionarios destinados en la Secreta-
ria de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacion del Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo tienen, en el ejercicio de sus
funciones inspectoras en materia de telecomunica-
ciones, la consideracion de autoridad publica y
podran solicitar, a través de la autoridad guberna-
tiva correspondiente, el apoyo necesario de los
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad.

2. Los operadores o quienes realicen las acti-
vidades a las que se refiere esta Ley vendran obli-
gados a facilitar al personal de inspeccion, en el
ejercicio de sus funciones, el acceso a sus instala-
ciones. También deberan permitir que dicho perso-
nal lleve a cabo el control de los elementos afectos
a los servicios o actividades que realicen, de las
redes que instalen o exploten y de cuantos docu-
mentos estan obligados a poseer o conservar.

Los titulares de fincas o bienes inmuebles en
los que se ubiquen equipos, estaciones o cualquier
clase de instalaciones de telecomunicaciones ten-
dran la obligacion de permitir el acceso a dichos
bienes por parte del personal de Inspeccion a que
se refiere este articulo. A estos efectos, el acceso
por el personal de Inspeccién a las mencionadas
fincas o inmuebles requerira el consentimiento de
dichos titulares o autorizacién judicial sélo cuando
sea necesario entrar en un domicilio constitucional-
mente protegido o efectuar registros en el mismo.
Los drganos jurisdiccionales de lo Contencioso-
Administrativo resolveran sobre el otorgamiento de
la autorizacion judicial en el plazo maximo de 72
horas.

3. Los operadores o quienes realicen las acti-
vidades a las que se refiere esta Ley quedan obli-
gados a poner a disposicion del personal de ins-
peccion cuantos libros, registros y documentos, sea
cual fuere su soporte, y medios técnicos éste consi-
dere precisos, incluidos los programas informaticos
y los archivos magnéticos, épticos o de cualquier
otra clase.

Asimismo, deberan facilitarles, a su peticion,
cualquier tipo de documentacién que el personal de
la Inspeccién les exija para la determinacion de la
titularidad de los equipos o la autoria de emisiones
o actividades.

4. Las obligaciones establecidas en los dos
apartados anteriores seran exigibles a los operado-
res o quienes realicen las actividades a las que se
refiere esta Ley y que sean directamente responsa-
bles de la explotacién de la red, la prestacion del
servicio o la realizacién de la actividad regulada por
esta Ley, y también seran exigibles a quienes den
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soporte a las actuaciones anteriores, a los titulares
de las fincas o los inmuebles en donde se ubiquen
equipos o instalaciones de telecomunicaciones, a
las asociaciones de empresas y a los administrado-
res y otros miembros del personal de todas ellas.

5. Los operadores o quienes realicen las acti-
vidades a las que se refiere esta Ley estan obliga-
dos a someterse a las inspecciones de los funcio-
narios del Ministerio de Industria, Energia y
Turismo. La negativa u obstruccion al acceso a las
instalaciones fincas o bienes inmuebles o a facilitar
la informaciéon o documentacién requerida sera
sancionada, conforme a los articulos siguientes de
este titulo, como obstruccién a la labor inspectora.

6. En particular, el personal de inspeccion ten-
dra las siguientes facultades:

a) Precintar todos los locales, instalaciones,
equipos, libros o documentos y demas bienes de la
empresa durante el tiempo y en la medida en que
sea necesario para la inspeccion.

b) Realizar comprobaciones, mediciones,
obtener fotografias, videos, y grabaciones de ima-
gen o sonido.

7. Las actuaciones de inspeccion, comproba-
cion o investigacioén llevadas a cabo por el Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo podran desarro-
llarse, a eleccién de sus servicios:

a) En cualquier despacho, oficina o depen-
dencia de la persona o entidad inspeccionada o de
quien las represente.

b) En los propios locales del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo.

c) En cualquier despacho, oficina, dependen-
cia o lugar en los que existan pruebas de los
hechos objeto de inspeccién.

8. El personal de la Inspeccion del Ministerio
de Industria, Energia y Turismo, a los efectos del
cumplimiento de las funciones previstas en este
articulo, tendran acceso gratuito a todo registro
publico, en particular, en los Registros de la Propie-
dad y Mercantiles el acceso a la informacion regis-
tral se realizara por medios electrénicos, en la
forma determinada en su normativa reguladora.

Articulo 74. Responsabilidad por las infracciones
en materia de telecomunicaciones.

La responsabilidad administrativa por las infrac-
ciones de las normas reguladoras de las telecomu-
nicaciones sera exigible:

a) En el caso de incumplimiento de las condi-
ciones establecidas para la explotacion de redes o
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la prestacion de servicios de comunicaciones elec-
tronicas, a la persona fisica o juridica que desarro-
lle la actividad.

b) En las cometidas con motivo de la explota-
cion de redes o la prestacion de servicios sin haber
efectuado la notificacion a que se refiere el articulo 6
de esta Ley o sin disponer de titulo habilitante para
el uso del dominio publico radioeléctrico cuando
dicho titulo sea necesario, a la persona fisica o juri-
dica que realice la actividad.

Para identificar a la persona fisica o juridica
que realiza la actividad, se puede solicitar colabora-
cion a la persona fisica o juridica que tenga la dis-
ponibilidad de los equipos e instalaciones por cual-
quier titulo juridico valido en derecho o careciendo
de éste o a la persona fisica o juridica titular de la
finca o inmueble en donde se ubican los equipos e
instalaciones. Si no se presta la citada colaboracion
de manera que dicha persona fisica o juridica parti-
cipa de manera esencial en la conducta infractora,
se considerara que la misma es responsable de las
infracciones cometidas por quien realiza la activi-
dad. Esta responsabilidad es solidaria de la exigible
a la persona fisica o juridica que realiza la activi-
dad.

c) En las cometidas por los usuarios, por las
empresas instaladoras de telecomunicacion, por
los agentes econdmicos relacionados con equipos
y aparatos de telecomunicacién o por otras perso-
nas que, sin estar comprendidas en los parrafos
anteriores, realicen actividades reguladas en la nor-
mativa sobre telecomunicaciones, a la persona
fisica o juridica cuya actuacion se halle tipificada
por el precepto infringido o a la que las normas
correspondientes atribuyen especificamente la res-
ponsabilidad.

Articulo 75. Clasificacion de las infracciones.

Las infracciones de las normas reguladoras de
las telecomunicaciones se clasifican en muy gra-
ves, graves y leves.

Articulo 76. Infracciones muy graves.
Se consideran infracciones muy graves:

1. La realizacién de actividades sin disponer
de la habilitacion oportuna en las materias regula-
das por esta Ley, cuando legalmente sea necesa-
ria.

2. El incumplimiento de los requisitos exigi-
bles para la explotacion de las redes y prestacién
de los servicios de comunicaciones electronicas
establecidos en los articulos 6.1y 6.2.
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3. Lautilizacion del dominio publico radioeléc-
trico, frecuencias o canales radioeléctricos sin dis-
poner de la concesioén de uso privativo del dominio
publico radioeléctrico a que se refiere el articulo 62,
cuando legalmente sea necesario.

4. La utilizacion del dominio publico radioeléc-
trico, frecuencias o canales radioeléctricos no ade-
cuada al correspondiente plan de utilizacion del
espectro radioeléctrico o al Cuadro Nacional de
Atribucién de Frecuencias.

5. Larealizacién de emisiones radioeléctricas
no autorizadas que vulneren o perjudiquen el desa-
rrollo o implantacion de lo establecido en los Planes
de utilizacién del dominio publico radioeléctrico o
en el Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuen-
cias.

6. La produccion deliberada, en Espafa o en
los paises vecinos, de interferencias definidas
como perjudiciales en esta Ley, incluidas las causa-
das por estaciones radioeléctricas que estén insta-
ladas o en funcionamiento a bordo de un buque, de
una aeronave o de cualquier otro objeto flotante o
aerotransportado que transmita emisiones desde
fuera del territorio espafiol para su posible recep-
cion total o parcial en éste.

7. No atender el requerimiento de cesacion
hecho por la Secretaria de Estado de Telecomuni-
caciones y para la Sociedad de la Informacion, en
los supuestos de produccion de interferencias.

8. Lainstalacion, puesta en servicio o utiliza-
cién de terminales o de equipos de telecomunica-
cién, tanto los que hacen uso del dominio publico
radioeléctrico como los conectados, directa o indi-
rectamente, a las redes publicas de comunicacio-
nes electrénicas que no hayan evaluado su confor-
midad, conforme al Titulo IV de esta Ley, si se
producen dafios muy graves a las comunicaciones
o a las redes.

9. La importacion o la venta al por mayor de
equipos o aparatos cuya conformidad no haya sido
evaluada de acuerdo con lo dispuesto en el Titulo IV
de esta Ley, o con los acuerdos o convenios interna-
cionales celebrados por el Estado espanol.

10. La interceptacion, sin autorizacion, de
telecomunicaciones no destinadas al publico en
general, asi como la divulgacién del contenido.

11. El incumplimiento de las resoluciones fir-
mes en via administrativa o de las medidas previas
y medidas cautelares a que se refieren los articu-
los 81y 82 de esta Ley dictadas por el Ministerio de
Industria, Energia y Turismo en el ejercicio de sus
funciones en materia de comunicaciones electréni-
cas.

12. El incumplimiento de las resoluciones fir-
mes en via administrativa o de las medidas cautela-
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res a que se refiere el articulo 82 de esta Ley dicta-
das por la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia en el ejercicio de sus funciones en
materia de comunicaciones electronicas, con
excepcion de las que se lleve a cabo en el procedi-
miento arbitral previo sometimiento voluntario de
las partes.

13. El incumplimiento de las resoluciones fir-
mes en via administrativa relativas a las reclama-
ciones por controversias entre los usuarios finales y
los operadores.

14. La instalacion negligente de infraestructu-
ras comunes de telecomunicacion en el interior de
edificios y conjuntos inmobiliarios que sean causa
de dafios muy graves en las redes publicas de
comunicaciones electrénicas.

15. El incumplimiento grave por parte de los
operadores de las obligaciones en materia de
acceso, interconexion e interoperabilidad de los
servicios a las que estén sometidas por la vigente
legislacion.

16. El incumplimiento grave de las caracteris-
ticas y condiciones establecidas para la conserva-
cion de los numeros.

17. EIl incumplimiento reiterado mediante
infracciones tipificadas como graves en los térmi-
nos expresados en el articulo 79.4 de esta Ley.

Articulo 77. Infracciones graves.
Se consideran infracciones graves:

1. La instalacion de estaciones radioeléctri-
cas sin autorizacion, cuando, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa reguladora de las tele-
comunicaciones, sea necesaria, o la instalacion
de estaciones radioeléctricas con caracteristicas
distintas a las autorizadas o, en su caso, a las
contenidas en el proyecto técnico aprobado, o de
estaciones radioeléctricas a bordo de un buque,
de una aeronave o de cualquier otro objeto flo-
tante o aerotransportado, que, en el mar o fuera
de él, posibilite la transmision de emisiones desde
el exterior para su posible recepcion total o parcial
en territorio nacional.

2. Eluso del dominio publico radioeléctrico en
condiciones distintas a las previstas en el titulo
habilitante oportuno a que se refiere el articulo 62,
0, en su caso, distintas de las aprobadas en el pro-
yecto técnico de las instalaciones, entre ellas utili-
zando parametros técnicos distintos de los propios
del titulo, o emplazamientos diferentes de los apro-
bados o potencias de emisidon superiores a las
autorizadas, cuando provoque alteraciones que
dificulten la correcta prestaciéon de otros servicios
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por otros operadores, en Espafia o en los paises
vecinos.

3. El incumplimiento por los titulares de con-
cesiones de uso privativo del dominio publico
radioeléctrico de las condiciones esenciales que se
les impongan por el Ministerio de Industria, Energia
y Turismo.

4. La mera produccién, en Espafia o en los
paises vecinos, de interferencias definidas como
perjudiciales en esta Ley que no se encuentren
comprendidas en el articulo anterior.

5. La emision de sefiales de identificacion fal-
sas o engafiosas.

6. Efectuar emisiones radioeléctricas que
incumplan los limites de exposicion establecidos en
la normativa de desarrollo del articulo 61 de esta
Ley e incumplir las demas medidas de seguridad
establecidas en ella, incluidas las obligaciones de
sefalizacion o vallado de las instalaciones
radioeléctricas. Asimismo, contribuir, mediante emi-
siones no autorizadas, a que se incumplan grave-
mente dichos limites.

7. La transferencia de titulos habilitantes o
cesion de derechos de uso del dominio publico
radioeléctrico, sin cumplir con los requisitos esta-
blecidos a tal efecto por la normativa de desarrollo
de esta Ley.

8. El incumplimiento de las obligaciones que
se deriven de las designaciones o acreditaciones
que realice la Administracién de telecomunicacio-
nes en materia de evaluacion de la conformidad de
equipos y aparatos de telecomunicacion, de confor-
midad con la normativa europea y nacional que les
sean de aplicacion.

9. Lainstalacion, puesta en servicio o utiliza-
cién de terminales o de equipos conectados a las
redes publicas de comunicaciones electrénicas que
no hayan evaluado su conformidad, conforme al
Titulo IV de esta Ley.

10. La venta u oferta de venta, ya sea en
establecimientos o por medios telematicos o tele-
fénicos, de equipos o aparatos cuya conformidad
con los requisitos esenciales aplicables no haya
sido evaluada de acuerdo con lo dispuesto en el
Titulo IV de esta Ley o con las disposiciones, los
acuerdos o convenios internacionales que obli-
guen al Estado espafiol.

11. La negativa o la obstruccion a ser inspec-
cionado, la no colaboracién con la inspeccién
cuando ésta sea requerida y la no identificacion por
la persona fisica o juridica que tenga la disponibili-
dad de los equipos e instalaciones o sea titular de
la finca o inmueble en donde se ubican los equipos
e instalaciones de la persona fisica o juridica que
explote redes o preste servicios sin haber efec-

cve: BOCG_D_10_343_2407



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
SENADO

Nuam. 343 29 de abril de 2014 Pag. 230

tuado la notificacion a que se refiere el articulo 6 de
esta Ley o sin disponer de titulo habilitante para el
uso del dominio publico radioeléctrico cuando dicho
titulo sea necesario.

12. El ejercicio de la actividad de instalacién y
mantenimiento de equipos y sistemas de telecomu-
nicacion sin haber efectuado la declaracion respon-
sable o sin cumplir los requisitos a los que se refiere
el articulo 59.

13. La instalacion negligente de infraestructu-
ras comunes de telecomunicacion en el interior de
edificios y conjuntos inmobiliarios que sean causa
de dafos en las redes publicas de comunicaciones
electronicas, salvo que deba ser considerado como
infraccion muy grave.

14. La alteracion, la manipulacién o la omisién
del marcado de los equipos de telecomunicacién
en cualquiera de las partes donde reglamentaria-
mente deban ser colocados; la alteracion de la
documentacion de los equipos o de los manuales
de instalacion; asi como el suministro de informa-
cién para la alteracion de las caracteristicas técni-
cas o de las frecuencias de funcionamiento del
aparato.

15. El incumplimiento por las entidades cola-
boradoras de la Administracidon para la normaliza-
cion y la homologacion de las prescripciones técni-
cas y del contenido de las autorizaciones o de los
conciertos que les afecten, con arreglo a lo que
reglamentariamente se determine.

16. La negativa a cumplir las obligaciones de
servicio publico segun lo establecido en el Titulo IlI
de la Ley y su normativa de desarrollo.

17. La negativa a cumplir las condiciones
para la prestacion de servicios o la explotacion de
redes de comunicaciones electrénicas.

18. EI cumplimiento tardio o defectuoso por
los operadores de las resoluciones firmes en via
administrativa relativas a las reclamaciones por
controversias entre los usuarios finales y los opera-
dores.

19. EIl incumplimiento de las condiciones
determinantes de las atribuciones y el otorgamiento
de los derechos de uso de los recursos de numera-
cion incluidos en los planes de numeracion.

20. El incumplimiento por los operadores de
las obligaciones relativas a la integridad y seguri-
dad en la prestacion de servicios o la explotacion
de redes de comunicaciones electrénica.

21. El incumplimiento por los operadores de
las obligaciones establecidas para la utilizacion
compartida del dominio publico o la propiedad pri-
vada en que se van a establecer las redes publicas
de comunicaciones electrénicas o el uso compar-
tido de las infraestructuras y recursos asociados.
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22. El incumplimiento por los operadores, o
por los propietarios de los correspondientes recur-
sos asociados, de las obligaciones establecidas
para la utilizacién compartida de los tramos finales
de las redes de acceso.

23. El incumplimiento de las obligaciones
relacionadas con la utilizacidon de normas o especi-
ficaciones técnicas declaradas obligatorias por la
Comisién Europea.

24. La alteracion, la manipulacién o la omision
de las caracteristicas técnicas en la documentacion
de las instalaciones comunes de telecomunicacion
en el interior de edificios y conjuntos inmobiliarios
que se presente a la Administracion o a los propie-
tarios.

25. Elincumplimiento por los operadores con-
trolados directa o indirectamente por administracio-
nes publicas de las obligaciones establecidas en el
articulo 9.

26. El cumplimiento tardio o defectuoso de las
resoluciones firmes en via administrativa o de las
medidas previas y medidas cautelares a que se
refieren los articulos 81 y 82 de esta Ley dictadas
por el Ministerio de Industria, Energia y Turismo en
el ejercicio de sus funciones en materia de comuni-
caciones electronicas.

27. El cumplimiento tardio o defectuoso de las
resoluciones firmes en via administrativa o de las
medidas cautelares a que se refiere el articulo 82
de esta Ley dictadas por la Comision Nacional de
los Mercados y la Competencia en el ejercicio de
sus funciones en materia de comunicaciones elec-
trénicas, con excepcioén de las que se lleve a cabo
en el procedimiento arbitral previo sometimiento
voluntario de las partes.

28. El incumplimiento por parte de los opera-
dores de las obligaciones en materia de acceso,
interconexion e interoperabilidad de los servicios a
las que estén sometidas por la vigente legislacion.

29. La falta de notificacion a la Administracion
por el titular de una red de comunicaciones electro-
nicas de los servicios que se estén prestando a tra-
vés de ella cuando esta informacién sea exigible de
acuerdo con la normativa aplicable.

30. La puesta a disposicion de redes publicas
de comunicaciones electronicas a favor de entida-
des para que se realicen emisiones radioeléctricas
cuando no se ostente el correspondiente titulo
habilitante para el uso del dominio publico
radioeléctrico.

31. La expedicién de certificaciones de insta-
laciones de telecomunicaciéon que no concuerden
con la realidad.

32. Elincumplimiento deliberado, por parte de
los operadores, de las obligaciones en materia de
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interceptacion legal de comunicaciones impuestas
en desarrollo del articulo 39 de la presente Ley.

33. Cursar trafico contrario a planes naciona-
les e internacionales de numeracion.

34. Cursar trafico irregular con fines fraudu-
lentos en las redes publicas y servicios de comuni-
caciones electronicas disponibles al publico.

35. No facilitar, cuando resulte exigible con-
forme a lo previsto por la normativa reguladora de
las comunicaciones electronicas, los datos requeri-
dos por la Administracién una vez transcurridos tres
meses a contar desde la finalizacién del plazo otor-
gado en el requerimiento de informacioén o una vez
finalizado el plazo otorgado en el segundo requeri-
miento de la misma informacion.

36. El incumplimiento de las caracteristicas y
condiciones establecidas para la conservacion de
los numeros.

37. La vulneracion grave de los derechos de
los consumidores y usuarios finales, segun lo esta-
blecido en el titulo 11l de la Ley y su normativa de
desarrollo.

38. EIl incumplimiento reiterado mediante
infracciones tipificadas como leves en los términos
expresados en el articulo 79.4 de esta Ley.

Articulo 78. Infracciones leves.
Se consideran infracciones leves:

1. La produccion de cualquier tipo de emisién
radioeléctrica no autorizada o no adecuada con el
correspondiente plan de utilizacion del espectro
radioeléctrico, salvo que deba ser considerada
como infraccion grave o muy grave.

2. El establecimiento de comunicaciones utili-
zando estaciones no autorizadas.

3. La mera produccion de interferencias, en
Espafa o en los paises vecinos, cuando no deba
ser considerada como infraccion grave o muy
grave.

4. No facilitar los datos requeridos por la
Administracion o retrasar injustificadamente su
aportacién cuando resulte exigible conforme a lo
previsto por la normativa reguladora de las comuni-
caciones electronicas.

5. La utilizacion del dominio publico radioeléc-
trico, frecuencias o canales radioeléctricos sin dis-
poner de la autorizacién general, autorizacion indi-
vidual o afectaciéon demanial para el uso del
dominio publico radioeléctrico a las que se refiere el
articulo 62, cuando legalmente sea necesario.

6. Lainstalacién de estaciones radioeléctricas
de radioaficionado careciendo de autorizacién.

7. Elincumplimiento por los titulares de autori-
zaciones generales, autorizaciones individuales o
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afectaciones demaniales para el uso del dominio
publico radioeléctrico de las condiciones esenciales
que se les impongan por el Ministerio de Industria,
Energia y Turismo.

8. La explotacion de redes o la prestacion de
servicios de comunicaciones electrénicas sin cum-
plir los requisitos exigibles para realizar tales activi-
dades establecidos en esta Ley y su normativa de
desarrollo distintos de los previstos en los articu-
los 6.1y 6.2.

9. Lainstalacion de infraestructuras de teleco-
municaciones sin cumplir los requisitos estableci-
dos en la presente Ley, salvo que deba ser consi-
derada como infraccion grave o muy grave.

10. El incumplimiento, por parte de los opera-
dores, de las obligaciones en materia de intercepta-
cion legal de comunicaciones impuestas en desa-
rrollo del articulo 39 de la presente Ley, cuando no
se califique como infraccién muy grave o grave.

11. El incumplimiento de las obligaciones de
servicio publico, de las obligaciones de caracter
publico y la vulneracién de los derechos de los con-
sumidores y usuarios finales, segun lo establecido
en el Titulo Ill de la Ley y su normativa de desarrollo.

12. El incumplimiento de las obligaciones en
materia de calidad de servicio.

13. La no presentacion de la documentacién
de las instalaciones comunes de telecomunicacio-
nes a la administracién o a la propiedad, cuando
normativamente sea obligatoria dicha presentacién.

Articulo 79. Sanciones.

1. Por la comision de las infracciones tipifica-
das en los articulos anteriores se impondran las
siguientes sanciones:

a) Porla comision de infracciones muy graves
se impondra al infractor multa por importe de hasta
veinte millones de euros.

Por la comisién de infracciones muy graves tipifi-
cadas en las que la Comision Nacional de los Merca-
dos y la Competencia tenga competencias sanciona-
doras se impondra al infractor multa por importe no
inferior al tanto, ni superior al quintuplo, del beneficio
bruto obtenido como consecuencia de los actos u
omisiones en que consista la infraccion. En caso de
que no resulte posible aplicar este criterio, el limite
maximo de la sancion sera de 20 millones de euros.

b) Las infracciones muy graves, en funcion de
sus circunstancias, podran dar lugar a la inhabilita-
cion hasta de cinco afios del operador para la
explotacion de redes o la prestacion de servicios de
comunicaciones electrénicas. También podra dar
lugar a la inhabilitacién hasta cinco afios para el
ejercicio de la actividad de instalador.
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c) Por la comision de infracciones graves se
impondra al infractor multa por importe de hasta
dos millones de euros.

Por la comision de infracciones graves tipifica-
das en las que la Comision Nacional de los Merca-
dos y la Competencia tenga competencias sancio-
nadoras se impondra al infractor multa por importe
de hasta el duplo del beneficio bruto obtenido como
consecuencia de los actos u omisiones que consti-
tuyan aquéllas o, en caso de que no resulte aplica-
ble este criterio, el limite maximo de la sancion sera
de dos millones de euros.

d) Por la comision de infracciones leves se
impondra al infractor una multa por importe de
hasta 50.000 euros.

2. Las sanciones impuestas por cualquiera de
las infracciones comprendidas en los articulos 76
y 77, cuando se requiera titulo habilitante para el
ejercicio de la actividad realizada por el infractor,
podran llevar aparejada, como sancién accesoria,
el precintado o la incautacion de los equipos o apa-
ratos o la clausura de las instalaciones en tanto no
se disponga del referido titulo.

3. Ademas de la sancion que corresponda
imponer a los infractores, cuando se trate de una
persona juridica, se podra imponer una multa de
hasta 5.000 euros en el caso de las infracciones
leves, hasta 30.000 euros en el caso de las infrac-
ciones graves y hasta 60.000 euros en el caso de
las infracciones muy graves a sus representantes
legales o a las personas que integran los érganos
directivos que hayan intervenido en el acuerdo o
decision.

Quedan excluidas de la sancion aquellas perso-
nas que, formando parte de 6rganos colegiados de
administracién, no hubieran asistido a las reuniones
o hubieran votado en contra o salvando su voto.

4. Alos efectos de lo establecido en esta Ley,
tendra la consideracion de incumplimiento reiterado
la sancion definitiva de dos o mas infracciones del
mismo tipo infractor en el periodo de tres afos.

Articulo 80. Criterios para la determinacion de la
cuantia de la sancion.

1. La cuantia de la sancién que se imponga,
dentro de los limites indicados, se graduara
teniendo en cuenta, ademas de lo previsto en el
articulo 131.3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las administraciones
publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
lo siguiente:

a) La gravedad de las infracciones cometidas
anteriormente por el sujeto al que se sanciona.
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b) La repercusion social de las infracciones.

c) El beneficio que haya reportado al infractor
el hecho objeto de la infraccion.

d) Eldafio causado y su reparacion.

e) El cumplimiento voluntario de las medidas
cautelares que, en su caso, se impongan en el pro-
cedimiento sancionador.

f) La negativa u obstruccién al acceso a las
instalaciones o a facilitar la informacién o documen-
taciéon requerida.

g) El cese de la actividad infractora, previa-
mente o durante la tramitacion del expediente san-
cionador.

2. Paralafijacién de la sancion también se ten-
dra en cuenta la situacion econdémica del infractor,
derivada de su patrimonio, de sus ingresos, de sus
posibles cargas familiares y de las demas circuns-
tancias personales que acredite que le afectan.

El infractor vendra obligado, en su caso, al
pago de las tasas que hubiera debido satisfacer en
el supuesto de haber realizado la notificacion a que
se refiere el articulo 6 o de haber disfrutado de
titulo para la utilizacién del dominio publico
radioeléctrico.

Articulo 81. Medidas previas al procedimiento
sancionador.

1. Previamente al inicio del procedimiento
sancionador, podra ordenarse por el érgano com-
petente del Ministerio de Industria, Energia y
Turismo, mediante resolucién sin audiencia previa,
el cese de la presunta actividad infractora cuando
existan razones de imperiosa urgencia basada en
alguno de los siguientes supuestos:

a) Cuando de la supuesta actividad infractora
puedan producirse perjuicios graves al funciona-
miento de los servicios de Seguridad Puablica, Pro-
teccion Civil y de Emergencias.

b) Cuando la realizacién de la presunta activi-
dad infractora pueda poner en peligro la vida
humana.

c¢) Cuando se interfiera gravemente a otros
servicios o redes de comunicaciones electronicas.

2. Esta orden de cese ira dirigida a cualquier
sujeto que se encuentre en disposicién de ejecutar
tal cese, sin perjuicio de la posterior delimitacion de
responsabilidades en el correspondiente procedi-
miento sancionador. Para su ejecucion forzosa, la
resolucién podra disponer que, a través de la Auto-
ridad Gubernativa, se facilite apoyo por los Cuer-
pos y Fuerzas de Seguridad.
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En la resolucion se determinara el ambito obje-
tivo y temporal de la medida, sin que pueda exce-
der del plazo de un mes.

Articulo 82. Medidas cautelares en el procedi-
miento sancionador.

1. Las infracciones a las que se refieren los arti-
culos 76 y 77 podran dar lugar, una vez incoado el
expediente sancionador, a la adopcion de medidas
cautelares que, de conformidad con el articulo 136 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las administraciones publicas y del Proce-
dimiento Administrativo Comun, podran consistir en
las siguientes:

a) Ordenar el cese inmediato de emisiones
radioeléctricas no autorizadas.

b) Orden de cese inmediato de cualquier otra
actividad presuntamente infractora.

Entre ellas,

i) Emitir rdenes de poner fin a la prestacién
de un servicio o de una serie de servicios, o
aplazarla cuando dicha prestacion pudiera tener
como resultado perjudicar seriamente la
competencia, hasta que se cumplan las obligaciones
de acceso impuestas a raiz de un analisis de
mercado con arreglo al articulo 14. Esta medida,
junto con las razones en que se basa, se comunicara
al operador afectado sin demora, fijando un plazo
razonable para que la empresa cumpla con la
misma.

i) Impedir que un operador siga suminis-
trando redes o servicios de comunicaciones elec-
trénicas o suspender o retirarle sus derechos de
uso, en caso de incumplimiento grave y reiterado
de las condiciones establecidas para la prestacion
de servicios o la explotacién de redes o para el
otorgamiento de derechos de uso o de las obliga-
ciones especificas que se hubieran impuesto,
cuando hubieran fracasado las medidas destinadas
a exigir el cese de la infraccion.

iii) Adoptar medidas provisionales de urgencia
destinadas a remediar incumplimientos de las con-
diciones establecidas para la prestacion de servi-
cios o la explotacion de redes o para el otorga-
miento de derechos de uso o de las obligaciones
especificas que se hubieran impuesto, cuando los
mismos representen una amenaza inmediata y
grave para la seguridad publica o la salud publica o
creen graves problemas econémicos u operativos a
otros suministradores o usuarios del espectro
radioeléctrico. Posteriormente debera ofrecerse al
operador interesado la posibilidad de proponer
posibles soluciones. En su caso, la autoridad com-

i) Emitir rdenes de poner fin a la prestacién
de un servicio o de una serie de servicios, o
aplazarla cuando dicha prestacion pudiera tener
como resultado perjudicar seriamente la
competencia, hasta que se cumplan las obligaciones
especificas impuestas a raiz de un analisis de
mercado con arreglo al articulo 14. Esta medida,
junto con las razones en que se basa, se comunicara
al operador afectado sin demora, fijando un plazo
razonable para que la empresa cumpla con la
misma.
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petente podra confirmar las medidas provisionales,
que podran mantenerse hasta la resolucién que
ponga fin al procedimiento sancionador.

c) El precintado de los equipos o instalacio-
nes que hubiera empleado el infractor, siendo, en
su caso, aplicable el régimen de ejecucion subsi-
diaria previsto en el articulo 98 de dicha Ley.

d) La retirada del mercado de los equipos y
aparatos que presuntamente no hayan evaluado su
conformidad de acuerdo con la normativa aplicable.

e) La suspension provisional de la eficacia del
titulo y la clausura provisional de las instalaciones,
por un plazo maximo de seis meses.

2. Cuando el infractor carezca de titulo habili-
tante para la ocupacién o uso del dominio publico
radioeléctrico, o si con la infraccion se superan los
niveles de emisiones radioeléctricas establecidos
en la normativa de desarrollo del articulo 61, la
medida cautelar prevista en el parrafo a) del apar-
tado anterior sera obligatoriamente incluida en el
acuerdo de iniciacion de expediente sancionador,
con objeto de salvaguardar el correcto uso de dicho
dominio publico.

3. Sin perjuicio de los supuestos en los que
este precepto fija un plazo maximo de duracion,
las medidas cautelares podran mantenerse hasta
la resolucién del procedimiento sancionador, siem-
pre que se considere necesario para asegurar la
eficacia de la resolucion final que pudiera recaer.
Como excepcion, la medida cautelar de retirada
del mercado de los equipos y aparatos cuya con-
formidad no haya sido evaluada presuntamente de
acuerdo con la normativa aplicable debera levan-
tarse cuando se acredite la realizacién de la eva-
luacién de la conformidad de los equipos y apara-
tos afectados.

Articulo 83. Prescripcion.

1. Las infracciones reguladas en esta Ley
prescribiran, las muy graves, a los tres afos; las
graves, a los dos afos, y las leves, al afio.

El plazo de prescripcidon de las infracciones
comenzara a computarse desde el dia en que se
hubieran cometido. Interrumpira la prescripcion la
iniciacion, con conocimiento del interesado, del pro-
cedimiento sancionador. El plazo de prescripcion
volvera a correr si el expediente sancionador estu-
viera paralizado durante mas de un mes por causa
no imputable al presunto responsable.

En el supuesto de infraccion continuada, la
fecha inicial del computo sera aquella en que deje
de realizarse la actividad infractora o la del ultimo
acto con que la infraccién se consume. No obs-
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tante, se entendera que persiste la infraccion en
tanto los equipos, aparatos o instalaciones objeto
del expediente no se encuentren a disposicion de la
Administracion o quede constancia fehaciente de
su imposibilidad de uso.

2. Las sanciones impuestas por faltas muy
graves prescribiran a los tres afios; las impuestas
por faltas graves, a los dos afos, y las impuestas
por faltas leves, al afio. El plazo de prescripcion de
las sanciones comenzara a computarse desde el
dia siguiente a aquel en que adquiera firmeza la
resoluciéon por la que se impone la sancion. Inte-
rrumpira la prescripcién la iniciaciéon, con conoci-
miento del interesado, del procedimiento de ejecu-
cion, volviendo a correr el plazo si aquél esta
paralizado durante mas de un mes por causa no
imputable al infractor.

Articulo 84. Competencias sancionadoras.
La competencia sancionadora correspondera:

1. Al Secretario de Estado de Telecomunica-
ciones y para la Sociedad de la Informacion, para la
imposicién de sanciones no contempladas en los
siguientes apartados.

2. Ala Comisién Nacional de los Mercados y
la Competencia, en el ambito material de su
actuacioén, cuando se trate de infracciones muy
graves tipificadas en los apartados 12, 15y 16
del articulo 76, infracciones graves tipificadas en
los apartados 11, 27, 28, 35y 36 del articulo 77 e
infracciones leves tipificadas en el apartado 4 del
articulo 78.

3. A la Agencia Espafola de Proteccién de
Datos, en el caso de que se trate de las infraccio-
nes graves del articulo 77 tipificadas en el apar-
tado 37 y de las infracciones leves del articulo 78
tipificadas en el apartado 11 cuando se vulneren los
derechos de los usuarios finales sobre proteccién
de datos y privacidad reconocidos en el articulo 48.

4. El ejercicio de la potestad sancionadora se
sujetara al procedimiento aplicable, con caracter
general, a la actuacion de las administraciones
publicas. No obstante, el plazo maximo de duracién
del procedimiento sera de un afio y el plazo de ale-
gaciones no tendra una duracion inferior a un mes.

Disposicion adicional primera. Significado de los
términos empleados por esta Ley.

Alos efectos de esta Ley, los términos definidos
en el anexo Il tendran el significado que alli se les
asigna.
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Disposicion adicional segunda. Limitaciones y
servidumbres.

1. Las limitaciones a la propiedad y las servi-
dumbres a las que hace referencia el apartado 1
del articulo 33 de esta Ley podran afectar:

a) Ala altura maxima de los edificios.

b) A la distancia minima a la que podran ubi-
carse industrias e instalaciones eléctricas de alta
tension y lineas férreas electrificadas.

c) Aladistancia minima a la que podran insta-
larse transmisores radioeléctricos.

2. Con la excepcién de la normativa legal
vigente aplicable a la defensa nacional y a la nave-
gacion aérea, no podran establecerse, por via
reglamentaria, limitaciones a la propiedad ni servi-
dumbres que contengan condiciones mas gravosas
que las siguientes:

a) Para distancias inferiores a 1.000 metros,
el angulo sobre la horizontal con el que se observe,
desde la parte superior de las antenas receptoras
de menor altura de la estacion, el punto mas ele-
vado de un edificio sera como maximo de tres gra-
dos.

b) La maxima limitacién exigible de separa-
cion entre una industria o una linea de tendido eléc-
trico de alta tension o de ferrocarril y cualquiera de
las antenas receptoras de la estacion sera de 1.000
metros.

La instalacion de transmisores radioeléctricos
en las proximidades de la estacion se realizara con
las siguientes limitaciones:

Gama de frecuencias

Potencia radiada aparente del
transmisor en direccién a la
instalacién a proteger

Maxima limitacién exigible de
separacion entre instalaciones a
proteger y antena del transmisor

Kilovatios Kildbmetros
f<30 MHz 0,01<P<1 2
1<P<10 10
P>10 20
f> 30 MHz 0,01<P=<1 1
1<P=<10 2
P>10 5

3. Las limitaciones de intensidad de campo
eléctrico se exigiran para aquellas instalaciones
cuyos equipos tengan una alta sensibilidad. Se
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entiende que utilizan equipos de alta sensibilidad
las instalaciones dedicadas a la investigacion:

a) Las estaciones dedicadas a la observacion
radioastrondmica, estas limitaciones seran las

siguientes:
Niveles maximos admisibles de densidad espectral de flujo de potencia en las estaciones de
observacion de Radioastronomia (V@

Frecuencia central Anchura de banda | Densidad espectral de flujo de Observaciones
(MHz) de canal (kHz) potencia (dB(W/(m? - Hz))) radioastronomicas
13,385 50 —248 Continuo
25,61 120 —249 Continuo

151,525 2950 —259 Continuo
325,3 6600 —258 Continuo
327 10 —244 Rayas espectrales
408,05 3900 —255 Continuo
1413,5 27000 —255 Continuo
1420 20 —239 Rayas espectrales
1612 20 —238 Rayas espectrales
1665 20 237 Rayas espectrales
1665 10000 —251 Continuo
2695 10000 —247 Continuo
4995 10000 —241 Continuo
10650 100000 —240 Continuo
15375 50000 -233 Continuo
22200 250 -216 Rayas espectrales
22355 290000 —231 Continuo
23700 250 -215 Rayas espectrales
23800 400000 -233 Continuo
31550 500000 —228 Continuo
43000 500 -210 Rayas espectrales
43000 1000000 =227 Continuo
76750 8000000 —229 Continuo
82500 8000000 —228 Continuo
88600 1000 -208 Rayas espectrales
89000 8000000 —228 Continuo
105050 8000000 -223 Continuo
132000 8000000 —223 Continuo
147250 8000000 —223 Continuo
150000 1000 —204 Rayas espectrales
165500 8000000 —222 Continuo
183500 8000000 —220 Continuo
215750 8000000 -218 Continuo
220000 1000 —-199 Rayas espectrales
244500 8000000 217 Continuo
265000 1000 -197 Rayas espectrales
270000 8000000 -216 Continuo
() Los valores anteriores corresponden a una ganancia supuesta de la antena receptora de radioastronomia de 0 dBi.
@ Para sistemas interferentes con condiciones de propagacion variables en el tiempo los niveles dados no podran ser
excedidos en la medida en que la pérdida de datos supere el 2%.
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b) Para la proteccion de las instalaciones de
observatorios de astrofisica, la limitacién de la
intensidad de campo eléctrico, en cualquier fre-
cuencia, sera de 88,8 dB (uV/m) en la ubicacién del
observatorio.

4. Para un mejor aprovechamiento del espec-
tro radioeléctrico, la Administracién podré imponer
la utilizacion en las instalaciones de aquellos ele-
mentos técnicos que mejoren la compatibilidad
radioeléctrica entre estaciones.

Disposicion adicional tercera. Aplicacion de la
legislacion reguladora de las infraestructuras
comunes en los edificios.

Las infraestructuras comunes de telecomunica-
ciones en el interior de los edificios se regulan por
lo establecido en la presente Ley, por el real
decreto-Ley 1/1998, de 27 de febrero, sobre
infraestructuras comunes en los edificios para el
acceso a los servicios de telecomunicacion y sus
desarrollos reglamentarios.
Disposicion adicional cuarta. Informacion confi-
dencial.

Las personas fisicas o juridicas que aporten a
alguna Autoridad Nacional de Reglamentacion
datos o informaciones de cualquier tipo con ocasion
del desempefio de sus funciones podran indicar, de
forma justificada, qué parte de lo aportado
consideran confidencial, cuya difusién podria
perjudicarles, a los efectos de que sea declarada su
confidencialidad. Cada Autoridad Nacional de
Reglamentacién decidira, de forma motivada y a
través de las resoluciones oportunas, sobre la
informacion que, segun la legislacion vigente,
resulte o no amparada por la confidencialidad.

Disposicién adicional quinta. El Consejo Asesor
de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de
la Informacion.

1. El Consejo Asesor de las Telecomunicacio-
nes y de la Sociedad de la Informacion, presidido
por el Ministro de Industria, Energia y Turismo o por
la persona en quien delegue, es un érgano asesor
del Gobierno en materia de telecomunicaciones y
sociedad de la informacion.

2. Las funciones del Consejo seran de estu-
dio, deliberacion y propuesta en materias relativas
a las telecomunicaciones y a la sociedad de la
informacidn, sin perjuicio de las competencias que
correspondan a los érganos colegiados interminis-

Las personas fisicas o juridicas que aporten a
alguna Autoridad Nacional de Reglamentacion
datos o informaciones de cualquier tipo, con
ocasion del desempefio de sus funciones y
respetando la legislacion vigente en materia de

proteccién de datos y privacidad. podran indicar,
de forma justificada, qué parte de lo aportado

consideran confidencial, cuya difusién podria
perjudicarles, a los efectos de que sea declarada su
confidencialidad. Cada Autoridad Nacional de
Reglamentacién decidira, de forma motivada y a
través de las resoluciones oportunas, sobre la
informacion que, segun la legislacion vigente,
resulte o no amparada por la confidencialidad.
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teriales con competencias de informe al Gobierno
en materia de politica informatica. Le correspon-
derd, igualmente, informar sobre los asuntos que el
Gobierno determine o sobre los que, por propia ini-
ciativa, juzgue conveniente. La deliberacién de pro-
yectos o propuestas normativas en el seno del
Consejo Asesor de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion equivaldra a la audien-
cia a la que se refiere el articulo 24.1.c) de la
Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno.

El Gobierno, mediante real decreto, establecera
la composicion y el régimen de funcionamiento del
Consejo Asesor de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién, cuyos miembros repre-
sentaran a la Administracion General del Estado, a
las Administraciones autonémicas, a la Administra-
cion local a través de sus asociaciones o federacio-
nes mas representativas, a los usuarios, incluyendo
en todo caso a las personas con discapacidad a
través de su organizacion mas representativa, a los
operadores que presten servicios o exploten redes
publicas de comunicaciones electronicas, a los
prestadores de servicios de comunicacion audiovi-
sual, a los prestadores de servicios de la sociedad
de la informacion, a las industrias fabricantes de
equipos de telecomunicaciones y de la sociedad de
la informacion, a los sindicatos y a los colegios ofi-
ciales de ingenieria mas representativos del sector.
Disposicién adicional sexta. Multas coercitivas.

Para asegurar el cumplimiento de las
resoluciones o requerimientos de informacion que
dicten, el Ministerio de Industria, Energia y Turismo
o la Comision Nacional de los Mercados y de la
Competencia podran imponer multas coercitivas
por importe diario de 100 hasta 10.000 euros, en
los términos previstos en la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

Las multas coercitivas seran independientes de
las sanciones que puedan imponerse y compatibles
con ellas.

El importe de las multas coercitivas previstas
en esta disposicion se ingresara en el Tesoro
Publico.

Disposicion adicional séptima. Obligaciones en
materia de acceso condicional, acceso a deter-
minados servicios de radiodifusion y television,
television de formato ancho y obligaciones de
transmision.

1. Mediante real decreto se podran establecer
las condiciones aplicables a los operadores de

Para asegurar el cumplimiento de las
resoluciones o requerimientos de informacion que
dicten, el Ministerio de Industria, Energia y Turismo
0 la Comision Nacional de los Mercados y de la
Competencia podran imponer multas coercitivas
por importe diario de 125 hasta 30.000 euros, en
los términos previstos en la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Coman.
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redes publicas de comunicaciones electrénicas en
materia de acceso condicional a los servicios de
television y radio digitales difundidos a los tele-
spectadores y oyentes, con independencia del
medio de transmision utilizado. Asimismo, se regu-
lara mediante real decreto el procedimiento de revi-
sion de dichas condiciones por la Comisién Nacio-
nal de los Mercados y la Competencia, en el
supuesto de que el operador obligado ya no tuviera
poder significativo en el mercado en cuestion.

2. Enla medida que sea necesario para garan-
tizar el acceso de los usuarios finales a determina-
dos servicios digitales de radiodifusion y television,
la Comision Nacional de los Mercados y la Compe-
tencia podra imponer, en la forma y para los servi-
cios que se determinen mediante real decreto por el
Gobierno, obligaciones a los operadores que dispon-
gan de interfaces de programa de aplicaciones (API)
y guias electronicas de programacion (EPG) para
que faciliten el acceso a estos recursos en condicio-
nes razonables, justas y no discriminatorias.

3. Las redes publicas de comunicaciones
electronicas utilizadas para la distribucién de servi-
cios de television digital deberan disponer de capa-
cidad para distribuir programas y servicios de tele-
vision de formato ancho. Los operadores de dichas
redes que reciban programas o servicios de televi-
sién de formato ancho para su posterior distribu-
cion estaran obligados a mantener dicho formato.

4. Mediante real decreto aprobado por el Con-
sejo de Ministros podran imponerse, como obligacio-
nes de servicio publico, exigencias razonables de
transmision de determinados canales de programas
de radio y televisién, asi como exigencias de trans-
mision de servicios complementarios para posibilitar
el acceso adecuado de los usuarios con discapaci-
dad, a los operadores que exploten redes de comu-
nicaciones electrénicas utilizadas para la distribucién
de programas de radio o televisién al publico, si un
numero significativo de usuarios finales de dichas
redes las utiliza como medio principal de recepcién
de programas de radio y television, cuando resulte
necesario para alcanzar objetivos de interés general
claramente definidos y de forma proporcionada,
transparente y peridédicamente revisable.

Asimismo, podran establecerse mediante real
decreto condiciones a los proveedores de servicios
y equipos de televisidn digital, para que cooperen
en la prestacion de servicios de comunicacién
audiovisual televisiva interoperables para los usua-
rios finales con discapacidad.

5. Mediante Orden ministerial se regulara el
establecimiento de las obligaciones y requisitos
para los gestores de multiples digitales de la televi-
sion digital terrestre y la creacion y regulacién del
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Registro de parametros de informacion de los servi-
cios de television digital terrestre. La gestion, asig-
nacioén y control de los parametros de informacion
de los servicios de television digital terrestre y la
llevanza de dicho Registro corresponde al Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo.

Disposicién adicional octava. Mecanismo de noti-
ficacion.

Las medidas adoptadas por una autoridad
nacional de reglamentacién de acuerdo con los
articulos 13, 14 y 16 y de la disposicion adicional
séptima de esta Ley y de su normativa de desarro-
llo, asi como todas aquellas medidas que pudieran
tener repercusiones en los intercambios entre Esta-
dos miembros, se someteran a los mecanismos de
notificacion a que se refieren articulos 7, 7 bisy 7
ter de la Directiva 2002/21/CE, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 7 de marzo de 2002,
relativa a un marco regulador comun de las redes y
de los servicios de comunicaciones electrénicas
(Directiva Marco) y las normas dictadas al efecto en
desarrollo de las mismos por la Unién Europea.

Disposiciéon adicional novena. Informe sobre las
obligaciones a imponer a operadores de redes
publicas o de servicios de comunicaciones
electronicas disponibles al publico.

Cualquier medida normativa que vaya a apro-
barse con posterioridad a la entrada en vigor de la
presente Ley o acto administrativo en ejecucion de
dicha medida normativa que tramite cualquier
Administraciéon Puablica y que persiga imponer con
caracter generalizado a los operadores de redes
publicas o de servicios de comunicaciones electro-
nicas disponibles al publico 0 a un grupo especifico
de los mismos obligaciones de servicio publico dis-
tintas de las previstas en el articulo 28 de esta Ley,
obligaciones de supervision de la informacion tra-
tada o gestionada en dichas redes o servicios o de
colaboracién con los agentes facultados respecto al
trafico gestionado, requerira el informe preceptivo
del Ministerio de Industria, Energia y Turismo.

Dicha medida normativa o acto administrativo
debera contemplar de manera expresa los meca-
nismos de financiacién de los costes derivados de
las obligaciones de servicio publico distintas de las
previstas en el articulo 28 de esta Ley, obligaciones
de caracter publico o cualquier otra carga adminis-
trativa que se imponga, que no podra ser a cargo
de los operadores de redes publicas o de servicios
de comunicaciones electréonicas disponibles al
publico cuando se traten de obligaciones o cargas
que no deriven directamente del marco normativo
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de las comunicaciones electronicas sino que res-
pondan a otras razones de politicas publicas, salvo
que concurran motivos de interés publico que lle-
ven a la conclusién de que dichos operadores
deban asumir dichos costes, aun cuando sea par-
cialmente.

La solicitud del preceptivo informe del Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo se considera un
requisito esencial en la tramitacion de la norma o
acto administrativo.

Disposicién adicional décima. Creacion de la
Comisién Interministerial sobre radiofrecuen-
cias y salud.

Mediante real decreto se regulara la composi-
cion, organizacion y funciones de la Comisién Inter-
ministerial sobre radiofrecuencias y salud, cuya
misién es la de asesorar e informar a la ciudadania,
al conjunto de las administraciones publicas y a los
diversos agentes de la industria sobre las restric-
ciones establecidas a las emisiones radioeléctricas,
las medidas de proteccidén sanitaria aprobadas
frente a emisiones radioeléctricas y los multiples y
periddicos controles a que son sometidas las insta-
laciones generadoras de emisiones radioeléctricas,
en particular, las relativas a las radiocomunicacio-
nes. Asimismo, dicha Comision realizara y divul-
gara estudios e investigaciones sobre las emisio-
nes radioeléctricas y sus efectos y cémo las
restricciones a las emisiones, las medidas de pro-
teccion sanitaria y los controles establecidos pre-
servan la salud de las personas, asi como, a la
vista de dichos estudios e investigaciones, realizara
propuestas y sugerira lineas de mejora en las medi-
das y controles a realizar.

De la Comision interministerial formaran parte
en todo caso el Ministerio de Industria, Energia y
Turismo, el Ministerio de Sanidad, Servicios Socia-
les e Igualdad, y el Instituto de Salud Carlos Il por
parte del Ministerio de Economia y Competitividad.

Dicha Comisidon contara con un grupo asesor o
colaborador en materia de radiofrecuencias y salud,
con participacion de Comunidades Auténomas, de
la asociacion de entidades locales de ambito esta-
tal con mayor implantacién y un grupo de expertos
independientes, sociedades cientificas y represen-
tantes de los ciudadanos, para hacer evaluacion y
seguimiento periddico de la prevencion y protec-
cion de la salud de la poblacion en relacion con las
emisiones radioeléctricas, proponiendo estudios de
investigacion, medidas consensuadas de identifica-
cion, elaboracion de registros y protocolos de aten-
cion al ciudadano.

La creacion y el funcionamiento tanto de la
Comisién como del Grupo asesor se atenderan con
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los medios personales, técnicos y presupuestarios
actuales asignados a los Ministerios y deméas Admi-
nistraciones participantes, sin incremento en el
gasto publico.

Disposicion adicional undécima. Parametros y
requerimientos técnicos esenciales para garan-
tizar el funcionamiento de las distintas redes y
servicios de comunicaciones electronicas.

Los parametros y requerimientos técnicos
esenciales que son indispensables para garantizar
el funcionamiento de las redes y servicios de comu-
nicaciones electronicas se estableceran mediante
real decreto aprobado en Consejo de Ministros.

Disposicion adicional duodécima. Aplicacion de la
Ley General Tributaria.

Lo previsto en la presente Ley, se entendera sin
perjuicio de las competencias y facultades que la
Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributa-
ria, atribuye a la Administracion Tributaria, en parti-
cular, en relacion con el acceso a los datos con
trascendencia tributaria.

Disposicion adicional decimotercera. Publicacion
de actos.

Los actos que formen parte de las distintas
fases de los procedimientos que tramite el Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo en el ejercicio
de las competencias y funciones asignadas en las
materias a que se refiere la presente Ley se podran
publicar en el Boletin Oficial del Estado, de confor-
midad con lo previsto en el articulo 60 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun. Asimismo, todas
aquellas resoluciones, actos administrativos o
actos de tramite dictados por el Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo en el ejercicio de las compe-
tencias y funciones asignadas en las materias a
que se refiere la presente Ley y que pudieran tener
un nuamero indeterminado de potenciales interesa-
dos que requieran ser notificados, deberan ser
publicados en el Boletin Oficial del Estado, de con-
formidad con lo previsto en la letra a) del articulo 59.6
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

Disposicion adicional decimocuarta. Coordinacion
de las ayudas publicas a la banda ancha y al
desarrollo de la economia y empleo digitales y
nuevos servicios digitales.

Por real decreto se identificaran los érganos
competentes y se estableceran los procedimientos
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de coordinacion entre Administraciones y Organis-
mos publicos, en relacién con las ayudas publicas a
la banda ancha, cuya convocatoria y otorgamiento
debera respetar en todo caso el marco comunitario y
los objetivos estipulados en el articulo 3 de la pre-
sente ley y en relacion con el fomentodela |+ D + |
y a las actuaciones para el desarrollo de la econo-
mia, el empleo digital y todos los nuevos servicios
digitales que las nuevas redes ultrarrapidas permi-
ten, garantizando la cohesion social y territorial.

Disposicion adicional decimoquinta. Asignacion
de medios a la Administracién General del
Estado e integracién de personal de la Comi-
sién Nacional de los Mercados y la Competen-
cia.

1. El Gobierno aprobara las modificaciones
necesarias en el real decreto de desarrollo de la
estructura organica basica del Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo para garantizar el ejercicio
de las funciones que, siendo competencia de la
Comisién Nacional de los Mercados y la Compe-
tencia hasta el momento de la entrada en vigor de
la presente Ley, ésta atribuye al Ministerio de
Industria, Energia y Turismo.

La entrada en vigor de la modificacion del real
decreto de estructura organica basica del Ministerio
de Industria, Energia y Turismo no se producira
hasta que el presupuesto del Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo no se adecue a la nueva
distribucién competencial y se haya llevado a cabo
la asuncion de medios materiales, incluyendo, en
particular, sistemas y aplicaciones informaticas, y la
integracion de personal procedente de la Comisién
Nacional de los Mercados y la Competencia que
resulte necesario para que el Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo pueda ejercer las nuevas
funciones atribuidas.

2. El personal de la Comisiéon Nacional de los
Mercados y la Competencia que viene ejerciendo
las funciones que, siendo competencia de la citada
Comision hasta el momento de la entrada en vigor
de la presente Ley, ésta atribuye al Ministerio de
Industria, Energia y Turismo, se integrara en la
Administracion General del Estado en los términos
indicados en la disposicion adicional sexta de la
Ley de creacion de la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia.

3. La fecha para el ejercicio efectivo de las
nuevas funciones que esta Ley atribuye al Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo se determinara
mediante orden del Ministro de la Presidencia, a
propuesta del Ministro de Industria, Energia y
Turismo, del Ministro de Economia y Competitivi-
dad y del Ministro de Hacienda y Administraciones
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publicas. En todo caso, todas las actuaciones a que
se refiere la presente disposicion deberan haberse
realizado en el plazo de cuatro meses desde la
entrada en vigor de esta Ley.

Disposicion adicional decimosexta. La entidad
publica empresarial Red.es.

1. La entidad Red.es, creada por la disposi-
cién adicional sexta de la Ley 11/1998, de 24 de
abril, General de Telecomunicaciones, se configura
como entidad publica empresarial, conforme a lo
previsto en el articulo 43.1.b) de la Ley 6/1997,
de 14 de abril, de Organizacién y Funcionamiento
de la Administracion General del Estado. Dicha
entidad queda adscrita al Ministerio de Industria,
Energia y Turismo, a través de la Secretaria de
Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion.

2. La entidad publica empresarial Red.es
tiene personalidad juridica propia, plena capacidad
de obrar y patrimonio propio y se regira por lo esta-
blecido en esta disposicion adicional, en su propio
Estatuto, en la citada Ley 6/1997 y en las demas
normas que le sean de aplicacion.

3. Constituye el objeto de la entidad publica
empresarial la gestion, administracion y disposicion
de los bienes y derechos que integran su patrimo-
nio, correspondiéndole la tenencia, administracion,
adquisicion y enajenacion de los titulos representa-
tivos del capital de las sociedades en las que parti-
cipe o pueda participar en el futuro. La entidad
publica empresarial actuara, en cumplimiento de su
objeto, conforme a criterios empresariales.

Para el cumplimiento de su objeto, la entidad
publica empresarial podra realizar toda clase de
actos de administracion y disposicion previstos en
la legislacion civil y mercantil. Asimismo, podra rea-
lizar cuantas actividades comerciales o industriales
estén relacionadas con dicho objeto, conforme a lo
acordado por sus 6rganos de gobierno. Podra
actuar, incluso, mediante sociedades por ella parti-
cipadas.

La entidad publica empresarial Red.es contara
ademas con las siguientes funciones:

a) La gestion del registro de los nombres y
direcciones de dominio de internet bajo el cédigo
de pais correspondiente a Espafa (.es), de acuerdo
con la politica de registros que se determine por el
Ministerio de Industria, Energia y Turismo y en la
normativa correspondiente.

b) La participacion en los 6rganos que coordi-
nen la gestién de Registros de nombre y dominios
de la Corporacion de Internet para la Asignacion de
Nombres y Numeros (ICANN), o la organizacion
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que en su caso la sustituya, asi como el asesora-
miento al Ministerio de Industria, Energia y Turismo
en el Comité Asesor Gubernamental de ICANN
(GAC) vy, en general cuando le sea solicitado, el
asesoramiento a la Administracion General del
Estado en el resto de los organismos internaciona-
les y, en particular, en la Unién Europea, en todos
los temas de su competencia.

c) La de observatorio del sector de las teleco-
municaciones y de la sociedad de la informacion.

d) La elaboracion de estudios e informes y, en
general, el asesoramiento de la Administracién
General del Estado en todo lo relativo a la sociedad
de la informacién, de conformidad con las instruc-
ciones que dicte el Ministerio de Industria, Energia
y Turismo.

e) El fomento y desarrollo de la Sociedad de
la Informacion.

4. Elrégimen de contratacion, de adquisicion
y de enajenacion de la entidad se acomodara a las
normas establecidas en derecho privado, sin per-
juicio de lo determinado en el texto refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por
el real decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre.

5. EIl régimen patrimonial de la entidad
publica empresarial se ajustara a las previsiones
del articulo 56 de la Ley 6/1997. No obstante, los
actos de disposicién y enajenacion de los bienes
que integran su patrimonio se regiran por el dere-
cho privado. En especial, la entidad publica
empresarial Red.es podra afectar sus activos a las
funciones asignadas a la misma en la letra e) del
apartado tercero de esta disposicion y a financiar
transitoriamente el déficit de explotacién resul-
tante entre los ingresos y gastos correspondientes
a las funciones asignadas en las letras a), b), ¢) y d)
del mismo apartado.

6. La contratacién del personal por la entidad
publica empresarial se ajustara al derecho laboral,
de acuerdo con las previsiones contenidas en el
articulo 55 de la Ley 6/1997, debiéndose respetar,
en cualquier caso, los principios de igualdad, mérito
y capacidad.

7. El régimen presupuestario, el econémico-
financiero, el de contabilidad, el de intervencion y
el de control financiero de la entidad publica
empresarial sera el establecido en la Ley General
Presupuestaria, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 58 y en la disposicion transitoria tercera
de la Ley 6/1997.

8. Los recursos econdmicos de la entidad
podran provenir de cualquiera de los enumerados
en el apartado 1 del articulo 65 de la Ley 6/1997,
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de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento
de la Administracion General del Estado. Entre los
recursos econodmicos de la entidad publica empre-
sarial Red.es se incluyen los ingresos provenientes
de lo recaudado en concepto del precio publico por
las operaciones de registro relativas a los nombres
de dominio de Internet bajo el cédigo de pais
correspondiente a Espafia «.es» regulado en el
apartado siguiente.

9. Precios Publicos por asignacion, renova-
cion y otras operaciones registrales de los nombres
de dominio bajo el «.es».

La contraprestacion pecuniaria que se satisfaga
por la asignacion, renovacién y otras operaciones
registrales realizadas por la entidad publica empre-
sarial Red.es en ejercicio de su funcién de Autori-
dad de Asignacion de los nombres de dominio de
Internet bajo el cédigo de pais correspondiente a
Espafa tendran la consideracion de precio publico.

Red.es, previa autorizacién del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo, establecera mediante
la correspondiente Instruccion, las tarifas de los
precios publicos por la asignacioén, renovacion y
otras operaciones de registro de los nombres de
dominio bajo el «.es». La propuesta de estableci-
miento o modificaciéon de la cuantia de precios
publicos ira acompafada, de conformidad con lo
previsto en el articulo 26 de la Ley 8/1989, de 13 de
abril, que regula el Régimen Juridico de las Tasas y
Precios Publicos, de una memoria econdmico-
financiera que justificara el importe de los mismos
que se proponga y el grado de cobertura financiera
de los costes correspondientes.

La gestidon recaudatoria de los precios publicos
referidos en este apartado corresponde a la entidad
publica empresarial Red.es que determinara el pro-
cedimiento para su liquidacion y pago mediante la
Instruccién mencionada en el parrafo anterior en la
que se estableceran los modelos de declaracién,
plazos y formas de pago.

La entidad publica empresarial Red.es podra
exigir la anticipacién o el depésito previo del importe
total o parcial de los precios publicos por las opera-
ciones de registro relativas a los nombres de domi-
nio «.es».

Disposicion adicional decimoséptima. Innovacion
en el ambito de las tecnologias de la informa-
cién y las comunicaciones.

El Gobierno desarrollara un plan con medidas
para potenciar la innovacion en el ambito de las
tecnologias de la informacion y las comunicacio-
nes, que permitan asimismo aprovechar el esfuerzo
inversor que, en los proximos afos, se llevara a
cabo en el despliegue de las redes ultrarrapidas. El
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citado plan contemplarda, entre otras, las siguientes
actuaciones:

a) Promover la puesta en marcha de un foro
de colaboracion entre los operadores y la industria
para identificar y potenciar las oportunidades que,
para la industria electrénica y el resto de la indus-
tria, genere el despliegue de redes ultrarrapidas.

b) Estimular las politicas de innovacion en el
sector y la innovacion tecnoldgica en el tejido indus-
trial en colaboracién con todos los agentes que
intervienen en el desarrollo o crecimiento.

c) El establecimiento de medidas para poten-
ciar las compras innovadoras y el mercado de
demanda temprana para la puesta en marcha de
proyectos de | + D + | relacionados con las tecnolo-
gias de la informacién y las comunicaciones.

Disposicion adicional decimoctava. Universaliza-
cion de la banda ancha ultrarrapida.

El Gobierno establecera una Estrategia Nacional
de Redes Ultrarrapidas que tenga como objetivo
impulsar el despliegue de redes de acceso ultrarra-
pido a la banda ancha, tanto fijo como mévil, de cara
a lograr su universalizacion, asi como fomentar su
adopcion por ciudadanos, empresas y administracio-
nes, para garantizar la cohesion social y territorial.

La Estrategia adoptara las medidas precisas
para alcanzar los objetivos concretos de cobertura
y adopcion establecidos por la Agenda Digital para
Europa e incorporados a la Agenda Digital para
Espafay, enparticular, paralograrlauniversalizacion
de una conexién que permita comunicaciones de
datos de banda ancha que se extendera
progresivamente, de forma que en el afio 2017
alcanzara una velocidad minima de Internet de 10
Mbps y antes de finalizar el afio 2020 alcanzara a
todos los usuarios a una velocidad minima de
Internet de 30 Mbps, y que al menos el 50% de los
hogares puedan disponer de acceso a servicios de
velocidades superiores a 100 Mbps. En el desarrollo
de esta iniciativa de universalizacién de la banda
ancha se evaluara la actualizacién del ambito del
servicio universal en relacion con este servicio, en
todo caso atendiendo a la normativa y orientaciones
de la Unién Europea a este respecto.

La Estrategia establecera la elaboracién de un
informe de cobertura de banda ancha ultrarrapida
que permita conocer de forma precisa la situacion de
provisién de los servicios de comunicaciones elec-
tronicas de banda ancha y que permita identificar
aquellas zonas donde existan brechas de mercado.

La Estrategia contemplara politicas para incre-
mentar la adopcioén y uso de la banda ancha ultrarra-
pida entre ciudadanos, empresas y administracio-

La Estrategia adoptara las medidas precisas
para alcanzar los objetivos concretos de cobertura
y adopcion establecidos por la Agenda Digital para
Europa e incorporados a la Agenda Digital para
Espafiay, enparticular, paralograrlauniversalizacion
de una conexién que permita comunicaciones de
datos de banda ancha que se extendera
progresivamente, de forma que en el afo 2017
alcanzara una velocidad minima de Internet de 10
Mbps y antes de finalizar el afio 2020 alcanzara a
todos los usuarios a una velocidad minima de
Internet de 30 Mbps, y que al menos el 50% de los
hogares puedan disponer de acceso a servicios de
velocidades superiores a 100 Mbps. En el desarrollo
de esta iniciativa de universalizacién de la banda
ancha se evaluara la actualizacién del ambito del
servicio universal en relacion con este servicio,
atendiendo, en todo caso. a la normativa y
orientaciones de la Unidén Europea a este respecto.
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nes. En particular se contemplaran las actuaciones
necesarias para promover, de forma prioritaria, que
los Centros de Salud comarcales, las Universidades
Publicas, los Centros de Secundaria publicos y todas
las Bibliotecas Publicas en la ciudad y comarcales,
tengan en el afio 2016 una conexion a la red publica
de comunicaciones con capacidad de acceso funcio-
nal a Internet a una velocidad minima de 30 Mpbs y
de 100 Mbps en el afio 2020. Estas medidas se arti-
cularan con la debida colaboracién y coordinacion
con las Comunidades Autbnomas.

Al menos una vez al afio, el Ministerio de Indus-
tria, Energia y Turismo, informara al Parlamento
sobre la adopcién y cumplimiento de la Estrategia
Nacional de Redes Ultrarrapidas y, en especial,
sobre la evolucién del despliegue de las redes
ultrarrapidas y el cumplimiento de los objetivos de
universalizacion de este servicio.

Disposicién transitoria primera. Normativa ante-
rior a la entrada en vigor de esta Ley.

Las normas reglamentarias en materia de tele-
comunicaciones vigentes con anterioridad a la
entrada en vigor de la presente Ley o dictadas en
desarrollo de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre,
General de Telecomunicaciones continuaran vigen-
tes en lo que no se opongan a esta Ley, hasta que
se apruebe su normativa de desarrollo.

Disposicion transitoria segunda. Adaptacién de
los operadores controlados directa o indirecta-
mente por administraciones publicas al régimen
previsto en el articulo 9.

Los operadores controlados directa o
indirectamente por administraciones publicas
habran de ajustarse a lo dispuesto en el articulo 9,
en un plazo maximo de seis meses desde la entrada
en vigor de la presente Ley.

Disposiciéon adicional decimonovena
(nueva). Estaciones radioeléctricas de

radioaficionado.

En la instalacidon de estaciones radioeléctri-
cas de radioaficionado se aplicara lo estable-
cido en la disposiciéon adicional tercera de la
Ley 12/2012. de 26 de diciembre, de medidas
urgentes de liberalizaciéon del comercio y de
determinados servicios, sin perjuicio de la apli-
cacion de la Ley 19/1983. de 16 de noviembre,
sobre regulacién del derecho a instalar en el
exterior de los inmuebles las antenas de las

estaciones radioeléctricas de aficionados. y su
normativa de desarrollo.

Los operadores controlados directa o
indirectamente por administraciones publicas
habran de ajustarse a lo dispuesto en el articulo 9,
en un plazo maximo de un afio desde la entrada en
vigor de la presente Ley.
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Disposicion transitoria tercera. Condiciones liga-
das a las concesiones de uso de dominio
publico radioeléctrico.

Las condiciones ligadas a los titulos habilitan-
tes para la explotacion de redes o prestaciéon de
servicios de telecomunicaciones que implicaran el
uso del dominio publico radioeléctrico y que se
hubieran otorgado con anterioridad a la entrada en
vigor de la presente Ley a través de procedimientos
de licitacién publica, ya estuvieran previstas en los
pliegos reguladores de las licitaciones o en la oferta
del operador, pasan a estar ligadas a las concesio-
nes de uso privativo de dominio publico radioeléc-
trico.

Disposicion transitoria cuarta. Restricciones a los
principios de neutralidad tecnolégica y de servi-
cios en los titulos habilitantes para el uso del
espectro radioeléctrico para la prestacion de
servicios de comunicaciones electronicas.

1. Las condiciones establecidas en los titulos
habilitantes para el uso del espectro radioeléctrico
para la prestacion de servicios de comunicaciones
electrénicas otorgados con anterioridad al 25 de
mayo de 2011 y que impliquen restricciones a los
principios de neutralidad tecnolégica y de servicios
en los términos establecidos en el articulo 66 de
esta Ley, seguiran siendo validas hasta el 25 de
mayo de 2016.

2. No obstante lo anterior, los titulares de titu-
los habilitantes para el uso del espectro radioeléc-
trico para la prestacion de servicios de comunica-
ciones electronicas cuyo periodo de vigencia se
extienda méas alla del 25 de mayo de 2016, podran
solicitar a la Secretaria de Estado de Telecomuni-
caciones y para la Sociedad de la Informacion,
antes del 25 de mayo de 2016, una evaluacién de
las restricciones a los principios de neutralidad tec-
nolégica y de servicios en los términos establecidos
en el articulo 66 de esta Ley, que tengan impuestas
en sus titulos habilitantes.

Antes de dictar resolucién, la Secretaria de
Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion notificara al titular del titulo habili-
tante su nueva evaluacion de las restricciones, indi-
cando el alcance de su titulo a raiz de ella y le con-
cedera un plazo de 15 dias habiles para retirar su
solicitud.

Si el titular del titulo desistiese de su solicitud,
las restricciones a los principios de neutralidad tec-
noldgica y de servicios establecidas en el titulo
habilitante permanecerian sin modificar hasta el 25
de mayo de 2016, salvo que el titulo se extinga con
anterioridad.
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3. A partir del 25 de mayo de 2016, los princi-
pios de neutralidad tecnoldgica y de servicios se
aplicaran a todos los titulos habilitantes para el uso
del espectro para la prestacién de servicios de
comunicaciones electrénicas otorgados con ante-
rioridad al 25 de mayo de 2011, sin perjuicio de las
restricciones que puedan establecerse en los térmi-
nos establecidos en el articulo 66 de esta Ley.

4. En la aplicacion de esta disposicidon se
tomaran las medidas apropiadas para fomentar la
competencia leal.

5. Las medidas que se adopten en ejecucién
de esta disposicidon no tendran en ningun caso la
consideracion de otorgamiento de un nuevo titulo
habilitante.

Disposiciéon transitoria quinta. Prestacion de
determinados servicios a los que se refiere el
articulo 28.

La Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, S.A.,
prestara directamente los servicios de télex, tele-
graficos y otros servicios de comunicaciones elec-
trénicas de caracteristicas similares, a los que se
refiere el articulo 28.2 de esta Ley, ajustandose, en
Su caso, a lo que prevea el real decreto previsto en
el apartado 3 de dicho articulo.

Asimismo, se encomienda a la Direccion Gene-
ral de la Marina Mercante la prestacion de los servi-
cios de seguridad de la vida humana en el mar sub-
sumibles bajo el articulo 28.1.

Disposicién transitoria sexta. Régimen transitorio
para la fijacion de las tasas establecidas en el
anexo | de esta Ley.

Hasta que por la Ley de Presupuestos Genera-
les del Estado se fijen las cuantias de la tasa pre-
vista en el apartado 4 del Anexo | de esta Ley, se
aplicaran las siguientes:

a) Por la expedicidon de certificaciones regis-
trales, 42,51 euros.

b) Por la expedicion de certificaciones de pre-
sentacion a la administracién de las telecomunica-
ciones del proyecto técnico de infraestructuras
comunes de telecomunicaciones, el acta de replan-
teo, el boletin de instalacién y el protocolo de prue-
bas y, en su caso, el certificado de fin de obra y sus
anexos, 42,51 euros.

c) Por la expedicion de certificaciones de
cumplimiento de especificaciones técnicas, 335,49
euros.

d) Por cada acto de inspeccién previa o com-
probacion técnica efectuado, 352,72 euros.
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e) Por la presentacion de cada certificacion
expedida por técnico competente sustitutiva del
acto de inspeccion previa, 88 euros.

f)  Por la tramitacion de la autorizacién o con-
cesion demanial para el uso privativo del dominio
publico radioeléctrico, 68,46 euros.

g) Por la tramitacion de la autorizacion de uso
especial del dominio publico radioeléctrico por los
radioaficionados, 111 euros.

h) Por la presentacién a los examenes de
capacitacion para operar estaciones de radioaficio-
nado, 22,98 euros.

i) Por inscripcion en el registro de empresas
instaladoras de telecomunicacion, 104,54 euros.

j)  Por la solicitud y emision del dictamen téc-
nico de evaluacion de la conformidad de equipos y
aparatos de telecomunicacién, 345,82 euros.

Disposicion transitoria séptima. Solicitudes de
autorizaciones o licencias administrativas efec-
tuadas con anterioridad.

1. Los procedimientos iniciados con anteriori-
dad a la entrada en vigor de la presente Ley, y que
tengan por finalidad la obtencién de las licencias o
autorizaciones de obra, instalaciones, de funciona-
miento o de actividad, o de caracter medioambien-
tal u otras de clase similar o analogas que fuesen
precisas con arreglo a la normativa anterior, se tra-
mitaran y resolveran por la normativa vigente en el
momento de la presentacion de la solicitud.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado
anterior, el interesado podra, con anterioridad a la
resolucion, desistir de su solicitud y, de este modo,
optar por la aplicacion de la nueva normativa en lo
que ésta a su vez resultare de aplicacion.

Disposicion transitoria octava. Registro de opera-
dores.

A la entrada en vigor de la presente Ley, se
mantiene la inscripcion de los datos que figuren en
el Registro de operadores regulado en el articulo 7
de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de
Telecomunicaciones.

Disposicion transitoria novena. Adaptacion de la
normativa y los instrumentos de planificacion
territorial o urbanistica elaborados por las admi-
nistraciones publicas competentes que afecten
al despliegue de las redes publicas de comuni-
caciones electronicas.

La normativa y los instrumentos de planifica-
cion territorial o urbanistica elaborados por las
administraciones publicas competentes que afec-
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ten al despliegue de las redes publicas de comuni-
caciones electronicas deberan adaptarse a lo esta-
blecido en los articulos 34 y 35 en el plazo maximo
de un ano desde la entrada en vigor de la presente
Ley.

Disposicion transitoria décima. Desempefio tran-
sitorio de funciones por la Comisién Nacional
de los Mercados y la Competencia.

En relacién con las funciones que eran compe-
tencia de la Comision Nacional de los Mercados y
la Competencia y que, conforme a lo establecido en
esta Ley, se atribuyen al Ministerio de Industria,
Energia y Turismo, la Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia las desempefara
hasta la fecha que se determine para el ejercicio
efectivo de las nuevas funciones que esta Ley atri-
buye al Ministerio de Industria, Energia y Turismo
conforme a lo establecido en la disposicion adicio-
nal decimoquinta.

Disposicién transitoria undécima. Procedimientos
iniciados con anterioridad a la entrada en vigor
de esta Ley.

Los procedimientos que versen sobre las fun-
ciones que eran competencia de la Comisién
Nacional de los Mercados y la Competencia y que
esta Ley atribuye al Ministerio de Industria, Energia
y Turismo, y que se hayan iniciado con anterioridad
a la fecha para el ejercicio efectivo de las nuevas
funciones a que se refiere la disposicion adicional
decimoquinta, continuaran tramitandose por dicho
Ministerio una vez que se cumpla dicha fecha.

Disposicion transitoria duodécima. Régimen tran-
sitorio de las estaciones o infraestructuras
radioeléctricas para la prestacion de servicios
de comunicaciones electronicas disponibles
para el publico para cuya instalacion se hubiera
presentado solicitud de licencia o autorizacion.

Las estaciones o infraestructuras radioeléctri-
cas para la prestacién de servicios de comunicacio-
nes electrénicas disponibles para el publico para
cuya instalacién se hubiera solicitado la licencia o
autorizacion previa de instalaciones, de funciona-
miento, de actividad, de caracter medioambiental u
otras de clase similar o analogas a las que se
refiere el articulo 34.6, podran continuar instaladas
y en funcionamiento, sin perjuicio de que las admi-
nistraciones publicas competentes puedan ejercer
las potestades administrativas de comprobacion,
inspeccion, sancion y, en general, de control, que
tengan atribuidas y que estan referidas en el citado
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articulo 34.6 asi como en el articulo 5 de la
Ley 12/2012, de 26 de diciembre, de Medidas
Urgentes de Liberalizacion del Comercio y Determi-
nados Servicios.

No obstante, y de conformidad con lo prevenido
en la disposicién transitoria de la mencionada
Ley 12/2012, de 26 de diciembre, los prestadores
de servicios de comunicaciones electronicas para
el publico que hubieren solicitado las licencias o
autorizaciones anteriormente mencionadas, sin
perjuicio de la continuidad y funcionamiento de las
respectivas instalaciones, podran desistir de dichas
solicitudes en curso y optar por presentar declara-
ciones responsables 0, en su caso, comunicacio-
nes previas de cambio de titularidad en los térmi-
nos previstos en la citada Ley.

El ejercicio de las potestades administrativas
de comprobacidn, inspeccion, sancién y, en gene-
ral, de control debera respetar los parametros y
requerimientos técnicos esenciales necesarios
para garantizar el funcionamiento de las distintas
redes y servicios de comunicaciones electronicas
mencionados en el articulo 34.4 y en la disposicién
adicional undécima.

Disposicion derogatoria unica. Derogacion nor-
mativa.

Sin perjuicio de lo dispuesto en las disposicio-
nes transitorias de esta Ley, quedan derogadas las
siguientes disposiciones:

a) LaLey 11/1998, de 24 de abril, General de
Telecomunicaciones.

b) LaLey 32/2003, de 3 de noviembre, Gene-
ral de Telecomunicaciones.

c) Igualmente, quedan derogadas cuantas
otras disposiciones de igual o inferior rango se
opongan a lo dispuesto en esta Ley.

Disposicion final primera. Modificacion de la
Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacién del
juego.

La Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion
del juego, queda modificada como sigue:

Uno. Se modifica el apartado 3 del articulo 7,
que queda redactado en los siguientes términos:

«3. Cualquier entidad, red publicitaria, agen-
cia de publicidad, prestador de servicios de comu-
nicacion audiovisual o electrénica, medio de comu-
nicacion o servicio de la sociedad de la informacién
que difunda la publicidad y promocién directa o
indirecta de juegos o de sus operadores, debera
constatar que quien solicite la insercion de los
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anuncios o reclamos publicitarios dispone del
correspondiente titulo habilitante expedido por la
autoridad encargada de la regulacién del juego y
que éste le autoriza para la realizacion de la publici-
dad solicitada, absteniéndose de su practica si
careciera de aquél. La autoridad encargada de la
regulacién del juego, a través de su pagina web,
mantendra actualizada y accesible la informacion
sobre los operadores habilitados.

Se considera red publicitaria a la entidad que,
en nombre y representacion de los editores, ofrece
a los anunciantes la utilizacién de espacios publici-
tarios en servicios de la sociedad de la informacion
y la optimizacion de los resultados publicitarios al
orientar los anuncios al publico interesado por el
producto o servicio publicitado.»

Dos. Se modifica el apartado 4 del articulo 7,
que queda redactado en los siguientes términos:

«4. La autoridad encargada de la regulacion
del juego en el ejercicio de la potestad administra-
tiva de requerir el cese de la publicidad de las acti-
vidades de juego, se dirigira a la entidad, red publi-
citaria, agencia de publicidad, prestador de
servicios de comunicacién audiovisual o electro-
nica, medio de comunicacién, servicio de la socie-
dad de la informacién o red publicitaria correspon-
diente, indicandole motivadamente la infraccion de
la normativa aplicable.

La entidad, red publicitaria, agencia de publi-
cidad, prestador de servicios de comunicacién
audiovisual o electrénica, medio de comunica-
cidn, servicio de la sociedad de la informacion o
red publicitaria debera, en los tres dias naturales
siguientes a su recepcion, comunicar el cumpli-
miento del requerimiento. En caso de que el
mensaje publicitario cuente con un informe de
consulta previa positivo emitido por un sistema
de autorregulacién publicitaria con el que la auto-
ridad encargada de la regulacion del juego tenga
un convenio de colaboracion de los previstos en
el apartado 5 del articulo 24 de esta Ley, se
entendera que se actuo de buena fe si se hubiese
sujetado a dicho informe de consulta previa posi-
tivo, para el supuesto de actuacién administrativa
realizada en el marco de un expediente sancio-
nador.»

Tres. Se modifica el apartado 8 del articulo 21,
que queda redactado en los siguientes términos:

«8. Perseguir el juego no autorizado, ya se
realice en el ambito del Estado espafiol, ya desde
fuera de Espana y que se dirija al territorio del
Estado, pudiendo requerir a cualquier proveedor de
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servicios de pago, entidades de prestacion de ser-
vicios de comunicacion audiovisual, medios de
comunicacion, servicios de la sociedad de la infor-
macion o de comunicaciones electrénicas, agen-
cias de publicidad y redes publicitarias, informacion
relativa a las operaciones realizadas por los distin-
tos operadores o por organizadores que carezcan
de titulo habilitante o el cese de los servicios que
estuvieran prestando.»

Cuatro. Se modifica el apartado 3 del articulo 36,
que queda redactado en los siguientes términos:

«3. En particular, los prestadores de servi-
cios de comunicacién audiovisual, de comunica-
cién electrénica y de la sociedad de la informa-
cion, los medios de comunicacién, asi como las
agencias de publicidad y las redes publicitarias
seran responsables administrativos de la promo-
cion, patrocinio y publicidad de los juegos a los
que se refiere la presente Ley cuando quienes los
realicen carezcan de titulo habilitante o cuando se
difundan sin disponer de la autorizaciéon para
publicitarlos o al margen de los limites fijados en
la misma o infringiendo las normas vigentes en
esta materia. No obstante, seran responsables de
la infraccidn prevista en el articulo 40 d) las redes
publicitarias que sirvan publicidad a prestadores
de servicios de la sociedad de la informacion. La
responsabilidad de los servicios de la sociedad de
la informacién sera subsidiaria de la de las agen-
cias y redes publicitarias, siempre y cuando estas
Ultimas sean adecuadamente identificadas por el
servicio de la sociedad de la informacién, previo
requerimiento de la autoridad encargada de la
regulacion del juego, y dispongan de un estableci-
miento permanente en Espafia.

La competencia para instruir los procedimientos
y sancionar a los prestadores de servicios de comu-
nicacién audiovisual corresponde a la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia, apli-
candose en estos casos el régimen sancionador
previsto en la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General
de la Comunicacién Audiovisual, salvo la excepcion
prevista en el apartado anterior, respecto de las
infracciones del articulo 40, letra e).»

Cinco. Se modifica el apartado e) del
articulo 40, que queda redactado en los siguientes
términos:

«e) El incumplimiento de los requerimientos
de informacién o de cese de prestacion de servicios
dictados por la autoridad encargada de la regula-
cion del juego que se dirijan a los proveedores de
servicios de pago, prestadores de servicios de
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comunicacion audiovisual, prestadores de servicios
de la sociedad de la informacién o de comunicacio-
nes electrénicas, medios de comunicacion social,
agencias de publicidad y redes publicitarias.»

Disposicion final segunda. Modificacion de la
Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la
sociedad de la informacién y de comercio elec-
trénico.

La Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de
la sociedad de la informacién y de comercio elec-
trénico, queda modificada como sigue:

Uno. Se modifica el apartado 1 f) del articulo 10,
que queda redactado en los siguientes términos:

«f) Cuando el servicio de la sociedad de la
informacién haga referencia a precios, se facilitara
informacion clara y exacta sobre el precio del pro-
ducto o servicio, indicando si incluye o no los
impuestos aplicables y, en su caso, sobre los gas-
tos de envio.»

Dos. Se modifica el apartado 1 del articulo 18,
que queda redactado como sigue:

«1. Las administraciones publicas impulsaran,
a través de la coordinacién y el asesoramiento, la
elaboracion y aplicacion de codigos de conducta
voluntarios, por parte de las corporaciones, asocia-
ciones u organizaciones comerciales, profesionales
y de consumidores, en las materias reguladas en
esta Ley. La Administracién General del Estado
fomentara, en especial, la elaboracién de codigos
de conducta de ambito comunitario o internacional.

Los codigos de conducta que afecten a los con-
sumidores y usuarios estaran sujetos, ademas, al
capitulo V de la Ley 3/1991, de 10 de enero, de
competencia desleal.

Los cédigos de conducta podran tratar, en par-
ticular, sobre los procedimientos para la deteccion y
retirada de contenidos ilicitos y la proteccion de los
destinatarios frente al envio por via electrénica de
comunicaciones comerciales no solicitadas, asi
como sobre los procedimientos extrajudiciales para
la resolucién de los conflictos que surjan por la
prestacion de los servicios de la sociedad de la
informacion.»

Tres. Los apartados 1y 3 del articulo 20 que-
dan redactados del siguiente modo:

«1. Las comunicaciones comerciales realiza-
das por via electrénica deberan ser claramente
identificables como tales, y la persona fisica o juri-
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dica en nombre de la cual se realizan también
debera ser claramente identificable.»

«3. Lo dispuesto en los apartados anteriores
se entiende sin perjuicio de lo que dispongan las
normativas dictadas por las Comunidades Auténo-
mas con competencias exclusivas sobre con-
sumo.»

Cuatro. El apartado 2 del articulo 21 queda
redactado del siguiente modo:

«2. Lo dispuesto en el apartado anterior no
sera de aplicacién cuando exista una relacién con-
tractual previa, siempre que el prestador hubiera
obtenido de forma licita los datos de contacto del
destinatario y los empleara para el envio de comu-
nicaciones comerciales referentes a productos o
servicios de su propia empresa que sean similares
a los que inicialmente fueron objeto de contratacion
con el cliente.

En todo caso, el prestador debera ofrecer al
destinatario la posibilidad de oponerse al trata-
miento de sus datos con fines promocionales
mediante un procedimiento sencillo y gratuito, tanto
en el momento de recogida de los datos como en
cada una de las comunicaciones comerciales que
le dirija.

Cuando las comunicaciones hubieran sido
remitidas por correo electrénico, dicho medio
debera consistir necesariamente en la inclusién de
una direccién de correo electréonico u otra direccién
electronica valida donde pueda ejercitarse este
derecho, quedando prohibido el envio de comuni-
caciones que no incluyan dicha direccion.»

Cinco. El articulo 22 queda redactado en los
siguientes términos:

«Articulo 22. Derechos de los destinatarios de
servicios.

1. El destinatario podra revocar en cualquier
momento el consentimiento prestado a la recepcién
de comunicaciones comerciales con la simple noti-
ficacion de su voluntad al remitente.

A tal efecto, los prestadores de servicios debe-
ran habilitar procedimientos sencillos y gratuitos
para que los destinatarios de servicios puedan
revocar el consentimiento que hubieran prestado.
Cuando las comunicaciones hubieran sido remiti-
das por correo electrénico dicho medio debera con-
sistir necesariamente en la inclusion de una direc-
cion de correo electrénico u otra direccion
electronica valida donde pueda ejercitarse este
derecho quedando prohibido el envio de comunica-
ciones que no incluyan dicha direccion.
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Asimismo, deberan facilitar informacion accesi-
ble por medios electrénicos sobre dichos procedi-
mientos.

2. Los prestadores de servicios podran utilizar
dispositivos de almacenamiento y recuperacién de
datos en equipos terminales de los destinatarios, a
condicion de que los mismos hayan dado su con-
sentimiento después de que se les haya facilitado
informacion clara y completa sobre su utilizacion,
en particular, sobre los fines del tratamiento de los
datos, con arreglo a lo dispuesto en la Ley Orga-
nica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de
datos de caracter personal.

Cuando sea técnicamente posible y eficaz, el
consentimiento del destinatario para aceptar el tra-
tamiento de los datos podra facilitarse mediante el
uso de los pardmetros adecuados del navegador o
de otras aplicaciones.

Lo anterior no impedira el posible almacena-
miento o acceso de indole técnica al solo fin de
efectuar la transmisién de una comunicacién por
una red de comunicaciones electronicas o, en la
medida que resulte estrictamente necesario, para
la prestacion de un servicio de la sociedad de la
informacion expresamente solicitado por el destina-
tario.»

Seis. Se modifica el apartado 1 del articulo 35,
que queda redactado como sigue:

«1. EI Ministerio de Industria, Energia y
Turismo controlara el cumplimiento por los presta-
dores de servicios de la sociedad de la informa-
cién de las obligaciones establecidas en esta Ley
y en sus disposiciones de desarrollo, en lo que se
refiere a los servicios propios de la sociedad de la
informacion.

No obstante, las referencias a los érganos com-
petentes contenidas en los articulos 8, 10, 11, 15,
16, 17 y 38 se entenderan hechas a los 6érganos
jurisdiccionales o administrativos que, en cada
caso, lo sean en funcion de la materia.»

Siete. El articulo 37 queda redactado como
sigue:

«Articulo 37. Responsables.

Los prestadores de servicios de la sociedad de
la informacion estan sujetos al régimen sanciona-
dor establecido en este titulo cuando la presente
Ley les sea de aplicacion.

Cuando las infracciones previstas en el
articulo 38.3 i) y 38.4 g) se deban a la instalacion
de dispositivos de almacenamiento y recuperacién
de la informaciéon como consecuencia de la cesion
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por parte del prestador del servicio de la sociedad
de la informacién de espacios propios para mostrar
publicidad, sera responsable de la infraccién, ade-
mas del prestador del servicio de la sociedad de la
informacion, la red publicitaria o agente que ges-
tione directamente con aquel la colocacién de
anuncios en dichos espacios en caso de no haber
adoptado medidas para exigirle el cumplimiento de
los deberes de informacion y la obtencion del con-
sentimiento del usuario.»

Ocho. El apartado 3 c) del articulo 38 queda
redactado como sigue:

«c) EI envio masivo de comunicaciones
comerciales por correo electronico u otro medio de
comunicacion electrénica equivalente, o su envio
insistente o sistematico a un mismo destinatario del
servicio cuando en dichos envios no se cumplan
los requisitos establecidos en el articulo 21.»

Nueve. El apartado 3 i) del articulo 38 queda
redactado como sigue:

«i) La reincidencia en la comision de la infrac-
cion leve prevista en el apartado 4 g) cuando asi se
hubiera declarado por resolucién firme dictada en
los tres afios inmediatamente anteriores a la aper-
tura del procedimiento sancionador.»

Diez. Se modifica el parrafo g) del arti-
culo 38.4, que queda redactado como sigue:

«g) Utilizar dispositivos de almacenamiento y
recuperacion de datos cuando no se hubiera facili-
tado la informacioén u obtenido el consentimiento
del destinatario del servicio en los términos exigi-
dos por el articulo 22.2.»

Once. Se introduce un nuevo articulo 39 bis
con el siguiente contenido:

«Articulo 39 bis. Moderacion de sanciones.

1. El 6rgano sancionador establecera la cuan-
tia de la sancién aplicando la escala relativa a la
clase de infracciones que preceda inmediatamente
en gravedad a aquella en que se integra la conside-
rada en el caso de que se trate, en los siguientes
supuestos:

a) Cuando se aprecie una cualificada dismi-
nucion de la culpabilidad del imputado o de la anti-
juridicidad del hecho como consecuencia de la con-
currencia significativa de varios de los criterios
enunciados en el articulo 40.

b) Cuando la entidad infractora haya regulari-
zado la situacion irregular de forma diligente.
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c) Cuando pueda apreciarse que la conducta
del afectado ha podido inducir a la comision de la
infraccion.

d) Cuando el infractor haya reconocido espon-
tdneamente su culpabilidad.

e) Cuando se haya producido un proceso de
fusion por absorcion y la infraccion fuese anterior a
dicho proceso, no siendo imputable a la entidad
absorbente.

2. Los érganos con competencia sanciona-
dora, atendida la naturaleza de los hechos y la con-
currencia significativa de los criterios establecidos
en el apartado anterior, podran acordar no iniciar la
apertura del procedimiento sancionador y, en su
lugar, apercibir al sujeto responsable, a fin de que
en el plazo que el érgano sancionador determine,
acredite la adopcién de las medidas correctoras
que, en cada caso, resulten pertinentes, siempre
que concurran los siguientes presupuestos:

a) Que los hechos fuesen constitutivos de
infraccion leve o grave conforme a lo dispuesto en
esta Ley.

b) Que el 6rgano competente no hubiese san-
cionado o apercibido con anterioridad al infractor
como consecuencia de la comisién de infracciones
previstas en esta Ley.

Si el apercibimiento no fuera atendido en el
plazo que el érgano sancionador hubiera determi-
nado, procedera la apertura del correspondiente pro-
cedimiento sancionador por dicho incumplimiento.»

Doce. Se modifica el articulo 40, que queda
redactado como sigue:

«Articulo 40. Graduacion de la cuantia de las san-
ciones.

La cuantia de las multas que se impongan se
graduara atendiendo a los siguientes criterios:

a) La existencia de intencionalidad.

b) Plazo de tiempo durante el que se haya
venido cometiendo la infraccion.

¢) La reincidencia por comisién de infraccio-
nes de la misma naturaleza, cuando asi haya sido
declarado por resolucion firme.

d) La naturaleza y cuantia de los perjuicios
causados.

e) Los beneficios obtenidos por la infraccion.

f) Volumen de facturacion a que afecte la
infraccion cometida.

g) La adhesion a un cédigo de conducta o a
un sistema de autorregulacion publicitaria aplicable
respecto a la infracciéon cometida, que cumpla con
lo dispuesto en el articulo 18 o en la disposicion
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final octava y que haya sido informado favorable-
mente por el 6rgano u 6rganos competentes.»

Trece. Se modifica el articulo 43, que queda
redactado como sigue:

«1. La imposicion de sanciones por el incum-
plimiento de lo previsto en esta Ley correspondera,
en el caso de infracciones muy graves, al Ministro de
Industria, Energia y Turismo, y en el de infracciones
graves y leves, al Secretario de Estado de Teleco-
municaciones y para la Sociedad de la Informacion.

No obstante lo anterior, la imposicion de sancio-
nes por incumplimiento de las resoluciones dictadas
por los 6rganos competentes en funcién de la mate-
ria o entidad de que se trate a que se refieren los
parrafos a) y b) del articulo 38.2 de esta Ley corres-
pondera al érgano que dicté la resolucion incum-
plida. Igualmente, correspondera a la Agencia de
Proteccién de Datos la imposicién de sanciones por
la comision de las infracciones tipificadas en los articu-
los 38.3¢c),d) ei)y 38.4d), g)y h) de esta Ley.

2. La potestad sancionadora regulada en esta
Ley se ejercera de conformidad con lo establecido
al respecto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones publi-
cas y del Procedimiento Administrativo Comun, y
en sus normas de desarrollo. No obstante, el plazo
maximo de duracion del procedimiento simplificado
sera de tres meses.»

Catorce. Se introduce un apartado Cinco bis
en la disposicion adicional sexta, que queda redac-
tado de la siguiente forma:

«Cinco bis. La autoridad de asignacion sus-
pendera cautelarmente o cancelara, de acuerdo
con el correspondiente requerimiento judicial pre-
vio, los nombres de dominio mediante los cuales se
esté cometiendo un delito o falta tipificado en el
Cdédigo Penal. Del mismo modo procedera la auto-
ridad de asignacion cuando por las Fuerzas y Cuer-
pos de Seguridad del Estado se le dirija requeri-
miento de suspension cautelar dictado como
diligencia de prevencion dentro de las 24 horas
siguientes al conocimiento de los hechos.

Asimismo, de acuerdo con lo dispuesto en los
articulos 8, 11 y concordantes de esta Ley, la auto-
ridad administrativa o judicial competente como
medida para obtener la interrupcién de la presta-
cion de un servicio de la sociedad de la informacion
o la retirada de un contenido, podra requerir a la
autoridad de asignacion para que suspenda caute-
larmente o cancele un nombre de dominio.

De la misma forma se procedera en los demas
supuestos previstos legalmente.
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En los supuestos previstos en los dos parrafos
anteriores, soélo podra ordenarse la suspensién
cautelar o la cancelaciéon de un nombre de dominio
cuando el prestador de servicios o persona respon-
sable no hubiera atendido el requerimiento dictado
para el cese de la actividad ilicita.

En todos los casos en que la Constitucion, las
normas reguladoras de los respectivos derechos y
libertades o las que resulten aplicables a las diferen-
tes materias atribuyan competencia a los 6rganos
jurisdiccionales de forma excluyente para intervenir
en el ejercicio de actividades o derechos, sélo la auto-
ridad judicial competente podra requerir la suspensién
cautelar o la cancelacion. En particular, cuando dichas
medidas afecten a los derechos y libertades de expre-
sién e informacion y demas amparados en los térmi-
nos establecidos en el articulo 20 de la Constitucion
solo podran ser decididas por los érganos jurisdiccio-
nales competentes.

La suspension consistira en la imposibilidad de
utilizar el nombre de dominio a los efectos del direc-
cionamiento en Internet y la prohibicion de modifi-
car la titularidad y los datos registrales del mismo,
si bien podra afadir nuevos datos de contacto. El
titular del nombre de dominio Unicamente podra
renovar el mismo o modificar la modalidad de reno-
vacion. La suspensioén cautelar se mantendra hasta
que sea levantada o bien, confirmada en una reso-
lucion definitiva que ordene la cancelacion del nom-
bre de dominio.

La cancelacion tendra los mismos efectos que
la suspension hasta la expiracion del periodo de
registro y si el tiempo restante es inferior a un afio,
por un ano adicional, transcurrido el cual el nombre
de dominio podré volver a asignarse.»

Quince. Se introduce una nueva disposicion
adicional octava con el siguiente contenido:

«Disposicion adicional octava. Colaboracion de
los registros de nombres de dominio estableci-
dos en Espafia en la lucha contra actividades
ilicitas.

1. Los registros de nhombres de dominio esta-
blecidos en Espafa estaran sujetos a lo estable-
cido en el apartado Cinco bis de la disposicién adi-
cional sexta, respecto de los nombres de dominio
que asignen.

2. Las entidades de registro de nombres de
dominio establecidas en Espafia estaran obligadas
a facilitar los datos relativos a los titulares de los
nombres de dominio que soliciten las autoridades
publicas para el ejercicio de sus competencias de
inspeccion, control y sancién cuando las infraccio-
nes administrativas que se persigan tengan rela-
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cion directa con la actividad de una péagina de Inter-
net identificada con los nombres de dominio que
asignen.

Tales datos se facilitaran asi mismo, cuando
sean necesarios para la investigacion y mitigacion
de incidentes de ciberseguridad en los que estén
involucrados equipos relacionados con un nombre
de dominio de los encomendados a su gestién
Dicha informacion sera proporcionada al érgano,
organismo o entidad que se determine legal o
reglamentariamente.

En ambos supuestos, la solicitud debera formu-
larse mediante escrito motivado en el que se espe-
cificaran los datos requeridos y la necesidad y pro-
porcionalidad de los datos solicitados para el fin
que se persigue. Si los datos demandados son
datos personales, su cesién no precisara el con-
sentimiento de su titular.»

Dieciséis. Se introduce una disposicién adi-
cional novena con el siguiente contenido:

«Disposicion adicional novena. Gestion de inci-
dentes de ciberseguridad que afecten a la red
de Internet.

1. Los prestadores de servicios de la Sociedad
de la Informacion, los registros de nombres de domi-
nio y los agentes registradores que estén estableci-
dos en Espafia estan obligados a prestar su colabo-
racion con el CERT competente, en la resolucion de
incidentes de ciberseguridad que afecten a la red de
Internet y actuar bajo las recomendaciones de segu-
ridad indicadas o que sean establecidas en los codi-
gos de conducta que de esta Ley se deriven.

Los 6rganos, organismos publicos o cualquier
otra entidad del sector publico que gestionen equi-
pos de respuesta a incidentes de seguridad colabo-
raran con las autoridades competentes para la
aportacion de las evidencias técnicas necesarias
para la persecuciéon de los delitos derivados de
dichos incidentes de ciberseguridad.

2. Para el gjercicio de las funciones y obliga-
ciones anteriores, los prestadores de servicios de
la Sociedad de la informacion, respetando el
secreto de las comunicaciones, suministraran la
informacion necesaria al CERT competente, y a las
autoridades competentes, para la adecuada ges-
tion de los incidentes de ciberseguridad, incluyendo
las direcciones IP que puedan hallarse comprome-
tidas o implicadas en los mismos.

De la misma forma, los érganos, organismos
publicos o cualquier otra entidad del sector publico
que gestionen equipos de respuesta a incidentes
de seguridad podran intercambiar informacion aso-
ciada a incidentes de ciberseguridad con
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otros CERT o autoridades competentes a nivel
nacional e internacional, siempre que dicha infor-
macién sea necesaria para la prevencion de inci-
dentes en su ambito de actuacién.

3. El Gobierno pondra en marcha, en el plazo
de seis meses, un programa para impulsar un
esquema de cooperacién publico-privada con el fin
de identificar y mitigar los ataques e incidentes de
ciberseguridad que afecten a la red de Internet en
Espafa. Para ello, se elaboraran cddigos de con-
ducta en materia de ciberseguridad aplicables a los
diferentes prestadores de servicios de la sociedad
de la informacion, y a los registros de nombres de
dominio y agentes registradores establecidos en
Espana.

Los cddigos de conducta determinaran el con-
junto de normas, medidas y recomendaciones a
implementar que permitan garantizar una gestion
eficiente y eficaz de dichos incidentes de ciberse-
guridad, el régimen de colaboracion y condiciones
de adhesion e implementacion, asi como los proce-
dimientos de anélisis y revisién de las iniciativas
resultantes.

La Secretaria de Estado de Telecomunicacio-
nes y para la Sociedad de la Informacion coordi-
nara las actuaciones que se pongan en marcha
derivadas de estos cddigos de conducta.

4. Conforme a los codigos de conducta que
se definan en particular, los prestadores de servi-
cios de la sociedad de la informacion deberan iden-
tificar a los usuarios afectados por los incidentes de
ciberseguridad que les sean notificados por
el CERT competente, e indicarles las acciones que
deben llevar a cabo y que estan bajo su responsa-
bilidad, asi como los tiempos de actuacién. En todo
caso, se les proporcionara informacioén sobre los
perjuicios que podrian sufrir u ocasionar a terceros
si no colaboran en la resolucion de los incidentes
de ciberseguridad a que se refiere esta disposicion.

En el caso de que los usuarios no ejerciesen en
el plazo recomendado su responsabilidad en
cuanto a la desinfeccidn o eliminacion de los ele-
mentos causantes del incidente de ciberseguridad,
los prestadores de servicios deberan, bajo requeri-
miento del CERT competente, aislar dicho equipo o
servicio de la red, evitando asi efectos negativos a
terceros hasta el cese de la actividad maliciosa.

El parrafo anterior sera de aplicacion a cual-
quier equipo o servicio geolocalizado en Espafa
0 que esté operativo bajo un nombre de dominio
“.es” u otros cuyo Registro esté establecido en
Espafa.

5. Reglamentariamente se determinara los
oérganos, organismos publicos o cualquier otra enti-
dad del sector publico que ejerceran las funciones
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de equipo de respuesta a incidentes de seguridad o
CERT competente a los efectos de lo previsto en la
presente disposicion.

6. La Secretaria de Estado de Telecomunica-
ciones y para la Sociedad de la Informacion garan-
tizara un intercambio fluido de informacién con la
Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio
del Interior sobre incidentes, amenazas y vulnerabi-
lidades segun lo contemplado en la Ley 8/2011,
de 28 de abril, por la que se establecen medidas
para la Proteccién de las Infraestructuras Criticas.
En este sentido se establecerdn mecanismos de
coordinacion entre ambos érganos para garantizar
la provisién de una respuesta coordinada frente a
incidentes en el marco de la presente Ley.»

Disposicién final tercera. Modificaciéon de la
Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordena-
cion de la Edificacion.

Se introduce la disposicién adicional octava en
la Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacién
de la Edificacion, con el siguiente texto:

«Disposicion adicional octava. Instalacion de
infraestructuras de red o estaciones radioeléc-
tricas en edificaciones de dominio privado.

Las obras de instalacion de infraestructuras de
red o estaciones radioeléctricas en edificaciones de
dominio privado no requeriran la obtencién de licen-
cia de obras o edificacion ni otras autorizaciones, si
bien, en todo caso el promotor de las mismas habra
de presentar ante la autoridad competente en
materia de obras de edificacion una declaracion
responsable donde conste que las obras se lleva-
ran a cabo segun un proyecto o una memoria téc-
nica suscritos por técnico competente, seguln
corresponda, justificativa del cumplimiento de los
requisitos aplicables del Cédigo Técnico de la Edifi-
cacién. Una vez ejecutadas y finalizadas las obras
de instalacion de las infraestructuras de las redes
de comunicaciones electrénicas, el promotor
debera presentar ante la autoridad competente una
comunicacion de la finalizacién de las obras y de
que las mismas se han llevado a cabo segun el pro-
yecto técnico o memoria técnica.»

Disposicion final cuarta. Modificacion de la
Ley 25/2007, de 18 de octubre, de conserva-
cién de datos relativos a las comunicaciones
electronicas y a las redes publicas de comuni-
caciones.

La Ley 25/2007, de 18 de octubre, de conserva-
cion de datos relativos a las comunicaciones elec-
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tronicas y a las redes publicas de comunicaciones,
queda modificada como sigue:

Uno. Se modifica el apartado 2 del articulo 6,
que queda redactado en los siguientes términos:

«2. La cesion de la informacion se efectuara
mediante formato electréonico Unicamente a los
agentes facultados, y debera limitarse a la informa-
cion que resulte imprescindible para la consecucion
de los fines senalados en el articulo 1.

A estos efectos, tendran la consideraciéon de
agentes facultados:

a) Los miembros de las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad, cuando desempefien funciones de
policia judicial, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 547 de la Ley Organica 6/1985, de 1 de
julio, del Poder Judicial.

b) Los funcionarios de la Direccion Adjunta de
Vigilancia Aduanera, en el desarrollo de sus com-
petencias como policia judicial, de acuerdo con el
apartado 1 del articulo 283 de la Ley de Enjuicia-
miento Criminal.

c) El personal del Centro Nacional de Inteli-
gencia en el curso de las investigaciones de seguri-
dad sobre personas o entidades, de acuerdo con lo
previsto en la Ley 11/2002, de 6 de mayo, regula-
dora del Centro Nacional de Inteligencia, y en la
Ley Orgénica 2/2002, de 6 de mayo, reguladora del
control judicial previo del Centro Nacional de Inteli-
gencia.»

Dos. Se modifica el apartado 3 del articulo 7,
que queda redactado en los siguientes términos:

«3. EIl plazo de ejecucién de la orden de
cesion sera el fijado por la resolucion judicial, aten-
diendo a la urgencia de la cesion y a los efectos de
la investigacion de que se trate, asi como a la natu-
raleza y complejidad técnica de la operacién.

Si no se establece otro plazo distinto, la cesién
debera efectuarse dentro del plazo de 7 dias natu-
rales contados a partir de las 8:00 horas del dia
natural siguiente a aquél en que el sujeto obligado
reciba la orden.»

Tres. Se modifica el articulo 10, que queda
redactado en los siguientes términos:

«Articulo 10. Infracciones y sanciones.

1. Constituyen infracciones a lo previsto en la
presente Ley las siguientes:

a) Esinfracciéon muy grave la no conservacion
en ningun momento de los datos a los que se
refiere el articulo 3.
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b) Son infracciones graves:

i) la no conservacion reiterada o sistematica
de los datos a los que se refiere el articulo 3.

i) laconservacion de los datos por un periodo
inferior al establecido en el articulo 5.

i) el incumplimiento deliberado de las obliga-
ciones de proteccion y seguridad de los datos esta-
blecidas en el articulo 8.

c) Son infracciones leves:

i) la no conservacién de los datos a los que
se refiere el articulo 3 cuando no se califique como
infraccion muy grave o grave.

i) el incumplimiento de las obligaciones de
proteccion y seguridad de los datos establecidas en
el articulo 8, cuando no se califique como infraccion
grave.

2. Alas infracciones previstas en el apartado
anterior, a excepcion de las indicadas en los apar-
tados 1.b).iii y 1.c).ii de este articulo, les sera de
aplicacion el régimen sancionador establecido en la
Ley General de Telecomunicaciones, correspon-
diendo la competencia sancionadora al Secretario
de Estado de Telecomunicaciones y para la Socie-
dad de la Informacién, sin perjuicio de las respon-
sabilidades penales que pudieran derivar del
incumplimiento de la obligacién de cesién de datos
a los agentes facultados.

El procedimiento para sancionar las citadas
infracciones se iniciara por acuerdo del Secretario
de Estado de Telecomunicaciones y para la Socie-
dad de la Informacion, pudiendo el Ministerio del
Interior instar dicho inicio.

En todo caso, se debera recabar del Ministerio
del Interior informe preceptivo y determinante para
la resolucion del procedimiento sancionador.

3. Alas infracciones previstas en los aparta-
dos 1.b).iii y 1.c).ii de este articulo les sera de apli-
cacion el régimen sancionador establecido en la
Ley General de Telecomunicaciones, correspon-
diendo la competencia sancionadora a la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos.»

Cuatro. Se modifica el apartado 5 de la dispo-
sicién adicional Unica, que queda redactado en los
siguientes términos:

«Constituyen infracciones a lo previsto en la
presente disposicion, ademas de la previstas en el
articulo 10, las siguientes:

a) Es infraccion muy grave el incumplimiento
de la llevanza del libro-registro referido.
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b) Son infracciones graves la llevanza reite-
rada o sistematicamente incompleta de dicho libro-
registro asi como el incumplimiento deliberado de
la cesion y entrega de los datos a las personas y en
los casos previstos en esta disposicion.

c) Son infracciones leves la llevanza incom-
pleta del libro-registro o el incumplimiento de la
cesién y entrega de los datos a las personas y en
los casos previstos en esta disposicién cuando no
se califiquen como infracciones muy graves o gra-
ves.»

Disposicién final quinta. Modificacion del real
decreto-ley 1/1998, de 27 de febrero, sobre
infraestructuras comunes en los edificios para
el acceso a los servicios de telecomunicacion.

Se modifica el apartado 1 del articulo 3 del real
decreto-ley 1/1998, de 27 de febrero, sobre infraes-
tructuras comunes en los edificios para el acceso a
los servicios de telecomunicacién, que queda
redactado en los siguientes términos:

«1. Apartir de la fecha de entrada en vigor del
presente real decreto-ley, no se concedera autori-
zacién para la construccién o rehabilitacion integral
de ningun edificio de los referidos en el articulo 2, si
al correspondiente proyecto arquitecténico no se
une el que prevea la instalacion de una infraestruc-
tura comun propia. Esta infraestructura debera reu-
nir las condiciones técnicas adecuadas para cum-
plir, al menos, las funciones indicadas en el
articulo 1.2 de este real decreto-ley, sin perjuicio de
los que se determine en las normas que, en cada
momento, se dicten en su desarrollo.

La instalacion de la infraestructura regulada en
este real decreto-ley debe contar con el correspon-
diente proyecto técnico, firmado por quien esté en
posesién de un titulo universitario oficial de inge-
niero, ingeniero técnico, master o grado que tenga
competencias sobre la materia en razén del plan de
estudios de la respectiva titulacion.

Mediante real decreto se determinara el conte-
nido minimo que debe tener dicho proyecto téc-
nico.»

Disposicion final sexta. Modificacion de la
Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma elec-
trénica.

El articulo 8.2 de la Ley 59/2003, de 19 de
diciembre, de firma electrénica, queda redactado
como sigue:

«2. El periodo de validez de los certificados
electrénicos sera adecuado a las caracteristicas y
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tecnologia empleada para generar los datos de
creacion de firma. En el caso de los certificados
reconocidos este periodo no podra ser superior a
cinco afos.»

Disposicion final séptima. Modificacion de la
Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacion Audiovisual.

La Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacién Audiovisual, se modifica como sigue:

Uno. Se modifica el primer parrafo del apar-
tado 2 del articulo 5 que queda redactado del
siguiente modo:

«2. Para la efectividad de este derecho, los
prestadores del servicio de comunicacion televisiva
de cobertura estatal o autondmica deben reservar a
obras europeas el 51 por ciento del tiempo de emi-
sion anual de su programacion. A su vez, el 50 por
ciento de esa cuota queda reservado para obras
europeas en cualquiera de las lenguas espanolas.
En todo caso, el 10 por ciento del tiempo de emi-
sion estara reservado a obras europeas de produc-
tores independientes del prestador de servicio y la
mitad de ese 10 por ciento debe haber sido produ-
cida en los ultimos cinco anos. El tiempo de emi-
sion a que se refiere este numero se computara
con exclusién del dedicado a informaciones, mani-
festaciones deportivas, juegos, publicidad, servi-
cios de teletexto y televenta.»

Dos. Se modifica el articulo 17 que queda
redactado del siguiente modo:

«1. Los prestadores del servicio de comunica-
cion audiovisual tienen el derecho a realizar a cam-
bio de contraprestacién emplazamiento de produc-
tos en largometrajes, cortometrajes, documentales,
peliculas y series de television, programas deporti-
vos y programas de entretenimiento.

En los casos en que no se produzca pago
alguno, sino unicamente el suministro gratuito de
determinados bienes o servicios, tales como ayu-
das materiales a la produccién o premios, con
miras a su inclusiéon en un programa, Unicamente
constituirda emplazamiento de producto y por tanto
estara permitido, siempre que estos bienes o servi-
cios tengan un valor significativo.

2. Cuando el programa haya sido producido o
encargado por el prestador del servicio o una de
sus filiales, el publico debe ser claramente infor-
mado del emplazamiento del producto al principio y
al final del programa, y cuando se reanude tras una
pausa publicitaria.
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3. El emplazamiento no puede condicionar la
responsabilidad ni la independencia editorial del
prestador del servicio de comunicacién audiovisual.
Tampoco puede incitar directamente la compra o
arrendamientos de bienes o servicios, realizar pro-
mociones concretas de éstos o dar prominencia
indebida al producto.

4. Queda prohibido el emplazamiento de pro-
ducto en la programacion infantil».

Tres. Se modifica el articulo 38 que queda
redactado del siguiente modo:

«Articulo 38. Libertad de recepcion de los servi-
cios prestados dentro de la Union Europea.

1. Se garantiza la libertad de recepcion en
todo el territorio espanol de los servicios audiovi-
suales cuyos titulares se encuentren establecidos
en un Estado miembro de la Unién Europea, siem-
pre que no interfieran técnicamente en las emisio-
nes de los prestadores establecidos bajo jurisdic-
cioén espafiola. En el ambito del Convenio Europeo
sobre Television Transfronteriza y para canalizar el
derecho a la diversidad cultural y linguistica a nivel
europeo, en todas las zonas limitrofes con un pais
de la Unién Europea se posibilitara la emisién y la
recepcion de programas difundidos mediante ondas
hertzianas garantizando para ello una adecuada
planificacion del espectro radioeléctrico en las
zonas transfronterizas.

2. La autoridad audiovisual competente esta-
tal, con caracter excepcional y de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 3 de la Directiva 2010/13,
podra limitar dicha libertad de recepcién cuando los
servicios audiovisuales televisivos procedentes de
un Estado miembro de la Unién Europea infrinjan
de manera grave y reiterada lo dispuesto en la
legislacion esparfiola en materia de proteccién de
menores o contengan incitaciones al odio por razén
de raza, sexo, religiéon o nacionalidad, siempre que
esos servicios hubieran incurrido en las conductas
anteriores al menos dos veces en los doce meses
inmediatamente anteriores.

La autoridad audiovisual, en estos casos, y
antes de adoptar las medidas de limitacion, debera
notificar al titular de los servicios audiovisuales y a
la Comision Europea las infracciones alegadas y
las medidas que tiene intencién de adoptar en caso
de que se produzca de nuevo dicha infraccién e ini-
ciara consultas con ésta ultima y con el Estado
miembro en el que el titular de los servicios audiovi-
suales esté establecido a fin de llegar a un arreglo
amistoso.

Si las consultas con los sujetos mencionados
en el apartado anterior no hubieran resultado en
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acuerdo y persistieran las infracciones, en un plazo
de quince dias a partir de la notificacién de las mis-
mas, podran adoptarse las medidas previstas en el
primer parrafo de este nimero.

En caso de decision negativa por parte de la
Comision, se debera poner fin urgentemente a las
medidas de que se trate.

3. Ademas, si el servicio de comunicacién
audiovisual es a peticion, la libertad de recepcion
podra limitarse de forma proporcionada por razo-
nes de orden publico, seguridad publica, proteccién
de la salud publica, o para proteger a los consumi-
dores e inversores. En este caso, antes de adoptar
las medidas, la autoridad audiovisual debera solici-
tar al Estado miembro de la Unién Europea a cuya
jurisdiccién esté sujeto el prestador de servicios a
peticién, que tome medidas y notificar, caso de que
este ultimo no las haya tomado, o no hayan sido
suficientes, a la Comision Europea y al Estado
miembro sefalado su intencién de adoptarlas.

En casos de urgencia, la autoridad audiovisual
podra adoptar estas medidas notificando las mis-
mas a la mayor brevedad a la Comision Europea y
al Estado miembro a cuya jurisdiccion esté sujeto el
prestador de servicios, indicando las razones de la
urgencia.

En caso de decision negativa por parte de la
Comision, la autoridad audiovisual debera de abs-
tenerse de adoptar las medidas propuestas o, en
su caso, debera poner fin urgentemente a las medi-
das de que se trate.

4. La acreditacion de las medidas referidas en
los dos numeros anteriores debera efectuarse
mediante la instruccion del correspondiente expe-
diente por la autoridad audiovisual competente
estatal.»

Cuatro. Se modifica el articulo 39 que queda
redactado del siguiente modo:

«1. La autoridad competente estatal de con-
formidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la
Directiva 2010/13 podra adoptar medidas de salva-
guarda de la legislacién espafiola, de acuerdo con
el procedimiento previsto en este articulo cuando el
prestador de un servicio de comunicacién audiovi-
sual televisivo establecido en otro Estado miembro
de la Unién Europea dirija su servicio total o princi-
palmente al territorio espafol y se hubiera estable-
cido en ese Estado miembro para eludir las normas
espafolas mas estrictas.

En este caso, la autoridad competente estatal
podra ponerse, mediante peticién debidamente moti-
vada en contacto con el otro Estado miembro men-
cionado para lograr una solucién de los problemas
planteados que resulte mutuamente satisfactoria.
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2. Sien el plazo de dos meses desde la peti-
cion no se alcanzase una solucion satisfactoria, la
autoridad competente estatal podra adoptar las
medidas previstas en el numero uno de este articulo
siempre que sean objetivamente necesarias y se
apliquen de manera no discriminatoria y proporcio-
nadas a los objetivos que se persiguen.

3. Con caracter previo a la adopcion de las
citadas medidas, la autoridad audiovisual debera
notificar a la Comision Europea y al Estado miem-
bro en el que se encuentre establecido el prestador
del servicio de comunicacion audiovisual televisivo,
el proyecto de medidas a aplicar, al que se acom-
pafara la justificacion correspondiente. El proyecto
de medida debera ser aprobado por la Comisién
Europea y en caso de decisién negativa por parte
de ésta, la autoridad audiovisual se abstendra de
adoptar las medidas propuestas.»

Disposicion final octava. Regulacion de las condi-
ciones en que los 6rganos o entes gestores de
infraestructuras de transporte de competencia
estatal permitiran la ocupacién del dominio
publico que gestionan y de la propiedad privada
de que son titulares.

A los efectos de lo previsto en los articulos 29
y 30 de la presente Ley, mediante real decreto
acordado en Consejo de Ministros, a propuesta
conjunta del Ministerio de Industria, Energia y
Turismo y del Ministerio de Fomento, se determi-
naran las condiciones en que los 6rganos o entes
gestores de infraestructuras de transporte de com-
petencia estatal deben permitir el ejercicio del
derecho de ocupacion del dominio publico que
gestionan y de la propiedad privada de que son
titulares, por los operadores de redes y servicios
de comunicaciones electronicas bajo los principios
del acceso efectivo a dichos bienes, la reduccién
de cargas, y la simplificacion administrativa, en
condiciones equitativas, no discriminatorias, obje-
tivas y neutrales.

Disposicion final novena. Fundamento constitu-
cional.

Esta Ley se dicta al amparo de la competencia
exclusiva estatal en materia de telecomunicacio-
nes, prevista en el articulo 149.1.21.2 de la Consti-
tucién. Asimismo, las disposiciones de la Ley dirigi-
das a garantizar la unidad de mercado en el sector
de las telecomunicaciones, se dictan al amparo del
articulo 149.1.1.2 de la Constitucion, sobre regula-
cion de las condiciones basicas que garanticen la
igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de
los derechos y en el cumplimiento de los deberes

cve: BOCG_D_10_343_2407



BOLETIN OFICIAL DE LAS CORTES GENERALES
SENADO

Nuam. 343 29 de abril de 2014 Pag. 277

constitucionales y del articulo 149.1.13.2 de la
Constitucion, sobre bases y coordinacion de la pla-
nificacion general de la actividad econémica.

Disposicion final décima. Competencias de desa-
rrollo.

El Gobierno y el Ministro de Industria, Energia 'y
Turismo, de acuerdo con lo previsto en esta Ley y
en el ambito de sus respectivas competencias,
podran dictar las normas reglamentarias que
requieran el desarrollo y la aplicacion de esta Ley.

Disposicion final undécima. Entrada en vigor.

La presente Ley entrara en vigor el dia siguiente
al de su publicacién en el «Boletin Oficial del
Estado».

ANEXO |
Tasas en materia de telecomunicaciones
1. Tasa general de operadores.

1. Sin perjuicio de la contribucién econémica
que pueda imponerse a los operadores para la
financiacién del servicio universal, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 25 y en el Titulo lll, todo
operador estara obligado a satisfacer una tasa
anual que no podra exceder el 1,5 por mil de sus
ingresos brutos de explotacion y que estara desti-
nada a sufragar los gastos que se generen, inclui-
dos los de gestion, control y ejecucion, por la apli-
cacion del régimen juridico establecido en esta Ley,
por las autoridades nacionales de reglamentacion a
que se refiere el articulo 68.

A efectos de lo sefialado en el parrafo anterior,
se entiende por ingresos brutos el conjunto de
ingresos que obtenga el operador derivados de la
explotacioén de las redes y la prestacién de los ser-
vicios de comunicaciones electronicas incluidos en
el ambito de aplicacion de esta Ley. A tales efectos,
no se consideraran como ingresos brutos los
correspondientes a servicios prestados por un ope-
rador cuyo importe recaude de los usuarios con el
fin de remunerar los servicios de operadores que
exploten redes o presten servicios de comunicacio-
nes electronicas.

2. Latasa se devengara el 31 de diciembre de
cada afo. No obstante, si por causa imputable al
operador, éste perdiera la habilitacion para actuar
como tal en fecha anterior al 31 de diciembre, la
tasa se devengara en la fecha en que esta circuns-
tancia se produzca.

3. El importe de esta tasa anual no podra
exceder de los gastos que se generen, incluidos los
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de gestion, control y ejecucién, por la aplicacion del
régimen juridico establecido en esta Ley, anterior-
mente referidos.

A tal efecto, el Ministerio de Industria, Energia y
Turismo hara publico antes del 30 de abril de cada
afio una memoria que contenga los gastos en que
han incurrido en el ejercicio anterior las autoridades
nacionales de reglamentacion a que se refiere el
articulo 68 por la aplicacion del régimen juridico
establecido en esta Ley.

La memoria contemplara, de forma separada,
los gastos en los que haya incurrido la Comisién
Nacional de los Mercados y la Competencia por la
aplicacion del régimen juridico establecido en esta
Ley, que serviran de base para fijar la asignacion
anual de la Comisién con cargo a los Presupuestos
Generales del Estado y garantizar la suficiencia de
recursos financieros de la Comisién para la aplica-
cion de esta Ley.

El importe de la tasa resultara de aplicar al
importe de los gastos en que han incurrido en el
ejercicio anterior las autoridades nacionales de
reglamentacion a que se refiere el articulo 68 por la
aplicacion del régimen juridico establecido en esta
Ley y que figura en la citada memoria, el porcentaje
que individualmente representan los ingresos bru-
tos de explotacion de cada uno de los operadores
de telecomunicaciones en el ejercicio anterior sobre
el total de los ingresos brutos de explotacion obte-
nidos en ese mismo ejercicio por los operadores de
telecomunicaciones.

Mediante real decreto se determinara el sis-
tema para calcular los gastos en que han incurrido
las autoridades nacionales de reglamentacién a
que se refiere el articulo 68 por la aplicacion del
régimen juridico establecido en esta Ley, el sistema
de gestion para la liquidacion de esta tasa y los pla-
Z0s Y requisitos que los operadores de telecomuni-
caciones deben cumplir para declarar al Ministerio
de Industria, Energia y Turismo el importe de sus
ingresos brutos de explotacion con el objeto de que
éste calcule el importe de la tasa que corresponde
satisfacer a cada uno de los operadores de teleco-
municaciones.

Si la referida declaracion no se presentase en
plazo, se formulara al sujeto pasivo requerimiento
notificado con caracter fehaciente, a fin de que en
el plazo de 10 dias presente la declaracion. Sino lo
hiciera, el érgano gestor le girard una liquidacion
provisional sobre los ingresos brutos de la explota-
cion determinados en régimen de estimacién indi-
recta, conforme a lo dispuesto en el articulo 53 de
la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tribu-
taria, incluyendo, el importe de la sancién y los inte-
reses de demora que procedan. Respecto de la
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imposicion de la sancion se estara a lo dispuesto
en la citada Ley General Tributaria.

2. Tasas por numeracion, direccionamiento y
denominacion.

1. Constituye el hecho imponible de la tasa el
otorgamiento de derechos de uso de numeros,
direcciones o nhombres.

Seran sujetos pasivos de la tasa las personas
fisicas o juridicas beneficiarias de derechos de uso.

La tasa se devengara el 1 de enero de cada
afo, excepto la del periodo inicial, que se deven-
gara en la fecha que se produzca el otorgamiento
de los derechos de uso.

El procedimiento para su exaccién se estable-
cera por real decreto. El importe de dicha exaccion
sera el resultado de multiplicar la cantidad de
numeros, direcciones o nombres cuyos derechos
de uso se hayan otorgado por el valor de cada uno
de ellos, que podra ser diferente en funcién de los
servicios y planes correspondientes.

Con caracter general, el valor de cada niumero
del Plan nacional de numeracion telefénica para la
fijacion de la tasa por numeracion, direcciona-
miento y denominacion incluyendo a estos efectos
los numeros empleados exclusivamente para la
prestacion de servicios de mensajes sobre redes
telefonicas, sera de 0,04 euros. A este valor se le
aplicaran los coeficientes que se especifican en la
siguiente tabla, para los rangos y servicios que se
indican:

Coeficiente Servicio Rango (NXYA) Longitud (cifras)
0 Servicios de interés social 0XY, 112, 10YA 3y4
0 Servicios armonizados europeos|116 A(A=0y 1) 6

de valor social
0 Uso interno en el ambito de cada|12YA (YA= 00 — 19) Indefinida
operador 22YA
2 Mensajes sobre redes telefénicas | 2XYA (X # 2) 5y6
3XYA
79YA
99YA
3 Numeracion corta y prefijos 1XYA (X#1) 4,5y6
50YA
1 Numeracion geografica y vocal|9XYA (X#0) 9
ndmada geogréfica 8XYA (X#0)
1 Numeracién movil 6XYA 9
7XYA (X=1, 2, 3, 4)
1 Numeracién vocal nomada 5XYA (X=1) 9
1 Numeracion de acceso a Internet | 908A 9
909A
10 Tarifas especiales 80YA (Y=0, 3,6, 7) 9
90YA (Y=0,1,2,5,7)
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Coeficiente Servicio Rango (NXYA) Longitud (cifras)
10 Numeracién personal 70YA 9
30 Consulta telefénica sobre| 118 A(A=1-9) 5
numeros de abonado
2 Comunicaciones maquina a|590 A 13
maquina

incluidos).

Nota: En la columna correspondiente a la identificacién de rango, las cifras NXYA representan las primeras 4 cifras del nUmero
marcado. Las cifras X, Y, A pueden tomar todos los valores entre 0 y 9, excepto en los casos que se indique otra cosa. El guién
indica que las cifras referenciadas pueden tomar cualquier valor comprendido entre los mostrados a cada lado del mismo (éstos

El Plan nacional de numeracion telefénica y sus
disposiciones de desarrollo podran introducir coefi-
cientes a aplicar para los recursos de numeraciéon
que se atribuyan con posterioridad a la entrada en
vigor de esta Ley, siempre que aquéllos no sobre-
pasen el valor de 30, exceptuando los supuestos
en que se otorguen derechos de uso de numeros
de 9 cifras a usuarios finales, en cuyo caso el valor
maximo resultante de la tasa no podra superar
los 100 euros.

A los efectos del célculo de esta tasa, se enten-
dera que todos los numeros del Plan nacional de
numeracion telefonica, y los empleados exclusiva-
mente para la prestacion de servicios de mensajes
sobre redes telefénicas publicas, estan formados
por nueve digitos. Cuando se otorguen derechos
de uso de un numero con menos digitos, se consi-
derara que se estan otorgando derechos de uso
para la totalidad de los numeros de nueve digitos
que se puedan formar manteniendo como parte ini-
cial de éstos el numero cuyos derechos de uso se
otorgan. Cuando se otorguen derechos de uso de
numeros de mayor longitud, se considerara que se
estan otorgando para la totalidad de los numeros
de nueve digitos que se puedan formar con las
nueve primeras cifras de aquéllos.

Asimismo, se establecen las siguientes tasas
por numeracion, direccionamiento y denominacion:

Valor de cada cédigo

Tipo de numero Norma de referencia
(euros)
Caddigo de punto de sefializacion | Recomendacion UIT-T Q.708 1.000
internacional (CPSI)
Caodigo de punto de sefializacion | Recomendacion UIT-T Q.704 10
nacional (CPSN)
Indicativo de red de datos (CIRD) | Recomendacién UIT-T X.121 1.000
Indicativo de red movil Tetra (IRM) | Recomendacion UIT-T E.218 1.000
Caodigo de operador  de|Especificaciones técnicas de portabilidad 1.000
portabilidad (NRN)
Indicativo de red movil (IRM) Recomendacion UIT-T E.212 1.000
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Estas nuevas tasas se aplicaran sin caracter
retroactivo desde el 1 de enero del afio siguiente a
la aprobacion de la presente Ley.

El valor de la tasa por numeracién, direcciona-
miento y denominacion se fijara anualmente en la
Ley de Presupuestos Generales del Estado.

2. No obstante lo dispuesto en el epigrafe
anterior, en la fijacion del importe a satisfacer por
esta tasa se podra tomar en consideracion el valor
de mercado del uso de los numeros y nombres
cuyos derechos de uso se otorguen y la rentabili-
dad que de ellos pudiera obtener la persona o enti-
dad beneficiaria, conforme a lo dispuesto en el arti-
culo 19.

En este caso, en los supuestos de caracter
excepcional en que asi esté previsto en los planes
nacionales o sus disposiciones de desarrollo y en
los términos que en éstos se fijen, la cuantia anual
de la tasa podra sustituirse por la que resulte de un
procedimiento de licitacion en el que se fijara un
valor inicial de referencia y el tiempo de duracion
del otorgamiento del derecho de uso. Si el valor de
adjudicacién de la licitacion resultase superior a
dicho valor de referencia, aquél constituira el
importe de la tasa.

3. Procedera la devolucién del importe de la
tasa por numeracion que proporcionalmente corres-
ponda, cuando se produzca la cancelacion de la
asignacion de recursos de numeracion a peticién
del interesado, durante el ejercicio anual que
corresponda. Para ello, se seguira el procedimiento
establecido mediante real decreto.

4. El importe de los ingresos obtenidos por
esta tasa se ingresara en el Tesoro Publico y se
destinara a la financiacion de los gastos que
soporte la Administracion General del Estado en la
gestion, control y ejecucion del régimen juridico
establecido en esta Ley.

3. Tasa por reserva del dominio publico
radioeléctrico.

1. La reserva para uso privativo o para uso
especial por operadores de cualquier frecuencia del
dominio publico radioeléctrico a favor de una o
varias personas o entidades se gravara con una
tasa anual, en los términos que se establecen en
este apartado.

Para la fijaciéon del importe a satisfacer en con-
cepto de esta tasa por los sujetos obligados, se
tendra en cuenta el valor de mercado del uso de la
frecuencia reservada y la rentabilidad que de él
pudiera obtener el beneficiario.

Para la determinacién del citado valor de mer-
cado y de la posible rentabilidad obtenida por el
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beneficiario de la reserva se tomaran en considera-
cion, entre otros, los siguientes parametros:

a) El grado de utilizacién y congestion de las
distintas bandas y en las distintas zonas geografi-
cas.

b) El tipo de servicio para el que se pretende
utilizar la reserva y, en particular, si éste lleva apa-
rejadas las obligaciones de servicio publico recogi-
das en el Titulo IlI.

c) Labanda o sub-banda del espectro que se
reserve.

d) Los equipos y tecnologia que se empleen.

e) El valor econémico derivado del uso o
aprovechamiento del dominio publico reservado.

2. Elimporte a satisfacer en concepto de esta
tasa sera el resultado de multiplicar la cantidad de
unidades de reserva radioeléctrica del dominio
publico reservado por el valor en euros que se
asigne a la unidad. En los territorios insulares, la
superficie a aplicar para el calculo de las unidades
radioeléctricas que se utilicen para la determina-
cion de la tasa correspondiente se calculara exclu-
yendo la cobertura no solicitada que se extienda
sobre la zona maritima. A los efectos de lo dis-
puesto en este apartado, se entiende por unidad de
reserva radioeléctrica un patrén convencional de
medida, referido a la ocupacién potencial o real,
durante el periodo de un afo, de un ancho de
banda de un kilohercio sobre un territorio de un
kilbmetro cuadrado.

3. Lacuantificacién de los parametros anterio-
res se determinara por Ley de Presupuestos Gene-
rales del Estado. La reduccion del parametro indi-
cado en el parrafo b) del epigrafe 1 de este
apartado de la tasa por reserva de dominio publico
radioeléctrico, que se determinara en la Ley de Pre-
supuestos Generales del Estado, sera de hasta
el 75 por 100 del valor de dicho coeficiente para las
redes y servicios de comunicaciones electronicas
que lleven aparejadas obligaciones de servicio
publico de los articulos 25 y 28, apartados 1y 2, de
esta Ley, o para el dominio publico destinado a la
prestacién de servicios publicos en gestion directa
o indirecta mediante concesion administrativa.

Asimismo, en la Ley a que se refiere el parrafo
anterior se fijara:

a) La férmula para el calculo del numero de
unidades de reserva radioeléctrica de los distintos
servicios radioeléctricos.

b) Los tipos de servicios radioeléctricos.

c) El importe minimo a ingresar en concepto
de tasa por reserva del dominio publico radioeléc-
trico.
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4. El pago de la tasa deberé realizarse por el
titular de la reserva de dominio publico radioeléc-
trico. Las estaciones meramente receptoras que no
dispongan de reserva radioeléctrica estaran exclui-
das del pago de la tasa. El importe de la exaccién
sera ingresado en el Tesoro Publico.

5. El importe de la tasa habra de ser satisfe-
cho anualmente. Se devengara inicialmente el dia
del otorgamiento del titulo habilitante para el uso
del demanio y, posteriormente, el dia 1 de enero de
cada afio.

6. EIl procedimiento de exaccion se estable-
cera mediante real decreto. El impago del importe
de la tasa podra motivar la suspension o la pérdida
del derecho a la ocupacién del dominio publico
radioeléctrico, salvo cuando, en el procedimiento
de impugnacién en via administrativa o conten-
cioso-administrativa interpuesto contra la liquida-
cion de la tasa, se hubiese acordado la suspension
del pago.

7. Las administraciones publicas estaran
exentas del pago de esta tasa en los supuestos de
reserva de dominio publico radioeléctrico para la
prestacion de servicios obligatorios de interés
general que tenga exclusivamente por objeto la
defensa nacional, la seguridad publica y las emer-
gencias, asi como cualesquiera otros servicios obli-
gatorios de interés general sin contrapartida econo-
mica directa o indirecta, como tasas, precios
publicos o privados, ni otros ingresos derivados de
dicha prestacion, tales como los ingresos en con-
cepto de publicidad. A tal efecto, deberan solicitar,
fundamentadamente, dicha exencién al Ministerio
de Industria, Energia y Turismo. Asimismo, no esta-
ran sujetos al pago los enlaces descendentes de
radiodifusion por satélite, tanto sonora como de
television.

4. Tasas de telecomunicaciones.

1. La gestion precisa para el otorgamiento de
determinadas concesiones y autorizaciones, ins-
cripciones registrales, emision de certificaciones,
realizacion de actuaciones obligatorias de inspec-
cién, emision de dictamenes técnicos y la realiza-
cion de exdmenes daran derecho a la exaccion de
las tasas compensatorias del coste de los tramites
y actuaciones necesarias, con arreglo a lo que se
dispone en los parrafos siguientes.

2. Constituye el hecho imponible de la tasa la
gestion precisa por la Administracion para la emi-
sion de certificaciones registrales; para la presenta-
cion de proyecto técnico de infraestructuras comuan
de telecomunicaciones y del certificado o boletin de
instalacion que ampara las infraestructuras comu-
nes de telecomunicaciones en el interior de edifi-
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cios; de cumplimiento de las especificaciones técni-
cas de equipos y aparatos de telecomunicaciones;
asi como la emision de dictdmenes técnicos de
evaluacion de la conformidad de estos equipos y
aparatos; las inscripciones en el registro de empre-
sas instaladoras de telecomunicacién; las actuacio-
nes inspectoras o de comprobacién técnica que,
con caracter obligatorio, vengan establecidas en
esta Ley o en otras disposiciones con rango legal o
la presentacion de certificaciones expedidas por
técnico competente sustitutivas de dichas actuacio-
nes inspectoras o de comprobacién; la tramitaciéon
de concesiones demaniales para el uso privativo
del dominio publico radioeléctrico y la tramitacién
de autorizaciones generales o individuales de uso
especial de dicho dominio y la realizacién de los
examenes de capacitacidon para operar estaciones
de radioaficionado.

3. Seran sujetos pasivos de la tasa, segun
los supuestos, la persona natural o juridica que
solicite la correspondiente certificacion o dictamen
técnico de evaluacion; que presente al registro de
empresas instaladoras de telecomunicacion la
correspondiente declaracidon responsable; que
solicite una certificacion de presentacion del pro-
yecto técnico de infraestructuras comunes de tele-
comunicaciones, el acta de replanteo, el boletin
de instalacién y el protocolo de pruebas y, en su
caso, el certificado de fin de obras y los anexos;
aquélla a la que proceda practicar las actuaciones
inspectoras de caracter obligatorio o solicite la tra-
mitacion o concesiones demaniales para el uso
privativo del dominio publico radioeléctrico o la tra-
mitacién de autorizaciones, generales o individua-
les, de uso especial del dominio publico radioeléc-
trico; la que se presente a los examenes para la
obtencidn del titulo de operador de estaciones de
aficionado, asi como la que presente certificacio-
nes expedidas por técnico competente sustitutivas
de actuaciones inspectoras o de comprobacion de
caracter obligatorio.

4. La cuantia de la tasa se establecera en la
Ley de Presupuestos Generales del Estado. La
tasa se devengara en el momento de la solicitud
correspondiente. El rendimiento de la tasa se ingre-
sara en el Tesoro Publico. Mediante real decreto se
establecera la forma de liquidacion de la tasa.

La realizacién de pruebas o ensayos para com-
probar el cumplimiento de especificaciones técni-
cas tendra la consideracion de precio publico
cuando aquéllas puedan efectuarse por el intere-
sado, opcionalmente, en centros dependientes de
la Administracién de cualquier Estado miembro de
la Unién Europea, de la Administracién espanola o
en centros privados o ajenos a aquéllas, cuando
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dichas pruebas sean solicitadas por el interesado
voluntariamente sin que venga obligado a ello por
la normativa en vigor.

5. Estaran exentos del pago de la tasa de tra-
mitacién de autorizaciones individuales de uso
especial de dominio publico radioeléctrico aquellos
solicitantes de dichas autorizaciones que cum-
plan 65 afios en el afio en que efectlien la solicitud,
0 que los hayan cumplido con anterioridad, asi
como los beneficiarios de una pensién publica o
que tengan reconocido un grado de minusvalia
igual o superior al 33 por 100.

5. Gestion y recaudacion en periodo volunta-
rio de las tasas.

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo
gestionara y recaudara en periodo voluntario las
tasas de este Anexo.

ANEXO Il
Definiciones

1. Abonado: cualquier persona fisica o juridica
que haya celebrado un contrato con un proveedor
de servicios de comunicaciones electronicas dispo-
nibles para el publico para la prestacion de dichos
servicios.

2. Acceso: la puesta a disposicion de otro
operador, en condiciones definidas y sobre una
base exclusiva o no exclusiva, de recursos o servi-
cios con fines de prestacion de servicios de comu-
nicaciones electronicas, incluyendo cuando se utili-
cen para el suministro de servicios de la sociedad
de informacion o de servicios de contenidos de
radiodifusion. Este término abarca, entre otros
aspectos, los siguientes: el acceso a elementos de
redes y recursos asociados que pueden requerir la
conexion de equipos por medios fijos y no fijos (en
particular, esto incluye el acceso al bucle local y a
recursos y servicios necesarios para facilitar servi-
cios a través del bucle local); el acceso a infraes-
tructuras fisicas, como edificios, conductos y masti-
les; el acceso a sistemas informaticos pertinentes,
incluidos los sistemas de apoyo operativos; el
acceso a sistemas de informacion o bases de datos
para prepedidos, suministros, pedidos, solicitudes
de mantenimiento y reparacién, y facturacion; el
acceso a la conversion del numero de llamada o a
sistemas con una funcionalidad equivalente; el
acceso a redes fijas y moviles, en particular con
fines de itinerancia; el acceso a sistemas de acceso
condicional para servicios de television digital; asi
como el acceso a servicios de red privada virtual.
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3. Agente economico: el fabricante, el repre-
sentante autorizado, el importador y el distribuidor
de equipos y aparatos de telecomunicacion.

a) Distribuidor: toda persona fisica o juridica
de la cadena de suministro distinta del fabricante o
el importador que comercializa un producto.

b) Fabricante: toda persona fisica o juridica
que fabrica un producto, o que manda disefar o
fabricar un producto y lo comercializa con su nom-
bre o marca comercial.

c) Importador: toda persona fisica o juridica
establecida en la Unidn Europea que introduce un
producto de un tercer pais en el mercado comuni-
tario.

d) Representante autorizado: toda persona
fisica o juridica establecida en la Unién Europea
que ha recibido un mandato por escrito de un fabri-
cante para actuar en su nombre en relacion con
tareas especificas relativas a obligaciones de éste
ultimo en virtud de la legislacién comunitaria corres-
pondiente.

4. Atribucion de frecuencias: la designacion
de una banda de frecuencias para su uso por uno o
mas tipos de servicios de radiocomunicacion,
cuando proceda, en las condiciones que se especi-
fiquen.

5. Asignaciéon de frecuencias: Autorizacion
administrativa para que una estacion radioeléctrica
utilice una frecuencia o un canal radioeléctrico
determinado en condiciones especificadas.

6. Autoridad Nacional de Reglamentacion: el
Gobierno, los departamentos ministeriales, 6rganos
superiores y directivos y organismos publicos, que
de conformidad con esta Ley ejercen las competen-
cias que en la misma se prevén.

7. Bucle local o bucle de abonado de la red
publica de comunicaciones electrénicas fija: el cir-
cuito fisico que conecta el punto de terminacion de
la red a un dispositivo de distribucién o instalacion
equivalente de la red publica de comunicaciones
electrénicas fija.

8. Consumidor: cualquier persona fisica o juri-
dica que utilice o solicite un servicio de comunica-
ciones electronicas disponible para el publico para
fines no profesionales.

9. Datos de localizacién: cualquier dato tra-
tado en una red de comunicaciones electrénicas o
por un servicio de comunicaciones electrénicas que
indique la posicién geografica del equipo terminal
de un usuario de un servicio de comunicaciones
electronicas disponible para el publico.

10. Derechos exclusivos: los derechos conce-
didos a una empresa por medio de un instrumento
legal, reglamentario o administrativo que le reserve
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el derecho a prestar un servicio o a emprender una
actividad determinada en una zona geografica
especifica.

11. Derechos especiales: los derechos conce-
didos a un numero limitado de empresas por medio
de un instrumento legal, reglamentario o adminis-
trativo que, en una zona geografica especifica:

a) Designen o limiten, con arreglo a criterios
que no sean objetivos, proporcionales y no discri-
minatorios, a dos 0 mas el numero de tales empre-
sas autorizadas a prestar un servicio o0 emprender
una actividad determinada, o

b) Confiera a una empresa o empresas, con
arreglo a tales criterios, ventajas legales o regla-
mentarias que dificulten gravemente la capacidad
de otra empresa de prestar el mismo servicio o
emprender la misma actividad en la misma zona
geografica y en unas condiciones basicamente
similares.

12. Direccion: cadena o combinacion de cifras
y simbolos que identifica los puntos de terminacion
especificos de una conexion y que se utiliza para
encaminamiento.

13. Equipo avanzado de television digital:
decodificadores para la conexion a televisores o
televisores digitales integrados capaces de recibir
servicios de television digital interactiva.

14. Equipo terminal: equipo destinado a ser
conectado a una red publica de comunicaciones
electrénicas, esto es, a estar conectado directa-
mente a los puntos de terminacion de aquélla o
interfuncionar, a su través, con objeto de enviar,
procesar o recibir informacion.

15. Especificacidn técnica: la especificacion
que figura en un documento que define las caracte-
risticas necesarias de un producto, tales como los
niveles de calidad o las propiedades de su uso, la
seguridad, las dimensiones, los simbolos, las prue-
bas y los métodos de prueba, el empaquetado, el
marcado y el etiquetado. Se incluyen dentro de la
citada categoria las normas aplicables al producto
en lo que se refiere a la terminologia.

16. Espectro radioeléctrico: las ondas radioeléc-
tricas en las frecuencias comprendidas entre 9 kHz
y 3000 GHz; las ondas radioeléctricas son ondas
electromagnéticas propagadas por el espacio sin guia
artificial.

17. Explotacién de una red de comunicacion
electronica: la creacion, el aprovechamiento, el
control o la puesta a disposicion de dicha red.

18. Interconexién: la conexion fisica y logica
de las redes publicas de comunicaciones utilizadas
por un mismo operador o por otro distinto, de
manera que los usuarios de un operador puedan

16. Espectro radioeléctrico: ondas electro-
magnéticas, cuya frecuencia se fija convencio-
nalmente por debajo de 3.000 GHz, que se propa-
gan por el espacio sin guia artificial.
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comunicarse con los usuarios del mismo operador
o de otro distinto, o acceder a los servicios presta-
dos por otro operador. Los servicios podran ser
prestados por las partes interesadas o por terceros
que tengan acceso a la red. La interconexion cons-
tituye un tipo particular de acceso entre operadores
de redes publicas.

19. Interfaz de programa de aplicacion (API):
la interfaz de software entre las aplicaciones exter-
nas, puesta a disposicién por los operadores de
radiodifusion o prestadores de servicios, y los
recursos del equipo avanzado de televisién digital
para los servicios de radio y television digital.

20. Interferencia perjudicial: toda interferencia
que suponga un riesgo para el funcionamiento de
un servicio de radionavegacion o de otros servicios
de seguridad o que degrade u obstruya gravemente
o interrumpa de forma repetida un servicio de radio-
comunicacion que funcione de conformidad con la
reglamentacién internacional, comunitaria o nacio-
nal aplicable.

21. Llamada: una conexién establecida por
medio de un servicio de comunicaciones electroni-
cas disponible para el publico que permita la comu-
nicacion bidireccional de voz.

22. Nombre: combinacion de caracteres
(cifras decimales, letras o simbolos) que se utiliza
para identificar abonados, usuarios u otras entida-
des tales como elementos de red.

23. Numero: cadena de cifras decimales que,
entre otros, pueden representar un nombre o una
direccion.

24. Numero geografico: el nimero identifi-
cado en el plan nacional de numeracion telefénica
que contiene en parte de su estructura un signifi-
cado geografico utilizado para el encaminamiento
de las llamadas hacia la ubicacién fisica del punto
de terminacion de la red.

25. Numeros no geograficos: los numeros
identificados en el plan nacional de numeracion
telefénica que no son numeros geograficos. Inclui-
ran, entre otros, los nimeros de teléfonos moviles,
los de llamada gratuita y los de tarificacion adicio-
nal.

26. Operador: persona fisica o juridica que
explota redes publicas de comunicaciones electro-
nicas o presta servicios de comunicaciones electro-
nicas disponibles al publico y ha notificado al Minis-
terio de Industria, Energia y Turismo el inicio de su
actividad o estd inscrita en el Registro de operado-
res.

27. Operador con poder significativo en el
mercado: operador que, individual o conjuntamente
con otros, disfruta de una posicién equivalente a
una posicién dominante, esto es, una posicién de
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fuerza econdmica que permite que su comporta-
miento sea, en medida apreciable, independiente
de los competidores, los clientes y, en ultima ins-
tancia, los consumidores que sean personas fisi-
cas.

28. Punto de terminacion de la red: el punto
fisico en el que el abonado accede a unared publica
de comunicaciones. Cuando se trate de redes en
las que se produzcan operaciones de conmutacién
0 encaminamiento, el punto de terminacién de la
red estara identificado mediante una direccion de
red especifica, la cual podra estar vinculada al
numero o al nombre de un abonado. El punto de
terminacion de red es aquel en el que terminan las
obligaciones de los operadores de redes y servicios
y al que, en su caso, pueden conectarse los equipos
terminales.

29. Radiocomunicacion: toda telecomunica-
cioén transmitida por medio de ondas radioeléctri-
cas.

30. Recursos asociados: las infraestructuras
fisicas, los sistemas, dispositivos, los servicios aso-
ciados u otros recursos o elementos asociados con
una red de comunicaciones electrénicas o con un
servicio de comunicaciones electronicas que permi-
tan o apoyen la prestacion de servicios a través de
dicha red o servicio o tengan potencial para ello.
Incluiran, entre otros, edificios o entradas de edifi-
cios, el cableado de edificios, antenas, torres y
otras construcciones de soporte, conductos, masti-
les, bocas de acceso y distribuidores.

31. Red de comunicaciones electrénicas: los
sistemas de transmision y, cuando proceda, los
equipos de conmutacién o encaminamiento y
demas recursos, incluidos los elementos que no
son activos que permitan el transporte de sefales
mediante cables, ondas hertzianas, medios 6pticos
u otros medios electromagnéticos con inclusion de
las redes de satélites, redes terrestres fijas (de con-
mutacién de circuitos y de paquetes, incluida Inter-
net) y moviles, sistemas de tendido eléctrico, en la
medida en que se utilicen para la transmisién de
sefiales, redes utilizadas para la radiodifusién
sonora y televisiva y redes de television por cable,
con independencia del tipo de informacién trans-
portada.

32. Red publica de comunicaciones: una red
de comunicaciones electrénicas que se utiliza, en
su totalidad o principalmente, para la prestacion de
servicios de comunicaciones electronicas disponi-
bles para el publico y que soporta la transferencia
de sefiales entre puntos de terminacion de la red.

33. Reserva de frecuencias: Porcion de
espectro radioeléctrico cuyos derechos de uso se

28. Punto de terminacion de lared: el punto
fisico en el que el abonado accede a una red
publica de comunicaciones. Cuando se trate de
redes en las que se produzcan operaciones de
conmutacion o encaminamiento, el punto de
terminacion de la red estara identificado
mediante una direccidn de red especifica, la

cual podra estar vinculada a un numero o a un
nombre de un abonado.
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otorgan por la Administracion a una persona fisica
o juridica en condiciones especificadas.

34. Servicios asociados: aquellos servicios
asociados con una red de comunicaciones electro-
nicas o con un servicio de comunicaciones electro-
nicas que permitan o apoyen el suministro de servi-
cios a través de dicha red o servicio o tengan
potencial para ello e incluyen, entre otros, la traduc-
cion de numeros o sistemas con una funcionalidad
equivalente, los sistemas de acceso condicional y
las guias electronicas de programas, asi como
otros servicios tales como el servicio de identidad,
localizacion y presencia.

35. Servicio de comunicaciones electrénicas:
el prestado por lo general a cambio de una remune-
raciéon que consiste, en su totalidad o principal-
mente, en el transporte de sefales a través de
redes de comunicaciones electronicas, con inclu-
sion de los servicios de telecomunicaciones y servi-
cios de transmision en las redes utilizadas para la
radiodifusién, pero no de los servicios que suminis-
tren contenidos transmitidos mediante redes y ser-
vicios de comunicaciones electrénicas o de las acti-
vidades que consistan en el ejercicio del control
editorial sobre dichos contenidos; quedan exclui-
dos, asimismo, los servicios de la sociedad de la
informacion definidos en el articulo 1 de la Direc-
tiva 98/34/CE que no consistan, en su totalidad o
principalmente, en el transporte de sefales a través
de redes de comunicaciones electrénicas.

36. Servicio de television de formato ancho: el
servicio de television constituido, total o parcial-
mente, por programas producidos y editados para
su presentacién en formato ancho completo. La
relacion de dimensiones 16:9 constituye el formato
de referencia para los servicios de television de
este tipo.

37. Servicio telefénico disponible al publico: el
servicio disponible al publico para efectuar y recibir,
directa o indirectamente, llamadas nacionales o
nacionales e internacionales a través de uno o mas
numeros de un plan nacional o internacional de
numeracion telefénica.

38. Sistema de acceso condicional: toda
medida técnica o mecanismo técnico que condi-
cione el acceso en forma inteligible a un servicio
protegido de radiodifusién sonora o televisiva al
pago de una cuota u otra forma de autorizacién
individual previa.

39. Telecomunicaciones: toda transmision,
emisién o recepcién de signos, senales, escritos,
imagenes, sonidos o informaciones de cualquier
naturaleza por hilo, radioelectricidad, medios 6pti-
cos u otros sistemas electromagnéticos.
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40. Teléfono publico de pago: un teléfono
accesible al publico en general y para cuya utiliza-
cién pueden emplearse como medios de pago
monedas, tarjetas de crédito/débito o tarjetas de
prepago, incluidas las tarjetas que utilizan cédigos
de marcacion.

41. Usuario: una persona fisica o juridica que
utiliza o solicita un servicio de comunicaciones
electronicas disponible para el publico.

42. Usuario final: el usuario que no explota
redes publicas de comunicaciones ni presta servi-
cios de comunicaciones electronicas disponibles
para el publico ni tampoco los revende.

Edicion electrénica preparada por la Agencia Estatal Boletin Oficial del Estado — http://boe.es

SENADO

D. L.: M-12.580/1961 - ISSN: 2172-9794

cve: BOCG_D_10_343_2407




		2014-04-28T17:50:44+0200
	Senado




