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PREGUNTA CON RESPUESTA POR ESCRITO

A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

PATRICIA RUEDA PERELLO, CARLOS HERNANDEZ QUERO, CARINA

"MEJIAS SANCHEZ, CARLOS FLORES JUBERIAS, en sus respectivas

condiciones de Diputada, Portavoz Adjunto y Diputados del Grupo
Parlamentario VOX (GPVOX), al amparo de lo establecido en los articulos 185 y

siguientes del vigente Reglamento del Congreso de los Diputados, presentan las

siguientes preguntas para las que solicitan respuesta por escrito.

EXPOSICION DE MOTIVOS

En julio de 2025 se denunci6 la falta de personal en el servicio de Correos en
Alhaurin de la Torre y Churriana (Mélaga)! como consecuencia de los recortes en
contratacion, lo que dej6 sin cubrir vacantes estructurales y ausencias habituales.

Esta situacion provocé la acumulacion de decenas de miles de cartas,

. notificaciones y paquetes sin repartir, muchos de ellos fuera de plazo, pese a que

la empresa conocia el problema e ignoro6 reiteradas reclamaciones. La sobrecarga
obligé a los empleados a asumir zonas adicionales, llegando a triplicar tareas, con

un impacto significativo en su salud y en la seguridad laboral. Ademas, los

1 https:/ /cadenaser.com/andalucia/2025/07/03/ denuncian-que-hay-mas-30000-cartas-sin-
repartir-en-alhaurin-de-la-torre-y-churriana-por-falta-de-personal-en-correos-ser-malaga/
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vecinos se vieron gravemente perjudicados al dejar de recibir a tiempo
comunicaciones oficiales o citas médicas, con zonas en las que el reparto se

retras® mas de un mes.

En relacién con los datos mencionados, se formulan las siguientes

PREGUNTAS

¢Ha realizado el Gobierno algun seguimiénto sobre la situacion denunciada en
julio de 2025 relativa a la falta de personal en el servicio postal de Alhaurin de la
Torre y Churriana?

¢Qué causas concretas justifican que la plantilla de Correos en dichas localidades
se situara por debajo del 60% de su dotacién, dejando sin cubrir vacantes
estructurales y ausencias por vacaciones, bajas médicas o permisos?

En relacion con dicha falta de personal, ;en qué situacion actual se encuentran
ambos pueblos?

¢Se han adoptado medidas para reforzar la plantilla en las oficinas de Correos

afectadas?

Palacio del Congreso de los Diputados, a 13 de febrero de 2026.
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