C. DI P 86448 23/10/ 2025 11: 05

(op | CONGRESODE
PP | LosDpipuTADOS

A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

Silva FRANCO GONZALEZ, Jaime Miguel DE LOS SANTOS GONZALEZ, Sofia
ACEDO REYES, Beatriz ALVAREZ FANJUL, Patricia RODRIGUEZ CALLEJA,
Marta GONZALEZ VAZQUEZ y Maria Mercedes CANTALAPIEDRA ALVAREZ,
Diputados pertenecientes al Grupo Parlamentario Popular en el Congreso, al amparo
de lo dispuesto en el articulo 185 y ss. del Reglamento de la Cadmara, presentan la

siguiente pregunta al Gobierno, de la que desean obtener respuesta por escrito.

El personal que trabaja en la sala COMETA realiza una tarea de alta responsabilidad,
tratandose de la proteccion vital de mujeres victimas de violencia de género. Este
trabajo conlleva un alto nivel de estrés y una gran sensibilidad. Su formacion continua
y el apoyo psicoldgico son clave para garantizar no solo la calidad del servicio, sino

también el bienestar y estabilidad del equipo humano que lo desarrolla.

- ¢ Podria el Gobierno detallar qué medidas especificas se estan implementando
para mejorar la formacion continua, el apoyo psicolégico y el bienestar laboral
del personal que opera en la sala COMETA, considerando la sensibilidad y la

carga emocional de sus funciones?

Madrid, 23 de octubre de 2025 %

LOS DIPUTADOS
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LA SECRETARIA GENERAL
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Silva FRANCO GONZALEZ, Jaime Miguel DE LOS SANTOS GONZALEZ, Sofia
ACEDO REYES, Beatriz ALVAREZ FANJUL, Patricia RODRIGUEZ CALLEJA,
Marta GONZALEZ VAZQUEZ y Maria Mercedes CANTALAPIEDRA ALVAREZ,
Diputados pertenecientes al Grupo Parlamentario Popular en el Congreso, al amparo
de lo dispuesto en el articulo 185 y ss. del Reglamento de la Camara, presentan la

siguiente pregunta al Gobierno, de la que desean obtener respuesta por escrito.

La informacion sobre los fallos del sistema COMETA ha generado desconfianza e
inquietud entre las victimas de violencia contra las mujeres y la sociedad. Es
fundamental que el Gobierno mantenga una comunicacion transparente y efectiva que
explique las medidas adoptadas y el funcionamiento del sistema para recuperar y

fortalecer la confianza publica.

- ¢Qué campaiias o acciones de comunicacién y transparencia tiene previsto
realizar el Gobierno para clarificar el verdadero estado del sistema, sus
resultados y para recuperar la confianza entre las victimas y la sociedad en

general?

Madrid, 23 de octubre de 2025
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