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RESPUESTA:

El Gobierno, a través del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda
2030, se encuentra actualmente trabajando para garantizar que las empresas, en las
alegaciones y etiquetas ambientales de sus productos y servicios, proporcionen
informacion veraz a las personas consumidoras.

A nivel de la Union Europea se esta trabajando en la aprobacion de una nueva
Directiva sobre alegaciones medioambientales. En el Pacto Verde Europeo, la Comision
Europea se comprometid a garantizar que las personas consumidoras estén capacitadas
para tomar decisiones con mejor conocimiento de causa y desempefiar un papel activo
en la transicion ecologica. Por ello, se encuentra en tramitacion la Propuesta de
Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a la justificacion vy
comunicacién de alegaciones medioambientales explicitas (Directiva sobre alegaciones
ecologicas).

El enlace paraacceder a la propuestade la Comision Europea es el siguiente:

EUR-Lex - 52023PC0166 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

Sin perjuicio de lo anterior, el Ministerio esta trabajando en una nueva Ley de
Consumo Sostenible, tal y como esta previsto en el Plan Anual Normativo de 2024,

habiendose realizado ya el tramite de consulta publica entre las fechas 15 de marzo y 30
de marzo de 2024.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A52023PC0166

El objetivo de la futura Ley es la actualizacion de la normativa de consumo en lo
relativo al consumo sostenible. En concreto, se regulara el empoderamiento de los
consumidores frente a la transicion ecologica mediante una mejor proteccion contra las
practicas desleales y una mejor informacion; la justificacion y comunicacion de
alegaciones medioambientales explicitas, y el derecho a reparar. Asi, esta Ley
transpondra al ordenamiento espafiol la futura Directiva sobre alegaciones
medioambientales, asi como la ya aprobada Directiva Comunitaria (UE) 2024/825 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de febrero de 2024, por la que se modifican
las Directivas 2005/29/CE y 2011/83/UE en lo que respecta al empoderamiento de las
personas consumidoras para la transicion ecoldgica mediante una mejor proteccion
contra las préacticas desleales y mediante una mejor informacion.

Asimismo, cabe destacar la publicacion por parte del Ministerio de la “Guia de
Comunicacion Sostenible. Como incluir informacion medioambiental en tus estrategias
y campaias”, publicada el dia 15 de marzo de 2024, coincidiendo con la celebracion del
Dia Mundial de las Personas Consumidoras. Dicha Guia puede solicitarse en formato
papel de forma gratuita rellenando el cuestionario en la pagina web del Ministerio.
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