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RESPUESTA:

Todas las medidas de politica industrial desarrolladas por el Gobierno a través
del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo son de caracter transversal y de &mbito
nacional, por lo que se puede acoger a ellas cualquier proyecto de desarrollo industrial
procedente de cualquier punto geografico del pais.

En relacion al Comercio, cabe sefialar que anualmente se formaliza un convenio
de colaboracién entre la Direccion General de Politica Comercial, adscrita a la
Secretaria de Estado de Comercio, y la Camara de Espafia, para la ejecucion de
actuaciones de apoyo a la competitividad del comercio minorista por la red de camaras
de comercio. Estas acciones son:

— Diagnésticos de Innovacion

Diagndstico individualizado, realizado por un asesor cameral, que tiene como
objetivo conocer el nivel de madurez digital y de competitividad de la
empresa, identificando las areas de mejora y ofreciendo recomendaciones de
caracter estratégico, especialmente en materia tecnoldgica y de innovacion.

— Talleres de capacitacién

Acciones colectivas de divulgacion con contenidos sobre digitalizacion y
marketing digital, con el objeto de incentivar y mejorar la capacidad de las
pymes comerciales en diferentes areas o materias estratégicas.



— Camparias de dinamizacion

Desarrollo de acciones comerciales para promocionar y dinamizar los ejes
comerciales, centros comerciales abiertos y mercados municipales urbanos, en
colaboracion con las asociaciones de comerciantes mas representativas y en
coordinacién con los ayuntamientos y las Comunidades Autonomas.

— Convocatoria publica para la concesidn de ayudas

Anualmente se convocan estas ayudas para la realizacion de proyectos de
inversién e incorporacién de soluciones tecnoldgicas e innovadoras que
conlleven transformacion en los equipamientos singulares minoristas por
parte de Comunidades Autonomas, Ayuntamientos, Diputaciones y Cabildos
y otras entidades y agrupaciones de municipios recogidos en el articulo 3 de
la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

Actualmente el convenio esta en fase de formalizacion y es pronto para avanzar
su desarrollo por comunidades autbnomas.

Por otra parte, el pasado 7 de octubre, se presentd el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia de la Economia espafiola, que va a movilizar en los
proximos tres afios el 50% de los recursos con los que cuenta Espafia gracias al
instrumento Next Generation EU.

Este Plan guia la ejecucion de cerca de 72.000 millones de euros entre los afios
2021 y 2023 y ademas cumple con precision las prioridades de los fondos europeos de
recuperacion: la inversion "verde" representa mas del 37% del total del Plan y la
digitalizacion cerca del 33%.

El Plan disefiado para los proximos tres afios se estructura en torno a las cuatro
transformaciones que el gobierno ha situado desde el principio en el centro de la
estrategia de politica econdmica: la transicién ecoldgica, la transformacion digital, la
igualdad de género y la cohesion social y territorial.

El Gobierno tiene previsto presentar el “Plan de Impulso para la modernizacion
del sector del comercio” que responda a las necesidades de un sector estratégico como
es el comercio, con fuertes debilidades estructurales y que debe adaptarse al actual
escenario tecnoldgico y de nuevos habitos de compra, asi como superar la situacion
coyuntural derivada de la pandemia de la COVID-109.

Tanto las Comunidades Autonomas, las entidades locales, la Federacion
Espafiola de Municipios y Provincias, la Camara de Comercio_de Espafia, Mercasa, las
asociaciones de comerciantes mas representativas, generales y|Setiitiies astedie”os
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sindicatos estan participando en el Plan de Impulso para la modernizacion del sector del
comercio y con todos ellos, el Ministerio de Industria Comercio y Turismo, a través de
la Secretaria de Estado de Comercio, mantiene una interlocucion constante.

Para lograr un comercio seguro, digital, competitivo y sostenible post-Covid-19,
las medidas del Plan se articulan en torno a cinco grandes pilares:

« Pilar 1. Digitalizacion del sector.

* Pilar 2. Sostenibilidad social y medio ambiental. Reto demogréfico.
* Pilar 3. Competitividad y competencia leal en el comercio.

« Pilar 4. Capacitacion, Formacién e Informacion.

« Pilar 5. Recuperar la confianza y sensibilizacion del consumidor.

Este Plan esta disefiado para responder a las necesidades de un sector estratégico
como es el comercio, tanto para recuperarse del dafio sufrido como para encarar el
futuro de una manera sostenible, con el objetivo de lograr un sector reforzado, moderno
y adaptado a la nueva realidad del consumo.

En la provincia de Avila se ha participado en los grupos de trabajo para la
elaboracion de la candidatura del Parque Regional de la Sierra de Gredos a la Carta
Europea de Turismo Sostenible y en el dossier de candidatura de la Reserva Natural del
Valle de Iruelas a la Carta Europea de Turismo Sostenible.

Esto ha consistido en la participacion de un tecnico en dichas reuniones, al igual
que ha participado un técnico de la Direccién General de Turismo de la Junta de Castilla
y Leon.

La participacion ha consistido en trabajo realizado en video-reuniones para
supervisar los planes de accion de turismo de estos dos espacios protegidos. La
Consejeria de Fomento y Medio Ambiente presentara estos dosieres a Europarc
Federation con el fin de que estos dos espacios protegidos consigan la Carta Europea de
Turismo Sostenible.

La Diputacion de Avila tiene intencién de usar estos dosieres de candidatura a la
Carta Europea de Turismo sostenible como base para elaborar un Plan de Sostenibilidad
Turistica basado en el astroturismo.

En relacién con el Sistema de Calidad Turistica Espafiola (SCTE), cabe sefialar
que se ha iniciado la tramitacion de la renovacion del Convenio de colaboracion entre el
Ministerio de Industria, Energia y Turismo (Secretaria de Estado de Turismo) y la
Consejeria de Cultura y Turismo de la Comunidad de Castilla y Le6n en materia de
Calidad Turistica, vigente hasta el 3 de octubre de 2020.
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Este convenio tiene por objeto la colaboracion activa entre los firmantes en la
promocion, difusion y apoyo a la implantacion de sistemas de calidad turistica en
Castillay Ledn para la consecucion de los siguientes objetivos:

a) Facilitar la transferencia reciproca de metodologias de calidad turistica
desarrolladas por la Secretaria de Estado de Turismo y los organismos
competentes en la materia de la Comunidad de Castillay Ledn, a fin de lograr
la excelencia en la configuracion de dichos sistemas y generar economias de
escala en su aplicacion.

b) Incentivar con los medios a su alcance la adhesion voluntaria de las empresas
prestadoras de servicios y destinos turisticos a los sistemas de calidad
turistica.

c) Promover la notoriedad de los sistemas de calidad turistica para orientar las
decisiones de los consumidores y la extensidn de los sistemas entre destinos y
empresas Yy servicios turisticos vinculados directa o indirectamente a la
actividad turistica.

d) Coordinar la preservacion del acervo metodoldgico comin y los desarrollos al
mismo que contribuyan a su extension y consolidacion.

En 2020 en todas las ramas del STCE en la provincia de Avila existen 2
establecimientos SafeTourism y 5 marcas Q de calidad. En 2020 se une un nuevo
destino en SICTED en la provincia de Avila: La Adrada, turismo rural.

El Ayuntamiento de La Adrada, como ente gestor, adquiere obligaciones, como
realizar una mesa de calidad del destino y registrar una iniciativa, resultado de la
colaboracién publico-privada.

Cabe sefialar que el Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA) trabaja
siempre de manera conjunta y coordinada para la promocion internacional con las
comunidades autbnomas, entre ellas con Castilla y Leon. Asi mismo, colabora
estrechamente con Avila con el mismo objetivo.

Esta dindmica de trabajo continuara en el 2021 ajustada a las circunstancias
actuales y a las que se planteen durante el ejercicio.

La Comunidad Autonoma de Castilla y Ledn forma parte de varios de los clubs
y grupos de producto con los que se colabora de manera habitual en materia de
promocion, como la Red de Ciudades Ave, Saborea Espafia, ACEVIN, Ciudades
Patrimonio y Red de Juderias. Avila también es parte activa y fundamental en concreto
de estos dos ultimos.
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En coherencia con lo anterior, seguiran incluyéndose los diferentes destinos de
Castilla y Leon en general y de Avila en particular, en la estrategia de marketing de
TURESPANA en sus campaias en los mercados emisores.

Ello incluye campafia de comunicacion internacional, campafia de publicidad
internacional en el momento que se ponga en marcha segun las circunstancias de los
mercados, utilizacion de publicaciones digitales, videos, contenido y marketing en redes
sociales, el portal Spain.info.

Hay también que mencionar que las acciones que TURESPANA realiza en los
mercados internacionales para apoyar la comercializacién del producto esparfiol, las
ferias y jornadas estan abiertas a la participacion de todas las comunidades autdnomas y
entidades locales de promocion. Asi en el 2020 la Comunidad Auténoma de Castilla y
Ledn tenia previsto participar en varias de ellas, aunque la situacién no permitié que se
materializasen.

A ello se unen todas las actividades de promocion incluidas en los Planes
Operativos de Acciones en cuya confeccion tienen participacion las Comunidades
Autonomas, incluida la de Castilla y Ledn y que seran ejecutadas por las Consejerias de
Turismo. En el Plan Operativo Anual (POA) 2021 actualmente hay contempladas un
total de 70 acciones, con un presupuesto de 40.857 euros. De ellas unas 57 son en
coordinacion con la Comunidad Autonoma de Castilla'y Leon.

Y, para finalizar, se informa que Paradores de Turismo S.M.E., S.A. (Paradores)
tiene programada la contratacion de la asistencia técnica o proyecto para la sustitucion

de la carpinteria exterior del patio y acceso del Parador de Avila en el proximo afio, con
un presupuesto estimado de 40.000 euros.

Madrid, 10 de marzo de 2021
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