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RESPUESTA: 

 
En relación con la iniciativa de referencia se indica lo siguiente: 

 
Para poder dar respuesta a la pregunta, es preciso con carácter previo dar unos 

datos de contexto y de gestión. Era difícil imaginar una situación como la que se ha 
producido como consecuencia de la incidencia del COVID-19 y el enorme impacto que 

está teniendo en nuestra salud, nuestra economía, nuestra sociedad, nuestros empleos y 
nuestra necesidad de protección social.  

 
El Ministerio de Trabajo y Economía Social, a través del Servicio Público de 

Empleo Estatal (SEPE), es el encargado de hacer frente a uno de los problemas más graves 

que el Coronavirus plantea: su incidencia en el empleo y la necesidad de dar protección 
social a aquellas personas que han perdido su empleo y las que se encuentran afectadas por 

un ERTE. 
 

Al SEPE le ha tocado estar al frente de este importante reto: la protección social de 
los ciudadanos. La prestación de un servicio público esencial como el que presta el SEPE 

ha sido muy difícil; sin embargo, gracias a la gran implicación y entrega de sus recursos 
humanos y a las mejoras en los procedimientos de gestión puestos en marcha, se han 

conseguido unos resultados inimaginables en cuanto al volumen de las prestaciones 
reconocidas, siendo imprescindible reconocer el gran esfuerzo colectivo. Así, a día de hoy 

la mayoría de las personas han cobrado ya su prestación derivada de un ERTE. 
 
No es posible proporcionar cifras sobre las solicitudes con incidencias, pero desde 

el primer momento se ha trabajado para corregirlas. Dichas incidencias, en un alto 
porcentaje, han sido debidas a errores en las solicitudes colectivas de prestaciones de las 

personas afectadas por los ERTES, comunicadas por las empresas o las asesorías 
encargadas de su envío, aunque también por errores en la propia gestión del SEPE. 



  

 

 

 

   

 

 

 

Actualmente, se sigue trabajando en realizar las debidas regularizaciones en las 
prestaciones de los trabajadores afectados, tanto por cuantías pendientes de percibir como 
por cuantías abonadas en demasía que puede haber ocurrido por diversas causas, sin tener 

una cifra de las prestaciones que se puedan encontrar en esta situación. 
 

Los datos disponibles que este organismo puede proporcionar a esta fecha son los 
que se detallan en la tabla siguiente: 

 

PRESTACIONES POR ERTE COVID-19 

ALTAS INICIALES 

ABRIL-JULIO  2020 

ÁMBITO 
GEOGRÁFICO 

HO MBRES MUJERES AMBOS SEXOS 

SUSPENSIÓN 
EMPLEO 

DESEMPLEO 
PARCIAL 

TO TAL 
SUSPENSIÓN 
EMPLEO 

DESEMPLEO 
PARCIAL 

TO TAL 
SUSPENSIÓN 
EMPLEO 

DESEMPLEO 
PARCIAL 

TO TAL 

ALMERÍA 17.260 2.823 20.083 17.210 2.049 19.259 34.470 4.872 39.342 

CÁDIZ 43.075 8.346 51.421 37.921 6.351 44.272 80.996 14.697 95.693 

CÓRDOBA 26.106 5.869 31.975 20.970 3.782 24.752 47.076 9.651 56.727 

GRANADA 30.061 5.802 35.863 27.012 3.569 30.581 57.073 9.371 66.444 

HUELVA 12.449 2.259 14.708 11.728 1.784 13.512 24.177 4.043 28.220 

JAÉN 20.789 3.250 24.039 13.981 1.586 15.567 34.770 4.836 39.606 

MÁLAGA 66.045 8.275 74.320 67.402 6.571 73.973 133.447 14.846 148.293 

SEVILLA 62.365 13.744 76.109 57.176 8.915 66.091 119.541 22.659 142.200 

ANDALUCÍA 278.150 50.368 328.518 253.400 34.607 288.007 531.550 84.975 616.525 

HUESCA 6.316 2.167 8.483 7.363 2.250 9.613 13.679 4.417 18.096 

TERUEL 4.938 1.021 5.959 4.191 987 5.178 9.129 2.008 11.137 

ZARAGOZA 50.593 7.524 58.117 43.711 6.126 49.837 94.304 13.650 107.954 

ARAGÓN 61.847 10.712 72.559 55.265 9.363 64.628 117.112 20.075 137.187 

ASTURIAS 35.152 6.320 41.472 34.422 5.320 39.742 69.574 11.640 81.214 

ILLES BALEARS 81.010 15.739 96.749 85.093 13.111 98.204 166.103 28.850 194.953 

LAS PALMAS 66.171 8.042 74.213 65.224 7.424 72.648 131.395 15.466 146.861 

S. C. DE 
TENERIFE 

50.849 7.603 58.452 53.017 8.497 61.514 103.866 16.100 119.966 

CANARIAS 117.020 15.645 132.665 118.241 15.921 134.162 235.261 31.566 266.827 

CANTABRIA 23.018 4.201 27.219 20.785 3.431 24.216 43.803 7.632 51.435 

ALBACETE 13.742 2.895 16.637 11.314 2.111 13.425 25.056 5.006 30.062 

CIUDAD REAL 13.607 2.714 16.321 10.377 1.668 12.045 23.984 4.382 28.366 

CUENCA 5.671 1.178 6.849 5.209 692 5.901 10.880 1.870 12.750 

GUADALAJARA 10.585 3.395 13.980 9.299 2.491 11.790 19.884 5.886 25.770 

TO LEDO 26.437 4.978 31.415 20.616 3.126 23.742 47.053 8.104 55.157 

CASTILLA-LA 

MANCHA 
70.042 15.160 85.202 56.815 10.088 66.903 126.857 25.248 152.105 

ÁVILA 4.397 721 5.118 4.054 523 4.577 8.451 1.244 9.695 

BURGOS 18.347 3.252 21.599 13.744 3.325 17.069 32.091 6.577 38.668 

LEÓ N 13.393 2.960 16.353 13.782 2.981 16.763 27.175 5.941 33.116 

PALENCIA 7.035 1.068 8.103 5.372 1.061 6.433 12.407 2.129 14.536 

SALAMANCA 10.042 1.534 11.576 9.991 1.253 11.244 20.033 2.787 22.820 

SEGOVIA 4.806 1.231 6.037 5.118 1.000 6.118 9.924 2.231 12.155 

SORIA 3.840 581 4.421 3.451 320 3.771 7.291 901 8.192 

VALLADOLID 28.690 4.121 32.811 21.130 3.758 24.888 49.820 7.879 57.699 

ZAMO RA 3.977 1.104 5.081 4.333 976 5.309 8.310 2.080 10.390 



  

 

 

 

   

 

 

PRESTACIONES POR ERTE COVID-19 

ALTAS INICIALES 

ABRIL-JULIO  2020 

ÁMBITO 

GEOGRÁFICO 

HO MBRES MUJERES AMBOS SEXOS 

SUSPENSIÓN 
EMPLEO 

DESEMPLEO 
PARCIAL 

TO TAL 
SUSPENSIÓN 
EMPLEO 

DESEMPLEO 
PARCIAL 

TO TAL 
SUSPENSIÓN 
EMPLEO 

DESEMPLEO 
PARCIAL 

TO TAL 

CASTILLA Y 
LEÓ N 

94.527 16.572 111.099 80.975 15.197 96.172 175.502 31.769 207.271 

BARCELONA 292.276 50.732 343.008 244.199 43.378 287.577 536.475 94.110 630.585 

GIRONA 33.830 7.070 40.900 33.475 5.274 38.749 67.305 12.344 79.649 

LLEIDA 14.490 2.974 17.464 14.836 2.439 17.275 29.326 5.413 34.739 

TARRAGONA 34.008 6.825 40.833 31.335 6.167 37.502 65.343 12.992 78.335 

CATALUÑA 374.604 67.601 442.205 323.845 57.258 381.103 698.449 124.859 823.308 

ALICANTE 68.708 15.446 84.154 65.637 13.200 78.837 134.345 28.646 162.991 

CASTELLÓ N 22.646 6.021 28.667 20.264 5.408 25.672 42.910 11.429 54.339 

VALENCIA 114.700 32.212 146.912 101.361 26.741 128.102 216.061 58.953 275.014 

COM. 

VALENCIANA 
206.054 53.679 259.733 187.262 45.349 232.611 393.316 99.028 492.344 

BADAJOZ 15.682 2.844 18.526 13.720 1.859 15.579 29.402 4.703 34.105 

CÁCERES 10.152 1.625 11.777 7.563 834 8.397 17.715 2.459 20.174 

EXTREMADURA 25.834 4.469 30.303 21.283 2.693 23.976 47.117 7.162 54.279 

A CORUÑA  40.652 10.684 51.336 40.361 9.794 50.155 81.013 20.478 101.491 

LUGO 7.686 1.648 9.334 9.021 1.238 10.259 16.707 2.886 19.593 

OURENSE 10.912 1.834 12.746 9.856 1.745 11.601 20.768 3.579 24.347 

PO NTEVEDRA 42.989 5.060 48.049 36.061 4.085 40.146 79.050 9.145 88.195 

GALICIA 102.239 19.226 121.465 95.299 16.862 112.161 197.538 36.088 233.626 

MADRID 287.087 97.112 384.199 279.366 89.455 368.821 566.453 186.567 753.020 

MURCIA 40.475 7.590 48.065 43.550 5.144 48.694 84.025 12.734 96.759 

NAVARRA 32.815 4.350 37.165 25.559 3.893 29.452 58.374 8.243 66.617 

ARABA/ÁLAVA 20.719 4.056 24.775 14.112 3.112 17.224 34.831 7.168 41.999 

BIZKAIA 52.635 14.236 66.871 43.950 12.305 56.255 96.585 26.541 123.126 

GIPUZKOA 30.237 11.678 41.915 27.194 9.325 36.519 57.431 21.003 78.434 

PAÍS VASCO 103.591 29.970 133.561 85.256 24.742 109.998 188.847 54.712 243.559 

LA RIOJA 13.051 4.050 17.101 12.506 2.860 15.366 25.557 6.910 32.467 

CEUTA 1.739 217 1.956 1.806 204 2.010 3.545 421 3.966 

MELILLA 1.871 175 2.046 1.604 170 1.774 3.475 345 3.820 

TO TAL 

NACIONAL 
1.950.126 423.156 2.373.282 1.782.332 355.668 2.138.000 3.732.458 778.824 4.511.282 
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