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RESPUESTA:

En relacion con la pregunta de referencia, se informa que la crisis del COVID-
19y la paralizacion mundial de los viajes que ha supuesto ha afectado también a Asia y
a la estrategia de promocion que el Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA)
lleva a cabo en dichos mercados.

En este sentido, cabe destacar que el esfuerzo de TURESPANA desarrollado a
lo largo de estos afios, en colaboracion con las Comunidades Autbnomas, otros
departamentos de la Administracion General del Estado y el sector privado, ha sup uesto
un gran impulso en el incremento de conectividad aérea en las rutas asiaticas y ha sido
acompariado por crecimientos en el nimero de turistas de mercados asiaticos que
viajaron a Espafia, asi como un incremento del gasto turistico.

Asi, Espafia recibié de China en 2019 un 8,2% mas de turistas que en 2018 y ha
pasado de tener en 2015 una sola compaiiia area volando, a contar en 2019 con seis
compafiias y nueve rutas directas de China con Espana.

Japdn, segundo mercado asiatico en importancia para Espafa crecié en 2019 un
24,5% en estancias hoteleras y si bien este mercado supone un 0.8% de la cuota de
mercado de turistas, representa sin embargo un 1,6% del gasto en Espafia. Y Corea del
Sur, crecié un 29%, alcanzando la cifra de 629.000 turistas y su gasto crecio un 6,8%.

Todos estos mercados son de importancia estratégica ya que ayudan el proceso
de desestacionalizacion y diversificacion tanto de origen como de motivacion del
turismo hacia Espana.



Para finalizar, se informa que la crisis COVID-19 ha llevado a un reajuste de la
estrategia seguida en los mismos y en este momento se estan realizando acciones de
mantenimiento del posicionamiento de Espafia como destino. Segun se vaya reanudando
la conectividad, y atendiendo a la situacién de cada uno de estos paises, se ira
retomando la promocion y el impulso a los viajes. Es un proceso paulatino y no
necesariamente el mismo para todos los mercados asiaticos, por sus diferentes
caracteristicas, circunstancias y efectos de la crisis del COVID-19.
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