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RESPUESTA:

En relacién con la pregunta de referencia, se informa que el Reglamento (UE)
2018/1724 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 2 de octubre de 2018 relativo a la
creacién de una pasarela digital Unica de acceso a informacion, procedimientos y
servicios de asistencia y resolucion de problemas y por el que se modifica el
Reglamento (UE) n.o 1024/2012 regulo la creacion y el funcionamiento de una pasarela
digital dnica.

El citado Reglamento se publico el 21 de noviembre de 2018 en el Diario Oficial
de la Unién Europea, dando un plazo de dos afios para el cumplimiento de la mayoria de
sus articulos, cuatro para lo relativo a las autoridades municipales y cinco para lo
relativo a procedimientos integramente en linea.

La Pasarela Digital Unica estara integrada en el portal “Tu Europa” y ofrecera
informacidén sobre los derechos, obligaciones y normas en distintos ambitos, sobre los
procedimientos integramente en linea y sobre los servicios de asistencia y resolucion de
problemas, ademas de los enlaces para acceder digitalmente a dichos procedimientos y
Servicios.

Ademas de lo anterior, y con el fin de facilitar la inversidn industrial en Espafia,
se informa que el Ministerio de Industria Comercio y Turismo cuenta con un servicio de
asesoramiento personalizado sobre financiacion publica para aquellas empresas que
deseen llevar a cabo un proyecto industrial en su organizacion, Financia_Industria.

Asi, los técnicos del Ministerio estudian los proyectos presentados a través de un
breve cuestionario y orientan a las industrias sobre los programas de financiacion del
Ministerio  de Industria, Comercio y Turismo que mejor encajan segun las
caracteristicas de las inversiones.


https://europa.eu/youreurope/citizens/index_es.htm

El principal objetivo de este servicio es poder servir de ventanilla tnica y que las
empresas obtengan una informacion clara y personalizada sobre las distintas fuentes de
financiacion publica disponibles para su proyecto para aumentar sus posibilidades de
éxito en las solicitudes de financiacion publica.

Sobre la respuesta de las empresas al servicio de Financia Industria
Asesoramiento, cabe sefialar que en 2019 se han recibido 175 solicitudes, de las cuales
se han realizado 168 entrevistas.

Asimismo, se destaca la participacion de las Comunidades Autdbnomas.
Actualmente se han firmado 8 convenios (Aragon, Asturias, Canarias, Castilla — La
Macha, Castilla y Ledn, Extremadura, Region de Murcia y Pais Vasco) donde se
incluye dicha participacion en el servicio de Asesoramiento Financia Industria.
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