
 
 

 

 

  

SECRE TARIA DE ESTADO DE 

RELACIONES CON LAS CORTES Y 

ASUNTOS CONSTITUCIONALES 

 

   
  

 

 

 
RESPUESTA DEL GOBIERNO 

 
 
  

(184)  PREGUNTA ESCRITA CONGRESO 

 

184/11596 

 

 

 

04/05/2020 

 

 

26086 

 

AUTOR/A: BOADELLA ESTEVE, Genís (GPlu)  

 

RESPUESTA: 

 

En relación con la iniciativa  de referencia, se ofrecen en anexo los datos 
disponibles, respecto a expedientes de jubilación tramitados tanto en el Instituto 

Nacional de la Seguridad Social (INSS), como en el Instituto Social de la Marina  
(ISM).  

 
Posteriormente, los trámites necesarios para la elaboración, fiscalización y pago 

de la nómina de pensiones, en los que intervienen tanto el INSS y el ISM, como la 
Intervención General de la Seguridad Social y la Tesorería General de la Seguridad 

Social, son centralizados, teniendo en su conjunto una duración media aproximada de 7 
días. 

 
 
 

 
Madrid, 09 de junio de 2020 



Periodo
Localización 

Administrativa

Fecha Pensión Legislación Dirección Provincial Iniciados Resueltos Fav.
Resueltos 

Desfav.

Total Ptes. 

Final

Tiempo Medio 

de Trámite

A CORUÑA 49 44 2 2 2 días

ALICANTE 5 5 0 0 0 días

ALMERÍA 6 6 0 0 0 días

BARCELONA 9 5 0 3 10 días

BIZKAIA 22 21 0 0 0 días

CÁDIZ 12 11 1 0 0 días

CANTABRIA 10 9 0 1 3 días

CARTAGENA 4 4 0 0 0 días

CASTELLÓN 2 1 1 0 0 días

CEUTA 0 0 0 0 0 días

GIJÓN 11 11 0 0 0 días

GIPUZKOA 6 5 0 0 0 días

HUELVA 5 3 0 2 8 días

ILLES BALEARS 5 5 0 0 0 días

LAS PALMAS 10 9 0 0 0 días

LUGO 12 12 0 0 0 días

MADRID 5 6 0 0 0 días

MÁLAGA 6 5 1 0 0 días

MELILLA 0 0 0 1 72 días

SEVILLA 1 1 0 1 36 días

TARRAGONA 2 2 0 0 0 días

TENERIFE 3 2 0 1 6 días

VALENCIA 10 10 0 0 0 días

VIGO 63 52 3 12 9 días

VILAGARCÍA DE 

AROUSA
34 32 0 0 0 días

292 261 8 23 3 días

A CORUÑA 48 44 2 0 0 días

ALICANTE 2 1 0 0 0 días

ALMERÍA 3 3 0 0 0 días

BARCELONA 4 6 0 0 0 días

BIZKAIA 8 8 0 0 0 días

CÁDIZ 12 8 2 0 0 días

CANTABRIA 1 2 0 0 0 días

CARTAGENA 6 4 0 0 0 días

CASTELLÓN 2 2 0 0 0 días

CEUTA 0 0 0 0 0 días

GIJÓN 3 2 0 0 0 días

GIPUZKOA 6 4 0 0 0 días

HUELVA 3 2 1 2 8 días

ILLES BALEARS 3 3 0 0 0 días

LAS PALMAS 7 5 1 0 0 días

LUGO 6 2 0 0 0 días

MADRID 1 1 0 0 0 días

MÁLAGA 1 0 1 0 0 días

MELILLA 0 0 0 1 72 días

SEVILLA 0 0 0 1 36 días

TARRAGONA 2 2 0 0 0 días

TENERIFE 5 4 1 1 6 días

VALENCIA 1 1 0 0 0 días

VIGO 31 29 7 5 3 días

VILAGARCÍA DE 

AROUSA
25 20 1 3 4 días

180 153 16 13 2 días

Total: enero 2020

feb-20 Jubilación Área Nacional

Total: febrero 2020

ANEXO   184/11596

Tipo de Prestación Indicadores Gestión Pensiones

ene-20 Jubilación Área Nacional



Periodo
Localización 

Administrativa

Fecha Pensión Legislación Dirección Provincial Iniciados Resueltos Fav.
Resueltos 

Desfav.

Total Ptes. 

Final

Tiempo Medio 

de Trámite

Tipo de Prestación Indicadores Gestión Pensiones

A CORUÑA 8 4 0 1 1 días

ALICANTE 3 3 0 0 0 días

ALMERÍA 2 2 0 0 0 días

BARCELONA 6 0 0 6 21 días

BIZKAIA 7 7 0 0 0 días

CÁDIZ 14 10 1 0 0 días

CANTABRIA 1 0 0 1 4 días

CARTAGENA 3 3 0 0 0 días

CASTELLÓN 1 1 0 0 0 días

CEUTA 0 0 0 0 0 días

GIJÓN 5 4 0 0 0 días

GIPUZKOA 1 1 0 0 0 días

HUELVA 6 6 0 1 4 días

ILLES BALEARS 2 2 0 0 0 días

LAS PALMAS 4 4 0 0 0 días

LUGO 3 3 0 0 0 días

MADRID 0 0 0 0 0 días

MÁLAGA 2 2 0 0 0 días

MELILLA 0 0 0 1 121 días

SEVILLA 0 0 0 1 40 días

TARRAGONA 4 4 0 0 0 días

TENERIFE 3 4 0 0 0 días

VALENCIA 0 0 0 0 0 días

VIGO 23 21 1 2 1 días

VILAGARCÍA DE 

AROUSA
14 14 1 1 1 días

112 95 3 14 2 días

A CORUÑA 0 0 0 1 1 días

ALICANTE 5 5 0 0 0 días

ALMERÍA 4 1 1 1 10 días

BARCELONA 5 10 1 0 0 días

BIZKAIA 1 1 0 0 0 días

CÁDIZ 8 5 0 0 0 días

CANTABRIA 3 3 0 1 5 días

CARTAGENA 1 1 0 0 0 días

CASTELLÓN 3 3 0 0 0 días

CEUTA 1 1 0 0 0 días

GIJÓN 4 4 0 0 0 días

GIPUZKOA 1 1 0 0 0 días

HUELVA 4 4 0 1 4 días

ILLES BALEARS 3 3 0 0 0 días

LAS PALMAS 3 3 0 0 0 días

LUGO 5 4 1 0 0 días

MADRID 1 1 0 0 0 días

MÁLAGA 3 3 0 0 0 días

MELILLA 0 0 0 1 121 días

SEVILLA 0 0 0 1 40 días

TARRAGONA 1 1 0 0 0 días

TENERIFE 5 5 0 0 0 días

VALENCIA 1 1 0 0 0 días

VIGO 9 6 3 0 0 días

VILAGARCÍA DE 

AROUSA
10 9 0 1 1 días

81 75 6 7 1 días

665 584 33 7 0 díasTotal general

mar-20 Jubilación Área Nacional

Total: marzo 2020

abr-20 Jubilación Área Nacional

Total: abril 2020

09 JUN. 2020 10:17:16 Entrada: 36842



Tiempo medio 

solicitud-

resolución

abr-20

C.A. de Andalucía 12,7 10,49 2.427 2.513

C.A. de Aragón 10,12 9,28 504 400

Principado de Asturias 9,58 8,87 496 485

C.A. de Illes Balears 17 11,19 361 429

C.A. de Canarias 9,01 7,77 452 477

C.A. de Cantabria 24,36 18,44 228 135

C.A. de Castilla y León 8,79 6,75 884 895

C.A. de Castilla-La Mancha 15,31 13,91 611 678

C.A. de Cataluña 19,05 17,58 2.461 3.072

C.A. de Extremadura 10,16 6,99 390 377

C.A. de Galicia 9,08 8,28 917 814

C. de Madrid 25,73 24 2.019 3.229

Región de Murcia 14,79 12,61 424 451

C. Foral de Navarra 48,47 44,81 219 432

C.A. de La Rioja 12,91 12,05 118 109

C. Valenciana 15,5 13,2 1.728 1.790

C.A. de País Vasco 16,83 12,9 915 859

C.A. de Ceuta 10,56 9,44 14 18

C.A. de Melilla 32,43 8,21 8 14

Total 17,39 15,34 15.176 17.177

Comunidad Autónoma

Tiempo medio 

solicitud-resolución 

(sin días solicitud 

anticipada) abril 2020  

(*)

Expedientes 

iniciados 2020

Expedientes 

resueltos abril 

2020

(*) La normativa permite al ciudadano solicitar su pensión de jubilación con hasta 3 meses de antelación respecto a la

fecha prevista del cese en el trabajo, por lo que se añade una columna con el tiempo medio de resolución una vez

descontados los días de anticipación en la solicitud

09 JUN. 2020 10:17:16 Entrada: 36842


