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RESPUESTA:

Para afrontar la crisis del sector turistico, en la Comision Sectorial de Turismo
se trabajar en el Plan de Relanzamiento del Turismo, impulsado por el Gobierno y en
coordinacion con las Comunidades Autonomas y el sector. Busca permitir la
recuperacion del sector turistico y continuar la transformacién del turismo espafiol hacia
un modelo de sostenibilidad socioecondmica, medioambiental y territorial.

El Plan de Relanzamiento del Turismo esta integrado por cuatro pilares:

— Seguridad sanitaria, a través del desarrollo de protocolos de operativa
adaptados a cada subsector que aseguren que el turismo en Esparia es seguro
para los visitantes, para los trabajadores y para los territorios que les acogen.

— Apoyo econdmico, con medidas destinadas a las empresas y la proteccion de
sus trabajadores, en la gestion de sus costes laborales a traves de la
flexibilizacion de los Expediente de Regulacion Temporal de Empleo (ERTE)
y de su financiacion; con medidas también destinadas a los territorios. Estos
ERTE se prolongaran mas alla del estado de alarma.

— Conocimiento turistico a traves del desarrollo de un observatorio que nos
proporcione los datos necesarios para tomar las decisiones adecuadas en cada
momento.

— Posicionamiento del turismo de Espafia como un destino seguro y sostenible,
tanto de cara al turismo nacional como internacional, a través de la
promocion.



Con respecto al primer punto del plan, cabe sefialar que en la reunién
extraordinaria, el pasado 23 de abril, de la Comision Sectorial de Turismo se acordo
coordinar un protocolo sanitario unico frente a la COVID-19 para preparar la reapertura
del sector turistico, una vez que se suavicen las medidas de confinamiento.

Este protocolo homogéneo recogerd los requisitos que cada subsector o
actividad turistica debe cumplir en materia de higiene y seguridad sanitaria.

Los protocolos coordinados por el Instituto para la Calidad Turistica Espafiola
(ICTE) atenderan a mas de 20 subsectores turisticos: servicios de restauracion, hoteles y
apartamentos turisticos, alojamientos rurales, campings y ciudad de vacaciones,
albergues turisticos/hoteles, balnearios, campos de golf, agencias de viaje, turismo
industrial, transporte turistico por carretera, guias, puertos deportivos, ocio nocturno,
espacios publico singulares, playas oficinas de informacién turistica, espacios naturales
protegidos, parques tematicos, turismo MICE (congresos, convenciones, incentivos y
eventos) y museos.

En la pagina web del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo ya se
pueden consultar las guias correspondientes a albergues, alojamientos rurales,
campings, campos de golf, guias de turismo, hoteles, museos, restaurantes, agencias de
viajes, balnearios, oficinas de informacion turistica, turismo activo y ecoturismo.

Estas guias comunes de actuacion han sido elaboradas a iniciativa del Gobierno
por expertos en normalizacion, en colaboracion con asociaciones profesionales
representativas de cada uno de los sectores y con las autoridades turisticas de las
distintas regiones espafiolas, y han sido aprobadas por la autoridad sanitaria nacional.

El Gobierno ha remitido a la Comision Europea los protocolos sanitarios de
desescalada que se han acordado para las principales actividades del turismo en Esparia,
como modelo para el establecimiento de 'estandares’ similares en toda la Unidn
Europea.

Estos procedimientos comunes de vuelta a la normalidad en el turismo
contribuyen a mantener la unidad del espacio Unico europeo, sin perjuicio, de que cada
pais adopte su proceso de desescalada en funcion de la evolucion de los datos
epidemiolégicos en cada momento. En Espafia se han pactado hasta la fecha entre las
Administraciones y los sectores del turismo protocolos para 12 subsectores (albergues,
alojamientos rurales, campings, campos de golf, guias de turismo, hoteles, museos,
restaurantes, agencias de viajes, balnearios, oficinas de informacion turistica, y turismo
activo y ecoturismo) que configuran el mercado turistico, de un total de mas de 20 que
se han identificado como prioritarios.

CONGRESQ DE LOS DIPUTADOS
SECRETARIA GENERAL
REGISTRO GENERAL

05 JUN. 2020 10:24:48
Entrada 36196




Ademés, se esta trabajando con toda la cadena de valor para lograr la mejor
desescalada posible. Se han recogido aportaciones de empresarios hoteleros, de
apartamentos turisticos, alojamientos rurales, turoperadores, lineas aéreas, agencias de
viajes, campings, campos de golf, guias, empresas de turismo de naturaleza, de ocio
nocturno...

Madrid, 04 de junio de 2020
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