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RESPUESTA:

En relacién con la informacion interesada, se sefiala que la la Delegacion del
Gobierno contra la Violencia de Geénero, 6rgano directivo adscrito al Ministerio de
Igualdad, le corresponde proponer la politica del Gobierno contra las distintas formas de
violencia contra la mujer e impulsar, coordinar y asesorar en todas las medidas que se
lleven a cabo en esta materia. Ello incluye también las medidas en relacion con los y las
menores victimas de estas formas de violencia, y de los/as hijos e hijas de las mujeres
victimas. En cumplimiento de estas funciones, desde el Ministerio de Igualdad, se ha
impulsado la aprobacion de un Plan de Contingencia contra la violencia de género ante
la crisis del COVID-19, que incluye entre otras medidas, garantizar el adecuado
funcionamiento de los servicios destinados a la proteccion y asistencia a las victimas
mediante su consideracion como servicios esenciales, y la puesta en marcha de un
servicio de mensajeria instantanea via WhatsApp, atendido por psicdlogas
especializadas en violencia de género, para prestar contencion y asistencia psicolégica
inmed iata a las victimas, entre ellas los y las menores victimas de violencia de género, y
los/as hijos e hijas de las mujeres victimas.

La Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género y la Direccion
General de Derechos de la Infancia y la Adolescencia, del Ministerio de Asuntos
Sociales y Agenda 2030 han elaborado conjuntamente una nota informativa sobre la
proteccién de los derechos de los nifios y las nifias victimas de violencia de género
durante el estado de alarma, en la que se recuerda que la normativa de proteccion de los
derechos de estos nifios y nifias sigue plenamente vigente en este periodo excepcional
por lo que las diferentes administraciones publicas han de garantizar el pleno ejercicio
de sus derechos.



En materia de datos estadisticos sobre recursos de su competencia, el Ministerio
de Igualdad ha publicado una nota informativa sobre el incremento de las llamadas al
teléfono 016 durante el periodo del estado de alarma. Esta nota esté disponible en:

https://www. lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/igualdad/Paginas/
2020/160420-violenciagenero.aspx

En relacién con la actuacién de la justicia para la investigacion de los delitos y
la proteccion de las victimas se recuerda que la Disposicion Adicional Segunda del Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la
gestion de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, establece que en
el orden jurisdiccional penal no se aplica la suspension e interrupcion de los plazos
procesales en determinados procedimientos como es el caso de las actuaciones
encomendadas a los servicios de guardia, a las actuaciones con detenido, a las 6rdenes
de proteccion, a las actuaciones urgentes en materia de vigilancia penitenciaria y a
cualquier medida cautelar en materia de violencia sobre la mujer o menores.

Ademés, algunas de las medidas incluidas en el Plan de Contingencia contra la
violencia de género ante la crisis del COVID-19, como, por ejemplo, la activacion de un
recurso de emergencia con sistemas de geolocalizacion, a través del fomento del uso de
la app “ALERT COPS” del Ministerio del Interior que moviliza a las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad, es extensible a cualquier victima de violencia del tipo que sea.
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