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RESPUESTA:

En relacion con las preguntas formuladas por Sus Sefiorias, se informa de que en
la nueva Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion Audiovisual, por
primera vez se incluyen unos principios generales aplicables a todo el ambito
audiovisual, fruto de los valores de las sociedades democraticas, como la dignidad
humana; el pluralismo; la igualdad de género e imagen de las mujeres; el respeto a la
diversidad de la identidad de género y orientacion sexual; la transmision de una imagen
respetuosa y apreciativa de las personas con discapacidad; y la veracidad de la
informacion. La ley también promueve, por primera vez, la autorregulacion y la
corregulacion.

En referencia a la proteccion de los menores, el articulo 15 “Codigos de
conductade autorregulacion y corregulacién”, promueve estos codigos especificamente:

“4.c) Proteccion de los menores en los servicios de comunicacion audiovisual y
en los servicios de intercambio de videos a través de plataforma”.

Asimismo, la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion
Audiovisual, contempla otros articulos en los cuales se establece la proteccion a los
menores en la prestacion del servicio de comunicacion audiovisual radiofonico y
sonoro, como el articulo 83 “Proteccion de los menores en el servicio de comunicacion
audiovisual radiofonico y en el servicio de comunicacién audiovisual sonoro a
peticion”.



En este orden, el Titulo V de la Ley, La prestacion del servicio de intercambio
de videos a través de plataforma, también incluye articulos especificos sobre proteccion
al menor, entre los que se encuentran los siguientes:

eArticulo 88. Obligaciones para la proteccion de los usuarios y de los menores
frente a determinados contenidos audiovisuales. En este articulo, se establece que los
prestadores del servicio de intercambio de videos a través de plataforma adoptaran
medidas para proteger:

“a) A los menores de los programas, de los videos generados por usuarios y de
las comunicaciones comerciales audiovisuales que puedan perjudicar su desarrollo
fisico, mental o moral”.

eArticulo 89. Medidas para la proteccion de los usuarios y de los menores frente
a determinados contenidos audiovisuales. Entre las medidas sefialadas se especifican las
siguientes:

- 1.“e) Establecer y operar sistemas de verificacion de edad para los usuarios con
respecto a los contenidos que puedan perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral de
los menores que, en todo caso, impidan el acceso de estos a los contenidos
audiovisuales mas nocivos, como la violencia gratuita o la pornografia”.

- 1. “f) Facilitar sistemas de control parental controlados por el usuario final con
respecto a los contenidos que puedan perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral de
los menores”.

Y el Titulo VI, Obligaciones de los prestadores del servicio de comunicacion
audiovisual televisivo, en su Capitulo I. Proteccion de los menores, estab lece:

-“2. El servicio de comunicacion audiovisual televisivo lineal en abierto tiene
las siguientes obligaciones para la proteccidn de los menores del contenido perjudicial:

a) Se prohibe la emision de programas o contenidos audiovisuales que
contengan escenas de violencia gratuita o pornografia.

b) Laemision de otro tipo de programas o contenidos audiovisuales que puedan
resultar perjudiciales para los menores exigird que el prestador forme parte del codigo
de corregulacion que se prevé en el articulo 98.2 y disponga de mecanismos de control
parental o sistemas de codificacion digital”.

Finalmente, el articulo 124 “Proteccidn de los menores frente a las

comunicaciones comerciales audiovisuales”, contempla que estas no deberan producir
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perjuicio fisico, mental o moral a los menores ni incurrir en las conductas que se
enumeran en el articulo.

Por otra parte, la Ley 13/2022 en sus articulos 157 “Infracciones muy graves” y
articulo 158 “Infracciones graves”, establece los tipos de infracciones por el
incumplimiento de lo estipulado en los diferentes articulos de dicha ley, incluidos los
mencionados sobre proteccion al menor.

Por otro lado, cabe sefialar que la educacion digital y la alfabetizacion mediatica
son habilidades clave que deben adquirirse y desarrollarse en el mundo actual y es
responsabilidad de todos los miembros de la sociedad contribuir a su promocion y
desarrollo. Es importante destacar que muchos organismos internacionales, entre ellos
la UNESCO, vienen recomendando a los gobiernos de los diferentes paises, desde hace
unos afos, que promuevan la alfabetizacion digital y la educacion en medios de
comunicacién y tecnologias en sus politicas educativas, incluyendo la formacion de
familias y docentes. En dltima instancia, es importante que las familias comprendan la
importancia de supervisar el uso que hacen sus hilos de la tecnologia, fomentando su
pensamiento critico y responsable, buscando un modelo positivo de comportamiento en
internet.

Siguiendo las recomendaciones de la UNESCO vy otros organismos, desde el
Ministerio de Educacién y Formacion Profesional (MEFP) ya se han puesto en marcha
iniciativas en el entorno educativo encaminadas a la prevencion de los riesgos asociados
con el uso de los medios digitales por los y las menores, para que lo hagan de un modo
seguro y responsable.

Una de las medidas méas destacadas en Espafa es la inclusion de la educacién
digital y la alfabetizacion mediatica en el curriculo escolar derivado de la Ley Organica
3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educaciéon (LOMLOE), con el fin de asegurar que los y las estudiantes
adquieran habilidades criticas y reflexivas para el uso responsable y seguro de la
tecnologia.

En paralelo, a traves del INTEF (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
de Formacion del Profesorado), se han disefiado diversas actividades formativas (cursos
tutorizados en linea y formacion abierta) para docentes, que desarrollan contenidos
relacionados con la educacion digital y la alfabetizacién mediética, con el objetivo de
que puedan guiar a sus estudiantes de manera efectiva.

Asimismo, se han puesto en marcha diversas iniciativas y programas para
concienciar sobre la importancia de la educacion digital y el papel de las familias en la
educacion de sus hijos e hijas en este &ambito. A través de estos recursos y materiales, se
ofrecen informacién y herramientas practicas para guiarlas en el uso responsable y
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seguro de las tecnologias de la informacién y la comunicacion y fomentar una
ciudadania digital responsable.

En este sentido, se destaca el portal web AseguraTIC, puesto en marcha por el
MEFP y la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD), en el que se pueden
localizar recursos dirigidos a alumnado, profesorado y familias sobre cuestiones
relacionadas con la seguridad digital. Estos proceden de fuentes diversas y son,
asimismo, de naturaleza diferente (guias, videos, infografias, webs, etc.). Entre los
materiales destinados a las familias, se encuentran algunos sobre tematicas relacionadas
con la seguridad y la privacidad digitales, la deteccion y prevencion del ciberacoso, las
tecnoadicciones, etc. Todos estos materiales se pueden localizar a través del buscador de
la web.

A su vez, dentro de la formacion abierta del INTEF, destacan algunos cursos
especialmente dirigidos a familias, como son los que forman parte del conjunto
#FamiliasDigitales, desarrollados en colaboracion con Escuela Conectada. Cabe
mencionar algunas de las formaciones que tendran lugar proximamente:

eFamilias digitales: cOmo prevenir, detectar y abordar los problemas derivados
del juego de apuestas online en adolescentes.

eFamilias digitales: potenciando el buen uso de las redes sociales en familia.

e Familias digitales: como acompanar a nuestros hijos e hijas en el buen uso de
los videojueqos.

Tambiéen dirigido a las familias, el NOOC Menores y seguridad en la red, que,
en junio, inicia su cuarta edicion y que se ha elaborado en colaboracion con el Instituto
Nacional de Ciberseguridad de Espafia (INCIBE) y la AEPD.

Asimismo, cabe sefialar que en la web de formacion abierta del INTEF, se
pueden localizar otros cursos, que, aunque no dirigidos especificamente a familias,
pueden resultarles de interés.

Por otro lado, en el &mbito del Ministerio del Interior y en relacion con las
medidas de acceso a la pornografia por parte de menores de edad, cabe sefialar que el
Acuerdo de Colaboracion entre la Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio del
Interior y la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial (SEDIA) del
Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital para el fortalecimiento en
materia de ciberseguridad, establece que la proteccion de los menores, y, en especial la
lucha contra la pornografia y explotacion infantil, es un asunto de crucial importancia
ampliamente recogido en normativa de referencia a nivel nacional e internacional.
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https://intef.es/aseguratic/
https://intef.es/aseguratic/buscador/
https://enlinea.intef.es/courses/course-v1:FAD+FamiliasDig4+2023_ED1/about
https://enlinea.intef.es/courses/course-v1:FAD+FamiliasDig4+2023_ED1/about
https://enlinea.intef.es/courses/course-v1:FAD+FamiliasDig11+2023_ED1/about
https://enlinea.intef.es/courses/course-v1:FAD+FamiliasDig4+2023_T1/about
https://enlinea.intef.es/courses/course-v1:FAD+FamiliasDig4+2023_T1/about
https://enlinea.intef.es/courses/course-v1:INTEF+MenorSeguroEnRed+2023_T4/about
https://enlinea.intef.es/

En este sentido, el Instituto Nacional de Ciberseguridad (INCIBE), dependiente
de la SEDIA, es miembro de la Asociacion Internacional de Lineas Directas (hotlines)
INHOPE, organismo que tiene como finalidad la lucha contra la pornografia y
explotacion infantil. En el marco de esta pertenencia, se ha establecido por parte de la
Oficina de Coordinacion de Ciberseguridad (OCC), en colaboracidn con ese Instituto,
un protocolo de comunicacion a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado de
aquellas informaciones que proporcionen otros miembros de la red INHOPE y que
puedan estar relacionadas con algun ilicito penal para su posterior investigacion, si fuera
necesario, por las unidades de Policia Judicial.

El Ministerio del Interior ha elaborado un Plan Estratégico contra Ila
Cibercriminalidad, con el objetivo principal de potenciar las capacidades del Ministerio
del Interior para detectar, prevenir, proteger, responder y perseguir la cibercriminalidad,
de modo que permita la convergencia entre los ambitos cibernético y fisico, generando
un impulso operativo y técnico eficaz que garantice la proteccion de los derechos y
libertades y la seguridad ciudadana.

Igualmente, se esta elaborando un Plan Permanente de prevencion en el marco
del mencionado Plan Estratégico en el que se incluira la prevencion del acceso a los
menores de contenido pornografico.

Por dltimo, respecto a los datos disponibles en el Sistema Estadistico de
Criminalidad del Ministerio del Interior sobre menores de edad que han sido victimas de
agresiones sexuales, Sus Sefiorias pueden acceder al Portal Estadistico de Criminalidad,
donde se puede consultar y descargar toda la informacion estadistica de criminalidad
publicada tanto en los Balances Trimestrales, como en los Anuarios Estadisticos del
Ministerio del Interior y los informes especificos. El portal permite ademas realizar
consultas especificas y descargar posteriormente tablas, mapas y graficos
personalizados en diversos formatos reutilizables:

https://estadisticasdecriminalidad.ses.mir.es/,

Madrid, 25 de mayo de 2023
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