GRUPO PARLAMENTARIO

PREGUNTA CON RESPUESTA POR ESCRITO

A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

D. AGUSTIN ROSETY FERNANDEZ DE CASTRO, D. CARLOS JOS,E
ZAMBRANO GARCIA-RAEZ, DNA. PATRICIA RUEDA PERELLO, DNA.
PATRICIA DE LAS HERAS FERNANDEZ, DNA. CRISTINA ALICIA
ESTEBAN CALONIJE, D. JOSE MARIA FIGAREDO ALVAREZ-SALA, D.
RUBEN DARIO VEGA ARIAS y D. JUAN CARLOS SEGURA JUST en su
condicién de Diputados del Grupo Parlamentario VOX (GPVOX), al amparo
de lo establecido en los articulos 185 y siguientes del vigente Reglamento del
Congreso de los Diputados, presentan las siguientes preguntas para las que

solicitan respuesta por escrito.
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EXPOSICION DE MOTIVOS

1. El dia 10 de mayo los diputados arriba firmantes registraron una iniciativa (n.°
de registro 214076) en relacion con el nuevo sistema de tarifas para AVE y Larga

Distancia anunciado por Renfe. En concreto, se pregunto:

1. ;Qué incrementos tarifarios se han producido en los servicios ferroviarios

prestados por Renfe en Cddiz en los tiltimos arios?
2. ; Qué impacto han tenido estos aumentos de precios para la poblacién gaditana?

2. Fl dia 13 de junio el Gobierno respondi6 (n.° de registro 221191) sefialando:
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En relacion con el asunto interesado, se sefiala que, a lo largo de toda la crisis
sanitaria, RENFE ha mantenido una oferta de servicios programada que ha ido por

delante de la recuperacion de la demanda en los distintos corredores.

La voluntad de RENFE, tal y como ha informado la propia empresa en diversas
ocasiones, es completar la reposicion de los servicios que todavia no estdn operando

respecto a la situacion anterior a la pandemia en los proximos meses.

En esta linea y por lo que se refiere a la provincia de Mdlaga, el pasado 13 de mayo
RENFE anuncié la puesta en servicio de dos nuevas circulaciones Ave Madrid-
Milaga (una por sentido), a partir del proximo 15 de julio. Con la reposicion de
estos trenes, la programacion entre Milaga y Madrid se situardi en 144

circulaciones semanales.

Para mds informacion, Sus Sefiorias pueden consultar la nota de prensa emitida al

respecto a través del siguiente enlace:

https://www.renfe.com/es/es/erupo-renfe/comunicacion/renfe-al-dia/sala-de-

prensa/andalucia/renfe-recupera-dos-circulaciones-ave-madrid-malaga-quince-

julio
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Por otro lado, se informa a Sus Seriorias que las tarifas de los servicios sujetos a
Obligaciones de Servicio Piiblico son establecidas por el Ministerio de Transportes,
Movilidad y Agenda Urbana, siguiendo el procedimiento previsto en el contrato

para la prestacion de estos servicios.

Por su parte, los trenes AVE y Larga Distancia forman parte de los servicios
comerciales de RENFE. A diferencia de los servicios sujetos a Obligaciones de
Servicio Publico, que son prestados mediante el correspondiente contrato con la

Administracion General del Estado (que tambien fija sus tarifas), los servicios
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comerciales no reciben ningiin tipo de aportacion publica y deben ser sostenibles

por si mismos.

Asimismo, estos servicios comerciales operan en régimen de competencia con otros
modos de transporte y desde finales de 2020 se han abierto a la competencia

intramodal, fruto del proceso de liberalizacion del transporte ferroviario de viajeros.

En este contexto, en junio de 2021 RENFE implanté un nuevo modelo comercial
para los trenes AVE y Larga Distancia, que supuso la desaparicién de las clases
anteriores y la puesta en funcionamiento de una oferta con tres nuevas opciones:

Bisico, Elige y Premium.

Este nuevo disefio permite a los clientes la posibilidad de configurar el viaje en
funcion de sus necesidades. Tambien cuenta con mejores precios de partida v,
ademas, incorpora un sistema de precios dinamicos, que ofrece descuentos de hasta
el 75% en funcion de diversos factores como, por ejemplo, la anticipacion de la

compra.

Por otro lado, se indica que se siguen aplicando descuentos a los titulares de la
Tarjeta Dorada, a nifios y jovenes que, a diferencia de lo que ocurria anteriormente,
se aplican al mejor precio disponible en la web. En el modelo anterior los descuentos

se aplicaban sobre la tarifa Flexible, que tenia un precio superior.

Toda la informacion sobre esta nueva estructura comercial y los descuentos

aplicables se puede consultar a través del siguiente enlace:

https./fwww.renfe.com/es/es/ayuda/nuevos-billetes-renfe

Asimismo, los viajeros recurrentes de estos servicios comerciales pueden optar por

varios tipos de abonos, adaptados a las distintas necesidades, que ofrecen
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importantes descuentos sobre el precio del billete general. Toda la informacion sobre

estos abonos puede consultarse a través del siguiente enlace:

https./fwww.renfe.com/es/es/viajar/prepara-tu-viaje/abonos-ave-y-lareadistancia

3. Envista de la respuesta del Gobierno cabe realizar las siguientes consideraciones:

a) Se informa sobre la “la puesta en servicio de dos nuevas circulaciones Ave
Madrid-Malaga (una por sentido), a partir del proximo 15 de julio”, cuando en

ningdn momento se ha preguntado por ello.

b) No se informa sobre los incrementos tarifarios que se han producido en

los servicios ferroviarios prestados por Renfe en Cadiz en los tltimos afios.

c) No se informa sobre el impacto que han tenido los aumentos de precios

para la poblacién gaditana.

d) El enlace facilitado a efectos de informar acerca de “la nueva estructura
comercial y los descuentos aplicables”

(https./fwww.renfe.com/es/es/ayuda/nuevos-billetes-renfe) redirige a una

pagina que no existe.
En relacion con los datos mencionados, se formulan las siguientes

PREGUNTAS

1. ;Qué incrementos tarifarios se han producido en los servicios ferroviarios

prestados por Renfe en Cadiz en los dltimos afios?

2. ;Quéimpacto han tenido estos aumentos de precios para la poblacion gaditana?

Palacio del Congreso de los Diputados, 7 de septiembre de 2022.
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