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GRUPO PARLAMENTARIO

PREGUNTA CON RESPUESTA POR ESCRITO

A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

DNA. PATRICIA RUEDA PERELLO, DNA. PATRICIA DE LAS HERAS
FERNANDEZ, DNA. CRISTINA ALICIA ESTEBAN CALONIJE, D. JOSE
MARIA FIGAREDO ALVAREZ-SALA, D. RUBEN DARIO VEGA ARIAS y
D. JUAN CARLOS SEGURA JUST en su condicion de Diputados del Grupo
Parlamentario VOX (GPVOX), al amparo de lo establecido en los articulos 185
y siguientes del vigente Reglamento del Congreso de los Diputados, presentan

la siguiente pregunta para la que solicitan respuesta por escrito.

EXPOSICION DE MOTIVOS

En el marco de la liberalizacién del sector ferroviario en Espafia este Grupo
Parlamentario presento iniciativa el 7 de julio de 2021 con nimero de registro

131842, por la que se preguntaba:
¢ Qué impacto economico se prevé que tenga para Renfe la liberalizacion del sector?
¢ Qué medidas se estin adoptando para mitigarlo?

Estas cuestiones fueron respondidas por el Gobierno el 27 de julio de 2021 (n°

registro: 145096) informando, entre otras cuestiones, de las siguientes:

[...]

Grupo Parlamentario VOX, Carrera de San Jerénimo s/n 28071 Madrid
Telf. 91 390 57 63 /91 390 76 42
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Por otro lado, conviene destacar que, como consecuencia de la irrupcion de la pandemin
de la COVID-19 y sus efectos tanto a nivel econémico como en la movilidad, RENFE ha
actualizado su Plan Estratégico, incorporando nuevas medidas para recuperar el
equilibrio de la compariia en este nuevo contexto. Entre estas nuevas medidas, conviene
serialar aquellas dirigidas a la mejora de la eficiencia y la reduccion de costes, como es el

caso del proyecto de los Centros de Competencias Digitales del Grupo RENFE.

Estos Centros tienen como objetivo impulsar la eficiencia tecnolégica de la compariia,
acelerar su transformacion digital y situar al Grupo en el conocimiento y aplicacién de
tecnologias digitales claves en el escenario de liberalizacion. Con su creacion, ademds de
internalizar estos procesos y servicios digitales, RENFE también estd contribuyendo
a la creacion de puestos de trabajo en antiguos enclaves ferroviarios que

actualmente estin en riesgo de despoblacion.

Hasta el momento ya se han presentado 5 Centros: el centro de gestion y
mantenimiento de infraestructuras “cloud” en Teruel; el centro de desarrollo de robdtica
e inteligencia artificial de Alcdzar de San Juan; los centros dedicados a los servicios

“Customer Care” de Meérida y Linares, y el centro para el mantenimiento de
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Aplicaciones Informiticas de Gestion y de Aplicaciones Mcviles en Miranda de Ebro.

[...].

En relaciéon con el Centro de Competencias Digitales de Teruel, en la pagina

oficial de Renfe, el 13 de julio de 2021, se publicé lo siguiente!:
Renfe inicia la actividad en el Centro de Competencias Digitales de Teruel

Estd prevista la creacion de entre 50 y 60 trabajadores una vez que el centro esté a pleno

rendimiento

1 https:/ /www.renfe.com/es/es/grupo-renfe/comunicacion/renfe-al-dia/sala-de-
prensa/ centro-competencias-digitales-Teruel
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A las 09.00 horas de hoy martes, Renfe ha puesto en funcionamiento el Centro de
Competencias Digitales en la capital turolense. Actualmente se ubica en un local de 788
m2 situado en la Plaza de la Cultura, 3-5, hasta que se acometan las obras en el taller de

Renfe en la estacién de Teruel que permitan acoger este equipantiento.

Cuando el centro esté funcionando a pleno rendimiento estd prevista la creacion de entre
50 y 60 puestos de trabajo. En este primer momento se ha arrancado con 20
profesionales. Para esta incorporacion se estd contando con la colaboracidn de la Escuela

Universitaria Politécnica de Teruel y con el centro educativo Segundo de Chomon.

El CCD de Teruel se encarga de los servicios de mantenimiento de infraestructuras

(IM), que bdsicamente consisten en:

- Operacién y desarrollo de la infraestructura que da soporte a la plataforma tecnologica

del grupo Renfe.

- Disefio de la arquitectura tecnoldgica de Renfe

- Definicién e implantacion de servicios cloud para infraestructura

- Administracién de servidores, sistemas operativos, bases de datos y aplicaciones
- Disefio y administracion de redes y comunicaciones.

Para desarrollar estas tareas, Renfe estd seleccionando profesionales que dispongan de

alguna de estas titulaciones:

o Titulados en Ingenieria Informdtica / Telecomunicaciones (también se tendrin en

cuenta otras ingenierias)

o Graduados en cualquiera de las titulaciones de FP de Grado Superior en la rama de

[nformitica y Comunicaciones
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La creacién de este centro de competencias digitales forma parte de la estrategia de
transformacion digital, internalizacion y eficiencia, recogida en el Plan Estratégico de

nuestra empresa. Con ellos, se pretende:
- Activar la eficiencia de servicios tecnologicos externalizados.

- Acelerar la trasformacion digital de la empresa.

- Situar a Renfe en el conocimiento y aplicacion de tecnologias digitales.

- Contribuir al proceso de descentralizacion geogrdfica de las capacidades y recursos de

Renfe.

En relacién con los datos mencionados, se formulan las siguientes

PREGUNTAS

1. ;Cuando se espera que el Centro de Competencias Digitales de Teruel esté

funcionando a pleno rendimiento?

2. En relacion con la lucha contra la despoblacién, jqué impacto ha tenido ya este
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centro para Teruel?

Palacio del Congreso de los Diputados, 21 de septiembre de 2021.
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