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VOX

GRUPO PARLAMENTARIO

PREGUNTA CON RESPUESTA POR ESCRITO

A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

DNA. MARIA RUIZ SOLAS, en su condicién de Diputada del Grupo Parlamenta-
rio VOX (GPVOX), al amparo de lo dispuesto en el articulo 185 y siguientes del Re-
glamento del Congreso de los Diputados, plantea al Gobierno las siguientes pregun-

tas para su respuesta por escrito:

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Gobierno espafiol se ha visto obligado a tomar medidas econémicas de forma pre-
cipitada como consecuencia de la crisis del coronavirus, pero lamentablemente lo ha
hecho sin valorar las consecuencias de dichas medidas, y sin determinar ni materiali-

zar la forma en que deben ponerse en marcha.

Las Gestorias y los Asesores profesionales, que son quienes tienen que tramitar todos
los procedimientos que se derivan de estas medidas para ayudar a PYMES y a Auté-
nomos a acogerse a las referidas ayudas ofrecidas por el Gobierno, son los que estan
sufriendo en primera linea las consecuencias de la improvisacion, al no haber recibido
desde el primer momento ni las instrucciones, ni las herramientas necesarias para ha-

cer su trabajo.
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La Administracion que es quien debe informar a estos profesionales de los procedi-
mientos, probablemente saturada por la situacion, no atiende el teléfono y no resuelve
dudas ni aclara los conflictos, y los requisitos que se piden a PYMES y auténomos
son, en la mayoria de los casos, imposibles de cumplir, puesto que muchos de ellos
ya han cerrado sus negocios, no pueden salir y no disponen en sus casas de los medios

necesarios (ordenador, impresora, escéner, etc.)

La situacién de confinamiento motivada por el Estado de Alarma dificulta ademas
todos los tramites requeridos, es muy dificil por ejemplo localizar a los trabajadores
para que firmen el recibido de un ERTE, o acudir a los bancos para solicitar la docu-

mentacion que se requieren para y tramitar las solicitudes de auténomos y PYMES.

PREGUNTA

1. ¢Qué soluciones va a aportar la Administracion Pablica a las Gestorias y Asesores
profesionales para que puedan tramitar adecuadamente todos los procedimientos

demandados por sus clientes?

En el Palacio del Congreso de los Diputados, a 23 de marzo de 2020.

Diia. 1 abe Solas Diia. Macarena Qlona Choclan
Diputada GPV Portavoz Adjunta GPVOX
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