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RESPUESTA DEL GOBIERNO

(184) PREGUNTA ESCRITA CONGRESO

184/4594 07/02/2020 8969

AUTOR/A: ESTEBAN CALONJE, Cristina Alicia (GVOX); GIL LAZARO, Ignacio
(GVOX); UTRILLA CANGO, Julio (GVOX)

RESPUESTA:

En relacion con el asunto interesado, se sefiala que RENFE informé de la
averia que le traslad6 ADIF a través de los medios de los que dispone: redes sociales,
app, informa2, megafonia en estaciones, atencion directa a través de los responsables de
la estacion, servicio de atencion al cliente, etc.

Madrid, 18 de marzo de 2020



