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¢Qué cautelas ha adoptado RTVE para informar con rigor de la infeccion del
coronavirus?

RTVE aborda todas sus coberturas informativas con rigor.

En el sequimiento de la evolucién del coronavirus, hemos extremado todos los
controles. La informacion se esta dando con un claro enfoque y voluntad de servicio
pablico. Somos conscientes del nivel de riesgo global de este nuevo virus y de la
sensacion de inseguridad que provoca. Por ello, hemos informado siempre siguiendo
fuentes oficiales y expertas:

— Ministerio de Sanidad y responsables de salud pablica del Gobierno de Espafia y
Comunidades afectadas.

— Epidemibélogos de reconocido prestigio y personal sanitario cualificado de
hospitales de referencia.

Al tratarse de un virus originario de una region de China, también hemos intentado
hacer pedagogia para evitar la estigmatizacion de esa comunidad de personas
residentes en Espana.

Todas las noticias se han verificado y contrastado con fuentes sanitarias autorizadas.
Ademds, hemos desmentido bulos y falsas noticias. Y, sobre todo, hemos huido del
alarmismo y del sensacionalismo y hemos hecho analisis sosegado. Les pongo un
ejemplo:

En los magacines se han recogido exclusivamente las cifras que aporta en tiempo real la
aplicacién creada por la Universidad Johns Hopkings de Baltimore (EEUU) que
centraliza el conteo y geolocaliza los casos de coronavirus en todo el mundo con los
datos de instituciones oficiales: la Organizacién Mundial de la Salud, Centers for
Desease Control and Prevention, el European Centre for Disease Prevention and Control,
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la National Health Comission of the People “s Republic of Chinay la Sociedad China de
Neumologia.
(https://gisanddata.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/bda7594740f
d40299423467b48e9ecf6)

Cada vez que los programas abordan el tema han contado tanto el nimero de muertes e
infectados como el nimero de personas que se han recuperado, siempre muchas mas
que las que han fallecido. Ademas, han aportado contexto, ofreciendo por ejemplo los
datos oficiales de incidencia de la gripe en Espana en el pasado invierno, que arrojan un
total de 6.300 muertes por la gripe comin, muchas mas de las que lleva el coronavirus

en todo el mundo.

El primer caso de posible contagio salté en La Gomera. Desde Canarias todos los
informativos se volcaron en la noticia, cumpliendo con las normas estrictas de rigor de
esta cadena y teniendo en cuenta la especial sensibilidad de esta informacién. Para
poder cumplir con absoluto rigor con los contenidos de las informaciones generadas, se
establecié un sistema de comunicacién continuado e imprescindible con la
administracion responsable de la gestién sanitaria de Canarias, Servicio Canario de
Salud, Instituto de Epidemiologia de Canarias, que en todo momento mantuvo un nivel
informativo riguroso y eficaz y transparente a través de ruedas de prensa o de
comunicados oficiales donde se daba cuenta tanto de los protocolos que se llevaban a
cabo, como de la evolucién de las personas ingresadas asi como de la persona que dio
positivo en coronavirus y que finalmente ya ha sido dada de alta.

Como conclusién, le repito que las cautelas han sido totales. Todas las informaciones
sobre cada uno de los casos que se han dado en Espana, procedian del ministerio de
Sanidad o de los servicios de comunicacién de cada hospital en el que estaban siendo
tratados u observados los enfermos o las personas que estaban siendo investigadas.
Toda la informacion sobre el virus, su origen, el modo de propagacion o sus efectos se
ha elaborado en base a las explicaciones de organismos oficiales, tanto en el ambito
nacional como en el internacional, y con la voz de reconocidos especialistas sobre esta

materia.

La informaciéon ofrecida por RTVE ha sido alabada desde distintos medios de
comunicacién y por las redes sociales:
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EL=MUNDOQO  Espaia  Opinion  Economia Internacional  Deportes  Cultura Tv  LOC

REDES Lo comparé con la gripe comin

Las redes aplauden a
Lorenzo Miléa por su
explicacion sobre el
coronavirus

El pertodista Lorenzo Mild. enviado especial a Mildn de Television
Espanola. lamenta que “se exttende mas el alarmismo que los
datos” en las informaciones sobre el coronavirus

L Te

4—@ Television Nacional Internacional Deportes Cultura Opinion Mas Q| @

CORONAVIRUS Los cuatro nuevos positivos detectados hoy elevan a 15 los infectados en Espafa ®

El tranquilizador mensaje de Lorenzo Mila
sobre el coronavirus: "Se extiende mas
el alarmismo que los datos"

Z0MINUTOS 25.02.2020 - 1619 f v &

O El corresponsal en Italia ha intervenido en Los Desayunos de TVE para recordar que el virus es solo es un tipa de gripe.
O El periodista ha tratado de frenar la epidemia de histeria colectiva en torno a la enfermedad con datos reales.
B Primer caso de coronavirus confirmado en la Peninsula: una infectada en Barcelona.

okdiano.com/happyfmiarenze mila protagonssta-mostrar-verdadera cara-del-coronavirus 5220467

Qitimanora O [ e T e e e R

TELEVISION

Lorenzo Mila, protagonista al mostrar la verdadera cara
del coronavirus

« Lorenzo Mila, protagonista
+ Sigue en directo la Gltima hora del coronavirus en Espafa e italia
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Termino con un titular que como Administradora provisional inica me enorgullecey que
se public6 en Bluper el pasado 26 de febrero:

https://www.elespanol.com/bluper/noticias/opinion-coronavirus-tve-mejor-
medicina-virus-alarmista-antena3-telecinco

La 1, la mejor vacuna ante el
virus alarmista de
Telecinco y Antena 3

Lorenzo Mila denuncio ayer como el panico se propaga
mas rapido que el virus debido al alarmismo de los

medios

En Madrid, a 4 de marzo de 2020
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