C. DI P 5518 16/01/ 2020 14:03

GRUPO PARLAMENTARIO POPULAR

EN EL CONGRESO

A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

D. Oscar GAMAZO MICO, Diputado por Valencia, perteneciente al Grupo
Parlamentario Popular en el Congreso, al amparo de lo dispuesto en el articulo
185 y ss. del Reglamento de la Camara, presenta la siguiente pregunta al

Gobierno, de la que desea obtener respuesta por escrito.

Cuantificacién de las quejas registradas, presencial y digitalmente, por los
pasajeros de Renfe Cercanias Valencia al servicio de Atencidén al Cliente de
Renfe, en los afos 2018 y 2019, en relacién a las cancelaciones y los retrasos
de los trenes de las Cercanias de Valencia, desglosada anualmente por meses
y por las seis lineas de Cercanias (C1,C2,C3,C4,C5y C6).

Madrid, 15 de enero de 2020
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