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RESPUESTA:

En relacién la pregunta de referencia, se sefiala que la captacion del segmento del
consumidor cosmopolita, uno de los objetivos del Plan Estratégico de Marketing 2018-2020 de
TURESPANA, del Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital, requiere una importante
reorientacion e intensificacion de la actividad de investigacion y analisis de mercados de la
organizacion. Existe una clara necesidad tanto en mercados maduros como en aquellos otros
emergentes de monitorizar y diagnosticar la demanda potencial cosmopolita a fin de adecuar y
posicionar de manera efectiva Espafia como destino turistico adecuandolo a las especificidades
de la demanda. Ello requiere, por un lado, la existencia de analistas de mercado en las
consejerias de turismo para satisfacer las necesidades de conocimiento e investigacion, y por
otro, reforzar la presencia en determinados mercados, fundamentalmente de Asia Pacifico.

En esta linea, en el afio 2017, se ha reforzado la red con tres analistas de mercado para

las consejerias de Nueva York, Milan y Berlin y se espera seguir avanzando en esta linea hasta
contar con analistas en todas las consejerias.

Madrid, 17 de abril de 2018



