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RESPUESTA:

En relacidn con las cuestiones planteadas por Sus Sefiorias, se informa que la Sociedad
Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.A. (SELAE), como toda sociedad mercantil, tiene la
necesidad de realizar continuamente prospecciones de mercado sobre las inquietudes de los
clientes en relacion con sus productos actuales y sobre las posibles modificaciones en los
mismos (por ejemplo, en la gama de premios, en los formatos de las apuestas, accesibilidad o
usabilidad, etc.), asi como sobre posibles modalidades de juegos nuevas o ampliadas, si bien
no se ha cursado ninguna solicitud de autorizacion administrativa al respecto.

Por otra parte, cabe sefialar que en materia de control del acceso al juego por parte de
colectivos en riesgo, SELAE esta sujeta a las obligaciones que establece el articulo 8 de la Ley
30/2011, de 27 de mayo, de regulacién del juego relativo a la "proteccion de los consumidores
y politicas de juego responsable” y, ademads, tiene un firme compromiso con el juego
responsable, reconocido internacionalmente.
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