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RESPUESTA: 

 

 En relación con la pregunta de referencia, se señala que RENFE establece una 

programación mensual de trenes regionales, teniendo en cuenta fechas concretas y/o eventos 

relevantes, para atender y dar respuesta a las demandas consolidadas o previstas en los 

servicios que presta. 

 

El tren 14304, con salida de Tortosa a las 18:58 horas y llegada a Valencia a las 21:45 

horas, está programado todos los domingos en doble composición con una oferta de 448 plazas 

sentadas, admitiendo un 20% más de viajeros de pie, ya que se trata de un tren de plazas no 

limitadas y sin reserva de plaza. 
 

La ocupación de este tren desde el domingo 3 de septiembre hasta el domingo 15 de 

octubre ha sido la siguiente:  

 

 
 

Por problemas técnicos con el material empleado habitualmente, el domingo 15 de 

octubre se produjo una falta de disponibilidad de vehículos, por lo que este tren circuló con 

una sola composición, lo que imposibilitó ofrecer el servicio con normalidad.  

 

Por tanto, el problema señalado es una situación puntual derivada de una incidencia 

con el material que impidió cumplir con la programación establecida, y se reaccionó 

proporcionando los medios alternativos disponibles para reducir, en lo posible, las mole stias a 

los clientes. 

 

 

 

 

Madrid, 13 de diciembre de 2017 


