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RESPUESTA: 

 

El principal objetivo de Red Nacional de los Ferrocarriles Españoles (RENFE) es 

adaptarse a la demanda de sus clientes en todo momento y hacerlo con criterios de eficacia, 

eficiencia y sostenibilidad, tanto de medios humanos como materiales. 
 

Desde la puesta en servicio de la línea de Alta Velocidad Madrid-Zamora el 

17/12/2015, los servicios comerciales entre Madrid y Galicia han tenido que ser reorganizados 

para poder satisfacer la importante demanda de plazas entre ambos destinos, mejorándose la 

oferta y  las frecuencias diarias .  

 

Por otra parte, las continuas mejoras en las infraestructuras han permitido reducir 

significativamente los tiempos de viaje en muchas relaciones, lo que ha provocado una clara 

preferencia de los viajeros por los servicios diurnos, con la correspondiente caída de la 

demanda para este tipo de servicios. 

 

El número y características de las salidas de emergencia del material rodante 

ferroviario están regulados por la normativa específica que han de observar todos los 

fabricantes, y todos los trenes que opera RENFE cumplen la misma. 
 

 

 

 

Madrid, 13 de diciembre de 2017 


