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A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

Al amparo de lo establecido en el articulo 185 y siguientes del Reglamento del Congreso de
los Diputados, el diputado que suscribe formula la siguiente pregunta dirigida al Gobierno
para su respuesta escrita.

La tarjeta de Identificaciéon de extranjeros acredita la permanencia legal de los extranjeros en
Espaia, su identificacion y que se ha concedido, de acuerdo con la normativa vigente, la
autorizacién o reconocido el derecho para permanecer en territorio espafol por un tiempo
superior a seis meses.

E! Ministerio de Hacienda y Funcién Publica tiene habilitada una aplicacién web a través de
la cual se puede solicitar cita previa para la renovacién de las autorizaciones de extranjeria.
Se supone que gracias a esta aplicaciéon se fija una cita en alguna de las oficinas de
extranjeria logrando asi agilizar los tramites necesarios.

Sin embargo, parece ser que es habitual que en dicha sede electrénica al solicitar ia cita
previa para la renovacion de la autorizaciéon aparezca un mensaje informando que no hay
suficiente citas disponibles. Ademas el mensaje afiade: “Lo sentimos, pero no hay citas
disponibles con fecha posterior a la caducidad de su tarjeta.”

¢Es consciente el Gobierno de que, para la renovacién de las autorizaciones de
extranjeria, es habitual que se informe a través de la sede electrénica del Ministerio de
Hacienda y Funcion Publica que no existen citas disponibles antes de la caducidad de
la tarjeta?

¢ Qué piensa hacer el Gobierno para solucionar esta situacion?
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