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RESPUESTA:

El continuo y profundo desarrollo de las nuevas tecnologias en internet supera la remision de
una informacion anual y permite al ciudadano acceder a informacion mas completa, mas interactiva,
actualizada conforme a los cambios legislativos y, en definitiva, mas valida para los objetivos que se
pretenden y orientado a mejorar la calidad de la informacién y su mayor accesibilidad, ya sea
directamente por el ciudadano o con el concurso de un funcionario pablico de la Seguridad Social.

Actualmente cada ciudadano dispone de un espacio privado con informacion relevante de su
relacion con la Seguridad Social, carrera de cotizacién y derechos adquiridos o en proceso de
adquisicion, a través de la web en el portal TU SEGURIDAD SOCIAL (TUSS).

Con ello el ciudadano accede a servicios personalizados que permiten simular, con
informacion real, el célculo de prestaciones futuras, obtener documentos que acreditan sus derechos,
conocer el estado de las gestiones que le afectan y realizar facil y rapidamente numerosos tramites y
gestiones.

En este portal, el SIMULADOR DE JUBILACION, en marcha desde noviembre de 2015,
permite a cada ciudadano conocer las posibles fechas de su jubilacion, en sus distintas modalidades
(ordinaria, anticipada, demorada...) y respectivas cuantias, y obtener detalles completos del célculo de
la pension.

Con este simulador el ciudadano, cualquiera que sea su edad, accede a una informacion
completa que le permite no sélo conocer su pension sino, ademas, proyectarla en el futuro
contemplando distintos escenarios personales y situaciones laborales y, en base a ello, tomar las
decisiones que considere mas oportunas tanto orientadas a su jubilacién como al desarrollo de su vida
laboral.

Esta misma informacion puede ser facilitada en los Centros de Atencién e Informacion de la
Seguridad Social (CAISS) donde, funcionarios habilitados y con consentimiento expreso del
ciudadano, pueden acceder a los servicios TUSS a través de una aplicacion establecida al efecto
(INFOTUSS).

Desde su puesta en marcha hasta septiembre de 2016 el nimero total de simulaciones de

jubilacion efectuadas asciende a 2.160.283 con la herramienta TUSS y 798.989 a través de
INFOTUSS.

Madrid, 11 de noviembre de 2016



