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RESPUESTA: 

 

En la Dirección Provincial del Instituto Social de la Marina (ISM) de Vigo, inicialmente se 

produjeron diversas incidencias en las conexiones informáticas, que están siendo gestionadas por la 

unidad provincial de informática de la Gerencia de Informática de la Seguridad Social (GISS),  lo que 

supuso una demora en la puesta en funcionamiento  del acceso a las historias clínicas informatizadas 

del Servicio Galego de Saúde (SERGAS) de la Xunta de Galicia a través del aplicativo Historia 

Clínica del Servicio Gallego de Salud (IANUS) se indica que, a fecha de hoy, la infraestructura  

informática está ya preparada,  sin bien el proceso de autorización de alta a los siete médicos de la 

citada dirección provincial aún no está completo, ya que faltan tres médicos por tener la tarjeta 

correspondiente esperando que se solucione en  breve. 

 

En la Dirección Provincial del ISM de A Coruña, en la actualidad, el acceso de los  

profesionales sanitarios adscritos a los servicios de Sanidad Marítima de dicha provincia está en 

período de pruebas, estando pendiente de finalizarse la configuración de los ordenadores a  la red 

informática del SERGAS, habiéndose iniciado en la propia sede provincial y una vez ultimada, se 

extenderán las actuaciones a los centros descentralizados en la costa. 

 

En la Dirección Provincial de Vilagarcía de Arousa, por parte del SERGAS se han facilitado a 

los siete médicos del Servicio de Sanidad Marítima de dicha provincia, desde hace aproximadamente 

un mes, las claves y medios de acceso a las bases de datos propias de dicho organismo. 

 

En la Dirección Provincial de Lugo, los médicos de la citada dirección provincial tienen 

normal acceso al citado aplicativo IANUS.  

 

 

  

 

Madrid, 17 de septiembre de 2015 


