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RESPUESTA DEL GOBIERNO

(184) PREGUNTA ESCRITA CONGRESO
184/1039 18/07/2019 3050
AUTOR/A: PRENDES PRENDES, José Ignacio (GCs)

RESPUESTA:

En el periodo comprendido entre el dia 1y 22 de julio de 2019, se produjeron
las siguientes incidencias imputables a RENFE que provocaron un retraso superior a 30
minutos:

" CIRCULACIONES .

LINEA PROGRAMADAS INCIDENCIAS >30
Gijon Sanz Crespo - Cudillero 1512 12
Gijon Sanz Crespo - Laviana 843 12
Oviedo - Infiesto (APD) 1419 19
Gijon - Oviedo - Trubia - San Esteban 1240 9
Collanzo - Baifia 705 17
TOTAL 5719 69

Las supresiones producidas en el intervalo mencionado, fueron las siguientes:

LINEA Circulaciones Suprimidas Total mente
Collanzo - Baifia 14
MATERIAL MOTOR 14
Gijon - Oviedo - Trubia- San Esteban 230
ADIF 3
GESTION DEL OPERADOR 1
MATERIAL MOTOR 222
EXTERNAS 4
Gijén Sanz Crespo - Cudillero 267
MATERIAL MOTOR 265
OTROS OPERADORES 2
Gijén Sanz Crespo - Laviana 122
MATERIAL MOTOR 122
Oviedo - Infiesto (APD) 128
MATERIAL MOTOR 127
GESTION DEL OPERADOR 1
TOTAL 761




El porcentaje, sobre el total de los servicios prestados diariamente en cada una
de esas lineas, se muestra en la tabla siguiente:

CIRCULACIONES 1-22 JULIO 2019
LINEA CIRCULACIONES CIRCULACIONES %
PROGRAMADAS SUPRIMIDAS SUPRIMIDOS

Gijon Sanz Crespo - Cudillero 1512 267 17,66%
Gijon Sanz Crespo - Laviana 843 122 14,47%
Oviedo - Infiesto (APD) 1419 128 9,02%
Gijon - Oviedo - Trubia - San

Esteban 1240 230 18,55%
Collanzo - Baifia 705 14 1,99%
TOTAL 5719 761 13,31%

Las supresiones en el resto de lineas de Cercanias Ancho Métrico durante el
periodo analizado fueron:

CIRCULACIONES 1-22 JULIO 2019
: Circulaciones . . _— I
[0)
LINEA Programadas Circulaciones Suprimidas | % Suprimidos
Bilbao - Concordia - La Calzada 1030 0 0,00%
Cartagena Plaza Bastarreche - Los Nietos 848 13 1,53%
El Ferrol - Ortigueira 458 72 15,72%
Ledn - Cistierna - Guardo 566 31 5,48%
Santander - Cabezon De La Sal 1919 99 5,16%
Santander - Liérganes 1980 88 4,44%
TOTAL 6801 303 4,46%

Las supresiones de trenes son informadas a través del canal de Twitter y por
medio de los paneles y monitores de las estaciones en las que estan instalados (en el
Principado de Asturias estan dotadas de paneles y monitores 14 estaciones).

En el Principado de Asturias, en relacion con los servicios de Ancho Meétrico,
desde el 1 hasta el 22 de julio de este afio, se recibieron un total de 72 reclamaciones, de
las cuales 68 corresponden a supresiones de servicios y 4 a retrasos de trenes.

En el mismo periodo se presentaron 24 solicitudes de devolucién de los importes
de los billetes por las cancelaciones sufridas.

Madrid, 05 de septiembre de 2019
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